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Manual de Diserio Web Site de YEPEZFAMTOUR

1. GENERALIDADES

1.1. ACERCA DE ESTE MANUAL

En este manual daremos a conocer paso a paso como se realizo nuestro sitio Web, para que
asi el encargado de la administracion del mismo, tenga una guia para un buen manejo del
sitio.

Con este manual el responsable del manejo de la pagina estara en capacidad de conocer:

e Normas y estandares utilizados en el manual.

e El disefio utilizado para el desarrollo del sitio Web.

e Mantener una base de datos con toda la informacion relacionada con las diferentes
paginas del sitio YepezFantour.

e Descripcion detallada de todos los procesos implicitos en el sistema.

e [adimension real del proyecto.

e [as normas y estandares usados en la elaboracion de las paginas Web.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

e Ll objetivo de este manual es dar a conocer el funcionamiento del manejo del
proyecto para brindar un soporte necesario al personal encargado del mismo.

e (Conocer la estructura jerarquica del Sitio Web.

1.3. ;A QUIEN VA DIRIGIDO?

Este manual va dirigido a los responsables del mantenimiento del sitio Web, y esta
elaborado

Este manual va destinado al 6 los responsables del mantenimiento del Sitio Web | y esta
elaborado como un soporte para cumplir con el mantenimiento de las paginas en su etapa
de operacion.

Entre las personas que tendran la responsabilidad de realizar estas tareas podemos
mencionar:

e Analistas de Sistemas.

e Programador de Aplicaciones.

e Personal con conocimiento en la elaboracion de paginas Web.

PROTCOM Capitulo 1 — Pdgina 1 ESPOL
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2. AMBIENTE OPERACIONAL DEL SISTEMA ACTUAL

La empresa turistica YEPEZ FAMTOUR fue creada el 5 de Agosto del 2002 por la Srta.
Maryorie Yépez Revelo como Gerente y un grupo de tres socios mas, Manuel Yépez
Revelo como Vicepresidente, José Angel Yépez como Presidente y por ultimo Pamela
Yépez quien tiene el cargo de secretaria y encargada de los transfers.

Esta ubicado en las Isla San Cristobal, Galapagos.

La infraestructura de YEPEZFAMTOUR esta constituida de la siguiente manera:

v 1 sala de espera.
v 1 oficina perteneciente a la Presidenta.

v 1 moddulo, este se encuentra al lado de la sala de espera, aqui es donde esta la cajera

y los archivos de las fichas médicas.

YEPEZFAMTOUR cuenta con algunos equipos necesarios para brindar a los turistas los
siguientes servicios:

2 fibras (lanchas) con las que se realiza los recorridos turisticos.

Equipos de Buceo.

Equipo de Kayak.

Bicicletas.

Equipos completos para acampar.

L

YEPEZFAMTOUR cuenta con una Pentium III, tiene instalado Office con licencia v
Windows 2000.

Actualmente el proceso para la reservacion se realiza manualmente, cuando el cliente
desea reservar ser acerca a la oficina y llena un comprobante con sus datos indicando la
fecha que desea realizar el viaje con el nimero de pasajeros y los lugares que desea visitar.

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 2 ESPOL
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3. DEFINICION DEL PROBLEMA ACTUAL.

Mediante el levantamiento de informacion, previamente realizado, en dreas especificas de
la empresa, se han determinado varios problemas que afectan a los procesos de: Admision,
registro de reservaciones, distribucion de lanchas; debido a que estos procesos son
realizados actualmente de una forma manual, con ciertas excepciones en donde se hace uso
de un sistema informatico el cual brinda soluciones parciales que a la larga aumentan el
volumen del problema.

Considerando estos Problemas Actuales, presentamos a continuacion un detalle, por drea,
de cada una de las situaciones que fueron establecidos mediante investigacion:

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina 3 ESPOL
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PROBLEMAS

CAUSAS

EFECTOS

El proceso de registro de
reservaciones es lento.

- |

La realiza una sola persona
en forma manual.

-

Inadecuada atencion

Traspapeleo de la

informacion.
Malestar para el paciente.

Confusion en la entrega
de turnos.

Gran cantidad de
carpetas archivadas con
reservaciones y
abultamiento  de las
mismas.

La documentacion  es
almacenada en las carpetas
sin  ningun  tipo  de
depuracion.

Almacenamiento de
documentos duplicados o
poco importantes.

Informacion poco
confiable.
Incomodidad para el

personal por la reduccion
del espacio fisico.

Inexactitud en el control
de ingresos por consulta.

Los ingresos por consultas

no son registrados al
momento de ser
cancelados.

Informacion
confiable.

poca

Pérdida de tiempo.

Recursos mal utilizados.

Dificultad en la busqueda
de los comprobantes de
reservacion.

Poco eficiente el proceso

de ordenamiento y
distribucion de los
comprobantes de
reservacion

Pérdida de tiempo.

PROTCOM
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PROBLEMAS I CAUSAS EFECTOS

= Repeticion de tareas.
* Informacion duplicada.

« [z Aok ” * (Consumo exagerado de
a informacion no se ;

. » Todos los procesos lo recursos como papeleria.

encuentra actualizada y .

evi .

es poco confiable. -
P fiable =  Desconocimiento del

lugar donde podrian estar
los documentos, durante
el proceso.

PROTCOM Capitulo | — Pagina 5 ESPOL
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4. SOLUCION PROPUESTA

Luego de haber realizado un analisis completo de los problemas encontrados en los
diferentes procesos que se realizan en la empresa y que fueron mencionados en el capitulo
anterior; detallamos a continuacion las correspondientes soluciones que permitirdn
combatir las debilidades y falencias por las cuales atraviesa esta entidad.

Asi también, determinaremos el alcance que dichas soluciones brindaran a los procesos y
todos aquellos beneficios que el sistema permitira obtener en un corto tiempo.

Estas soluciones cubriran aquellos problemas que fueron encontrados, los mismos que
conllevan a una mala atencion al paciente y sobre todo a la deficiente labor del personal
que labora en dichos lugares:

PROBLEMAS SOLUCION ALCANCE

= La persona que realizara
la reservacion lo podra
hacer de wuna manera
mas eficiente.

* [Implantar un  sistema
informatico integrado
(pagina web) el que
permita automatizar las
tareas y simplificar las
etapas actuales, todo esto
se realizara con los
usuarios  conectados en
linea.

* Se evitara que el usuario
se acerque a nuestra
oficina.

* El proceso de ingreso de
reservaciones.

= La confirmacion de la
reservacion sera
inmediata por medio del
correo electronico.

=  Eliminacion de
documentacion
innecesaria.

* [nformacion  confiable,
=  Almacenar en una Base de

*  (Gran cantidad de . . segura y a tiempo.
T — de Datos la informacion para
probantes lo cual debera serf® ElI almacenamiento de
reservaciones. o )
controlada v depurada. carpetas sera algo poco
comun.

* El area de trabajo se
podria adecuar para un
mejor ambiente laboral.
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PROBLEMAS

SOLUCION

ALCANCE

Atencion ineficiente al

paciente.

Mejorar el flujo de la
informacion  dentro  del
sistema automatizado.

Clientes satistechos.

Informacion confiable.

—_—

Dificultad en la busqueda
de fichas médicas.

Implementar un sistema
para clasificar las fichas
médicas.

Mayor agilidad en la
ubicacion de las fichas
médicas.

Ahorro de tiempo.

La informacion no se
encuentra actualizada y
es poco confiable.

Integracion de un nuevo
sistema para una mayor
eficiencia.

Informacion segura,
confiable y actualizada.

Reduccion sustancial en
los costos por consumo
de recursos como
papeleria.

Conocimiento a ciencia
cierta de la ubicacion de
los documentos durante
el proceso.

PROTCOM
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2. DIAGRAMAS DEL SISTEMA

2.1 DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

Home
1000
Paquetes
T Turisticos
6100
Actividades 4+ Turismo de
] 6000 Aventura
Quiénes 6200
Somos ]
2000 |—
Buceo
6210
Historia
3100
Galapagos
3000
Videos Servicios
YepezFantour [ 3200 ] 7000 Lanchas
0000 7100
Generalidades Galeria
4100 - 8000
San &;:;;uba] Flora -
4200 Reservaciones
] 9000
Fauna
4300 Mapa de Sitio
10000
Videos
4400 || .
Condiciones
e de Uso
Sitios 11000
Turisticos
5000
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2.1.1 PORTAL DE YEPEZFANTOUR (YEPEZFANTOUR.COM)

2.1.1.1 YEPEZ FAMTOUR (0000)

Es el nombre de la pagina web.

2.1.1.2 HOME (1000)

Fsta es la pagina de presentacion de nuestro sitio web.

2.1.1.3 QUIENES SOMOS (2000)

Esta opcion trata sobre una breve historia de la empresa.

2.1.1.4 GALAPAGOS (3000)

YepezFantour
0000
Home Quiénes Galapéaga- San Sitios Activi- Servi- Galeria
1000 Somos 20s Crnisto- Turista- dades cios 8000
2000 3000 bal [ 6000 7000
4000 5000

Condi- Mapa de Reser-
clones Sitio vaciones
de Uso 10000 9000
11000

Esta opcion trata sobre una breve resefia de las Islas Galapagos con un video ilustrativo.

2.1.1.5 SAN CRISTOBAL (4000)

Esta opcion trata sobre la historia de San Cristobal, su flora, fauna y un video sobre la

isla.

2.1.1.6 SITIOS TURISTICOS (5000)

Esta opcion describe los sitios mas conocidos de la isla.

2.1.1.7 ACTIVIDADES (6000)

En esta opcion se mostrara los diferentes paquetes turisticos y los deportes de aventura

que se puede realizar en la isla.

PROTCOM
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2.1.1.8 SERVICIOS (7000)

En esta opcion se describira los servicios que presta nuestra empresa.

2.1.1.9 GALERIA (8000)

En esta opcion mostrara varias fotos relacionada con la isla.

2.1.1.10 RESERVACIONES (9000)

En esta opcion los usuarios pueden realizar sus diferentes reservaciones a los paquetes
turisticos.

2.1.1.11 MAPA DE SITIO (10000)
En esta opcion se muestra la estructura y contenido por titulo de la pagina.
2.1.1.12 CONDICIONES DE USO (11000)

En esta opcion se encuentran las politicas de la empresa.

2.1.2 HOME (1000)

Home
1000

Es el link que permite Gnicamente ver la pagina principal.

2.1.3 QUIENES SOMOS (2000)

Quiénes Somos
2000

Al ingresar a ésta opcion nos dirige a la pagina donde se resume detalles de la empresa
Yepezfamtour.

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 3 ESPOL
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2.1.4 GALAPAGOS (3000)

Galapagos
3000

Historia Videos
3100 3200

2.1.4.1 HISTORIA (3100)

Aqui se describira una breve historia de Galapagos.

2.1.4.2 VIDEOS (3200)

Aqui se un video ilustrativo sobre las islas.

2.1.5 SAN CRISTOBAL (4000)

San Cristobal
4000
Generalida- Flora Fauna Videos
des 4200 4300 4300
4100

2.1.5.1 GENERALIDADES (4100)

Aqui se describira un breve resumen de la isla.

2.1.5.2 FLORA (4200)

Aqui se describira las diferentes especies de plantas que existen en la isla.

2.1.5.3 FAUNA (4300)

Aqui se dara conocimiento sobre las diversas clase de animales de la region.

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 4 ESPOL
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2.1.5.4 VIDEO (4400)
Aqui se mostrara un video de la isla.

2.1.6 SITIOS TURISTICOS (5000)

Sitios
Turisticos
5000

En éste link nos muestra todos los sitios que se pueden visitar en la isla.

2.1.7 ACTIVIDADES (6000)

Actividades
6000

Paquetes ['unismo de

“urfeti Aventura

Turisticos
,,

6100 6200

Buceo
6210

2.1.7.1 PAQUETES TURISTICOS (6100)

Aqui el usuario podra ingresar a ver los diferentes paquetes para poder realizar las
reservaciones.

2.1.7.2 TURISMO DE AVENTURA (6200)
Aqui el usuario puede escoger su deporte de aventura
2.1.7.2.1 BUCEO (6210)

Podré visualizar todo lo relacionado a éste deporte.
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2.1.8.1 SERVICIOS (7000)

Servicios
7000

En éste link encontraremos los servicios que ofrecemos.

2.1.9 GALERIAS (8000)

Galerias
8000

Se podra visualizar variedades de fotos sobre la flora, fauna y paisajes de la isla.

2.1.10 RESERVACIONES (9000)

Reservaciones
9000

Al dar clic en éste link el usuario podra realizar sus reservaciones.

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 6 ESPOL
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2.1.11 MAPA DE SITIO (10000)

Mapa de Sitio
10000

En ésta pagina esta todos los links de nuestro sitio web. Tendra acceso directo a cada
pagina.

2.1.12 CONDICIONES DE USO (11000)

Condiciones
de Uso
11000

Al ingresar a ésta opcion encontraremos todos los permisos y avisos legales de nuestra
empresa.
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2.2 DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

Pagina 17/ !l

PROTCOM — ESPOL

YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: ||Fecha / altima actualizacién:
12-12-2005 12-12-2005
Para: Autores:

Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre del Documento:
Diagrama General del Sistema

Paquetes
Turisticos

Sitios
Turisticos

YEPEZFAMTOUR

P YEPEZFAMTOUR

<

Reservacio-
nes

Mapa del
Sitio

Reservacio- Paquetes \‘ Usuario
nes Turisticos /
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2.2.1 NARRATIVA DEL DIAGRAMA GENERAL DEL WEB SITE
YEPEZFAMTOUR.COM

e Ingreso de Informacion necesaria.
e FEl Sistema de la pagina se alimenta y actualiza la informacion.

e Se obtiene como salidas las consultas necesarias para el tramite de comprobantes.

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 9 ESPOL
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3. ESTANDARIZACION DE FORMATOS Y CODIGOS

3.1 ESTANDARIZACIONES DE FORMATOS

Para facilitar la identificacion de los elementos del sistema como son:

= A

1. Nombre del Sistema.

2. Nombre de la Base de Datos.
3. Nombre de programas.

4. Menus.

5. Formatos de Pantallas.

Se han establecidos los siguientes estandares:

3.2 FORMATO PARA EL NOMBRE DE LA BASE DE DATOS

El nombre de la Base de Datos no tiene estandar a seguir simplemente se utiliza un
nombre descriptivo.

3.3 FORMATO PARA EL NOMBRE DE LAS TABLAS

El formato del nombre para las tablas de la Base de Datos sera de 3 a 14 caracteres. el
mismo que llevara el siguiente formato:

XXX XXXXXXXXXXXX

Identificadores Mnemonicos descriptivos
Agrupados segiin como se necesite.

—>

3.4 NOMBRE DE LOS CAMPOS

[Los campos son componentes particulares de una tabla.

XXXXXXXXXXXX

> Descriptivo

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina | ESPOL
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3.5 NOMBRE DE PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos permiten realizar operaciones con los datos desde la base de datos:
los nombres siguen el siguiente formato:

3 AMP | .."

XXX XXXXXXXXXXXX

> Descriptivo

3.6 FORMATO PARA LAS VARIABLES DEL SISTEMA

No tienen un estandar a seguir, simplemente se utiliza el nombre descriptivo.

3.7 FORMATO PARA EL NOMBRE DE LAS FORMAS

XXX XXXXXXXXXXXX

| o Nombre descriptivo

> Tipo forma

Indicador Tipo Formas

Mantenimiento

Consulta

3.8 FORMATO PARA EL NOMBRE DE LOS CONTROLES

Los controles son objetos que permiten la manipulacion de las interfaces.

XXX XXXXXXXX

| i Descriptivo

| Prefijos del objeto

PROTCOM Capitulo 3 — Pdagina 2 ESPOL
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Las iniciales de cada control son los siguientes:

CONTROLES INICIALES
ComboBox Chx
Form Frm
Image Img
Option Button Opt
Text Box Txt
Botton Btn

Ejemplos:

e Un combo para editar nombres de ciudad:
cbx ciudad

s Un text box para presentar nombre de mascota
txt nombre

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina 3 ESPOL
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4. MODELO ENTIDAD — RELACION

BUCEO TIPO_IMAGEN
LANCHA
codige codigo_tipo_imal
——— codigo
nombre nombre descnpcion
imagen
descnpcion imagen TIPQO USUARIO N
descripcion codigo_tipo_usuario i
IMAGEN descripcion
) codigo_imagen
PERSONA nombre
cedula K] codigo_tipo_ima (F
codigo_tipo_usuano (F descripcion 9SUARIO
codigo_pais (FK) titulo codigo_tipo_usuano (FK)
nombres codigo_estado BUSCADOR
:E:I;Idos login . codigo_buscador
passwor codigo_estado (FK)
fecha_nacimienta ) cedula |
direccion palabra_clave
telefono link
luga_trabajo PAIS titulo
direccion_trabajo codigo_pais contador
emall
\ nombre_pais
[
RESERVACION
' ~\
SIHOS codigo_estado (FK)
codigo codigo_reservacion
— CUdI_Eanq:LLI(E)tE (FK) ESTADO
cedula
:::E::CM codigo_tipa_usuano (FK‘ codigo_estado
url codigo_pais (FK) descrpcion
fecha_reservacion

paquete_tunstico
numero_persona

comentano OPCIONES SITEMA

(codagu_upcmn_sustema )
codigo_estado (FK)
descnpcion_opcion_sistemag
Pagquete_tunstico nombre_fisico
codi_paquete tipa_opcion
codigo_estado (FK) apesn_sLpenor

nomdes
tipo_opcion
opcion_supenor
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5. DISENO DE TABLAS
5.1 TABLA USUARIO

WEB SITE YEPEZFANTOUR
Pagina 1/ 1
YEPEZFANTOUR Fecha / diseiio: | Fecha / ultima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM - ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nomlbre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Ksuatio YepezFantour Maestra 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS

N.|Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo
1. |login Text 6,0 Nombre del usuario para | v

logoniarse.
2. | Password Decimal 50 Clave para realizar el

logoneo.
3. |Codigo estado Decimal 20 Estado.

Clasificacion del
4. ) Codigo tipo usuario Decimal 20 usuario,
5. | Cedula Decimal 20 Estado.

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 - Pagina |
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5.2 TABLA TIPO _ USUARIO

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 1/ 1

YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / dltima actualizacion:
V[‘fRSlON 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM - ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Tipo Usuario YepezFantour Referencial 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS

N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo
1. | Codigo Decimal 20 Codigo de tipo  usuario. | v

60

(38

Descripcion Varchar Descripcion de usuario.

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 2 ESPOL
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5.3 TABLA IMAGEN

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina | [
YEPEZFAMOTUR Fecha / disefio: | Fecha / altima actualizacion?|
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM — ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Imagen YepezFantour Transaccional 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS
N. | Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK | Nulo
1. | Codigo Imagen Decimal |20 Cadigo de la imagen v
2 | Nombre Varchar 60 Nombre que se le pone a
la imagen
3. | Codigo Tipo Imagen Decimal |20 codigo de tipo imagen
4. | Descripcion text 70 descripcion de la
imagen
s |Titilo Varchar 10 titulo de la imagen
Observaciones:
PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 3 ESPOL
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5.4 TABLA TIPO _ IMAGEN

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 1/ 1

YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / ultima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM — ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Tipo imagen YepezFantour Referencial 82 Bytes

DESCRIPCION DE CAMPOS

N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo

I. | Codigo tipo imagen Decimal 20 | Codigo de Tipo _imagen |

70 | Descripcion de tipo
imagen

&%)

Descripcion Text

(Observaciones:
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5.5 TABLA SITIOS

WEB SITE YEPEZFANTOUR

PROTCOM - ESPOL

Pagina 1/ 1
YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / 4ltima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga

Jorge Yépez Revelo

Vicente Yépez Revelo

Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Sitios YepezFantour Maestra 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS
N. | Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo
1. | Codigo Integer 11 | Codigo de sitio turistico
2 | Nombre Vit 70 | Nombre del sitio
turistico
3. |Imagen Decitnal 70 | Ubicacién de la imagen
4. | Descripcion Lttt 70 | Descripcion  del  sitio
turistico
5. lun Virihas 70 | Nombre de la pagina con
la esta se ha hecho un
link.
Observaciones:
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5.6 TABLA PAIS

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 17 111~
YEPEZFAMOTUR Fecha / disefio: | Fecha / altima actualizaic___ign':
VERSION 1.0 12-12-2005 12-122005  PENA
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM - ESPOL Jorge Yépez Revelo

Vicente Yépez Revelo

Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Pais YepezFantour Transaccional 82 Bytes

DESCRIPCION DE CAMPOS

N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo
1. | Codigo Integer 10 Codigo del. PAIS v
2. |Nombre Pais Varchar 70 Nombre del pais

Observaciones:
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5.7 TABLA BUCEO

WEB SITE YEPEZFANTOUR

buceo

imagen del sitio de

Pagina 1/ 1

YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / ultima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM - ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Buceo YepezFantour Relacionada 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS

N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo
1. | Codigo Integer I Codigo v
5 | Nombre Varchar 70 Nombre de la imagen
3. | Imagen Varchar 70 Ubicacion de la imagen
4. | Descripcion Longtext |79 Descripeion de la

Observaciones:

PROTCOM
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5.8 TABLA BUSCADOR

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 1/ 1
YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / altima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga

PROTCOM - ESPOL

Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Buscador YepezFantour Maestra 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS
N. | Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK | Nulo
1. | Codigo buscador Decimal |20 Codigo de la palabra a|
buscar.
2. |Palabra clave Varchar 70 Nombre de la palabra
3. | Link Varcha 70 Link a la pagina de la
palabra a buscar.
4. | Codigo estado Decimal |20 Estado.
5 | Titulo Varchar 70 Titulo de la pagina
palabra de basqueda.
6. | Contador integer 11 Nuamero de veces que se
ha buscado la palabra.
Observaciones:
PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 8 ESPOL
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4
5.9 TABLA OPCION _SISTEMA f
WEB SITE YEPEZFANTOUR BiH
Pagina 1/ T
YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / ultima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM - ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Opcion _ sistema YepezFamtour Maestra 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS
N. | Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK | Nulo
I. | Codigo opcion sistema integer 20 Codigo de las opciones |
del sistema (mapa de
sitio).
2. | Descripcion opcion sistema | Varchar | 70 Nombre de las opciones
- N del mapa de sitio.
3. |Nombre fisico Varchar 70 Nombre de las paginas.
4. | Tipo opcion Integer 10 Tipo descriptivo de la
) opcion.
5. | Codigo estado Integer 10
Estado.
6. | Opcion superior Integer 10

Tipo descriptivo de la
opcion superior.

Observaciones:

MPUS

ST

PROTCOM
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5.10 TABLA PAQUETE _ TURISTICO

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 1/ 1
YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / dltima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga

PROTCOM - ESPOL

Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Paquete _ turistico YepezFamtour Relacionada 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS
N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK |Nulo
I. | Codi paquete Decimal |20 Cédigo de paquete v
turistico.
2. | Descripcion Varchar 70 Descripcion de los
paquetes turisticos.
1. Normbras Vaicki 70 Nombre del paquete
turistico.
4. | Tipo opcion integer 10 Tipo descriptivo de la
N opcion.
5. | Codigo estado integer 10
Estado.
6. | Opcion superior integer 10 N
Tipo descriptivo de la
opcion superior,
Observaciones:
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5.11 TABLA PERSONA

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 1/ 1
YEPEZFAMOTUR Fecha / diseiio: | Fecha / altima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga
PROTCOM - ESPOL Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Persona YepezFamtour Relacionada 32 Bytes

DESCRIPCION DE CAMPOS

N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK | Nulo

1. |Cedula Decimal 20 Numero de céduladela | ,
persona.

2. | nombres Varchar 50 Nombre de la persona.

3. |apellidos varchar |30 Apellidos de la personas.

4. | pais integer 10 Nombre del pais de la
persona.

5. |sexo Varchar 30 Sexo.

6. | Fecha Nacimiento Varchar 10 Fecha de nacimiento del

) usuario
7 | Direccion Varchar 70 Direccion del domicilio

de la persona.

8. | Telefono Integer 10 Teléfono del domicilio.

9. |Lugar trabajo Varchar 60 Nombre de la empresa
donde trabaja.

10. | Direccion trabajo Varchar 60 Direccion del trabajo.

11. | Email Varchar 60 Correo electronico.

Observaciones:
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5.12 TABLA RESERVACIONES

WEB SITE YEPEZFANTOUR

Pagina 1/ 1
YEPEZFAMOTUR Fecha / diseio: | Fecha / altima actualizacion:
VERSION 1.0 12-12-2005 12-12-2005
Autores:
Para: Ana Maria Minga

PROTCOM - ESPOL

Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre de Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
Reservaciones YepezFamtour Relacionada 82 Bytes
DESCRIPCION DE CAMPOS
N. |Nombre Tipo Long | Descripcion PK | FK | Nulo
1. | Codigo reservacion integer| 10 Nuamero de reservacion. |
2. | Codigo estado decimal 20 Estado.
3. | Cedula decimal 20 Numero de cédula de la
persona.
4. | Fecha reservacion date ) Fecha de reservacion.
5. |paquete turistico Varchar 30 Nombre del paquete
turistico.
6. |numero persona Integer 10 Numero de personas que
viajan
7 | Comentario longtext g Breve comentario del
viaje.
Observaciones:
PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 12 ESPOL
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6. DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

6.1 DISENO DE ENTRADAS
6.1.1. PANTALLA PRINCIPAL DE MANTENIMIENTOS

| Pagina 1/ 1]

YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: ||Fecha / ultima actualizacion:
12-12-2005 12-12-2005
Para: _ Autores:
PROTCOM - ESPOL Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de la Pantalla: Descripcion:
Pantalla Principal de Mantenimiento Mantenimiento

EPEZFAMTOUR

amtour com

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina | ESPOL
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6.1.2. MANTENIMIENTO DE USUARIO

PROTCOM - ESPOL

[ Pagina |/ 1|
YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: ||Fecha / altima actualizacion:
12-12-2005 12-12-2005
Para: Autores:

Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre de la Pantalla:
Pantalla Mantenimiento de Usuario

Descripcion:
Mantenimiento

Contrasefia:

Confirma
Contrasefia:

Estado:

MANTENIMIENTO DE USUARIO

£auapon &
Mt =
Dia: © - Mes: (- « ARo:

INFORMACION DE USUARIO

PROTCOM

Capitulo 6 — Pdgina 2
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6.1.3. MANTENIMIENTO DE IMAGENES

[ Pagina IJJ ,
YEPEZFAMTOUR Fecha / diseiio: [|Fecha /dltima actualizacion:ff >
12-12-2005 12-12-2005 ENAS
Para: Autores:
PROTCOM — ESPOL

Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo

Nombre de la Pantalla:
Pantalla Mantenimiento Imagenes

Descripcion:

Mantenimiento

Descripcion proo! pequels
de 8 metros,

o -
=
Tulo  oecie

Leguminosas |

Cerrar Session

Ir al Menu ‘
494 DY $ITIO-COMBECE >

sciomis DE

PROTCOM
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6.1.4. MANTENIMIENTO DE RESERVACIONES

PROTCOM - ESPOL

[ Pagina 1/1]
YEPEZFAMTOUR Fecha / diseiio: ||Fecha / altima actualizacion:
12-12-2005 12-12-2005
Para: Autores:

Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Y¢épez Revelo

Nombre de la Pantalla:
Pantalla Mantenimiento
Reservaciones

Descripcion:

de Mantenimiento

by ' 9 P
F W . i
. N "
: .
» ¥ s O 0 B AT A
i Cerrar Session

PROTCOM
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6.1.5. MANTENIMIENTO DE BUSCADOR

[ Pagina | /1
YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: || Fecha / ultima actualizacion:
12-12-2005 12-12-2005
Para: Autores:
PROTCOM - ESPOL Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo.
Nombre de la Pantalla: Descripcion:
Pantalla Mantenimiento de Buscador Mantenimiento

| YEPEZFAMTOUR

WWW,

Home Ouidnes Somos  GCaldpagos  San Criewdbel  SMos Turdsicos Actvidedes Senicios  Caetis  Resenaciones

Codigo 6
Palabra leon dormedo
Pagina SMOS PHE

Titulo LEON DORMIDO
Contador '
Estado Adno ¥
L
Cerrar Session Ir al Menu
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6.1.6. MANTENIMIENTO DE SITIOS TURISTICOS

Pagina |/ ﬂ
YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: |[Fecha / altima actualizacion:
19-09-2005 19-09-2005
Para: Autores:
PROTCOM — ESPOL Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yeépez Revelo
Vicente Yépez Revelo
Nombre de la Pantalla: Descripcion:
Pantalla Mantenimiento de Sitios Mantenimiento
Turisticos
YEPEZFAMTOUR
www. yepezfamtour.com
Home OQuiénes Bomos Oaldpagos San Cristdbal SMos Turfsticos  Actwidades Seracios  Oalera

Codigo @

Nombre leondomide

Imagen |

CliAppSeniwwsifinalyn _Examinar,
Descripcion
Urn
Cerrar Session Ir al Menu
PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 6 ESPOL
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6.1.7. MANTENIMIENTO DE LANCHAS

[ Pagina 1/ 1]
YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: || Fecha / altima actualizacion:
19-09-2005 19-09-2005
Para: Autores: PEN
PROTCOM - ESPOL Ana Maria Minga Bastidas.
Jorge Yépez Revelo.
Vicente Yépez Revelo.
Nombre de la Pantalla: Descripcion:
Pantalla Mantenimiento de Remedios Mantenimiento

Caseros

YEPEZFAMTOUR

www. yepezfamtour.com

Home GQuiénes Somos Oalépagos SanCristdbal Siios Turfsitos Actividades Senicios OCaleria  Resenaciones

Codigo | -
Nombre sharskay
Imagen -
|_Examner.
Descripdon Capacidad: 10 ~
pasajeros<br> v
Cerrar Session Ir al Menu

ADA DE SITIO-CONDICIONES DE USO
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6.1.8. MANTENIMIENTO DE BUCEO

YEPEZFAMTOUR

Pagina 1/ 1

Fecha / diseiio: ||Fecha / altima actualizacion:
12-12-2005 12-12-2005

Para:
PROTCOM — ESPOL

Ana Maria Minga Bastidas.
Jorge Yépez Revelo.
Vicente Yépez Revelo.

Nombre de la Pantalla:

Sub Ment

Descripcion:

Pantalla Mantenimiento de Mantenimiento

Home  Quidned Somos

Codigo

Imagen

Oatipagos San Cristdbal  SWos Turistitos  Achvidades Servicios Oalerla  Resenaciones

Nombre FONDO MARINO

Descrhdon Galapagos en

genecral es un

R J G =

Cerrar Session

Ir al Menu

1aph OF SITIO-CONDICIONES DE USO
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"0,
\JJ
6.1.9. MANTENIMIENTO DE PAQUETE TURISTICOS b4
3800
[ Pagina 1/ 1]}
YEPEZFAMTOUR Fecha / disefio: ||Fecha / dltima actualizaciénz|| /-4
12-12-2005 12-12-2005 ANPUS
Para: Autores: '
PROTCOM -~ ESPOL Ana Maria Minga Bastidas
Jorge Yépez Revelo
Vicente Yépez Revelo.
Nombre de la Pantalla: Descripcion:
Pantalla Mantenimiento de Paquete Mantenimiento
turistico

| YEPEZFAMTOUR

www yeperfamtour.com

Home Ouiénes Gomos Osldpagos SanCristébal  Stios Turfsticos  Actvidades Gendcios  Oalerfa  Reserationes

Paquetes Paguete Tunsbco | >
Tiempo Diad
Lugares Galapaguera Natral - Punta Pt

Descripcion |
Descripcion

Ahace | [ Modkcar | [ Elmner |

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA DE SITIO-CONDICIONES DF USO

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 9 ESPOL
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7. SEGURIDAD DEL SISTEMA

7.1. NIVELES DE SEGURIDAD DE ACCESO Y USO

El ingreso a la administracion se realizara a través de 1 usuario y un password,
dependiendo del tipo de usuario se habilitaran las opciones correspondientes a dicho
tipo de usuario.

Nadie podra ingresar al sistema si no pertenece a algunos de estos usuarios. La
informacion que manipula cada usuario es netamente la misma que ha creado.

NIVEL NIVELES DE ACCESO O
SEGURIDAD FUNCIONES

El  Administrador o
Web master va a

Administrador tener acceso a todas
1 (Web master) las  opciones  de
modificacion del link
administrador v
también se encarga
de asignar los
permisos.

Tiene acceso para
realizar reservaciones.

)

Usuario

7.2. SEGURIDAD DE LOS DATOS

Para asegurar los datos se hara con el respaldo de la base de datos que sera realizado por
¢l administrador.

7.3. RESPALDO DE LA BASE DE DATOS

El Administrador ser4 la persona encargada de sacar el respaldo de la Base de Datos.
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7.4. RESTAURACION g %
Este proceso se da cuando se ha perdido la informacion respaldada. El Administrader '
es la unica persona autorizada para realizar este proceso. Rl

‘CA
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