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1.  GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

En éste Capitulo se describen los objetivos principales del Sistema de VENTA
DIRECTA, y una breve explicacion del manejo de éste manual y a quienes esta
dirigido.

Contiene informacion del manejo del sistema de Ventas Directa, ademas se
detalla la facilidad con la que pueden interactuar el administrador, vendedor y

usuario experto.

Es la guia para que todo usuario pueda conocer las opciones y aprovechar al
maximo la aplicacion.

Es importante leer este manual antes y/o durante la implementacion de la
aplicacion, ya que lo guiara paso a paso en el manejo de todas sus opciones.

1.2  OBJETIVOS DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es ayudar al usuario acerca del funcionamiento y
manejo de la Aplicacion:

%o

*

Guia para utilizar la computadora.

Guia y prerrequisitos para la instalacion de Infragistic, ActiveSync.
Hacer conocer el alcance de la Aplicacion por medio de una
explicacion detallada e ilustrada de cada una de las opciones que
integra.

% Determinar los requerimientos de instalacion para el sistema.

L)
0.0

)
*

» Explicarle a la persona que se encargara del mantenimiento de la
Aplicacion, para que en lo posterior pueda hacer las modificaciones
pertinentes.

% Familiarizar al usuario con el equipo de computacion a utilizarse.

1.3 A QUIEN ESTA DIRIGIDO EL MANUAL

Este manual esta orientado a los Usuarios involucrados en su actividad de
Administrador, Vendedor y/o Asesoria al Cliente del local correspondiente.

QPN
?f'"" A__‘.,'“l
Br " i
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1.4  SE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que realizara la
Aplicacion de Venta Directa y deberan utilizar este manual:

Conocimientos basicos de desarrollo en el ambiente Visual Basic, Dispositivos
Moviles, SQL.

1.5 ORGANIZACION DEL MANUAL

Este manual esta organizado en cuatro partes principales que se muestran en el
siguiente cuadro Descriptivo:

Generalidades

Capitulo 1. Generalidades.

Instalaciéon

Capitulo 2: Requerimiento de Hardware y Software.
Capitulo 3: Instalacion de Infragistic y ActiveSync

Operacion

Capitulo 4. Caracteristicas la Aplicacion de Venta Directa.
Capitulo 5: Mensajes de Error y Advertencia

1.6 ACERCA DEL MANUAL

Este Manual de Usuario contiene diversas ilustraciones, las mismas que debe
seguir paso a paso el encargado de dar mantenimiento a la Aplicacion, incluye
informacion que lo ayudara en el diario uso de su computadora.

1.7  SOPORTE TECNICO

Si cuenta con alguna duda acerca de la Aplicacion Ventas Directa, revise el
Manual de Usuario.

PO 4
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2. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

A continuacion se detalla los requerimientos tanto a nivel de hardware y
software para la correcta instalacion y funcionamiento del Sistema de Venta

Directa.
2.1 REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE.
CANTIDAD CARACTERISTICAS UBICACION
"1
Computador Pentium 4 Desktop
Procesador Intel Dual Core 2,0Ghz.
E2180
Unidad de DVD-CD-REW
-01-
SERVIDOR Disco Duro IDE 250 / 320Gb ‘Qp;i ) J\"l)
7200RPM P e W
i |
B g
Case ATX Desktop Dual Core N
By ECA
Tarjeta de Red 10/100, Sonido, A JAPUS
Modem, Video, RedUnidad de CD- T
ROM 52x.
Teclado, Mouse Oph‘co, Parlantes

Edcom Capitulo 2~ Pagina | Espol
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22 REQUERIMIENTOS MINIMOS DE SOFTWARE.
I
CATEGORIA DESCRIPCION DEL SOFTWARE

(=

Sistema Operativo Microsoft Windows XP

Plataforma Infragistics

Base de Datos SQL Server 2000

Smpeee Visual Basic .Net C#

Programacion

Sotivnt Antoims Norton Antivirus, Mac Caffe, Panda, etc

para Red

»

s
g

B
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3. INSTALACION DE INFRAGTISTIC Y ACTIVESYNC

A continuacion se detallaran los pasos a seguir para una optima instalacion
de la herramienta empleada para la apariencia de la aplicacion Infragistic y
el emulador para la conexion movil Active Sync.

3.1 INSTALACION DE INFRAGISTIC

1. Clic sobre el ejecutable de Infragistic, que se encuentra en el CD;
mediante esta accion se realiza la extraccion de los archivos necesarios para
su instalacion como lo indica la Figura a continuacion.

Infragistics NetAdvantage for Windows For... rz|

The Wise Installation Wizard is extracting files to your local
computer, please wait...
EEEERNENREEEREN
*v\l"ﬁ-.'
Figura 3.1 Ejecutable de Infragistic gri-

[0 ¢

Windows Installer
:@; Preparing to install...

Figura 3.2 Ejecutable de Infragistic

Edcom Capitulo 3 - Pagina 1 Espaol



2. Terminado el proceso de extraccion de los archivos se presentara el
siguiente cuadro de dialogo el cual le da la Bienvenida y pregunta si esta
listo para la instalacion, escoja next y continue.

i Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol. 2 CLR ... [:| PZ]

NetAdvantage’

for Windows Forms

It 1s strongly recommended that you exat all Windows programs
before runnng ths setup program.

Click Cancel to quit the setup program, then close any programs
you have running. Click Nest to continue the installation.

WARNING: This program is protected by copyright law and
ntemational reabes.

Unautharized reproduction or distribution of this program, or ang
portion of it. may result in severe civil and criminal penalties, and
will be prosecuted to the maximum extent possible under law.

[ New> | [ Canca |

Figura 3.3 Cuadro de Dialogo para aceptar la instalacion

3. Escoja next para continuar, seleccione la primera opcion si cuenta con
cada uno de los puntos enumerados en la nota, esta opcion detalla las
recomendaciones necesarias para una instalacion sin problemas.

i% Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Yol. 2 CLR ... g r__g]

Installation Notes NetAdvantage’

for Windows Forms
MNotes to read before proceeding with the installation,

INSTALLATION NOTES - 2007.2 CLR 2.0 ~

1. Allincluded assemblies have been built against Microsoft NET Framework
Version 2.0. You must have this version of the framewaork installed for the
product to work

2. Youmustbe logged in as an Administrator to install this product. This user
must also have permissions to update the systermn registry.

3. The install should be run from a local hard drive. You might encounter issues if
itis run from a network drive.

(| have read the installation notes
| have NOT read the installation notes

[ <Back || Newt> | [ Cancel |

Figura 3.4 Cuadro de Dialogo para la revision de notas

Edcom Capitulo 3 - Pagina 2 Espol
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4. Escoja next para continuar, seleccione la primera opcion si acepta las
politicas anunciadas en el contrato de licencia presentado.

=
J.

e Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol. 2 CLR ... [:1 FS?I

License Agieement NetAdvantage’

for Windows Forms

You must agree with the license agreement below to procesd

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT s
July 2007

VERY IMPORTANT - READ CAREFULLY This Infragistics Software License
Agreement (hereinafter, this "LICENSE") is a legal agreement between you (either
an individual or a single entity) and Infragistics, Inc. ("Infragistics”), for the software
containing this LICENSE or products identified on the disk or CD-ROM enclosed with
the package which contain computer software and associated media and printed
rmaterials, and may include “on-line" or electronic documentation (the "SOF TWARE")
and for which the CD-Key(s) are either provided on the back of the enclosed CD
case or obtained through Infragistics or its authorized distributor

(%) | accept the icense agresment
() | do not accept the icense agreement

[ <Back || Newt> | [ Cancel |

Figura 3.5 Pantalla de la licencia de Infragistic

aceptar se instalen las herramientas enumeradas.

/7 Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 VYol. 2 CLR ... E| @

NetAdvantage’

for Windows Forms

Installing Microsoft Office 2007 Ul Capabilities
for Windows Forms

Installing Microsoft Office 2007 Ul Capabilities A

Microsoft Office 2007 adds new Ul capabilities for organizing and navigating
applications. These innovations represent a new wave for usability in
application development

Infragistics NetAdvantage can install these Ul capabilities as part of its
UltraToolbarsManager component. The Office 2007 Ul capabilities include

e The Ribbon

e Application Menu bt
C Do not install these Ul capabilities
@ Install these Ul capabilities
O have NOT read about Ul capabilities

[ <Back | Net> | [ Cancel |

Figura 3.6 Cuadro de Dialogo con la enumeracion de componentes

Escoja next para continuar, seleccione la segunda opcion si confirma

Fdcom
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6. Luego aparecera la pantalla donde tendra que escribir el numero de
serial para continuar con la instalacion y donde podra seleccionar si es que
desea que el producto se instale de forma local o también para el resto de

usua

rios, clic en next para continuar.

= Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol. 2 CLR ... |:—_J

x|

User Information NetAdvantage’
for Windows Forms

Enter the followang information to personalize your installation. =

Full Name: I

Organization: ]

Product Key: [ |
(Find on DVD packaging or online under My Keys and Downloads. Leaving the Product Key
field blank wall install Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol 2 CLR 2.0 for
tnal use.)
The settings for this application can be nstalled for the current user or for all users that
share this computer. You must have adminstrator nghts to nstall the settings for all
users. Install this application for:

(%) Anyone who uses this computer

) Only for me ()

HIMYEY

[ <Back J{ New> | [ Cancel |

7.

Figura 3.7 Pantalla de ingreso del serial

Se mostrara la ruta en la que desea tener el programa, como se muestra

en la siguiente figura, de next para continuar.

1 Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Yol. 2 CLR ... f...__l

]

Destination Folder NetAdvantage’

Select a tolder where the applhication will be nstalled

The Installation Wizard will install the files for Infragistics NetAdvantage for Windows
Forms 2007 Vol. 2 CLR 2.0 n the followsng folder.

To install into a different folder, click the Browse button, and select another folder.
You can choose not to nstall infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol 2

CLR 2.0 by clicking Cancel to ext.

Destination Folder
C:\Archivos de programailnfragistics\

[ <Back || Next> | [ Cancel |

for Windows Forms

Figura 3.8 Pantalla de ubicacion de Infragistic
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8. Le presentara la siguiente pantalla indicandole dos opciones de como se

puede instalar Infragistic, es preferible seleccionar Complete y de clic en
next para continuar.

% Infragistics Netadvantage for Windows Forms 2007 Vol. 2 CLR ... ]:._:! rgl
Select Installation Type

NetAdvantage’
Select the desired installation type

for Windows Forms

(=) Complete

. g All application features will be installed. This option is recommended
ﬁg; for the complete NetAdvantage for NET expetience.

-8
) Custom

— & Use this option to choose which application features you want
AELG  otsked

o]

[ <Back || Next> | [ Concel |

LARKPUS

Figura 3.9 Pantalla del tipo de instalacion de Infragistic RS

9. Finalmente se le confirmara si finalizara con la instalacion clic en next
para finalizar.

& Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol. 2 CLR ... [ ] [X]

Ready to Install the Application NetAdvantage'
Click Next to begn installation

for Windows Forms

Chck the Back button to re-enter the installation information or click Cancel to exat
the wizard.

[ <Back || Newt> | [ Cancel |

Figura 3.10 Cuadro de Dialogo para aceptar la instalacion

Edcom
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10. Se comenzaran a extraer todos los datos necesarios para la ejecucion de
Infragistic.

i% Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 VYol. 2CLR ... Izl

Kihitiny Sy NetAdvantage’
The features you selected are currently beng installed e for Windows Forms

Get Going

Use our Quick Start to get productive fast. )
Look for it in the Start Menu under Infragistics. QE&T’ f)!
L , i 1,’

Extracting properties . e

Trendy
KE A
[_'-.!!!_!_l_l_.llﬁllllll!ll'lﬂi— ] Cancel

Figura 3.11 Pantalla de actualizacion de archivos

s Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 VYol. 2 CLR ... E|

Mpdaton Seotam NetAdvantage
The features pou selected are cunently beng installed for Windows Forms

Get Consulting

Let us help you tackle your toughest problems.
www.infragistics.com/consulting

Publishing assembly information
Application Contest: Publishing assembly information, Assembly Name:

(W NNNNA N ENSRRNRNNRRRNRARNE )

Figura 3.12 Pantalla de Publicacion de Archivos
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11. Una vez extraidos todos los archivos de Infragistic, le presenta la

siguiente pantalla indicandole que la instalacion finalizo con éxito, de clic en
Finish.

i Infragistics NetAdvantage for Windows Forms 2007 Vol. 2 CLR ... [_.:[
NetAdvantage

for Windows Forms

E3

Click the Finish button to exit ths installation.

Figura 3.13 Pantalla de Finalizar Instalacion de Infragistic

(& —V}
e R W )
\l;n.\l \i"
gr s Y
81 oo ||
1-' \ .'h‘a

-V st
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3.2 INSTALACION DE ACTIVESYNC

1. El siguiente cuadro de dialogo le da la Bienvenida y pregunta si esta
listo para la instalacion, escoja next y continte.

1% Microsoft ActiveSync 4.5
Microsoft ActiveSync 4.5

Welcome to Microsoft ActiveSync 4.5 Setup

Click Next to install Microsoft ActiveSync 4.5 on your computer.

PEMAS

[ Next> [ cancel |

Figura 3.14 Cuadro de dialogo para aceptar la instalacion

2. Escoja next para continuar seleccionando la primera opcion si acepta las
politicas anunciadas en el contrato de licencia presentado.

& Microsoft ActiveSync 4.5

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT ACTIVESYNC 4.5

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or
based on where you live, one of its affiliates) and you. Please read them.
They apply to the software named above, which includes the media on which
you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft

w*

(=) I accept the terms in the license agreement

(1 do not accept the terms in the license agreement

[ < Back ][ Next > ] [ Cancel ]

Figura 3.15 Pantalla de la licencia de ActiveSync
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3. Luego aparecera la pantalla donde tendra que escribir el numero de
serial para continuar con la instalacion y donde podra seleccionar si es que
desea que el producto se instale de forma local o también para el resto de
usuarios, de clic en next para continuar.

i Microsoft ActiveSync 4.5

Customer Information

Please enter your information.

User Name:
[

Organization:

o

BIBLIOTECK

“AMPUS
PENAS

[ <Back || Next> || cancel ]

Figura 3.16 Pantalla de ingreso del serial

4. Se mostrara la ruta en la que desea tener el programa, como se muestra
en la siguiente figura, de next para continuar.

i& Microsoft ActiveSync 4.5

Destination Folder !
Click Next to install to this folder, or click Change to install to a different folder.
; 3 Install Microsoft ActiveSync 4.5 to:
—‘ C:YArchivos de programa\Microsoft ActiveSync) Change...
Yolume Disk Size Available Required Differences
=C: 18GB 6676MB 30MB 6646MB
&3D: 19GB 101mMB 0KB 101mMB
[ <Back || Next> |[ cancel |

Figura 3.17 Pantalla de ubicacion de Infragistic
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5. Finalmente se le confirmara si ejecutara la instalacion, de clic en Install
para comenzar.

i Microsoft ActiveSync 4.5

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

Setup is ready to begin installing Microsoft ActiveSync 4.5

BISLIOTECA
AMPUS
PENAS

[ <Back || nstal | [ cancet |

Figura 3.18 Cuadro de Dialogo para aceptar la instalacion

6. Comenzaran a extraer todos los datos necesarios para la ejecucion de
Active Sync.

% Microsoft ActiveSync 4.5

Installing Microsoft ActiveSync 4.5
The program features you selected are being installed.

_ad] Please wait while the Setup Wizard installs Microsoft ActiveSync 4.5. This
‘ may take several minutes.,

Status:

LTI LTI T T T T T T T T I— )

Cancel

Figura 3.19 Pantalla de Actualizacion de Archivos de ActiveSync
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12. Una vez extraidos todos los archivos de Active Sync, le presenta la
siguiente pantalla indicandole que la instalacion finalizo con éxito, de clic en
Finish.

i Microsoft ActiveSync 4.5
Microsoft ActiveSync 4.5 Setup is complete.

The Setup Wizard has successfully installed Microsoft ActiveSync 4.5. Click Finish to exit the
wizard,

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS

Figura 3.20 Pantalla de Finalizar Instalacion de ActiveSync
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4. CARACTERISTICAS DE LA APLICACION

En esta seccion se podra obtener una presentacion grafica y detallada del
funcionamiento de la Aplicacion.

4.1 PAGINA PRINCIPAL

En la pagina principal de Ventas Directa, encontrara las diferentes opciones que
ofrece la Aplicacion, las cuales son:

4.1.1 PARA EL PERFIL DE ADMINISTRADOR A G\}ﬂnf
e Uy
. Local. > ‘-';l‘\e\i
. Evento Y g
. Promocion ol
. Producto o
- Empleado RS
® Cliente -=s' NAS
. Catalogo
. Compra en Linea
)* Sistema de Venta Directa - 7 X
T Mechivo Herr ety VIVIANA CECILIA BE NAVIDE S CORDOVA PAILESS

"!?Q@!ﬂﬁﬁf‘

PORTADA L = 0N EVENTO PRODUCTO EMAEADO CLIENTE CATALOGO COMPRA
ENLPEA <None>
Princpal Funoores
.‘ IHI!IE! Ii HODUCTOS QUE GENE RARUN MAYOR U TILIDAD VENDIDOR ESTRELLA e
Local e ,r
: - !
B s
Q.’{"“‘"'
ﬁ Promecion PRODUCTOS MAS VI NDIDOS PRODUCTOS COMEXISTE NC LA RNIMA L
: , =— i o
=] | e
‘ Prodexc to i : -
} | -
T 2 acmetll |
S L .
~ - | v
A B il il e i B

Figura 4.1 Pantalla de la Pagina Principal del
Sistema de Venta Directa perfil Administrador
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4.1.2 PARA EL PERFIL DE VENDEDOR

. Catalogo de promociones.
. Catalogo de Productos

\ s Sistema de Yenta Directa - x

Archevo Hert sweerts MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEG PAILESS

2
|
i
|
|leod S0GRAQCEE Pod clas. |
Prec ) Stock | |Prece o0 ch |Prece 300 Stock |
e i i I | —— -1 .-
i |
i p— S:%. ;
HI . " |
bl @ c o 0|
| ' " " N
i 1 | ¢ \
VTP TN | e weryapy | ey | "
GABY | GABRIFLA ESCOBAR ﬁf u"n
Figura 4.2 Pantalla de la Pagina Principal del Vo h
Sistema de Venta Directa Perfil Vendedor g'. g ch
| {
h )
4.2 EXPLORADOR - -
Bl TeC A
ARS8
421 PERFIL ADMINISTRADOR PENAS

En este explorador para el Administrador habra opciones para el
mantenimiento y visualizacion de la informacion de la Aplicacion.

En el explorador tenemos las opciones Local, Evento, Promocion, Producto,
Empleado, Cliente, Catalogo, Compra en Linea, Aplicacion de Estilos y
Herramientas.

x] s Sisterna de Yenta Directs - % x
Arctevo Ferr i 8 VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS

m‘@%"'zﬂulﬁﬁ

PORTADA  LOCAL PROMOCION EVENTO FPRODUCTO EMPLEADO CLIENTE CATALOGO COMPRA
ENLINEA <Mone> o

Prncps Funoones

Figura 4.3 Pantalla del Explorador para el Administrador
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4.2.2 PERFIL VENDEDOR

Para el Vendedor habra opciones para la visualizacion de la informacion de la
Aplicacion.

En el explorador tenemos las opciones Portada, Catalogo de Promociones y
Busqueda Avanzada como Herramienta.

J : Sistema de ¥onta Directa G
Oeckivy Herianerta MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PALESS
A
porTapa i * '}
Portada
Figura 4.4 Pantalla del Explorador para el Vendedor
4.3 LINKS
- . y
PoRTACK Al dar un clic como Vendedor te permite acceder al
catalogo de productos, como Administrador al Catalogo de Cuadros
Estadisticos.
o~ F,‘ ™,
) i -;_‘;
& )
E b
¥
B )
ARPUS
PENAE
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4.4 BOTONES
441 PERFIL DE ADMINISTRADOR
Lo Mantenimiento de Locales.

EVENTO Mantenimiento de Eventos.
PROMOCION Mantenimiento de Promociones.
PRODUCTO Mantenimiento de Productos.
L 1): )
i |
! ity
EMAEADO Mantenimiento de Empleados. & gl
i | _ -
CLIENTE Mantenimiento de Clientes. . B
=4} w1} =LA
ALDUS,
i s
CATALOGO Mantenimiento de Catalogos.
&
COMPRA L )
EN LINEA Autentificacion de Compras en Linea.
4.4.2 PERFIL DE VENDEDOR
COMPRA o )
EN LINEA Autentificacion de Compras en Linea.
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4.5 CATALOGO

El Administrador podra visualizar el rango estadistico que posee la produccion,
vendedores, existencia, etc.

) ¢ Sistemia de Yenta Directa - x
" o Herr arreerda VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS
3 Ft'!
= ﬂ ® « 2 A O &
PORTADA LOCAL PROMOCION EVENTO PRODUCTO EMRLEADO CLIENTE CATALOGO
:Nm‘ﬂ. <None>
Principal Funoiones
_'.I“HIEI'!I.”T PRODUCTOS QUE GENERARON MAYDR UTILIDAD VENDEDOR ESTRELLA -
Local . . -

@ Promacion PRODUCTOS MAS VE NDIDOS PRODUCTOS COM EXISTE NC LA MEMIMA ?f"t.f !P}.‘l
- S f. i “ .y -.ff
ft"/ i -
R
‘-n-_-..‘
Uk B o
GABY | GABRIE E:DIIII_ s e i i I . [ B S:-‘ 3
Figura 4.5 Pantalla de Analisis Estadistico para el Administrador .,“ " :
El vendedor explorara los productos con los que cuenta el local.
‘) 3 Sistema de Yenta Directa - 7 ¥
o Archrw ey smeend o MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGWUI PAILESS

Sy Jewh,

:mu.eﬂu DF 0RO P | fFlasn Mamona2(8 Sarss..
Precaa 2401 ook Piacao 1 Stock
[ i
‘ -
\ 7
| S S
(
A _— SR/ | | SE— S—
Cobdar0 oo Qioaa Ph. | [Zaoatoflarbe Floler Skates | | LadenaStedeng Sibves Ope

GABY | GABRIELA ESCOBAR

Figura 4.6 Pantalla Catilogo de Productos para el Vendedor
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4.6 BUSQUEDAS

Le facilitara una variedad de busquedas que le seran de utilidad en el acceso a
la informacion requerida.

4.6.1 POR CATEGORIA

Figura 4.7 Basqueda por Categoria

Clic sobre la categoria requerida para el despliegue de sus resultados.

\) 3 Sistema de Yenta Directa _

Aectivo Herramienta VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS
-3 ' w % A LR o S PN
B ® « 2 . , & ﬁTi-..‘,v-}. }
PORTADA LOCAL PROMOCION EVENTC PRODUCTO EMMLEADO CLIENTE CATALOGO COMPRA ! kg
EnLmEn  TheBlues sl [~ L g S "‘
Prncpal Furciones R i
i - : . —= . i Wi
(FECTRES (G200 ) e e SO 0 3] comns | i
Local « L
I - T
el &
ALl
¢ PCIAL
(

ArdoBARIO DE 0RO FIE . | |CadenaStedng Séver Ope
Precio 2%0) sock | {Preco 000 Stock

B

oy ¥ e L

‘Yoeon uo‘r.‘-ﬁ‘-"

Brasalete]d | 2 Carat Cre
GABY | GABRIELA ESCOBAR

Figura 4.8 Pantalla de resultados de la busqueda por Categoria

B

Figura 4.9 Basqueda por Descripcion

4.6.2 POR DESCRIPCION

Digite en la caja de texto la descripcion del producto que requiera y de clic en el
boton a su derecha.
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) 3 Sistema de Venta Directa - 7 x
- Archeo Hetramienta MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PAILESS

N i)
A
porTapa |l *. @ ?

i ; e _Ec_ .

Figura 4.10 Pantalla de resultados de la busqueda por Descripcion

4.6.3 POR DIFERENTES OPCIONES PRINCIPALES

¥ Busqueda Avanzada

Figura 4.11 Busqueda Avanzada
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4.6.4 ESPECIFICA Y GENERAL

Contara con este modelo de busqueda en cada formulario de mantenimiento

para su uso correspondiente.

® Busqueda de Cargos

v AT"} L

RN ¥

i Drag a column header here to group by that column

S
S
G

rrossl
LA 1R
4 A

Figura 4.12 Pantalla de basqueda General para el Sistema

4.7 REGISTRO
9 s Sistema de Yenta Directa - 7 x
Achevo Herramienta MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PAILESS

e "»'-C-‘i;-r.q\‘,.,
¢ oy e s R T

¢

ArdoBAN0 DE 0AO0. PIE . | |CadenaSievng Siver Ope | | Brasaleteld 1-2 Cavat Cre

Stock Piecio 5000 Slock Preco 100N Stock

Precio 250

Figura 4.13 Acceso a Registro

Esta opcion es la que permitira acceder a la pantalla del registro de nuevos
usuarios (Administrador - vendedor — usuario experto), para incluir a nuestro
grupo de usuarios a quien se requiera interactue con la Aplicacion.
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~ T3y
L0
T
g 1
B e
Figura 4.14 Pantalla de Registro de Usuarios B R OTEC
4.8 COMPRA AMIAE
PENAS
481 REGISTRO DE COMPRA

Sistema de Yenta Directa -
MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PAILESS

1| ’l
~
TR e
2-0".\“
=,
AndoBARD OE ORO.PIE.. | |Flash MemonalGB Sen0n.. | |lped BOGBApp Pod clas.
Preco. 250 Stock Precio 30 Stock Precxa 31H) Stock
[ A [
.
s v
‘YQ,”}&% :
F Piov t
€3
Cebdarl e Oiange P | [2apatosBastue Alokles Sk | | CadenaSteding Siver Ope.
GABY | GABRIELA ESCOBAR OB pae Adcui o Asicdo

Figura 4.15 Pantalla de registro de Compras

La pantalla mencionada le facilitara el catalogo de productos para autentificar
una compra, para seleccionar los productos que el cliente solicite clic sobre el
mismo.
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)@ Sistema de Yenta Directa = x

Archevo Herramienta MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PAILESS

— e . - pr
S ek ¥ SP
an
2.0 /
-
ArdoBAND DE ORD.PIE | [Flash MemonaZGB Sanlis . | |lpod S0GBApgle #od clas LA\ Ny
Pracc 250 Stock Precio 10 Stock Preco 300 Stock
- —
e A

Eans: F0)

. ARV 8
e 3 |l

Cehial G en Otange Ph | B> onatosB artee Rober Skates | | CadenaSterng Siver Ope
GABY | GABRIELA ESCOBAR

Figura 4.16 Pantalla de Solicitud de Compra

Aparecera una caja de texto que le permitira ingresar la cantidad que requiera
de determinado producto luego clic en comprar (a la derecha de la caja de texto)
para cargar el producto en el carrito de compras.

)¢ Sistensa de Yenta Directa - x
)

Archevo Fart arverds MARLIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PAILESS

. I > I
- 4‘7‘*;,‘ o Ak
?;:’ % | |8ARO DE DRO. PEDRAS
A ¥ DIAMANTE ROSA
250 Cantdad Totat
1 “ F Modifica ' u
Ardotiafl0) DE RO, FIE Flash MemonalGE 5 anlis \poxd SOGEAp Pod clas
Precio 250 Stock Preco 30 Stock Precso 300 itock

]

J_.

]

]

L ,:%

{ &

CondalQ er Oionge Ph_ | Papaionf arter Roller Skates | | Codenaliteoing Séver Ope
GABY | GABRIELA ESCOBAR

Figura 4.17 Pantalla de Visualizacion del Carrito de Compras

En este contenedor se agregaran cada uno de los articulos adquiridos por el
cliente.
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7 Y A
f 5 8 o
e .# | | BARO DE ORO. PIEDRAS
- ¥ DIAMANTE ROSA
250 Cantidad T otat
1 LA Moddcar lj {5 ‘ v

Figura 4.18 Carrito de Compras

4.9 VARIOS

Para aplicar la variacion de estilos en la aplicacion con la ayuda de los botones y
la lista desplegable de estilos al final del explorador.

) ) Sistema do Vonta Directa T ¥
Anctrvd anverta VIVIANA CECILIA BENAYVIDES CORDOVA PALESS
r~ - [
- B U w 2 A O B &°f
PORTADS LOTAL PRCMOCION  EVINTD RODUCTO IMPEADC C(LENTE ZATAUOS0 ZOMPRL
ENUNED  Nore> -
3 nexpal Funoones <hone>
Eoadet WIS | i black-ld : ~

Figura 4.19 Aplicacion de estilos en el explorador de herramientas

Para hacer uso de la busqueda avanzada clic en herramientas en el botén de
filtros.

) O Sistema da Yeata Directa _
Arctiva Heriamerta VIVIANA LELILIA BENAVIDES LURDUVA PALLSS
FI.YR‘.«{b
Buscueds

Figura 4.20 Acceso a la busqueda avanzada en el explorador de herramientas
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‘s - =

Archivo Herramenta VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS

FILTROS

Busqueda
[TETESJ[CAZA00 ) (e s ToLES MU TERR] L i -
Local «

¥ Busqueda Avanzada

[] Pox Descripeién.  ANILLD

BEMAY

Figura 4.21 Pantalla De Implementacion de la Busqueda avanzada

4.10 PROCESOS Y MANTENIMIENTOS

En las opciones de mantenimiento a mencionar tendra las opciones para crear,
modificar y eliminar aplicadas a los permisos asignados a cada usuario.

4.10.1 LOCAL

Mantenimiento de Local

Figura 4.22 Pantalla de informacion del local

En este formulario se detalla la informacion requerida para registrar el local que
hara uso de la aplicacion.
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4.10.2 EMPLEADO

Figura 4.23 Pantalla de informacion de empleado

Aqui podran ingresar los datos necesarios de un empleado para el uso
correspondiente de los mismos en el negocio.

4.10.3 CLIENTE

§ MANTENIMIENTO DE CLIENTES

Figura 4.24 Pantalla de Cliente

Aqui podran registrar los datos de los clientes del almacén.
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4.10.4 PRODUCTO

® Mantenimiento de Producto {?.lﬁ.f_g'

Figura 4.25 Pantalla de los productos que ofrece el local

En este formulario se detalla la informacion al ingreso a inventario de cada
producto su valoracion de existencia se actualizara en cada movimiento de

ingreso o salida pertinente al mismo.

4.10.5 PROMOCION

B Nueva - Promocidn

Figura 4.26 Pantalla de Promocion

Por medio de este formulario el usuario podra ingresar las promociones en el
periodo que se especifique para la intervencion de las mismas al momento de la

compra.
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4.10.6 EVENTO

¥ Planificacion de Eventos

o Yy .

- F

Figura 4.27 Pantalla de Evento

En éste formulario se registraran los eventos en el periodo que requieran ser
publicados.

4.10.7 CATALOGO

® Mantenimiento de Catalogos

Figura 4.28 Pantalla de catilogo

Este formulario se registrara los catalogos requeridos y sus respectivas
categorias en el mismo podran visualizar el contenido del catalogo que necesite.

® Mantenimiento de Catadlogos

'Descripcion | ESPECIALIDAD

B o —

Descrnpcion

JOYERIA
ROPA

Figura 4.29 Pantalla de consulta de catilogo
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4.10.8 COMPRA EN LINEA

Esta opcion les permitira tanto al Administrador como al Vendedor procesar la
compra (comprometimiento) que determinado cliente realizase con el usuario A
experto.

® CONSULTA DE COMPROMETIMIENTO

Figura 4.30 Pantalla de consulta de comprometimiento

Podra filtrar la busqueda por rango de fecha, general o especifica de querer
consolidar la compra a un cliente especifico.

= CONSULTA DE COMPROMETIMIENTO

Empleads: | ] Fecha Inciat (%) Consuka General [ Consubta General |
Gene [ ] Fmt ) Consuka por Ciktenos Sal
LOMEAOMSENRD. . .. -

Codgo Empleado Chente Retvo Prondad  E stado

Figura 4.31 Pantalla de comprometimientos registrados

4.10.9 COMPRA

Esta opcion le permitira al vendedor ingresar los productos que requiera el
cliente al momento de realizar su compra en el almacén.
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Resumen de Compra E‘@‘El
Cae

Cédula Clente:

Cédula Empleado: 0922009980 . MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEG

Descripcidn Precio Canbdad Dscto. Promocion
Andlo 250__. 1 10 MARTES LOCD
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4.11 EXPLORADOR DE SOLUCIONES

Esta vista le proveera de multiples opciones de consulta para la informacion
registrada en el sistema, correspondiente a los diferentes mantenimientos con
los que cuenta la aplicacion.

Para obtener mas detalle los registros obtenidos en la consulta de doble clic
sobre el mismo para obtener el formulario correspondiente.

e Sistema de Venta Directa - b )
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PRODUCT ERPLEAD
e b pll
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§ . ‘.‘.‘g'l
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Ay sl
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% Event
= »

£ 1 Promocion Qi b L
! s L e g :
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i — Produdo L
e T T art T

Figura 4.33 Explorador de Locales

] & Skstema de Yema Directa

Archivo Herr anverda VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS
- v ~ - e
- B ® &« £2 A 0 B @&°
PORTADA  OCAL PROMOCION EVENTO PRCOUCTO EMPLEADO CLENTE CATALOGO COMPRA
Frimgs  TheBluss i [~
Precal Funcitores

S e mikrcoles

jueves viernes

Figura 4.34 Explorador de Eventos
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Sistema de Venta Directa = p L
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Figura 4.35 Explorador de Promociones
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Figura 4.36 Explorador de Productos
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\ - Sistema de Vanta Directa EE_RE
3 VIVIANA CECILIA BEMAVIDES CORDOVA PAILESS
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Figura 4.37 Explorador de Empleados

@ Sistema de Venta Directa -t 4.2
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Figura 4.38 Explorador de Catidlogos
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VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS

- | . .
A8 ® w2 A0E S

Pro el EN LINE . el pd -
[Explorador SSE303
Cilente 3

~ Sistema de Venta Directa

4.12

Figura 4.39 Explorador de Clientes

APERTURA DE LA APLICACION

La primera vez en la que hara uso de la aplicacion debera seguir los siguientes

pasos.

%

El sistema le mostrara el siguiente mensaje como muestra de que el
administrador no ha sido registrado en la aplicacion y el formulario para su
registro de ser si su opcion para ingresar en ese momento.

Informacion del Sistema

1) Nose encontraron registrados los datos del Administrador: Desea registrarlo ahora..??

C s 1 w |

Figura 4.40 Registre los datos del Administrador
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Figura 4.41 Pantalla de registro de empleados .

2. Si fue registrado con éxito el Administrador la aplicacion solicitara que
ingrese la informacion del local presentandole el mantenimiento
correspondiente.

Informacidn del Sistema rgi

‘j/ Ingrece los datos del Local..!!

Figura 4.42 Ingrese los datos del local

Mantenimiento de Local

Figura 4.43 Pantalla de Mantenimiento de locales

3. Una vez que haya ingresado todos sus datos, se le pedira crear su Usuario
y Password.
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Informacion del Sistema

-
\y Cree su usuario para inidar sesion. .||

Figura 4.44 Cree su usuario para iniciar sesion

4. Luego de haberse registrado en el sistema podra ingresar sin problema
para hacer uso de la Aplicacion.
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Figura 4.45 Pantalla de Inicio de Sesion

4.13 ACCESO AL SISTEMA (ADMINISTRADOR)

N E Sistema de Yenta Directa - T x
/ Archr VIVIANA CECILIA BENAVIDES CORDOVA PAILESS

-.ﬂ‘ef'!ﬂﬁﬁ?

PORTADA LOCAL PROMOCION EVENTO PRODUCTO EMPLEADO CLIENTE CATALOGD COMPRA

ENLINEA <None> =
Princpal Funcones
Egloade 3% A
PRODUCTOS QUE GENERARDON MAYOR UTILIDAD VENDEDOR ESTRELLA
Local “ [ — »
B e
Q Promacion PRODUCTOS MAS VENDIDOS PRODUCTOS CON EXISTE NCLA MlliA
100.00%
-
B = 2 et ¥

Figura 4.46 Pantalla del Acceso al Sistema (Administrador)
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4.14 ACCESO AL SISTEMA (VENDEDOR)

Sistemna de Yenta Direcla
Ao Herr amsenta MARIA GABRIELA ESCOBAR VELASTEGUI PAILESS

PORTADA L
Portada

ITECNOLOGIA |

fdad <L
| R N ] ) ; -
4‘1 72 ‘P
e / b S
FA
e g
ArdofAR0 DE ORO_PIE Flash MemonalGB aril pod B0GBADple Fod clas
Pieco 290 Stock Preco 1) tock Precxo 300 Stock
[ al i
-
L.\"‘f’:ﬁ",} *‘%&
Cehdorl G en "'m:“\ .;;atu.:ﬂ;:’stiqh_zhz:; La;iwi's_'g‘ﬂ‘l"ﬁmi —
GABY | GABRIELA ESCOBAR
Figura 4.47 Pantalla del Acceso al Sistema (Vendedor)
Estas son las pantallas que apareceran al ingresar a la Aplicacion, una vez
validado su Usuario, Password y Perfil...
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4.15 ACCESO AL SISTEMA (USUARIO EXPERTO)

De esta manera podra asistir requerimientos de informacion de promociones,
eventos, productos en stock de los clientes e incluso registrar sus compras la
misma que el cliente autentificara al acercarse al local correspondiente.

4.15.1 INGRESO

@ -

\nmn

-

Qﬁ}_’ 0&-
g’;‘ et

ey OTECa
A HPUS

PEMAS

Figura 4.48 Pantalla de Acceso al Sistema (Usuario Experto)

Aqui podra ingresar con su usuario y password previamente asignados por el
Administrador.
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4.15.2 EXPLORADOR

NAS

Figura 4.49 Pantalla del Explorador para el Usuario Experto

Una vez validado su usuario password y perfil podra tener acceso el explorador
de opciones disponible.
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4.15.3 CONSULTAS

Le facilitara las sugerencias que le seran de utilidad al momento de brindar la
informacion requerida por el cliente.

Consulta General

Figura 4.50 Pantalla de Consulta de Productos

Para consultar el listado actual de productos de Clic sobre el boton Buscar sin
seleccionar ninguna Categoria para obtener el listado de productos disponible
por categoria seleccione en el combo previamente la misma y de Clic en
Consultar.
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jC onsulta de Eventos

Figura 4.51 Pantalla de Consulta de Eventos

Podra consultar los eventos registrados en su totalidad o por temporadas para
hacer uso de esta opcion de clic en la opcion del explorador mostrado
inicialmente en Consultar Eventos
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Sistema de Venta Directa

ey

Figura 4.52 Pantalla de Consulta de Promociones

FN

e N

Podra consultar las promociones registradas por el rango de fecha requerido
solo debe indicar la fecha inicial si requiere las promociones en un dia
especifico o la fecha inicial y la fecha final para conocer las promociones en
determinado periodo, para hacer uso de esta opcion de clic en la opcion del
explorador mostrado inicialmente en Consultar Promociones.
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4.15.4 SOLICITAR PEDIDOS

Figura 4.53 Pantalla de Registro De Pedidos

Aqui podra ingresar el requerimiento del cliente el mismo que podra visualizar
el vendedor en el local correspondiente para la autentificacion de la compra al
acercarse el usuario.
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5. MENSAJES DE ERRORES Y ADVERTENCIAS

5.1 INGRESO DE DATOS

Informacion del Sistema

1 ) No se encontraron registrados los datos del Administrador: Desea registrarlo ahora..??

s J[ % |

Figura 5.1 Ingrese Usuario

Este mensaje de advertencia, aparecera cuando en la pantalla de inicio de sesion
la aplicacion detecta que sus datos no han sido ingresados previamente al
sistema no se le permitira pasar mientras no registre sus datos.

5.2 REGISTRO DEL LOCAL

Informacion del Sistema @

1 ) Ingrece los datos del Local..!!

.......

Aceptar A MPLS

Figura 5.2 Ingrese Usuario

Este mensaje de advertencia, aparecera cuando en la pantalla de inicio de sesion
la aplicacion detecta que no se ha registrado previamente no le permitira pasar
mientras que registre el local en el sistema.
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5.3 CREE SU USUARIO

Informacion del Sistema @

-
1 ) Cree suusuario para iniciar sesion. . !!

Figura 5.3 Cree su Usuario
Este mensaje de advertencia, aparecera cuando en la pantalla de inicio de sesion

el sistema detecta que no se ha creado el usuario correspondiente para su
ingreso, la aplicacion no le permitira pasar mientras que no cree su cuenta.

54 USUARIO INCORRECTO

Informacidn del Sistema @l

-
\l) Usuario Incorrecto..!!

 Aceptar

Figura 5.4 Usuario Incorrecto

Este mensaje de advertencia, aparecera cuando se este iniciando sesion en el
sistema y al ingresar el usuario la Aplicacion detecte que no es el mismo con el
que usted se registro.
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5.5 CLAVE INCORRECTA

Informacion del Sistema gl

Figura 5.5 Clave Incorrecto

Este mensaje de advertencia, aparecera cuando se este iniciando sesion en el
sistema y al ingresar su Clave la Aplicacion detecte que no es la misma con la
que se registro su usuario.

5.6 INSERTE EL CODIGO

Informacidn del Sistema rz] A VA

i ) Inserte el Cédigo para Consultar..!! |

Aceptar

[0 3)
.-

PENAS
Figura 5.6 Inserte el Codigo

Este mensaje de advertencia, aparecera cuando se este intentando consultar sin
ingresar el codigo de lo que se requiera hallar informacion.

3.7 INGRESO DE CAMPOS

Infarmacien del Sistema

.
1 ) Verifique su Ingreso Todos los campos son obligatorios..!!

A-eplar

Figura 5.7 Verificacion de Campos

Este mensaje de advertencia, aparecera cuando se ingresen las promociones y se
este omitiendo algin campo, no le permitira guardar mientras se hayan
ingresado en su totalidad.
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5.5 INGRESE EL TITULO PARA GUARDAR

Informacidon del Sistema @

\l‘) Ingrese el Titulo para Guardar..!!

Aceptar

Figura 5.8 Ingrese el Titulo

Este mensaje de advertencia, aparecera en el mantenimiento de Eventos.
Mientras no ingrese el titulo no se le permitira guardar.

DENAS
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