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Manual de Usuario - Web Site Play Zone Salinas.

1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

Este Manual es una guia para el usuario de cualquier nivel, ya que en todos los capitulos
que el mismo contiene, existe informacion clara y concisa acerca de como operar el
Web Site Play Zone Salinas.

Es de vital importancia consultar este manual antes v durante la utilizacion del Web Site

para facilitar el manejo de todas las funciones presentes en este, ya que mediante el se le
guiara paso a paso al usuario.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es guiar al usuario con el manejo del Web Site y comprende:
e (uia para conocer el entorno de Windows.
e Como navegar en el Web Site de Play Zone Salinas.

e Conocer el alcance de todo el Web Site por medio de una explicacion detallada e
ilustrada de cada una de las opciones que lo forman.

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a los Usuarios que administran y navegan en el Web Site
Play Zone Salinas.

1.4. LO QUE DEBE CONOCER

LLos conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran el Web Site vy
deberan utilizar este manual son:

I. Conocimientos basicos de computacion.
2. Conocimientos basicos de Internet.

WBLIOTECA
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Manual de Usuario

Web Site Play Zone Salinas.

1.5. ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta organizado en cuatro partes principales:

Generalidades

Capitulo 1
Capitulo 2

Generalidades.
Explicacion de la Interfaz Grafica.

Capitulo 3
Capitulo 4

Requerimientos de Hardware.
Requerimientos de Software.

Operacion

Capitulo 5
Capitulo 6

Ingresar al Web Site.
Como Navegar en el Web Site.

Anexos

Anexo A
Anexo B

Conocimientos de Computacion e Internet.

Glosario de Términos.

Tabla 1.1  Numeracion de Capitulos

1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

—_—

El presente Manual contiene diversas ilustraciones e instrucciones que debe seguir el
Usuario paso a paso para manejar ¢l Web Site Play Zone Salinas. Ademas incluye
informacion que ayudara al Usuario en el uso de su computadora.

1.7. CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el Web Site, es importante que entienda las convenciones

tipograficas y los términos utilizados en el mismo.
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Manual de Usuario Web Site Play Zone Salinas.

1.7.1. Convenciones de Formatos de Texto.

Formato Tipo de Informacion
Vifieta numérica 1 Numeracion de procedimientos paso a paso.
Negrita Términos a resaltar por su importancia.

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario.

Menor que — Mayor que < > .
4 yrd ya sea haciendo uso del mouse o teclado.

o ) Palabra boton y a su lado ira la representacion
Grafico del boton -
grafica.

Tabla 1.2 Formato de letras y figuras

1.7.2. Convenciones del Mouse

Término Significado

“Senalar™ Colocar el extremo superior del mouse sobre el
elemento que se desea senalar.

“Hacer clic” Presionar el  boton  principal del mouse
(generalmente el boton izquierdo) y  soltarlo
inmediatamente.

Tabla 1.3 Descripcion de términos @PO
&

EDCOM Capitulo 1 - Pagina 3 ESPOL



Manual de Usuario

Web Site Play Zone Salinas.

.73,

Convenciones del Teclado

Tecla

Significado

Teclas de método abreviado

Teclas que se utilizan como método abreviado para
¢jecutar un proceso. Por ejemplo F1 para mostrar la
ayuda.

Tecla
ENTER (ENTRAR-RETORNO)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en el

manual dice “Presione ENTER™.

Teclas direccionales

A A

Puede utilizar las teclas direccionales para moverse
(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los diferentes
elementos de un control de la pantalla, un elemento
ala vez.

Teclas de avance de pagina
INICI0. FIN, AV. PAG., R}

.. PAG.

Las teclas de avance de pagina son utilizadas para
movilizarse entre varios elementos de un control de
la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma. Con la tecla TaB. se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha. con
SHIFT+TAB. se da el foco al primer control de la
izquierda.

| Otras teclas

Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado. Por Ejemplo: .

» SHIFT+TECLA es utilizado para que se active la
funcion que esta graficada en la parte superior de
TECLAL siempre que ésta cumpla minimo dos
funciones.

» ALT GR+TECLA, es utilizado para que se active g
tercera tuncion de TECLA.

Tabla 1.4

Opciones del Teclado :

r'
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Manual de Usuario Web Site Play Zone Salinas.

1.8. CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFORMACION

e B Ut A - =
Tuli':w.:uff interneltxplores: '

'\ Por favor, ingrese Usuario,
3

\ Aceptar |

Mensajes: Muestra informacion acerca de errores. notificaciones y avisos.

1.9. SOPORTE TECNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del Web Site Play Zone Salinas, revise
el Manual de Usuario.

Si no encuentra respuesta a su interrogante, desea mas informacion al respecto o desea
una consulta mas exhaustiva sobre el Sitio, contactese con los creadores del Sitio Web.
Programadores: Pedro Izaguirre Villao y Carlos Vargas Mora.
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2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA |

2.1. INTRODUCCION AL AMBIENTE WINDOWS

En esta seccion le presenta el Ambiente Windows y le permitira poner manos a la obra
rapidamente. Aqui aprendera como realizar las tareas mas comunes incluidas en
Windows.

Si desea explorar Windows con mayor profundidad o aprender algunos de sus aspectos
mas técnicos, puede consultar la Ayuda de Windows. Podra encontrar tareas comunes
en Contenido y en Indice, y buscar un texto determinado mediante la ficha buscar.

\ =
Para iniciar la ayuda haga clic en el boton = ' y. a continuacion en Ayudah 4.

Inndce Fgvortos ¢ vistonal Sopone teorwo Cponnes

Buscar (NN D @ Centro de ayuda y soporte técnico

Estab'ator opcones s busguzda Vendos F Frofescone

— i

BIBLIOTECH

e 4 »“'w ’

Figura 2.1 Pantalla de ayuda de Windows

ﬁ/ Nota: Algunos Temas de Avuda contienen texto verde subravado. Al hacer clic en
el texto verde vera una definicion del término.

Sugerencia: Para desplazarse dentro del Indice de Ayuda, escriba las primeras
letras del término que desee buscar. El indice esta organizado como el de un
libro. Si no encuentra la entrada que desea inténtelo con otra.

EDCOM Capitulo 2 - Pagina 1 ESPOL
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2.2. QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS

Dependiendo de la instalacion de su PC, al iniciar Windows apareceran determinados
iconos en su escritorio en la siguiente ilustracion vera los mas importantes.

Icono Descripcion
Haga doble clic en este icono para ver el contenido de sus PC vy
administrar sus archivos.
Mi PC
- Haga doble clic en este icono para ver los recursos disponibles en la
red si su PC tiene acceso a ésta, o puede conectarse. ‘
Mis sitios de
red
La papelera de reciclaje es un lugar de almacenamiento temporal de
los archivos eliminados. Puede utilizarse para recuperar archivos |
Pape]efa de eliminados por error.
reciclaje
Este es un acceso directo a Internet Explorer, haciendo doble clic o
seleccionandolo y presionando ENTER.
Internet
Explorer
St hace clic sobre €1 que se encuentra en la barra de tareas. podra |
iniciar programas. abrir documentos. cambiar la configuracion del
Sistema. obtener ayuda. buscar elementos en su PC v mucho mas.
Tabla 2.1 Iconos principales del escritorio de Windows
\ it
‘"j:;:; {:'
F..;.; o rgear
Y L3
BBUOTECH
HCAM
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2.2.1. El boton inicio y la barra de tareas

La primera vez que inicie Windows encontrara el boton ' ~ en la barra de
tareas de la parte inferior de la pantalla. Esta predeterminado que siempre estén visibles
cuando Windows este en ejecucion.

_ ? | 3 (@
\ J\ )
\,Botén inicio \,Borrc de

tareas

Figura 2.2 Botén inicio y barra de tareas

2.2.2. Empezar el trabajo con el menu inicio

Al hacer clic en el boton . vera un menu que contiene todo lo necesario
para comenzar a utilizar Windows.

I —

Icono Hace esto
Presenta una lista de programas que podra iniciar.

-

Fis docamentos

Presenta una lista de documentos que abrio previamente.

Dociamentos reckentes

R Presenta una lista de la configuracion del Sistema que podra |
Rt v e rdiiica cambiar.
ot Permite buscar una carpeta, un archivo, un equipo compartido o
- . un mensaje de correo electronico.
aaiabis bars wivia v Inicia la Ayuda. Podra utilizar entonces el Contenido, ¢l indice
Mo Ot ward 20 " |y otras fichas para saber como realizar una tarea en Windows.
Inicia un programa o abre una carpeta al escribir un comando en
MS-DOS. i
Cierra o reinicia su PC.

4

Macromedks Drearestsver § Ayuds v wooete lecmo

\) Rt Mo

Dependiendo de su equipo v de las opciones que tenga instalada.
es posible que encuentre elementos adicionales en ¢l menu.

Tabla 2.2 Iniciar ¢l trabajo con el Menu Inicio

e
ut

-u.--n..‘-.‘\"n ST
BIBLIOTECA
_AMPUS:

.
.
"PERAS
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2.3. VER EL CONTENIDO DE SU PC

En Windows, el trabajo se almacena en carpetas. Puede examinar sus archivos y
carpetas haciendo clic en Mi PC. Dentro de Mi PC, puede ver una lista de todas las
unidades de disco existentes en su equipo.

Solo tiene que hacer doble clic en cualquier icono para ver su contenido. Si abre una
unidad de disco. podra ver los archivos y carpetas que contiene. Las carpetas a su vez,
pueden contener archivos, programas y otras carpetas.

N B A T T B ‘i-i'y'aua::ﬂ-w.ﬁz_ﬁm-_‘u._;mum«u-u .s.,;,'.“p,_g,-;*.-.u_r.m_;.ﬁ.-‘m:-?r .u.,uu

Bedws  Ldoon  wm  fwortod  benwents Apads

Bcpeie ot

A1 Srvon sie erados on rale coumpe

e Comsrmon dm Al s mbr

= 48P0,

o . = .
o . K

ey albie y 4
14
eI — s 00 O N
A Ay
" S

ve ot

- y
L IO e b s s
i
eree MI.KJTECA

Neampug!

e e )
™ r’:""' {‘ "y Y '-

Figura 2.3 Viendo el contenido de su PC

.@.

7 Sugerencia: Para volver a la carpeta anterior. haga clic en de la barra de
herramientas, o bien presione la tecla RETROCESO. Si la barra de herramientas
no esta visible, haga clic en el mend Ver y a continuacion en la barra de

herramientas.
Presionar Para
CTRL + A Seleccionar todo.
F5 Actualizar una ventana. ]
RETROCESO Ver el nivel superior de la carpeta.

Tabla 2.3  Teclas de acceso directo para Mi PC y el Explorador

a

“ Sugerencia: Para ver la jerarquia de todas las carpetas de su PC. podra utilizar ¢l
Explorador de Windows. Haga clic en el menua Inicio, elija Programas y, a
continuacion, haga clic en Explorador de Windows.

EDCOM Capitulo 2 - Pagina 4 ESPOL
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2.4. BUSCAR RAPIDAMENTE UN ARCHIVO O CARPETA

Resulta facil localizar archivos y carpetas en su PC. Siempre puede examinar las
carpetas en Mi PC, pero si desea encontrar algo rapidamente, puede utilizar el
comando Buscar del menu Inicio.

En el cuadro de dialogo Buscar, solo tiene que escribir el nombre del archivo o de la
carpeta que esté buscando y, después. hacer clic en "Buscar ahora”.

Para acelerar la busqueda, puede escribir el nombre de la carpeta principal (de alto
nivel), si lo conoce. Por ejemplo, si sabe que el archivo se encuentra en algun lugar de la
carpeta Windows en la unidad C, escriba C:\Windows.

)

" Sugerencia: Una vez que haya hecho doble clic en el icono de resultados de la
busqueda, podra reiniciar la busqueda o actualizar los resultados de la busqueda
haciendo clic en "Buscar ahora".

Arcirro EdoOn  Ver  Favortos  Herrameentas  Ayuds |
Blsquada Capetas

Readtac de l§ bosquada I
Asrrerte para busqueda X Nomire Enls carpeta
Para comercar s DusQueda, siga an mstrucoones del paned sogueerdo

L0ué desea buscar?
Imagones, muscs,o vwieo

Documentos (protedameant o
de textos, howa de (SO,
otc.)

Todos bos ardheeos v carpetas
Equpon 0 personas

Informacon en o Centro de
ayuda y soporte tecrwy

Quza Lamisen desee
Buscar on Internmt
ambuar prefarenciss

»

/

Figura 2.4 Buscando archivos o carpetas @PO{
nlal}
§.. N
(f‘ ‘ ‘}3
b o e
N

L
TR A Yy

BIBUOTECA
oot

PERAS’

EDCOM Capitulo 2 - Pagina § ESPOL



Manual de Usuario Web Site Play Zone Salinas.

2.5. EXAMIN

AR CON EL EXPLORADOR DE WINDOWS

Puede utilizar el Explorador de Windows para ver todas las carpetas y archivos
existentes en su PC. En el mena Inicio elija Programas y. a continuacion, haga clic en
Explorador de Windows. En la parte derecha del Explorador de Windows aparece el
contenido de la unidad o de la carpeta que se elija en la izquierda.

Archivo  Edexin  Yer  Favorkos  Herramentas  Ayuda
Alrds = Busqueda Carpetas

C:\AppServ Ir

| Carpetas x

Escritorio Apachez.2
. M documentos
M PC
¢ . Dscode 3W(A) MySQL
Drsco local (C:)
AppSery
AppSery-Backup- 2006-10-09
Archeios de programa
BORLAND COMPLETO
BORLANDC
Documents and Settings
Drrvekey
FACE TO FACE
Inetpub . ) Unnstal-AppServ2. 5. 7.exe
t

phpS

Figura 2.5 Explorando su PC

Presionar Para
CTRL +G Ir a.
F6 Cambiar entre el panel izquierdo y derecho.

BLOQ NUM + *

Expandir todas las subcarpetas bajo la carpeta seleccionada.

BLOQ NUM + +

Expandir la carpeta selecciona.

BLOQ NUM + -

Expandir la seleccion actual si esta contraida.

Tabla 2.4  Teclas de acceso directo del explorador de Windows

A 1 '\“
g S,
o i
M i " titom

e
=]

EDCOM
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2.6. MANTENIMIENTO DE SU PC

2.6.1. Utilizar Backup para hacer copias de seguridad de los archivos

Puede utilizar Backup para hacer copias de seguridad de archivos en su disco duro, para
proteger sus archivos contra pérdidas en caso del fallo de su disco duro o de
sobrescritura o eliminacion accidental de datos.

Puede hacer copias de seguridad en discos. en una unidad de cinta o en otro equipo de
su red. Las copias de seguridad pueden utilizarse para restaurar los archivos originales,
cuando ¢stos se dafien o se pierdan.

Bienvenido a Microsoft Backup

Puede utilizar Microsoft Backup para hacer una copia de sequridad de los
archivos mportantes desde el disco duro de su PC a una uridad de disco
o cinta.

Los tres pasos de copia de seguridad son:
) 1. Elja los archivos o carpetas de los cuales desea hacer copia de
“ sequndad haciendo clic en la casilla [ v ] situada a la izquierda
2. Seleccione el destino, por ejemplo la uridad de disco A,
\/J donde se pondran las copias de segundad
3. Inicie el proceso de copia de segundad.

3 -~
W Para mas informacion, haga clic en el botdn "Ayuda”
[ Aceptar I Ayuda

Figura 2.6 Pasos para realizar un respaldo en Windows

EDCOM Capitulo 2 - Pigina 7 ESPOL
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%8 Sin titulo - Microsoft Backup (=] E3

Archivo  Configwacion  Hemamientas  Ayuda

: segur “ I Flestauuatl Comparar ]

Copia de segundad de I I

Seleccione archivos para copiar

Q E scritorio Nombre T amafio I Tipo ] Modificado
- ZMPC ZIMiPC
+ =) Discode 3% (A) 3r1Entomno de red
+ )

- — Discod en 'Pcserver' (D]
+ 3ri Entomo de red

l | 2]

Conjunto de archivos: Sin titulo Seleccionados: 0 0 Kilobytes seleccionados

Figura 2.7 Respaldo de archivos

2.6.2. Detectando vy reparando errores de disco con ScanDisk

Puede utilizar ScanDisk para detectar errores logicos y fisicos en su disco duro, y para
reparar las areas danadas.

@ ScanDisk - (C:) HEE
“)
~

Seleccione las unidades en las que desee venficar enores
=) Disco de 3% [A]

()

Tipo de venficacion
: |

[l

r
Verficando carpetas.

Figura 2.8 Verificando errores del disco con Scandisk
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Sugerencia: Si desea especificar como debe reparar ScanDisk cualquier error que
detecte, asegurese de que la casilla de wverificacion "Reparar errores
automaticamente" no esté activada.

Sugerencia: Para obtener Ayuda acerca de un elemento de la pantalla principal de
ScanDisk. con el boton secundario del mouse haga clic en dicho elemento y a
continuacion, haga clic en el comando ;Qu¢ es esto?

2.6.3. Utilizar el Desfragmentador de disco para acelerar el disco duro

Con el paso del tiempo. los archivos pueden quedar divididos en fragmentos
almacenados en diferentes lugares del disco duro. Estos archivos aparecen enteros al
abrirlos pero su PC tarda mas tiempo en leerlos y escribir en ellos.

Pucde utilizar ¢l Desfragmentador de disco para reorganizar archivos y espacio no
usado de su disco duro, con el fin de que los programas se ejecuten mas rapidamente.

Defragmentador de discos EHE

i La urwdad C esta fragmentada al 16%. Defragmentar esta

;[\ uredad podria mejorar su rendimiento.

\J Mientras Windows defragmenta la unidad, puede usar
con segundad su PC para realizar otras tareas. Sin
embargo. su PC funcionara lentamente mientras se
ejecuta el programa Deliag

In-clat Seleccionar unidad | Avanzadas Salr j

Figura 2.9 Desfragmentando el disco duro. Paso |

® Defragmentando la unidad C HMEE

Detener Pausa Mostrar detalles

Figura 2.10 Desfragmentando el disco duro. Paso 2
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2.6.4. Vaciar la papelera de reciclaje

Cada cierto tiempo debe depurar los archivos eliminados, almacenados en la papelera de
reciclaje para liberar el espacio ocupado por ellos y aumentar el espacio en su disco
duro.

Para vaciar la papelera de reciclaje siga los siguientes pasos:
. . Papeiera de
1. Haga doble clic en el icono  readaie
2. Encl mena Archivo, haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.

Edicon  Ver Favoros Herramentas  Ayuda

Busqueda Carpetas . "

Cerrar para llorar pendriver picture

; electronica  Los Benjamins- 010 - DIME
} Noche de e... QUE QUIER.

& 4 4
i 014 - ESA 034 - ERES - 039 - M1
1 MUXR - ..., H.CAMACH... MEDIAMIT...
i
1
* &3 &3 3

Figura 2.11 Vaciando la papelera de reciclaje

“ Sugerencia: Si desea quitar solo algunos elementos de la papelera de reciclaje,
mantenga presionada la tecla CTRL mientras hace clic en cada elemento. Haga
clic en el mena Archivo y a continuacion en Eliminar.

B!&IOTEU

‘*cmm
peaad’
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2.7. FUNDAMENTOS DE INTERNET EXPLORER
2.7.1. Fundamentos de Internet Explorer
Boton Atras: haga clic aqui para volver a la pagina anterior.

Atras ~

Boton Adelante: haga clic aqui para ir a la pagina siguiente de una serie de paginas que
va ha visitado.

Boton Actualizar: haga clic para actualizar la pagina actual si no aparece la
informacion dltima o la que esperaba. Esto es util si ve informacion antigua en una
pagina que se actualiza con frecuencia o si los graficos no aparecen correctamente.

Boton Inicio: haga clic aqui para ir a su pagina de inicio (la primera que ve cuando abre
el explorador).

Boton Basqueda: haga clic aqui para abrir la barra de Busqueda, donde puede elegir un
servicio de busqueda y buscar en Internet.

Busqueda

Boton Favorito: haga clic aqui para abrir la barra de Favoritos, donde puede almacenar
vinculos (accesos directos) a los sitios Web o documentos que visita con mas
frecuencia.

Favoritos

Barra de direcciones: escriba aqui las direcciones de las paginas Web (direcciones
UURL). o rutas de acceso a documentos en su PC.

http:f floc alhost [playzone jwebpages /fhome. php Ir
Barra de estado: observe la parte izquierda de la barra para ver el proceso de carga de

la pagina Web. La parte derecha le indica en qué zona de seguridad esta la pagina actual
y muestra un icono de candado si esta en un sitio seguro.

Lsto D Intermet

EDCOM Capitulo 2 - Pigina 11 ESPOL
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2.7.2. Buscar informacion

Con la caracteristica Busqueda, resulta extremadamente sencilla la exploracion de
informacion en la pagina Web.

Si hace clic en el boton Basqueda de la barra de herramientas del explorador, se abrira
la barra de busqueda, un panel independiente ubicado a la izquierda de la ventana.
(Nota: en Mi PC. haga clic en el menu Ver, seleccione Barra del explorador y haga
clic en Basqueda.)

El Ayudante de busqueda le ayudara a definir la basqueda. Elija el tipo de informacion
que desea encontrar (como una pagina Web, una empresa o la direccion electronica de
una persona) y el Ayudante de busqueda elegira el servicio de busqueda especializado
en esa area.

Cuando escribe la solicitud de busqueda, aparece en la barra de busqueda una lista con
los resultados obtenidos. Conforme haga clic en los elementos de esta lista, las paginas
actuales apareceran a la derecha de la ventana del explorador. Haga clic en x en la parte
superior de la barra de busqueda para cerrarla.

Nota: lo que vea puede ser diferente de esta ilustracion.

Avria Faioa e fnute e y o i

e wiFs  Blsqueda

Hadge clic #n an
DAFa e € F

Fonelament ns o

I spilosrer
£ At Llatn

LR T T

T Listo pare trob
Sop: STy R oy

Anveddarles

Figura 2.12 Realizando basqueda de Informacion

2.7.3. Volver facilmente a los sitios utiles

Agregue sus sitios o documentos favoritos a la lista de Favoritos para acceder a cllos
con un simple clic del = Mouse (raton). Puede agregar elementos facilmente a la lista
mediante ¢l menu Favoritos. Para facilitar el acceso a sus paginas Web favoritas, haga
clic en el boton Favoritos de la barra de herramientas del explorador. Se abrira la barra
de Favoritos que contiene los accesos directos a todos sus elementos favoritos. (Nota:
en Mi PC. haga clic en el menu Ver, seleccione Barra del explorador y haga clic en
Favoritos.)
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Figura 2.13 Agregando a favoritos
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2.7.4. Conocer el Historial de Exploracion

;Desea volver a una pagina Web que encontro hace dos semanas? El Historial puede
ayudarle. Si hace clic en el boton Historial de la barra de herramientas del explorador,
se abre la barra de Historial, que muestra un registro de todos los sitios visitados en los
altimos 20 dias, incluidas paginas HTML contenidas en su PC. Puede cambiar el
namero de dias que desea mantener el Historial. (Nota: en Mi PC, haga clic en el menu
Ver. seleccione Barra del explorador, y haga clic en Historial.). Puede ordenar la lista
de varias formas para hacer mas facil la busqueda del sitio: por ¢l nombre, la frecuencia
con que lo visita o el orden de visita.

!Huowﬂlml’*uﬁ =7 ) SR

v [esa ve Fyote Vemswmaclar Ay
. \ = 3
- = S

A Tha sl hen nosees © Histonal

rosoft

. @i fn{emet Explo

Haoga i lu rooen trima _
para sequir con ¢l paseo
I nnddamenins oe Intaomaet

Expdarer

R R LT DT - ame Lo

"o [E ACTEERC A T TR

Listu pora bralisjar

*
-

Figura 2.14 Explorando el historial
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2.7.5. Comunicarse

Outlook Express es un programa de correo electronico que puede utilizar para enviar y
recibir mensajes, participar en grupos de noticias de Internet e incluso enviar paginas
HTML como correo electronico. Resulta sencillo importar contactos y libretas de
direcciones de otros programas de correo. Para comprobar el correo electronico, no es
necesario abrir Outlook Express: basta con hacer clic en el boton Correo de la barra de
herramientas de Internet Explorer. También puede comprobar su cuenta de Hotmail
desde Outlook Express.

v - =l
8 ) L.
4 5 H
. ppr
P I M T “‘
L S e s
Yanta
g A<
|
—2 -
N7
Lk = b
e - TR -
Lex cornce
Nuevo mensze...
n Internet come Ermaar Lo vinguls
. Ie ayud Ermarpagna
N np |
E— Lea: pohcias

Figura 2.15 Configurando correo
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EDCOM Capitulo 2 - Pagina 15 ESPOL



Manual de Usuario Web Site Play Zone Salinas.

2.7.6. Configurar La Pagina de Inicio

Puede elegir cualquier pagina Web para que sea la primera que aparece al abrir Internet
Explorer. En la mayoria de los casos, la primera vez que se utiliza Internet Explorer la
pagina de inicio ya esta elegida de manera predeterminada.

Una pagina de inicio utilizada con frecuencia es la pagina de inicio msn.com
(http://www.msn.com/). Ademas de proporcionar correo electronico facilmente
disponible y gratuito, la pagina de inicio msn.com le ofrece una ubicacion central y
organizada, desde la que puede tener acceso a informacion util. La pagina de inicio
msn.com también contiene un vinculo a sitios internacionales de MSN.

Para cambiar a una pagina de inicio diferente, vaya a la pagina que desee, haga clic en
el meni Herramientas y, a continuacion, en Opciones de Internet. En la ficha
General, haga clic en Usar actual. Muchas paginas de inicio habituales (incluida la
pagina principal de msn.com) facilitan esta operacion al incluir un boton o un vinculo
que convierte esa pagina en su pagina de inicio de manera automatica.

Dgstionee de 1niarmet HDO
b / remon v, v

¢ QPO }

_.:::.1\\

o G . f- - )

S| Direccidn | it

Lok ,\.",'
Usar actual | Predeterminada| Usar pagina en bl. i i

BIBLIOTECA
O AMPL
| J= - | PR

Figura 2.16 Configurando pagina de inicio
2.7.7. Comprar en linea
Si proporciona el numero de su tarjeta de crédito a un sitio Web, querra tener la
seguridad de que es un sitio seguro. Internet Explorer le notifica si un sitio es seguro

mediante un icono de candado en la barra de estado. en la esquina inferior derecha de la
ventana.

=l

Cuando vea este candado puede estar seguro de dos cosas:
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« El sitio pertenece realmente a la organizacion que dice encargarse de su
mantenimiento y ser su propietaria. (Haga doble clic en el candado para ver la
certificacion del sitio.)

o Cualquier comunicacion que envie o reciba desde el sitio seguro esta codificada,
por lo que nadie mas puede leer la informacion.

A pesar de esta garantia, procure ser siempre cauto cuando proporcione informacion
personal en linea. S6lo debe compartir informacion con sitios Web de confianza.

2.7.8. Utilizar Internet Explorer desde un portatil

Es facil llevar el Web consigo cuando no se tiene conexion a Internet. Puede preparar
las paginas para disponer de ellas cuando esté sin conexion, y ponerse al dia mientras
esta, por ejemplo, viajando en avion.

Cuando guarda una pagina Web en la lista de Favoritos, al activar la casilla de
verificacion hace que el elemento esté disponible en modo de desconexion. Para
asegurarse de que las paginas visibles sin conexion contienen informacion actual, utilice
el comando Sincronizar en el meni Herramientas del explorador. También puede
establecer un programa para sincronizar automaticamente sus paginas favoritas sin
conexion.

Internet Explorer comprueba si esta conectado a Internet y le ofrece conectarse o
trabajar sin conexion. Si elige trabajar sin conexion, solo podra hacer clic en las paginas
de la lista de Favoritos que desee ver. Internet Explorer mostrara desde el disco duro la
version sincronizada mas actual.

6 Clomuntos paia sincronions
R

s i

Figura 2.17 Utilizando Internet desde una Portatil

EDCOM Capitulo 2 - Pagina 17 ~ ESPOL



_';;m'&- ﬁ:‘f

Requerimientos de Hardware



Manuql de Usuario Web St'le P{gvanne Salinas.

3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Equipo Caracteristicas Descripeion
Procesador Pentium IV de 2.8 Ghz W
Memoria RAM 256 Mb. A 512 Mb
Estacion de Trabajo | pisco Duro |80 Gb. A 160 Gb. |
Tarjeta de video AGP de 32 Mb.
- Monitor SVGA de 157
: Mouse PS/2

Teclado PS/2 |

\ ‘ Unidad de Disquete L

—-— : Tarjeta ¢ Fax/Modem | 56k
p - | [Nt Multimedia _
“ | Tarjeta de Red VIA VT6102 Rhine 11 Fast

Ethernet Adapter ‘
| Unidad de CR -ROM 52X 6 superior ’

Tabla 3.1  Requerimientos de Hardware

AN
Nota: El sistema puede correr con menos de 64 MB de memoria RAM. pero el
rendimiento del mismo decaeria. si Usted esta acostumbrado a ejecutar varias
_aplicaciones simultaneamente.

.0
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4. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

4.1. El Web Site Play Zone Salinas puede correr en cualguier estacion de trabajo que
contenga estos Sistemas Operativos:

[ Logotipo

| ] e

Windows

Macronat

~ Descripcion del programa

Microsoft Windows 95

Microsoft Windows 98

Microsoft Windows ME

Microsoft Windows 2000
Windows 0
Professional

’r . _—

f l Microsoft Windows XP

| . - - - - J

Tabla 4.1  Sistemas Operativos
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4.2. El Web Site puede visualizarse en los siguientes Browser.

Logotipo - Descripcion del programa

Internet Explorer 4.0 o superior

s

Mouzilla Firefox

Tabla 4.2  Browser

EDCOM Capitulo 4 — Pigina 2 ~ ESPOL
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Manual de UsuarifL

5. INGRESAR AL WEB SITE

5.1. ENTRAR AL SITIO
1. Ejecutar el Browser (Internet Explorer o Mozilla)

LM ETTEL LRpIOT BT,

chevo  Edodn  Ver  Favartos  Merrameentas Ayuda

Atras v Busqueda Favortos -
R s e .cam. ec ] I »
1
(I '
| l ‘I | )
W J A
{ )
La Web
Buscar con Google Voy a tener suene
Busgueda laWeb  pagmnas en espafiol  pdginas de Ecuador
200 "
O Interret

Figura 5.1 Pantalla de Internet Explorer

2. En la barra de direcciones digitar el nombre de la pagina hup: localhost play zone

PURY IO E - Micrpsof LI nternel ExXplorgr

Archeco EcoGn  Ver  Favortos  Herrameentas  Ayuda

Busqueda Favorkos -

»

hetp: ] floc abhost [playzone fwebpages home . php

Figura 5.2 Pantalla de ingreso al sitio

EDCOM ' Capitulo 5 — Pdgina | ESPOL
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3. Cuando se encuentre en el browser de Internet Explorer o Mozilla, debera escribir la
direccion donde se encuentra Play Zone Salinas, aparecera la pagina principal del Sitio,
que seria de la siguiente manera.

Bl Curso de ingl?s para ni?os

W

Ira . RESERVALIONES

Figura 5.3 Pantalla de la pagina principal

ESPOL
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6. COMO NAVEGAR EN EL WEB SITE

El Web Site de Play Zone Salinas contiene menas y paginas amigables de gran
flexibilidad, con total ambiente Windows, orientado al servicio informativo vy
transaccional y asi poder ser de gran ayuda para los visitantes al sitio.

6.1. CABECERA Y PIE DE PAGINA

Todas las paginas tienen de cabecera un banner publicitario del local de juegos.

Figura 6.1 Cabecera

Todas las paginas tienen informacion acerca de Play Zone Salinas, su direccion actual,
teléfonos, correo electronico y avisos de derechos de autor.

Figura 6.2 Pie de Pagina

6.2. MENU PRINCIPAL

El menu principal del sitio, ubicado a la izquierda, es intuitivo y facil de recorrer v
divisar.

CAMPY
o T 4
Figura 6.3 Menu Principal del Web Site
EDCOM - " Capitulo 6 - Piginal ESPOL
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Web Site Play Zone Salinas.

6.2.1. Opciones del Mena

A continuacion se dara una explicacion de cada opcion que contiene el menu principal,
los cuales son links a las paginas requeridas.

Contiene un link a las pagina de la empresa y nos
muestran la  informacion de ella ;Quiénes
somos?, Creacion, Filosofia, Mision, Objetivos.

Contiene un submenu a paginas de juegos, donde
nos da opciones de descarga de los mismos y
juegos en linea.

“ SR o

Contiene un link a la pagina de Promociones,
donde podemos encontrar diferentes tipos de
promociones exclusivamente para los usuarios
registrados en la pagina.

Contiene un link a la pagina Eventos, donde el
usuario puede encontrar informacion de las
fiestas posibles a las que podra acceder
unicamente por medio de reservaciones.

Contiene un link a la pagina de Reservaciones
para la cual es indispensable que el usuario esté
registrado.

Contiene un link a la pagina para Consultas las
reservaciones disponibles, ya que solo se podra
hacer una reservacion por dia.

Tabla 6.1

Opciones del menu principal

EDCOM

Capitulo 6 — Pagina 2
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6.3. OPCIONES VARIAS

stos tres mensajes se encuentran en la parte superior de cada pagina después del
banner publicitario donde se explica que significa cada uno de ellos.

Biervenido: pedro

Figura 6.4 Mensajes indicadores del sitio

e [ Realiza bt’lsqt_m:dus de r;rudams del Web Site.

{ ' Link que lleva directamente a la pagina Club de |
| Amigos.

e

| Link a la pagina de vacantes disponibles para puestos
de trabajo en nuestro local de Salinas.

i Enlace a otros Web Site de Diversion.

| Lo que prepara Play Zone Salinas para la diversion de
sus Usuarios.

SEEPR RS = — AR _— = —e)

Tabla 6.2  Opciones varias

ESPOL
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6.4. ACCESO A PAGINAS
6.4.1. Seguridad

El sitio esta disefiado para ser visitados por cualquier persona interesada en paginas de
Diversion Familiar, pero también hay un acceso restringido a ciertas paginas solo para
los usuarios registrados para que realicen sus reservaciones en el sitio, puedan realizar
sus preguntas y sugerencias, buscar trabajo.

Cada usuario registrado tendra su codigo de usuario y clave creado por €l mismo y asi
poder ingresar al sitio y realizar sus reservaciones para eventos, visitar preguntas y
sugerencias participar en €l, y ademas poder encontrar empleo.

USUAFo!

Figura 6.5 Ingreso de usuario y clave para paginas restringidas

| A | Campo para ingresar el login del usuario.

B ‘ Campo para ingresar la clave del usuario.

— - =
| C | Boton para ir a validar si la informacion es correcta y entrar al sitio.

1

Tabla 6.3  Acceso al Web Site
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Al comprobar que el codigo de usuario y clave son correctos podra hacer uso de los
siguientes links.

Figura 6.6 Meni lateral

Link a la pagina donde puede bajar y jugar online.

Link a la pagina donde puede consultar promociones de la Empresa.

ol IFg

Link a la pagina donde puede tener acceso a los proximos Eventos.

Tabla 6.4 Menu Lateral

=%
D%

i\

{
b

i
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6.5. LAS PAGINAS DEL WEB SITE
6.5.1. Pagina Principal - WEB SITE PLAY ZONE SALINAS

Esta pagina es donde el visitante puede observar todos los servicios que ofrece ¢sta
pagina

Juego de Motos

Curve de ingies para rnos

B campeonsto de PUMI 11 L8

Figura 6.7 Pagina Principal
Al | Muestra el menu sup;rmr

"En esta parte de la pagina es donde los usuarios registrados puu!l.n
ingresar su codigo de usuario y clave para ser identificados.

| C | Opciones ubicadas en la parte l/qulerd _ —

—t — - Bl VelA
D | Estas imagenes al dar link los lleva a Im_.lucgns. | cAmPus
E | \qulm las promociones del mes. PEMAS

F ‘ Mucslm los eventos a rgah/drsu

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 6 ESPOL
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Aqui muestra las noticias de ultimo momento.

Ingreso de Webmaster previo usuario y contrasena.

Muestra publicidad de Play Zone Salinas.

=D

Muestra la direccion de la Play Zone Salinas.

Tabla 6.5 Home Web Site PLAYZONE SALINAS

b

NCamPus
s
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6.5.2. Registro de Usuarios

[ista pagina es donde el visitante puede registrarse para poder acceder a las paginas que
estan restringidas.

M GIS 1RO D USURRO "™ BY 70M *

Figura 6.8 Registro de Usuarios

LA | ’\1u;slr| el titulo de la pagina. o NS

'B [c ampos que debe llenar (algunos son npumw]u]
1 C | [)LhL crear un nnmhrg uhudrm [-.|. E’ruu;mmdor.

[) Aqui crea su contrasefia Ej.: javascript.

E | K sted aqui debe \Ul\ er a ingresar su contrasefa.

| F | Este boton IL permite registrarse en nuestro smu

Tabla 6.6  Registro de Usuarios
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6.5.3. Tipos de eventos (so6lo para usuarios registrados)

En esta pagina le permite al usuario revisar los diferentes eventos que se van a realizar
en Play Zone Salinas.

Figura 6.9 Tipos de Eventos

A | Fiestas de Cumpleanos.
B | Fiestas Corporativas.

Fiesta — Dia del nifio.

D | Fiestas Navidenas.
E | Night Parties.

Tabla 6.7  Tipos de Eventos

EDCOM Capitulo 6 — Pigina 9 ESPOL
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6.5.4. Reservaciones

Aqui el usuario podra hacer su reservacion para algin evento sin tener que acercarse al
local.

rin Tritranst local

Figura 6.10 Reservacion

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 10 ~ ESPOL
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Titulo de la Pagina. l

Datos del usuario, pre-cargados automaticamente.
Boton para modificar los datos del Usuario (si lo desea).
Tipo de Evento.

Numero de Invitados

Descripcion de edades de los Invitados

Fecha a realizarse el Evento

Hora a realizarse el Evento

- T QmmoO =P

Boton para realizar la Reservacion.

Tabla 6.8 Reservacion

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 11 ESPOL
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6.5.5. Foro (solo para usuarios previamente registrados en nuestro Sitio Web)

En esta pagina usted puede participar en nuestro foro de algun tema expuesto.

<<Atras |8
i
i
I
i

b Ity anet local

Figura 6.11 Foro

A | Titulo de la pagina.

B Nombre del usuario.

C | Titulo del tema a ser discutido.

D | Respuestas realizadas por el usuario autorizado.

E '1 Boton para enviar la respuesta

Tabla 6.9 Foro

EDCOM Capitulo 6 — Pigina 12 ESPOL
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6.5.6. Noticias

k:n esta pagina se amplian las noticias publicadas en el home.

Petp: ) focathost pleryzor

!'., .u,-.-. Campecnate de PUMT 1T UP
»

a2

Ints aret local

Figura 6.12 Noticias

" A | Titulo de la pagina.
L B | Imagen referente a la noticia.

| C | Titulo de la Noticia.

D | Presentacion de la noticia completa.

Tabla 6.10 Noticias
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6.5.7. Promociones

Esta pagina es donde el visitante puede enterarse de todas las promociones existentes en
Play Zone

Intr et ocad

Figura 6.13 Promociones

A | Titulo de la pagina.
— - _— e — - i — : - - - —_— .
Muestra todas las promociones con su link en cada una de ellas para
verla mas detallada. B

| C | Titulo de la promocion.

D | Descripcion de la promocion.
L

Tabla 6.11 Promociones
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6.5.8. Empleo

Esta pagina es donde el visitante puede conocer de las plazas de trabajo que esta
ofreciendo Play Zone por el momento.

hitp. | flocalhont fplay Tone fwebpages /i abaw . phg

Bernvemido. pedio

“o@e

hetp  focsihost fpleyzone fwebpages fhome php Intraret loca

Figura 6.14 Empleo

A | Muestra el titulo de la pagina.

-+

B | Descripcion de la pagina.

C | Ofertas Disponibles.
D | Descripcion del empleo.

| E | Contacto de la persona encargada para entrevistas.

Tabla 6.12 Empleo
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6.5.9. Club de amigos (solo para usuarios previamente registrados)
Esta pagina es donde el visitante podra integrarse al club de amigos de Play Zone
mediante un registro previo.

Ao  Edadn  Ver Fovortos  Herramentss  Ayuds
P . romda F vortns

it - o st iy rone fweboages{ b _amegos phg

Miervenido. pedro

Club de Amigos

INTEGRANTL S gol C1 UM I AMIGOS

Figura 6.15 Club de Amigos

:I
.
=
o
a |
=
S |
pom
o
g".
o
T
o |
a |
=
-
[
i
=
®

| Muestra una breve descripcion de los contenidos de las paginas como

\ i e o .
también de todo los servicios y productos que ofrece.

==

-
| C | Descripcion de los integrantes del Club de amigos.

Tabla 6.13 Club de amigos.
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6.5.10. Planes a Futuro

Esta pagina es donde el visitante podra saber de las proximas adquisiciones que tendra
Play Zone.

. -

=L 7000060

<<Alras

Prommamente PLAY STATION 3

Intraret local

Figura 6.16 Planes a Futuro

| Indica el nombre de la pagina.

| Muestra el titulo de la informacion de lo nuevo.

oll--1F 3

Muestra detalle de la informacion de lo nuevo.

| D | Muestra algunas imagenes acerca de la informacion.

Tabla 6.14 Planes a Futuro
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6.5.11. Enlaces

Esta pagina es donde el visitante podra realizar conexion con otras paginas que ofrecen
servicios parecidos.

A Ede o Favort Herramsentas  Apa
Atras Bsaqueca Favortos
0y floc ahen e vt e meda s DG

Mervemdo: pedro

Y0 ®

Enlaces <<Alras

ek gy
AVENTURA PaR,

Intranet bcal

Figura 6.17 Enlaces

| Indica el nombre de la pagina.

4

Indica la foto de los web sites que los usuarios podran visitar.

a|w=|>

| El link que lleva a la pagina de enlace.

Tabla 6.15 Enlaces

e
- R

RBLOTECA
- AMPUS
s
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6.5.12. Galeria

Esta pagina es donde el visitante observar la galeria de fotografias de eventos pasados
en Play Zone.

Arthwvo  Edodn  Ver  Favortos  Herrameentss Ayuda
Arem Bunsgueda Favortos

#tp:{floc st ke rone fwetboages gaiena ohg

T
Figura 6.18 Galeria e *\'
; {.';lfhi-llr

|

BT S T o esa— ———— 3\ e
| A | Indica el nombre de la pagina. e
T3, e — — S L el

| B | Muestra la imagen de algin evento destacado.

| C | Breve descripcion de la imagen. - SBU0
Tabla 6.16 Galeria
EDCOM Capitulo 6 — Paginal19 ESPOL
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6.5.13. Contactenos

Esta pagina es donde el visitante podra enviar un correo con todas sus inquictudes a la

administracion de Play Zone.

Echodn  Ver  Favorios  Heraweentss  Ayuda
Aras ¢ Bnqueda F gvortos
HED [ loc et phary one freeboages / $0mos [FE -

Hierverdo: pedro

V0 @O

Comactanos

e eccion

Teiefonos

traar Correo

Figura 6.19 Contactenos

' A Indlm el nnmbn. dL la pagina.

B ]’erm mun.sdr ;.l asunto (1Ll umkmdrm que va aenv mr.

(,‘ l,apaun para describir su mensaje.

D | Mediante este boton envia la sugerencia o el comentario.

Tabla 6.17 Contactenos

EDCOM N " Capitulo 6 — Pigina 20
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6.5.14. Mapa del Sitio

Iista pagina es donde el visitante podra observar la organizacion del sitio de Play Zone
Salinas. Desde aqui podra acceder a todas las paginas del sitio.

XY XK )

#Mapa del Stio <<Alrds

'*\

"‘t
Figura 6.20 Mapa del Sitio k)a
g ,.h..'
e = : - =% F foe, *
Al [ndica el nombre du. la Pd“md %f/ ,#[&)
— o
Esta pm_m.x presenta la ()I’Ldﬂl/dLIU]I del sitio de Play Zone Salinas 1
| Desde aqui podremos acceder a todas las paginas del sitio. e ..‘n.-e
Tabla 6.18 Mapa del Sitio
.
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6.5.15. Buscador

Esta ubicado en la parte superior derecha debajo del banner principal, es donde el
usuario podra realizar busquedas en la pagina.

<<Alras

Indranet ocal

Figura 6.21 Buscador

|A|C uadro de texto para ingresar la pdmbm a bus«.dr.
' B | Ruulmdn dela hll\qUde

Tabla 6.19 Buscador
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6.5.16. Ingreso a Mantenimientos

Esta pagina es donde el web master podra realizar su ingreso.

tovn Ededn Vv Favortos terramectas Apuds

Alrds = Busqueda avortos

hitp: [ focahuostpkay zore | sdmenseson oho -

T s el 8 S RV L T R

L L o e . o

“ ¢ Intraret locs

Figura 6.22 Ingreso a Mantenimientos

A | Link que lleva a la Pagina pnnupal del los mantenimientos.
B | Link que lleva a la Pagina principal del sitio.

e | Cuadros de texto que piden datos del usuario (Nombre de usuario y

| password). - |

[ D [ Boton que verifica la autenticidad de los datos. B |

Tabla 6.20 Ingreso a Mantenimientos

%V“D{
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6.5.17. Mantenimiento Eventos

Esta pagina es donde el web master podra realizar los nuevos ingresos de los eventos
efectuados en Play Zone .

MNras - Suqueda Favortos

HtD i sihost fpliry pore) adejman_svertos o= 1Seve_cocgo= |

% e b e, i

Eate dia llenc de felicidad fue compartido en nuestro Local juato sus fami

El dim 2) de )junlo del 2207 cuwplie un ano mas de vida ¢l nino Juan
wer. Este dia lleno de felicidad fue mpartidc en nuestro Local

into m todos sus amiguitos. Jus padres le desean muchas fe

Tt aret kool

_f=) 0

/ SBLIOT

Figura 6.23 Mantenimiento Eventos i s

A J Boton de ayuda para consultar los ingresos rmllzados

=2

| Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

Botones de Comando: Nuevo (ernmc ingresar un nuevo elemento a |
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente) |
y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

D | | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

@)

E | | Muestra la pdnlalla de (.(msulm

Tabla 6.21 Mantenimiento Eventos
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6.5.18. Mantenimiento Juegos
Esta pagina es donde el web master podra realizar nuevos ingresos de informacion sobre
nuevos juegos en Play Zone .

e Edodn ver  Favortn Herrawenias Avuda

Aris - Buscpmia Favorton

it | floc alhost /phay rore f admijman_luegos oho T=a8oum _(odgo =4

e Bl A P T e

FILllf‘l 6. ’4 \Lmlunnnuuu de luwm /

A Bol(m de ayuda para consultar los ingresos realizados.

B | Debe | ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

—_—

' Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a a

' la base de datos). Grabar (ingresa un elemento a la base de datos

| siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
| y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

\
D T Link que permite ir al home de Play Zone Salinas. ‘
E |

Muestra la pantalla de consulta.

Tabla 6.22 Mantenimiento de Juegos
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6.5.19. Mantenimiento Promociones

Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de las nuevas promociones
que se llevaran acabo en Play Zone.

s - P i Faworton

hitp: /Mo ahost folayzone] scdmenjman_promocones pho ro_codkgos 1 86=13

i

Figura 6.25 Mantenimiento de Promociones

A | Boton de ayuda para mmulmr los ingresos r\.dll/ddn\

B | Debe ingresar todos los datos que son ruqucndus para cada Ldmpn
| Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a
| la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos

siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente) |
y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

D [ ink que permite ir al home de Play Zone Hillmas
Mugstra la pantalla de consulta.

Tabla 6.23 Mantenimiento Promociones
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6.5.20. Mantenimiento Noticias
Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de nuevas noticias que se
llevaran acabo en Play Zone.

Mecteo  Edoon Ve Favortos  Merarerdss  Avuda
Mg+ Busqueda Favontos

retp [ o alho? Sy rone | admen fmar_rotioss DhOTOr _(ockgom | M=

AT E aples et 2T A M s A I00Y 0 % " s - " - R -

E xarmunar
Estado de Acadr

#
Figura 6.26 Mantenimiento de Noticias -
{ A | Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.
| B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo. J

' | Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a

C la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos

* | siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente) |

| .y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base). |
D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

E | Muestra la pantalla de consulta. ]

Tabla 6.24 Mantenimiento Noticias
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6.5.21. Mantenimiento Corporativo
Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de nueva informacion
sobre Play Zone.

At fewn ver Favortos Hewy awwert o Ayuda
Buncaumda

hetp | fiocabost jpley rons) screnyman _corpor it ohg P _Codigom 2=t

;

SR # Dt = FRAS- TS TRl SRR e

L e T

Figura 6.27 Mantenimiento de Corporativo

| | i ’ i 20 . . T )
A | Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.
Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

B | D _ 08 ] Ju
C Botones de Comando: Modificar (Permite Modificar datos
| previamente ingresados) y Cancelar (Deshace las acciones previas).

D

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

’ E | Muestra la pantalla de consulta.

Tabla 6.25 Mantenimiento Corporativo

~ ESPOL
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6.5.22. Mantenimiento Datos de la Empresa
Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de datos de Play Zone.

Alrées - Bsqueda Favortos

P
w m m Carlos Vargas

o B e e B et i 2

ddfmun/aaaa

Intranet ool

Figura 6.28 Mantenimiento de Datos de la Empresa

A | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

Botones de Comando: Modificar (Permite Modificar datos
1 previamente ingresados) v Cancelar (Deshace las acciones previas).
| C | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

Tabla 6.26 Mantenimiento Datos de la Empresa
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6.5.23. Mantenimiento Panel de Privilegio

Esta pagina es donde el web master podra realizar los cambios de enlaces.

Attevo  Edode Ve Favortos  Herrameniss  Avuda

Avks v Mg mda L

hitp /flocsihost folayzone! admin/man_opd_panel oholope_pan_odgomSit=5

S L

sto N ireranet oca i)r SPO&

Figura 6.29 Mantenimiento de Panel de Privilegio

A | Boton de ay uda para consultar los i mgru\m realizados.

—_—

. B | Debe ingresar todos los datos que son ququulns para cada campo.

\ Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a
| la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
| siempre vy cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
| y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

E | Muestra la pantalla de consulta.

Tabla 6.27 Mantenimiento Panel de Privilegio
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6.5.24. Mantenimiento Tipo de Juego
Esta pagina es donde el web master podra realizar el cambio de cada tipo de juego de
Play Zone.

Archeo  Edexin  Ver  Favortos  Herrareentss  Apuda

Alrds = Brgueda Favortos

hetp: [ flocsihost jplayzone ) sdmin/man_te _jusgo pho™tip _us _codigos | =22

-
W w m Carlos Vargas

R alinar® Beuddor Viama: 20 46 Nesiambie doi 007 e n a0 d DT TR R, (SRS AT W

Lsto traret ocal

) . ~ Figura 6.30 Mantenimiento de Tipo de Juego )
A Boum de ayuda para consultar los ingresos realizados. '

B Debe i ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

7 Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)

|y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

'E | ’\/luulm la pantalla de umsulm

Tabla 6.28 Mantenimiento Tipo de Juego
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6.5.25. Mantenimiento Tipo de Evento
Esta pagina es donde el web master podra realizar los cambios de los tipos de evento
que se realizan en Play Zone.

Actevs Edodn  Ver  Favortos  Merameertas  Avuds

arrhs - Busqueda Favortos

Hetp (flocabot flayrone/sdmen/man _Tp_sverto photD _sve codkgom St =21

:

TR - BAUB0aT Veimer ST @n Mo mbind BT 3007 71T TR Len TN e

- _ Figura 6.31 Mantenimiento de Tipo de Evento
A | Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.

B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo. |
' Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a |
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente) |

C

. | v Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base). ‘
) m| . dc10n de registt A

' D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

| E | Muestra la pantalla de consulta.

Tabla 6.29 Mantenimiento Tipo de Evento
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6.5.26. Mantenimiento Tipo de Identificacion

Esta pagina es donde el web master podra realizar el cambio de ingreso de tipo de
identificacion para el usuario.
Mcwo Edoon  Ver Favortos  Herrameerdas Ayuds

Alrdm - Pusaueds Favortos

nitp | flocalhost fplayzone  sdmnmen o _dentfv acon pho ™o e codigoe DA =24 1

:

HSE A SO DT 2T S6 HEEABI QD0 VAEE L T AR L T 2R A OB > AR TG

Bortones de
SLCI0NSS

Figura 6.32 Mantenimiento de Tipo de Identificacion

A | Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.

B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.
[ Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a
L C lq base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
| | siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
L | y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).
' D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.
|

. | Muestra la pantalla de consulta.

Tabla 6.30 Mantenimiento Tipo de Identificacion
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6.5.27. Mantenimiento Trabajo

Esta pagina es donde el web master podra ingresar el tipo de trabajo que esta disponible
por el momento en Play Zone.

Archwo  Edesdn  ver  Favorton  Heramentss Ayuda

ety | focslhost jpkayzone) admenjman _trsbai pho™tra_codgo= =11

:

(dd/mm/aasa

Figura 6.33 Mantenimiento de Trabajo

A | Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.

<=4 2 = il
B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo. j|
Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a

la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos

siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
| y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

C

D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

E | Muestra la pantalla de consulta.
Tabla 6.31 Mantenimiento Trabajo
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6.5.28. Mantenimiento Galeria
Esta pagina es donde el web master podra realizar el cambio de imagenes de la galeria
de fotos de Play Zone.

fuchwvo  Edodn Ve  Favoron  Herramenias  Ayuds

A Burscpumda Favortos

NI | Ao shostphayrone/admnjman_gaiena pho'ga_codgom Wi=14

T R T . B bRt o s

XTI A

ey et e

~ Figura 6. 34 Mantenimiento da Galeria
A Bolnn de ayuda para consultar los ingresos realizados.

—
B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo. |
Botones de Comando: Nuevo (permite Ingresar un nuevo elemento a |
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos |
‘ siempre v cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

b — e

D | Link k que permite ir al home de Play Zone Salinas. |

— —— — 4

E \x1ucstrd la pdntalla de consulta.
Tabla 6.32 Mantenimiento Galeria
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6.5.29. Mantenimiento Enlaces

Esta pagina es donde el web master podra realizar el cambio de los enlaces con paginas
que ofrecen servicios parecidos a Play Zone

arhs - Busqueda Favortos

D [ s fplryzore] sdman/man_erkaces. php7end_codigos | =15

Carios Vargas

(e o T R INC e g

tr et o o

Figura 6.35 Mantenimiento de Enlaces

Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.

4

Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a
la base de datos), Grabar (ingresa un eclemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

A
B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

‘D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas. -
E- Muestra iaipglimalla de cnnsilla. 7 o |
Tabla 6.33 Mantenimiento Enlaces
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6.5.30. Mantenimiento Parches

[Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de nuevos parches de
juegos para su descarga.

Actwo  EGOOn  Ver Favortos  Hermamentss  Ayuda

Mrw - Busgumds Favortos

1t o shost pley rone] adminjman_pardhes phe =650 _codgo=

.

T OB T S HEMEESY o8 WEALMBR 4P J00P * wn ATERET O TR e S R R AR AR R

it Ity aret ol

Figura 6.36 Mantenimiento de Parches

A | Boton de ayuda para a consultar lm INgresos realizados.

B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada Ldﬂlp()

—
|

Bulnncs de Comando: Nuevo (pumm, ingresar un nuevo elemento a 1
. | la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos |
| | siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente) |
| y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

| D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

F Muulm la pdnld”d de consulta.

Tabla 6.34 Mantenimiento Parches
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6.5.31. Mantenimiento Publicidad

Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de nuevas publicidades con
su respectivo grafico en la pagina de Play Zone.
At Edewn  Ver Favorton Herrameertss  Apada

Args Busgumda Eavortos

retp [ fioxalhost frkayrone somenjman _jubkoded ohetub_codgos | b=

Caries Vargas

Figura 6.37 Mantenimiento de Publicidad

A Bnlnn de ayuda para consultar los ingresos realizados.

P} | Debe i ingresar todos los datos que son I‘LQULTld()H para cada campo. \
Botones de Comando: Nuevo (purmm ingresar un nuevo elemento a "
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
1 y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).
. D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

E uﬂuutra la pantalla de consulta. J

Tabla 6.35 Mantenimiento Publicidad

~

e — — 4
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6.5.32. Mantenimiento Planes Futuros
Esta pagina es donde el web master podra realizar el ingreso de informacion de los
planes futuros de Play Zone.

Archre Edcrdn  Ver  Favoros  Herrameentss  Ayuda

AT v Busgeds S

metp:  floc abhost folryrore) sdminjman _plan_huturo phpinis_hut_cocgo= | =12

URNE - oot Viamat 27 s Wi wrmBee gt 2007 e

PLAY STATION 3

.
o
o
tando a un mejoramiento en | que se refiere a Vide :L
i en los PLAY 3TATION ), para gque este al alcance de

Espera muy pront en aueatro Local JUEGOS PLAY STATION 3

Exarruner
Estado de Acodr

- .._—_7‘.‘

L

Figura 6.38 Mantenimiento de Planes Futuros

A | Boton de ayuda para consultar los ingresos realizados.

I
Botones de Comando: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemento a J
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)

|y Eliminar (permite hacer una modificacion de registro de la base).

B | Debe ingresar todos los datos que son requeridos para cada campo.

C

D | Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

E | Muestra la pantalla de consulta.
Tabla 6.36 Mantenimiento Planes Futuros

——
|
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6.5.33. Eliminar Registros

[Esta pagina es donde el web master podra realizar la eliminacion de registros hechos en
Play Zone.

| SUICTOSOT IINTerel EXpIDIEeT

_ R
R ITLATE I Ty _n_
l’ .
- Desea realmente eliminar a: KFC? BBLIOT :‘_‘

TAMPUST
T ! . PENAS

Aceptar Cancelar |

Figura 6.39 Eliminar Registros

Muestra los datos guardados e informacion detallada del registro a
Llimindr

| C Holon qun permite :.]mumr

’ ar.

nsaje de umhrmdunn de eliminacion.

Tabla 6.37 Eliminar Registros
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6.5.34. Consulta de Registros
Iista pagina es donde el web master podra realizar la consulta de los registros existentes
en la pagina de Play Zone.

Arctwp  Edoor ver Favortos Herrameentas  Apuds

Alrhs = Bsqunds F averton

skt | Mocathost fpley rore ] admen/con_regetros. phe m2S

,

TR TGV NIV U W0 D TR ST AR e e e R R e L T,
PRPEE—

Intranet kcal

Figura 6.40 Consulta de Registros

' Muestra todos los datos de las Registros: Nombre, Fecha de
| Nacimiento, direccion, teléfono, e-mail y fecha de registro . |

Tabla 6.38 Consulta de Registros

f’m

:n, Yo o

A S

&8 OTECA
LCanPyus
PERAL
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6.5.35. Consulta Reservaciones

Esta pagina es donde el web master podra realizar la consulta de las reservaciones
hechas a Play Zone por los usuarios registrados.

Figura 6.41 Consulta Reservaciones

Muestra todos los datos de las reservaciones realizadas por el usuario:
Nombre, Identificacion, Fecha de Solicitud, Fecha de Reserva. Tipo
de Evento, Nombre de Usuario.

| A

T
|
L

Tabla 6.39 Consulta Reservaciones

Sl
M

H S TR —(J{
oA MPLYS
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6.5.36. Consulta de Usuarios

[:sta pagina es donde el web master podra realizar la consulta detallada de los usuarios

registrados en Play Zone.
Archevo Edhoon -r; Favortos  Herrameentas Apais
Mg - P pcumcia Favorton

hetp: [ focalhost /playzare] sdminjcon_usuanos. phpt=27 i » =
- '
w m m Carlos Vargas e |

SRS TR AT 2 T A OO 7 400 A e N TR R BT s " Crormir

il

P I

Intranet oca

Figura 6.42 Consulta de Usuarios

Muestra todos los datos generales de los usuarios: Codigo. Nombre.
| Tipo de Usuario, Usuario y Fecha de Registro. |

Tabla 6.40 Consulta de Usuarios

A DR UTeee

BIBLIOTECA
CAMPUS
NS
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6.5.37. Consulta de Visitas de Usuarios

sta pagina es donde el web master podra realizar la consulta del numero de visitas
hechas por los usuarios de Play Zone.

Atras - Busqueds £ mvorton

hetp: | loc shost fplayTone  sdmnjcon_v_usuanos pho ™ =28

T T T

Intrared ocal

Figura 6.43 Consulta de Visitas de Usuarios
| | Muestra todos los datos de las visitas realizadas por cada usuario:
A | Codigo. Nombre, Tipo de Usuario, Nombre de Usuario. E-Mail.

[ Fecha del Ultimo Acceso, Numero de Accesos.

Tabla 6.41 Consulta de Visitas de Usuarios

BIBLOTECA
CANPUS
'PENAS
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6.5.38. Consulta de Basquedas

sta pagina es donde el web master podra realizar la consulta de las busquedas hechas
por los usuarios de la pagina de Play Zone.

Edcon  ver Favortos  Herrameerlas  Ayuds

w o

Figura 6.44 Consulta de Busquedas

| Muestra todos los datos de las busqmdds realizadas por el usuario:
A | Codigo. Palabra Buscada. Fecha de la Busqueda, Estado de la
| Bisqueda.

Tabla 6.42 Consulta de Busquedas

'\,,n

’E‘SKH

“\
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6.5.39. Consulta de Club De Amigos
Esta pagina es donde el web master podra realizar la consulta de usuarios registrados en
el club de amigos de Play Zone.

Archevo Fdedn Ver  Favoritor  Herrameentss  Apuda

A - tunqueda Favortos

wip: | flocabost [playzone | admencor aregurs php M= X

WA TR Y G W N T 2007 T S RS St Tl e A SR [ TGS
' 3

Lsto Intranet local

Figura 6.45 Consulta de Club de Amigos

|

| Nombre del Usuario, Alias, Descripcion, Fecha de Ingreso.

Tabla 6.43 Consulta de Club de Amigos
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A. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACION E INTERNET

A.1. CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electronico de uso general que realiza operaciones
aritméticas-logicas, de acuerdo con instrucciones internas, que se ejecutan sin
intervencion humana.

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de la computadora debe realizar cuatro
tareas vitales.

Se ingresa los datos e instrucciones en la
computadora, utilizando por ejemplo el teclado.
LLa computadora procesa o manipula esas
instrucciones o datos.

LLa computadora comunica sus resultados al

e Unidad de Salida usuario; por ejemplo desplegandola en un monitor
o imprimiéndola.

[La computadora coloca la informacion en un

¢ Unidad de memoria auxiliar |almacenador electronico del que puede recuperarse |
mas tarde.

e [Jnidad de Entrada

e [nidad de Proceso

aPO
N ':-,;\“é

Componentes de una Computadora

‘Monitor
Unidad de Proceso (CPU)
Raton o Mouse

Teclz_ldo

—Holi--1F 3
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A.2. UNIDADES DE ENTRADA

A.2.1. El Teclado

Existen diversas formas de introducir informacion en la computadora, pero el mas
comtn es el teclado. Cuando se ingresa informacion en la computadora, ésta aparece en
la pantalla.

Un teclado tipico consta de tres partes: teclas de funcion (en su parte izquierda a lo largo
de la parte superior), teclas alfanuméricas (en la parte media) y el subteclado numérico
(en el area derecha).

Teclado

De este grafico se puede mencionar que un teclado es similar a una maquina de escribir
electronica en el cual podemos identificar los siguientes componentes:

e Teclas de Funcion

Usualmente rotuladas como F1, F2... F12, son un conjunto de teclas que se reservan por
un programa para funciones especiales, como guardar y abrir documentos. Dichas
teclas tienen funciones distintas en cada programa.

e Teclas Alfanuméricas
Sirven para teclear caracteres alfabéticos, numéricos, y de puntuacion.

e Las teclas de modo calculadora

Estas estan localizadas en el extremo derecho del teclado, las cuales son activadas por
medio de la tecla NUM LOCK. Permiten ingresar rapidamente niimeros y simbolos
aritméticos para efectuar cilculos matematicos, y mover el cursor.

".':‘,‘; '/ !
- et e I?
BIBILOTE
campus/
nepiay
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e Teclas de Movimiento del Cursor

Permite a los usuarios moverse a través de la pantalla, entre las cuales tenemos:

T FLECHA ARRIBA Movimiento cursor arriba

FLECHA ABAJO Movimiento cursor abajo

FLECHA IZQUIERDA  Movimiento cursor izquicrda

FLLECHA DERECHA Movimiento cursor derecho
Inici HOME INICIO Mueve el cursor al inicio de la linea
Fin || END FIN Mueve el cursor al final de la linea.
PAGE RE W ) . .
Re up PAG Permite avanzar paginas anteriores a la actual
e EA i Permite av igina teri la actual
Paa. BOWH PAG ermite avanzar paginas posteriores a la actua

s R AT

BIBLIOTECA
TCAMPUS
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e Teclas de Uso Especiales

Estas teclas emiten ordenes especiales a la computadora, entre las cuales tenemos:

o o Cuando esta activada, puede insertar caracteres de un
Insert INSERT INSERT
texto.
‘ﬁs PR —. Borra el caracter que estda en la posicion actual del
r A B oA o) .
.3 _ Cursor.
v |‘| NUM BLOO Con esta tecla. se convierte ¢l teclado numérico a un
j Lock NUM teclado de edicion.
— | BACKSPAC o p, Realiza el retroceso de un caracter. borrando el
! |t | caracter que esté en la posicion del retroceso
PRINT IMPR ‘ s
I ’ A s .
mpr SCREEN  PANT Captura la pantalla que se encuentre activa.
SCROLLL  BLOQ S |
Blog LOCK: DESPL Retroceder Pagina. -
A Desplaza el cursor a la siguiente posicio e
— - N ——— esplaza el cursor a la siguiente posicion del
M S tabulador.
o ".‘. ara 1 ITeSy ST 0S ‘(')'T)lvv.,.. s |
—, — dihariii, Es ut1l1md‘a para ingresar ciertos codigos y caracteres
“que no estin en el teclado normal.
Alt. ALT ALT Se emplea en combinacion con otras teclas.
| —
‘_‘TJ‘ | e — Si presiona esta tecla al mismo tiempo que presiona
“una letra, esta aparece en mayuscula.
s la tecla principal que indica : 20 ador:
p— — Es la tecla principal que ir dica a la computadora que
~— “se ha ingresado informacion.
Esc e oo Esta tecla es utilizada para realizar salidas o cancelar
{ alguna operacion que se esté realizando.
EDCOM Anexos A — Pagina 4 ESPOL
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A.2.2. Uso del Mouse

- Es una unidad fisica externa a la computadora que sirve para
‘ ingresar cierta informacion al mismo. Esta informacion que se
ingresa es basicamente comandos y posiciones en pantalla. Los
\ programas de Windows permiten ejecutar muchas tareas, tanto
simples como complejas, apuntando con el raton y oprimiendo
sobre los menus, cuadros de dialogo y otros objetos graficos.

Una vez que el raton esté trabajando en el Sistema de Control de Talleres, podra ver en
la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el raton en el escritorio. A esta
flecha se le da el nombre del puntero del raton. En la siguiente tabla se explican los
términos basicos asociados con el uso del Mouse.

TAREA ACCION
Senalar Coloque el puntero del Mouse sobre un elemento
Senale un elemento y, a continuacion. presione vy suelte
_rapidamente el boton del Mouse
Senale un elemento. a continuacion. presione v suelte rapidamente
el boton del Mouse dos veces

Hacer clic

Hacer doble clic

El puntero del Mouse cambia de forma segun el elemento que esté sefialando o la tarea
en curso.

[} Seleccion Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una
ventana.

Puntero para ingresar texto o para seleccionar texto
2 Seleccion de Ayuda

Indica que la computadora esta trabajando en segundo plano.

Seleccion no disponible

Ajuste Vertical

hE
Z LLa computadora esta ocupada.
O
!
— Ajuste Horizontal

"

Ajuste diagonal |

w Ajuste diagonal 2

Py Mover un objeto
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A.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la informacion en la computadora. Entre uno de los componentes mas
importantes podemos mencionar: el microprocesador que varia de acuerdo al modelo de
la computadora, las memorias ROM (Read Only Memory) y RAM (Random Access
Memora), y la Unidad aritmética/logica que realiza las operaciones logicas vy
matematicas.

A.3.1 Unidad de Memoria Auxiliar
Es un componente mas de la Unidad de Proceso. Esta conformada por las unidades de

disco flexible, unidad de disco duro, cintas magnéticas, discos opticos o CD ROM. Son
utilizadas para almacenar grandes cantidades de informacion.

| Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser muy facil de!
.~ |transportar. Los disquetes de 3.5 pulgadas proporcionan una
. proteccion contra escritura cuando el orificio en la esquina
. @ inferior izquierda queda descubierto.

Los discos duros almacenan una gran cantidad de informacion. La
grabacion y recuperacion de la informacion es mucho mas rapida
que los disquetes.

A diferencia de los anteriores esto almacena datos Opticamente, |
con la misma tecnologia de las grabaciones musicales en CD. Son
utilizados en proyectos multimedia.

Unidades de Almacenamiento
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A.4. UNIDAD DE SALIDA

LLa unidad de salida del Sistema tiene la funcion de mostrar los resultados de los
calculos y procesos de datos. Los tipos de unidades de salida mas comun son:

Es el dispositivo de salida mas corriente. Existen dos tipos de
monitores para computadoras. El monitor monocromatico vy el
’ monitor a color.

Este dispositivo de salida a diferencia de los monitores genera
una copia en papel.

Unidades
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A.5. ACERCA DE INTERNET

A.5.1. Correo Electronico

El correo electronico es la aplicacion que es responsable por el crecimiento inicial de
Internet. En realidad, si no fuera por el correo electronico posiblemente no habria
Internet en la actualidad. Los investigadores que estuvieron involucrados en el
desarrollo inicial de la red emplearon correo electronico para intercambiar ideas,
informacion y reportes sobre sus trabajos.

El correo electronico continba siendo una aplicacion popular de Internet debido a su
manera fécil, rapida y econdmica de enviar informacion y archivos a amigos cercanos (o
miles de extranios) por menos del costo de un timbre postal. El factor que ha dado origen
al éxito del correo electronico (e-mail) es la globalizacion de la economia.

¢ Por qué si puedo hablar con una persona por medio del teléfono o el FAX, necesito
el correo electronico?

Porque el correo electronico (e-mail) es una manera rapida, conveniente, y economica
de enviar mensajes y archivos (incluso fotografias) a amigos, familiares, y colegas.
Usted puede usar el e-mail para enviar una carta a algun familiar en cualquier parte del
pais (si este tiene acceso al correo) o en el exterior, y este puede llegar a su destino en
unos pocos minutos.

Hay muchas ventajas del correo electronico, por ejemplo el correo electronico puede
ayudarlo a enviar informacion de altima hora a algun cliente. Le puede ayudar a ahorrar
papel (algunas veces). Ademas es portatil y permanente (casi siempre), ya que usted
puede acceder desde cualquier lugar del mundo, si tiene a la mano una computadora con
un modem y una cuenta de acceso en el lugar. Ademas el correo electronico puede darle
una direccion permanente (siempre que usted mantenga la cuenta con el mismo
proveedor de acceso), es decir que usted puede mantener su direccion de correo a pesar
de que se mueva a otra localidad.

Es seguro que usted ya conoce a ciertas personas que tienen direcciones de correo
electronico

El elemento mas importante del correo, ya sea electronico o "real"”, es la direccion. Sin
una direccion de correo ninguna persona puede enviar correo. y si no tiene las

o
BIBLOTECK
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Cuando usted obtiene una cuenta en Internet de un proveedor de servicio, usted también
obtiene una direccion de correo. Esta direccion es una direccion en Internet. La funcion
de estas direcciones es similar a la direccion de una casa o negocio (ayuda a que una
persona, correo o informacion llegue con éxito de un punto A a un punto B). El Internet
emplea un método conocido como Domain Name System (DNS) para asignarle
direcciones a computadoras. Las direcciones de Internet pueden ser presentadas tanto
como numeros o un nombre (El nombre y los nimeros representan la misma direccion).
LLas computadoras emplean la direccion numérica para darle ruta la informacion a través
del Internet, y la gente emplea la direccion alfanumérica. ;Por qué? Porque es mas facil
de recordar.

Direcciones Alfanumeéricas
Aqui se tiene un ejemplo del formato de direccion alfanumérica:
nombre del usuario@huesped. subdominio.dominio de primer nivel

El nombre de usuario es el nombre de una persona, digamos José Alvarado. El simbolo
‘@ se emplea para indicar "en", y la parte final de la direccion es la direccion especifica
de la computadora huésped. Aqui hay una direccion de Internet para José Alvarado:

pedroizaguirre(@ns.guate.nel

La segunda seccion de esta direccion (luego del simbolo @) es la direccion de la
computadora donde el sefor Alvarado puede ser encontrado. Tiene varias partes, cada
una separada por un punto. En este ejemplo la direccion esta dividida en tres partes.
pero puede tener mas. La primera parte del nombre que especifica a la computadora
donde el sefior Alvarado puede ser encontrado puede significar que es el servidor de
nombres (NAMENERVER). La siguiente parte da idea de que se encuentra en
Guatemala. La ultima parte de la direccion de Internet se conoce como dominio de
primer nivel. En este ejemplo significa red. En Estados Unidos hay seis dominios de
primer nivel posibles tal como se muestran a continuacion:

.edu = Educacion

mil = Militar Q)SPO{
.gov = Gobierno (no militar) - ;
()

.com = Comercial RN
- - n(lc.:-u Ity

met= Ll BIRIIOTECA

.org = Organizaciones Al

.gt = Guatemala (identifica a un pais, no Estados Unidos)
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(Como puedo encontrar la direccion de correo electronico de alguien?

Primer Método: Preguntelo.

El método niimero uno par obtener la direccion de alguien es el mismo método que se
emplea para obtener la direccion fisica, preguntarlo. La direccion de correo se ha hecho
tan comun que muchas personas lo incluyen en sus tarjetas de presentacion.

Segundo Método: Busque las direcciones de correo electréonico en un directorio.

Esta técnica consiste en buscar direcciones de correo en un directorio. Muchas librerias
en EEUU venden directorios con direcciones de correo de personas y compaiiias de
todo el mundo. Organizaciones que publican directorios agregan frecuentemente
direccion de correo de sus miembros.

Tercer Método: Vea la direccion del remitente cuando reciba un mensaje.

Si recibe correo de alguna persona, usted tiene una copia de la direccion. A diferencia
de una carta verdadera, donde es posible olvidar poner la direccion del remitente, el
correo electronico siempre tiene esta direccion - esta se coloca automaticamente cuando
escribe un mensaje. Simplemente vea la linea From: en el encabezado del mensaje y
escribala en algun lugar o agréguela a una agenda electronica para uso futuro. De
manera similar, los mensajes en Newsgroups o listas de correo contienen las direcciones
de correo de la persona que creo el mensaje.

Cuarto Método: Busque en bases de datos electronicas.
Hay unos cuantas formas electronicas de localizar una direccion electronica. Estos

métodos consisten en emplear una computadora remota en Internet para buscar los
nombres y direcciones de un individuo en especial.

EDCOM Anexos A — Pdgina 10 ESPOL



Manual de Usuario Web Site Play Zone Salinas.

A.5.2. El World Wide Web (WWW)

El World Wide Web (0o el Web 0 WWW) le da una interfaz grafica que es facil de
navegar para poder ver documentos en Internet. Estos documentos, asi como los enlaces
entre ellos, son los elementos que dan forma a la informacion en el "Web".

El World Wide Web esta cambiando la forma en que las personas se comunican
alrededor del mundo. Este nuevo medio global esta ganando gran aceptacion mas
rapidamente que otros medios de comunicacion en la historia. En los altimos afos el
Web ha crecido tanto que ahora incluye un gran numero de informacion. La gente
generalmente habla de "surfear" y visitar nuevos sitios. "Surfear” significa seguir los

hiper-enlaces a paginas y temas que usted nunca habia oido hablar, conocer a personas,
visitar nuevos lugares, y aprender de cosas alrededor del mundo.

Recuerde, el Internet no es solo de informacion corporativa. Debido a que es facil
publicar en el Web muchas personas han colocados sus "paginas personales”, que tratan
sobre ellos y sus intereses, etc.

Usted puede pensar que el Web es una gran biblioteca en Internet. Que los "sitios" son
como libros en la biblioteca y las paginas son paginas especificas en el libro. Una
coleccion de paginas se conoce como un "Web Site" o sitio de Web. Usted empieza su
viaje desde un sitio en el Web en particular.

La "pagina hogar" (home page) es el punto de inicio de un sitio Web. Es como la
cubierta o la tabla de contenidos de un libro.

Cada pagina en el Web, incluyendo al home page, tiene una direccion que la identifica.
que se conoce como Localizador de Recursos Universal (URL: Universal Resource
Locator).

Las paginas en el Web estan interconectadas. Usted se conecta a otras paginas
seleccionando y haciendo un clic sobre texto o graficas que se conocen como hiper-
enlaces.

Los hiper-enlaces son palabras subrayadas y graficas que hacen referencia a direcciones
de Web (URLs). Al hacer un clic sobre un hiper-enlace, usted salta a una pagina
particular en un sitio en particular. Usted puede identificar a estos enlaces ya que por lo
general es texto con un color diferente a del resto de una pagina.
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A.5.3. ;Como encontrar algo en la red?

Como la informacion en la red es tan amplia y basta, es necesario tener herramientas
para lograr encontrar la informacion que se desea. Estas herramientas se conocen como
directorios y motores de busqueda.

Un directorio es una pagina que sirve por lo general para buscar un topico en general.
Estos contienen listas de sitios organizadas por temas.

Ahora si bien es cierto que los directorios pueden darle una idea de que es lo que el Web
le puede ofrecer, son menos utiles cuando su pregunta se hace mas especifica. Para
encontrar respuestas a preguntas usted necesita un motor de busqueda. Estas son
paginas de Web que tienen una forma para que usted haga preguntas y reciba
respuestas. Detras de todo motor de busqueda se encuentra una base de datos que es
mantenida por programas conocidos como robots que buscan a través de todo el Web
saltando de pagina a pagina buscando por nuevas paginas. Usted puede encontrar una
serie de motores de busqueda y directorios en la siguiente en la pagina de motores de

busgueda de Cy bernet

A.5.4. Factores a considerar en el desempefio de una conexion
El trdfico en Internet puede disminuir la velocidad en que se navega

Los servidores en Internet (computadoras que contienen la informacion) permiten a
muchas personas acceder una misma pagina a la vez. Pero no todos los servidores son
iguales, v algunos puede que no sean capaces de mantener las demandas de acceso de
muchas personas. Si usted siente que cargar una pagina toma un largo tiempo, sea
paciente. No es inusual que el acceso a una pagina tome cierto tiempo. Si trata de
acceder una pagina y aparece una ventana que le indica que no pudo ser accedida o esta.
ocupada, tome este mensaje como tomaria la sefial de ocupado en un teléfono y trate”
mas tarde.

La velocidad del modem hace la diferencia

Para navegar el Web, usted necesitara emplear un modem que al menos trabaje a una

velocidad de 14.4 kbps. Entre mas rapido sea su modem, las graficas tardaran menos
tiempo en ser cargadas a la memoria de su computadora y la sesion sera mas interactiva.
Un modem de 28.8 kbps es mas del doble de rapido que uno de 14.4. Si usted desea
navegar mucho en el Web, un modem rapido mejorara su experiencia.

Archivos mds grandes tardardn mds tiempo en ser guardados en su maquina
Entre mas grande es un archivo, mas tiempo le tomara a su navegador guardarlo en su

computadora. Si se frustra al encontrar conexiones lentas, obtenga un médem mas
rapido. Esto mejorara la calidad de navegar en el Web.
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No olvide el boton de parada

Si el indicador de carga en la esquina superior derecha de su navegador se mantiene
activo por un largo tiempo (tan largo como el tiempo que le tome levantarse por una
taza de café y regresar a su computadora), use el boton de parada para indicarle al
navegador que ya no solicite el acceso.

(Como minimizar el tiempo de download de una pdagina?

No muestre graficas, casi todos los navegadores tiene la opcion de no mostrar graficas.
¢ Cudnto tiempo tomara bajar una pdagina?

Esto depende de la velocidad del modem, pero en general, con un médem de 14.4 kbps

se toma aproximadamente un segundo bajar cada Kbyte de informacion. Un archivo de
30 kbyte tomara aproximadamente 30 segundos.

B HOTECA
_AMPUS
PENAS
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GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad de entrada/salida: Operaciones de lectura o escritura que ejecuta la
computadora. La computadora efectuard una "lectura” cuando se escriba informacion
con el teclado, o se seleccionen y elijan elementos utilizando el Mouse (raton). Por otro
lado, cuando se abra un archivo, la computadora leera el disco en el cual esta situado
dicho archivo y lo abrira.

[.a computadora ejecutara una operacion de "escritura” cada vez que se almacene, envie,
imprima o presente informacion en pantalla. Por ejemplo, la computadora realiza una
escritura cuando se guarda informacion en el disco, se muestra informacion en pantalla,
o se envia informacion a una impresora o a través de un modem.

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos mas
recientes.

Aplicacion: Programa que se utiliza para realizar un determinado tipo de trabajo. como
por ejemplo el procesamiento de texto. También suele utilizarse, indistintamente, el
término "programa”.

Archivo (File): Coleccion de Datos o programas que sirve para un unico proposito. Se
almacenan con el objetivo de recuperarlos mas adelante.

Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicacion o programa. Los archivos de
programa tienen las extensiones: .EXE, .PIF, .COM o .BAT.

Archivo de texto: Archivo que contiene tnicamente letras, nimeros y simbolos. Un
archivo de texto no contiene informacion de formato, excepto quizas avances de linea y
retornos de carro. Un archivo de texto es un archivo ASCII.

Archivo: Conjunto de informacion que se almacena en un disco y a la que se le asigna
un nombre. Esta informacion puede ser un documento o una aplicacion.

Arrastrar: Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo presionado
el boton del Mouse (raton) y desplazandolo. Por ejemplo, una ventana puede trasladarse
a otra posicion de la pantalla arrastrando su barra de titulo.

Autentificacion: Validacion de la informacion de inicio de sesion de un usuario.
Cuando un usuario inicia una sesion con una cuenta asignada en el sitio Web.




Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho y/o inferior de una
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente visible. Todas las barras
de desplazamiento contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadro de
desplazamiento que permiten recorrer el contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de menus: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los menus de la
aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de titulo: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que contiene el
titulo de la ventana o cuadro de didlogo. En muchas ventanas, la barra de titulo contiene
también el cuadro del menu Control y los botones "Maximizar" y "Minimizar".

Barra de unidades: Permite cambiar de unidad seleccionando uno de los iconos de
unidad.

Boton ""Maximizar': Pequefio boton que contiene una flecha hacia arriba, situado a la
derecha de la barra de titulo. Si utiliza el Mouse (raton), puede hacer clic en el boton
"Maximizar" para ampliar una ventana a su tamafio maximo. Si utiliza el teclado, puede
usar ¢l comando Maximizar del mena Control.

Boton "Minimizar'': Pequefio boton, que contiene una flecha hacia abajo, situado a la
derecha de la barra de titulo. Si esta utilizando el Mouse (raton), puede hacer clic en el
boton "Minimizar” para reducir una ventana a un icono. Si esta utilizando el teclado.
puede emplear el comando Minimizar del mena Control.

Boton "Restaurar': Pequeiio boton, que contiene una flecha hacia arriba y otra hacia
abajo, situado a la derecha de la barra de titulo. El boton "Restaurar” sélo aparecera
cuando se haya ampliado una ventana a su tamafio maximo. Si esta utilizando el Mouse
(raton), puede hacer clic en el boton "Restaurar” para que la ventana recupere su tamafio
antertor. Si esta empleando el teclado, puede usar el comando Restaurar del mena
Control.

Boton de comando: Boton en un cuadro de dialogo que ejecuta o cancela la accion
seleccionada. Dos botones de comando habituales son "Aceptar" y "Cancelar”. Cuando
se elige un boton de comando en el que aparecen puntos suspensivos (por ejemplo,
"Examinar...") aparece otro cuadro de dialogo.

Botén predeterminado: En algunos cuadros de didlogo, es el boton de comando que se
preselecciona automaticamente. El boton predeterminado tiene un borde mas oscuro,
que indica que quedara seleccionado cuando se presione la tecla ENTRAR. Es posible
pasar por alto un boton predeterminado, eligiendo el boton "Cancelar" u otro boton de
comando.




Casilla de verificacion: Pequeiio recuadro en un cuadro de didlogo que representa una
opcion que puede activarse o desactivarse. Cuando una casilla de verificacion esta
seleccionada. aparece una X en su interior.

CD ROM: Medio de almacenamiento de alta densidad. cuva capacidad se mide en
GigaBytes.

Cerrar: Eliminar una ventana o cuadro de dialogo. o abandonar una aplicacion. Para
cerrar una ventana, debe seleccionar el comando Cerrar del menia Control. Cuando
cierre una ventana abandonara dicha aplicacion.

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente un boton del Mouse (raton).

Contraseia: Medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesion a las
cuentas de usuario, asi como el acceso a los Sistemas y recursos de la computadora. Una
contrasefia es una cadena de caracteres exclusiva que debe introducirse antes de que se
autorice el inicio de una sesion o el acceso a un Sistema.

Cuadro de dialogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o suministrar
informacion.

Cuadro de lista: En un cuadro de dialogo, se trata de un tipo de cuadro en el que se
muestra una lista de opciones disponibles (por ejemplo, una lista de todos los archivos
de un directorio). Si en el cuadro de lista no caben todas las opciones disponibles,
aparecera también una barra de desplazamiento.

Cuadro de texto: Parte de un cuadro de didlogo donde se escribe la informacion
necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir el cuadro de dialogo, el
cuadro de texto puede estar en blanco o contener texto.

Cuadro del meni Control: Icono situado a la izquierda de la barra de titulo. Este icono
abre el menu Control de una ventana.

Cuadro flexible: Recuadro que cambia de forma al desplazar el Mouse. Un cuadro
flexible puede utilizarse para definir un area de la imagen que se desea modificar,
cortar, copiar 0 mover.

Cursor de seleccion: Elemento sefialador que indica el lugar en el que se encuentra,
dentro de una ventana, menu o cuadro de dialogo. El cursor de seleccion puede aparecer
como una barra resaltada o como un rectangulo de puntos alrededor de un texto.




Disco Duro. Medio rigido para almacenar informacion de computadora. cuya capacidad
de almacenamiento se mide en GigaBytes.

Diseiio del escritorio: Disefio que aparece en la superficie del escritorio. Es posible
crear disefios propios o seleccionar algunos de los que proporciona Windows NT / 2000
o Windows 9x / XP.

Disquete: Dispositivo que puede insertarse en una unidad de disco y extraerse.

Doble clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del Mouse (raton) dos
veces, sin desplazarlo. Esta accion sirve para ejecutar una determinada aplicacion, como
por ejemplo iniciarla.

Documentacion: El texto o manual escrito que detalla la forma de uso de un Sistema o
pieza de hardware.

Elemento de pantalla: Partes que constituyen una ventana o cuadro de dialogo. como
la barra de titulo, los botones "Minimizar" y "Maximizar". los bordes de la ventana vy las
barras de desplazamiento.

Elemento de programa: Aplicacion o documento, representado por un icono, dentro de
una ventana de grupo.

Escritorio: Fondo de la pantalla, sobre el que aparecen las ventanas, iconos y cuadros
de didlogo.

Estacion de trabajo: En general, computadora de gran potencia que cuenta con elevada
capacidad grafica y de calculo. Se denominan estaciones de trabajo, para distinguirlas
de aquellas que se conocen como servidores.

Expandir: Mostrar los niveles de directorio ocultos del arbol de directorios. Con el
Administrador de archivos es posible expandir un solo nivel de directorio, una rama del
arbol de directorios o todas las ramas a la vez.

Extension: Un punto y un maximo de tres caracteres situados al final de un nombre de
archivo. La extension suele indicar el tipo de archivo o directorio.
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Fuente: Disefio grafico aplicado a un conjunto de numeros, simbolos y caracteres. Las
fuentes suelen poseer distintos tamaiios y estilos.

Fuentes de pantalla: Fuentes que se muestran en la pantalla. Los fabricantes de fuentes
transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto coincide exactamente
con las fuentes transferibles enviadas a la impresora. Ello garantiza que los documentos
tengan el mismo aspecto en la pantalla que una vez impresos.

GigaByte: Término que representa cerca mil millones de bytes datos.

Grupo de programas: Conjunto de aplicaciones del Administrador de programas. El
agrupamiento de las aplicaciones facilita su localizacion cuando se desea iniciarlas.

Grupo de trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de computadoras
agrupadas para facilitar su presentacion. Cada grupo de trabajo esta identificado por un
nombre exclusivo.

Hardware: Descripcion técnica de los componentes fisicos de un cquipo‘:?'
computacion. Q}.
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Icono: Representacion grafica de un elemento en Windows NT / 2000, por ejemplo, una
unidad, un directorio, un grupo, una aplicacién o un documento. Un icono de aplicacion
puede ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utilizar la aplicacion.

Impresora Inyeccion Tinta: Impresora que dispara chorros tinta hacia el papel.
formando los caracteres. Es muy silenciosa.

Impresora predeterminada: Impresora que se utiliza si se elige el comando Imprimir,
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar con una aplicacion
determinada. Solo puede haber una impresora predeterminada, que debe ser la que se



utilice con mayor frecuencia.

Impresora: Local impresora conectada directamente a uno de los puertos de la
computadora.

Interfaz: Es la manera de como se comunica la computadora con la persona, por medio
de diferentes modos como. ventanas o grafica.

Kilobyte: Equivale a 1024 bytes.

Licencias: Especie de permiso, autorizando el libre uso del software.

Maximizar: Ampliar una ventana a su tamano maximo. utilizando ¢l boton
"Maximizar" (situado a la derecha de la barra de titulo) o el comando Maximizar del
ment Control.

Megabytes: Medida de Megabytes, mide la capacidad.
Memoria: Area de almacenamiento temporal de informacion y aplicaciones.

Menu: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los nombres de
los menus aparecen en la barra de menus, situada cerca de la parte superior de la
ventana. El menu Control, representado por el cuadro del meni Control que se
encuentra a la izquierda de la barra de titulo, es comun a todas las aplicaciones para
Windows. Para abrir un menu basta con seleccionar el nombre del mismo.

MHZ.: Medida de Velocidad.

Minimizar: Reducir una ventana a un icono por medio del boton "Minimizar" (situado
a la derecha de la barra de titulos) o del comando Minimizar del mena Control.

Moédem: Es un dispositivo de comunicaciones que convierte datos entre el formato
digital usado por computadoras y el formato digital usado para transmisiones en las
lineas telefonicas. Puede usar un modem para conectar su computadora a otra
computadora, una linea de servicio y mas.



.

%
@: #
\ 5593

=iy
_—_TAOR B UoRe

BIBLIOTECA
CAMPUS
PEMAS

Multimedia: Transmision de datos, video y sonido en tiempo real.

Nombre de usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora, generalmente necesita proporcionar su nombre y contrasefia de usuario.
Esta informacion se usa para verificar que usted esté autorizado para usar el Sistema.

Papel tapiz: Imagen o grafico almacenado como archivo de mapa de bits (archivo con
la extension .BMP). Los mapas de bits pueden ser graficos sencillos o fotografias
digitalizadas complejas.

Pie de pagina: Texto que aparece en la parte inferior de todas las paginas de un
documento.

Portapapeles: Area de almacenamiento temporal en memoria, que se utiliza para
transferir informacion. Es posible cortar o copiar informacion en el Portapapeles v
posteriormente pegarla en otro documento o aplicacion.

Procesador: Parte principal de la computadora.

Protector de pantalla: Disefio o imagen movil que aparece en la pantalla cuando
transcurre un determinado intervalo de tiempo sin que se utilice el Mouse (raton) o el
teclado.

Puerto: Conexion o enchufe utilizado para conectar un dispositivo a la computadora,
por ejemplo una impresora, un monitor o un médem. La informacién se envia desde la
computadora al dispositivo a través de un cable.

RAM: Siglas en inglés de "memoria de acceso aleatorio”, la memoria RAM puede ser
leida o escrita por la propia computadora o por otros dispositivos. La informacion
almacenada en RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

Ruta de acceso: Especifica la localizacion de un archivo dentro del arbol de directorios.
Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo llamado LEAME.WRI
situado en el directorio WINDOWS de la unidad C, debera escribir



¢:\windows\leame.txt.

Servidor: En general. un servidor es una computadora que proporciona recursos
compartidos a los usuarios de la red, como archivos e impresoras compartidos.

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de ejecutar sobre el mismo una accion
subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic en los mismos
con el Mouse (raton) o presionando una tecla. Después de seleccionar un elemento,
debera elegir la accion que desee aplicar sobre el mismo.

Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computacion. El equipo
debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de espacio y uso de
memoria.

Software: Especificacion a los administradores de los equipos de computacion, forma
logica.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro directorio.

SVGA: Super Video Grapichs Adaptor, término usado para monitores de alta
resolucion.

Tape Backup: Respaldo para la informacion de la base de datos del servidor.

Tecla de método abreviado: Tecla o combinacion de teclas, disponible para
determinados comandos, que puede presionarse para ejecutar un comando sin necesidad
de seleccionar previamente el menu correspondiente. En los menus, las teclas de método
abreviado aparecen a la derecha del comando correspondiente.

Teclas de direccion: En el teclado de la computadora, las teclas de direccion son las
que se utilizan para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas tiene el nombre de
la direccion hacia la cual apunta la flecha. Estas teclas son FLECHA ARRIBA,
FLECHA ABAJO, FLECHA IZQUIERDA y FLECHA DERECHA.

UPS: Nombre al equipo que contiene energia, preparado para la falta de energia
eléctrica.



Utilitarios: Software que sirve para realizar trabajos especificos.

Ventana: Area rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicacion o un
documento. Las ventanas pueden abrirse, cerrarse o moverse, v la mayoria de ellas
también puede cambiar de tamafo. Se pueden tener abiertas varias ventanas a la vez y a
menudo es posible reducir una ventana a un icono, o ampliarla para que ocupe todo el
escritorio.

Ventana de aplicacion: Ventana principal de una aplicacion, que contiene la barra de
menus y el area de trabajo de la aplicacion. Una ventana de aplicacion puede contener
varias ventanas de documento.

Ventana de directorio: Ventana del Administrador de archivos que muestra el
contenido de un disco. En esta ventana aparece tanto el arbol de directorios como el
contenido del directorio actual. Una ventana de directorio es una ventana de documento
que se puede mover, cambiar de tamaiio, reducir o ampliar.

Ventana de grupo: En el Administrador de programas, una ventana que contiene los
iconos de elemento de programa de un grupo.

Ventana de impresora: Muestra la informacion de una de las impresoras que se ha
instalado o la que se ha conectado. Para cada impresora podra ver los documentos que
estan esperando ser impresos, los usuarios a quienes pertenecen, su tamafo e
informacion adicional.

Windows: Interfaz grafica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.

Windows 9x / XP: Sistemas operativos de la familia Microsoft Windows para
estaciones de trabajo.
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