
ESCUELA SUPERIOR POLITICNICA DEL LITORAL

ESCUELA DE DISEÑO Y COMUNICACIÓN VISUAL

TÓPICo DE GRADUACIÓN

PREvIc A LA oBTENCIóNorr,rltuto oE,

ANALISTA DE SISTEMAS

TEMA

SITIO \MEB BIBLIOTECARIO

MANUAL DE USUARIO

AUTORES

MABEL ROXANA RODAS LEON

JESSICA KARINA LINO ZAMBRANO

DIRECTORES

MAE. JUAN CARLOS GARCIA
LSI. ALEX ESPINOZA

eño
2007



A(;ITAI)ECIMIENTO

Gracias a Dios 1'a lodas aqucllas pcrsonas que cn lodo cste largo camino rccorrido han

a1'udado a culminar nucslra carcra. a cluicncs nos alcntaron a scguir adcl¿rntc. nos

al udaron a ler,antamos cuando caimos 1'a quc sin cllos no cstaria¡¡ros aquí. ),Jo ha¡'
palabras para e\presar tanta gratitud. simplcmentc (;RA('lAS.



DECLARACIÓN EXPITESA

l-a responsabilidad dc los hcchos. idcas v doctrinas c\puestas en cstc prolccto nos
corrcspor)dc cxclusivamentc: v e l patrimonio intclcctual de la misma. al PRO'I ('Oi\l
(Escuelo Diseño ¡' Comunicación l'isuul t' Diseño GráJico -¡, Publicitario) tlc l¡
liscucla Superior [\rlitócnica dcl [.itoral.

(Rcglamcnto de cxámcnes y- titulos prof-csionales de la l:SI,OL).



I)EI)IC]AT()ITIA

!lis estudios los he concluido gracias a Dios todo poderoso. 1'cste trabajo lo dedico a

cl 1' a rni Madre ¡ llemranos. quc sin su apovo nunca habría llegarlo a culminar mi
Carrcra Prol'csional. a nris Prolesorcs 1 (-ompañeros quicnes me brindaron su amistad
incondicional y con sus consejos ¡ ayudas complcmcntaron rnis contrcimientos.

llabel Rodas I-c(rn



DEDICAT0RIA

Este trabajo esta dedicado a todas las personas que colaboraron de una u otra manera
especialmente, a Dios ya que sin el nunca habria llegado a realizar este trabajo, a mis
Padres y Hermanos que con su incondicional apoyo estuvieron siempre junto a mi. a

mis Profesores y Compañeros que con sus consejos y ayudas fueron un pilar
importante para la culminación de mis estudios.

Karina Lino Zanrbrano



FIRMA DE LOS DIRECTORES DI'L TOPICO DT]
(;RADUACI(iN

\lsi, Jui¡n Ca¡los (ia¡ci¡

lr
\/ \

I

I

^§I.e do. ¡\ler [spintrz,a



FIRMA DE LOS AUTORES DEL TÓPICO DE
GRAI)UACIÓN

as I]

tIt() l¿rtrbrarro

)



I\ I)t('t. I)t. ('o\'l'1..\ I lx)

l. (;lt\t.]t,\t.il),\t)[]s

l.l
1.2

1.3

t-{
1.5

1.6
t.7
1.7 .l
1.7 .?

1.7.3
t.8
1.9

texto...

lnlrotluccitin
Obielivo de esle manual..
A quién va dirigido este manual .................
Lo quc dcbc conocer.............
Organización de este manual
Accrca dc cstc manual
Convcncioncs tipográficas........

Convenciones de formatos de
('trnvencio¡res del mouse .......
('or.n cnciones del teclado

Convencioncs dc mensajes de infbrmación
Soponc lctcnico

I

I

I

I

2

2

J

-t

J

4

5

5

2. I..\t't.t('.\( r()\ t)l- r-A rYr.r-rÜ,\('1.. (;l{,(il( .\

Introducción al ambientc de windows......
Quó hay cn la pantalla de rvindows

[]l botón inicio y la barra de tareas

Iniciar el trabajo con el rnenú inicio
Vcr cl contcnido dc su pc.............
Buscar rápidamente un archivo o carpeta...........
lixaminar con el explorador dc rrindorvs
Mantenimienlo de su pc..........,..

Utilizar el backup para haccr copias dc scguridad dc los archivos,-
Li hcrador dc cspacio en disco.............................
Vuciar la l'apclcra dc rceielajc........
I"undanrcntos de intemc.t explorcr...
Manejo del intcrnet explorcr
Iluscar inlormación.....................
Conligurar la página de Incio

lnstalación dc iis en windows xp prof'esional ......

Agregar componentes adicionales dc windorvs
Acccdcr al scrvidor wcb ,,.................
Sitio *cb prcdeterminado en iis........,.....,....,,...
Coloca¡ nucstras propias páginas.

Accrca de intcrnct ......,......,
( orreo clcctrónico...,.....,............
Utilidad del corrco clcctrónico
Direcciones de correo clcctrónico.....................
I)ireccioncs al l'anumi'ricas...
El navcgador uch....................
l:l srrrld rridc rrch ( \\ \\ \\' ) . . . . . . . . . . . .

2.1

2.2
2.?.1

2.2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.ó.1
2.6.2
2.6.3
2.7
2.7.1
2.7.2
2.7.3
2.8
2.8.1
2.8.2
2.8.3
2.8.4
2.9
2.9.1
2.9.2
2.9.3
2.9.4
2.9.5
2.9.6
2.9.7

l0
ll
ll
t2
l3
l4
t4
t6
t7
t7
l8
t8
l8
l9
l9
20

I

I

2

l
l
4

5

6
7

7

8

...l0
..II Iup



2,9.8 [-:rl

.1. IU.l(Jt t..til\ilt.\'t ()s I)1,. IL\t{t)\\ \t{t..

J. ItUQt ERI\ilE\TOS l)E SOI'I'\1 ,\ttE

5. I\(;ltl.s.\l{ .\1. \\ l.ltt sl l 1..

5.1 l:ntrar al sitio.

6. C(i}IO \AVE,(;AR T,\ EI, \\'EB SIT

l1

I

I

I

I

6.1

6.2
6.2.1

C¡\BI'.CI:RA .............
\f ENI': PRI\('lPAI..

Opcioncs dcl !fcnú
6.1 Ol)( lO\lrS \'.,\ltl,\S \'\ll:\S,\Jl:S
6.i. I Opcitrncs Varius............................
6..1 I.AS PA(il,r*AS l)lil. V!'lrl] SIl'E .,.

Página Principal IIonre..............
Mantenimicnlo de Asi gnaturas
Mantenimicnto dc l- ibros........
Mantenimiento tle Autrlr ........
\lantcnirlicnto dc I rpo dc ( irupo

6..1.(r \fantcninlicnto dc I sLrarro

Actualización de [)atos
Préstamos de Libros ...

Dcvoluci(rn
Generaci(rn de Multa
Consultas
C'onsuha dc I)ispositir os !ltivilcs Lihros l)rcstadosi\.lultas .......
Consulta tlc I)ispositivos \.ltivilcs [)ctallc de ( onsu1tas.............

6..1. I I Consulta tle I)ispositir os \'ltivilcs .l)ctallc dc Solicutud
6..1.15 (lonsulta dc I)ispositiros lVlórilcs.[-ihros I:xisrcntcs- i\.1ultas............

I

I

1

"
{
{
5

6
7

8

9

ó .+.1

6.4.2
6.¿1.3

6.1.4
ó.4.5

6.1.7
6..1.u

6..1.9

6..1.10
6.-1.1 I

6..1.12
(r..l.l.l

l0
lt
l2
l3
l4
l6
t7
l8
l9



..\.1. ( ()\()( t\nt,t\'t ()s l)1,. ( o\lt,I L\( t()r t.. Il t t..trrl. l'

.\.l.I ( o\(x'tu\tx) l-.\ ( olII»t L.\l)olt,\

,\.2. t \il),\l) l)1.. 1..\'l l{.\l),\

I

I

A.2.I
A.2.2

El teclado ..

F,l mouse....

)

(r

ti

li

9

.\..1. t \il).\l) I)t.. l,R.o( t..s()

,.\.{. t \ll).\l) l)}. s,\l.ll).\

A.5. t \il)..\t) I)[. \il..\totU.\ .\t \lt-1,\R

B.r. (;r.osARIo DIi'titRlil\o I



I igurl
I igur:r
F igura
t igu ra

2.5
2.6
11

2.8

INI)ICE DE FIGTiRAS

Figura 2.1 Panlalla dc,-\1utla tlc \\'indous
Figura 2,2 llot(rn inicio 1 barra tlc larcas...
l'igura 2.-3 (lontcnido dc \li I'(' . . .. ... . ..... .. ..

Figura 2.{ I}uscando archivos () carpctas
Explorando su PC.................
l)asos para realizar una copia de seguridad.......
Elementos para incluir cn la copia de seguridad
Sclccciona¡ unidad ..............

Figura 2.9 [.ibcrador dc [ispacio cn disco
Otras opciones del l-ibcrador dc Espacio en disco......
Papclcra dc Reciclajc
Bottin de Búsqueda en el lnternel Explorador ............
Conligurar la página de inicio en cl Internct Lxplorcr
lnstalación Windo*s XP.....................
Agregar o quitar componentes de Windorvs
Scn'icios de Intemet Inlbrmation Sener ....................
LocalI Iost...,.....
Pantal la dc I ntcmet l :xplorer.........................

Figura 5.2. Pantalla de [ngreso al Sitio.....

2. 10

2.ll
2.12
2.l-1
2.1{
2.15
2.t6
z.l7
5.1.

... l0

... l2

..13

...14

... I5

... l6

I
')

4
5

6

7

8

8

9
II iguru

l igu ra
I igura
['igu ra
F igura
l. igu ra
I igu ra
I igura
l igu ra

F igura 5.-1.

I igura (r.1.

Figura 6.2.

I igura
F igura
F igu r:t
F igu ra
F igura
I igura
I igura

l6

l-igura 6,3. \lcnsa.ics indicadorcs ticl sitio
6.{. Página principal............
6.5. Página dc Mantcninlicnto dc asignaturas.....
6.6, l'ágina dc lvlantcnimien«r dc libros ...........,.
6.7. Página dc Manteninricnto dc aulor...............
6.8. I'ágina de lVlanteninr icnto dc'['ipo dc grupo
ó.9. Página dc Mantcnimicnto ds usuario ..........
6.I0. Actualizas tu clavc para ingreso al sistcnta .

Figura ó.1l. l)ágina l)róstanro dc libros..

Pantalla de la página principal de Bibliotec.com
Cabecera...........
Mcnú principal dcl Wcb Sitc..............................

Página para generar devoluciones ......
I)ágina generac ión dc mu1tas...............
Página consultas gcncra1cs..................
Consulta dc libros/multas/prestamos...
Consulta por Inventario/título/materia
Rcsultado dc Consultas
Consultas fndir idua|cs ...........
Componcntes del (iomputador............
'1 cc1ado.............
l cclas al tanunléricas ...........................

'I eclas de Funci(1n.............
Tcclado numórico ................................
'l cclado dc nar cgac irin........
Mousc...............

I

I

2
I

I

-)

4

5

6

7

8
()

.10

.ll
l igura
l'igu ra
Í'ig u ra
I-igura
I igura
['igu ra
I igu ra
I igu ra
I igu ra
['igu ra
f igu ra
I igu ra
I igu ra
I igura

6.12.
6.1 -1.

6.1{.
6.t5.
6.t6.
6.17.
6.1 li.
,\.1.
4.2.
A.-3.

;\.{.
,\.s.
.\.6.
..\.7.

..... I i

..... l4

..... l6

..... 17

..... I8

..... l9

ll

I

2

2

4
5

5

6



CAPTTULO 1

f ()l ll

? CpxEnaLTDADES



.llun utl lt'l ¡utritt ll th .litt BibliotLL.t ottt

l. (IENEIIALII)Al)ES

I.I I\TRODT:CCIÓN

[:stc manual conticnc una clara explicación para los usuarios. dcbido a que poscc una
inlormacirin concisa ¡'precisa dc cómo navegar en el Web Sitc Bibliotecario adcmás
mucslra como utilizar sus dit'ercntes serr icios.

Si ustetl no está familiarizado con cl Wcb Site es necesaria una rcvisión a lbndo de sstc

manual antes y/o durantc la visualiz.ación de las páginas. ya quc lc indicará paso a paso

la operación del mismo.

1.2 ()l].lETM l)lr F.ST[, ]IA\UAL

['il objctivo de esle manual es guiar tanto a los usuarios intcresados como al pcrsonal

cncargado del mane'-jo l administración ticl Wcb Sitc.

Entrc Ios tcmas quc dct¿¡llarcmos cn los capitulos dc cste manual tcncmos

o Guía para conoccr el cntomo de Windows.
. Cómo navegar en el Web Site llibliotecario.
o (iuía para manejar cada una dc las opciones del Web Site.
. Conocer el alcance de todo el Web Site por medio de una explicación detallada e

ilustrada de cada una de las páginas que 1o conlbrman.

t.-1 ,\ Qt'r[.\ \..\ t)tRI(;il)o ESl-t_ \t.\\t AI_

liste manual está orientado a todos los usuarios llnales involucrados en la etapa de
operación dc la Administración del Wcb Site.

\Yebmaster. es la persona cncargada de administrar toda la infbrmación quc
almacenará en la basc dc datos.

sc

l suario en gcncrll. pcrsonal cncar{ada dr-' intcractuar con c] \\'cb Sitc

l..r t.o QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos mÍnimos quc deben tener las personas que opcrarán el Web Sitc son;

I'D( ( ).lI ( upítulo l - Púgint I ¡-.tP0t,

l. Conocimientos básicos de las herramientas de discño de Páginas Web.
2. Conocimienlos básicos de Intemet.
il. Conocimientos básicos de Windorvs.
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1.5 ()R(;ANIZ,\('lO:.- DE [.S1t. \lA\t Al.

Iiste nlanual cstá organizado dc Ia siguicnte manera:

i\Ircxo,\
.\ltcxo ll

Conocimientos de Computaciirn c Inlcmct.
(ilosario dc'l'cirnrinos.

I.ó ACT]RCA DE ESTE MANTJAL

Este manual contiene divcrsas ilustraciones e instrucciones quc cl [Jsuario debe scguir
paso a paso para poder manejar correctamentc cl Web Sitc. Además incluye
información adicional que serv'irá para orientar al LJsuario sobre el correcto uso de la
computadora.

Luego de leer este manual los usuarios que van a opcrar en el Wcb Site de Bibliotecario
estarán en capacidad de:

. Conocer las características mínimas del equipo dc computación desde donde puede

ser acccsado el sitio web.

El usuario por mcdio de la inlormación quc conticne las páginas de la aplicación
pucdc conoccr más a lbndo el tuncionamientt¡ dcl sitio.

Sc especifica los rcquerimicntos mínimos de hardrvare para poder instalar la
aplicación Web.

(ieneralidadcs

Gcncralidades.
['lxplicación de Ia Interfacc Gráfica

( a¡ritulo I

Capitulo I

Ambientc Opcracional

Rctlucrimicntos dc I lard§ arc.

[{cqucrimicntos tlc Sotlu arc.

( apitulo i
Capitulo -l

0pcración

Ingrcsar al \\'cb Sitc.
('rimo \avcgar cn cl \\'ch Sitc

Capitulo 5

Capitulo 6

Ancros

Lt)( o.v (apitulo I - Ptigina 2 LS POI-

I
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I.7 CO}"VT,N('IO\T-S l.IPOGRAFICAS

Antcs dc conrcnzar a utilizar el Web Site. es importante que entienda las convenciones
tipográlicas v los tórminos utilizados cn cl mismo.

1.7.1 ( onvcncioncs dc fr¡rnrrtos de Tctto

1.7,2 ( onrencioncs deI \lousr¡

"l Iaccr clic'

l'orm:rto Tipo de Información

Viñcta nunróric¡ l Numeración de procedimientos paso a paso.

\cgrita l'érminos a rcsaltar por su imponancia.

Mcnor que- Mayor quc < > Nombrcs dc opcioncs quc pucdc clcgir cl usuariu. ;''a sca

haciendo uso dcl mouse o dcl teclado.

( ir¿ilico dcl hottin l)alabra bottin ¡'a su lado irá la reprcscntacirin grálica.

'l'('rnl 
i n o Significado

"Scñalar" Colocar el cxtremo supcrior dcl mouse sobrc cl clemcnlo
quc se dcsca señalar.

Presionar cl botón principal del mouse (gencralmcnte el
izquierdo) y soltarlo inmcdiata¡ncntc.

t-D( o.rl Cu?ítulo l - Púginu -l LSPOI,
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1.7.3 Convencioncs del 'l'e clado

'I ccla ['r\l]

Tecla Signilicado

'I'cclas dcl mLitodo ahrc\ iado Teclas quc se utilizan como método abreviadcr
para ejecutar un proccso. Por cjcmplo Fl para
mostrar la a¡"uda.

'lecla

ItN'tER (UNTRAR - RItl ORNO)

'lccla utilizable para cjccutar un proccso. lin el
nlanual dirá "P¡csionc tiN I'trR".

I'ccl¿s I)ircccion¿lrs

)€,¡.L

Puede utilizar las teclas direccionales para
moverse (izquicrda. dcrecha, aniba. abajo) cn
los dilerentes elementos ds un control dc la
pantalla. un elcmenlo a la vez.

'l 
cclas de avance tlc página

INICIO. t]IN. AV. PÁ(;. RI'. PÁG
I-as teclas dc avancc de página son utilizadas
para movilizarse entre varios elemcntos dc un
control de la pantalla.

'l ccla utilizada para rnovcrsc cntrc los dill'rcntcs
conlroles dc la lirmra, Con la tccla'l All. sc da cl
cnfirque al prinrcr control ubicado a la derccha.
con SIIf F'l't.-l'AB. se da cl lirco al prinrcr cont«rl
dc la izquicrda.

Otras tcclas Adicionalmentc puede utilizar otros elcmcnrcs
del teclado. Por ejemplo:

/ SIIIFT+TECLA es utilizado para que se

active la tlnción que está grallcada cn la
partc superior de 'l'ECl-A. sicmprc quc ésta
cumpla mínimo dos funciones.

/ ALT(;R-TECI.A. cs utilizado para quc sc

active la tercera luncirin dc 'l lr(ll.A.

l.D('O.ll Cofilt o I -Piginu 4 l:SP0l-
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r.8 ('o\\'[-\( to\ES I)E ]tE\S.\.tt.s I)t. lNFOtr]t.\( tÓ\

[-os mcnsajcs muestran infbrmación accrca dc los crrorcs. notiticaciones v avisos.

I.9 SoI'ORTE TEC]NICO

Si tiene alguna duda acerca del luncionamiento dcl web site, revise el Manual de

Usuario.

Si no cncuentra respuesta a su inlerrogante y desea más infbrmación al respecto o
necesita una consulta más exhausliva sobrc cl Sitio. contáclcsc con el Administradt¡r del
Sitio.

t.t)( o.v Cupítulo I - Priginu 5 LSPOI-
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2. EXPLICACION I)II LA INTEITFAC]I., (;ITATI(-A

2.1 I\t'ROt)t ( ( lo\ Al. .\IIlllt-\l-[- l)t. \\ I\l)o\\ s

En csta sccción se prcscnta el ambiente de Windows y le permitirá poner manos a la
obra rápidamente. Aquí aprenderá cómo rcalizar las tareas más comunes incluidas cn
Windorvs.

Si dcsca cxplorar Windorvs con mayor protundidad o aprender algun«rs de sus aspectos

más técnicos. pucdc consultar la ayuda de Windorvs. Podr¿i encontrar lareas comunes cn
Contenido v cn indice. v buscar un texto determinado mediantc la tlcha buscar.

Para iniciar la alr.rda haga clic cn cl hottin. d_,r.ri.io

Ol soPorte técnico

r continuacitin cn .\r'uda r

_ tal xl

J ' J lÜt^"" "]7r¡''t* $ ftl 5eoo.to uc'ro yJ Qnc

§ Invrta a un omrgo a (one(tarse a su eqúDo (oñ Atittmria
rcÍEta

!, obtener soporte té(ni(o, o enaontr.ir nlo¡m¿aróñ en ot
grupos de ñoticias de w¡ndowr xP

Elegir una tarea

¡, t'l¿.teng¿ ütuóh¿ado su ÉqJpo con windowr Upd¿te

fl 8us<ar hardrrare y soft{aaa (omp¿tibL gar¿ whd,lins xP

O oeshacer los (¡mb¡os re¿lEador en su eqJpo cm Restar¡rór

a¡atema

§ Uti[(e Heramienta! para ver la rnformaoón de su equrpo y

d¿gr¡ostrü problemat

¿Lo sabía?

..,.

Elegir un te¡na cle AyutlaPetlir as¡stencia

q
€

ó-{¡.4

. Noved¿des en wrodows xP

. Múr¡ca, Yídeo, iuegos y
loto§

. Fundamentos de windows

. Redei y web

. Trab¿i¿r de lorma remot¿

. Sesuridód y adm¡n¡stra(ión

Perloñal¡z¿r el equ¡po

Ar.er¡bal¡dad

Imprimir y tiónsmati por
fax

Rend¡miento y
mantenimiento
Hardware

Solucionór un p¡oblema

Envíe su5 (omentorios a
Hi(rosoft

Cuóndo erté cone(tódo ó Internet, eit¿ ¿ona mortr¿rá vin(u¡o5
para la nlormacrón d¿ ¿yuda y roporte té(n(o oportunor. I dcsco
coñerldrse ¿ Internet ahoro, ¡n¡cie el AsirtentÉ para nueyó
conexiin y ve¿ rómo se é«ablete un. concxÉn a lnternct €
hóvés de un proveedo, de servlclos Internet.

c..

Figura 2. I Panl¿lla dc Atuda dc Windows

@ ccr*ro dc ayuda y rooatc ttro

E OCentro de ayudaysoportetácBusca r
ErtiHc(rr opdr¡"5 dc bufarxda Whdo+Jt )O Prof.

(upítulo 2 - Ptiginr I ESPOI,E D('0.v
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I

\5 )íota: Algunos lc¡nas dc Avuda contienen un tcxto vcrdc suhratado. Al haccr

clic cn cl te\to vcrde ver¿i una dcllnición dcl termrino.

Sugerencia: Para clesplazarse dentro del Índicc dc Ayuda. cscriba las primeras
lctras del término que dcscc buscar. F.l índice está organizado como cl dc un
libro. Si no encucntra la cntrada que desea. inténtelo con otra.

2.2 QTIE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS

I)cpendiendo de la instalación de su PC. al iniciar Winclorvs aparcccrátr dcterminados
iconos cn st¡ cscritorio: cn la siguientc ilustración lerá los más impofantcs:

Ilaga doble clic cn cste icono para ver el contenido de su PC y
administrar sus archivos.

Í cono Descripción

"$

..J
I{aga doble clic en este Ícono para vcr los recursos disponibles en la
rcd. podrá darsc cucnta si su PC tiene acccso a ésta o pucdc
concctarsc.

nlI
[.a papclcra dc reciclajc cs un Iugar de almaccnamicnto tcmporal dc
los archiros eliminados. Puedc utilizarsc para rccuperar archixrs
climinados por crror.

r\l hacer clic sobrc cstc botón que se encuentra ubicado cn la barra dc
tarcas. podrii iniciar programas. abrir documcnlos. cambiar la
configuración del Sistema. obtencr ay'uda- buscar clcmcntos en su [)C
y muchas opciones más.

LD( O.v Culítulo 2 - Ptiginu 2 LSI\)I-
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2.2.1 El Botón Inicio y la Barra de Tareas

La primcra vez quc inicic Winclows. cncontrará cl botón cn la I ¡n¡c¡ol Surru de

tarcas de la parte infl'rior de la pantalla. F,stá predeterminado que sicmpre estén visibles
cuando Windorvs esté en c-jccución.

d n¡l 599 " {. -l 7rr3

Bottin Inicio l]arra dc tarcas

Figura 2.2 []otón inicio y barra dc tarcas

2.2.2 lniciar el 'l'rubajo con el )Icnú Inicio

Al haccr clic en el botón $11¡91 aparecerá un menú que contiene todo lo
necesario p:ua empezar a trabajar en Windows.

con0i l)cscri¡rcirin
Prcscnta un listado dc los progranras que se han instalado

MucslrÍr una lista dc los archivos utilizados últinra¡rente.

lista opcion pcnnitc carrrbiar la conliguraciirn dcl Sistcnra.

A través de esta opción podemos
archivo. equipo compartido o un
eleclrónico-

buscar una carpeta.
mensaje de correo

lnicia la A¡uda. por nrcdio tlcl Indice ¡ «rtras opcioncs para
saher cirnlo realizar una tarca cspecítica de Windoss.
I)ennite abrir un programa. carpcta. documento o rccurso
dc lnternel al colocar cl nonrbrc.

¿rogrdnas

Dcu@erto5

cÚlf_¡gu.(ih

B,Ecr

Ayudá y soporte técr¡(o

Eiecut ..,

Con csta opción se puede canrbiar de sesión o camhiar de

I)cpcndicndo dc su equipo ¡ de las opciones instaladas. cs

sil¡lc cncontrar clcnlcnt()s ir(licioD¡lcs cn cl \lcnir

-J
Ét
d ' In¡c¡o

(-icrra o rcinicia su I'('

eerrar sesión de Ndli..,

Ap¿gar equrpo.,.

EDCO.II ('ttpitulo ? - Prii¡inu -l IlSPOL
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2..] !'EIi EL CoNTENIDO DE SI- PC

Windorvs organiza la inlbrmación a lravés de carpetas: tal como se lt¡ haria en su olicina
o en casa Puede examinar cl contcnido dc sus archivos )' carpetas haciendo clic en \4i
I'C. puede vcr una lista dc todas las unidades dc disco cxistcntl-s cn su cquipo.
Sólo ticnc quc hacer doblc clic cn cualquier ícono que desce para vcr su contcnido. Al
abrir una unitiad dc disco. podrá r'cr los archivos ) carpetas que contienc. Las carpetas a

su vez pueden contener programas. archivos ) otras carpctas.

i...i',',.
8r,:hwo adrron

J-r¡E
tiYd E¡/ortoJ

+
E¿rr¿nÉnt¿'

8úrqr.da (üp¿ta,
,J'

I ll i,

¡ n,c¡\ (l, l \rrl.rk!

|J

--)

A¡(hivor ¿lmacenado5 en ecL? equipo

Documertos compartdot

trn¡d¿d.r de d'ero duro

¡f r'

<lD D,co ldó¡(c:) <ri D'.c b(d (D:)

Dlsporrtrvos (o¡ ¿lma.en¿mÉoto extra;ble

,.)
,_ír,Detdller

úPf
Carpat¿ d¿l stam¿

Figura 2.J Contcnido dc \'1i I)C

Sugerencia: Pa¡a volvcr a la carpeta anterior, haga clic cn dc la bana dc

herramientas. al rlar clic en el botón J. o bien presione la tecla RE'|ROCESO.
Si la barra de herramientas no está visible. haga clic en el Menú Ver y'a
continuaci(in cn la bana dc hcnamicntas.

I

cr'tRt.. . I: Sclccc ionar todo
Actualizar una vcntana.

\icr cl nivcl supcrior dt' la carpcta.

Ir5

ttl: ltt(X IrSo

Presionar I'rr¿r

I Sugcrencia: l)ara rcr la.jcrarquía tlc todas las carpctas dc su PC. podrá utilizar cl
lixplorador dc \\'indorrs. IIaga clic en cl N,lcnú Inicio- clila Progranras ¡. a

continuacirin. haga clic en el I'.xplorador de \I'indos's.

t-,t)( o.v (itpítulo 2 - Ptigino 4 f .t Pot_
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2.-t Bt S(lAR RAPIDA\'It.Nl-8, t \ AR(ltll\'O O ('r\l{l'[]'l',\

Rcsulta l'ácil localizar archilos \ carpctas en su [)C. Sicmpre pucdc exarninar las

carpctas en Mi I)(1. pcro si dcsca cncontrar algo rápidarncntc. pr.rede utilizar cl comand(.)

l]uscar de'l mcnú Inicio.

I:n c'l cuadro dc diálogo Iluscar, se prescntan varias opciones, como son: buscar

imágenes. documentos. todos los archivos y carpetas. cquipos o personas. inlirrmación
sobre el centro dc ayuda. buscar cn lntcrnet y cambiar las pref'erencias. Al tlar clic en
'buscar totlos los archivos y carpetas' dcberá colocar todo o partc dcl nombre del

archivo e indicar cn dónde desca realizar la búsqucda. lucgo dcbc dar clic cn el botón
"Búsqueda" ). a continuación. aparcccrán los resultados en el lado derecho de la
pantalla. Para búsqucdas más especílicas puedc utilizar las opciones avanzadas. Si dcsea

cancelar la búsqueda una vez iniciada la nlisma sólo prcsionc e-l botón "Detcner".

Para acelerar la búsqucda, puede escribir cl nombre de la carpeta principal (de alto
nivcl). si lo conoce. Por ejemplo. si sabe que el archivo sc encuentra en algún lugar de

la carpeta Windows en la unidad C. escriba C:/Windou's.

Sugerencia: I)ara rcalizar ulril l'ruc\a bÍrsqucda lo ¡rucdc haccr dando clic en cl
link "lniciar una nueva búsqucda" o prcsionar cl hotrin "Atrás" ) dL'spulis

colocar la intirrnracii¡n rctr.'rcntc n la nucr a hirst¡ucda.
I

J i'.--)t|t.,4, it l.: !,ú.;1u=,J.t

Archivo Edlción Ycr E.vofitor Her.mr.nt.t

r., r :, . J R.rulrádo de l. búsqued¿

ar¡et.nte p.r. búsqu.dá x

Eur.ar.eqún lo. <¡gúteñt..

11 7. 
', a,:'c,,ooo

§:,
P6r¡ .om¿¡¿ór ru búrqucd¿, .,aa l¿s rrYst.ucrlones del pañ.¡r:quÉrdo

Figura 2.{ lluscando archivos o camctas

lodo o petc dcl ñornbr. d.

.- Drsco loc¿l(c:)

¿cuándo fuc mod¡nc.do? v

¿Qué t.ih.ño tléñe? v

Má5 op(ionB .v.nz.d.t v

Unó p¿l6br¿ o írare cn e¡ drch¡vo

l.I)( O.ll Ctpitulo 2- Pti¡¡iuu 5 LS POI"
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2.5 t.\,,\\il\.\R ( O\ l..l- t.\l,l-olt,,\l)ol{ l)1,. \\ l\l)o\\ s

El Explorador de Windows permite visualiz.ar todos los archivos y carpctas existentes

cn su PC. l:n el Menú Inicio elija Programas y'. a continuación dc clic en cl laxplorador
de Windou.s. ['in la partc dcrccha dcl l:xplorador de Windorvs aparecerá el contenido dc

la unidad o de la carpeta que se eli.ia.

,-J ¡r¡,r¡¡ !,: l:-

ArchNo Edicirn Uer Eávoritos tlerr¿mi€ntas Ayqda

Qat'* ' .-, f 7 Búsoueaa i¡. carpetas

i'ne:,r,:r, l-) C \Oocuments ¿nd Sett¡nq'\Nati\ME do(umento5\manuales p) r,'

Cdrpetas

[¡] Escntorio

- l) Ms documento:
+ J Adobe

l5p

J
:J

)

)

ora,:le

php

* 
-.) )sp

+ 
-) oracle

J php

;! r.ri ,úri.u
-,t.J
5

ll¡s mágenes

t4iJ video5

t igura 2.5 l:rplontndo ru l'('

mrltJ*s'

Prcsionar l'lt rrt
clRt_.+(i Ir a
Ir (r ('ambiar entre cl pancl izquicrdo 1'dcrccho.
BLOQ \t.JM - * I)spandir todas las subcarpetas bajo la carpcta sclcccionada.

BI.OQ \Utvl - - I:rpandir Ia carpcta sclcccionada.

Br.oQ \rJM + - I'.xpandir la selccción actual si cstá contraida.

L I)( O.v Cupitulo 2 - Ptíginu 6 L.t POt.
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2.6 MANTENIMIENTO DE ST, PC

2.6.1 ( tilizar el hackup para haccr copi:ts dr scguridad dc los archivos

Puede utilizar el llackup para rcalizar copias dc scguridad de archivcls e-n su disct¡ duro.
para protegcrlos en cl caso de que fallc el disco duro y sc produzcan pérdidas o por una
eliminacitin accidental dc los datos.

Pucde haccr copias de seguridad en discos. en una unidad de cinta o en otro equipo dc
su red. [-as copias de seguridad pucdcn utilizarse para rcstaurar los archivos originales
cuando éstos se dañcn o se pierdan.

Para acceder a esta opción dcbc dar clic en lnicio. Programas. Acccsorios. Hcrramientas
del Sistenla, Copias dc Seguridad. a continuación. aparccerá la pantalla de Asistente
para copia de seguridad o restauración.

t-.i¿itui: y,-!r': ,:,yl.: ,J: ;.t'ttll.:|) t t:.!tüf :':iitt

Asistente para cop¡a de seguridad o
restauraciÓn

E ste as¡steñte lc ¡yud¿rá ¿ restaurar los archvos y coñfE(¡aclones de su cquipo
o a redpar copi¿s de seguridéd de bs misños

Sr lo preíere. puede cambiar ol!!!!bjy!!&d9 para cdmblar las coñlguróoones
us¿das p¿ra la copr¿ de segudad o reslaurar Se recomiende estaopción solo
paró los usuarios av¿nz¿dos

Hag¿ clic eñ 5€ulente par¿ conhnuar

Cancel¿r

Figura 2.6 Pxsos para realizar una copia de scguridad

I-uego dc dar clic cn cl bottin siquicntc. aparcccrir la pantalla donclc podrá elegir si ticsea
rcalizar una copia dc scguridad o rcstaurar archi\'()s. mart¡ue la opcirin "realizar una
copia dc seguridad dc archivos". lucgo dc clic cn el bot<in siguicntc v aparcccrá una
pantalla con las es¡rccilicacioncs tlc lo quc sc dcsca copiar.

l,l)( ( ).1I Cupitulo 1- Pti¡¡inu 7 L,.t POt.

a

I

I

fs,gri",,!"r-l

@



.llun uul tlt I trutritt ll eh Sitt Bibliot¿1.t'o»t

Si cl usuario desca cscoger cada una dc las archivos y/o carpetas, marque la opción

"Elegir lo que dcseo incluir en la copia de seguridad", lucgo presione el botón
siguiente y saldrá la siguiente pantalla:

,.-Ll¿t!L= t,.:t,-t ,:tllr 'J: ;.='4,ltil.:,J t t : )t-..ttJl,.:,: lúu

LJ

Hl'í Hag¿ doble clic eñ un elemento de la izq.¡ierda paa ver su conten¡do en h derechi" Luegp

fl^\H selecc,ore la cas la dc vcrihcacbi siu3d¿ al lado de h unrdad, c¿rpeta o arclwo que desee
:- ¿ ' hclui eñ h copli de segudad

Elemeitos para nclur en la copia de seguriCad:

Nombre

: I M'PC

I J actuahzado

E -)"¿
[ 3c,c¡
E _) c¡cyt1

fl _)drskelte5

P i:.,:].,l::*::3

d
Elemento¡ pora incluir cn la copia de reguridad

Puede haca una copra de sequ¡dad de cu¿lqurer combrnacrón de unrd¿des- carpet¿s o archños

Coment¿rrc
r ] rJ:_
* [ __..1 ac,..:rr::d,:
. D-¡.i
+ E j.,,:,/.
* ! --..¡ :,:; '
r LJ- j J r! r

i ! __-.¡ rrprrnr l1:rr: [,,.ri-

ii J

< Al¡ás Siguenle > Cancel¿r

Figura 2,7 lilcmcntos para incluir en la copia dc seguridad

2.6.2 l-iberador dc lispacio cn l)isco

A veccs \\'indous utiliz:¡ archirr¡s para una opcraci(in concrct¿l r las collscrras cn un¿r

carpcta dc archivos tcrnporalcs- tambión cs posiblc quc hala instalado anteriornlcntc
conrponcntcs de Windorvs quc va no utilicc. I)or varios motivos. incluida la lirlta dc
espacio cn cl disco duro. tal rcz dcscc rcducir cl n[rnrcro t]c archivos dcl disco o crear
rnás cspacio librc. I)ara accctlcr a csta opcirin dcbc d¿rr clic cn Inicio. I)rouramas.
Acccsorios. Ilcrrarricn(as del Sistcnra. l.ibcrador dc I:spacio cn [)isco. a continuación.
aparcccrá la pantalla dc Sclcccionar la t Initiad quc dcscc liberar.

): l 
=,:,: iu n..: t U t i l.:,)

Sekccione la unidad que dese¿ l¡berar

!nidades:

.<r [C:)

§¡k

F¡gura 2.8 Sclcccion¡r unidad

E¡{rftdio

Lt)( o.v C'upi,ulo 2- l\íginu I ES POI-
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Srilo seleccionc la unidad y presionc cl bolón Aceptar. a continuación. el L.iberador dc
espacio mostrará los archivos tcmporales que pueden elin.rinarse de fbrma scgura.

.9 \i,=,.r,)r¡ ,): 
=-,¿.t,,i,, :)) ,)j-,_,) p.., .: tt_: ! J E

Lrberador de espacio eñ drsco Más opcpnes

- - Puede usd Lrber¿dor de esp¿cro eñ drsco par¿ liberar h¿st¿
\/ 283 679 KB de espacro de drsco en [C]

Archvgs par. elim¡nal

@ ¡$ Archivos temporóles de lnternet

! ll Papelaa de ¡eciclap

[ [¡!Archivos de regislro de instalación

E .! Bestóúar sistem¿. ¿lmacenes de d¿tos o.

[ [¡! é,rchivos temporales

Espacro totalen dasco que recuperuá:

Lreic¡prÉn

Los orchivos de programó descólgédos son coñlroles ActNéX y
subproglam¿s Jdvó que se descórgan automálicamente desde
lnlernel cuañdo se ven dele¡minad¿s páginas. Se gudrdañ
tempo,almente eñ l¿ c¿rp¿ta del mrsmo nombre. que se encuent¡¿
en el disco duro.

16.036 K8 iJ
OKB , .

":ffi B
265 947 K i

'r6.037 KB

Figura 2.9

es que presenta el

li¿:¡t4tt,J:::y.t,:l

[.iberador de fispacio en disco

libcrador de espacio cn disco tenemos:lintre otras opcion

pL t .--t¡ tj,,-r p,t!t! i¿-:) J?3
L'be.ádo, de ¿sp.c'o e," ¿,3a6 '-üZiiltáiii

.rlE Puodo hbérlr más c.psco en disco qulándo
comooñénlcs o9c@nales dc \,hdoq,§ quo ño ullrc.

F,oqr¿rna! rñ:t3l.id,:,t

Ej P!.¡ede hberar más ¿sp.clo en drsco qud¿ndo progr¿mds

# Puede llbarér más cspacro cñ d¡lco qu¡tañdo lodo mcños
el punto de ,esl¿u,ooón más recÉnlc

t ,be

Figura 2.10 Otras opciones del [.iberador dc l:spuci<¡ en disco

E D('0,v ('upitulo 2- Ptiginu I LSPOL

Ve¡ archivos I

t-A*pr;l fc-,'""r"-



.llunuul de L s uurio ll ch Sit¿ Bihliottt.t.ot¡t

2.6.-1 \'aciar la Papelera dc Reciclajc

Cada cierto ticmpo dcbc dcpurar los archivos eliminados. almacenadt¡s en la papelcra dc
reciclaje: para liberar el espacio ocupado por cllos y aumentar cl espacio lihre en el
disco duro. [,os elemcntos eliminados de un disquetc o dc una unidad de red se climinan
perrnancntementc y no se cnvían a la Papelera de reciclaje.

Cr,rando se llena Ia l)apelcra dc rcciclajc. Windous libcra autonráticanrcntc cspacio
suflcicntc cn la Papclcra dc reciclaje para dar cabida a los últimos archivos ) carpctas
cli¡ninados. Windous asigna una Papclcra dc rccicla_ic para cada partici(in o disco duro.

Para vaciar la Papelcra de reciclaje debe seguir los siguientes pasos:

l. En el escritorio. haga doble clic en Papelcra de rcciclaje. I
2. En el menú Archivo. haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.

\-f Nota: Al vaciar la Papelera de reciclaje sc eliminan de lbrma detjnitiva todos los
V clcmcntos quc conticnc.

,., Sugerencia: Si stilo desea quitar algunt:s clemcntos de la Papelcra dc reciclaje.

V mantenga presionada la tecla CI-RI.. Mienlras hacc clic cn cada elcmento que
dcsca quitar. Una vcz seleccionados todos los elementos quc dcsea quitar. en el
menú Archivo. haga clic cn Eliminar.

! t ,2.,,' .t.;,,,i. t ¡,
E voao5 Er,ür.ri..

J.iJA
¡f

§r,

&l(hvo Edri l.r

c'e.t.r E

,}

I

!1"4fó036q..tr(.r
Plr,r
Eltlra
allr IA33

!l.rr lE

]4.Etl(
.slf,tr(:?
-slrllo
.slf,IlE
slrrtf
-!l.Er2
s)rraa
guir:8

P.c.Lr. d. R«r|.,.

t'igura 3.1I l'irpclcrir dc I{cciclljc

L D('0.v (itpitulo 2- Ptiginu ll) 1...\ Pol,
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2.7 FtrND¡\i\'IENTOS I)E INTE,RNUT t-XPl-ORE¡l

2.7.1 \lancjo del Intcrnct lirplorcr

llottin .\tr:is: I Iaga clic pnra r olr er lt la páuina anlcrior.

,]atrar -

Botón Adelantc: I Iaga clic para ir a la página siguicntc dc una scrie dc priginas quc ya

ha visitado.

J
Botón Actualizar: IIaga clic en el botón para actualizar la inlormación de la última

página o la que csperaba. Ilsto cs útil si ve información antigua en una página que se

actualiza con liecuencia <¡ si los grálicos no aparecen correctamente.

a\
E)

Botón Inicit¡: llaga clic para ir a la página dc inicio (la primcra que vc cu¿rndo abrc cl

explorador).

l.

Botón Búsqueda: llaga clic aquí para abrir la barra de Búsqueda. donde puede elegir
un scn'icio de búsqucda 1' buscar en Intemet.

, 
leGoueda

Ilotón Favoritos: aga clic aquí para abrir la bana dc lravoritos. donde puede

almacenar vinculos (acccsos dircctos) a los sitios Web o documentos que visita con más
fiecuencia.

_- 'Favoritot

Ilarra de l)irecciones: I:scriba aquí las dircccioncs tlc las piiginas Wcb (dircccioncs
t IRL). o rutas dc acccso a docurncntos cn su P('.

Drregciin Q) http://www, mrcrosof t. com/isap¡/redr.dll?prd=re&pver=6&ar=msnhome

L- I)( ( ).r' Cupítulo 1- Págino I I t..\ t,ot,
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Barra de Estado: Observe la pañc esquina inf'crior izquicrda de la página para ver cl
proc''-so dc la página Wcb. l.a pañc derecha le indica en qur"i zona dc scguridad cstá la
página actual ) mucstra un icono dc candado si está cn un sitio sceuro.

dr". o lae

2.7.2 Iluscar Información

Al dar clic cn el botón "liúsqueda" de la barra dc hcrramicntas dcl lixplorador. se abrirá
la barra dc búsqueda. un pancl independientc ubicado a la izquierrla de la ventana.

\:' i\ota: ljn Mi PC. haea clic en el menú Ver. sclcccione Barra dcl Explorador y
§ dc elic en Búsqucdal

['.1 A¡'udante de I]úsqucda la ayudará a delinir la búsqucda. l:lija cl tipo dc inlirrmaci(rn
quc dcsca cncontrar (como una página Web. una cmprcsa o la dirscci(rn electrónica dc
una pcrsona) y el Ay'udante de búsqucda clcgirá el servicio dc búsqueda espccializ-ado
en esa área-

Cuando cscribe la solicitud de búsqueda. aparecc cn la bana dc búsqueda una lista con
los rcsuhados obtenidos. Conlbrme haga clic en los elementos de Ia lista. las páginas

acluales aparecerán a la dcrccha dc la vcnta¡ra dcl cxploraclor. Ilaga clic en el botón E
quc sc cncucntra en la parte superior de la barra dc birsqucda para cancelarla.

O-.. r¡:/¡-- ,dr{|r-(r

c

Figura 2.12 Bo«in dc l)úsqucda en el lnlcntct l:rplorador

8úsqueda

liI)( ().v (rtpitulo 2 - Pigint l) I:.\ POl.
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2.7.-1 ('onfigurar la Página de Inicio

Sc puedc conligurar el Inlcrnct [xplorcr p¿rra que al abrirlo. aparezca por prinrera vcz la
página quc cl usuario dcsec. l.,n la nray'oria de los casos. la primera vcz quc sc utiliza
Intcmct l'lsplorcr la página dc Inicio )a está elegida de mancra prcdetcrminada.

llna página de inicio utilizada con liecuencia cs la página rnsn.com
(http://uurv.nrsn.cor ). Adcmás de proporcionar correo clcctrónico fácilmcnte.
disponiblc y gratuito. la página dc inicio msn.com lc oficce una ubicacitin central y
organizada. rJesde la cual pucdc tcncr acceso a informaciírn útil. La página de inicio
msn.com ta¡nbién contiene un r'íncul«r a sitios intemacionales dc MS¡*.

Para conligurar una página dc inicio dil'erente cada vez que abrimos el Inlemet
Iixplorer. haga clic en el menú Hcrramicntas y, a continuación. en Opcioncs dc lnternet.
Ln la llcha (iencral presionc el botón Usar actual. Muchas páginas de inicio hahituales
(incluida la página principal dc msn.com) facilitan esta operación al incluir un botón o
un vinculo quc convicrte esa página cn su página dc inicio tle manera aulomáIica.

1y,-ittt:;4-- It .¡ tt -'-| )

General

P¡qrn¡ d',. rnrcin

Llsar ¿ctu¿l

ProEamas

5 eguridad

0pciones avanzadas

Privacidad Contendo

Puede cambia la pégina que utiliza como página de inicio

J

lJ sar páqma en bl¿nco

La carpeta Hislorial contiene vínculos a las páginas ya visitadas póra tener
acceso más ráprdo cuando lo desee

0 ías que puede guardar las
páginas en Hislorial: Sorrar Historiol2ú

Fueñles !dr,rmas Accesib ¡dad

Cancelar

Figura 2.lJ Conligurar la página dc inicio cn cl lntcrnet [irplorcr

Pt

!lsar actua Predeterminada
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2.II I\SI'AI-ACION DL, IIS EN \\'INDOWS XP PROFESIONAL

Intemet Infbrmation Sen'er (llS) es cl sen'idor dc páginas seb avanzado dc la
platalbrma Windou's. Se distribulc gratuitamcntc junto con las versioncs de Windou's
basadas cn N'l'. como puerlen scr Windorvs 2000 Prol'esional o Windou's 2000 Scn.cr.
asi como Windows XP. también cn sus versiones Prol'csional l'Sen'cr.

[]stas normas de instalación son aplicables. a nivcl gcncral. a las que pueden encontrar
cn las distintas vcrsiones de los sistemas operativos comentados antes. si bien han

tomado Windows XP profesional para rclatar los pasos y tomar las imágenes dc las

pantallas.

n. \ota: \\'inLious g-5. c)8. las rcrsioncs Ilonlc.
.\\ \\ intlo*s ]000. ntr sc atlmitc lir instalacitin ric llSv instlllr cl I'crsonal \\'ch Scrrer.

dc \\.indou.s Xt). 1. !ll:. tlc
[-n su luqiir pucden probarsc a

2.ti.1 ,,\grcgar ('omponcntes Adicionales dr \\'indorrs

llS sc pucdc encontrar cn cl propio CD de instalacirin de Windorvs XP Profesional. Ila¡'
quc acccdcr a Ia opción de "lnstalar componentes opcionalcs dc Windorvs" para podcr
cargarlo cn el sistema. Para ello tie¡re dos opcioncs:

l) Insertar cl CD de instalación dc Windows y en la vcntana de auto arranque que sc

mucstra. sclcccionar la opción que dice "lnstalar componentes opcionales de Windows".

l),.,u.,...r,,'''t ..', J igl

Figura 2.1{ lnst¿¡lacitin \\'indo\\s XI'

¿Qué desea hacea

§ lnaetr wnaorr xe

Bl tnrref l coooonrnbr oodo L. da wndoE

Fl Erltr¡r ttrrt .dlclo¡rb

f+1 Omprorr com¡tlulld.d d.l lhbnt¡

Windorus XP

ñ
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2) ['.n cl Panel de cont«ll. seleccionar la opcirin de "Agregar o quitar programas" )' en la
vcntana que sale. pulsar sobre el ícono dc Ia izquierda marcado como "r\grcgar o quitar
componcntcs dc \\'indorvs".

) ..r-r.r-.u , tl!|t4t ltr.!!.1tt.!i l.i
1

CóEb{r o

¿gca.. ñuevor

Piog'd¡ár ¿(tud¡iartc nrt J¿dor :

t, Ar6tÉr*. p..¿ h Fn¡c¿(Én.n wlb LS3 d. ü.roroft

1$ nvc O.o art'v'ur - rnet edton

¡ ópow.rrürP ¡¡rÁrc Ctrw.d.r

J9 H5P56 krortdem eNrÚ

- I tt,ee.g (Synrt.( Cúp..*g|)

t Lpcrbd¿a! l.m (syr¡art.c Ccpo.dEn)

J ¡r¿<ro,r*ó¿ Drca¡"¿¿"a lvl

(} H*'r'ra" r*to"'Ef, r'r-'.q-

I r.rac'0,.'cOa rta+ tu

¡ll t*'orat rr rr.,",,,ük (Enddr) v l 0.370s

t itcotoft oafr. 2m0 ftctlrun

J9 tft,osoft ftorcct 2m
g mcto'oft 9Qt s¿rv.r 2Om

t, r-. -..r,!-.-'n---, ^

0,1f'18

10,7 48

2,ú18

4,97¡lB

lm,u'[
0,69t

97,66¡t

421, Ua8

69,07rY8

98, r90,18

Figura 2.15 Agregar o quitar componcntes dc Windows

Ahora les muestra la ventana para sclcccionar los compone'nles adicionalcs dc Windorvs
que ha!' disponibles. I.,n la lista. marcan la opci(in "Scrvicios de lntemet [nlirmration
Scrl'cr (llS)". Por deltcto sc scleccionan unos cuantos componentes. dentro dc los quc
oficcc la instalacitin de IIS, Ellos pucden clcgir qué componentes descan instalar
aprclando el bottin marcado como "Detalles".

Entre los componentes posibles se encuentran las extensiones de l'rontpage.
documentación. servicios adicionales de IIS. un servidor de FTP (para la transt'crcncia
de tlcheros con el servidor por Ir-l'P), incluso uno dc SM'I'P (para cl envio dc corrcos
electrónicos).

Si no sabcn quó componentes instalar pucden dcjar las opcioncs como aparcccn cn un
principio. pucs para Ia ma¡-oría dc los casos scrán r'álid¿rs. Sólo un dctallc: pucde scr
adecuado no instalar las cxtensioncs dc l;rontpagc cn caso dc quc no picnsen quc sc

varan a utilizar.

A dohro!¡¡ E¡
8e. & 5¡¡-. lht l trn .iár ó fft..

' fado f5-ol¡
U&* ¡r¡Eh¡

5.uúdFr¡l¡.ña to¡mf2ma
Püa c¡üü o qtr.*! 9,!9r¡ñ¡ó 9¡ q.go, lú$t d..rr C&üü o Slr. E

Aq.g.r o q,tü

!úÉow,
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. ,t.l-.ttt1 /.:).t '.tr+tt,= ttt- - 4: :tinl)t,t;

Corpor¡Gñtc! d. W,ldort
Pu.dé ¿grégi¿r o clad .órnporur{.s d. wrüow! )e @
Pr. .or.g¿l o qr¿r ú' c(¡rpdEnl. h!06 clÉ !ñ b c.i{r dc v.dr..tñ
cdrc.gor!Ért. Un6 c.3¡. iorü..d. ndc! c, tólo ¡. n.ldriin.lgrrl. d. su¡
opooe3 Pára v.l lo q,. i¿ rdr,. ¿n un cdnporÉrra, ha9É cüc añ D¿l6Iés

, 'J, Sert'ED de lñdcs Serya 0.0M8 -

I

o.rcrp.rdñ lnctry. conF.tb&d.dW.b) tlP.d.rni3 d¿ corlo.lÉl¡¿d coí
FrsrP.E.. [e!tocciy!3. P,ág,lót Act¡/. S..va y cor¡c,os'n c.n
balas dc drtor

Esps rot¿¡ eñ ósco r¿qJcdo

E rp.d d.9orü¡c cñ ósco

O.O MB

103¡8.r r{8

S,9{¡c4e }

Figura 2.1ó Scrlicios dc Intcmct l¡rlirrnr¡lion Scrrc'r

2.tl.l .\ceedcr ll Srrr idr¡r \\ rh

['ucdcn acccdcr al scrvidor §'cb para comprobar si se ha instalado correctamcnte IlS.
Para cllo simplcmcnte dehen escribir http://localhost en lntcmet lixplorer ¡ clcbcria
mostrar una página ueb informando que IIS eslá corrcctamenlc instalado. Adcma¡s.
aparecerá la documentación de IIS en una vcnlan¿l cmcrgcntc. si cs quc luc instalada.

,-J
.dr ú'ü f,

-o,
. l¡ ,\A7íhdows',,

I -f Profes-s¡onal

x)

3

t'igur¡ 2.1? l.ocalllosl

-

r5! xB
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[Jna vcz han instalado los componentcs deseados. pueden presionar e] botón de

"Siguientc" para comcnzar la instalación: la cual tardará unos minutos.
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2.t1.-1 Sitio \\'eb Prcrlelcrnl inldo cn IIS

l,o que se nruestra cuando acceden a http://localhost es el sitio wcb prcdetcrminado. quc

se guarda en nuestro disco duro. concrctamcntc cn la carpcta C:\lnctpub\wlvwroot

Si acccdcn a dicha carpcta desde Mi PC pucden ver los archivos que sc cstán sin'icndo
conro sitio w'cb prcdcterminado. Encontraran. cntrc otros archivos uno llamado
"iisstart.asp" quc cs cl quc sc ponc cn marcha al acceder a este direct«lrio.

Si el sitio u,eb cs bastantc simplc pueden coloca¡ todos los archivos dentro dc la carpeta
dcl sitio web predctcrminado.

I)or ejemplo. para haccr una pnrcba. podriamos colocar un archivo llanrado "prueha.asp"
cn la carpeta C:\lnctpubiurvu'root. Para acccdcr a cstc archir'o dcsdc nuest«l cxplorador
dcbcriamos cscribir la dirccci«'rn http:,'/localhost/pnreba.asp

§
Nota: No sc dcbc acccdcr al archivo utilizando una ruta como esta:

C:\lnetpub\w*rvrool\prueba.asp. pues de esa manera no sc estaria pasando a

través del scrvitlor web ¡'la página ASP no se ejecutaria.

Si tuvidramos un sitio nrcdianamcntc ctrmple'jo. convcndria crear una carpeta dentro de
\\\\1v.root con cl nombrc dc nucstro sitio ¡.. dentro podríanros colocar todos los archivos.
Si cl dircctorio tur icra una rula como C':\lnctpub\urvu'root\¡ni $cb. ¿rcccdc-riamos

colocando esta dircccitin cn nuestro navcgador: http://localhost,/mi *'cb.

Cuando se acccde a csc dircctorio se sin'c el documento por dct'ccto c¡uc se haya
configurado cn el scrvidor rveb. l-ll documento por dcl'ccto cs aquel quc sc sirre si no se

ha cspcciñcado ninguno en la ruta de acccso. cs decir. si no indicamos ningún archivo
en la direcci(rn que colocamos cn lntcrncl I'ixplorcr (una «iirccción como
http://localhoslmi rvcb cspecifica un directorio. pero ningún archivo) sc mt¡estra cl
documenlo por det'ecto.

Ln principio. el documento por defecto cn IIS cstá conligurado a f)efault.asp o
I)efault.htm. Esto quiere dccir que dcbcríamos colocar un archivo con uno de esos
nombres en nuestro dircctorio para que se sirva si el usuario no indica ningún nombre
de archivo.

Recordar quc para vcr cstc archivo habria que c()rlrponcr una dircccirin como csta
http://localhoslrmi ssb. 

^u(rmáticanrentc 
sl: nlucstri¡ cl archivo Dclirult.asp- aunque no

sc cspcciliquc nada. pues ese es cl docunlcnlo por dcfccto. 'l ambiún podríamos acceder
al archivo cspeciticando su mta c()rnplcta: http://localhosynri_* cb/[)cl'ault.asp

Nota: Podcnros llamar al archivo l)cláult.asp o bien default.asp (con mayúscula
o minúscula cn su inicial). Cualquicra dc las dos opcioncs es válida. pues cn
Windows no sc ticncn cn cuenta las mayúsculas y minúsculas cn nombrcs de
archivos.

\5
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2.9 ACERCA DE IYI'[.R\-ET

2.9.1 ('orrco l'.lcct rri n ico

Cnrreo electrónico. en inglés emuil. es un sen'icio dc rcd para permitir a los usuarios
enviar y recibir mcnsaies. Junto con los mcnsajes también pucden ser cnviados ficheros
como paquetes adj untos.

Su nombrc vicnc de la analogía con cl corrco ordinario por la utilización dc "buzones"
(scn'idorcs) intermedios dondc se cnvian )'reciben los mensajcs.

I;ue creado cn I 971 por Ra)' 'lomlinson. En esc entonccs )-a existia un sistema de

mensajería en cada computadora (quc cra compartida por varius usu:rrios). pcro no uno
quc pernritiera cnviar mcnsa.ics a otra computadora dc una rcd. 'l'omlinson cligió la
arroba (@) como divisor entrc el usuario y la computadora en la que sc aloia la casilla
dc corrco porquc cn inglés 'nl se dicc "at" (en). Asi. pedror0máquina.com sc lee p«irr
en la »rúquina.cr»rr. [.os principalcs scrl'iclores de correo son G-lluil. Ilolnruil v I'uhoo.

ljl coneo electrónico continúa siendo una aplicación popular y muy útil debido a su

lácil uso, rápida y econ«imica manera de enviar intbrmación y archivos por un costo
mcnor que el dc un timbre postal. L:l t'actor que ha dado auge al correo electrónico (e-

mail) es la globaliización cconómica.

2.9.2 t tilidad dcl ('orrco Electrónico

Con el corrc«r electrónico sc pucdc cscribir un documento y cnviarlo simultáncamentc a

dilercntes buzoncs elcc(r<inicos, es <.lccir. a diftrcntcs personas con dircccioncs
electrónicas. Adcmás. cl usuario puedc generar lbros de discusi(rn sobre tcmas gcnerales
y especificos dcl tcma que sca de su intcrés. Las posibilidades son muchas, por ejemplo:
los lbros tclcmáticos dc discusión. I;AQs (Frecucnt Ansucrcd Qucstions: las respuestas

a las preguntas más frccue-ntes), el talk. que permite la concxirin entre dos o más

ordcnadores y también intcrcamhiar nrensajes en ticmpo rcal y tle manera interactiva.

Al utilizar el correo clcctrrinico (e-rnail). nos podcmos comunicar de mancra rápida ¡'
sencilla con usuarios que se encucntrcn cn otros paises y' quc neccsiten recibir una

infbrmación a tiempo. 'l'arnbión es porlátil. ya que lo único quc se necesita es tcncr una

computadora con un módcm )' una cuenta dc acccso cn el lugar para podcr accc<.ler

dcsde cualquicr parte del mundo.

Il D('0.11 Cupítulo 2 - Prigino l8 L-SPOI,
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2.9.-l I)ircccioncs de ( rlrrco Ulrctrrinico

Para que cl usuario pusda comunicarse a tra\'és dcl correo elcctrónico. dcbcrá tcner su

dirección dc coneo y la dc la persona con la cual sc desea comuniear.
La fbrma más tácil de tener una dirccción dc correo clcctrónico es creando una cucnta
en Intemct a lra\'és de un proveedor dc servicio. [:sta dirección hace reltrcncia a una
dirccción dc Internet. cu)a lunción principal cs hacer que cl mcnsaje quc enviamos
lleguc con éxito a su lugar dc dcstino. [:l Intcmet emplca un método lhmado Domoin
Name St'stem (DNS) para asignarlc una dirección al computador. erstas direcciones
pucden scr presentadas tanto en números o tambiún llamado el IP dc la máquina o cl
nombrs en sí. pcro ambas rcprescnlan la misma direccirin. Las computadtrras emplean
¿lireccioncs numiricas micnlras que las pcrsonas emplcan diract ioncs ulfanuméricu.r.

2.9.{ l)ircccioncs .\lfln u nr óric:¡s

Aqui sc ticnc un rjemplo dcl lon¡ato de l¡nu dirccción allhnunretrica

Nonrbre dcl usuario¡lilhucspcd.subdominio.donrinio de primcr nir,cl

El nombrc del usuario es cl nombre dc una pcrsona. por cjemplo: [.uis 'Iorrcs. [:l
símbolo l¿i se cmplea para indicar "en". y la pañe flnal de la dirección es la dirccción
espccificada dcl computador huésped. A continuaciirn. mostramos una dirección dc
Intcmet para [-uis'lorrcs:

pbcl lo I i o ln)yahoo. com. ar

[,a scgunda secciirn dc csta direccitin (luego dcl símbolo ll', ) es la tlircccitin dcl
computador dondc el scñor Luis 'l oncs puede scr sncontrado. 'l'iene varias partes. cada
una separada por un punto. lin cste c'jemplo la dirección cstá dividida en tres partr--s pero
puedc tener más. l.a primera parte del nombre que idcntifica al computador cs la ruta de
dondc' puede scr cncontrado cl señor 

-l 
orrcs. que puedc signillcar que es cl scn,idor dc

nombres (nAMEsIlRVl.,R). La siguicnte pañe da idea de que sc encuentra cn l-lcuador.
La últirna partc de la dircccitin dc lntemet se conoce como dominio dc primcr nivel. cn
cstc ejemplo significa rcd. l.-n 1:stados Llnidos cxisten scis tlominios dc primcr nivel
posiblcs. tal como sc mucstra a continuacitin:

cdu = llducacitin. C'entr«rs doccntcs

mil \l ilitar

gor' ' (iobir-mo (no nlilitar)

co¡n = Comercial. cmpresas

net = Operación dc la Red

org Organizacior.res sin flncs de lucro

EI)( O.v Cupítulo 2 - Púginu l9 ES POL
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2.9.5 I-l \ar cgarlrr \\'eh

Un navcgador wcb. hojeador o wch browscr es una aplicación dc sofirvare que pcrmite
al usuario recupcrar y reproducir documentos hipertcxto. comúnmente descritos cn
IITML. dcsde serl'idores Intcmct dc todo cl mundo. Esta red de documcnbs cs
conocida como la 

-l 
claraña Mundial o World Wide Web (W\\IW).

Los navegadores actuales perrniten mostrar o ejecutar: grálicos. sccuencias dc vídeo.
sonido. animaciones y programas diversos además dcl tcxto y los hipervinculos o
cnlaces.

[-a luncionalidad básica de un nal'egador ucb e's pcnnitir la visualizaci(rn de
documentos de tcxto. posiblemcntc con recursos multimcdia. [.os documentos pucden
estar ubicados en la conrputadora cn dondc está el usuario. pero también pueden cstar cn
cualquicr otro dispositivo que estc concctado a Ia computadora dcl usuario (a través de'

la Intemct. por ejcmplo) y que tenga los recurst¡s ncccsarios para la transmisión de
documenlos (un sotiwarc sen'idor u'eb). 'l ales docu¡¡entos. comúnmcntc dcnominados

¡ttigitttrs rleá, poseen hipervinculos quc cnlaz;ln una porcirin de texto o una imagcn a
otro documento. normalmente relacionado con cl texto o Ia imagen.

El seguimiento dc cnlaccs de una página a olra. ubicada cn cualquicr computadora
conectada a la Intemet. sc llama rutvegución'. que es de donde se origina cl nombre dc
navcgador.

2.9.6 El \\'orld \\idc \\cb (\\»»)

La World Wide Web (del inglés. 'l'eluruñ¿t ,lluruliul\. la ll'e h o ll¡ll/14/. es un sistcma dc
hipcrtcxto que lunciona sobre Intemet. Para vcr la inlbrmación sc utiliza una aplicación
llamada navegador web para extraer elementos de infbrmacitin (llamados "documcntos"
o "páginas wcb") dc los servidorcs rvcb (o "sitios") y mostrarlos en la pantalla dcl
usuario.

I:l usuario puede entonces seguir hiperenlaces que hal cn la página a otros documcntos
o incluso cnviar intbrmación al scnidor para interactuar con é1. A Ia acción dc scguir
hiperenlaccs sc lc suclc llamar "navcgar" por la Web. No se dehe confundir la Wcb con
Intcmet, que es la red lisica mundial sobrc la cluc circula la inlbrmación.

l)cl r¡is¡¡lo modo quc sc puedc distinguir cnlrc "una intcrnct" (una intcr-rcd) ) "la
lntcmct". uno puctlc rcl'crirsc a "r¡na rrch" conto u¡.I conjunto dc sitios quc pr()\'ccn
inlirrnraciirn prlr Ios nrcditls dcscritos. ¡ "la \\'cb". quc cs la cnorme e intcrconcctada
ucb disponiblc prácticanrcnte cn todos los sitios dc Intcr¡rct.

L. t)( o.v Cttpítulo 2 - ki¡¡inu 2l) lt.\ POI.
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2.9.7 Http

l:s cl protocolo dc Ia Web (W'*'W). usado cn cada transacción. Las lctras signilican
H¡'per Text Truns/ir Pnstocol. es decir. protocokr dc translcrencia de hipcncxto. El
hipenexto es el contenido de las páginas rvcb. y cl protocolo dc transftrencia cs cl
sistcma nrcdiante cl cual sc cnvian las pcticioncs dc acceder a una página web. y la
rcspucsta dc esa wcb. remitiendo la infbrmaci<in que se verá en pantalla. También sine
el protocolo para enviar inlbrmación adicional en ambos sentidos. como fbrmularios
con mensajcs y otros similarcs.

I Il"l'P es un protocolo sin estado. es decir. que no guarda ninguna intbrmación sobrc
concxiones anteriorcs. Al ñnalizar la transacción todos los datos se pierden. Por esto se

popularizaron las cr¡r¡&ics. que son pcqueños llcheros guardados en el propio ordenador
quc puedc leer un sitio ueb al establcccr concxión con é1. y dc csta fbrma rcconocer a

un visitantc quc )a cstuvo en ese sitio antcriormentc. Gracias a esta itlentificación. cl
sitio u'eb puede almacenar gran número de inlbrmación sobrc cada visitantc.
oficcióntlole así un mejor scn icio.

2.9.ti t'rl

Significa Uni/brm Rttoto'ce Lt¡cuktr. cs dccir. localizador unilbrmc de recurso. Ill IJRL
cs la cadcna dc caracteres con la cual se asigna una dirección única a cada uno dc los
rccursos dc infilrmaciíln disponibles cn lntcrnct.

tll LiRL dc un rccurso de infbrmación cs su direcci<in cn Intcmet. la que permite quc el

navcgador la encucntrc y la muestre de firmra adecuada. Por ello el URL combina cl
nombre dcl ordenador que proporciona la infirmración. cl dircctorio donde se encuentra.
el nombre del fichero y el protocolo a usar para rccupcrar los datos.

I:l lbrmato gcncral dc un [, RL e's:

"scrvicio://dirccción dc la máquina:pucrtoidirectorio/fichero"

L,I)( ().1I Cupítulo ) - I'riginu 2l I'SPoL
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Equipo ( a racterísticits Dcscripción

Est¡ción de 'I'rabaio I)rt¡ccsador
Memoria RA \'l
[)isco [)uro
-['arjeta de Video
Monimr
Mousc
Tcclado
l-inidad de Disqucte
t.;nidad de CI) R(X)lvl
'[arjcta dc [;as/]ltidem
Krt \4ultimcdia

Imprcsorl

Imprcsora iny cccirin a tinta (opcional )

3. REQUERIMIENTOS r)ti HAril)WAtill

I)entium lV dc 2(ihz
512 GB.
80Gb.
A(il'dc 32 Mb.
SVGA de 15"
PS/]

aln..J
52X ó superior
5óK

\j Nota: El sistema pucdc co¡rcr con menos dc 64 Mb dc mcmoria RAM, pcro cl
rcndimiento dcl mismo decacria si lJstcd cstá acostumbrado a ejecutar l'arias
aplicaciones.

L,I)( ().tI (hpítulo .1 - Págino I t-sPot.
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Equipo Característic¡s Descripcién

Srn itlor
Procesador
Memoria RAM
[)isco [)uro
-I'arjcta 

dc Video
Monitrlr
Mousc
Teclado
LJnidad de Disquete
Ljnidad dc CD ROOM
Tarjeta de Fax/Módem
Kit Multimedia

Pentium IV de 2Ghz.
I GB.
80Gh.
AGP de 64 Mb.
SVGAde 15"
PS/2

. t/l ..
J

52X ó superior
56K

E D(',0.v ('upitulo.) - Púginu ) 1,.\ POL
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RpeupnrMrENTos DE

SOFTWARE
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.1. REQUERIMIENTOS I)E SOFTWARI.I

El Web Site puede coner en cualquier estación de traba.io que contsnga uno dc los
siguientes Sistemas Operalivos:

!licrosoti \\'indou s 98

\licrosoli \\'indorr s \lc

\lir:rosoli \\'indorvs 2000

2

\

i-

¡
Windows

1E
*/'
w'#,m

a
F[

II

Logotipo Descripción del Programa

\l icroso li \\'intloss XI'

L I)( ().tf (-apítulo 4 -l\igim I ES POL

I I
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t:l \\'cb Sitc puctlc r isualizarsc cn cl si{.luicn1c Ilro\\scr prc t¡riblcnrcntc:

LogotiDo '' Y:\:. ' _ 
., :r Descripción del Programa

§
lntemet
Explorer Intcmct Explorer 4.0 ó superior

trD( o,v Cupítulo 4 - Púgint 2 I.,SPOL
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5. IN(;IT¡ISAIT AL WI.,B SITI,

5.1 ENTRAR ¡\L SITIO

l. I'ljccutar cl Brouscr ([nternct l:xplorcr)

..J
¿d6 lrdñ 

^44

o",.. dJt lu i4á
. ¡a) e,E. F.r,@ qr

Archvo Ed¡ú¡ ver Favútot

Lloue'. - Él .d
r+;,:;rr {) http://www.b**o¡e(.(om/

'tpB iürtu ..,

Co()gle

!'igura 5.1 I)lntalll dc lntcnrct lirplorcr

2. En Ia barra de direccioncs digitar cl nombre dc la página urvrv.bibliotcc.com

lbíarüentar Ayuda

ar/ Búsqred¿ . FdvoritoJ fJl

No se puede mostrar la página

La páqrna web 50|crtadó ño ertd drJpoñrble eñ eite momento.

Figura 5.2 Pantalla dc ingrcsr.r al sitio

t

I No :e puede enconl.or el servldor - ¡úlcrosoft lntornet bsbrer trtr8

EDC.0.v C.rpítulo5- Priginu I I'SP0L
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3. Entonces se cargará la página principal dcl Wcb Sitc Ilibliotec.

t .:: 8lt[or.c..!n::. ltror.lt ha¡rt trylor.t

o&.. ú',1
Ql ñl, r,krd,tÉtr *á¡§,t'ú, a - É)"

lu
B;¿/;o¿q..

IEE EIBLIOTEC.COM

d 
',r.

Figura 5.3 Pantalla dc la página principal de Ilibliotec

L D( O.rl ('upítulo 5 - l\iginc ,

-

I

Er | ¡.úd'Er.r l t.j¡E I o.'o¡¡@ | rli¡t! | cú¡¡t5
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CÓvONAVEGAR EN EL
WEB SITE
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6. COMO NAVE(;AR EN EL WIiI} SITE

6.I CABE,CERA

fodas las páginas tienen un banner del sitio

U
8;¿/;otd:.

cont

6.2 ]tt_\t. PRt\('il,,.\t_

,- tl

F¡gura 6.1 Cirbeccra

Iil menú principal del sitio sc dir.ide cn varias partes fácilcs dc fácil acccso para los

. Horlc . ManteftmÉnto . Presbrnos ¡ Devolrcpnes . Mult¡s . Consultas

['igura ó.2 Mcnú principal dcl Wsb Sitc

[:s la página principal del sitio en clla se

encuentra el ingrcso al Sistema y ('onsultas
cn General

('onticne las opcioncs para agregar
nrodiflcar los objcttls dcl sistcma

Rcprcsenta la opcitln dondc sc gcneran los
prcistanros dc libros

. Mantenrmrento

. PreStamOS

L;t)( ().v C'upítulo6- Ptiginu I ES POL

-lluu uul t I suurio

El \tr'eb Sitc Bibliotcc.com contiene un mcnú dcsplegablc. creado cn ambicntc
Windous. orientado al scrr,icio intbnnatixr v transaccional. para asi podcr ser de gran
ar utla a todos los visit¡ntcs al sitio.

I )

\ rsrlarlt!'s.

I

6.2. t ()P('t()\ES t)EL \tE\(

A continuación darán una explicación de cada opción y subrnenú que conticne el mcnú
principal. los cualcs son links a las páginas requcridas.

¡ Home
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¡ Devolucones )

Como su nombrc lo indica estc botón es la
manera de ingrcsar a la pantalla dc
devoluciones

Se ingrcsa a Ia página dc multas que cl
usuario dcbe cancclar

1
I'is cl ingrcso a l¿rs consultas con diflrcntcs
criterios ]a sca por usuario o por libro

ó.3 OPCIO\ES VAIII;\S Y !IENSA,It.S

Estc mcnsaie sc mucstra para indicar el estado de un proccso lucgo dc habcrlo rcalizado

F¡gura 6.3 Mensajes indicadores del s¡tio

Su Actualización se

real¡zó con éxito

t-,I)( () v ('opitulo (t - Púginu 2 t-_s Pot,

¡ Multas

. Consultas

MENSAJE
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(r..1. | ()l'('lO\l.S \'.\ l{1,\S

Eslas opciones van en todas las páginas al lado derecho. aquí les cxplica para que sirve
cada una dc ellas.

coltsL,l lAs

Llru.ñor on !b.or ño ¿.vú.1r.,

Elr

Permite realizar una

consulta dcntro dcl sitio de

acucrdo al tipo de consulta
ldentilicación de Usuario.
Apellido. los diez usuarios
quc mas prestan libros.
usuarios con muhas-
usua¡ios con préstamos
pcndientes de devolución.
Inventario. 'l'ítulo, 'l'ipo dc
Iibro, Asignatura. los diez
libros mas prestados. ó los
diez libros menos prestados
en los que hay que ingrcsar
una opción de las detalladas
y presionar el botón
consultar.

tiD( o.v Cupítulo ó - Púginu -1 LSPoI,
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6..I LAS I'A(;INAS I)T-L WTIB SITE

6.-l.l1,.\(;1\.\ l,ltl\( 11,,\1. lf o}llr

U
8il/iote.

com

l.Ocrurraoa \ .rt¡tü \ .Corr,*r

tI
. ¡lntañrnLñto \ . pt-trt-

P
L)

urted.s un uruano

E

ltt'lFr I]?rr

fi!lrttDirlno d. Srt¿t

L. El¿d¡oñica t la

E@

C'É y oe(ñ r{ rdñ¡ D.ñ l¡¡9ffi
pr¡ ¡¡ w.b n ú -'iqE.tulÉ y
9rÚLr.¡t . F d¡. .<rmr. ,s.
rdh¡.t a.rds.,pr , css

rr
-!_ n

\g

l'igura 6.J t)iigina prrncipal

I A Menú principal

ffsr"r" ", 
r""."

a

Hom¿ | l{.ntcniml.frtDr I Pr.tt mor I O.voluooo.a I ltluh.r I conr¡lt.t

C Rcgistro dc los libros mas prestados

D \.lcnir Aux iliar

LD( O.lt Cupitulo 6 - Ptiginu 4 LSPOL

rl

Top Ten Llbro5

I)
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fl ¿h Sita Bihliot¿t'.t 0ttt

Esta página sine para el ingreso de los datos más inrportantcs de las Asignaturas

r- !

com

oi€nv€nido

U

urt.d.r uñ uru.ño

fu;iqndtura

t

tJ
J._

T

l_l]

A(; itI

t-, o )l(
I r,^ll

f3fl-
\ (-----'-¿//

lMl\ I

MOOIFICAP. BUSCAP.

. Conrül¡3

HomG llañtahÍñ.añtoi I P4ttlro3 lOavobooñai I itult¿3 | Coñ3ult¡3

Figura 6.5 I'ágin¡ cic nr¡ntcninricuto dc asignaturas

A
B

C
l)

Código de la asignatura.

Nombre de la asignatura.

Opción para realizar una modificación.

Opción pa¡a realizar una eliminacirin

Opción para agregar una asignatura

Buscar una asignatura

lngresar códiBo de asignatura a modillca

Colocar el nombre de la asignatura a buscar

Confirma¡ la climinación dc Ia asignatura

lngresar dcscripción dc la nueva asignatura.

I
F

I

I

ED( O,v ( upítulo (t - I\igiuu 5 t).t P0L

Biá/iot<.

F

ll

T@

I

(;
II
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6.r.-1 \r..r\TE\t \t I E\1'O l.t t] ltos

l:sta página mucstr¿l una inlirmracitin dctallada accrc¿l dc los lihros con l«r quc clJcnta la

hi ! las es a realizarsc

1:.r.¡r.i r rro. d.

.!.d!4n¡ot d. rroor.n.ú

L! !l..toñr.. ,1. Coñp!

EEIE- ET o
D

n

l'igura ó.6 []ágina dc ficstas

t] Nombre dc la asignatura

t.!rÉ.. (.rt a..t (r¡a¡ !-.¿.

II

A \luestra cl titulo dcl lihro

C I ipo dc lihro: puctlr scr rcr ista. firllcto. libro

D ['ermitc modifjcar los datos del libro

I., I)crmitc ingrcsar una copia dcl libro

n!rcsas cl nunrcro rlc irlrcntarirr costo r ll'cha tlc conrpra dcl libro original o
aco a

.t

F Se registra cl autor del libro

(; Para agregar un nucvo libro

II Ingresa una pequeña pantalla para ingresar titulo. materia. descripción. año de
edición del libro

I lidita los datos dcl lib«r con la posibilidad dc modillcarlos

K Se relaciona cl autor con cl libro 1' también sc pucdc agrcgar uno nue\1)

ltl)( ( ).1I (upítulo 6 - Ptiginu ó LSPOL

HA

F

B C t.lI \

I)
':') \
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6.J.{\t,\\'l L\t}ilt..\'t o I)t.. .\t tot{

lista página nrucstra los lutorcs creado ) lic pucde agrcgar nrodilicar o elinrinar

Au tor

I t!b.ñ BolOn 4ñ.t

l0

@

Figur¡ 6.7 l)iisina dc nrantcnrn¡icnlo dc ¡ulor

A Muestra el titulo del autor

(;

C

H

t]

I)
E

F

,t

Pcrmite climinar un autor

Opci(rn para ingrcsar a nrodilicar datos

I'ernrilc busca¡ un autor

Para ingresar un nucvo autor

['.n esta opcirin ingresas cl cirdigo para editar cl nonrbrc r podcr nrodilicarlo

Agregas un nucvo aulor

Ingrcsa una pcqucrla pantalla para busc¿rr cl autor colocando cl nombrc y
rcsionar buscar

Conllrmar la climinaci(rn del autor

-

MOOIFIC¡F BUSCAq ELIMIl.lA @

Nombrc del autor

LD(1),v ('upítulo ó - l\igint 7 ESPOI-

FIB
A

l)

I

H
l-¡

.t

(;
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Sc mucstran los tipo de grupo dc pucden c\istir.

T¡f¡J L-;r u po

IoO Ieo L¡bros

ASP.IIEf

D¡r.ño d. S.t.

\ /l

C
I)
I.,

F

(;

H

@

Figura ó.E tipo dc grupo

[']n esta opción ingresas
n.rodilicarlo

cl cirdigo para cditar la dcscripcitin v podcr

Ingresa una pequeña pantalla para buscar cl grupo colocando el nombre y
rcsionar huscar

Conllrmar la eliminación del grupo

.t Agregas un nucvo grupo colocando cl norlbrc del grupo v prcsionar accptar

ca¿t¡!

(ilt r;AR

A Muestra el tipo de grupo.

ll Nornbrc dcl grupo

Opcitin para agrcgar un grupo

I'crrnitc busca¡ un grupo

l)crnritc r¡lodillcar cl nonrbrc dcl grupo

Pcrmite eliminar un gn¡po

I

r:I)( () v Cupítulo (r - l\iginu I LS POI-

t)
I ai.núenldo

H

.t

(;
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Iista página pcrmite realizar el mantenimiento de los usuarios o estudiantcs dcl sitio
rr'eb.

J

(;

4

H

I

II
A

C]

I)
[,
F
(;
H
I

Muestra la identificación del usuario

Afellido del usuario

Permite modificar los datos del usuario (se detalla en literal G)

Consulta general por orden allabético

f)etalla los datos ingresados para proceder a modiflcarlos

Dctalla los campos nccesario para agrcgar un usuario

Permite la búsqueda de usuario por Ios diferentes campos presentados

I'iodrúcar

l.l)( ()ll

C) xr¡ til**srt¡o¡*o *o¡oo¡¡¡uo ntr

) t.

,,i
f'lll
I

7..-I)'

ET

Figura 6.9 Mantenimiento de usuario

Cupítnlo 6 - Páginu 9 IlSP0l-
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6.{.7.\(. t t ..\t.t7..\('t()\ t)1.. I).\ I os

Esta pantalla los usuarios tienen la opción de cambiar su clave una vcz que esta ha sido
asignada.

AClt,lll I)A ToS

urt.d.r !ñ uru.no

E@I Cl.v!

@
ASP,IIEf

Hoña I tlañtañimiantor Praalxnor I Davo I truh.t

Figura 6-10 Actualira:, tu clü!!'plra ingrcsu al sislcnr¡

A ('olocas lu nombre

ll Ingrcsar una nueva clavc

Rcpctir clar cC]

l: D( ().lI ('ulítuht 6 - Ptiginu ll) LSPOL

BiPnePnido

A

Top Ten Llbrot b
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[:sta piigina pcrnritc rcalizar los préslamos dc Iibros
Pr

rEE¡

I
E

f.cn¡E.lr.g. t./09/?ool

@I

EI
¡00?o9oo.

1¡:2¡55.r

¡o030190¡

¡{¡¡s::?

ao00¡r3¡ó

2o0l5lr¡5
2C¡00!18¡!

006

Figura 6.1 I Página dc prcstarnos dc libros

aus

Tl".

A Ingrcsa el número de identillcación

It ,,\y uda dc basc usuario dcsplicga listatlo tlc usuarios

C
I) lngreso de f'echa de devolución

I: Ingrcso dc código dc invcntario dc libro

F llotrin dc al uda dcsplicga cl listado tlc libros disponible-

(; Las húsqucdas dc usuarios debc ingresar cl no¡¡brc o una inicial dcl nombrc

H Si sc cligc buscar por titulo sc debc ingrcsa cl nombrc o una inicial dcl nombre

I []ottin que busca por los dif'erentcs critcrios a elcgir

,f l'ilcgir la Búsqucda por asignatura

K Iilcgir la l)úsqueda por tipo de libro

ED('0.v Cupítulo ó - Pti¡¡inu ll ES POI.

I B

I

I)

lo! T E

(;
H

I

I

K

uSuARlos UBP,OS
olsPot't¡BtEs

Ingreso dc liccha dc préstamo.
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6.1.9t)1,.\ ol.t ( t()\

F.n csta página sc podrá generar las dcvolucioncs quc requiera cl usuario

Dt, vr¡lut:iolr

!st¿d.r úñ uJU.ro

ASP.'IET

Ois¿ño d. S¡toe

Figura ó.12 Piigina para gcncrar dcrolucioncs

lngreso de idcntiticación dcl usuario

B Prcscnta Iccha dc l)róstanro

C I'rcscnta lrccha actual

A

D lngrcso dc C(rdigo dcl libro.

I: Ilot(ln dc al.utla para ctidigo dc libros prestados

F Actualizaci(rn de cstado dc prcstado a dcvuclto

I'D( ( ).1I ( rtpit ulo 6 - I'riginu l2 I:SPOl,

I A
I

C

,I,J ,.,..J-F 
-'l

tú«\-------)

E

tloñ. | ñ.nt r|Írr.ñtor I Preit mor I O.volodonár I Xrrt.r I Conrü.t
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6.{.10 (;}.\t..t{ \( to\ I)t. \tt t. t.\

[')n csta página presenta el valor por concepto dc n]ulta que ticnc el usuario,

8¡enven¡do I'lrrlt,r.;

urt¿d.r uñ utu6no
@

Totll 35,00

EtrEI t.cha Eñi.a96 2./09/20O?

fotal 35.00

L¡bro

0c6

Tltulo
SrrtÉma, OPrra¡vo3

F. Dcvolu.ion Atr.ro
23/O9/20d1 1 35,00

ASP.NET

EEEil
oñc I lilañtcnimiantoa I Prartrmor I Davoluaioñcr I ilutiar I Conruhat

t'igura 6.13 Página dc gcncración dc nrultas.

Rcsumcn de la multa como código de libro. titulo. f'echa de devolucitin. días de
atraso cl r ulor uc dcbc dc or collcL' to de muha

A \tuestra la itlcntificac irin dcl usuario

I} Mucstra la f ccha dc préstamo

C Muestra e I r alor dc la multa a cancclar

I) Botón de a)'uda para búsqueda dcl numero de identifjcacitin del usuario

Ir

ED('0.rt Cupitulo 6 - Púgint 1.1 r,S POL

A
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6.J.1I ( O\St t.l'AS

I:sta I)ágina nrucslra los dittrentcs critsrios para podcr rcalizar una consulta

cot,lsr.lt IAS

uruaío5

Lrbrot

I d c ntfr c.cio n

Apellidot

10 már prcstón

uruario con multas

Uruarior con Librgr ng dqvueltot

¡ñventaío

Titulo

Tipo Lbro

10 már Prestadot

10 menos Prertados

U
&¿/;old..

com

Usua rio por Identif icac¡on

0000
000u

U sua rio que más Prestan

Figura 6.1{ Página de consullas

I.D(..O.ll Cupítulo 6 - Ptigino l4 l SPOl.

A

B

C

a

Ir
I)

F

(;

H )
I

lü¡1.

I

¡

!
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A Consulta por idcntiflcación dcl usuario

B Consulta por apcllido dcl usuario

C] Consulta dc Ios dicz usuarit.rs quc más prcstan libros

t) ('or.rsulta dc usuarios con multa

Ir Consulta tls usuarios con lihros no dcrt¡cltos

F Consulta dc llbros por inr cntario

(; Consulta de lihros por su título o tipo dc libro o asignatura

H Consuha dc los 10 libros mas prcstados

H Consulta dc los l0 libros mas prcstados

E D(:0,v ('upítulo (t - Prigino l5 LSPOI,
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6.-t.l2 ('o\st 1. t.,\s r)r.. l)lsl'osll'l\.os \loYll.l..s

(.)

(

+ U I
l.f

o Libros Prestados

view Tools ó O ftr -r El^

,&,

I

ls'EEE

) .J

!-igura 6.l5llcnú consultas dc libros prcstados rnrtltirs

A Selección dc Consulta dc libros existcnles

6.J.t.1 ( O\SI',1. 1.\ I)1.. I)tst'()St I I\'OS \t()\',ILl,.s

http://192. 16e.0. 10:2ü9l/webapp -
rnteünctÉpb;i Y{{( tcol I

II Consulta de libros prestados o multas

L D('O.v ( t¡títnlo 6 - Pigino l(t L,S PO I_

¡

A

ti
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httoi//I92.168 0. I0.r!g1/v/eb# .
D*G,ictt o.o C t{(1016 O

rdr o oo _r @l- vr! rooL O 0á,-r El-

,P

"-,-[CII

É¡t ''ú. *,'ü,*, '4rA, .9,

l'igura 6.1ó [)ctallc de Consult¡s

t¡tr¡át:rpb § E{( ¡ofl O

A Consulta por númcro dc invcntario

B Consulta por título de libro

C ('onsulta por r'natcria dcl lrbro

I) I'-je cutar cl consu ltar

L D('0.11 ('upítulo 6 - Ptiginu l7 ES POI-

L
t| t)

C
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A.I. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACION

.\.1.r ('o\o('tt_\tx) t-.\ ('o\tPt- -r'.\r)oR.,\

Una computadora cs un dispositivo electrónico de uso general que rcaliza operaciones
aritrnéticas-lógicas. de acuerdo con instrucciones intemas. que se ejecutan sin
intervención humana.

[:l hardware o equipo de cómputo comprende todos los dispositivos fisicos quc
conforman una computadora. [:l hardware de una computadora debe realizar cuatro
tareas vitales:

Se ingresan los datos c instruccioncs al computador.
utilizando por ejemplo: el teclado.
til computador procesa o manipula csas

instrucciones o dalos.
Los resultados sc cntregan al usuario: por ejemplo:
desplegándola en un monilor o imprimiéndola.
['il computador coloca la información en un
almacenador electrónico del que puede recuperarse
más tarde-

Figura A.l, Componentes del Computador

\lonitor
Unidad de Proccso (('l)ti)
Ratón o mousc

lJnidad de Entrada

Unidad de Proceso

Unidad de Salida

Unidad de memoria auxilia¡
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A.2. UNil)AI) I)[_ I..Nt'llAl)A

,\.2.t t_L-rECL.\tX)

Flxistcn diversas fbrmas de introducir tcxto al cquipo. pero cl más común cs cl tcclado.
La nrayor parte de las accioncs que pueden realizarse con cl mrl¿¿.se (ratrin), también
pueden hacerse con el lcclado.

EI teclado cs el dispositivo de entrada cstándar de cualquier PC, sin éstc no nos
podríamos comunicar con clla. Si bien hay otros dispositivos dc entrada capaces de

comunicarsc con la PC. el ingreso dc datos se hará principalmente por cl tcclado.
Podemos mcncionar que un teclado es similar a una máquina de cscribir: por lo cual su

manejo es muy similar.

Todos los teclados distribuyen las teclas en 4 zonas dc tcclas agrupadas según su
función:

ouou OOOO OOOO Oea

2
.--

Figura A.2. Tcclado

. Teclas Alfanuméricas o alfabéticas
[,as lctras alfábéticas comprcnden de la A a la Z y signos dc puntuación. Al pulsar una
de estas teclas y la tccla llayirs simultáncanrcnte se crca la mayúscula correspondiente o
cl signo indicado cn la partc supcrior de la tccla de puntuacirin.

Figura A-3. Icclas Allanumrtr¡cas

I
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[,as lcclas allhnuméricas las dcscribimos a continuación

BARRA
l:SPA(llAIX)RÁ

Añade un cspacio en blanco cn la posici(rn en la que
se encuenlra cl cursor.

F{ IAB
[')n un programa de procesamiento de texto crea un
espacio en blanco mayor quc el creado con la tccla
cspaciadora.

{ II\ II R

( :,' t]^( KSPA('l'
I:limina el carácter situado a la izquierda del cursor.
l-ln cicrtas aplicaciones (por rjemplo. páginas Wcb)
f unciona como bolón Atrás..

r) sl tfI

Al pulsarla es posiblc aplicar la función secundaria
dc una tecla alfánumérica. ésta lunción sccundaria
dc la tccla se indica en la parte superior y el caráctcr
principal aparecc en la parte interior.

C IR I,

Sc utiliza en conrbinacirin con otras teclas para
aplicar funcioncs cspccialcs dc un programa. l)or
cjcnrplo. Ctrl - C copia lo quc ha¡'a selcccionado.

Al. I

Ilsta tccla (Alt = altcmativa). sc combina con otras
teclas para ejecutar comandos cspcciales. Por
cjcrnplo. Alt + F abre el menú Archivo.

¡.:t -:¡ Al.l (;R

[']sta tecla (Alt Cr = gráfico alternativo). se combina
con otras para inscrlar símbolos cspeciales. Eslas
tcclas srilo existcn cn tcclados NO inglcses. Cuando
una tecla contienc trcs símbolos. el tcrcero de cllos
sc obtiene nrediante la lecla Alt Gr.

l{l:\t i

CON I t,Xl trAt-
Simula un clic con cl bot(rn dcrecho dcl ratón c'n la
posicir'ln quc ocupa cl cursor.

lrr¡¡t,-. IN I('Io

lII ()(J \1i\\',1 S

La tccla lnicio tiene cl mismo cfccto que pulsar el
botón Inicio en la barra dc tarcas de la pane inl'erior
dc la pantalla. Se obtiene el mismo resuhado
pulsando la cornbinación Ctrl - I-lsc. Utilizada en
ct¡r¡binación con otras teclas alfabéticas permitc
ejccutar comandos cspccialcs. Por ejemplo. Inicio -
\f llrininriza toilrrs lls rr licac ioncs ahicrtas

('uando estc nlotlo sstir activado (indicador
iluminado cn cl rcccptor). todas las tcclas dc
caractcrcs allabóticos se inscrtan cn mar'úsculas.

l)l)( ().lI ..lnt'¡tt..1 - Púginu .l ESPOL

I.,n aplicaciones de texto. crca un párralir v coloca cl
cursor al comicnzo dcl nlismo. lin otras aplicaciones
o vcntanas sin e para r alitlar una sclccción dc mcnú.
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l:n un programa dc proc csarnicnlo de texto- elimina
Ia derecha dcl cursor dc

aplicaciones elimina los
tr¿rn sclcccionados.

st:PR
cl car¿ictcr situado a

inserci(ln. I--n otras
clc-mcntos uc se grlcucn

. Teclas de Función o fila de teclas F
tJsualmentc roluladas como ["1. [;2,,. l:12. son un conjunto de teclas quc sc rcservan por
un programa para lunciones cspcciales como guardar 1'abrir documentos. Dichas tcclas
ticncn funciones distintas cn cada programa. Con cl hotón [] lVfode activado. las teclas ["
ss comporlan como cn los teclados convencionalcs. l.a acción llcvada a cabo al pulsar
una tecla F depende de la aplicaci(rn acliva. Por ejemplo. al pulsar l'7 cn una aplicación
sc imprimirá un documento. mientras quc al pulsar Ir7 cn otra aplicación se llevará a

cabo la correccitin ortográñca.

l'igura A.J. lcclas de l'unción

Apartc de las teclas quc van dc Irl hasta [:12. tcnemos otras teclas quc cstán dcntro dc
cstc grupo. las cualcs Ias dcscribimos a continuaci(ln:

I:
lr S(

Permitc "salir" dc programas y cancelar comantlos.
Iis una cspecie dc "vía dc cscapc" dc la ventana o el
cuadro activo en pantalla.

Bt.(x) Dt,sPt_
Al prcsionarla. las teclas dc direcci<in pcmritcn
rccorrcr un documento en lugar de simplementc
cambiar la posición dcl cursor cn el mismo.

I\§l:ll. I

Ahcma cntrc dos modos: con cl común activo se

inscñan caractcrcs automálicamente. Fln cl otro
modo. al introducir caracteres se sustituyen los
c\istcntcs prcr iamcntc cn csa posición.

l¡r¡.,t
,! I\l PR PA:r'- I'

Permitc captar una instanlánea del contenido de la
pantalla del ordcnador y copiarla al portapapeles.
Conrbinada con la tecla Alt. capta únicamentc cl
contcnido de la ventana activa. Lo copiado al
ponapapcles puede pegarse. por ejemplo. en un
documento dc procesamiento de texlo.

PAT-]SI:

Si sc pulsa individualmcntc. hacc una pausa cn la
prcscntación o la opcracitin en curso dentro dc un
prourama. I'-n combinacirin con la tecla Ctrl. cnr ia
un comando quc intcrrumpe algunos comandos dc
[X)S o pro-tramas.

El,:,,:¡

f,ispl

L_I)( ().1I ..lttt:.r¡¡.1 - Púgint 1 1,.\ PoL
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. Teclado Numérico
Compuesto por tcclas dc númcros y'los signos de opcraciones matcm¿iticas /. *. - y *.
[:stán ubicadas en el extremo derccho dcl tcclado. Permiten ingresar números ¡
simbolos aritmóticos para elcctuar cálculos nratemáticos básicos y movcr cl cursor.
Cada tecla ticnc una funcirin sccundaria (indicada en la parte inferior) que se activa
pulsando la tecla Bloqueo Numérico (BI-OCK NUM). situada en la esquina supcrior
izquicrda de cste leclado. Para utilizar las tcclas numéricas dcbc estar activado este
modo. Si cslá dcsaclivado. las teclas descmpcñan las luncioncs sccundarias
correspondientes. tambión disponibles en cl teclado dc navegacir'rn.

Blr,,,l
ll ¡¡rr

¡

I

(-

ln,:

-)

:
J

Figura A.5. 'Icclado Numérico

. Tcclado de Navegación o edición
I'lstas tcclas lacilitan la nar,cgación por la página acliva. Las tcclas dircccionalcs nos
pcrmilcn recorrer un documento de texto o grálicos. paso a paso. cn 4 dircccioncs
(arriba. abajo. izquicrda 1' dcrecha).

€ ¿ -'

l'igur¡ i.l. fccl¡do rlc \ir\rlgirci(;n

t
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Adicionalmente a las teclas dc dirccción. tenemos otras teclas quc también forman parte

dc este grupo:

A.2.2 EL MOI.;SE

lis una unidad llsica exlcrna al computador quc sin'c para ingresar cicrta int-ormación ¡l
mismo. ['.sta infbrmaciirn t¡uc sc ingrcsa scln básicamcntc conlandos v posicioncs cn
pantalla. Fln la actualidarl. todas las l)cs sc r cndcn con cstc dispositivo incluido.

El mouse está compuesto por una carcasa plástica discñada dc tal manera que puede ser
dcsplazada por una mesa, l,a lorma de dicha carcasa dcpendcrá del modclo y del
labricante, ya que algunos oplan por la fbrma de jabón 

,v" otros buscan una forma más
agradable a las manos, dcpcnderá dcl usuario cual de ellos es más cómodo para su

mano.

Ii, 
' 
ll, r

Irll llul l,,|l R¡gh I Ilul l''rl

F'¡gura A.6. Mousc

I}- lClO
Al pulsar esta tecla el cursor sc sitúa al principio dc
la línea en la quc sc cncontraba. I.,n una página Web.
cl cursor se sitúa al principio dc la página.

I t\ 'l-icnc cl e ltcto contrario al dc Ia tccla Inicio

AV PA(;
lista tecla se usa para recorrer hacia abajo la página

activa de un documenlo. una ho.ia dc cálculo. una
página Web. etc.

I!
I, Rt:, PA(i

Se usa para recorrcr hacia arriba la página activa de

un documenlo, una página Web. ctc.

L D('0.v ¡lne-to..l - Ptigino 6 r:s Pot.

I

k;;, /



.lluu uul la I tuu¡it¡ tti'h S¡te Bihli¡ t:¡..L't¡t¡t

l..l botón izquierdo se usa para hacer clic sobrc botones (o vinculos Wcb) a fin dc activar
una tunciirn. abrir una vcntana. etc. H bot(rn dcrecho sirvc para abrir mcnús
contsxtuales cn un punto cercano a la posición dcl puntcro en la pantalla: al activar cl
conlando dcseado. cl mcnú dcsaparece. I.,l botón rueda situado cnlrc los botoncs
dcrccho c izquierdo pcrmite ascender o desccndcr por una página. hoja dc cálculo.
imaScn. clc.

l)otlrá obsenar cn la pantalla una llecha quc sL- mucvc cu¿rndo sc nlt¡cvc cl ratón cn cl
cscritorio. A csta tlccha se le' da el nombrc dc puntero dcl ratrin. A ctlntinuaci(rn.
prescnt¿mos una tabla quc c\plica los térnlinos básicos asociados al uso dcl lvlouse.

Tarea Acción

Scñalar Coloque el puntero del Mouse sobre el clcmento

Señale un elemento y. a continuación. presionc 1' sucltc
rápidamentc el botí¡n dcl Mousc.
Señale un elemento. a continuacirin. presionc y sucltc rápidamcntc
el botón del Mouse dos veces.

I laccr clic

I lacer doble clic

Ill puntero del Mousc cambia dc fbrma según el elcmento quc estó scr'ialando o la tarea
que esté en curso.

€,

I

A jLrstc diagonal L

,'\ justc diagonal 2

Movcr un objcto

Sclcccitin con prccisitin

ü Selcccirin de r'ínculo.

1

N Sclccción Normal. Puedc seleccionar opciones o desplazarse cn una ventana

i Puntcro para ingresar o seleccionar lexto.

1." Sclccci«in dc Avuda.

Indica quc cl conrputudor cstir trabajando cn scguntlo plano.

)( I:l conipulador está proccsantlo u cstá ocupado.

§ Selcccirin no disponiblc

Ajuste venical

Ai uste horizontal

I:I)( ().ll

Sclcccitin altcmativa

..lna.wt..1 - Priginu 7 L,S POI,
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A.3. UNIDAI) DE PII0CESO

l:s la que- proccsa la intirrnlaci(rn cn sl computador. tlno dc krs contponcntcs mils
imponantcs quc podcnros rnc¡rcionar cs cl nricroprucssador o tanibión llanrado CPtj
l('tntrul Proc'es:;ing Ilnit I'niLlud ('cntrul dt l'r¡¡tesuntict,/r)). quc constitulc úl

ccrcbro dc una conlputadora )a quc se cncarga dc tontar la infirrntaci(rn qu§ rccibc dc

difcrentcs llcntes. clcctuar los proccsos llcccsarios a dicha inlorntacitin y cnviar el

resultar.lo al dcstino quc sc lc indicti. I:l microprocesador pucdú dividirsc cn dos
grandes bloqucs que son: la (lLi o LiC (('onttol ( nit ('nidud dt ('onlntl\ y la ALL: o
Ll AL (,lrithmatic und Ingit I'nit - (;nilud ,lritntétic'ct t l.ógicu\. l.¡ Uniiad de Control
sc cncarga dc rccibir las instrt¡ccioncs. las dccodillca 1 Ias c_jccuta. snviando datos a

cualquicr dispositiro quc la instrucci(rn indique o realizando dilcrcntcs tipos dc
proccsos con Ios datos quc llcgan. L,a L¡nidotl ,lritnúfica ¡' Lógica cs la encargada dc
rcalizar las operaciones lt'rgicas 1'aritnróticas con los d¿¡tos rccibidos. Otro cornponcntc
irnporlante dentro dc la unidad dc proccso son Ias nremorias. cntre las cualcs
ditcrcncianros dos tipos: la mcnloria RONI (R¿¿¿l Onl.t ,lltnnr.t ,llcntoriu Llc sólo
Ittturul -r'la mcmoria Ri\]I ( R«¡ri»¡ ..1t t'r'.r.s ,1/c»rr» r' .llanutrio dc ,lue .¡o ..llautoriol.

A.J. t,\ll)Al) I)lr SALII)A

La unidad de salida del sistenra tienc la lüncirin de mostrar los resultados de los cálculos

) procesos de datos. [:ntrc los tipos dc unicladcs dc salidas más corruncs tcnenl()s:

['-l monitor nos prcsenta cl cstado dc los programas quc sc

están e.iecutando ) las respueslas de la PC ante las órdencs
quc da cl usuario. lrxistcn dos tipos dc monitorcs para

computadoras. l:l monitor monocromático y cl monitor a

color.

Las imprcsoras constitu)'en los dispositivos de inrpresión
más comuncs y ditundidos, A dif'crcncia dc los monitorcs.
éstas gcncran una copia cn papcl.
lixistcn tres tipos dc imprcsoras: matriz dc puntos.
in¡'ección a tinta y las láser.

LD( Ov .,ln¿xo.'l - l\iginu ll t.st,ot.
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A.5. UNII)AI) I)E MEMOITIA AT]XILIAR

Iis un componente nrás de la unidad dc proccso. es fundamental cn las computadoras. \'a
quc sin cllas. óstas no podrian procesar la infbrmacitin dc ninguna mancrir porquc n()

tcndrían un mcdio dc almaccnamicnto dc infbrmación tcmporal.

l.a mcnloria principal es el medio dc almacenanriento Lcmporal cn la quc cl (i[)t pucdc
cscribir. lccr o modillcar inlormación. Cuando llanramos a la nlenloria tenrporal.
signilica quc al apagar la computadora. sc pcrdcrá toda la infbnnaci(rn alnlaccnada cn
ósta. Para mantencr la inlbrmaci(rn constantc. podcmos utilizar los dispositivos tlc
almaccnamicnto como son: disco duro. disquetes ó los discos irpticos.

[:s un medio de almacenamiento mu] f)e xible por ser mu]
lácil dc transportar. l.os disquctes dc 3.5 pulgadas
proporcionan una protccción contra sscritura cuando cl
oritlcio en la esquina inf'crior izquicrda qusda dcscubiefo.

l.os discos duros almacenan una Lran cantidad dc
infbrmación. La grabaciirn y recuperacitin dc inlirrmacirin
cs mucho más rápida quc los disquctcs.
['.1 prccio de los discos duros dcpcndcn do Ia capacidad dc
almacenamicnto 1 de la nrarca dcl labricantc.

A dif'erencia dc los anlcriorcs. éstos almaccnan los datos
(rpticamente. es decir. con la misma tccnología dc las
grabaciones musicalcs en C[).

LI)('().v ..ltut.ttt..1 - Púginu 9 lt.\ POI
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B.I. GLOSAI{tO I)E TÉRMINOS

,\ctilitla«l de en t rarla/salida: opcracioncs dc lcctura o cscritura quc e'jecuta cl
computador. F.l computador realiza operacioncs dc "lcctura" cuando sc cscribc
intbrmación cn cl tcclado. o se seleccionen elementos utilizando cl mousc (rattin).
[,a computadora cjecut¿rrá una operación de "escritura" cada vez quc se almacenc.
envíe. imprima o presente inlirrmaci(rn en pantalla. Por ejemplo. al guardar inlbrmación
cn un disco o cuando sc ¡nucstra infbrnración en panlalla o al envían inlirrmacirin a una
impresora 0 a través dc un módcm.

@ (arroba). Siuno quc lirnna parlc dc las dircccioncs dc corrco clcctrónico dc fbrma
quc scpar¿¡ el nombrc dcl usuario dc krs nonrbrcs dc tlominio dcl servidor dc corrco. St¡

r¡so cr) lntcrnct se origina e-n su liecuenle cmplco como ahrcviatura dc la prcposicirin
Inglcsa at (cn ).

Acccsr¡: I-érmino utilizado en la \\'W\\'para reprcscntar un pcdido dcl navcgador para
utilizar o vcr un archiro dentro dc un senidor seb. (icneralnrcntc. los sitios quc ticncn
cont¿rdorcs mucstran solamcnlc los accesos a sus p¿iginas principalcs.

i\ntivirus: I)rogntnra cuvu lintlidad cs prercnir las inli'ccir¡ncs prodLrcidas por los r irus
inlirrrnáticos así cornr'¡ curar las ¡ a producidas. Para quc sean rcalmcntc cll'ctivos. tlar.la

la gran cantidad dc virus quc sc crcan cont inuirrncntc. éstos progranras dcbcn
actualizarsc perititlicarncntc.

,\plicacirin: I)rogranra quc sc r.ltilira para realizar dcten¡inatlo tipo dc trabajo. co¡t1o por
ejemplo: el procesamiento de texto.'lambién suele utilizarsc indistintamcnte cl término
"programa".

,\plir:rcirin \\ rb: [)rr¡grama soli\\'are quc utiliza ll'l-l P para su protocolo ccntral dc
comunicaciones y entrega al usuario en lenguajc t.l-l'Ml- la inli¡rmacirin basada {rn Wcb
'l'arnbién se de¡romina aplicación basada en Web.

Árhol dc directorios: Modclo conceptual urilizadr: para dcscribir la cstructura cle un
dircctorio dc archir os o de un sitio \\'eb.

Archivo: ('onjunto dc inlirrnlacir'ln quc sc ahnaccna cn un disctl r a la quc sc lc asigna
un nombrc. Iista inlirrnracitin pucdc scr un docur¡rc¡rto o una aplicaciirn.

Actualizar: I)oner al día la inlirrmacitin prescntada cn pantalla con los datos niirs
rccicntcs.



Archivo de Program4: i\rchirrr quc inicia una aplicacitin o pr()srarna. l-os archir os d!'
pr()erama ticncn las r'\tcrtsi()rtcs: .L\l:- .PII:- .(lO\l o .ll-.\ L
,\rchir o de terttl: -.\rchir o quc contiene únicamente letras, númcros y simbolos. [Jn
archivo de texlo no conlicnc infbrmación de formato. excepto quizás avanccs de linca y
rctomos dc carro. Ils un archivo ASCII.

,.\rr¡lstr¡r: \1or er cl clr:nrcntr¡ rlc l¡ pantalla quc se ha scleccionado y mantenicndo
prcsionado cl botón del mouse y dcsplazándolo

ñ.!.L ( Anlerican Standard (lodc I"or Inlbrmation lntcrchange ri ('irdigo numúrico
cstándar ). Utilizado por las conrputadoras para rcprcscntar todas las letras mar'úsculas v
minúsculas dcl althbcto. asi conlo también números ¡' signos tlc puntuación. Existen 128

códigos ASCII. lt¡s cualcs pucdcn scr rcpresentados mediantc númcrt¡s binarios del
0000000aI lllllll.

{S (Active Server Pagc ti Página dc Scn'idor Activo). '['ipo especial de' página
II'l'M1- la cual contiene pequeños programas (también llarnados scripts) los cuales son
e.iecutados cn scn'idorcs Microsofi Intemet Infbrmation Scrver antcs dc ser enviados al

usuario para su l'isualización en lbrma de página tl't'M1.. tlabitualmentc csos
programas realizan consultas a bascs dc datos I los rcsultados de esas consultas
dctcnninan la infbrmación quc sc cnr'ía a cada usuario cspecílico. [.os archivos de este

tipo lloan la extensitin asp.

.,\trihutos: Iin un rc'gistro clc una basc dc datos. es cl nonlbrc o la cstructura dc un

canrpo. [.,l tamaño de un campo o cl tipo de inlbrnlación quc contiene también son

atributos dc un registro de base dc datos.

Autenticación: P«rceso mcdiantc cl cual cl sistcma valida la inlirrmaciiin de inicio dc
scsión dc un usuario

Banncr: (iráfico o imagcn. gcncralmente de lbrma rectangular insertatlo en una página
rvcb. En general se utiliza para puhlicidad.

ll¡rrrir de dcsplazirnr irn to: Ilarra quc ap¿rrecc cn lt¡s bordes dcrccho r./o inltrior dc una
vcntana o cuad«r de lista cuvo contcnido no r's complctanlcntc visiblc.'l'odas las barras
dc desplazanriento conticnen dos llcchas dc desplazarnicnt() )' un cuadro dc
desplazamiento que penniten recorrer cl contcnido dc la vcntana o cuadro dc lista.

Ilarra «lc menús: Ilarra horizontal quc conticne los nomhrcs tlc todos los mcnús dc la
aplicacitin. Aparcce debaio dc la barra de titulo



IJarrl dc títulos: I]¿rr¡ horizontal quc aparcce cn la partc superior ds la r cntan¿r o

cuadro dc diálogo

Ilasc dc Datos: Ls un alnraccnamicnto colccliro dc las bibliotcc¿rs de dalos quc son

rcqucridas y organizacioncs para cubrir sus requisitos de procesos y recuperación de

inlbrmación.

!!@ (tlasic Input Output Systcm ó Sistema básico dc entrada / salida). Programa
residcntc normalnrente cn I-IPROM quc controla instrucciones básicas cnt¡c el I lardrvare
v cl Sot'tu'arc-

Ilns: (Bits pcr Sccond). ltcdida quc rcprcsenla la rapidez ctrn quc los bits de da«rs se

transmitcn a trarés de un nrcdio de comunicacioncs. [)or c.icnrplo: un nrridcm de 2[i.8

Kbps es capaz dc transfcrir 28.800 bits por segundo.

$!: (tlinary Digit ó Dígito Binario). Iis un dígito cn basc 2.e's decir. 0 ó 1.Un bit cs la
unidad más pcqucña dc infbrnración quc la computadora cs c¿tpaz de manejar. I:[ ancho
de banda sc suele mcdir cn bits por scgundo.

Ih'tc: tjnidad de medida dc la cantidad de información cn lonnato digital. Usualmcntc
un bvtc consisle dc I bits. Lln hit cs un ccro (0) o un uno (l ). [:sa sccuencia de números
(hytc) pueden simbolizar una lclra o un espacio (un carácter). (,n kilohlte(Kb) son 1024

b¡tcs ¡ un Megab¡rc(Mb) son 102.1 Kilobltes.

Cachó: Subsistema espccial dc memoria en el que sc almaccnan los datos más

utilizados para obtencr acccso más rápido. Una mcmoria caché almacena el conlcnido
tlc las ubicaciones RAM dc acceso nrás liccucntc t las dircccioncs donde estos datos sc

almaccnan. Cuando el procesador hacc relerencia a una dirccción dc memoria. la caché
comprucba si almaccn¿ dicha dirección. En caso allrmativo. los datos se devuclvcn al
proccsador. [in caso ncgativo sc producc un acceso nrlrnral a nrcmoria. La caché cs útil
cuando los accesos a RAIvf son lcntos rcspcclo a la velocidad del nricroprocesador ya
quc cs más rápida quc la nrcmoria I{AM principal.

Camno: l:s el espacio cn la ¡ncnroria quc sin,c para almaccnar tcrnporalnrenle un dato
durante cl proceso. Su contenido varía durante la cjccución dcl progranra.

( anrpo \ u mi'rico: lrs at¡ucl que'stilo pucde almaccnar valores (dígitos¡

( anrno ,\ lfan u nr(,ricu: l:s aqucl quc pucdc almaccnar cLralquicr caráctcr (dÍgito. lctra.
simbolo especial).

CC: (Carbon Copy / Courtesy copy). Con Copia. (lincabczado del coneo electrónico)



CI) ROII: \f cdio dc rlnraccnamicnto dc alta dcnsidad. cuya capacidad se mide en

GigaBytes

CHAT: (Convcrsación. charla). Comunicaci(rn simultánca cntrc dos o más personas a

través dc Intcrnet. Llasta hace poco ticnrpo sólo era posible la "conversación" cscrita
pcro los últimos avances tccnol«igicos permiten la convcrsación audio y video.

Cliente: Sc dicc quc un programa cs un "clicntc" cuando sine sólo para obtcner
inlirrmación sobrc un programa "servidor". Cada programa "clicntc" cstá diserlado para
trabajar con uno ti nrás programas "scrlidores" cspccilicos. ¡ cada "scnidor" rcquicrc
un tipo cspccial de "clientc". Un navegador es un programa "clicntc".

Comnutador: Iis un dispositivo elcctrónico compuesto básicamente de un procesador.
mcmoria y dispositivos dc entrada/salida (E/S). [.a característica principal del
computador. respecto a otros dispositivos simila¡es. como una calculadora. es quc puedc
realizar tareas muv divsrsas. cargando distintos prog,ramas cn la memoria para que los
ejecute el proccsador. Siemprc sc busca optimizar los proccsos. ganar tiempo. hacerlo
más fácil de usar y' simpliticar las lareas rutinarias.

('oncctiyidad dc hlses ¡lc rlatos (Ol)li('): lnterlir,/ dc programacitin de aplicacioncs
que pcrmitc a las aplicacioncs obtcncr acceso a los datos dc larios orígencs diltrcnlcs
['-s una cspccilicacitin cslirndar para obtcncr acccso a bascs dc datos multiplatalirnna.

Contr¡rseña ó Password: [Jna clave generalmente conticno una combinación dc
númcros y lctras quc no ticncn ninguna lógica. [:s una medida de seguritlad utilizada
para rcstringir los inicios dc scsi<in a las cuentas de usuario. asi como el acceso a los
Sistenras y recursos dc Ia computadora.

Correo Elcctrónico: (l'.mail). i\lensajc. usualmcntc dc tcxto. cnviatlrr dc una pcrsona a
otra a tr¿r\'és de Intemet o dc cualquicr otra red. ['is posiblc cnviar automáticamcntc un
mismo mcnsajc a ntt¡cltos dcslinatarios. Junto con los mcnsajcs tambión puedcn scr
enviados lichcros como paquctL's adluntos.

Cookics: Pequeño archivo de texto que un sitio wcb coloca cn cl disco rígido de una
computadora que lo visita. Al mismo tiempo. recoge inlirrmaciirn sobrc el usuario.

(ll'[:: (Ccntral l)roccssing t.]nit ír t-:nidad ccntral dc proccsamicnto). Iis cl dispositivo
r¡uc conticnc krs circuitos ltigicos t¡uc rcalizan las inslruccioncs de la computadora.

( uatlrr¡ tlr l)i¡ilogr): \'entir);l quc aparcce ternporalrncntc para solicitar o su¡ninistrar
in lirnlac itirr ul usuario

('uadro dc Tcrto: l'artc tlc un cr¡adro dc diáLrgo dondc sc cscribc la inibnnacirin
ncccsaria para ejecutar un comando. En el momcnto de abrir un cuadro cle diálogo. el
cuadro dc texto pucde cstar cn blanco o contencr texto.

Clic: ,\ccirin dc prcsionar 1' soltar rápidarnente cl bot(ln tlcl nrousr (ratrin ).



Cursor: Símbolo en pantalla quc indica la posiciirn activa. gcncralmcnte litilantc.
Muestra la posición en que aparecerá el próximo caractcr a visualizar cuando se pulse

una tccla.

!3,1¡9i Son las señales individuales en bruto ¡'sin ningún signilicado que manipulan las

computadoras para producir intomlación.

l)ircctorio: irn I).O.S.. Lnrr lisl¡ tlc nombres de archivo quc contiene toda la

información de los archivos almacenados. A partir dc Windows 95 este término sc

rcemplazó por CARPI:'l'4.

l)ircccirin: Iiristcrt trcs tipos dc dircccirin dc uso común dcntro dc Intcmct: "l)ireccirin
de corrco electrónico" (cnlail addrcss)l "IP" (dirección Internet)l ¡ "direccirin
hardrvare".

l)ircccirin dcl I'rotorolo tle lnlcrnct (direccirln Il'): I)irceciort t¡nie¡ t¡uc itlcntilica a

un equipo host en t¡na red. Idcntiflca a un cquipo como una dirccción dc 32 bits que es

única cn una red con Protocolo dc control de transmisiirn/Protocolo Inlcrnet ('l'CP/lP).
Númcro único que consta dc 4 partcs separadas por puntos. LJna dirección lP se suele

rcprcscntar en una notación r.lecimal con puntos que indica cada octeto (ocho bits o un
byte) de una dirección IP como su valor dccimal y scpara cada octcto con un punto. Por
ejemplo: I 72. I 6.255.255.

Cada computadora concctada a lntcmct ticne un único númcro dc II'. Si la máquina ni
ticnc un II) lijo, no cstá cn realidad en Intemet. sino quc pidc "prcstado" un IP a un

scn idor cada vcz quc sc conccta a la Red (usualmcnlc via mtidcrn).

l)isco Rígitlo: (:nitlar,i dc alnlirccnunr icnto permancntc de inli¡rmacitin. [iste es el quc
guarda la inlbrmación cuandtl apagamos la computadora. Aquí sc guardan la mayoría de

Ios programas .v.' el sistenra operativo. Su capacidad dc alnraccnamiento se midc cn
Mcgabytes (Mb) o Gigablrcs ((ib). en donde 1024 Mb = lGb.

l)isr:ño dc Escritorio: l)iscñr¡ quc ap¿rrccc rn la supcrlicic rlcl cscritorio. I:s posiblc
crcar discños propios o selqccionar algunos de los quc proporciona Windous N'1 12000
o \\¡indorvs 9x / XP.

l)is<luetc: l)ispositiro t¡uc pLrcdc inscrlarsc \ c\lrrcrsc cn Lrna unidatl tlc clisco

DNS: (Domain Name Svstem ti Sistema de Nombre's dc [)ominio). [:l I)NS cs un
scrvicio dc búsr¡ueda dc datos dc uso general. distrihuido ¡ multiplicado. Su utilidad
principal cs la búsqucda dc dircccioncs IP dc sistctnas ccntralcs ("hosls" ) basándose cn



Ios nombrcs dc óstos. Ll cstilo dc los nombres dc "hosts" utilizado actualmcntc cn
Intemct es llamado "nombrc dc dominio". Algunos dc los dominios n1ás importantes
son: .COM (comercial - empresas). .l:DtJ (cducación. ccntros docentcs). .ORG
(organización sin ánimo de lucro).. NIi'l' (operación dc la red)..(iOV ((iobiemo USA)
y .Illl. (ejército tiSA). l-a mayorÍa dc los países tienen un dominio propio. Por ejemplo,
AR (Argentina) .PY (Paraguay). .LjS (listados Unidos dc América). .t:S (España). ..AU
(Australia). etc.
Dominio: (Domain Narne). Nombre único que identifica a un sitio de Inlcrnct. l,os
nombres dc dominio ticncn 2 o r¡ás secciones. separadas por puntos. l-a secci(rn de la
izquicrda es la más especílica. 1 la de la derecha. la más gencral. [,na computadora
particular pucdc lcncr más de un nombre de dominio. pe«r un nombre de dominio sc

rcllere únicamente a una PC.

I)o»nk¡ad ri dcsclrglr: lrn lntcrnct cs cl proccso de translerir inlirrmacitin dcsdc un
scn idor dc inlomlacirin a la propia PC

l)ocunrcnlacirin: \lrnrr:rl cscrito que detalla el manejo dc un sistcma o picza dc
hardu'arc.

I)obh ('lic: ,\ccitjn dc prcsionar ¡ soltar riipidanrcntc cl hot(in tiel ¡not¡sc (ratrin) dos
veces. sin desplazarlo. I'lsta acción sinc para ejecutar una determinada aplicación. como
por cjcmplo: inicializarla.

DVD: (l)igital Vcrsatilc [)isc ti [)isco Vcrsátil t)igital). I)isco quc sinc para almacenar
nlás tlatos de contenido digital. como música o vidco. que un (ll). [Jn DVD guarda un
minirno de.l.7 Gigabl.tcs (cl ta¡naño dc una película de cine).

Elcnle nto tle Pantalla: I)artcs quü constituvcn una \ e ntiul¿r o cuadro dc dihlogo conro
por ejemplo: la bana dc titulo, los botones de "Maximizar" y "Minimizar". los bordcs
dc las vcntanas y las barras dc dcsplazamiento.

I'- lcnr e nl o tlc I)rogranta:.\ plicación o documcnto rcprcscntado por un icono dcntro dc
una vcntana dc grupo

Escritorio: Irontlo dc la pantalla sobre la cual apareccn vcntanas. iconos y cuadros dc
diálogo

l,stación dc trahaio: ( onr pulador dc gran potcncia quc cu¡ir')ta con clcrada capacidad
grálica y de cálculo. l.lamadas así para distinguirlas de los quc se conocen como
scrvidorcs.



Ernandir: \lostr¿r los nirclcs dc dirccto¡io ocultos dcl hrbol dc tlircctorios. (on cl
administr¿rdor dc archivos cs posiblc cxpandir un sokr nircl dc dircctorio. una ra¡¡ta dcl
iirbol de dircclorio o lodas las ramas a la \ cz.

F.rnlorador: [.1anlado tanlbién explorador Wcb. lnterlaz cliente quc pcrmitc al usuario
ver documentos tl'l ML cn cl World Widc Web. en otra red o cn su propio equipo:
seguir los hipen,ínculos ¡' transferir archivos. tJn ejcmplo es Microsofi Intemet
Explorcr.

l}tcnsión: I'.stá conrpucsto por un punto 1' un suti_jo de hasta trcs c.¡ractcrcs situados al
linal dc un nombrc dc archiro. La crtcnsirin suclc indicar cl tipo dc archiro o dircctorio

Extranet: I-lxtensitin de una intrancl corporativa quc uliliza tecnología de World Wide
Wcb para facilitar la comunicación con los provccdorcs y clicntcs dc la organización.

Fircwall: (Cortalucgos). Sistcma quc sc coloca cntrc u¡ra red local c Internet. [,a rcgla
básica es asegurar quc todas las comunicacioncs cntrc dicha rcd c Intcrnct se- rcalicen
confbrme a las politicas de scguridad de la organizacitin que lo instala. Adcmás. estos
sistemas suelcn incorporar clcmcntos de privacidad. ar¡tentitlcación. ctc.

['ornlulario: Ln la puhlicaeion cn \\'ch. una página o partc dc una piigina \\'cb quc el
usuario complcla 1' dcr uclr c al scn idor para sL¡ proccsamicnto

[-ornrul¡rio tlr consult¡: Itorrnt¡lario cn lít]clr quc el usuario complcta para buscar
inlbrmación por palabra clave o por conccptoi también se denomina interlaz de
búsqueda.

I rcc» ¡¡re: (l)rogranras clc librc distribucitin). I'rogramas dc computacirin quc sc

distribul cn a travLr,s dc la rsd dc fbrrna gratuita

FTP: (File l'ransl'cr l)rotocol). Método utilizado para transferir múltiplcs archivos entre
dos sitios de lnte mct.

Fuente: Discño grálico aplicado a lJn conjunto dc números. sínrbolos y caractercs. [,as
fucntes suelen poseer distintos tamaños y estilos.

f uentes dc I)lntulla: I Lrc¡ltcs quc sc rnucstran cn pantalla. [.os firhricantcs dc fi¡entes
transll'ribles suclcn sunrinistrar lucntcs dc pantalla cu)o aspccto coincidc cxaclan'lentc
con las luentcs transltriblcs cnviadas a la imprcsora, lo cual sarantiza quc los
documentos tengan cl misrro aspccto en pantalla quc una vez inrprcsos.



(JlF: (Graphics Intcrchangc I:on¡at o Formato dc archivos (compriniidos) dc
irnágcncs). 'l ambién cxisten los llamados (illjs Anim¡dos. cstos pcnniten de nraneljar

irnágencs transparcntcs c incluso rarias imágcnes supcrpuestas quc pcrnritcn algunos
brousers conto Nctscapc ¡ l:xplorcr.
Giea: Pretúo que indica un rnúltiplo dc 1.000 milloncs. o sca [0". Cuando se enrplca el
sistcma binario- con¡o ()currc cn inlormática. signitica un mirltiplo dc 2r". o sca

1 .07 1.741 .824.

(ilobal.asa: Archivo que almacena infilrmación acerca dc una aplicación IlS. como la
inicializacirin en cstructuras l los objctos responsablcs del ámbito de la aplicacitin.

(ionhcr: Uno de los primcros protocolos dc lntcrnct )', un programa diseñado para
buscar. recuperar v nrostrar documentos de cquipos o silios rcmotos.

(irupo tic Proqranlas: ( t,njunto dc aplicaciones del ,\dministrador tlc Programas. l:l
agrupamiento de las aplicacioncs lacilita su localización cuantlo sc dcsec iniciarlas

(J rufio de l'rab¡io: (ln gnrpo dc trabajo cn \l'indoss cs un cunjunto tlc cornputadoras
agrupadas para lácilitar su prcscntación. Cada grupo de trabajo cstá identificado por un
nombre exclusivo.

Hirle rte xto: (icncralmcntc. cualquier texto quc conticnc cnlaces hacia otr(rs
documenlos. l,os cnlaces son palabras o fiascs a las quc cl Icctor puede dar clic por para
l isualizar olro documento relacionado.

Ilost: (Sistema central). ('omputadora que permite a los usuarios comunicarsc con otros
sisternas ccntralcs dc una rcd. l-os usuarios se comunican utilizando programas dc
aplicación. lalcs como cl cor¡co clcctrónico. l'elnet. \!''vVW r I:l P.

Hostins: lispacio para un silio o página dc lntcmct cn uno de los scnidorcs S(il
acti\'os. Ils dccir. es un cspacio cn un disco rígido de una computadora concctada las 24
horas del día a Intemct para que cl autor dcl sitio puctla darsc a conoccr cn la rcd.

H¡rdrrare: Son totftis los conrponcntes fisicos quc c<lmponcn una I)C.



HI'IIL: (lly'per'l'ext llarkup l.anguagc). l.enguaje utilizado para crcar krs documcntos
dc hipcrtcxto quc sc cnrplcan cn la !*'\\'\f'. [-os documcntos III'MI- son sinrplcs
archir,os de texto quc conticncn instrucciones (llamadas tags) entcndibles por cl
Nal cgador ( Brorvser).

DHTML: (H'I'ML Dinámico). ('onjunto de innovadoras caractcrislicas presentes en

Intcmet lixplorer vcrsión 4.0 quc puede usarse para crear documentos IlTML cuyo
contenido cambia dinámicamentc e interactúan con el usuario. Al usar DH IML. los
autorcs pucden aportar a las páginas Web electos especialcs sin dependcr de programas

del sen'idor.

HT'[P: (tl1'pcrTcxl l'ranspon Protocol). Protocolo utilizado para transf'crir archivos dc
hipcrtc:ito a trar'ós dc Intcrnct. Rcquiere dc un programa "clicnlc" dc IITTP en un
e\tre mo 1' un "sen idor" clc t l l"l t' cn cl otro extremo. Fis el protocolo más importantc dc

la WWW.

HTTPS: (Hypcrl'cxt '[ ransporl Protocol Secured). I'il protocolo de comunicaci(rrr
seguro empleado por los scrvidorcs de WWW con una clave. I'.slo cs usado para

trasportar por Internct informacirin conlidcncial como L'l núnrero de tarjeta de créditt¡.

I
!q Símbolo gráfico quc aparecc cn la pantalla de

determinada acción a realizar por el usuario, ejccutar
información. imprimir un texto. etc.

un¿l

un
PC para representar
programa. leer una

InrDrcsora dr Inr eccirin l tinla: ( rcan inr¿igcnes dircctamentc sohrc el papel al rociar
tinta a través de una pequcñas boquillas, su calidad dc irnprcsión es bastante alta.

lm¡rrcsort I'redete rminada: Irn prcsora que se utilia si se cligc cl comando lmprinrir
no habicndo espccilicado antcs la inrprcsora quc sc desca utilizar. S(rlo pucdc h¿rbcr r¡na

imprcsora predctcrrl inada. quc dcbc scr la que sc utilicc con n¡a\()r lrccucncia.

I nst ruccirin ri Scntcncia: ('onjLrnto dc carrctcrcs r¡uc sc utilizan para dirigir un sistc¡ra
dc proccsamiento dc tlatos cn la c'jccucitin dc una operaciirn

ImDrcsora: l)ispositivo de- salida. cul a luncionalidad cs transcrihir,'pasar un documcnto
(irnagen \'/o tc\to) dcsde el ordcnador (proccsador dc tc'xtos. bloc dc ¡rotas. risor dc
imágcnes. etc.) a un mcdio lisico. gcncralmcntc papcl. mcdiantc el uso dc cinta.
cartuchos de tinta o también con tccnologia láser.

Informacirín: lis lo quc sc ohlicnc tlcl proccsamicnto dc clatos. cs cl rcsultado linal.



Inlerf¡z: Una concxirin e interacci<in cntrc hardnare. solirvare 1'usuario. cs dccir. como
la platalbrma o mcdio dc comunicación entre usuario o prograrna.

Internel: Conlunto dc redes conectadas entre si. quc utilizan el protocolo t'('P/lP para
comunicarsc.

IEEE,: (lnstitutc ol' Iilcctrical and []['ctronic linginccrs ti Instituto dc Ingcnicros cn
l.,lcctricidad 1 l:lcctrónica). Asociacitin dc profesionalcs inkrmráticos con basc cn los
Eli.L;U.

Intranet: Rcd privada dentro tic una cmpres¿l quc utiliza el mismo solirl'arc ¡.,

protocolos empleados cn la Inlcrnct global. pero quc srilo cs dc uso intemo.

IS0: (lntcrnational Organization l'rrr Standardization u Organizacitin Intcrnacional para
la Nomralizaci(¡n ). Organizaci(rn tlc cÍráctcr voluntario fundada cn 19.16 quc cs

responsable de la crcacitin de cst¿indarcs intcmacionalcs cn muchas árcas. tnclu¡"cndo la

infbrmática 1. las comunicacioncs. I:stá lirnrada por las organizacioncs dc
normalización dc sus paises nricmbro.

.lavaScrint: Lenguajc dc progranracitin que soportan krs navcgadorcs. Su c<idigo sc

programa directanrcnte dcntro d!' la pirgina Il1-!11.. 1 qs interpretado por navcgador al
lccrla. A pcsar dc su nonrbre. no tiene n¿rda quc vcr con Java. ya que los applets crcados
por cstc ultimo sc bajan. compilan y'cjccutan al scr invocados por la piigina.

.IPE,(i: I"onrato grálico cornprirrido dcsarrollatlo por la 'Join Photographic l:xperr
(iroup'. I.-l Iormato JP['.(i soporta 2J bits por pixel 1' I bits por pircl cn inrágcncs con
cscala dc grises.

Kbns: (Kilobits por segundo). t.nidatl dc mcdida dc la capacidad dc transnrisirin de una
linea dc tclccomunicación. Cada kilobit csta lirn¡i¿rdo por mil bits.

J

Kilobvte : Ls cl cquivalcntc ¿ I0l.l hrtcs



LAN: (l.ocal Area Network ó Rcd dc Árca t-ocal). Rcd dc computadoras ubicadas en el
mismo ambicnlc. piso o ediñcio.

Licencias: Ilspccie de permiso. autorizando el librc uso dcl soflrvare.

Link: (Lnlazar. r'incular). Apuntadores hipertcxto quc sin'cn para saltar de una

infbrmación a olra. o de un sen'idor a otro.

!gg]g Nombre dc usuario utilizado para obtcncr acceso a una computadora o a una red,

A dif'erencia dcl passrvord. cl login no es secreto, ya quc generalmentc cs conocido por
quien posibilita el acccso mediantc cstc rccurso.

)Icsabr tc (Illl): 1.0llt.-;70 b¡res: I .02.1 Kilobytes.

llesahcrtz: I nid¿d dc nrcditia tlc h liccucncia dc rcloj dcl nricroproccsatlor (cn
milloncs dc ciclos por scgundo)

Ift:moria IIANI: !lcnroriu dc ¿rcccso alc¿torio cr.ryo contcnido permanccerá presente
micntras el conrputador pcn.nanczca cnccndido

Ilcmoria ROII: \fcmoria dc s,ilo ltctura. ( hip dc nrcnroria tluc srilo almaccna
permancntemcntc instrucciones y datos de los labricantcs

Mcnú: Lista dc comandos disponiblcs cn una ventana de aplicación. [,os nombres de

It¡s mcnús aparecen en Ia barra de nrcnús situada cerca dc Ia partc supcrior dc la
vcntana. Para abrir un mcnú. basta stilo con sclcccionar cl nombrc dcl mismo.

Ilódcm: ( Modulator-t)l:!f odulator). I)ispositivo quc sc concct¿l a la conrputadora ¡ a

Ia linca tclclónica v que pcnnitc cornunicarsc con otras contputadoras a lra\és del
sistema tclcliinico. l]ásicamc¡rte. los m(rdoms sirvcn a las computadoras dc la I¡isma
mancra que los telélirnos sirvcn a las pcrsonas.

Mouse: Permite convenir cl mor,imicn«r de la mano cn desplazamiento dc un cursor
sobre la pantalla.

IIP3: |orrnato dc archiros dc sonido. notablc por su calidatl r nivcl dc comprcsirin



Ilultimcdia: I ransrnisicin ,.lc rlatos. r idco ¡' sonido cn ticrnpo rcal

\arcgador \\'eb o \\'cb llrouscr: I'rograma utilizado para accedcr )'reconer sitios de
la WWW. lls una aplicación dc soti*'arc quc pcrmitc al usuario rccupcrar ]'rcproducir
documcntos hipcrtexto. comúnmente descritos cn I I-l'M L. dcstlc sen'idores Intemet dc
todo el mundo.
\ctiqucttc: ( l'iticlucta dc la rcd). C'onjunto dc nornlas dictad¡s por la costumbrc r la
experiencia que dellnc las rcglas dc urbanidad )'busna conducta quc dcbcrían scguir los
usuarios dc Intcmct cn sus rclacioncs c()n ()tr()s usuarios.

Nodo: [']n una red dc área local. un nodo cs u¡r dispositivo quc cstá concctado a Ia red ¡'
es capaz de comunicarsc con otros dispositivos dc la nrisma.

l§ombre de oriqcn dc datos ll)S\): \onrbrc ltigico usado por Open Database
C'onncctivit¡' ( Ot)tl('. ('oncctir.idad abicrta dc bascs dc- datos) para rcltri¡sc a la unidad
c infonnación neccsari¿r para tcncr ¿¡cccso a los dalos. IIS utiliza cl nombrc para una
concxión a un origcn r.lc datos Ol)lxl. como una basc dc datos de SQI. Scrver.

\ombrc de usuario: l.¿ sccucnci¿ tlc caractcrcs quc Io idcntilica. i\l ct¡ncctarsc a una

computadora. I,eneralmcnte ncccsita proporcionar su nombrc )' contrascña dc usuario.
ljsta infbrmación sc usa para l'crilicar quc la pcrsona está aulorizado para usar el
Sistema.

OSI: (Opcn Systems Interconncction (r Intcrconcxi(rn de Sistemas Abicrtos). ('onjunto
de protocolos diseñados por comitós ISO con cl ob.jetivo de convcrtirlos en cstándares
intemacionalcs de arquitcctura dc ¡cdcs dc computadoras.



I'ágina Princinal: (Homc I'irgc ir l'iigina Inicial) dc inkrrnlacirin tlc un urupo ric
páginas. un sitio Web o la seccit'rn dc un sitio Wcb

l'¿igina \\'cb: I)ocunrcnto dc \\'orld \\'itlc \\'ch. I na página \\'cb suele consistir en un
archivo H'['M[.. con sus archivos asociados dc gráficos l secuencias dc comandos. en
un directorio dctcrminado de un cquipt' concrcto (). por tanto. identificable mcdiantc
una dirección [JRL).

I'crifi'ricos: Cr¡al quier dispositivo de harduare conectado a una computadora

Pixcl: (PlCture cI:1.1.). F.s la parte más pequcña dc una pantalla de video. constituido
por uno o más puntos que se crinsideran como una unidatl. F.s por tanto. el bloque de
construcción dc imágcnes.

l'l¡ca \ladrc: (Motherboard). lls un circuito intcgrado con varios nricrochips t
dif'ercntes tipos de ranuras y conectores. Ln ella se conectan todos los componentes de
la computadora incluyendo el procesador. La nrisma se conecta a la fuente de
alimentación.

l'roccs¡rtlo r: ( \l icroproccsador ). l:s cl chip cncargado dc c'j ccut¿rr las instruccioncs r
procesar los datos que son nccesarios para todas las tunciones del computador. Sc I

considera el ccrcbro del computador. [']l cstándar dcl mcrcado es el f'ahricado por I

cmpresa lN'l'Fil..

Prosramador: Un individuo que discña la lógica y escribe las líneas de código dc un
programa de computadora.

I'rotocolo: \ li'todo por cl quc krs equipos sc comunican cn Intcrnct. [:l protocolo más
ct¡mún cn cl \\'orld \\'idc \\'cb cs II.l 'l l'. Ot«rs protocolos dc Inte rnct incluvcn l:'l l'.
(iophcr v tclnet. I.-l prolocolo lirrnta partc tlc la dirccci«in I RL complcta dc un rcct¡rso.

I)rr¡r'eetlr¡r: Inslitucirin o cntpresa que provcc accL'so a uno o va¡ios scn'icios tlc
Intcrncl

Pucrto: Concxi(rn o cnchuf¡ utilizado para concctar un dispositito al computador. por
cjcmplo: una imprcsora. un monitor ó un nr<'rdcm. [,a inlbrmación sc cnvia desdc la
computadora hasta el dispositivt¡ a través de un enchul'c.

;
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p!!! (Random r\cccss Menrorl ó ñlcr¡oria de acccso alcatorio) 1 dc tipo rolátil (r

tcrnporal. Ils la mcmoria de trahajo dc una PC.

Raíz dc la Arllicación: I)ircctorio raiz de una aplicacitin. 
.Iirdos 

los dircctorios ¡'
archir,os contenidos cn la raíz dc la aplicaci(rn sc considcran pane de Ia aplicación.
'Iambión 

se denomina dircctorio de inicio dc la aplicacitin.

!g1!. Sc tiene una rqd cada vez que sc concclan dos o más computadoras de mancra que
pucden compalir rr'cursos. Al conectar dos o más redcs cn conjunto se obticnc una
Inlernct.

Registro: ['is un grupo dc campos rclacionados quc sc usan para almaccnar datos ¿rccrca

de un tema (rcgistro maestro) ri actividad (registro de transacción).

lieglas dc Emnrcs¡: I.c1'es. rcgulaciones. dircctivas l procedimicntos codilicados cn
run sistcnl¿r infbrr¡rático. l'anlbión sc conocen como kigica dc ncgrrcios

ROM: (Read Onl¡'llcmorl'(r \lcr¡oria dc sóltr lcctura). ('onticnc instrucciones para cl
nrancjo dc algunas tarictas o las opcraciones principalcs de la P(i.
Router: Compuladora dc uso cspccílico quc manc'ia la concxirin dos o más redcs. Los
routers pasan todo el tiempo buscando las dircccioncs de dcstino de los paquctcs con
inlbrmacitin v dccidcn cuál cs cl mc'lor canrino para cnviarlos.

Ruta de Acceso: Indica la localizaci<in de un archivo dentro dcl árbol rle dircctorios.

l{utl '\bsoluta: I:s aquclla ruta quc hacc' rell'rcncia al drivc. por e'jemplo: si ricsco
Ilegar al archivo index.asp entonces coloco la ruta completa de donde se encuentra:
C :/lnetpub/wwwrooVcic¡/index.asp.

Rutá Relativa: I:s aquclla rulta quc hacc reli'rcncia a la carpeta en la quc mc cncucntro
cn cso momento. por cjcnrplo: si lnc cllcr¡cntrrr cn \\\\!\root l deseo llcgar al archivo
indcx.asp entonccs coloco: /cic¡ ti indcx.asp.

Sen'idor: Computadora o progranra quc brinda u¡r serv.icio cspecifico al "cliente". quc
sc ejccuta cn otras computadoras. [']l térnlino pucdc referirsc lanto a un equipo de una

S



red quc cnvia archivos o ejecuta aplicacioncs para otros cquipos de la redl cl sotirvare
que se ejccuta cn cl cquipo se-rvidor 1'que eltctúa la larca dc scn'ir archivos y'cjccutar
aplicacioncs: o bien. cn Ia programación oricntada a ohjetos. un liagrncnto de cirdigo
que inlcrcambia infbrmaci(rn con otro fiagmcnto de código cuando sc pidc.

SO: (Sistcma Operatiro). l'nrgrama o conjunto dc prorramas quc pcrmitcn adnrinistrar
Ios rccursos tlc hardwarc v soliwarc tlc trna computadura.

SOL: (l.cnguaje de Consulta Ilstruclurado). l.enguaje estándar intcrnacional para
definir y tener acccso a bascs dc datos relacionalcs.

T:rrict:r de lnterfaz dc lled:1\l('). I)ispositi\o a travi-is tlcl cual conrputadoras tle uÍ¡a
rc,.l lr:rnsüritcrr ) reeihcr) (lirl()s.

-I'(ll'/ll': ('l'ransmisor ('onlrol l)¡otoco lr Intcrnct l)rolocol). ('onjunlo dc protocolos quc
tlclincn a Ia Intcrnct. I:ucron oriqinalrncntc discñados para cl sistcma opcratiro I nix.
pcro actuitlnrcntc puedc encontrarsc cn cualquicr sistcnta opcratir o.

Teclado: I)ispositivo dc cntrada más conrún; permitc al usuario introducir lctras.
nútncros o sínrbolos. caractercs dc puntuación y comandos en una compuladora.

lg!¡g[ I)rotocolo quc permitc al usu¿rrio dc Internet concctarsc I cscribir cor¡lantlos en
un cquipo remoto vinculado a lntcmct como si el usuario csluviera utili¿antlo un
tcn¡inal de' texto concctado dircclamcntc al cquipo. I;orma pañe del coniunto dc
protocolos lCl)/lP.

Terminal: [)ispositirrr dc l:rS concctado a una computadora para nruchos usuarios. quc
consistc cn un ¡nonilor 1 un tcclado.

Tiemno dc Acceso: 'l icrlpo quc le toma a una cabcz¿ dc lcctura,/escritura ¡¡lovcrsc dc
un lugar a otro sobre el medio dc grabaci<'rn

'l'icmpo \I¡irinro dc .\cccso: Iicnr po dc acccso mas llruo posiblc para un disco

'I'iemno ltromctlio de Accrsr¡: Iicnrpo cn pronredio t¡uc lc toma a un¿ cabcza tlc
lcctur¿vcscritura nrovcrsc dc lrn luu¿rr a olro sotlrc un ¡r!'tlio dc alnrace namicnto.

Tir:mno I{c¿¡l: \{eitodo ¡rara proccsar la inli,rrnacirin cn cuant() sc rccihc

Softnarc: I'odos k¡s con)poncntcs no lisicos dc una I)(' (l)rogranras).

Tabla: [.,n una Basc dc Datos. conjunto de datos ordcnados cn colunrnas y filas.



'I'ransferencia tle Archiros: [:nrío dc un archiro tlc una cont putadora a otra. por
cjemplo: via m(rdcm.

UPS: (Unintcrruptible Powcr Supply ó Suministro de F.ncrgía Ininterrumpida). Ils un

cstabilizador clcctrónico que cstá preparado para suplir al computador cuando se

presenten caídas de energía o cambios de voltaje.

['RL: (l.lniversal Rcsourcc [-ocator ó Localizador de Recursos Llnivcrsal). Idcntitica dc'

mancra única la ubicaciirn de un equipo. dircctorio o archivo en lntcmet. La dirccción
[]R.1. tambiern indica cl prolocolo dc Inlcmct apropiado. como H'l 'l l) o l"-l'l). Por

cjcrnplo : http://slu. nricrr.rsoll.coln.

IJSB: 'l'ecnología que Iacilita la concxi(rn de perilericos a Ia computadora. Lsta
rcconoce automáticamente los dispositivos nucvos l'no hay quc inscrtar una placa
c«rntroladora para el dispositivo. ya quc se conecta a la partc trasera dc la PC a un
cnchut'e especial (pucrto tjSll). t-a tarjcta madrc dcbe tener esta tecnología en su

Ct{lPSf';t para podcr conectar dispositivos dc cslc tipo.

Usuario: Cualquier individuo que intcractúa con cl computador a nivel tie aplicación.
[.os programadorcs. opcradorcs y otro personal técnico no son considerados usuarios
cuando trabajan con el computador a nivel prollsional.

Video: Señales electr(rnicas y sistemas dc circuitos que producen las imágenes en la
pantalla del monitor.

\'(iA: (Virlco (iraphics Arrar <i I)ispositivo (ir¿ilico tlc Vidco). [:n tipo de tarjcta
gráfica capaz dc obtcncr hasta 6-10r{110 punlos cn l (r cokrrcs ( motlclo cstándar original).

!ij4g¡ Programa quc sc duplica a sí mismo cn un sistcma informático. incorporándosc a

olros programas quc son ulilirados pilr varios sistcnras. [istos programas pucdcn causar
problcmas de tlivcrsa gravcdad cn los sistenlas quc los almaccnan. sc propagan a tra\ és

rlc cualquicr medio de alnraccnamiento. o a tra\'ós tlc'la LAN. o dc la misma Internet.



Vistlt cn \Iiniaturt: \'crsirilr rciiLrcitl¿ tlc un grálico con un hipcn'inculo a una versia)n
nral'or dcl grálico.

\I'-1(l: (\\'orld \l'idc §reb ( onsortium ).Organizac itin apadrinada por cl \.f I'l'1 cl CI:RN.
cntrc otros. cu) o lln e s el cstablccimiento de los cstándarcs ¡elacionarlos con la \f,'W\\'.

WAN: Red de computadoras dc gran tamaño. dispcrsa por un país o incluso por todo el
planeta.

WLAN: (Wircless Local Arca Nctwork ó Rcd de Arca Local Inalámbrica)

WWW: (World Widc Wcb). I:s cl servicio más grálico dc Inlcrnet v con las
capacidadcs más soflsticadas dc vinculación. Ils un conjunto dc servicios que se

e'.iccutan sobrc IntL'mct 1' proporcionan una lbrma rcntablc de publicar inlbrmación.
pcrmitir colaboraci<in ¡ llujo de trabajo. 1, cntregar aplicacioncs conlerciales a un
usuario conectado desde cualquicr lugar del muntlo. lil Wcb es una colccción de
sistcmas host de lntcrnet quc hace- que estos senicios estén disponihles en Intemet
mediante cl protocolo I l'l'l'P. La inlbrmación basada cn Web sc entrega norrnalntentc
en lirrma de hipertcx«r c hipcrmcdia me diantc I I'l-M L.


