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Resumen

El Comité de Etica en Investigacién (CEI) de la Escuela Superior Politécnica del Litoral
(ESPOL) enfrenta desafios debido a la complejidad de sus procesos, causando demoras y
dificultades en la gestion documental. Ante la falta de un sistema automatizado, se propone el
desarrollo de una solucidn que optimice la gestion de solicitudes de ética en investigacion,
alineado con los estandares de la GTSI, justificando la necesidad de mejorar la eficiencia del
CEL. El proyecto utiliz6 técnicas como el modelo vista-controlador, una arquitectura dividida
entre backend en .NET y frontend en React, y una base de datos disefiada segun las guias de la
Gerencia de Tecnologias y Sistemas de Infomracion (GTSI) de la ESPOL. Se realizaron
pruebas de integracion y funcionalidad en un entorno de pruebas. El sistema fue desarrollado
y desplegado exitosamente, automatizando la gestion de solicitudes y mejorando la
interaccion con los usuarios. Se resolvieron problemas criticos del sistema anterior y los
usuarios validaron positivamente su efectividad durante las pruebas, el sistema desarrollado
mejora significativamente la gestion de solicitudes del CEI, asegurando un proceso més agil y
eficiente.

Palabras clave: Automatizacion de procesos, Gestion de solicitudes, Comité de Etica

en Investigacion, Desarrollo de software, Estandares GTSI.



II

Abstract

The Investigative Research Committee (CEIl) of the Higher Political Science

School of the Litoral (ESPOL) has problems with the completion of its processes, causing
difficulties and difficulties in document management. Before the failure of an automated
system, we propose the development of a solution that optimizes the management of research
requests in investigation, aligned with the standards of the GTSI, justifying the need to
improve the efficiency of the CEI. The project uses technologies like the vista-controller model,
an architecture divided between backend in .NET and frontend in React, and a base of
designed data following the guides of the Gerencia de Tecnologias y Sistemas de Infomracion
(GTSI) de la ESPOL. It will be possible to carry out integration and functionality in a
complete set of tests. The system is enabled and released automatically, automating the
management of requests and improving the interaction with users. If you resolve critical
problems with the previous system and users positively validate their effectiveness during the
operation, the unlocked system will significantly improve the management of CEI requests,
ensuring a more efficient and efficient process.

Keywords: Process automation, Request management, Research Ethics Committee,

Software development, GTSI standards.
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Capitulo 1



1 Introduccion

La ética en la investigacion requiere que la practica cientifica se realice siguiendo
principios éticos que aseguren el avance del conocimiento, la comprension y mejora de la
condiciéon humana, y el progreso de la sociedad. Se enfatizan los aspectos éticos de la
investigacion, su naturaleza y objetivos, como el respeto a la dignidad humana, la autonomia
de la voluntad, la proteccion de datos (privacidad y confidencialidad), el bienestar animal y la
preservacion del medio ambiente [3]] .

Hay diversas razones para adherirse a las normas bésicas de conducta cientifica
durante la investigacion académica. La credibilidad de la comunidad cientifica y la percepcion
publica para juzgar y aceptar nuevos resultados dependen en gran medida de la autenticidad de
los resultados publicados. Es crucial diferenciar claramente entre conducta aceptable e
inaceptable, especialmente cuando se involucra a seres humanos o animales en un estudio.
Debido a la naturaleza competitiva de la investigacion, cada vez es mas desafiante para los
cientificos reportar investigaciones tnicas y pioneras. No obstante, algunos investigadores
siguen sin informar adecuadamente los datos y resultados cientificos obtenidos [4]].

En 2017, expertos nacionales e internacionales en invernaderos cientificos debatieron
en Quito sobre la necesidad de que Ecuador avance en innovacion tecnoldgica, sobre todo

cuando se encuentra a 20 afios de distancia de los paises de su entorno [J5]



1.1 Descripcion del problema

Para que una investigacion cientifica sea considerada ética, es fundamental que las
hipétesis sean razonables, desarrolladas de manera honesta, con alta probabilidad de ser
completadas y obtener respuestas, y que presenten un riesgo minimo durante su realizacion.

Por esta razon, la aprobacidn ética de los estudios se ha vuelto obligatoria en toda la
academia, servicios de salud y otras dreas profesionales de la investigacion. Aunque esta
practica ya se implementa en muchos paises, en otros, como en algunas regiones de Asia, se
pueden llevar a cabo investigaciones médicas sin ningun tipo de aprobacion ética [6] Sin
embargo, la gran cantidad de informacion que se maneja para hacer esto posible puede llegar a

ser objeto del error humano.

1.2 Justificacion del problema

La ética se refiere a los principios y valores morales que guian los trabajos de los
investigadores y estos principios son los que nos garantizardn que dicha investigacion se lleve
a cabo de manera responsable, con integridad y sin perjudicar a los sujetos ni a la comunidad
en general. Sin embargo, pueden producirse lagunas éticas como dafios a la reputacion,
pérdida de financiacidn e incluso acciones legales [7]], esto puede ocurrir por varias razones y
una de ellas es el error humano al que esta accion se somete, por esta razon es que como
solucion al problema se desarrollard un software que permita la optimizacion y
automatizacion de las actividades que deben realizarse para hacer efectivo el proceso de
gestioén de solicitudes del Comité de Etica en Investigacién (CEI) de la Escuela Superior

Politécnica del Litoral (ESPOL). De esta forma se garantiza el cuamplimiento de las normas y



la productividad al llevar a cabo esta actividad de manera mas integra.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General.

Desarrollar y desplegar un producto funcional del sistema actual del CEI de la ESPOL
en un entorno de pruebas, para automatizar la gestion de solicitudes referentes a ética en
Investigacion general, €tica en investigacion con Seres Humanos, y ética en investigacion con
Animales, hacia el Comité, siguiendo los estandares de desarrollo de la Gerencia de
Tecnologia y Sistemas de Informacion (GTSI) de la ESPOL, proporcionando una base s6lida

y estable para futuras mejoras.

1.3.2 Objetivos especificos.

= Implementacion del prototipo funcional del médulo, siguiendo los estandares
tecnoldgicos de la GTSI y respetando las decisiones de implementacion del sistema al

cual se integrard el médulo.

= Realizacién de las pruebas del médulo, incluidas las de integracion con el sistema desde
el que se usaréd el modulo y con los sistemas de la GTSI, con los que interactte el

prototipo funcional.

= Entrega del prototipo funcional del mddulo, integrado al sistema original, en los

servidores de la GTSI, asi como toda su documentacion.



1.4 Marco Teorico

1.4.1 Etica en la Investigacion.

La ética en la investigacion se refiere a un conjunto de principios y normas que guian
la conducta de los investigadores para garantizar que sus estudios se realicen de manera justa,
respetuosa y segura [8]. Incluye principios fundamentales como la autonomia, que asegura el
consentimiento informado de los participantes; la beneficencia, que promueve el bienestar de
los sujetos; la no maleficencia, que busca evitar el dafio; y la justicia, que asegura una
distribucién equitativa de los beneficios y las cargas de la investigacion [9].

La ética como valor aplicado a la investigacion nos ayuda a obtener un producto final
con mayor calidad, y amplia la confianza en la comunidad cientifica y la academia en general,

contribuyendo de manera positiva, significativa y acertada al bienestar social [10].

1.4.2 Comité de Etica en Investigacion (CEI).

Un CEI, es un 6rgano encargado de revisar y supervisar los aspectos éticos de los
proyectos de investigacion para asegurar que se cumplan las normativas éticas y legales. Su
funcion principal es evaluar los riesgos y beneficios de los estudios propuestos, garantizar la
proteccion de los derechos y bienestar de los participantes y asegurar que se obtenga un
consentimiento informado adecuado [11]. Los CEI juegan un papel crucial en la proteccion de
la integridad cientifica y la confianza publica en la investigacion, ya que aseguran que se

cumplen estdndares espontdneamente y no en el tiempo [8]].



Los miembros de un CEI atraviesan por un proceso que garantiza estandares y
regulaciones para que puedan ejercer sus funciones de manera ética y eficaz, también estd
regido por normativas, desarrolladas y aplicadas a la ley que rige el pais donde este se

encuentra [9]].

1.4.3 Gestion de solicitudes.

La gestion de solicitudes y su sistematizacion implica organizar y estructurar los
procesos para mejorar la eficiencia, la transparencia y la trazabilidad, este proceso puede
contener varias etapas, que se analizaron y organizaron de manera eficiente [[12]]. Esto puede
incluir el uso de tecnologias y herramientas de automatizacion para registrar, clasificar y dar
seguimiento a las solicitudes de manera ordenada. La utilizacion de software de gestion
documental forma parte de este proceso, ya que por medio de el aprovechamiento de las
distintas herramientas tecnoldgicas se puede mejorar la el tiempo desde la recepcion, hasta la
respuesta de la solicitud ingresada [13]. La sistematizacién busca reducir errores, facilitar la
toma de decisiones y mejorar la comunicacion entre todas las partes involucradas, asegurando

asi una gestion mds eficaz y consistente [[1].

1.4.4 Innovacion y herramientas de gestion de documentos.

Las principales herramientas estdn estrictamente relacionadas con inteligencia
artificial [14], estas permiten mejorar significativamente la eficiencia y precision del proceso
de revision, desde respuestas rapidas y documentadas, hasta andlisis en vivo de reuniones para

deliberaciones o decisiones de los temas a tratar [[15]].



Los Sistemas de Gestion Electrénica de Documentos (SGED) con IA representan una
innovacion significativa en la gestion de solicitudes de los CEI. Plataformas como DocuWare
[16] o M-Files [[17] utilizan inteligencia artificial para automatizar el flujo de trabajo, desde la
recepcion de solicitudes hasta su revision y aprobacién, asegurando que los documentos se
envien a las personas correctas en el momento adecuado [18]. Ademads, la IA facilita la
clasificacion y organizacion automatica de los documentos y datos de las solicitudes, lo que

optimiza su acceso y revision por parte de los miembros del CEI [19].



Capitulo 2



2 Metodologia

2.1 Analisis

Para la fase 3 de este proyecto se recogio informacion de las fases anteriores y sobre el
CEI de ESPOL. A través de la documentacion del reglamento establecido, y la informacién
brindada por el cliente, se pudo establecer las necesidades precisas.

Luego de revisar la fase dos y de haber tenido conversaciones con la GTSI, se
concluy6 que la arquitectura usada no era la mas conveniente. Por ello, se decidié cambiar o
reestructurar el software, separando el back-end y el front-end en proyectos independientes, ya
que antes ambos se encontraban en un mismo proyecto.

Se establecieron las Historias de Usuarios (HUs) para esta fase, algunas a partir de las
HUs fase 2 [2]].

Se optimizaron y separaron algunas funciones de la etapa anterior, y se establecieron
nuevas funciones y necesidades planteadas por el cliente.

Una vez establecido el proceso y el objetivo principal del desarrollo, se elabor6 un
prototipo de alta fidelidad utilizando la herramienta Figma [20], enfocandonos principalmente
en un escenario especifico que comprende el proceso desde que se ingresa una solicitud, hasta

que el solicitante recibe una resolucion acerca de esta.
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2.1.1 Usuarios Actores en el Sistema

Antes de elaborar las HUs, se analizaron y establecieron los usuarios que iban a estar
presentes en la solucidn, algunos roles se suprimieron y otros fueron separados, quedando los
siguientes roles:

El “Administrador” es el responsable de gestionar los usuarios del sistema y los
diferentes roles, junto con el grado de accesibilidad de cada uno.

El “Presidente” se encarga de llevar control de las solicitudes y asignar los revisores a
solicitudes especificas, forma parte del comité.

La “Secretaria” es responsables de revisar la documentacion y anexos que entregan
los solicitantes, forma parte del comité.

El “Miembro del comité” no tiene funciones especificas en esta fase, pero a peticion
del cliente se dejard establecido dicho rol, para futuras implementaciones.

El “Revisor” se encarga de analizar las solicitudes que han sido asignadas y generar
informes acordes a estas, este puede ser parte del comité o un miembro invitado.

El “Solicitante ” es el usuario que realiza las solicitudes, este puede ser un

investigador o representante legal de alguna entidad.
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2.2 Requerimientos

2.2.1 Requerimientos Funcionales

= Autorizacion de Tratamiento de datos: Se requiere agregar una casilla de verificacion
o checkbox al momento de iniciar por primera vez con cuenta de ESPOL y al crear la
cuenta por parte de un usuario externo o solicitante, esta tendrd una leyenda la cual

indique autorizar el uso de datos por parte de la entidad.

= Manejo de roles: Se debe separar y asignar el el manejo de roles directamente al
usuario administrador. Este tendra la potestad de controlar y asignar permisos seguin

corresponda.

= Envio de solicitud: En el envio de solicitud, que es realizado por medio de un modelo
de solicitud establecido por el CEI, se debe agregar la tabla de Hommel [21]] junto con

la informacion sobre la ley orgédnica de proteccion de datos [30].

= Carga de archivos adicionales: Una vez que el solicitante sea notificado sobre nuevos
documentos a subir al sistema, este tendrd la opcion de “carga de archivos” donde, una

vez cargados los archivos, se habilitard el botén de “Enviar”.

= Redactar informes: Dentro del proceso de andlisis de la solicitud, se agregard un
cuadro de texto donde el revisor podra llenar su informe acerca de las solicitudes

asignadas y un boton de guardar, para que esta sea registrada.

= Emitir resolucion: La secretaria podra emitir una resolucion mediante la opcién de

carga de archivo, que firmaré y aprobara el comité. Se agregara un botén especifico para
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esto dentro del rol de secretaria.

2.2.2 Requerimientos No Funcionales

= Rendimiento: El sistema debe disminuir el tiempo promedio de respuesta a una

solicitud y ser eficiente al manejar varias solicitudes.

= Usabilidad: Por medio de los disefios aprobados en la fase dos y revisados en esta
etapa, se debe continuar con la misma interfaz que es amigable y de facil entendimiento

para los usuarios.

= Seguridad: El control de acceso es primordial para restringir o permitir el acceso a

usuarios especificos que manejen la informacion.

= Cumplimiento de normas: El sistema debe cumplir con las normas de la institucion y
leyes generales del pais; aquellas leyes que tienen que ver directamente con el uso y

tratamiento de datos personales.

2.3 Alcance de la Solucion

El principal escenario que se revisd y enfatiz6 en esta fase, fue el de ingreso de
solicitud y el proceso que sigue hasta obtener una resolucion. En base a eso, se determino el

alcance de la solucion.

= Ingreso de solicitud: Trabajar en la eficiencia de ingreso de solicitud, con sus anexos
completos y el seguimiento de esta, hasta lograr descargar el informe con la resolucién

emitida por el comité.
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= Gestion de roles: El sistema debe manejar los roles de manera adecuada con los nuevos

usuarios del sistema establecidos en los requerimientos.

= Emision de resolucion: El sistema permite a la secretaria subir una resolucién con

informacién previamente entregada por los revisores.

= Roles de usuario: El sistema debe permitir a los usuarios ingresar con los diferentes
roles asignados, mostrando una interfaz coherente con las funciones asignadas a cada

rol.

2.4 Riesgos y beneficios de la solucion

2.4.1 Riesgos

= Interoperabilidad: Dificultades de integracion con sistemas ya en uso, lo que puede

causar ineficiencia, asi como problemas de compatibilidad.

= Riesgos legales: Riesgo de no cumplir todas las normativas de regulaciones y manejo

de datos, lo cual podria resultar en sanciones legales.

= Vulnerabilidad: Posibilidad de ataques cibernéticos si no se implementan las medidas

de seguridad que consecuentemente puedan comprometer datos sensibles.
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2.4.2 Beneficios

= Eficiencia operativa: Reduccion del tiempo para gestionar solicitudes mediante la

automatizacion de procesos.

= Organizacion de informacion: Mejora en la organizacion y seguimiento de las

solicitudes y gestion de tareas.

= Mejora en toma de decisiones: Mejora en la toma de decisiones a través del acceso a
la informacion actualizada y generacion de informes que permiten la evaluacién de los

Procesos.

= Transparencia y control: Rastreo de solicitudes, a través del historial de actividades, lo

cual aumenta la transparencia y control.

2.5 Prototipo

Para realizar el prototipo se usaron como base principal los flujos de las Figuras y

que describen los dos principales procesos del desarrollo.

2.5.1 Flujo de creacion de cuenta

En la Figura[2.1]se muestra el proceso de creacion de cuenta, a la cual se le asignard
inicialmente el rol de “solicitante” por defecto, y, posteriormente pasard por una revision o

verificacion de roles, donde, si es necesario, se le asignaran nuevos roles, caso contrario, se



mantendra el inico rol antes mencionado.

Figura 2.1:

Diagrama de flujo “Creacion de cuenta”

Creacion de cuenta

A 4

Verificar Roles

l

Requiere mas
roles

Rol de solicitante por

Agregar mas roles default

2.5.2 Flujo de ingreso de solicitud

Dentro de los requerimientos del cliente se enfatiz6 en la importancia del escenario
mostrado en el diagrama de flujo de la Figura[2.2] el cual describe el proceso desde que el

solicitante ingresa el requerimiento, hasta obtener una resolucién de este.
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Figura 2.2:

Diagrama del flujo “Ingreso de Solicitud”

Ingreso solicitud

v

Revisar documentacion |[¢————

&—Si

Asignar Cargas
Revisores Nuevos Docs
Generacion
de Informes

Resolucién

2.5.3 Escenario 1: Secretaria revisa solicitudes

En la Figura[2.3|se muestra el perfil de Secretaria, donde se listan las solicitudes, y

podra acceder a la documentacion subida por el solicitante.
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Figura 2.3:

Pantalla de solicitudes del rol Secretaria

_ = 0 densroyogespoloducc @
Mi perfil
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Solicitudes
Inicio
Solicitudes
Notificaciones Codigo  Proyecto Estado Fecha Creacion Fecha Clerre Fecha de Resolucion
c-18 PRUEBA2 Resolucion 29-06-2024
c17 PRUEBA Iniciada 12-06-2024
c-16 Investigacion S Iniciada 18-02-2024
C-15 Investigacion T Finalizada 18-02-2024 18-02-2024
C-14 Investigacion P Factibilidad 17-02-2024
c-13 Investigacion | Asignada 21-01-2024
c12 Investiaacion H Resolucion 20-01-2024 28-01-2024 = e

1-80f 14

2.5.4 Escenario 2: Secretaria sube Resolucion

Una vez emitidos los informes por parte de los revisores y elaborada una resolucion, la
Secretaria podré subir la resolucion a través de la seleccion de archivo mostrado en la Figura

[2.4] este tiene que estar debidamente firmado por el Presidente del comité.

Figura 2.4:

Pantalla con acceso a subir resolucion del rol Secretaria

€ 5 @ % localhost4sss id/17 * = 2 @ 2 e D O :
: Apicaciones @ Change user passw... @ Crearapp conFlutt.. @ Comocitaryrefere.. @ CREARLASHPSRE.. @ Wallpapertub | Fre.. [ bybperforaciones [ usvsa (8} Calvladora de A, » T3 Todoslos marcadores
= 1 densreye@espol.educc @
Mi perfil
. a en Investigacion ny lin]

Completar Formulario
Inicial

A Inicio

I—n Solicitudes SOLICITUD # C-17

3  Notificaciones Titulo de Proyecto: PRUEBA

Solicitante: DOUGLAS SABANDO

Correo Electronico: douglas_javier_09@hotmail.com
Fecha Creacion: 12-06-2024

Estado: Iniciada

Subir documentacién adicional

Elegir archivos |Ningan archivo seleccionado

Ningun archivo seleccionado

FINALIZAR PROCESO
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2.5.5 [Escenario 3: Revisor redacta informe

Cuando se asigna una solicitud a un Revisor, y este accede a la misma, se mostraran
los documentos subidos por el Solicitante para posteriormente poder emitir un informe, a

través del cuadro de texto mostrado en la parte inferior de la Figura 2.5

Figura 2.5:

Pantalla para emitir informe por parte del Revisor asignado

* - 2 @26 D O :

poonflu. @ Co . @ CRERLASHPSRE. @ WallpapertubFre.. [ bybperforaciones [ usvisa (g} Cakculadora de Am. » [ Todos
) N = 0 densreye@espol.edu.ec @ [ELUTCEIIN
Mi perfil
. Comité de Etica en Investigacion 0y lin]

Inicio

Gompletar Formularlo
Inicial

es  Generacion de Informes  Red
Solicitudes SOLICITUD # C-17

Titulo de Proyecto: PRUEBA
Solicitante: DOUGLAS SABANDO

Notificaciones

douglas_javier_09@hotmail.com

12:06-2024

Iniciada

Documentacién

B  CAVSCANNER 17-09-2023 15.54 PDF

CCAMSCANNER 17-09-2023 15.54 (2).PDF

e l& € |«

B
B CAMSCANNER 17-09-2023 15.54 (4)PDF
B

CCAMSCANNER 17-09-2023 15.54 (2).PDF

REDACCION DE INFORME

2.6 Diseno de la solucion

El disefio central de la solucion fue establecido en la fase 2 [2]. Este posee varias vistas

segin el Modelo de Arquitectura 4 + 1 elaborado por Kruchten [I]] mostrado en la Figura [2.6]



Figura 2.6:

Vistas de arquitectura del modelo 4 + 1 [1]

Programadores

Usuarios finales
Administracién del software

Funcionalidad

Vista de

Vista Logica Desarrollo

( Escenarios \l
\ /
\\\ NN

Vista de Procesos Vista Fisica
Integradores Ingenieros de sistemas
Performance ' Topologia
Escalabilidad Comunicaciones

2.6.1 Historias de usuario y criterios de aceptacion

En la Tabla 2.1 se muestra una de las HUs referente a la emision de la resolucion
correspondiente al usuario Secretaria con sus criterios de aceptacion. Las demés HUs

desarrolladas en esta etapa se encuentran en el Apéncice A.

Tabla 2.1:

Ejemplo de historia de usuario con sus criterios de aceptacion.

Enunciado de la Historia Criterios de Aceptacion

Nume Criterio
Identific Caracteri

ro (#) de Resultado /
ador (ID) stica / Razon /
Rol de Aceptaci Contexto Evento Comportamiento
dela Funciona Resultado
Escen on esperado
Historia lidad
ario  (Titulo)
SCR- Con la
002 finalidad Encaso que cuando
Necesito
Como de generar Cargar  necesite selecciono el sistema me
acceder a
secretari una 1Resoluci cargar la la opcién de permite cargar el
cada
ofa resolucién on resolucion de cargar archivo solicitado.
solicitud

dela la solicitud documentos

solicitud
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2.6.2 Vista logica

La vista 16gica de este proyecto se planted en la Fase 1 [22] y complementada en la
Fase 2 [2]. Se utiliz6 un diagrama de Entidad - Relacion para especificar esta vista
arquitecténica (Ver Figura[2.7). En este diagrama la entidad tUsuario se conecta con las
caracteristicas asignadas a este como: roles (troles), solicitudes (tSolicitudes), notificaciones
(tNotificaciones), autenticacion y autorizacion. Este diagrama muestra como se distribuye y
almacena informacion, identificacion y se controla las acciones que el usuario puede realizar
en el sistema. Para esta fase se realizaron pequefios cambios que incluyen la eliminacion del
atributo “Especialidad” que se relacionaba con la entidad tUsuario, el cual se puede apreciar

en el diagrama completo mostrado en el APENDICE B.

Figura 2.7:

Diagrama Entidad — Relacion simplificado. Adaptado de [2|]

t_Notificaciones
| t_Rol I _'4 t_Rol_tiene_Permiso I
_Lsuario t_Usuario_tiene_Rel | t_Permiso |

I_Asignacion

1 I_Archiva t_Solicitud

t_Sodicitud_Detalle
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2.6.3 Vista de desarrollo

En las etapas anteriores, se desarroll6 la vista de desarrollo enfocada en mostrar los
elementos del software y sus conexiones con las dependencias correspondientes mediante
modulos y enlaces (ver Figura[2.8). Este enfoque utiliza el patrén arquitecténico conocido
como Modelo Vista Controlador (MVC). En esta implementacion, el backend se construyé
utilizando ASP.NET Core 6 [23]], mientras que el frontend se desarrollé con React.js [24]].

Para esta fase y por medio de las reuniones con GTSI, se acord6 separar el back-end
para el cual se utilizé SDK de .Net 8.0 [23], mientras que para el front-end se mantuvo el

framework React.js [24].

Figura 2.8:

Diagrama de componentes [2)]

SISTEMA DE GESTION

Control de accoso

Gestin de
archivos

[ Auecacien Yo
[ ): woiifcaciones O

2.6.4 Vista de procesos

El objetivo de esta vista es proporcionar una descripcion detallada de todos los

aspectos no funcionales que estin estrechamente vinculados con la concurrencia o la
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tolerancia a fallos de un sistema [1l]. Dado que el proyecto utilizard tecnologias como Apache,
para el servidor web, y MySQL, para la gestion de datos, no es necesario crear diagramas

especificos para esta vista.

2.6.5 Vista de despliegue

La Figura[2.9|presenta el diagrama de despliegue, cuya idea fue tomada de la fase
anterior y se mantiene sin cambios [2]]. Este diagrama ilustra la disposicion de los
componentes del sistema y sus interacciones, asegurando la coherencia con el disefio

previamente establecido.
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Figura 2.9:

Diagrama de despliegue [2]
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=EROMG B SECUCHn=
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sgsoniespol edu.ec
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[ ] scompanentes
[ ] Sistema e gesuon

2.7 Planificacion de desarrollo

A continuaciodn, en la Tabla 2, se muestra la planificacion del desarrollo del software

(fase de prueba y fase de implementacioén) con una duracién aproximada de 1 a 2 semanas por

Sprint.



Tabla 2.2:

Distribucion de Historias de Usuario
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Sprint Fecha Codigo Historia de Usuario
Sprint 1 4/7/2024 N/A Despliegue

Sprint 2 11/7/2024 ADM-001 Gestion de Usuarios
Sprint 3 18/7/2024 ADM-002 Gestion de Roles
Sprint 4 25/7/2024 SCR - 001 Revision de documentacion
Sprint 5 1/8/2024 SCR - 002 Acceso a solicitudes
Sprint 6 8/8/2024 PRS-001 Revision solicitudes
Sprint 7 15/8/2024 RVW - 001 Solicitudes Revisor
Sprint 8 22/8/2024 RVW - 002 Informe Revisor




Capitulo 3
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3 Resultados y Analisis

El siguiente capitulo tiene como objetivo presentar y examinar los hallazgos obtenidos
a lo largo del desarrollo del proyecto. En esta seccidn, se describirdn los resultados mas
relevantes del trabajo realizado, detallando cémo se han abordado y resuelto los problemas

encontrados.

3.1 Desarrollo

El desarrollo de esta fase del proyecto tomé como punto de partida lo realizado en la
etapa dos, donde se implement6 un proyecto hibrido que integraba tanto el back-end como el
front-end en un mismo repositorio y entorno de desarrollo. Esta configuracion, aunque
funcional durante la etapa de desarrollo inicial, presenté numerosos problemas e
inconsistencias al momento de intentar desplegar el proyecto en el servidor de pruebas. Las
dificultades se debieron, en gran medida, a la complejidad y la falta de flexibilidad al tener
ambas capas (back y front) gestionadas dentro del mismo proyecto.

Ante estos desafios, y tras realizar una revision exhaustiva del estado del proyecto
junto con varias reuniones con el equipo de la GTSI, se establecieron nuevas directrices para
el desarrollo futuro. Estas directrices incluyeron la decision de separar el back-end y el
front-end en proyectos independientes. Este cambio estructural no sélo facilité la gestion y el
despliegue de cada componente de forma aislada, sino que también permiti6 la adopcion de
versiones mas actualizadas de los lenguajes de programacion, manteniendo el mismo modelo

de arquitectura basado en el patrén Modelo-Vista-Controlador (MVC). Este enfoque mejorado
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ha sido crucial para mitigar las inconsistencias y problemas que se habian identificado
previamente, garantizando asi un entorno mas robusto y escalable para el desarrollo y

despliegue del sistema.

3.1.1 Modelo Logico

Durante el desarrollo del modelo 16gico para este proyecto, se siguieron una serie de
caracteristicas especificas acordadas con GTSI para asegurar la integridad, claridad y

consistencia de la base de datos. Estas caracteristicas incluyen:

= Longitud de Nombres: Los nombres utilizados para tablas, campos, vistas, entre otros,
no deben exceder los 30 caracteres. Esto facilita la legibilidad y evita problemas de

compatibilidad con distintas herramientas y plataformas de bases de datos.

= Uso de Caracteres: Para todos los objetos de la base de datos, se utilizaran tinicamente
caracteres alfabéticos, evitando el uso de caracteres de puntuacién o simbolos, con la
excepcion del guion bajo (). Esto asegura que los nombres sean consistentes y

facilmente interpretables.

= Normas para Caracteres Especiales: Las letras acentuadas serdn reemplazadas por
sus equivalentes no acentuadas y, en lugar de la letra efie (i), se utilizard la letra 'n’.

Esto garantiza compatibilidad con sistemas que no soportan caracteres especiales.

= Nombres de Columnas: Se evitara el uso de guiones bajos en los nombres de las
columnas de las tablas, a menos que sea estrictamente necesario debido a la longitud del

nombre.
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= Abreviaturas: Los nombres no deben abreviarse, salvo que sea necesario debido a
limitaciones de espacio (mds de 30 caracteres). Esto asegura que los nombres sean

descriptivos y claros.

= Comentarios: Es obligatorio agregar comentarios en todos los objetos de la base de
datos, ya sean tablas, vistas, columnas, triggers, etc. Esto facilita la comprension y el

mantenimiento de la base de datos a lo largo del tiempo.

= Valores por Defecto: Se debe indicar un valor por defecto para las columnas, siendo el

valor ’0’ el predeterminado para los campos de tipo decimal.

Ademas, se siguieron las siguientes convenciones de nomenclatura para garantizar un

disefio ordenado y coherente:

» Tablas: T_XXXX_77777,donde T indica que es una tabla, XXXX es una abreviacion del

nombre del proyecto o médulo, y ZZZZZ es el nombre descriptivo de la entidad.

= Restricciones: CH_PP_XXXX_7Z7ZZ, donde CH indica una restriccién y PP representa el

tipo de restriccion (por ejemplo, PK para primary key o FK para foreign key).

= Claves Primarias: En las tablas, las claves primarias siguen el formato IDXXXXYYYY,

donde XXXX es una abreviatura del médulo o entidad, y YYYY es el nombre de la tabla.

3.2 Resultado

Los resultados mostrados en esta etapa responden al diagrama de flujo mostrado en la
Figura[2.2] que describe el proceso de ingreso de solicitud del “Solicitante”, hasta que éste

recibe una respuesta emitida por la “Secretaria”. En este proceso interactiian cada uno de los
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roles implicados en el sistema. También se exponen algunos detalles del despliegue del

sistema en los servidores de pruebas provistos por la GTSI.

3.2.1 Ingreso de Solicitud - Solicitante

La Figura[3.T) muestra la pantalla del solicitante en la opcién que permite crear una
nueva solicitud. Para esto, deberd ingresar el nombre de la solicitud y dar clic en el boton de

“Crear”.

Figura 3.1:

Pantalla Creacion de Nueva Solicitud

Nueva Solicitud [x]

Titulo Proyecto

Nueva Solicitud|
CREAR CANCELAR

Luego de crear la solicitud, el solicitante debera llenar obligatoriamente el AnexolA y

enviar este por medio del botén “Enviar”, que se muestra en la Figura[3.2]
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Figura 3.2:

Pantalla de Anexo.

= solcitanteghexamplecom
SOLICITANTE — a © ° o

Comité de Etica en Investigacion Loy lin]

Inicio
Completar Formulario Asignacion de Revisores de Informes Redaccion de Resolucion
- - Inicial on
Selliinaley SOLICITUD # C-17
Notificaciones Titulo de Proyecto: PRUEBA
Solicitante: DOUGLAS SABANDO
Correo Electronico: douglas_javier_09@hotmail.com
Fecha Creacion: 12-06-2024
Estado: Iniciada

1.- Completar el primer anexo

B ANEXO 1A

ENVIAR

3.2.2 Revision de Documentacion - Secretaria

La Figura|3.3| muestra la pantalla que la secretaria verd al momento que el solicitante
sube la documentacion requerida de su solicitud; en ésta, podrd acceder a todos los

documentos o solicitar nuevos documentos, si €s necesario.

Figura 3.3:

Pantalla Revision de documentacion

. A secretriagexamplecom € (EmEEE
SECRETARIA

Comité de Etica en Investigacion 0y lin]

Completar Formulario Revision de
Inicial Documentacion

Inicio

Asignacion de Revisores  Generacion de Informes  Redaccion de Resolucion
Solicitudes SOLICITUD # C-17

Notificaciones Titulo de Proyecto: PRUEBA

Solicitante: DOUGLAS SABANDO

Correo Electronico: douglas._javier_09@hotmail.com
Fecha Creacion: 12-06-2024

Estado: Iniciada

B ANEXO 1A

Anexos por Solicitar al Investigador
O Anexo1A - Solicitud de andlisis de propuestas de investigacion
O Anexo1 - Solicitud de analisis ético del proyecto de investigacion

O Anexo2 - Compromiso de buenas précticas en investigacion y respeto a las normas éticas de espol

-, Anexo3 - Solcitud de guia, informacion y normaiivas bésicas respocto do buenas practicas y ética on igacion del centro de 6n, facultad o
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3.2.3 Asignacion de Revisores - Presidente

Una vez aceptada la documentacion por parte de la secretaria, el presidente podra

asignar revisores a la solicitud como se muestra en la Figura 3.4

Figura 3.4:

Pantalla de Asignacion de revisores

Comité de Etica en Investigacion 0y lin]

PRESIDENTE
Completar Formulario e 3 Asignacion de Revisores ~ Generacion de Informes  Redaccion de Resolucion
Inicial Documentacion

SOLICITUD #C-17

Inicio
Titulo de Proyecto: PRUEBA

Solicitudes

Solicitante: DOUGLAS SABANDO

Correo Electrénico: douglas._javier_09@hotmail.com
Notificaciones

Fecha Creacion: 1206-2024

Estado: Iniciada

Miembros Asignados

Ningtin miembro ha sido asignado como revisor

P - ‘
ENVIAR SIGUIENTE ETAPA

3.2.4 Generacion de Informes - Revisor

Los revisores podran escribir su informe mediante un cuadro de texto como se muestra

en la Figura luego de haber guardo su informe, podrén avanzar a la siguiente etapa.
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Figura 3.5:

Pantalla de Generacion de Informes

REVISOR = 0 revisor@example.com 9

. Comité de Etica en Investigacion ny lin]

(] ° (] o

Completar Formulario Revision de Asignacion de Revisores  Generacion de Informes  Redaccion de Resolucion
Inicial Documentacion

Inicio

Solicitudes SOLICITUD #C-17

Titulo de Proyecto: PRUEBA
Solicitante: DOUGLAS SABANDO

Notificaciones

Correo Electronico: douglas_javier_09@hotmail.com

Fecha Creacion: 12-06-2024

Estado: Iniciada

Documentacion

B CAMSCANNER 17-09-2023 15.54.PDF 3
Redaccion de Informe
Aqui el revisor podra redactar el informe.. (]

3.2.5 Emision de Resolucion - Secretaria

La secretaria tendra acceso a los informes emitidos por los revisores para poder
redactar la resolucién y subirla por medio de la opcién “Elegir archivo”(Ver Figura [3.6); esta

resolucion estara firmada y el proceso finalizara.

Figura 3.6:

Pantalla de Resolucion

= Q secretaria@examplecom @
SECRETARIA — -

. Comité de Etica en Investigacion 0y lin]

(] (] (] (] (]
A Inicio

Completar Formulario R e
Inicial Documentacion

Asignacion de Revisores ~ Generacién de Informes  Redaccion de Resolucion
Ii Solicitudes SOLICITUD # C-17

B Notificaciones Titulo de Proyecto: PRUEBA
Solicitante: DOUGLAS SABANDO
Correo Electronico: douglas_javier_09@hotmail.com

Fecha Creacion: 12-06-2024

Estado: Iniciada

Subir documentacién adicional

Elegir archivos | Ningan archivo seleccionado

Ningun archivo seleccionado

FINALIZAR PROCESO

Finalmente, el solicitante puede acceder a la resolucién emitida y tendrd la opcion de
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descargarla (Ver Figura

Figura 3.7:

Pantalla con Resolucién para el Solicitante

= Q solicitante4@prueba.com @
Solicitante
. Comité de Etica en Investigacion Ny lin]

Inicio © (] (] (] (]
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SOLICITUD # C-19
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Titulo de Proyecto: PREUBA 13 SEPT

Solicitante: Luis Palacios

Correo Electronico: solicitante4@prueba.com
Fecha Creacion: 13-09-2024

Estado: Finalizada

Fecha de Inico Revision: 13-09-2024

Fecha Cierre de Proceso:  [RUN\EE2S

Resolucion

B  RESOLUCIONPRUEBA13.PDF

I«

3.3 Pruebas

Las pruebas del sistema se llevaron a cabo en dos fases distintas. En la primera fase, se
realizé una demostracién del proceso de ingreso de solicitudes durante una reunién con los
clientes y el tutor. Durante esta sesion, se identificaron varios errores significativos, como la
incongruencia entre las vistas mostradas y el flujo del proceso, la imposibilidad de asignar
revisores, y la presentacion de vistas incorrectas para ciertos roles. Ademads, se notd un tiempo
de espera considerable al ingresar a la aplicacion, lo que provocaba duplicaciones en los
cuadros de seleccion de roles cuando se hacia clic repetidamente. Estos errores evidenciaron
la necesidad de ajustes adicionales para garantizar un funcionamiento correcto del sistema.

En la segunda fase de pruebas, se llevo a cabo una simulacién méds completa del
proceso de ingreso de solicitudes, en la que los participantes, incluidos el cliente y el tutor,

asumieron roles especificos asignados. Durante esta sesion, se demostraron las correcciones
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realizadas a los errores identificados en la fase anterior. Se introdujeron mejoras notables,
como la retroalimentacién en tiempo real a los usuarios a medida que avanzaban en el flujo del
proceso, la clara especificacion del rol actual, la correccion de formularios, y el filtrado de
solicitudes segun el rol. La participacion activa de los involucrados y las mejoras
implementadas resultaron en una retroalimentacion positiva por parte del cliente y del tutor,

validando el sistema y destacando su avance en cuanto a funcionalidad y usabilidad.

3.4 Analisis de Costos

Para el andlisis de costos de este proyecto, se consider6 inicamente los recursos
humanos involucrados. No se contemplaron gastos en servidores, ya que estos seran
proporcionados por ESPOL y la GTSI. El anélisis se basa en un sueldo mensual estimado de
USD 800 para un desarrollador junior, con una carga de trabajo de 40 horas por semana. Este
enfoque permite calcular los costos asociados al tiempo y esfuerzo dedicados al desarrollo del

sistema y la documentacion.

3.4.1 Calculo de Horas y Costos

El célculo total de horas para este proyecto se considerd un tiempo aproximado de 16

semanas, que representa al duracién aproximada del periédo académico.

Total de horas por recurso = 16 semanas x 40 horas/semana = 640 horas



El costo por hora se calcul6 en funcién del valor mensual asignado a cada recurso:

USD 800 mensuales

Cost hora = = USD h
osto por hora 160 horas/mes 5 por hora

Por lo tanto, el costo total por recurso es:

Costo total por recurso = 640 horas x USD 5 por hora = USD 3, 200

El costo total del proyecto para dos recursos es:

Costo total del proyecto = USD3, 200 x 2 = USD6, 400

A continuacién, en la Tabla [3.1]se presenta el desglose de costos en las diferentes

actividades del proyecto.

Tabla 3.1:

Desglose de Costos del Proyecto

Actividad Horas/Recurso Total de Horas Costo Total (USD)
Prototipado 105 210 1,050.00
Frontend 140 280 1,400.00
Backend 60 120 600.00
Documentacion 95 190 950.00

Total 400 800 4,000.00

35
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4 Conclusiones y recomendaciones

En este capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones obtenidas durante la
creacion y evaluacion del prototipo. Las conclusiones estdn alineadas con los objetivos
iniciales del proyecto y reflejan los resultados de las pruebas realizadas con usuarios de
diferentes roles. Las recomendaciones ofrecen pautas para los administradores del sistema y

para futuros desarrolladores que trabajen en su evolucién e implementacion.

4.1 Conclusiones

= Se alcanzo el objetivo de desarrollar y desplegar un sistema funcional para la gestion de
solicitudes del CEI de ESPOL. Esto incluy6 la implementacion de componentes criticos
como, la identificacion de riesgos y peligros, y el tratamiento de datos personales, en
cumplimiento con la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales de Ecuador de
2021. Ademas, se incorporaron elementos como la tabla de Hommel para un manejo

adecuado de riesgos.

= Aunque se recibi6 un cédigo supuestamente funcional de la fase dos del proyecto, el
analisis detallado realizado en colaboracion con el personal de la GTSI, revel6 que el
sistema no cumplia con los requerimientos del cliente ni con los estdndares de la GTSI.
Esto llevo a la necesidad de refactorizar el codigo, reestructurando significativamente el

proyecto para alinearlo con las necesidades especificas identificadas.

= Para cumplir con los estandares de la GTSI, fue necesario separar la arquitectura del

sistema, dividiendo el backend del frontend. Se siguieron estrictamente las guias de
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creacion de objetos de la GTSI al disefiar la base de datos. También se definieron nuevos
roles junto con el cliente y se ajustaron las interfaces de usuario desarrolladas en la fase
dos para satisfacer los requerimientos establecidos. Esta reestructuracion facilitd

significativamente la implementacién y despliegue en los servidores de pruebas.

El sistema fue desplegado exitosamente en los servidores de pruebas de la GTSI,
utilizando puertos separados para el backend y el frontend, y se le asigné un dominio
accesible desde cualquier navegador en la red de ESPOL. Esto permiti6 realizar las
pruebas necesarias y obtener retroalimentacion positiva por parte del cliente, validando

asi la funcionalidad y estabilidad del sistema en su entorno de pruebas.

Recomendaciones

Es recomendable generar nuevas funcionalidades a partir de lo desarrollado en esta fase
tres. La reestructuracion del sistema implicé la omision de varias caracteristicas
planeadas en fases anteriores, con el fin de cumplir con los requerimientos del cliente.
Por lo tanto, el desarrollo futuro puede enfocarse en recuperar y adaptar esas

funcionalidades, aprovechando la nueva estructura del sistema.

Se sugiere realizar revisiones exhaustivas de seguridad, especialmente en lo que
respecta al control de acceso segun los diferentes roles. Dado que por limitaciones de
tiempo no se realizaron pruebas de seguridad exhaustivas, es crucial garantizar que los

usuarios no autorizados no puedan acceder a funcionalidades restringidas.

Se recomienda completar la funcionalidad de envio de invitaciones a revisores externos

desde la plataforma. Aunque se avanzo en la interfaz de usuario correspondiente, la
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implementacion de esta funcionalidad qued6 pendiente debido a restricciones

temporales.

Se sugiere implementar como pagina de inicio un perfil detallado del usuario, que
incluya su especialidad y otros detalles relevantes. Esto mejorard la experiencia del

usuario al proporcionar acceso inmediato a la informacién més relevante.

Se recomienda a fututro la creacion de un dashboard especifico para el rol de presidente
del Comité, que permita un andlisis més detallado de las solicitudes procesadas. Esto

facilitara la toma de decisiones y mejorara la gestion del Comité a largo plazo.
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Apéndice A
Historias de Usuario y Criterios de Aceptacion

Enunciado de la Historia Criterios de Aceptacion
Caracteristic .
. 5 Numero (#) . . , .
Identificador (ID) al Razén / Criterio de Aceptacion o Resultado / Comportamiento
N 0 . . i ontexto
de la Historia Funcionalida Resultado ) (Titulo) esperado
Escenario
d
ADM-001
el sistema permite observar un
listado de los usuarios
. En caso que existan usuarios cuando selecciono la existentes, los roles que tienen y
1|Consultar usuarios . . i . . a
registrados en el sistema opcién de usuarios otras caracteristicas. Ademas,
permite filtrar a los usuarios de
acuerdo a distintos pardmetros.
Con la
Como Necesito | finalidad de En caso que desee afiadir un cuando selecciono la el sistema muestra la ventana
administr [ gestionara | administrar 2|Afadir usuario nuevo usuario de forma manual|opcién de afiadir nuevo |donde se configura la
ador los usuarios | los usuarios al sistema usuario informacién del nuevo usuario.
del sistema
En caso que desee modificar la |cuando selecciono la el sistema muestra la ventana
3|Modificar usuario informacién de un usuario del [opcién de modificar donde se configura la
sistema usuario informacién del usuario.
. cuando selecciono la .
. . En caso que desee desactivar ., . el sistema muestra la ventana
4|Desactivar usuario . . opcion de desactivar ) .
un usuario del sistema . donde se desactiva al usuario.
usuario
ADM-002
el sistema permite observar un
listado de los roles existentes,
1le i | En caso que existan roles cuando selecciono la los permisos que tienen y otras
onsultar roles . . . - . .
registrados en el sistema opcidén de roles caracteristicas. Ademas, permite
filtrar los roles de acuerdo a
i C?n la distintos parametros.
finalidad de




controlar los

Necesito . .
Como | accesos a E q Fadi cuando selecciono la el sistema muestra la ventana
estionar los . . N Caso que aesee anadir un ., . . .
administr g contenidos y 2|Anadir rol . opcidén de afiadir nuevo |donde se configura la
roles de los nuevo rol al sistema . .,
ador otras rol informacién del nuevo rol.
usuarios -
caracteristica
. . el sistema muestra la ventana
sdela . En caso que desee modificar un |cuando selecciono la .
aplicacién 3[Modificar rol . L, . donde se configura la
rol en el sistema opcién de modificar rol |, .,
informacién del rol.
. . el sistema muestra la ventana
. En caso que desee desactivar |cuando selecciono la .
4|Desactivar rol . -, . donde se desactiva el rol. La
un rol del sistema opcién de desactivarrol | ., .
eliminacidn solo es ldgica.
SCR-001 Descargar _ L cuando selecciono el el sistema genera la descarga del
., En caso de recibir una solicitud |,
documentacion icono de descarga documento
Conla
En caso de que los documentos . .
Necesito finalidad de . i X el sistema muestra un mensaje
Aprobar recibidos sean los necesarios y |cuando selecciono la L.
revisar la | verificar que - . - . de aprobado y automaticamente
Como documentacion contengan la informacién opcién de aprobado L
| documentaci los da paso al siguiente paso
secretario| . adecuada.
on subida | documentos
/a -
por el de solicitud .
o cuando escribo un
solicitante sean los p .
. ., En caso de que haya algun error|comentario sobre la . .
adecuados. Solicitar correccion de . -, . -, el sistema muestra un mensaje
., en la infromacidn o se requiera [documentacién y guardo
documentacion ., .. de estado guardado
de documentacion adicional con un nuevo estado (no
aprobado).
SCR-002
N it Con la
ecesito o .
Como finalidad de . cuando selecciono la . .
. acceder a ., En caso que necesite cargar la ., el sistema me permite cargar el
secretario generar una 1[Cargar Resolucién ., . opcion de cargar . -
cada L resolucién de la solicitud archivo solicitado.
/a . resolucion de documentos
solicitud .
la solicitud
PRS-001
En caso que la solicitud .
. ., . el sistema me muestra los
. . requiera revisién en distintas . . L,
Asignar revisores para |, o cuando selecciono la miembros del comité
- areas de conocimiento y ., ] . .
Con la la solicitud . ] ., |opcién de asignar disponibles y se procede a
- existen miembros del comité . .
. finalidad de o ) 3 asignarlo a la solicitud.
Necesito especializados en dicha area
Como ] empezar el
. revisar una
President proceso de




solicitudes
ingresadas

gestion de
dicha
solicitud

N

Invitar asesor externo

En caso que la solicitud
requiera revision en distintas
dreas de conocimiento, pero el
comité no cuenta con expertos

cuando selecciono la
opcidn de asignar

el sistema me permite enviar
una invitacién para unirse al
sistema al asesor externo
mediante un correo.

SLC-001
. Conla
Necesito o .
Como L finalidad de . el sistema genera un nuevo
. visualizar las Generar nueva En caso de que existan cuando observo la
Solicitant - crear una - - . S - campo en el apartado de
solicitudes solicitud solicitudes realizadas seccion de solicitudes. .
e nueva solicitudes.
generadas L
solicitud
SLC-002 Conla
. finalidad de
Necesito . .
Como revisar el .. Cuando selecciono la . .
L. acceder a Descargar la En caso de tener solicitudes ., El sistema descarga mi
Solicitant proceso de i . opcion de descargar .,
cada . resolucion finalizadas ., resolucion en formato pdf.
e . mi resolucion
solicitud

solicitudes en
curso.




Apéndice B
Diagrama de Base de Datos
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7 IdINT
> Nombre VARCHAR(75)

7 IdINT
> Nombre VARCHAR(100)
< DiasPlazo INT
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7 1dINT < Codigo VARCHAR(45)
 Link LONGTEXT  Titulo LONGTEXT
 correo LONGTEXT < FechaCreacion DATETIME
 code LONGTEXT < FechaRevision DATETIME
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< Estado TINYINT(1) < Apelacion TINYINT(1)
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> Nombre VARCHAR(55)

e L IdINT
> Nombre VARCHAR(S) > Nombre LONGTEXT
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< FechaUltimoLogin TIMESTAMP
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