< &
% 5
Uppa et

)
POLITECNICA DEL LITQRAL

Guayaquil - Fcuador

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR

LICENCIATURA EN TURISMO

“PROPUESTA DE EQUIPAMIENTO EN EL SECTOR DE
PALMAR”

TESIS DE GRADO

Previa a la obtencion del titulo de:
LICENCIADO EN TURISMO

Presentado por:
CINTHYA JESSICA LEON CASTRO
MARIA AURORA SANCHEZ CASTRO
RICHARD EFRAIN MONTOYA BONILLA

Guayaquil — Ecuador
2008



AGRADECIMIENTO

Agradecemos a la Escuela Superior
Politécnica del Litoral por el valioso
conocimiento impartido, Msc. Julio
Gavilanes, coordinador de la carrera de
Licenciatura en Turismo y director de
esta Tesis, y a todas aquellas personas
gue de manera directa o indirecta
ayudaron a la realizacibn de este

proyecto.



DEDICATORIA

Dedico en primer lugar esta tesis a Dios,
por seguirme dando vida para ver las
maravillas que tiene este pais. A mis
padres, Laura y Efrain, por el apoyo,
infinitos consejos y empuje; ya que de
verdad, gracias a ellos ESTOY AQUI. A
mi hermano Francisco, por su corajey a
mi hermanita Romina, mi razén de vivir.
A mis compaferas de tesis, por su
sacrificio. Y atodos los que me ayudaron
para realizar este proyecto, familiares,

amigos y demas, muchisimas gracias.

RICHARD E. MONTOYA BONILLA



DEDICATORIA

Dedico esta tesis al inspirador de mi vida
Dios, a mis padres Luis y Maria que han
hecho posible cumplir mi meta, a mi hija
gue es el sol de mis mafanas y a las
personas que siempre creyeron en mi

hermanos y amigos.

Maria Aurora Sanchez Castro



DEDICATORIA

Dedico esta Tesis en especial a mis
padres, quienes con sus sacrificios
durante todas sus vidas me impulsaron y
motivaron a luchar por mis objetivos, y
uno de ellos fue titularme de Licenciada
en Turismo. Mi dedicacién también es
para mi esposo, sin su ayuda y apoyo
incondicional no hubiese logrado
culminar este proyecto. Y finalmente al
Grupo Neo Juventud quienes brindaron
todo su conocimiento e informacién
importante sobre Palmar que coadyuvé

a la elaboracion de este trabajo.

Cinthya Ledn Castro



TRIBUNAL DE GRADUACION

Msc. Jerry Landivar Msc. Julio Gavilanes
PRESIDENTE DEL TRIBUNAL DIRECTOR DE TESIS

Msc. Victor Osorio
MIEMBRO PRINCIPAL



DECLARACION EXPRESA

“La responsabilidad por los hechos, ideas y doctrinas expuestos en esta
tesis, corresponden exclusivamente a sus autores, y el patrimonio intelectual

de la tesis de grado, corresponde a la ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

DEL LITORAL".

CINTHYA JESSICA LEON CASTRO

RICHARD E. MONTOYA B. MA. AURORA SANCHEZ C.



INTRODUCCION

El turismo de sol y playa ha ido incrementando al pasar de los afios,
permitiendo el desarrollo de diferentes destinos y que en la actualidad son
visitados por nacionales y extranjeros. Es un potencial el cual es
aprovechado por unos y no valorados por otros, por lo que se sebe mejorar

y/o dar nuevas opciones para generar interés en destinos olvidados.

PALMAR, ubicada en la nueva provincia de Santa Elena, cuenta con una
hermosa playa, muy extensa, y un manglar Unico en su region con una flora y
fauna diversa, puede ser explotada turisticamente para el desarrollo de la

misma comuna y para sus habitantes.

El presente trabajo se enfoca en destacar los atractivos de Palmar y lograr
una mayor afluencia de sus visitantes, asi como también el estudio y analisis
de un proyecto, el cual servira para el beneficio de la comuna. También el dar
a conocer a esta zona como un producto activo dentro del destino “Ruta del

Sol”,

La metodologia utilizada se bas6é en investigaciones de campo como

encuestas, inventarios de la infraestructura turistica existente, dando énfasis



a los senderos del manglar y la gran diversidad de flora y fauna que se
encuentra en la zona ademas la extensa playa que puede ser muy bien

explotada para el desarrollo de la comuna de Palmar.
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l. INFORMACION GENERAL

1.1. Caracteristicas Generales de la zona

1.1.1 Ubicacién Geografica

Al iniciar este capitulo, es importante sefialar informacion basica sobre la
ubicaciéon de la peninsula de Santa Elena, actualmente nombrada por el
Congreso Nacional como la PROVINCIA DE SANTA ELENA (provincia 24);
zona en la cual se encuentra ubicada Palmar, el punto de estudio de este

proyecto.

La provincia de Santa Elena esta ubicada al suroeste de la Cuenca
hidrografica del Rio Guayas, dentro de la region costera del Ecuador y al

oeste de Guayaquil.

Las coordenadas geograficas son 2°12’ de Latitud Sur y 79°53’ de longitud
oeste. Sus limites son: al norte la provincia de Manabi, por el sur el océano

Pacifico, por el este la provincia del Guayas y por el oeste el océano Pacifico.

La nueva provincia esta formada por tres cantones que son: el cantdn
Salinas con 68.7 Km?; el cantén la Libertad con unos 25,2 Km? y el cantén
Santa Elena con unos 3.668,9 Km?. La superficie total de la provincia de

Santa Elena es de 3.763,9 Km?2.



A continuacion se detallara ubicacion, coordenadas geograficas y limites de

la comuna de Palmar:

Provincia: Santa Elena
Canton: Santa Elena
Parroquia: Colonche
Comuna: Palmar’

Coordenadas: 02°01 37" de latitud sur y 80° 43’ 52” de longitud oeste.

Limites: Al norte con Ayangue, al Sur Jambeli, al este con las

estribaciones de la cordillera Colonche y al oeste con el océano Pacifico.

Altitud:  5.00 metros sobre el nivel del mar aproximado.

Breve Resefa Historica

'la Ley de comunas establecida por el Estado en el afio 1937 reconoce a una comuna a partir de 50
personas, y es donde comparten el trabajo y las utilidades de ello a todos sus miembros. Donde las
autoridades en primer grado serian el presidente de la comuna con autoridad en espacios
restringidos.



En el afio 1888 llegd un sacerdote a estas comarcas pobladas por humildes
pescadores asentados en la parte norte, al entrevistarse con los mismos, dijo
llamarse Rafael Tomas. Al preguntarles a los habitantes el nombre del
caserio, contestaban que se denominaba ESTERO DE BALSAS, ya que
dicho estero tenia una conexion con el mar donde entraban gran cantidad de
balsas. El misionero, por la gran cantidad de palmeras, decidi6 cambiar el

nombre de la localidad a Palmar.

La actividad que realizaban estas personas era la pesca, la cual era de forma
artesanal, y de sus propias ideas elaboraban los materiales con los cuales
salian a realizar sus faenas diarias, como en ese tiempo nuestras costas
eran abundantes en fauna marina, los pescadores siempre tenian un buen

dia de recoleccidon de toda clase de mariscos.

En el afo de 1893, llegaron barcos que venian de otros paises, a los cuales
los habitantes denominaron “balleneros”; llamados asi porque solo cazaban
ballenas. Debido a la llegada de los nuevos visitantes, se di6 origen al

mestizaje.

El dnico medio de transporte eran las llamadas “balandras” las mismas que
llegaban hasta el estero en donde descargaban los viveres de primera

necesidad.



El agua la adquirian por medio de pozos cavados por ellos mismos. Con
relacion al clima, los inviernos eran fuertes lo que producian deslaves dando
origen a la aparicién de los camarones, estos eran llamados “ingleses” por su
color rojo. En la actualidad, se los conoce como langostinos, los cuales eran

cazados con atarrayas.

1.1.2 Descripcion poblacional

La comuna de Palmar, de acuerdo al VI Censo de Poblacién y V de Vivienda
del afo 2001 a Julio del 2002, registraba 4.962 habitantes
aproximadamente; y de acuerdo al crecimiento anual del 3.76% en toda la
peninsula de Santa Elena se calcula que en la actualidad Palmar cuenta con

6.200 habitantes aproximadamente (afio 2007).

A continuacion se presentan seis tablas con informacion de Palmar en
relacion a su parroquia Colonche, de acuerdo al VI Censo de Poblacion y V
de Vivienda del afio 2001 a Julio del 2002; ya que en base a este censo se

determind que Palmar representa el 20.14% de la poblacion de Colonche.
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1.1.3 Analisis Socioecondmico.

Las comunas estan dirigidas por un presidente, un vicepresidente, un
sindico, un secretario y un tesorero. El pueblo nombra a sus propios
representantes y esta directiva tiene duracion de un afo; en cuanto a la

toma de decisiones se la hace mediante asambleas generales aprobadas

por las dos terceras partes.

Las principales actividades econdmicas en Palmar son: pesca artesanal,
servicio domeéstico, produccion de huevos de codornices y talleres
artesanales principalmente de tagua, concha perla, cafia, madera, coco y
piolas. En cuanto a la actividad agricola es minima, los productos que se
cultivan son de ciclo corto como: sandia, meldn, camote, también se trabaja

en otros productos como leche, queso y nata.

Tabla VIl ACTIVIDADES ECONOMICAS ANO 2005

POBLACION ECON.

ACTIVIDAD ECONOMICA ACTIVA %
1|PESCA 1081,00 70,61%
2 | EMPLEADOS 96,00 6,27%
3 | JORNALEROS 34,00 2,22%
4 | OBREROS 31,00 2,02%
5| OTROS 289,00 18,88%

TOTAL 1531,00

Fuente: Informe Técnico “Reforestacion en el Manglar de Palmar”,

Etelvina Vera Borbor, Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2005




Gréfico 1

Actividades Econdmicas en Palmar

19%
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Fuente: Informe Técnico “Reforestacion en el Manglar d Palmar”,

Etelvina Vera Borbor, Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2005

1.1.4 Descripcion del Entorno Natural

Palmar tiene una extensa playa de 22 Km. aproximadamente, el ancho de la
misma en la zona activa es de 50m., la zona pasiva de 10m. y la zona de
construccion de 20m. La playa tiene un corte natural en los dos extremos, al
norte existen acantilados bajos con vegetacion de bosque seco y al sur se

puede observar una zona rocosa, la arena es fina y de coloracion gris.
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Ademas se encuentra un manglar - nombre comun que reciben las
formaciones vegetales siempre verdes que se desarrollan en los limos
litorales salados y moviles (en plena zona de influencia de las mareas:
estuarios, lagunas y ensenadas) presentes en la zona intertropical- con una
extension aproximada de 36.86 hectareas, presenta una gran diversidad de
especies de flora y fauna, terrestre y acuatica propias de este ecosistema. A
continuacion se detallan las especies que se pueden encontrar en el

manglar:

Avifauna: Fragatas, pelicanos, gaviotas, garcilla bueyera, garceta grande,
garcilla estriada, gallinazo aura, gallinazo negro, garrapatero, canario maria,
colibri, paloma tierrero, cucube, martin pescador, garzas y aves migratorias

como flamingos, petreles y piqueros.

Mamiferos: Cuchucho tejon, sariguilla, rata, ratén de campo y armadillo.

Reptiles: Iguanas, lagartijas, sapo comun, culebras equis y matacaballos

Crustaceos: Camardn, cangrejo rojo y azul, cangrejo de mangle, jaiba azul y

verde.

Moluscos: Concha prieta, concha abanico, ostion, michulla.

Peces: Lisa, robalo, bagre, chame.
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Los manglares constituyen la unica muestra representativa para la comuna

de Palmar donde se destacan:

Mangle rojo.- Se caracterizan por sus semillas colgantes de colores verdes o
pardos, el tono de la corteza del arbol va de rosa a bastante rojo, la parte

inferior de la hoja tiene pequefios puntos de color verde profundo.

Mangle Negro.- Posee hojas de forma puntiaguda con la parte inferior

blanca y usualmente con granos de sal, su tronco es de color oscuro.

Mangle blanco.- Se distingue por que tiene dos pequefas glandulas

anaranjadas o rojizas en la base de la hoja, sus hojas son ovaladas.

Mangle botdn.- Posee pequefios frutos en forma de conos redondos de
color purpura o marrén, se puede encontrar en la parte mas alta y arenosa

del manglar.

Durante los estudios realizados por el CEDEGE (Comisién de Estudios
para el Desarrollo de la Cuenca del Rio Guayas) y el Centro de Estudios
Hidrograficos de Madrid para el Plan Hidraulico Acueducto de Santa Elena, la
informacion basica en Julio de 1984 establecio los siguientes parametros de
temperatura para la peninsula de Santa Elena: la temperatura media anual
oscila entre los 23,1° C de Salinas y los 25,7° C de la comuna EI Azucar

donde la influencia del mar es menos intensa. Durante el periodo
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considerado, la maxima absoluta registrada ha sido en Playas de 36° C en
febrero y la minima absoluta de 15,6° C en la misma estacion en el mes de

octubre.

El clima general de la comuna de Palmar es calido-humedo, por estar en un
sector tropical. La temperatura varia de 18°C como minima y 38°C como

maxima, con una humedad relativa del 90%.

Con lo que se puede concluir que la variacién de temperatura en la zona se
mantiene estable con variaciones en los ultimos anos a consecuencia del

calentamiento global.

1.1.5 Infraestructura Existente

Grafico 2 MAPA DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

Fuente: Diario el Universo
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Sistema Vial

La via que une al puerto principal Guayaquil con la comuna de Palmar es la
autopista Guayaquil — Salinas. El recorrido aproximado es de dos horas

hasta Santa Elena, para llegar a Palmar existen dos alternativas:

- El desvio Manglar alto en la que no es necesario ingresar a la poblacion,

cuyo tiempo aproximado de viaje es de 30 min.

- Desde Santa Elena, donde hay varias cooperativas de transporte que
hacen el acceso mas facil a Palmar y el tiempo estimado de viaje es de una

hora.

La autopista inaugurada a principios del ano 2007 se encuentra en
excelentes condiciones y cuenta con cuatro carriles; permitiendo asi que el

acceso a la peninsula sea mas directo.

Para llegar a la comuna de Palmar, se tiene que desviar de la carretera
principal que conecta al centro de la poblaciéon, la ruta de acceso es de
asfalto, pero no se encuentra en buen estado, hay demasiados huecos y en
algunos tramos solo esta pavimentada. Para reducir la velocidad, la comuna

ha colocado rompe velocidades en algunas calles.
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Servicios Basicos

Existe servicio de energia eléctrica de 110 - 220 v, que provee la empresa

eléctrica de la peninsula con sede en la ciudad de Santa Elena.

Hasta el mes de enero del 2007 AGUAPEN S. A. (Compafia Agua de la
peninsula) distribuia el agua potable por medio de tanqueros, brindando el
servicio al 100% de la comuna. Desde el mes de febrero del 2007, la
comunidad de Palmar cuenta con el servicio de agua potable por medio de
tuberias, gracias al apoyo del CODENPE (Consejo de Desarrollo de las
Nacionalidades y Pueblos del Ecuador), IMSE (llustre Municipalidad de

Santa Elena) y la comuna.

No existe ningun tipo de sistema de evacuacion de aguas servidas, la mayor

parte de la poblacion cuenta con letrinas y pozos sépticos.

Existe el servicio de recoleccion de basura y servicio de telefonia local y

celular.

Cuenta con un dispensario médico del IESS y un dispensario médico
parroquial. En caso de emergencias, acuden al hospital de Santa Elena o

Manglar alto.
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En lo que se refiere a la seguridad, tan solo cuentan con dos policias ya que

sus moradores aseguran que el pueblo es tranquilo.

INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE PALMAR

Colegio Nacional “Palmar”

Escuela Fiscal “Ignacio Alvarado”

Escuela Particular “Bernardo Ortega”

Escuela Particular “Eduardo Aspiazu”
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Il. ANALISIS DEL MERCADO

2.1. Caracteristicas Generales del mercado

2.1.1. Anédlisis de la Demanda

Las actividades productivas mas representativas de todo el cordon costero
de la provincia de Santa Elena actualmente son: la pesca y la acuicultura
(camarones), la mineria (petréleo y sal), la artesania y el turismo. Se
considera que los recursos naturales (playas y bosques litorales) y culturales
(arqueologia, tradiciones, gastronomia, etc.) constituyen atractivos turisticos
que los municipios se encuentran empefados en potenciar como alternativas
que beneficien de manera prioritaria y en el corto plazo a las comunidades

locales.

No existe una politica o estrategia comun para un desarrollo integral entre los
tres cantones del area (Santa Elena, Salinas y la Libertad). Cada uno de
estos tiene su propia politica y hay una falta de interrelacion entre ellos que
esta limitando considerablemente las oportunidades de desarrollo ofrecidas
especialmente por el turismo. El tema turistico deberia aparecer dentro de las
agendas de desarrollo de los municipios con objetivos, politicas claras y
asignacion de recursos, ademas de articularse con la politica turistica de la

region y el pais.
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Los puntos mas importantes del sistema empresarial del territorio se pueden
resumir de la siguiente forma: (i) el desarrollo econdmico del area tiene
mucha influencia de la ciudad mas grande del pais (Guayaquil) que
representa un enorme mercado de demanda; (ii) los sectores econdmicos
enfrentan dificultades relacionadas con sus ventajas competitivas con
respecto a otras areas del pais, especialmente por falta de asociatividad
empresarial; (iii) los sectores de la pesca y de la artesania estan todavia
basados en una actividad muy artesanal con problemas de fortalecimiento
del producto (calidad, procesamiento, etc.) y, sobretodo mercadeo, mientras
que el turismo no ha desarrollado un producto, sino simplemente algunos
atractivos naturales (playa y mar) atrayendo particularmente a turistas de
temporada y fin de semana desde Guayaquil; y, (iv) las instituciones locales y
nacionales estan trabajando de manera puntual con proyectos especificos sin

una vision global del territorio y sin colaborar juntos para el desarrollo.

Considerando que un gran flujo de turistas en temporada de calor se dirigen
a las diferentes playas de la costa ecuatoriana, la peninsula de Santa Elena
ha sido una de las favoritas por su ubicacion y cercania al puerto principal
Guayaquil, a esto se complementa el recorrido que se puede realizar por la
ruta del sol que conecta a otros sitios de interés turistico y que llega hasta la

provincia de Manabi.
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Palmar a pesar de estar en la ruta del sol, no cuenta con mucha afluencia
de visitantes, debido a que carece de facilidades turisticas que son muy
importantes para promover y dar realce al atractivo. De acuerdo a un analisis
realizado con los pobladores se pudo determinar que la demanda es
proveniente de Guayaquil, esto se da en temporada alta que va desde enero

hasta abiril.

A su poblacion ingresan de dos a tres buses cada fin de semana, con
capacidad de 50 pasajeros por transporte, son familias, sus edades
promedios van de 15 a 50 afos, estos tours son organizados por grupos de
diferentes zonas de la ciudad, es un turismo masivo popular, cuyo ingreso

promedio es de USD 50.00 semanales y su estadia maxima es de un dia.

Otra parte del segmento de demanda son sus habitantes que residen en
diferentes ciudades del pais y que en temporada y feriados largos llegan a
Palmar, son grupos de familias cuyas edades fluctian de 5 a 70 afos,
cuentan con alojamiento y medios de movilizacién propios, sus ingresos
promedios son de USD 500.00 mensuales, su estadia por lo general es de

tres dias.

Una pequena parte de la demanda es el turismo cientifico, debido a que en
la zona del manglar existen proyectos de reforestacion, bidlogos nacionales

asi como extranjeros, permanecen de 3 meses a 1 afo con este fin, viviendo
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en casa de los comuneros y trabajando conjuntamente en proyectos

comunitarios.

CUADROS ESTADISTICOS EN BASE A LAS ENCUESTAS REALIZADAS

A LOS TURISTAS DE PALMAR

Grafico 3

Edad de los Encuestados

31 en adelante 15-20 afios
26% 24%

@ 15-20 anos
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21-30 afos
50%

Fuente: Elaboracidon propia



Grafico 4

Nivel de Estudios

Primaria
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Fuente: Elaboracién propia

Grafico 5

NUumero de Acompafantes
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Fuente: Elaboracién propia




Gréafico 6

¢, Quiénes son los acompafantes?

Amigos
12%

@ Familiares
m Amigos
Familiares
88%
Fuente: Elaboracion propia
Grafico 7
Primera vez que visita Palmar
No
16%
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m No

84%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 8

Motivacion parair a Palmar
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Fuente: Elaboracion propia

Grafico 9

¢Hasta cuanto estaria dispuesto a pagar por un
recorrido en el manglar?
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Gréfico 10

¢, Como calificaria el servicio de alimentacion?

Regular
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Fuente: Elaboracion propia
Grafico 11
¢Como le parecio el precio?
Caro
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Fuente: Elaboracidon propia
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Grafico 12

¢ Regresaria a Palmar?

No
12%

o Si
m No

Si
88%

Fuente: Elaboracién propia

PROYECCION DE LA DEMANDA

A continuacion se presentara las caracteristicas de nuestra demanda en
base a las encuestas realizadas en Palmar, a visitantes que habian llegado

en tours playeros, muy comunes en la peninsula de Santa Elena.

Para el estudio se toma como ejemplo un dia de febrero del 2007, se
encontré en Palmar aproximadamente ocho buses de tour, los cuales traen
en promedio 50 personas, obteniendo un total de 400 turistas, por tanto se

decidié tomar una muestra del 12.5%, es decir 50 visitantes.
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e El mercado que desea captarse tiene en promedio las siguientes edades:
un 24% de 15 a 20 afos de edad, el 50 % va de 21 a 30 afos; y el restante
es de 31 afos en adelante, por lo general este mercado esta caracterizado
por gente joven que en época de vacaciones desea dejar el ambiente de

trabajo y estrés.

¢ En cuanto al nivel de estudios, el 60% de los encuestados tiene instruccion
secundaria, por tanto el producto que se desea vender debera ser enfocado
hacia ellos como turismo de aventura y como una actividad muy entretenida,

ya que como turismo cientifico sera muy dificil lograr acogida.

e Adicionalmente se concluye de acuerdo al 48% de entrevistados, que de
cada futuro cliente, se obtendra hasta 5 acompafiantes, es decir grupos de

6; y de 6 — 10 acompafiantes un 22%.

e Cabe resaltar que la mayor parte de usuarios de tour playeros son grupos

familiares (88%); y un grupo minoritario son amigos.

e El 84% de los turistas visita Palmar por primera vez, y el porcentaje
restante visitan constantemente este lugar, debido a que les gusta mucho por

su tranquilidad.

e Mas del 50% de los entrevistados deseaban conocer algo nuevo, ya que

estan saturados de las mismas playas de siempre y de la gran afluencia de
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visitantes; el 28% de los encuestados fueron desviados de su destino original
a Palmar, ya que actualmente existe un plan del PMRC (Programa de
Manejo de Recursos Costeros) cuya funcidn es descongestionar un poco
ciertas playas, tales como: Ayangue, San Pedro y San Pablo; y el 16%

restante son los nombrados en el parrafo anterior.

e EI 80% de las encuestas dio a conocer que la tarifa maxima que podria ser
pagada por la oferta de turismo propuesta en el proyecto, flucttade $2 a $
5 dolares, siendo exactamente el valor de $ 2.00 por persona el mas

aceptado.

e El mercado al que se desea apuntar es generalmente de la ciudad de
Guayaquil, sectores como: Florida Norte, Guasmo Sur, Fertisa, Suburbio
Oeste, Perimetral, Bastiéon Popular, poblacion por lo general de bajos
recursos economicos, aqui queda remarcada la importancia de un precio

accesible a este grupo.

e A pesar de la belleza y tranquilidad de la playa en Palmar, hay muchos
factores y servicios que los visitantes consideran de vital importancia para su

satisfaccion como son:
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e El aseo, se puede observar una enorme cantidad de basura alrededor de
la playa, lo cual podria solucionarse con tachos de basura, los mismos que

no se logran encontrar en casi toda la playa.

e Servicio de vigilancia y puestos de salvavidas, sumamente importante para

la seguridad de los turistas.

e En cuanto a los establecimientos de venta de alimentos, se solicita mas
locales, ya que los existentes no dan abasto, mas variedad de platos, que los
locales tengan un area mas reservada para la preparacion ya que podrian

presentarse accidentes y también por el aseo.

e Juegos, eventos deportivos, pista de baile, y otros atractivos que
complementen la playa, los visitantes se sienten muchas veces muy

aburridos.

¢ Un control para los perros que andan deambulando por la playa, los cuales
dan un terrible aspecto y es muy desagradable para las personas que se

sirven los alimentos en la misma.

e Organizacion de carpas, ya que estan ubicadas sin ningun orden o

lineamiento.
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e Tiendas o almacenes para venta de productos de playa como: protectores

solares, shorts, trajes de bafio, zapatillas, camisetas, entre otros.

¢ Instalacion de mas baterias sanitarias y duchas

e Hay quienes incluso les gustaria encontrar un hostal en Palmar, aunque
hace falta mas demanda para poder hacerse esto una realidad; y ademas la

adecuacion del malecon en Palmar.

¢ El servicio de alimentacion, a pesar de haber pocos establecimientos que
lo brindan y la poca variedad, se determiné que el 88% de los visitantes lo
consumen, y de este total mas del 60% lo consideran bueno, lo cual es

aceptable, y el 22% llevan su comida, muy usual en este tipo de mercado.

e En cuanto al precio de los alimentos expendidos, un 57% de los turistas lo
considera normal, y un considerable 33% lo califica de barato en relacion al

servicio otorgado en otras playas de la peninsula de Santa Elena.

e Finalmente, se concluye que el 88% de los usuarios si regresaria
nuevamente a esta playa, lo cual deja entrever que Palmar tiene muchas
razones por las cuales debe ser mas promocionada y desarrollada

turisticamente.
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En el resto del afio, se desea ofrecer el recorrido en el manglar a estudiantes
de colegios y escuelas de la peninsula de Santa Elena, enfocado como un
turismo educativo y de concientizacion hacia las nuevas generaciones de
promover el turismo interno y valorar los recursos naturales del entorno en el

cual viven.

2.1.2. Analisis de la Oferta

El principal atractivo de Palmar es su playa, por tanto antes de mencionar la
oferta complementaria que se desea ofrecer, es de gran interés proponer al
Municipio de Santa Elena, Autoridades de la comuna de Palmar, a
Organizaciones No Gubernamentales como PRODECOS (Proyecto de
Desarrollo Eco turistico Comunitario), y a cualquier otra institucion que
maneje proyectos de desarrollo turistico comunitario, la organizacion,
implementacion y desarrollo de un plan que promueva y facilite el turismo de

playa en Palmar.

En el subtitulo anterior Analisis de la Demanda, se puede encontrar en
detalle todo lo solicitado directamente por los encuestados para hacer su
estancia mas satisfactoria, para lograr asi que estos turistas visiten
frecuentemente Palmar, los cuales darian a conocer a familiares y amigos de

esta playa desconocida por muchos como un punto en la ruta del sol digno
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de conocer y que puede lograr gran afluencia de turistas, que beneficiaria

econdmicamente a la poblacién.

Recorridos terrestres y/o acuéticos dentro del manglar

La oferta complementaria que se pretende dar en Palmar, son los recorridos
terrestres y/o acuaticos dentro del manglar, con el fin no solo de brindar una
atraccion mas, sino también lograr un turismo interno en el transcurso del

afo, cuando la temporada de playa ha finalizado.

Cabe resaltar que lo que se busca ademas es, la participacion de la comuna,
por tanto en el proyecto se cuenta con la mano de obra de los comuneros,

beneficiando su economia y bienestar.

Los recorridos tendran una duracion aproximada de 1 hora y 30 minutos, con

la compaiiia de un guia, los cuales pueden ser:

e Enteramente en canoa

e Recorridos terrestres

Durante el recorrido en el manglar, su guia les ird describiendo los tipos de

mangle y especies que se observan en el mismo, asi mismo podran sembrar
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una semilla de manglar, el cual puede ser usado de pretexto para una futura

visita.

Las especies que podrian ser observadas durante el recorrido son:

Tabla VIII ESPECIES QUE HABITAN EN PALMAR

AVES

Familia N .Cientifico Nombre Vulgar
Pelecanidae Fregata magnificens Fragata

Pelecanidae Pelecanus occidentalis |Pelicano

Ardeidae Bubulcus ibis Garcilla bueyera
Ardeidae Egretta alba Garceta grande
Ardeidae Butorides striatus Garcilla estriada
Charadriidae | Calidris alba Correlinos arenero
Ardeidae Nycticorax nyctycorax | Garcilla caroninegra
Recurvirostrida | Himantopus

e himantopus Ciguenuela cuellinegra

Ardeidae Numenius phaeopus Sarapito trinador
Cathartidae Cathartes aura Gallinazo aura
Cathartidae Coraqyps atratus Gallinazo negro
Cuculidae Crotophaga sp Garrapatero

_ Canario maria
Trochilidae Amazalia sp Colibri
Columbidae Columba Libia Paloma tierrero
Alcedinidae Chloroceryle americana | Martin pescador

Charadriidae

Charadrius
semipalmatus

Chorlitejo semipalmado

Mimidae

Minus longicaudatus

Cucube




MAMIFEROS
Familia N. Cientifico Nombre Vulgar
Procionidos Procyon cancrivorus Cuchucho, Tejon.
Didélfidos Didelphys.marsupialis Sariguilla
CRUSTACEOS
Familia Nombre cientifico Nombre vulgar
Ocypodidae Ucides occidentalis Cangrejo rojo, Guariche
Ocypodidae Uca sp. Cangrejo violinista
Ocypodidae Ocypode sp. Cangrejo fantasma o de

playa

Gecarcinidae

Cardisoma crassum

Cangrejo azul

Gecarcinidae

Cardisoma crassum

Cangrejo mono

Gecarcinidae

Cardisoma crassum

Cangrejo de mangle

Gecarcinidae

Cardisoma crassum

Pangora de mangle

Portunidae Callictes arcuatus Jaiba azul
Portunidae Callinectes toxotes Jaiba verde
Penaeidae Penaeus vannamei Camaroén blanco o vannamei
Penaeidae Penaeus stilirostri Camaron azul o estil
Penaeidae Penaeus occidentalis Camarodn blanco
REPTILES

Familia N. Cientifico N. Vulgar

Boidae Boa constrictor Mata caballo
Crotalidae Brothrops sp. Equis
Iguanidae lguana iguana Iguana

Teiidae Tropidurus sp. Lagartija
Bufonidae Buffo marino Sapo comun

32

Fuente: Informe Técnico “Reforestacion en el Manglar de Palmar”, Etelvina Vera Borbor, Universidad

Estatal Peninsula de Santa Elena, 2005
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Andlisis de la Competencia

La ruta del sol es uno de los clusters mas visitados, en el que se va
recorriendo diversas playas de la costa, desde la provincia del Guayas hasta
llegar a Manabi, cuyos lugares de mayor interés son: Ayangue, Acuario de
Valdivia, Montaiita, Olén, Punta Ayampe, Puerto Lopez, Machalilla, los

Frailes con sus paisajes paradisiacos, la isla de los Ahorcados, etc.

Se determind que nuestra competencia directa en cuanto a destino de playa

se refiere es:

Ballenita

La parroquia Ballenita se encuentra junto a la ciudad de Santa Elena. Esta
ciudad genera un aporte de caracter cultural al sitio, debido a la presencia de
los museos que guardan informacion histérica y vestigios arqueoldgicos
presentes en la peninsula de Santa Elena. Santa Elena se constituye
automaticamente en el centro de apoyo de Ballenita, para el abastecimiento,
conectividad de transporte y sitio de oferta de servicios y facilidades turisticas

asociadas.
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Ayangue

Es un sitio configurado para un turismo y recreacion familiar cuyo principal
atractivo es el mar, el mismo que al estar en una ensenada se presenta
calmo, sin olas altas y con poco declive, por lo que es accesible y seguro
para familias con nifios. El atractivo complementario lo constituye su

gastronomia, cuya fama y tradicion data de hace 40 afios aproximadamente.

Montafita

Montanita es un destino turistico que cuenta con un posicionamiento de
etapa de crecimiento a nivel internacional. Se constituye como uno de los
principales destinos a ser visitados dentro de la ruta del sol, y contribuye

como un claro ejemplo de funcionamiento del turismo itinerante y de rutas.

En cuanto a la competencia directa a destino manglares tenemos los

siguientes:

Manglares Churute: La reserva ecolégica Manglares Churute se encuentra
ubicada en el cantén Naranjal de la provincia del Guayas a unos 45 minutos
de la ciudad de Guayaquil, desviandose en la via del km. 26 (Virgen de
Fatima). Zona con el mas alto porcentaje de manglares en el Golfo de
Guayaquil. Esta reserva es una de las mas importantes del Ecuador y una de

las principales de América del Sur, debido a que dentro de esta encontramos
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cinco ecosistemas dependientes: Manglares, Estuario, Bosque Seco
Tropical, Bosque Humedo Tropical y Lacustre, cada uno con diferente flora y

fauna caracteristica propias del lugar.

Dentro del territorio de los Manglares, se encuentra la Laguna de Canclon,
tipica ave de esta zona. Aqui se pueden realizar actividades de camping,

paseos en bote en el manglar, etc.

Puerto Hondo: A 40 minutos de Guayaquil, con una pequena extension de
manglar, tiene una gran afluencia de visitantes, ofrece paseos en canoas,
observacion del mangle y de los diferentes tipos de aves existentes en el

lugar.

Cangrejal de Olon: El ecosistema del "Cangrejal de Olén" esta ubicado en la
parroquia Manglaralto de la Provincia de Santa Elena, a pocos minutos del
pueblo de Olén. Es un area de bosque y vegetacion protegida de seis punto
ochenta hectareas (6.80 has.); manglar donde encontrara una cierta especie

amenazada tal como el cangrejo azul (Callinectes saplaus).

Descripcion de la Planta Turistica

Para realizar la descripcion de la planta turistica en Palmar se realizé un

sencillo inventario en el que se pudo determinar lo siguiente:
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Referente al alojamiento no cuenta con ningun tipo de establecimiento que
brinde el servicio de hospedaje, debido a que la afluencia de turistas es
temporal. En sus poblados mas cercanos tenemos a la hosteria playa

Rosada y Cumbres de Ayangue.

Alimentacion

Los establecimientos que prestan servicios de alimentacion registrados son
12 cabanas que forman parte del Comité de Turismo de la comuna de

Palmar, y las ocho no forman parte de ninguna asociacion.

Tabla IX INVENTARIO, SERVICIOS DE ALIMENTACION

DESCIPCION: Es;/égléllzgm:\gg;os SUBTOTAL Eﬁ%ﬁ#ﬁ%%ﬁ. /2‘8 REGISTRADOS | ToTAL
CATEGORIA 1RA | 2DA | 3RA RESTAURANTES | COMEDORES

NO.

ESTABLECIMIENTOS | - - - 0 - 20 20
NO. DE PLAZAS 200 200

FUENTE DE INFORMACION:
JOSE TOMALA PRESIDENTE DE COMITE DE TURISMO DE LA COMUNA DE PALMAR
OBSERVACIONES:

LOS COMEDORES ESTAN UBICADOS DENTRO DE LA ZONA ACTIVA DE LA PLAYA

VENTA DE ALMUERZOS, MENUS NO MUY VARIADO, COSTO DE USD 1,50 A USD 2.00

Transporte Publico
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Para el desarrollo de Palmar se ha considerado que el servicio de transporte
publico es un factor muy importante para determinar la calidad del producto

por lo que detallamos las cooperativas, rutas y frecuencias de las mismas.

Tabla X INVENTARIO, TRANSPORTE PUBLICO

DESCRIPCION:

BUSES:

COOPERATIVAS FRECUENCIAS TOTAL
INTERPROVINCIALES

1.- REALES TAMARINDOS 3

2_.- COOP. MANGLARANTO 64 67
INTERCANTONALES

1.- SANTA RITA DE PALMAR 64

2.- MANANTIAL DE GUANGALA 65

3.- 2 DE NOVIEMBRE 55

4_- LIBERTAD PENINSULAR 3

5.- TRANSPORTE UNIDO PENINSULAR 85 272
TAXIS

CAMIONETAS 5

TAXIMOTOS

TRICICLOS

FUENTES DE INFORMACION:

DATOS TOMADOS DEL PROGRAMA DE MANEJOS DE RECURSOS COSTEROS DEL
ESTUDIO DE CAPACIDAD DE CARGA CARACTERIZACION PLANTAS TURISTICAS

REF SAN PABLO POBLADO MAS CERCA DE PALMAR
JOSE TOMALA PRESIDENTE DE COMITE DE TURISMO DE PALMAR
BLGO. MARCELO GONZALEZ

OBSERVACIONES:

LA COOP. SANTA RITA Y LIBERTAD PENINSULAR INGRESAN A LA POBLACION
DE PALMAR, LAS OTRAS PASAN FUERA DEL MISMO.

EL COSTO DEL PASAJE ES DE USD 0.50 PARTIENDO DESDE SANTA ELENA

Sitios de parqueo
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No existe un lugar especifico de parqueo, son tomados como parqueaderos

los solares vacios que se encuentran frente a la playa y en algunos casos

suelen ingresar con sus vehiculos hasta la playa.

Tabla XI INVENTARIO, SITIOS DE PARQUEO

DESCRIPCION:
CAPACIDAD UBICACION CON RESPECTO
AUTOS BUSES A LA PLAYA
CALLE FRENTE A LA PLAYA
PRINCIPAL 30 20 CALLE DEL MALECON

FUENTES DE INFORMACION:

JOSE TOMALA PRESIDENTE DE COMITE DE TURISMO DE LA
COMUNA DE PALMAR

Tabla XIl INVENTARIO, AGENTES DE COMERCIO AMBULATORIO

VENTAS DE BEBIDAS 10
VENTA DE COMIDAS PREPARADAS 5
VENTA DE ARTESANIAS 1
VENTA VARIAS 5

21

FUENTES DE INFORMACION:

BLGO. MARCELO GONZALEZ

OBSERVACIONES:

NO EXISTE NINGUNA ASOCIACION DEL COMERCIO AMBULATORIO
TODOS SON INFORMALES




Tabla Xl INVENTARIO, SERVICIO DE CONTROL, VIGILANCIA Y

RESCATE

INSTITUCION NUMERO DE PERSONAS
TEMPORADA ALTA FERI1ADOS

POLICIA
MARINA
SALVAVIDAS 2 2
CRUZ ROJA

DEFENSA CIVIL

FUENTE DE INFORMACION:
JOSE TOMALA PRESIDENTE DE COMITE DE LA COMUNA DE PALMAR

OBSERVACIONES:

LA AUSENCIA DE LOS ORGANISMOS DE SEGURIDAD ES NOTORIO
DURANTE LA TEMPORADA ESTAN LAS TORRES DE LOS SALVAVIDAS
CONSTRUIDAS POR PRODECO PERO SIN PERSONAL

Tabla XIV INVENTARIO, SERVICIOS HIGIENICOS DE USO PUBLICO

PERMANENTES
NO. BATERIAS 2
NO. DUCHAS 6

SOLO ATIENDEN LOS FINES DE SEMANA Y FERIADOS DE 10h0O A 17h0O0
DE LA TARDE

TIENE UN COSTO DE USD 0,15 POR UTILIZAR LAS INSTALACIONES

39



Tabla XV INVENTARIO, SERVICIOS RECREATIVOS

DESCRIPCION:

SERVICIO

PRESTADORES

NO.

ITEMS

RENTA DE PARASOLES Y CARPAS

5

50

FUENTE DE INFORMACION:
BLGO MARCELO GONZALEZ
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De acuerdo al inventario realizado tenemos que Palmar cuenta con 4

baterias sanitarias y 6 duchas ubicado junto a la casa comunal, con atencion

solo fines de semanas y feriados, existe una capacidad de recepcion 200

usuarios al dia, considerando la utilizacion aproximada de 8 horas de

atencion.

En temporada se asigna a las diferentes playas, un numero determinado de

vigilantes de marina y salvavidas, pero la ausencia de los mismos es notoria

en Palmar.

2.1.2.1 Determinacion de la Capacidad de Carga

Capacidad de Carga de la Playa

Se realiz6é un pequefo estudio de la planta turistica que posee Palmar, y se

pudo determinar que no cuenta con establecimientos que brinden alojamiento
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a los turistas, la casa comunal facilita sus instalaciones para alojar a turistas

que en temporada de playa lo requieren.

En cuanto a servicios de alimentacion se puede encontrar 20 cabafias que
expenden comida preparada en la playa, 12 de ellas cuentan con permisos y

ocho son informales, con capacidad aproximada para 500 usuarios.

Palmar posee 2,5 Km. de playa, la misma que no es utilizada en el cien por
ciento, al finalizar la playa del lado norte se encuentra el estero llamado La
Boca donde desembarcan pescadores artesanales que hacen que la playa
no sea muy atractiva, del lado sur esta el rompeolas que por su fuerte oleaje

no es recomendable para bafarse y por esta razén tampoco esta poblado.

Tabla XVI CAPACIDAD DE CARGA DE PLAYA

CALCULO DEL AREA FISICA
LARGO DE LA PLAYA 1.950.00 Mt
ANCHO UTIL DE PLAYA 55.00 Mt
AREA FISICA DE LA PLAYA 107.250.00 mt*
AREA DE OCUPACION POR PERSONA 7.30 mt*
CAPACIDAD DE CARGA FISICA 14.691.78 Visitantes

CAPACIDAD DE CARGA REAL

AREA DE BOTES 27.500.00 mt*
AREA LIBRE 79.750.00 mt?
TOTAL DE AREA DE PLAYA LIBRE 79.750.00 mt?
AREA DE OCUPACION POR PERSONA 7.30 mt?

CAPACIDAD DE CARGA REAL 10.924.65 Visitantes
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CAPACIDAD DE CARGA EFECTIVA
AREA OCUPACION DE MANEJO 44.000.00 mt*
TORRES SALVAVIDAS (2) 16.00 mt?
ESTABLECIMIENTOS DE COMIDA (20) 240.00 mt?
CAPACIDAD DE CARGA EFECTIVA 43.744.00 mt?
AREA DE OCUPACION POR PERSONA 7.30 mt®
CAPACIDA CARGA EFECTIVA 5.992.33 Visitantes
EXPRESADO EN PORCENTAJE CON RELACION A LA CARGA
FISICA 41%

Fuente: Elaboracién propia

Capacidad de Carga del Manglar

El calculo de capacidad de carga se realizé basandose en la metodologia
usada en las areas de uso publico del Monumento Nacional Guayabo, Costa

Rica en 1999.

El proceso consta de tres niveles:

» Calculo de Capacidad de Carga Fisica (CCF)

» Calculo de Capacidad de Carga Real (CCR)

» Calculo de Capacidad de Carga Efectiva (CCE)

Los tres niveles de capacidad de carga tienen una relacidn que puede

representarse como sigue:
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CCF =2CCR = CCE

Los calculos se basaron en los siguientes supuestos:

Flujo de visitantes en un solo sentido.

= Horario de visita: 09:00 a 15:00, es decir, seis horas al dia.

» Una persona requiere normalmente de 1m lineal por un 1m de ancho.
» Tiempo necesario para una visita: 1hora y 30 minutos

Calculo de Capacidad de Carga Fisica (CCF)

Es el limite maximo de visitas que se pueden hacer al sitio durante un dia.
Esta dada por la relacion entre factores de visita (horario y tiempo de visita),
el espacio disponible y la necesidad de espacio por visitante. Para el calculo

se utilizé la siguiente formula.

CCF = > *Nv

Donde:

S: Superficie disponible en metros lineales, 1800m.
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sp: superficie usada por persona 1m. de sendero

NV: numero de veces que el sitio puede ser visitado por la misma persona en

un dia. Equivale a:

NV = Hv/tv

Donde:

Hv: Horario de visita

tv: Tiempo necesario para visitar el sendero

3 6h/dia
1.5h/ visitas / visitante

= 4visitas/ dia/ visi tante

Entonces:

CCF = 1800m. * 4 visitas / dia = 7200 visitas / dia

Célculo de Capacidad de Carga Real (CCR)

Se sometié la CCF a una serie de factores de correccion, particulares para

cada sitio. Los factores de correccidon considerados en este estudio fueron:



= Factor Social (FCsoc)

» Erodabilidad (FCero)

= Accesibilidad (FCacc)

» Precipitacion (FCpre)

= Brillo Solar (FCsol)

= Cierres temporales (FCctem)

» Anegamiento (FCane)

Estos factores se calculan en funcion de la formula general:

MIx

FCXx=——
Mtx

Donde:

“,n

FCx = Factor de correccion por la variable “x

MIx = Magnitud limitante de la variable “x”

Mtx = Magnitud total de la variable “x

45
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a) Factor Social (FCsoc)

Considerando aspectos referentes a la calidad de visitacion, se plantea la
necesidad de manejar las visitas por grupos, se propone que la visitacion sea

manejada bajo los siguientes supuestos:

- Grupos de maximo 11 personas (incluido el guia)

- La distancia entre grupos debe ser de al menos 50m, para evitar

interferencias y mucho ruido.

Puesto que la distancia entre grupos es de 50m y cada persona ocupa 1m de

sendero, entonces cada grupo requiere 61m.

El numero de grupos (NG) que puede estar simultaneamente en cada

sendero se calcula asi:

NG = largo total del sendero
distancia requerida por cada grupo

Por tanto:

NG = % = 29.5grupos
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Para calcular el factor de correccion social es necesario primero identificar
cuantas personas (P) pueden estar simultdneamente dentro de cada

sendero. Esto se hace a través de:

P = NG * numero de personas por grupo
Entonces:

P =29.5* 11 personas/grupo = 324.5 personas

Para calcular el factor de correccién social se necesita identificar la magnitud
limitante que, en este caso, es aquella porcion del sendero que no puede ser
ocupada porque hay que mantener una distancia minima entre grupos. Por
esto, dado que cada persona ocupa 1m del sendero, la magnitud limitante es

igual a:

ml=mt-P

ml = 1800m — 324.5 = 1475.5m
Entonces:

1475.5m

FCsoc =1- =0.1803
1800m

b) Erodabilidad (FCero)



Se calcul¢ el factor de correccion por erodabilidad de la siguiente manera:

FCero=1- mpe
mt

Donde:

mpe = metros de sendero con problemas de erodabilidad = 280m
mt = metros totales del sendero = 1800m

Entonces:

280m

FCero=1- =0.8444
1800m

c) Accesibilidad (FCacc)
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Este factor mide el grado de dificultad que podrian tener los visitantes para

desplazarse por el sendero, debido a pendientes. En el caso del manglar de

Palmar no se va a considerar este factor de correccion, ya que las

pendientes son < 10%, ningun grado de dificultad. A continuacion se detallan

las categorias:

Dificultad Pendiente
Ningun grado de <10%
dificultad
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Media dificultad 10% - 20%
Alta dificultad > 20%

d) Precipitacién (FCpre)

Es un factor que impide la visitacion normal, por cuanto la gran mayoria de
los visitantes no estan dispuestos a hacer caminatas bajo lluvia. Se
consideran los meses de mayor precipitacién (enero a abril), en los cuales la
lluvia se presenta con mayor frecuencia en las horas de la madrugada
(03h00 — 08h00). Ya que los recorridos en el manglar empiezan a las 09:00

no se considerara este factor de correccion.
e) Brillo solar (FCsol)

En algunas horas del dia, cuando el brillo del sol es muy fuerte entre las
10h00 y 14h00, las visitas a sitios sin cobertura resultan dificiles o
incdbmodas. Durante los ocho meses con poca lluvia (mayo a diciembre) se
tomaron en cuenta las 4 horas limitantes, tomando en cuenta que el resto del
afo llueve solo en la madrugada estas 4 horas se multiplican por los 365 dias

al afo. Asi, la formula es la siguiente:

ECsol =1—(@*EJ
ht mt



50

Donde:

hsl = horas de sol limitantes/ano = 1460 horas

ht = horas al afio que el sendero esta abierto = 2190 horas

ms = metros de sendero sin cobertura = 1800m

mt = metros totales del sendero = 1800m

1460hrs ,1800m
2190hrs 1800m

FCsol =1—[ j=0.3333

f) Cierres temporales (FCtem)

El dia en que estaran cerradas las instalaciones del restaurante y centro de
informacion sera el lunes, lo que representa una limitacién a la visitacién en 1

de los 7 dias de la semana. Se calculd este factor del siguiente modo:

FCtem=1- E
ht

Donde:
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hc = Horas al afio que el sendero esta cerrado (6hrs/dia*1 dia/semana * 52

semanas/ano = 312 hrs/aio)

ht = Horas totales al afio (2190 hrs)

Entonces:

312hrs/afo

FCtem=1-—————
2190hrs/ afo

=0.8575

g) Anegamiento (FCane)

Este factor de correccién se considera en los senderos en los que el agua
tiende a estancarse y el pisoteo tiende a incrementar los dafos en el
sendero. Ya que el manglar es un terreno fangoso por naturaleza, no se

tomara en cuenta este factor en el estudio de capacidad de carga.

Una vez obtenidos todos los factores de correccion, se determina la

Capacidad de Carga Real de la siguiente manera:

CCR = CCF(FCsoc* FCero* FCsol * FCtem)

CCR =7200(0.1803*0.8444*0.3333*0.8575) = 313.29visitas/ dia
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Capacidad de Manejo

La capacidad de manejo 6ptima es definida como el mejor estado o condicion
que la administracion de un area protegida debe tener para desarrollar sus

actividades y alcanzar sus objetivos.

De acuerdo a la metodologia utilizada para este estudio, se debe realizar un
analisis entre lo existente y lo aceptable para obtener un resultado, por ende
no se considerara este calculo, ya que actualmente no se cuenta con los

parametros requeridos como: personal, infraestructura y equipamientos.

Visitantes diarios y anuales

A continuacion se deja determinada la cantidad de visitantes diarios vy

anuales, de acuerdo a la Capacidad de Carga Real obtenida:

(313,29) visitas/dia) / (4 visitas/visitante/dia) = 78.32 visitantes/dia

78.32 visitantes/dia x 313 dias = 24514 visitantes/afo

2.1.3. Estrategias de Comercializacion

Considerando la planeacion estratégica de los proyectos turisticos, y sus
diferentes etapas, se ha tomado la matriz de potencialidades, limitaciones y

problemas, para determinar cuales son nuestras ventajas y desventajas
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frente a nuestra competencia y a su vez tener nuestros objetivos mejor

definidos.

Tabla XVII MATRIZ DE POTENCIALIDES, LIMITACIONES Y

PROBLEMAS

RESTAURANT Y SENDEROS TURISTICOS “MARTIN PESCADOR”
AREA TEMATICA POTENCIALIDADES LIMITACIONES PROBLEMAS
LOCALIZACION
Palmar Estar dentro de la Ruta | No tener informacién Es un puerto
del Sol de cémo llegar al pesquero
destino
Saturacion de otros Un tramo de la via de
atractivos turisticos acceso en mal estado
cercanos, por ejemplo
Ayangue
DEMANDA
Gran flujo de turistas | Afluencia por Falta de
que recorren las estacionalidad promocion
playas de la Ruta del turistica de
Sol Palmar
Tours de grupos de Bajo poder adquisitivo | No consumo
familia de nuestra demanda del producto
Poco interés
en el producto
ofrecido
OFERTA
Playa Extensa area de playa | Carece de actividades |Playas sucias
recreativas por desechos
de pescadores
y palizadas
que salen del
manglar
Recorridos terrestres | Observacién de varias | Manglar convertido en | Deforestacion
y acuaticos especies en su habitat | botadero de basura del manglar
natural




Pobladores
interesados en trabajar
en el proyecto

Falta de conocimiento
cientifico de la
poblacién interesada
en trabjar en el
proyecto
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Apoyo de la
comunidad del sector

INFRAESTRUCTURA

Vias de acceso

Via Guayaquil -
Salinas en excelente
estado

Falta de sefializacion

Vias en mal
estado desde
Santa Elena a
Palmar

Falta de planta turistica

Transporte Varias cooperativas de | Buses en condiciones
transporte que llegan a | no 6ptimas para
Palmar turismo

GESTION

PMRC (PROGRAMA
DE MANEJO DE
RECURSOS
COSTEROS)

PRODECOS
(PROYECTOS DE
DESARROLLO ECO
TURISTICO
COMUNITARIO)

Fuente: Elaboracién propia
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Considerando las caracteristicas del proyecto, se plantean las siguientes
estrategias de comercializacion para el desarrollo y buen manejo de la

promocion del producto:

e La elaboracion de un logo, que permita identificar los servicios que se
brindaran; es decir un nombre que lo caracterice y que se quede en la mente

del consumidor.

e Crear slogan del proyecto, por medio del cual este llegue de forma directa

a los futuros clientes.

e Disefo y elaboracién de papeleria la cual sera distribuida en los centros
turisticos de informacion de la peninsula, en agencias de viajes de la ciudad
de Guayaquil; y en el Santuario de Nuestra Sefiora de Fatima, ubicado en la

comuna de Palmar y con gran afluencia de visitas.

e Suscripcion a la Pagina web www.vivecuador.com, con la informacién del

producto, ya que se encuentra gran informacion de Ecuador y todos sus

atractivos turisticos.

e Visitas a las escuelas y colegios de la peninsula de Santa Elena para
promocionar el producto, el cual sera introducido como una campafa de
reforestaciéon del manglar y un conocimiento mas profundo de las areas de

estudio concernientes.
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e Lograr el apoyo de entes gubernamentales y no gubernamentales para ser

incorporados de forma gratuita en toda la promocion que se le dé a la ruta del

sol 0 a la peninsula de Santa Elena.

2.2 Analisis FODA

Tabla XVIII ANALISIS FODA

SENDEROS TURISTICOS "MARTIN PESCADOR"

FACTORES INTERNOS

FACTORES

EXTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

manglar existente

Conservacién de la zona de

Proyectos de reforestacion

en los Ultimos afios por|

Tala ilegal de manglar

universidades locales vy
extranjeras
. . Los recorridos acuaticos nojUtilizacion de canoas de los|insectos en época de
Recorridos seran un contacto .
directo con la naturaleza se daran todo el dia, ya que invierno
depende del nivel de la|pescadores  artesanales
marea
para recorridos acuaticos
Senderos sin sefializacion Estacién invernal puede
causar dafios a los
senderos

Proyecto de Manglar

Grupo de Club Neo Juventud

interesado en el Desarrollo de

Conocimiento empirico,

mas no cientifico

Saturacion de visitantes en

la zona de manglar

Formar parte del cluster|
turistico que encierra la

Ruta del Sol

Competencia
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RESTAURANT "MARTIN PESCADOR™

personalizado

activo de la playa

expenden la
competencia no son
de buena calidad

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Servicio Alejada del sector [Los alimentos que [Competencia que

esta en un lugar
estrategico de
ventas.

Alimentos bien
procesados y de
buena calidad

Falta de variedad
de platos

Precios muy bajos
de la competencia

Cabafia con una
decoracion acorde
al entorno

Mala distribucion
en la construccion

Fuente: Elaboracién propia
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lIl. ESTUDIO TECNICO Y GESTION DEL PROYECTO

3.1. Anédlisis de las Caracteristicas

Cabafa de expendio de alimentos

Esta cabafa estara ubicada en el barrio los Esteros, zona de “La Boca”, lugar
que se encuentra entre la parte norte de la playa y la entrada al manglar, por
ende el establecimiento tendra acceso directo a ambos. Adicionalmente
contara con una pequeia division donde se facilitaran botas de caucho para
las personas que deseen realizar las caminatas y otros implementos como:
chalecos salvavidas, repelente de insectos, etc.; y un pequeio mostrador de
venta de artesanias elaboradas por los integrantes del Grupo Neo Juventud.

Contara con sus propias baterias sanitarias para el publico y empleados.

El horario de atencidn en el restaurante sera desde las 10:00am hasta las
15:00pm, de viernes a domingos. Entre las variedades de platos que se van

a ofrecer se detallan los siguientes:
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Tabla XIX MENU DEL RESTAURANT “MARTIN PESCADOR”

MENU PRECIOS

Ceviches de Camaron $ 350
Ceviche de Concha $ 350
Ceviche de Pescado $ 3.00
Ceviche de Calamar $ 350
Arroz marinero $ 5.00
Porcion de arroz $ 1.00
Porcion de patacones $ 1.00
Corvina frita $ 3.00
Camarones reventados $ 3.50
Camarones apanados $ 3.30
Agua $ 0.30
Gaseosas $ 0.40
Cervezas nacionales $ 1.00
Jugos de frutas citricos $ 0.50

Fuente: Elaboracién propia

Senderos

El horario de atencion para las caminatas sera desde las 09:00am hasta las
15:00pm, las cuales tendran una duracion de 1 hora y 30 minutos

aproximadamente; los grupos seran de 11 personas incluido el guia.

Cabe resaltar que los senderos acuaticos se consideraran solo en el caso
que las condiciones naturales lo faciliten, por tanto no se lo ha detallado de
manera mas especifica. En el caso que se puedan realizar se utilizara los
botes de los pescadores artesanales, equipados con motores fuera de borda,

capacidad 10 personas mas guia y conductor, duracion 1 hora y 15 minutos.
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e La tarifa para el recorrido acuatico estara fijada en: Adultos $ 2.50 cada

unoy $ 2.00 por cada menor de edad que no pase los 11 afos.

e La tarifa para la caminata es $ 2.00 por cada adulto y $ 1.50 por menor de

edad.

e Tarifa para grupos de estudiantes (30 personas) sera de $1.50 por cada

uno.

3.2 Especificaciones Técnicas

La cabafa de comidas tipicas “Martin Pescador”, tiene algunas ventajas
como: cercania a la playa, ambiente tranquilo y agradable, facil acceso, etc.
La construccion sera mixta, es decir de cemento y revestimiento de madera,

para lograr asi que su decoracion sera semi-natural.

La cabana tendra dos niveles: en la planta baja habra dos puertas, ambas de
ingreso, una del lado de la playa y la otra hacia el manglar, en esta area se
instalara el comedor, el cual tendra una capacidad de 80 personas,
adicionalmente se encontrara la cocina que contara con todos los elementos
necesarios para su funcionamiento, y los bafos. Frente al area de comedor
estara el centro de informacion en el que se proveera informacién a los

turistas.
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En la planta alta (terraza) se ubicaran mesas y hamacas, para que los
visitantes tengan un tiempo para descansar de las caminatas, o tan solo para
que se relajen y disfruten del paisaje, asi como pueden también tomar

fotografias del manglar, este sitio tendra una capacidad para 18 personas.

En cuanto a las aguas servidas se utilizara el sistema de desalojo por

tuberia hacia el pozo séptico de 4m?, con una altura de 1.50m.

Tabla XX RESUMEN DE AREAS

Espacio Area / m? Capacidad
Planta Baja
Comedor 64m? 60 personas
Cocina 16m?
Centro de informacion 4m?
Bafos (Hombres y mujeres) 16m?
Planta alta
Terraza 32.80m? 18 personas

Fuente: Elaboracién propia

3.3 Gestion del Proyecto

Este proyecto buscara la financiacion de PRODECOS, quienes otorgan un
préstamo no reembolsable para el funcionamiento de empresas

comunitarias.
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El proyecto “Martin Pescador” contara con una reducida cantidad de
personal, esta organizacion sera Lineal o de Staff como se puede apreciar en

el organigrama. (Ver anexo)

Administrador

Se encargara de velar que todo marche de una manera adecuada,

administrando sus recursos.

Cocinero/a

Es el encargado de preparar los alimentos siguiendo un estandar de calidad,
ademas se encargara de llevar un control de los viveres que se necesiten
para la preparacion de los alimentos teniendo un stock minimo, pero sin dejar
de tener los productos esenciales para la preparacion de los alimentos que

se van a ofrecer.

Ayudante de cocina

Este ayudante de cocina debe asistir basicamente al cocinero/a en todo lo
cual él/ella encomiende, adicionalmente debe estar capacitado y contar con
todas las aptitudes necesarias, para brindar una atencién amable y agil, ya
que también se encargara de tomar los pedidos y servir los platos a los

turistas.
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Guias

Los guias seran personas capacitadas para guiar dentro de los senderos a
los visitantes y proporcionar toda la informacion concerniente respecto a la

flora y fauna, asi como del cuidado fisico de los turistas.

Tabla XXI MANUAL DE FUNCIONES, ADMINISTRADOR

Titulo del Puesto: Administrador Nivel: 1

Subordinacién: Cocinero/a y Guias

Supervisién: Organizacion que financie el Proyecto

Tareas y Atribuciones:

Diarias:

Supervisar que los subordinados estén cumpliendo de forma correcta sus funciones.
Controlar la asistencia de los empleados

Controlar la utilizacién de los recursos

Llevar la contabilidad diaria

Cobrar los consumos generados por los visitantes

Semanales:

Revisar el informe semanal de cada area

Recopilar informacién para el continuo control de calidad

Mensuales:

Convocar a una reunion con el personal de forma mensual

Anuales:

Realizar actividades para la motivacién del personal

Responsabilidades involucradas:

Por supervisién del personal: supervisara a Cocinero/a y Guias

Por materiales y equipos: Responsable por todos los equipos y mobiliario existente

Por métodos y procesos: Responsable de las funciones de cada trabajador.

Fuente: Elaboracién propia



Tabla XXII MANUAL DE FUNCIONES, COCINERO/A
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Titulo del Puesto: Cocinero/a Nivel: 2

Subordinacién: Ayudante de cocina

Supervisiéon: Administrador

Tareas y Atribuciones:

Diarias:

Preparar todos los alimentos y bebidas expuestos en el menu
Controlar el aseo y mantenimiento de la cocina

Mantener un control de los utensilios de cocina

Semanales:

Realizar y controlar el inventario de los viveres

Realizar compras de los alimentos a utilizarse

Preparar informe para Administrador con todas las novedades en este periodo
Mensuales:

Asistir a reuniones convocadas por la administraciéon
Anuales:

Realizar reposiciéon de los utensilios de cocina.

Participar en las actividades motivacionales organizadas por la Administracion.

en el mend.
Responsabilidades involucradas:

Por supervision del personal: supervisara al Ayudante de Cocina.

Por materiales y equipos: Responsable por todos los implementos de la cocina

Coordinar junto con el Administrador los incrementos en los precios de los platos ofrecidos

Fuente: Elaboracién propia



Tabla XXIII MANUAL DE FUNCIONES, AYUDANTE DE COCINA
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Titulo del Puesto: Ayudante de Cocina Nivel: 3

Supervisién: Cocinero/a

Tareas y Atribuciones:

Diarias:

Realizar actividades encomendadas por el Cocinero/a
Poner las mesas

Atender pedido de los clientes

Realizar agilmente sus actividades
Estar pendientes de los visitantes

Servir los platos solicitados

Realizar limpieza de las instalaciones
Mantener la cocina limpia y en orden

Anuales:
Participar en las actividades motivacionales organizadas por la Administracion.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla XXIV MANUAL DE FUNCIONES, GUIA

Titulo del Puesto: Guia Nivel: 2

Supervisién: Administrador

Tareas y Atribuciones:

Diarias:

Guiar a los turistas en senderos terrestres y/o acuaticos
Brindar informacion sobre flora y fauna existente

Asistir a los visitantes en el Centro de informacioén

Semanales:

Preparar informe para Administrador con todas las novedades en este periodo

Anuales:

Participar en las actividades motivacionales organizadas por la Administracion.

Fuente: Elaboracién propia
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3.4 Estimacion de Costos / Beneficios

3.4.1 Andlisis de los Costos

Activos fijos: estan considerados todos los bienes que tienen valor

monetario y que son propiedad de empresa.

Tabla XXV INVERSION FIJA

INVERSION AMORTIZACION
ACTIVOS FIJOS %DEP ANUAL |DEP. ANUAL 1- 5|DEP. ANUAL 6- 10
Terreno $  960.00 0% - -
Obra Civil $ 22.030.00 10% 2.203.00 2.203.00
Equipamiento * $ 2080.93 20% 416.19 0
Muebles y Enseres* $ H543.00 20% 108.60 0
TOTAL DE INVERSION FIJA $ 25.613.93 2.727.79 2.203.00

Fuente: Elaboracién propia

Resumen de Gastos: Se han considerado los gastos operacionales vy

administrativos, los rubros que se detallan en las siguientes tablas.



Tabla XXVI RESUMEN DE GASTOS
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RESUMEN DE GASTOS

GASTOS ANO 0 ANO 1 ANO 2 - 10
Gastos Operacionales

M ateriales Limpieza $ 97.30 $ 291.90 §$ 291.90
Mantenimiento y Reposicidn $ - $ 200.00 $ 1.000.00
Menaje $ 50.00 $ 190.09 §$ 57.03
Mano de Obra Directa $ 1.000.00 $ 4.440.00 $ 4.440.00
Otros $ 200.00 $ 600.00 $ 600.00
TOTAL GASTOS OPERACIONALES $ 1.347.30 $ 5.721.99 $ 6.388.93
Gastos Administrativos y Ventas

M ateriales oficina $ 60.00 $ 181.04 $ 169.04
Publicidad $ 600.00 $ 500.00 $ 500.00
Mano De Obra $ 600.00 $ 2.400.00 $ 2.400.00
Servicios Basicos $ 60.00 $ 360.00 $ 360.00
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS Y VENTAS $ 1.320.00 $ 3.441.04 $ 3.429.04
TOTAL DE GASTOS $ 2.667.30 $ 9.163.03 $ 9.817.97

Fuente: Elaboracién propia



Tabla XXVII DETALLES DE GASTOS OPERACIONALES Y

ADMINISTRATIVOS

EQUIPAMIENTO
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CANTIDAD|DETALLE PRECIO
1 Licuadora Oster $ 69.99
1 Telefax $ 150.00
1 Televisor Tekno de 21" $ 169.00
1 Computadora celeron de 3.2 gigas $ 400.00
1 Impresora Lexmark x11-95 $ 99.00
1 Reloj de oficina $ 6.00
1 refrigeradora Durex $ 339.00
1 Extractor de jugos $ 45.89
1 Cocina industraial $ 320.00
1 Ollas 40cm cocinas industriales UMCO $ 30.00
1 Ollas 24cm UMCO $ 7.20
2 Sartenes $ 13.98
1 Tanque de gas $ 30.00
2 Sanitarios $ 179.98
2 Set de accesorios para bafos $ 45.98
1 Espejo de bafio $ 9.79
1 Lavabo de bafio $ 30.00
1 Cepillo para sanitario $ 1.47
1 Fregadero de cocina 90X50 $ 18.98
1 Fregadero grande de cocina 100 x 50 $ 49.99
12 |Botas de caucho $ 64.68
12 |Chalecos salva vidas
TOTAL DE EQUIPAMIENTO $ 2.080.93
MUBLES Y ENSERES
CANTIDAD DETALLE PRECIO
7 mesas de madera $ 84.00
42 sillas de madera $ 252.00
1 Silla tipo secretaria $ 40.00
1 Escritorio $ 130.00
5 Hamacas $ 25.00
2 Alfombras para bafos $ 12.00
TOTAL DE MUEBLES Y ENSERES $ 543.00




MENAJE

CANTIDAD DETALLE PRECIO
42 Plato tendido $ 25.20
42 Plato hondo $ 23.94
1 Colador $ 0.48
42 Vasos $ 18.06
1 Cuchareta $ 0.92
42 Cucharas $ 10.92
42 Cucharas pequenas $ 10.92
42 Cuchillos de mesa $ 10.92
2 Cuchillos de cocina $ 3.38
1 Tabla de picar $ 2.70
4 Bandeja metalica $ 40.00
7 Ceniceros $ 19.11
10 |Tazas con platos $ 6.90
4 Toallas de mano $ 16.64
Total de Menaje $ 190.09

MATERIALES DE OFICINA

CANTIDAD DETALLE PRECIO
12 Carpetas manilas $ 2.04
12 Sobres manila $ 0.72
1 Sacagrapas $ 0.24
1 Cinta scotch $ 0.14
1 Pega de barra UHU $ 1.02
1 Post it $ 0.40
1 Grapadora $ 2.80
1 Cuaderno $ 1.09
1 Perforadora $ 2.41
10 Clips (cajita) $ 1.40
5 Grapas (cajita) $ 2.45
12 Plumas $ 1.92
1 Cartucho Lexmark negro $ 27.60
1 Cartucho Lexmark color $ 29.90
2 Rollo de fax $ 12.54
1 Tijeras $ 0.55
1 Resma de hojas A4 $ 3.30
Total de materiales de oficina * $ 90.52

*
Gastos semestrales
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MATERIALES DE LIMPIEZA
CANTIDAD DETALLE PRECIO
2 Escoba de madera $ 4.84
1 Trapeador $ 2.69
1 Ambientales $ 2.11
3 Cestos de Basura $ 6.81
1 Cera de pisos $ 1.39
1 Lustres $ 1.39
5 Fundas para basura 10 unidades $ 11.35
1 Recogedor de basura $ 1.00
1 Limpion $ 1.09
1 Desinfectantes Klin 2 litros $ 2.69
1 Axion para platos 1000g $ 2.69
5 Papel higiénico 12 unidades $ 10.60
Total $ 48.65
NOMINA DEL PERSONAL

CONCEPTO NUMERO ANO 0 TOTAL ANUAL

Mano de Obra Directa $ 1.000.00

Operaciones

Restaurante

Cocinero 1 $ 1.440.00

Ayudante de cocina $ 960.00

Senderos

Guias 1 $ 2.040.00

Administrativos
Administrador 1 $

600.00 | $ 2.400.00

Total 4 $ 1.

600.00 | $ 6.840.00

Fuente: Elaboracién propia
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3.4.2 Beneficios Socio — Ambientales

Estudio de Impacto Ambiental

En los actuales momentos el deterioro de ecosistemas es palpable, cada vez
se destruyen mas, por el uso indiscriminado de los recursos, provocados por
el hombre en su afan por el desarrollo econémico, pero no se habla de lo
mas importante, de un desarrollo sustentable, que ayude a mantener

mediante ciertas actividades un menor grado de contaminacion.

Por ello es necesario que en todo proyecto se realice un estudio y evaluacién
de impactos ambientales, ya que de esa manera se podra detectar los
diferentes impactos positivos o negativos, que podrian generarse en la
construccion y desarrollo del mismo, y de esa manera determinar si puede

ser ejecutable o no.

Evaluacion Ambiental de las principales actividades del Proyecto

A continuacion se detallan las actividades que se destacan por su calificaciéon

en la Matriz de Estudio de Impacto Ambiental:
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Impactos Positivos

- Crecimiento de Oferta de Servicios Turisticos

La expansion de los servicios turisticos beneficiara en gran medida a una
mayor afluencia de visitantes, ya que se sentiran atraidos por una playa que

ofrezca facilidades que hagan mas satisfactoria su estancia.

- Consumo Gastronémico en lugares de expendio

Actualmente la oferta gastrondmica es muy deficiente, en el caso de
incrementarse la demanda, la oferta se vera obligada a ampliarse; y esto

desembocara en el aumento de empleos e ingresos para la poblacion.

- Incremento de Comercio

El turismo trae consigo un efecto multiplicador que beneficiaria al resto de la
poblacion, como por ejemplo: pescadores, personas que se dedican al

expendio de viveres, transportistas, amas de casa, etc.

- Demanda de artesania

Una buena oportunidad de trabajo para los jévenes de Palmar, un grupo que
al momento se dedica a esta actividad es Neo Juventud, con una mayor

afluencia de turistas y adecuada promocion su actividad puede crecer de
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forma significativa, actualmente las artesanias que ellos elaboran son de

tagua, concha perla, caia, madera, coco y piolas.

Estos cuatro impactos son de caracter positivo, de mediana importancia,
ocurrencia muy probable y extensién local, duraciébn permanente mientras

funcione el proyecto y reversibles.

En resumen estos impactos benefician de manera econdmica a la poblacion
de Palmar, mejorando asi su calidad de vida y generando otros beneficios
sociales como: la disminucidn en la migracion de los pobladores a las
ciudades importantes de la region Costa donde se dedican basicamente al
empleo doméstico, adicionalmente los comuneros defenderian y protegerian
mucho mas su manglar, resaltando asi la importancia que tiene este
ecosistema; otro beneficio seria ademas el interés de los jovenes por
carreras relacionadas a estas actividades, y se contaria asi con profesionales
del turismo dentro de la poblacion que encontrarian en su propio comuna una

fuente de trabajo.

Impactos Negativos

- Generacion de desechos sélidos

Toda actividad turistica, especialmente la relacionada a alimentos generan

gran cantidad de desechos solidos, los cuales si no son bien tratados pueden
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perjudicar el medio ambiente. Por lo tanto una buena medida para mitigar
este impacto es reciclar los desperdicios y eliminarlos con el servicio de

recoleccidén de basura que existe en la comuna.

En cuanto a la basura generada durante los recorridos dentro del manglar,
una forma de mitigacion es colocar cestos de basura cada 200m (Total del
sendero 1800m), pero mas alla de esto, se debera crear conciencia en las
personas sobre la importancia de cuidar el manglar y no dejar caer desechos
en él, esta charla se la dara antes de iniciar los recorridos. Como referencia
se puede mencionar que cada persona genera 0.60 — 0.75 kg de basura por

dia.

Impacto negativo de mediana importancia, ocurrencia probable, de extension

puntual, permanente durante el desarrollo del proyecto y reversible.

- Insectos y plagas

Con un buen control de eliminacidon de desechos, se controlara también
cualquier brote de insectos y plagas, los cuales se incrementan cuando hay
una aglomeracion de basura, perjudicando no solo el medio ambiente, sino

también la salud de la poblacion y los turistas.

Impacto negativo con una importancia media, es muy probable que ocurra,

su extension es local, duracion permanente y reversible.
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- Eliminacion de aguas residuales

Actualmente no existe servicio de alcantarillado para las aguas servidas,
razon por la cual la poblacion utiliza pozos sépticos, esto evita que el agua
drene al mar directamente, en consecuencia el grado de afectacion es
minimo, siempre y cuando se construya un buen sistema de evacuacion a un
pozo seéptico. Aproximadamente cada persona genera 40 litros de agua

residual por dia, cuando en el sitio no se lava ropa ni hay duchas.

Impacto negativo, de importancia baja, poco probable que suceda, extension

local, con duracion permanente y reversible.

- Afluencia de pasajeros

Con un buen estudio y manejo de la capacidad de carga de la playa y del
proyecto, el impacto puede ser mitigado facilmente, la clave es el control de
la cantidad de visitantes, este control garantizaria que el proyecto sea

sostenible en el tiempo sin perjudicar el medio ambiente.

Impacto negativo de mediana importancia, probable, puntual, permanente y

reversible.
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3.4.3 Beneficios Econémicos

Ingresos

Detalles de ingresos durante el primer afio considerando el 18% - 20% de
ocupacion en temporada alta y 10% - 15 % en temporada baja, porcentaje
que se tomo6 de acuerdo a la capacidad de carga efectiva de la playa y del
manglar. En las proyecciones a partir del segundo afio tendran un

incremento del 3% y del ano 5 al 10 el 5%.



Tabla XXXVI INGRESOS MENSUALES ANO 1

85

Detalles de ingresos durante el primer afo considerando el 18% - 20% de

ocupacion en temporada alta y 10% - 15 %

en temporada baja, en las

proyecciones a partir del segundo afio tendran un incremento del 3% y del

ano 5 al 10 el 5%, los cuadros se realizaron de acuerdo a la capacidad total

del restaurante, 80 personas al dia; esta cantidad fue calculada en base a la

capacidad de carga de la playa y del manglar.

ENERO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA [PRECIOS |TOTAL
Ceviches de Camardn 20 12 18% 43200 350|% 151.20
Ceviche de Concha 15 12 18% 32401$ 350($ 11340
Ceviche de Pescado 15 12 18% 3240 300|9% 97.20
Ceviche de Calamer 5 12 18% 10.80] $ 3.50($ 37.80
Arroz marinero 5 12 18% 1080]$ 5.00($% 54.00
Porcion de arroz 10 12 18% 2160[$ 1.00]$% 21.60
Porciéon de patacones 10 12 18% 2160l 1.00]$ 21.60
Corvina frita 10 12 18% 2160$ 300|9% 64.80
Camarones reventados 5 12 18% 1080|$ 350|% 37.80
Camarones apanados 5 12 18% 1080 $ 3.30|$% 35.64
Agua 40 12 18% 86.40$ 030]|9% 2592
Gaseosas 20 12 18% 4320]$ 040]|$ 17.28
Cervezas nacionales 30 12 18% 64.80]$ 1.00($ 64.80
Jugos de frutas citricos 30 12 18% 64.80|$ 050($% 3240
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 775.44
Adultos 48 24 2004 23040|$ 200|9% 460.80
Nifios 32 24 204 15360]$ 150]% 23040
INGRESOS DE SENDEROS $ 691.20
TOTAL DE INGRESOS ENERO $ 1466.64
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FEBRERO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP.  |DEMANDA |PRECIOS  [TOTAL
Ceviches de Camardn 20 12 18%] 4320l 350]% 151.20
Ceviche de Concha 15 12 18% 3240l$ 350]9% 113.40
Ceviche de Pescado 15 12 18% 32401$ 3.00|$% 97.20
Ceviche de Calamar 5 12 18% 10.80|$ 350]9% 37.80
Arroz marinero 5 12 18% 10.80|$ 5.00]9% 54.00
Porcién de arroz 10 12 18% 21601$ 1.00]$ 21.60
Porcién de patacones 10 12 18% 2160l$ 1.00]$% 21.60
Corvina frita 10 12 18% 2160|$ 3.00|$ 64.80
Camarones reventados 5 12 18% 10801 $ 350|9% 37.80
Camarones apanados 5 12 18% 1080l $ 3.30]9% 35.64
Agua 40 12 18% 8640]$ 030]$ 25.92
Gaseosas 20 12 18% 4320$ 04019 17.28
Cervezas nacionales 30 12 18% 64.80$ 1.00]$ 64.80
Jugos de frutas citricos 30 12 18%] 64.80]$ 050]% 3240
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 775.44
Adultos 48 24 20%| 230401$ 2.00]$% 460.80
Nifios 32 24 20%| 15360]$% 1.50|$% 230.40
INGRESOS DE SENDEROS $ 691.20
TOTAL DE INGRESOS FEBRERO $ 1.466.64
MARZO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP.  |DEMANDA |PRECIOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 18% 43201$ 350]% 151.20
Ceviche de Concha 15 12 18% 3240l$ 350]% 113.40
Ceviche de Pescado 15 12 18% 32401$ 3.00|$% 97.20
Ceviche de Calamar 5 12 18% 10.80]$ 350]% 37.80
Arroz marinero 5 12 18% 10.80]$ 5.00|$ 54.00
Porcién de arroz 10 12 18% 21601$ 1.00]$ 21.60
Porcion de patacones 10 12 18% 2160l$ 1.00]$ 21.60
Corvina frita 10 12 18% 2160]$ 3.00|$% 64.80
Camarones reventados 5 12 18% 1080]$ 3.50|% 37.80
Camarones apanados 5 12 18%) 10.80]$ 3.30]9% 35.64
Agua 40 12 18% 86.401$ 0.30]$ 25.92
Gaseosas 20 12 18% 43201$ 040]9% 17.28
Cervezas nacionales 30 12 18%) 6480|$ 1.00]9% 64.80
Jugos de frutas citricos 30 12 18%] 64.80]$ 050]% 3240
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 775.44
Adultos 48 24 20%| 230401$ 2.00]$% 460.80
Nifios 32 24 20%| 15360|$ 1.50($% 230.40
INGRESOS DE SENDEROS $ 691.20
TOTAL DE INGRESOS MARZO $ 1.466.64
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ABRIL

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |[DIAS %OCUP. |DEMANDA |PRECIOS [TOTAL
Ceviches de Camardn 20 12 18% 4320|$ 350|$ 151.20
Ceviche de Concha 15 12 18% 3240l$ 350|$ 113.40
Ceviche de Pescado 15 12 18% 32401$ 3.00]$% 97.20
Ceviche de Calarmer 5 12 18% 1080]$ 350]9% 37.80
Aoz marinero 5 12 18% 1080]$ 5.00]9% 54.00
Porcién de arroz 10 12 18% 2160$ 1.00]$% 21.60
Porcion de patacones 10 12 18% 2160$ 1.00]$% 21.60
Corvina frita 10 12 18% 2160l$ 300]$% 64.80
Camarones reventados 5 12 18% 1080]$ 350|9% 37.80
Camerones apanados 5 12 18%  10.80|$ 3.30]$ 35.64
Agua 40 12 18% 8640[$ 030]$ 25.92
Gaseosas 20 12 18% 4320|$ 040]$ 17.28
Cervezas nadionales 30 12 18% 64.80|$ 1.00]$ 64.80
Jugos de frutas citricos 30 12 18% 64.80]$% 050]|$ 3240
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 775.44
Adultos 48 24 20% 23040l$ 2.00]$ 460.80
Nifios 32 24 20% 15360[$ 1.50]% 23040
INGRESOS DE SENDEROS $ 691.20
TOTAL DE INGRESOS ABRIL $ 1.466.64
MAYO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA |PRECIOS |TOTAL
Ceviches de Camardn 20 12 10% 24.00$ 350]$ 84.00
Ceviche de Concha 15 12 10%| 18001 $ 350]|9% 63.00
Ceviche de Pescado 15 12 10% 18.00$ 3.00] % 54.00
Ceviche de Calarmar 5 12 10%] 6.000$ 350]% 21.00
Aoz marinero 5 12 10% 6.00|$ 5.00]9% 30.00
Porcién de arroz 10 12 10% 12001$ 1.00]1$ 12.00
Porcion de patacones 10 12 10% 12001$ 1.00]1$ 12.00
Corvina frita 10 12 10% 12001$ 3.00]$ 36.00
Camarones reventados 5 12 10% 6.00|$ 350|9% 21.00
Camerones apanados 5 12 10% 6.000$ 330]% 19.80
Agua 40 12 10% 4800|$ 0.30]$ 14.40
Gaseosas 20 12 10% 24.00$ 040]$ 9.60
Cervezas nacionales 30 12 10% 36.000$ 100]% 36.00
Jugos de frutas citricos 30 12 10% 36.001$% 050]$% 18.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 430.80
Adultos 16 24 15% 5760l 200]|$ 115.20
Nifios 64 24 15% 23040[$ 150]$ 345.60
INGRESOS DE SENDEROS $ 460.80
TOTAL DE INGRESOS MAYO $ 891.60
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JUNIO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DAS  |%00uUP.  |DBEVANDA |PRECIOS  |TOTAL
Ceviches de Camardn 20 12 1004 24000$ 350|$% 84.00
Ceviche de Concha 15 12 10% 18000 $ 350]$ 63.00
Ceviche de Pescado 15 12 10% 18000$ 3.00|$ 54.00
Ceviche de Calamar 5 12 10% 6000$ 350|9% 21.00
Aoz marinero 5 12 10% 60005 500|9% 30.00
Porcidon de arroz 10 12 10% 12000$ 1.00]$ 12.00
Porcién de patacones 10 12 10% 12000 1.00]$ 12.00
Convina frita 10 12 10% 12000 3.00|$ 36.00
Camarones reventados 5 12 10% 60005 350|9% 21.00
Camarones apanados 5 12) 10%j 6000$ 330|$ 19.80
Agua 40 12 10% 48000 030|9% 14.40
Gaseosas 20 12 10% 24000$ 040]$ 9.60
Cervezas nadionales 30 12 1004 3600$ 100]$ 36.00
Jugos de frutas citricos 30 12 10% 36000 050]9% 18.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 430.80
Adultos 16 24 15% 57600 200|$ 115.20
Nifios &4 24 1594 230400$ 150|$ 345.60
INGRESOS DE SENDEROS $ 460.80
TOTAL DE INGRESOS JUNO $ 891.60
Juio

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DAS  |woouP.  |DEMANDA |PRECIOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 15% 3B00$ 350]|9% 126.00
Ceviche de Concha 15 12 15% 27000$ 350|9% A.50
Ceviche de Pescado 15 12 159 27000$ 300|9% 81.00
Ceviche de Calamer 5 12 15% 900 350|$% 31.50
Aoz marinero 5 12 15% 900 500|9% 45,00
Porcion de arroz 10 12 15% 18000$ 1.00]$ 18.00
Porcion de patacones 10 12 15% 18000$ 1.00|$ 18.00
Convina frita 10 12 15% 18000 $ 3.00]$ 54.00
Camarones reventados 5 12) 15% 9000$ 350|$ 31.50
Carrarones apanados 5 12) 15% 9000$ 330]$% 29.70
Agua 40 12 1599 72000$ 030]|$ 21.60
Gaseosas 20 12 15% 3600$ 040]9% 14.40
Cervezas nacionales 30 12 15% 54000$ 1.00]|$ 54.00
Jugos de frutas citricos 30 12 15% 54000% 050|$ 27.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 646.20
Adultos 16 2/ 154 5760$ 200|$ 11520
Nifos &4 24 1594 230401$ 1.50|$ 345.60
INGRESOS DE SENDEROS $ 460.80
TOTAL DE INGRESOS JULIO $ 1.107.00




89

AGOSTO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DAS  |%oouP.  |DEVANDA |PRECIOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 15% 36003 35]9% 126.00
Ceviche de Concha 15 12 15% 271008 350(9% A50
Ceviche de Pescado 15 12) 159 27.000$ 300]$% 81.00
Ceviche de Cdlaner 5 12 15% 9000 $ 350]$ 31.50
Aoz marinero 5 12 15% 9000$ 500]9% 45.00
Porcion de arroz 10 12 15% 180005 1.00|$ 18.00
Porcidn de patacones 10 12 15% 180005 1.00|$ 18.00
Corvina frita 10 12 159 18000$ 3.00]$% 54.00
Carrarones reventados 5 12) 15% 9000 $ 350|$ 31.50
Camarones apanados 5 12 15% 9000 $ 330|% 2.70
Agua 40 12 15% 72008 030]$ 21.60
Gaseosas 20 12 15% 36.00$ 040|$ 14.40
Cervezas nadonales 30 12) 159 540008 1.00]$ 54.00
Jugos de frutas citricos 30 12 159 54000$ 050|$ 27.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 646.20
Aduitos 16 24 15% 57600 200|$% 115.20
Nifios o4 24 15% 230400$ 1.50|$ 4560
INGRESOS DE SENDERCS $ 460.80
TOTAL DE INGRESOS AGOSTO $ 1107.00
SEPTIEVBRE

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DAS  |%oouP.  |DEVANDA |PRECIOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 10% 24.00% 3501]9% 84.00
Ceviche de Concha 15 12 10%] 18000 % 350|9$ 63.00
Ceviche de Pescado 15 12 109 18000$ 300]$% 54.00
Ceviche de Calaner 5 12 10% 6000$ 350|$ 21.00
Aoz marinero 5 12 10% 6000$ 500]% 30.00
Porcion de arroz 10 12 10% 12000$ 1.00]$ 12.00
Porcidn de patacones 10 12 10%] 120005 1.00]$ 12.00
Corvina frita 10 12 109 120008 300]$ 36.00
Carrarones reventados 5 12) 10% 6000$ 350|$ 21.00
Camarones apanados 5 12 10%] 6000$ 330|$% 19.80
Agua 40 12 10% 48000% 030]9% 14.40
Gaseosas 20 12 100 24000$ 040]$ 9.60
Cervezas nadionales 30 12) 109 3600$ 1.00]$ 36.00
Jugos de frutas citricos 30 12 109 3600$% 050|$ 18.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 430.80
Adultos 16 2/ 154 5760 200]$ 11520
Nifios o4 24 15% 230400$ 1.50|$ 4560
INGRESOS DE SENDERCS $ 460.80
TOTAL DE INGRESOS SEPTIEVMBRE $ 891.60
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TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |PRECIOS TOTAL

Ceviches de Camaron 20 36 10% 72.001$ 350]% 252.00
Ceviche de Concha 15 36 10% 54,001 350]% 189.00
Ceviche de Pescado 15 36 10% 54.001$ 3.00]%$ 162.00
Ceviche de Calamar 5 36 10% 18.00] $ 3.50]19% 63.00
Arroz marinero 5 36 10% 18.001$ 5.00]% 90.00
Porcion de arroz 10 36 10% 36.00] $ 1.001 % 36.00
Porcidn de patacones 10 36 10% 36.000$ 1.00]$ 36.00
Corvina frita 10 36 10% 36.00]$ 3.00]1% 108.00
Camarones reventados 5 36 10% 18.00]$ 3501]% 63.00
Camarones apanados 5 36 10% 18.00]$ 3.30]% 59.40
Agua 40 36 10% 144.00] $ 0.30]19% 43.20
Gaseosas 20 36 10% 72.00]$ 0.40]% 28.80
Cervezas nacionales 30 36 10% 108.00] $ 1.00] 9% 108.00
Jugos de frutas citricos 30 36 10% 108.000$ 0.50]$ 54.00
INGRESOS POR ALIMENTOS 1.292.40
Adultos 16 72 15% 172.80] $ 2.00]19% 345.60
Nifios 64 72 15%| 691.20] $ 1501 9% 1.036.80
INGRESOS DE SENDEROS $ 1.382.40
TOTAL DE INGRESOS OCTUBRE - NOVEMBRE Y DICIEMBRE $ 2.674.80
INGRESOS ANUALES DE SENDEROS $ 6.451.20
INGRESOS ANUALES POR ALIMENTACION $ 6.978.96

Fuente: Elaboracion propia



Tabla XXXVII INGRESOS ANO 2 AL 10

91

ANO 2

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |PRECIOS TOTAL
Ceviches de Camardn 20 144 17% 489.60] $ 350|% 1.713.60
Ceviche de Concha 15 144 17% 367.20] $ 3.50|% 1.285.20
Ceviche de Pescado 15 144 17% 367.20] $ 3.00|$ 1.101.60
Ceviche de Calamar 5 144 17% 122.40] $ 3.501% 428.40
Arroz marinero 5 144 17% 122.40] $ 5.001% 612.00
Porcion de arroz 10 144 17% 244.80] $ 1.00] 9% 244.80
Porcién de patacones 10 144 17% 244.80] $ 1.0019% 244.80
Corvina frita 10 144 17% 244.80] $ 3.0019% 734.40
Camarones reventados 5 144 17% 122.40] $ 3.50|% 428.40
Camarones apanados 5 144 17% 122.401$ 3.30]% 403.92
Agua 40 144 17% 979.20] $ 0.30]$% 293.76
Gaseosas 20 144 17% 489.60] $ 040]9% 195.84
Cervezas nacionales 30 144 17% 734.40] $ 1.00 | $ 734.40
Jugos de frutas citricos 30 144 17% 734401$ 050]% 367.20
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 8.788.32
Adultos 27 288 20%] 1555.20] $ 2001% 3.110.40
Nifios 53 288 20%| 3052.80] $ 1.50|% 4.579.20
INGRESOS DE SENDEROS $ 7.689.60
TOTAL DE INGRESOS ANO 2 $ 16.477.92
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ANO 3

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA |PRECIOS |TOTAL
Ceviches de Camardn 20 144 20%| 576.000$% 350]% 2016.00
Ceviche de Concha 15 144 20% 432.000$ 350|$% 1.512.00
Ceviche de Pescado 15 144 20%| 432.000$ 3.00]$ 1.296.00
Ceviche de Calamar 5 144 20% 144.001$ 350($% 504.00
Arroz marinero 5 144 20% 144.00$ 500|$ 720.00
Porcion de arroz 10 144 20% 288.00l$ 1.00|$ 288.00
Porcion de patacones 10 144 20%| 288.00]$ 1.00|$  288.00
Corvina frita 10 144 20%] 288.00l% 3.00]$ 864.00
Camarones reventados 5 144 20% 144.001$ 350|$  504.00
Camarones apanados 5 144 20% 144.001$ 3.30]$ 475.20
Agua 40 144 20%| 1152.001$ 0.30]$ 345.60
Gaseosas 20 144 20%| 576.000% 040]$  230.40
Cervezas nacionales 30 144 20% 864.001$ 1.00|$ 864.00
Jugos de frutas citricos 30 144 20% 864.00$ 050|% 43200
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 10.339.20
Adultos 27 288 23%| 178848]$ 200|$ 3.576.96
Nifios 53 288 23% 3510.72|$ 1.50|$ 5.266.08
INGRESOS DE SENDEROS $ 8.843.04
TOTAL DE INGRESOS ANO 3 $ 19.182.24
ANO 4

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA |PRECIOS |[TOTAL
Ceviches de Camardn 20 144 25% 720.00$ 350|% 2.520.00
Ceviche de Concha 15 144 25%| 540.000$ 350]$ 1.890.00
Ceviche de Pescado 15 144 25% 540.001$ 3.00|$% 1.620.00
Ceviche de Calamar 5 144 25%) 180.00]$ 350|$% 630.00
Arroz marinero 5 144 25% 180.00]$ 5.00|$ 900.00
Porcion de arroz 10 144 25%| 360.00$ 1.00]$ 360.00
Porcién de patacones 10 144 25%| 360.000$ 1.00]$ 360.00
Corvina frita 10 144 25%) 360.001$ 3.00]$% 1.080.00
Camarones reventados 5 144 25% 180.00]$ 350|$ 630.00
Camarones apanados 5 144 25% 180.00$ 3.30|$ 594.00
Agua 40 144 25%| 144000l 030|$  432.00
Gaseosas 20 144 25%| 720.000$ 040]$  288.00
Cervezas nacionales 30 144 25%| 1080.00]$ 1.00]$ 1.080.00
Jugos de frutas citricos 30 144 25%| 1080.00]$ 050|%  540.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 12.924.00
Adultos 27 288 28%| 2177.28|$ 2.00]|$ 4.354.56
Nifios 53 288 28%| 427392]$ 150|$ 6.410.88
INGRESOS DE SENDEROS $ 10.765.44

TOTAL DE INGRESOS ANO 4

$ 23.689.44
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ANO 5-10

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA |PRECIOS |TOTAL
Ceviches de Camarén 20 144 30%| 864.000$ 350|% 3.024.00
Ceviche de Concha 15 144 30% 648.001$ 350|% 2.268.00
Ceviche de Pescado 15 144 30% 648.00]$ 3.00|$ 1.944.00
Ceviche de Calamar 5 144 30% 216.001$ 350|%  756.00
Arroz marinero 5 144 30%) 216.00l$ 5.00|$ 1.080.00
Porcion de arroz 10 144 30%| 432.000$ 1.00]$ 43200
Porcién de patacones 10 144 30%| 432.001$ 1.00]$ 432.00
Corvina frita 10 144 30%) 432.001$ 3.00|% 1.296.00
Camarones reventados 5 144 30% 216.00]$ 350|$ 756.00
Camarones apanados 5 144 30%| 216.001$ 3.30]% 712.80
Agua 40 144 30%| 1728.001$ 0.30]$% 518.40
Gaseosas 20 144 30% 864.00l$ 040|$ 34560
Cervezas nacionales 30 144 30%| 1296.000$ 1.00]$ 1.296.00
Jugos de frutas citricos 30 144 30%] 1296.00{$ 050|$  648.00
INGRESOS POR ALIMENTOS $ 15.508.80
Adultos 27 288 33%| 2566.08]$ 200]$ 5.132.16
Ninos 53 288 33%| 5037.12|$ 150]|$% 7.555.68
INGRESOS DE SENDEROS $ 12.687.84
TOTAL DE INGRESOS ANO 5-10 $ 28.196.64

Fuente: Elaboracion propia

Costos variables de venta

Para determinar los costos de bebidas y comidas, se considerd la oferta de

productos que la competencia expende y los antecedentes de consumo de

cada uno; dias laborables, porcentaje de ocupacién que va a depender de la

temporada y de costos reales del producto a vender.

Las proyecciones se

las hizo a partir del afio 2 un incremento del 3% y a partir del afio 5 al 10 el

5%.
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Tabla XXXVIIl COSTOS VARIABLES DE VENTAS MENSUALES ANO 1

ENERO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD [DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS ~ |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 18% 43.201$ 153]% 65.92
Ceviche de Concha 15 12 18% 3240l$ 253]$ 81.87
Ceviche de Pescado 15 12 18% 3240l% 0.961]% 31.07
Ceviche de Calamar 5 12 18% 10.80] $ 18719% 20.18
Arroz marinero 5 12 18% 10.80] § 2.29] 9 24.75
Porcién de arroz 10 12 18% 2160l$ 0.08]% 1.80
Porcién de patacones 10 12 18% 2160l% 0.15]9% 3.24
Corvina frita 10 12 18% 2160l$ 1.03]|$ 22.25
Camarones reventados 5 12 18% 10.80] § 0.78 ] 9 8.42
Camarones apanados 5 12 18% 10.80]$ 0.78]9% 8.42
Agua 40 12 18% 86.40l$ 0.10]|$ 8.64
Gaseosas 20 12 18% 43.20l$ 025]% 10.80
Cervezas nacionales 30 12 18% 64.80] § 0.53] 9 34.34
Jugos de frutas citricos 30 12 18% 64.80] § 0.25] 9 16.20
TOTAL COSTOS ENERO $ 337.92
FEBRERO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 18% 43201$ 153]% 65.92
Ceviche de Concha 15 12 18% 32401$ 253(9% 81.87
Ceviche de Pescado 15 12 18% 324018 0961$ 31.07
Ceviche de Calamar 5 12 18% 10.80] § 1.87 ] § 20.18
Arroz marinero 5 12 18% 10.80|$ 2.29|$ 24.75
Porcion de arroz 10 12 18% 21.60] $ 0.08] % 1.80
Porcién de patacones 10 12 18% 21.60l$ 0.15]9% 3.24
Corvina frita 10 12 18% 21.60] § 1.03] § 22.25
Camarones reventados 5 12 18% 10.80]$ 0.78] 9% 8.42
Camarones apanados 5 12 18% 10.80]$ 0.78]% 8.42
Agua 40 12 18% 86.40] § 0.10] 9 8.64
Gaseosas 20 12 18% 43.201$ 0.25]% 10.80
Cervezas nacionales 30 12 18% 64.80]$ 053]% 34.34
Jugos de frutas citricos 30 12 18% 64.80]$ 025]% 16.20
TOTAL COSTOS FEBRERO $ 337.92
MARZO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camarén 20 12 18% 43.20] $ 15319 65.92
Ceviche de Concha 15 12 18% 32401$ 253(9% 81.87
Ceviche de Pescado 15 12 18% 32.40] ¢ 0.96 | 9 31.07
Ceviche de Calamar 5 12 18% 10.80] $ 18719 20.18
Arroz marinero 5 12 18% 10.80|$ 22919 24.75
Porcion de arroz 10 12 18% 21.60] § 0.08 ] 9 1.80
Porcién de patacones 10 12 18% 2160 $ 0.15]$ 3.24
Corvina frita 10 12 18% 2160l$ 1.03]|$ 22.25
Camarones reventados 5 12 18% 10.80]$ 0.78] 9% 8.42
Camarones apanados 5 12 18% 10.80] § 0.78] 9 8.42
Agua 40 12 18% 86.40|$ 0.10]$ 8.64
Gaseosas 20 12 18% 43201 0.25]9% 10.80
Cervezas nacionales 30 12 18% 64.80]% 053]% 34.34
Jugos de frutas citricos 30 12 18%) 64.80|$ 0.25]9% 16.20
TOTAL COSTOS MARZO 337.92
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ABRIL

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 18% 43.20] $ 1531% 65.92
Ceviche de Concha 15 12 18% 32.40] $ 2531% 81.87
Ceviche de Pescado 15 12 18% 32401 % 096]1% 31.07
Ceviche de Calamar 5 12 18% 10.80] $ 1.8719% 20.18
Arroz marinero 5 12 18% 10.80] $ 2291% 24.75
Porciéon de arroz 10 12 18% 21.60] $ 0.08]% 1.80
Porcién de patacones 10 12 18% 21.60]$ 0.15]% 3.24
Corvina frita 10 12 18% 21601 $ 1.03]1$ 22.25
Camarones reventados 5 12 18% 10.80]$ 0.78]$ 8.42
Camarones apanados 5 12 18% 10.80|$ 0.78]% 8.42
Agua 40 12 18% 86.40] $ 0.10]$ 8.64
Gaseosas 20 12 18% 43201$ 025]% 10.80
Cervezas nacionales 30 12 18% 64.80] $ 05319 34.34
Jugos de frutas citricos 30 12 18% 64.80]$ 025]% 16.20
TOTAL COSTOS ABRIL $ 337.92
MAYO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 10% 24.00] $ 1.53]18% 36.62
Ceviche de Concha 15 12 10% 18.001$ 253]% 45.48
Ceviche de Pescado 15 12 10% 18.00] $ 096]1% 17.26
Ceviche de Calamar 5 12 10% 6.00] $ 18719 11.21
Arroz marinero 5 12 10% 6.00] $ 22919 13.75
Porcién de arroz 10 12 10% 12.00] $ 0.08]1% 1.00
Porcion de patacones 10 12 10% 12.001$ 0.15]% 1.80
Corvina frita 10 12 10% 12.00] $ 1.03]1$ 12.36
Camarones reventados 5 12 10% 6.000$ 0.78]% 4.68
Camarones apanados 5 12 10% 6.00]$ 0.78]% 4.68
|Agua 40 12 10% 48.00] $ 0.10]$ 4.80
Gaseosas 20 12 10% 24.001$ 025]% 6.00
Cervezas nacionales 30 12 10% 36.000$ 053]9% 19.08
Jugos de frutas citricos 30 12 10% 36.00$ 0.25|% 9.00
TOTAL COSTOS MAYO $ 187.73
JUNIO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 10% 24.00/$ 153]% 36.62
Ceviche de Concha 15 12 10% 18.00] $ 25319 45.48
Ceviche de Pescado 15 12 10% 18.00] $ 0.96]% 17.26
Ceviche de Calamar 5 12 10% 6.00] $ 1.8719% 11.21
Arroz marinero 5 12 10% 6.00] $ 22919 13.75
Porcién de arroz 10 12 10% 12.00] $ 0.08]% 1.00
Porcion de patacones 10 12 10% 12.00]$ 0.15]% 1.80
Corvina frita 10 12 10% 12.00] $ 1.031$ 12.36
Camarones reventados 5 12 10% 6.00] $ 0.781 % 4.68
Camarones apanados 5 12 10% 6.00]$ 0.78]$ 4.68
Agua 40 12 10% 48.00] $ 0.10]$ 4.80
Gaseosas 20 12 10% 24.00] $ 0.25]% 6.00
Cervezas nacionales 30 12 10% 36.000$ 053]9% 19.08
Jugos de frutas citricos 30 12 10% 36.000$ 0.25]% 9.00
TOTAL COSTOS JUNIO $ 187.73
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JULIO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 15% 36.00] $ 153]$% 54.94
Ceviche de Concha 15 12 15% 27.000$ 25319% 68.23
Ceviche de Pescado 15 12 15% 27.000$ 0961]9% 25.89
Ceviche de Calamar 5 12 15% 9.00] $ 18719 16.81
Arroz marinero 5 12 15% 9.00] $ 22919 20.63
Porcion de arroz 10 12 15% 18.00]$ 0.08]$ 1.50
Porcion de patacones 10 12 15% 18.000$ 0.15]1% 2.70
Corvina frita 10 12 15% 18.00] $ 1.03]$% 18.54
Camarones reventados 5 12 15% 9.00] $ 0.7819% 7.02
Camarones apanados 5 12 15% 9.00]$ 0.78]% 7.02
|Agua 40 12 15% 72.00] $ 0101 9% 7.20
Gaseosas 20 12 15% 36.00]$ 025]9% 9.00
Cervezas nacionales 30 12 15% 54.00]$ 053]9% 28.62
Jugos de frutas citricos 30 12 15% 54.00]$ 0.25]% 13.50
TOTAL COSTOS JULIO $ 281.60
AGOSTO

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD [DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 12 15% 36.00] $ 153]$% 54.94
Ceviche de Concha 15 12 15% 27.001$ 2531]% 68.23
Ceviche de Pescado 15 12 15% 27.00] $ 096]9% 25.89
Ceviche de Calamar 5 12 15% 9.00] $ 1871% 16.81
Arroz marinero 5 12 15% 9.00] $ 22919 20.63
Porciéon de arroz 10 12 15% 18.00]$ 0.08]%$ 1.50
Porcion de patacones 10 12 15% 18.000$ 0.15]1% 2.70
Corvina frita 10 12 15% 18.00]$ 1.03]% 18.54
Camarones reventados 5 12 15% 9.00]$ 0.78]$% 7.02
Camarones apanados 5 12 15% 9.00/$ 0.78]% 7.02
| Agua 40 12 15% 72.00] $ 0101 9% 7.20
Gaseosas 20 12 15% 36.00]$ 025]9% 9.00
Cervezas nacionales 30 12 15% 54.00]$ 053]9% 28.62
Jugos de frutas citricos 30 12 15% 54.001$ 0.25]% 13.50
TOTAL COSTOS AGOSTO $ 281.60
SEPTIEMBRE

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS  |TOTAL
Ceviches de Camarén 20 12 10% 24.00] $ 15319 36.62
Ceviche de Concha 15 12 10% 18.00] $ 25319 45.48
Ceviche de Pescado 15 12 10% 18.00]$ 0961]% 17.26
Ceviche de Calamar 5 12 10% 6.00] $ 18719 11.21
Arroz marinero 5 12 10% 6.00]$ 22919 13.75
Porciéon de arroz 10 12 10% 12.00] $ 0.08]9% 1.00
Porcion de patacones 10 12 10% 12.00]$ 0.15]% 1.80
Corvina frita 10 12 10% 12.00] $ 1.03]$% 12.36
Camarones reventados 5 12 10% 6.00]$ 0.78]% 4.68
Camarones apanados 5 12 10% 6.000$ 0.78]% 4.68
Agua 40 12 10% 48.000$ 0.10]$ 4.80
Gaseosas 20 12 10% 24.00l$ 025]% 6.00
Cervezas nacionales 30 12 10% 36.00] $ 053]9% 19.08
Jugos de frutas citricos 30 12 10% 36.000$ 025]% 9.00
TOTAL COSTOS SEPTIEMBRE $ 187.73
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TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA |COSTOS |TOTAL
Ceviches de Camaron 20 36 10%] 72001 1.53]$% 109.87
Ceviche de Concha 15 36 10% 54.000$ 253]% 136.45
Ceviche de Pescado 15 36 10% 54.000$ 0.96]% 51.79
Ceviche de Calamar 5 36 10%) 1800]$ 1.87]% 33.63
Arroz marinero 5 36 10%) 18.001$ 2.29|$% 41.26
Porcién de arroz 10 36 10%| 36.000$ 0.08]$% 3.00
Porcién de patacones 10 36 10%, 36.000$ 0.15]% 5.40
Corvina frita 10 36 10% 36.000$ 1.03]% 37.08
Camarones reventados 5 36 10%)| 18.001$ 0.78] % 14.04
Camarones apanados 5 36 10% 18.00]$ 0.78]% 14.04
Agua 40 36 10%| 144.000$ 0.10]$ 14.40
Gaseosas 20 36 10% 72001$ 025]% 18.00
Cervezas nacionales 30 36 10%| 108.00]$ 0.53]|$% 57.24
Jugos de frutas citricos 30 36 10%| 108.00]$ 0.25]% 27.00
TOTAL COSTOS OCTUBRE - NOVIEMBRE Y DICIEMBRE $ 563.19
[TOTAL DE COSTOS ANUALES POR ALIMENTACION [$ 3.04125]

Fuente: Elaboracion propia

Tabla XXXIX COSTOS VARIABLES DE VENTA ANUALES ANO 2 AL 10

ANO 2

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS %OCUP. |DEMANDA |COSTOS [TOTAL
Ceviches de Camaron 20 144 17% 48960l $ 153|$ 74713
Ceviche de Concha 15 144 17% 367200 253|% 927.89
Ceviche de Pescado 15 144 17% 367.20l$ 09%6]|9% 35214
Ceviche de Calamar 5 144 17% 12240|$ 187|$ 22866
Aoz marinero 5 144 17% 12240$ 229|$ 28054
Porcion de arroz 10 144 17% 244.80|$ 0.08]|$ 20.40
Porcion de patacones 10 144 17%  244.80]$ 0.15($ 36.72
Corvina frita 10 144 17% 24480$ 1.03]$% 25214
Camarones reventados 5 144 17% 122400$ 0.78]9% 9547
Camarones apanados 5 144 17%  122401$ 078 $ 95.47
Agua 40 144 17% 97920|$ 010 $ 97.92
Gaseosas 20 144 17% 48060$ 025]% 12240
Cervezas nacionales 30 144 17% 73440l$ 053|$  389.23
Jugos de frutas citricos 30 144 17% 73440l% 025|9% 183.60
TOTAL COSTOS ARO 2 $ 3820.72
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ANO 3

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |COSTOS TOTAL
Ceviches de Camardn 20 144 20% 576.00] $ 15319 878.98
Ceviche de Concha 15 144 20% 432.00] $ 253|% 1.091.63
Ceviche de Pescado 15 144 20% 432.00] $ 096]9% 414.29
Ceviche de Calamar 5 144 20% 144.00] $ 18719% 269.01
Arroz marinero 5 144 20% 144.00] $ 22919% 330.05
Porcion de arroz 10 144 20% 288.001$ 0.08]% 24.00
Porcién de patacones 10 144 20% 288.00]$ 0.15]% 43.20
Corvina frita 10 144 20% 288.00] $ 1.03]9% 296.64
Camarones reventados 5 144 20% 144.00] $ 0.7819% 112.32
Camarones apanados 5 144 20% 144.00]$ 0.78]9% 112.32
[Agua 40 144 20%] 1152.00] $ 0.10]$ 115.20
Gaseosas 20 144 20% 576.00]$ 0.25]% 144.00
Cervezas nacionales 30 144 20% 864.00] $ 0.53]9% 457 .92
Jugos de frutas citricos 30 144 20% 864.00l$ 025]% 216.00
TOTAL COSTOS ARO 3 $ 4.505.55
ANO 4

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. |DEMANDA [PRECIOS |[TOTAL
Ceviches de Camardn 20 144 25% 720.00] $ 1.53]1$% 1.098.72
Ceviche de Concha 15 144 25% 540.00] $ 2531% 1.364.54
Ceviche de Pescado 15 144 25% 540.00] $ 096]$% 517.86
Ceviche de Calamar 5 144 25% 180.00] $ 1.8719% 336.26
Arroz marinero 5 144 25% 180.00] $ 22919% 412.56
Porcion de arroz 10 144 25% 360.00] $ 0.0819% 30.00
Porcién de patacones 10 144 25% 360.000$ 0.15]9% 54.00
Corvina frita 10 144 25% 360.00] $ 1.03]% 370.80
Camarones reventados 5 144 25% 180.00] $ 0.7819% 140.40
Camarones apanados 5 144 25% 180.00]$ 0.78]% 140.40
Agua 40 144 25%| 1440.00] $ 0.10]$ 144.00
Gaseosas 20 144 25% 720.00] $ 025]9% 180.00
Cervezas nacionales 30 144 25% 1080.00] $ 0.5319% 572.40
Jugos de frutas citricos 30 144 25%| 1080.00]$% 0.25]% 270.00
TOTAL COSTOS ANO 4 $ 5.631.94
ANO 5-10

TIPO DE SERVICIOS CANTIDAD |DIAS % OCUP. DEMANDA |PRECIOS TOTAL
Ceviches de Camaron 20 144 30% 864.00] $ 1.531% 1.318.46
Ceviche de Concha 15 144 30% 648.00] $ 253|$ 1.637.45
Ceviche de Pescado 15 144 30% 648.00] $ 0.96 9% 621.43
Ceviche de Calamar 5 144 30% 216.00| $ 1.87|9% 403.51
Arroz marinero 5 144 30% 216.00] $ 2.2919% 495.07
Porcion de arroz 10 144 30% 432.00] $ 0.0819% 36.00
Porcién de patacones 10 144 30% 432.00]$ 0.15]% 64.80
Corvina frita 10 144 30% 432.00] $ 1.0319% 444 .96
Camarones reventados 5 144 30% 216.00] $ 0.78 1% 168.48
Camarones apanados 5 144 30% 216.00/$ 0.78]$ 168.48
[Agua 40 144 30%] 1728.00] $ 0.10]$ 172.80
Gaseosas 20 144 30% 864.00]$ 0.25]% 216.00
Cervezas nacionales 30 144 30%| 1296.00] $ 0.53]1% 686.88
Jugos de frutas citricos 30 144 30%| 1296.00/$ 0.25]% 324.00
TOTAL COSTOS ARO 5-10 $ 6.758.32

Fuente: Elaboracién propia
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El estado de pérdidas y ganancias muestra los ingresos, gastos y utilidades
netas con una proyeccion de diez anos. En este caso las ventas que se
originan del proyecto representan a los ingresos; el costo de venta incluye las
compras de materia prima, gastos operacionales y depreciacion de la
inversion fija, los costos de venta y gastos administrativos estan debidamente
separados, ya que estos ultimos son gastos del periodo y no dependen de la
cantidad de productos vendidos. Finalmente se muestra la participacion de
de los trabajadores y el impuesto a la renta, cuyo resultado final determina

que habra una etapa de recuperacion a partir del 3 aio.
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Gréfico 13

VALOR ACTUAL NETO Y TASA INTERNA DE RETORNO

$ 15.000,00

$10.000,00 -
$ 5.000,00 —

$- T T T T T T T T T T
$ -5.000,00 1.Io 3 4 5 § 7 8 9 40 14
$-10.000,00 -
$-15.000,00 -
$-20.000,00 -
$-25.000,00 -
$ -30.000,00
$ -35.000,00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla XLI VALOR ACTUAL NETO Y TASA INTERNA DE RETORNO

0 $ -28.281,23 R 12%
1 $ 1.225,88 Proyecto
2 $ 2793,10 VAN $ 3.465,72
3 $ 4.086,26 TIR 14%
4 $ 6.241,53 Periodo Recuperacion 6 Afos

5 $ 8.396,80 Periodo Recuperacion 9 Afos

6 $ 8.206,56 descontado

7 $ 8.206,56

8 $ 8.206,56

9 $ 8.206,56

10 $ 8.206,56

Fuente: Elaboracién propia
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Flujo de Caja

El flujo de caja se pudo determinar por medio de la proyeccion de los
ingresos y egresos de efectivos futuros de la empresa, que reflejan las
entradas y salidas de dinero durante diez afios; lo que permite determinar
las necesidades de liquidez de la empresa. En conclusion este cuadro
financiero refleja un déficit de efectivo en el afio 0 y una lenta recuperacion a

partir del primer afio de operaciones.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo al estudio de demanda y de las proyecciones realizadas, se
pudo determinar que este proyecto es rentable, a pesar de que Palmar no es

tan reconocida turisticamente como las otras playas de la ruta del sol.

El analisis financiero arrojo una Tasa Interna de Retorno del 14%, porcentaje
superior a la tasa de descuento estimada en los calculos; con una promocion
mas activa y un apoyo mayor por parte de los entes gubernamentales
correspondientes el TIR incrementaria; y por ende un beneficio econdémico

mayor.

A mas de los beneficios econdmicos, cabe recalcar la importancia de
generar interés en los visitantes por cuidar y proteger este medio ambiente,
este servicio que se pretende brindar fomentaria en la competencia un
impulso por mejorar y de esta manera producir un efecto multiplicador a nivel

de toda la franja costera.

El mercado meta de este proyecto es basicamente el grupo de turistas que
va a la playa y estudiantes de la zona, pero si el mismo es gestionado y
desarrollado de forma muy profesional, se puede convertir en una zona de

interés para cientificos e investigadores.



105

Dentro de las recomendaciones se puede hacer hincapié en que las
autoridades de turno deben invertir mucho mas en la infraestructura turistica

como en las carreteras, sefalética y servicios basicos.

En cuanto al Ecosistema de manglar, el gobierno debe ser mas estricto y
establecer politicas de estado que eviten la tala indiscriminada de manglar

que solo beneficia al sector camaronero.

Se recomienda ademas a la autoridad local un manejo de informacion basica
que ayude a futuros proyectos turisticos a tener una base para realizar
estudios estadisticos, ya que la comunidad no cuenta con datos actualizados

de poblacion, actividades comerciales e ingresos econdmicos.

Incentivar al Grupo Neo Juventud a continuar con su gestion de
reforestacion del manglar, y de esta manera lograr el interés por parte de

entes publicos y privados a impulsar el cuidado del habitat en mencion.



ANEXOS
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ANEXO |

FOTOS

Fotol.- Panoramica de la comuna de Palmar

Foto 2.- Puerto artesanal de Palmar
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Foto 3.- Estero la Boca

Foto 4.- Manglar
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Foto 5.- Area de manglar en reforestacion

Foto 6.- Entrada al manglar de Palmar
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Foto 7.- Sendero acuatico

Foto 8.- Mangle rojo
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Foto 9.- Garza Foto 10.- Martin Pescador

Fotoll.- Garza y cucube
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Foto 13.- Raices aéreas caracteristico del mangle rojo
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Foto 14.- Vista de camaroneras que han talado gran parte del mangle

Foto 15.- Vista de la extensa playa desde el mangle
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Foto 17.- Sendero acuéatico
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Fotos 18.- Desembocadura del estero

Fotos 19.- Vista de todo el manglar
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Foto 20.- Santuario de Nuestra Sefiora de Fatima



ANEXO Il

Mapa de sefializacion del Manglar de Palmar

«N

SIMBOLGIA
A.- SALIDA DESDE PUNTO DE CONTROL
CERRO VISTA GENERAL DE MANGLARES.
ANGAHUEL B.- Z0NA DE TRANSCISION: AREA
MARINA Y AREA TERRESTRE.

C.- AREA DE MANGLES BLANCOS
ANTIGUOS,

D.- ZONA DE REFORESTACION DE
MANGLE R0JO.

E.- PRIMER DESCANSO:
PUENTE.

F.- AVISTAMIENTO DE AVES
MIGRATORIAS.

.- ZONA DE INTERPRETACION:
PUENTE.

H.- AREA DE EMBARQUE EN BOTES:

ZOH SEGUNDO DESCANSO.

STERO I.- AREA DE AVISTAMIENTO DE AVES
NATIVAS.

J.-RECORRIDO POR EL RIO MIFAY.

K- FIN DE RECORRIDO: PUNTO DE
CONTROL.

DE CONTROL!

OCEANO
PACIFICO

Elaborado por: Blgo. Marcelo Gonzélez
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ANEXO Il

Plano de proyecto de Restaurante “Martin Pescador”

Elaborado por: Arq. Juan José Soria
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ANEXO IV

ORGANIGRAMA

ADMINISTRADOR

COCINERO /A GUIA

AYUDANTE DE COCINA

MESERO /A
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