ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
L® VICERRECTORADO ACADEMICO - DECANATO DE POSTGRADOS
en p O Escuela de Postgrado en Administracién de Empresas

PROPUESTA SILABO DE LA ASIGNATURA

1. INFORMACION GENERAL DE LA ASIGNATURA

Cdédigo: ESPOL02116 (TEMPORAL)

Nombre: MERCADEO E INVESTIGACION DE MERCADOS

Modalidad de la asignatura Hibrida

Idioma de imparticién de la asignatura: Espafiol

Organizacién del aprendizaje Numero de Horas
Aprendizaje en contacto con el profesor 48.0
Aprendizaje préctico-experimental 48.0
Aprendizaje auténomo 48.0
TOTAL DE HORAS 144,00
CREDITOS DELA ASIGNATURA 3,00

2. PALABRAS CLAVE

segmentacién de mercado,segmentacion de mercado,digitalizacién del marketing,marketing de influencia

3. OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Desarrollar en los estudiantes una visién integral y actualizada del marketing y la investigacién de mercados, capacitdndolos
para disefiar e implementar estrategias de marketing efectivas en un entorno empresarial global y dindmico que contribuyan a
una inversién de recursos organizacionales mds eficaz.

4. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Mercadeo e Investigacién de Mercados pertenece a la unidad de formacién disciplinar avanzada y estd
dirigida a profesionales que se desarrollan en el mundo de los negocios y se imparte en los programas de Maestria en
Administracién y Direccién de Empresas y de negocios en general. Su contenido abarca desde los fundamentos del marketing y
la sostenibilidad, hasta técnicas avanzadas de investigacién para la creacién de nuevos productos. Los estudiantes aprenden
sobre segmentacién de mercados, posicionamiento de marcas, y disefio de politicas efectivas de producto, precio, distribucién
y promocién. Ademds se aplica conceptos claves sobre marketing internacional y las Gltimas tendencias para ser capaces de
liderar en un entorno globalizado y dindmico.

5. CONOCIMIENTOS Y/O COMPETENCIAS PREVIOS

| Se requiere conocimientos de medios de economia de la empresa, finanzas (ROI, VPN) y estadistica descriptiva.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Nivel de
contribucién
del resultado

Resultados de aprendizaje de las de
Asignatura (Ya declarados Resultado de aprendizaje del programa (Ya aprendizaje
previamente/en funcién de los declarados perviamente) del programa
contenidos) al perfil de
egreso
(Alto/Medio/
Baijo)

Analizar qué es el marketing y los factores que
influyen en sus actividades, distinguiendo entre
1 | los elementos de la mezcla de marketing y las
fuerzas del entorno para disefiar estrategias de
mercadotecnia eficaces.

Gerentes competentes en dreas funcionales de la Alta
administracién de negocios

Analizar cémo el marketing determina y
satisface las necesidades de los clientes, Gerentes competentes en dreas funcionales de la Alta
evaluando cémo las organizaciones establecen | administracién de negocios
relaciones duraderas para la creacién de valor.
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6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Nivel de
contribucién
del resultado

Resultados de aprendizaje de las de
Asignatura (Ya declarados Resultado de aprendizaje del programa (Ya aprendizaje
previamente/en funcién de los declarados perviamente) del programa
contenidos) al perfil de
egreso
(Alto/Medio/
Bajo)

Disefiar estudios de mercado, utilizando
métodos cualitativos y cuantitativos que

3 | permitan la recoleccién de datos relevantes
sobre consumidores, competidores y tendencias
del mercado.

Gerentes competentes en dreas funcionales de la Alta
administracién de negocios

7. LISTADO DE UNIDADES

Horas de componentes

Unidad Nombre de las Unidades y Subunidades Contacto con Préctico- Aprendizaje
el profesor | Experimental auténomo

1. 1.

. METODOLOGIA

o]

Estrategia metodolégica general: Clases magistrales, utilizacién de métodos, conceptos, teorias, casos de estudio. Técnicas de
aprendizaje: Trabajo colaborativo, ejercicios, casos prdcticos. Actividades: Uso de herramientas de digitalizacién del

marketing.

9. EVALUACION POR COMPONENTES DEL APRENDIZAJE

COMPONENTE Porcoenfqie Tipo de evaluacién
% Diagnéstica | Formativa Sumativa
1 Aprendizaje en contacto con el profesor 40,00 X X
2 Aprendizaje prdctico-experimental 35,00 X e
3 Aprendizaje auténomo 25,00 X X
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11. RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL SiLABO

Nombre Responsabilidad
ZURITA ERAZO SONIA ANALIA Colaborador
PLUA MORAN RAQUEL PATRICIA Coordinador de asignatura
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