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A.IDIOMA DE ELABORACION

Espariol

B. OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Reforzar las destrezas de comprension lectora, expresion escrita y oral, a través del
perfeccionamiento de las habilidades linglisticas y comportamiento comunicacional, para el
desarrollo de una comunicacién asertiva en contextos académicos y profesionales.

. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Comunicacion esta dirigida a estudiantes de grado en la primera etapa de su
formacién universitaria. En este curso se analiza la comunicacion efectiva interpersonal y grupal a
partir de dinamicas y talleres préacticos. Ademas, se potencia el perfil prosumidor de los alumnos
sobre la base del pensamiento complejo, holistico y critico con el estudio riguroso de realidades y
lecturas de varias fuentes académicas/cientificas. Adicionalmente, se fortalece la redaccion de
informes técnicos y € ecutivos para diversas audiencias con laintegracion de herramientas digitales y
de inteligencia artificial para optimizar la produccion y revision de textos de forma ética. En la
expresion oral, se trabajan técnicas de comunicacion asertiva para mejorar la divulgacion de la
informacién, también se fortalece la comunicacién verbal eficaz y la no verbal, habilidades que se
deberéan consolidar alo largo de la vida académica y profesional de los estudiantes.

. CONOCIMIENTOS Y/O COMPETENCIAS PREVIOS

Fundamentos de la redaccion.

Caracteristicas de | os tipos de texto.

Normativas de ortografiay gramatica del idioma espafiol.
Elaboracién del resumen y lasintesis.

Manejo de herramientas para presentacién de proyectos.

.RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

1 | Emplear los elementos de la comunicacion efectiva en los diferentes contextos, mediante la
aplicacion de técnicas y dindmicas que fortalezcan las relaciones interpersonales y grupales de
los estudiantes.

2 | Anaizar con sentido critico el discurso disciplinar y contemporaneo, através de lalecturade
textos académicos pertinentes, parala comprension holistica de lainformacion.

3 | Construir textos escritos profesionales, através del empleo de técnicas de redaccion y
herramientas digitales, parala divulgacion de lainformacion a diferentes audiencias y contextos.

4 | Disefiar estrategias de comunicacion verbal y no verbal, através de précticas de expresion oral,
parala configuracién del comportamiento comunicacional.

.COMPONENTES DE APRENDIZAJE

Aprendizaje en contacto con € profesor v

Aprendizaje préctico v

Aprendizaje auténomo: v
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G.EVALUACION DE LA ASIGNATURA

ACTIVIDADES MARQUE Sl APLICA

Examenes

Lecciones

Tareas

Proyectos

SISISS

L aboratorio/Experimental

Participacion

<

Salidas de campo

Portafolio del estudiante

Otras

H. PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

UNIDADES/'SUBUNIDADES

Horasde
docencia por
unidad

Comunicacion efectiva

11

Comunicacién interpersonal: El papdl de laempatiay la escucha activa.
Barreras en la comunicacion interpersonal : Percepcion selectiva, juicios
de valor y emociones.

12

Comunicacién grupal: Técnicas de manegjo de grupos parafomentar la
colaboraciény la cohesion grupal. Dindmicas de grupo, cémo influyen
en latomade decisionesy laresolucion de conflictos.

El pensamiento complgoy critico

2.1

Introduccién a pensamiento complejo: Definicion y principios.
Pensamiento complejo versus pensamiento lineal. Pensamiento holistico.

2.2.

Pensamiento critico y el perfil prosumidor.

Redaccion

3.1

El texto. Fundamentacién académica. Tipologias textuales. Estructura de
los textos. Claridad y precision.

3.2.

Caracteristicas de los textos. Texto expositivo. Lasintesis.

3.3.

Redaccion laboral: Redaccién de informes técnicos 'y € ecutivos.
Elaboracién de propuestas y presentaciones escritas. Adaptacién del tono
y €l estilo seguin lajerarquiay €l contexto (formal einformal). Ajuste del
tono y estilo de escritura para diferentes contextos.

34.

Inteligencia artificial: Uso ético de herramientas de inteligencia artificial
para optimizar laredaccion, gestion de tiempo y automatizacion de la
comunicacion profesional.
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H. PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

UNIDADES/SUBUNIDADES

Horasde
docencia por
unidad

4. Comportamiento comunicacional: Habilidades de comunicacion

4.1.

La argumentacion. Estructura, caracteristicas y tipos de argumentos.

4.2.

Diferencias entre convencer y persuadir. Estrategias para una
argumentacion efectiva

4.3.

Storytelling: El arte de contar historias en la divulgacion cientifica
Elementos esenciales: Persongjes, conflicto, desarrollo y resolucion. Uso
de las emociones y la empatia para conectar con la audiencia.

4.4,

Comunicacién verbal y paraverbal: Modulacion de lavoz, vocalizacion,
diccién, entonacion, volumen, velocidad en el habla. Uso adecuado del
lenguaje formal e informal de acuerdo con el contexto.

4.5.

Comunicacién no verbal: El lenguaje del cuerpo. Principios basicos de la
comunicacion no verbal (gestos, posturas, contacto visual). Proxémica
(uso del espacio) y su impacto en la comunicacion. Interpretacion de
sefiales no verbales y como influyen en la percepcion de los demas.

4.6.

Comunicacion Estratégica: Planificacion y adaptacion del mensgje.
Definicidn de comunicacién estratégicay su importancia en €l dmbito
profesional. Formatos individualesy colectivos de oralidad: videocast,
podcast, debate, foro, conferencia, congreso, simposio, webinar, entre
los principales.

14

5. Actividades de evaluacion
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