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RESUMEN

El proyecto de Análisis de factibilidad económica y financiera para la

creación de una empresa reconstructora de maquinaria agrícota y de la

construcción para la Región de! Guayas tiene como propósito demostrar los

diferentes escenarios a los cuales se encuentra inmerso la introducción de un

proyecto de inversión en nuestro mercado.

Para ello hemos utilizado una completa evaluación económica y financiera,

utilizando como herramienta el programa económetrico "E-views", en el cual se

elaboró un análisis en base a las encuestas realizadas a los propietarios de

maquinarias agrícolas y de construcción registradas en la Región del Guayas.

como resultado de este análisis y de las proyecciones obtenidas de la demanda,

Flujo de Gja, Balance General y Estado de Resultados hemos llegado a la

conclusión que este proyecto es viable, siendo así que logramos una TIR de 260/o

y una recuperación de la inversión en 4 años aproximadamente.
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cAPÍTULo 1. TNTRoDUccIóN

El sector de servicios para la reconstrucción1 de equipo, maquinaria

agrícola y de la construcción tales como tractores, excavadoras,

retroexcavadoras, entre otras maqu¡narias, se constituye en un elemento

importante para el funcionam¡ento y apoyo del aparato productivo, sector

clave en la economía del Ecuador.

Debido a esto, los agentes económicos involucrados buscan diferentes

alternat¡vas para la disminución de costos en la adquisición de estos

servicios; no obstante, en un mercado que aún no está desarrollado, como

lo es el mercado de empresas reconstructoras de equipo agrícola y de la

construcción, dichas alternativas son lim¡tadas; por un lado tenemos a las

casas comerciales distribuidoras de repuestos cuyo servicio es brindado a

precios elevados comparados con los demás precios del mercado, también

existen talleres particulares que a pesar de brindar el serv¡c¡o de reparación a

menores costos no satisfacen al cliente, debido al bajo nivel de

especialización de la mano de obra utilizada causada principalmente por la

ausencia de carreras técn¡cas en este ramo, pero que s¡n embargo

constituyen en la actualidad una alternativa disponible debido a los altos

I El término reconstrucción incluye la reparación y mantenimiento de equipos y conjuntos



precios causados por el número reducido de empresas competidoras en este

mercado,

En vista de los aspectos señalados anteriormente se ha v¡sto como objetivo

principal la necesidad de presentar al mercado una alternat¡va de servicio

que involucre especialización, basada en estándares técnicos de calidad que

proporcionen al cliente la seguridad y la garantía de los seruicios ofrecidos a

un precio por debajo del mercado actual.

Este análisis de factibilidad económica y financ¡era const¡tuye un aporte de

gran valor para el desarrollo de este sector, proporcionando las herramientas

técnicas, administrativas y financieras claves para el correcto funcionam¡ento

de empresas involucradas en este mercado.

Ad¡cionalmente este trabajo busca examinar un estudio de mercado ¡nterno

para los servic¡os proporcionados por la empresa, determinar el tamaño y

localización de la infraestructura física, describir la tecnología, analizar la

factibil¡dad económica y financiera de la actividad económica de la empresa y

la metodología de trabajo.

Esta ¡nvest¡gación se encuentra dividido de la s¡guiente forma: en la Sección

II se presenta un Estudio de Mercado. En la Sección III se presenta el

Tamaño y Localización de la infraestructura física del taller y de los procesos

realizados. En la Sección [V se muestra la descripción de los conjuntos o

partes que conforman la estructura de las maquinarias y la descripción

técnica especializada ut¡lizada a part¡r de fuentes espec¡alizadas en el ramo.

En la Sección V anal¡zaremos cada una de las cuentas empleadas en el



Balance General y en el Estado de Resultados de la compañía y la

determinación de las inversiones ftjas, capital de trabajo, cronograma y

financiamiento de inversiones. En la Sección VI finalmente se realizará un

análisis de la valoración del proyecto con sus evaluaciones financieras, punto

de equilibrio, tasa interna de retorno frnanciera y valor actual neto.

Para establecer la factibilidad financiera del proyecto se utilizó la metodología

del Valor Presente Ajustado, incluyendo en la Valoración los efectos fiscales

que se t¡enen en la Legislación Tributaria ecuatoriana en lo que respecta al

financiamiento de la deuda y la reinversión de utilidades.

El presente trabajo se realizó bajo el supuesto que se mantiene vigente el

esquema monetario vigente, es decir, la dolarización. Finalmente se presenta

las conclusiones.

.,¡
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CAPTTULO 2. ESTUDIO DE MERCADO

En este capítulo analizaremos la estructura del servicio que se

proporcionará al cllente, para tal efecto, se realizó un estud¡o de mercado

integral, medlante el cual se logro establecer una proyección de la demanda

del proyecto a diez años, es decir desde el año 2003 hasta el año 2012.

2.L, El se¡vicio: Identificación y características

El serv¡cio de reconstrucción y mantenimiento de maquinaria agrícola

y de la construcción se lo realizará en dos escenarios: taller y obras, de

acuerdo a las circunstancias y necesidades del cliente'

Este servicio se clasifica en:

a) Predictivo

b) Preventivo

c) Correctivo ¡¡{\¡.t
,;- 
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2.1.1. Predictivo

El s¡stema predictivo se basa fundamentalmente en detectar una falla

antes de que ésta suceda, para ello existen diversos tipos de análisis, entre

ellos se encuentran la observación estadíst¡ca de las vidas útiles de plezas y

conjuntos proporcionadas por el fabricante, el análisis del desgaste de

piezas, el anál¡sis de laboratorio y el diagnóstico de campo. En este análisis

se detecta si el aceite cont¡ene cobre, cromo, aluminio, hierro, silicio,

contenido de agua, etc.

Con este s¡stema podemos eliminar muchos ¡nconvenientes, entre ellos,

sustituir en forma rutinaria partes costosas, adlvinar el tiempo que le queda

de vlda útil a las diferentes paftes del equipo o suspender el servicio fuera

del programa por fallas imprevistas. Para ello se utilizará una hoja de

evaluación que será de gran valor en el momento de predecir cualquier tipo

de falla (Ver Anexo 2.1). Esta hoja de evaluación permitirá la elaboración de

un registro de control de la vida útil de cada uno de los equipos y conjuntos

de las maqulnarias a los cuales se les brindará el servicio de reparación.

2.L.2. Preventivo

La característ¡ca pr¡ncipal es detectar fallas en su fase inicial y

corregirlas oportunamente, es decir, incluye todo ajuste de mecanismos,

hasta cambio de conjuntos. Su aplicación es menos costosa y consume

5



menor t¡empo que el mantenim¡ento predictivo. Con este mantenimiento

podemos efectuar trabajos en la fecha debida y programar reparaciones

obteniendo un func¡onam¡ento más eficiente del equipo, aumentando la

productividad, disminuyendo el costo por máquina parada, evitando

reparaciones más costosas e incrementando su valor de salvamento.

El mantenimiento prevent¡vo consiste en hacer Érpetas de acuerdo al tipo

de máquina y al manual de mantenimiento de fábrica; especificando por

hora de serv¡cio (horómetro de la máquina), el listado de filtros que se debe

usar y todos los tipos de aceite de acuerdo a las distintas compart¡mientos,

indicando la capacidad de los mismos. (Ver Anexo 2.2)

2.L.3. Correctivo

Este es el tlpo de manten¡miento realizado después de la falla, ya sea

por síntomas claros y avanzados o por falla total. Este t¡po de mantenim¡ento

está fuera del programa, su ejecución ¡nmediata es imperativa y en

ocasiones incosteable. Causa de ello son los costos de operación que son

sumamente elevados y los tiempos de paralización del equipo que son

prolongados.

De los resultados obtenidos de las encuestas se concluye que los propietarios

de las maquinar¡as no dan mantenimiento preventivo, es decir no realizan

(¡



camb¡os opoftunos y adecuados de lubricantes, aceites y filtros2, por lo cual

la cultura de "reducción de costos de operación" representa un espejismo en

la frecuente utilización del se¡vicio de reparación.

TABLA 2.1

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MAQUINARIAS

I.IAHTEHIHIENTO
TtEt'tFo

ESfAíOAR (Ett
HOR-AS)

PORCEMÍAJE DE USUARIOS ECUESTAOOS

I'EIIOR AL
TIEI,IPO

ESTAI{DAR

IGUAL AL
T¡ EI,IPO

ESTAI{ OAR

MAYOR AL
fIEM PO

ESTAIDAR

CA}I8IO DE ACEITE AL MOTOR 250 2,82 33,33 63,85

CAMBIO DE NLÍROS DE ACEITE 2s0 I,.11 16,43 82,16

CAMBIO OE FILfRO DE COMBUSTIBLE 500 3,29 36,62 60,09

cl¡,raro oe RrrRo r-uoRÁuuco 500 5,63 41,31 53,05

CA'4BIO DE ACEfTES Y FILIROS DEL
POWER fN.AIN 1000 4,23 37,@ s8,69

C¡lilBIO OE ACEITE DE LOS MANDOS
FINALES 1000 7,98 37,09 54,93

CAI'1BIO DE ACEfTE HIDRAUUCO 2000 r5,49 81,57

CqMEIO DE REFRIGERAI'fTE DEL MOTOR 2000 4,69 36.15 59,15

Fuente: Invesügaclón de Mercado

Elaborac¡ón: Las autoras

Para el análisis de este proyecto se considerará la siguiente clasificación de

servrcros:

Cambio de empaque de cabezote o cabezote

Reparación completa de motor

'Ti.-por Promedios Estimados por los fabricantcs, de acuerdo a folletos Caterpillar Inc

I
I

I

I

I

I



a

a

a

Reparación de transmislón directa

Reparación de servotransmlsión

Reparación de embragues de dirección, frenos y corona

Reparación de mandos finales

Reparación tren rodaje

Reparación de bombas hidráulicas principales de excavadoras

Reparación de motores hidráulicos

Reparación de cilindro hidráulico

cE tÁFor

2.2. Mercado de Sustentación

La recesión y la crisis económica a la que ha tenido que enfrentarse el

país, ha obligado a los agentes económicos a buscar alternativas para la

disminución de costos; no obstante, en el mercado de empresas de

reparación de equipo agrícola y de la construcción, dichas alternativas son

limitadas, pero resultan ser una excelente opción para brindar mejores

resultados en sus proyectos de inversión.

En la región del Guayas se tiene la participación de las casas distribuidoras

de los equipos y repuestos en cada una de las marcas ex¡stentes, entre éstas

constan: I.l.A.S.A.-Importadora Industrial Agrícola S.A.- (Caterpillar, Galion,

Mitsubishi, Massey Ferguson), Mecanos (International, Dresser, John Deere),

Madesa (Komatsu), Eica (Case), Ecu-Aire (Volvo, Samsung), sin embargo su

E



negocio pr¡ncipal se centra en la venta de repuestos y no en la prestación del

serurcro.

También existen talleres particulares caracterizados por poseer una

estructura física mediana cuyos servicios de reparación no satisfacen al

cl¡ente, De la encuesta realizada a 75 prop¡etarios de maquinarias que

utilizan el servic¡o de talleres part¡culares y servic¡os "ambulantes"3, el

69.330/o op¡naron que el servicio que ofrecen es de bajo nivel, Esto se debe a

la falta de especialización de la mano de obra causada por la ausencia de

carreras técnicas.

Para la simplificación de análisis de este proyecto, no se contemplará la

venta de repuestos a clientes, por lo que se parte del supuesto de que el

cliente provee el repuesto ya sea directamente o a través de las casas

comerciales,

9
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Srn respaldo fisico dc un taller
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2,3, Análisis de la Demanda

En este punto se detallará el proceso utilizado para determinar la

demanda ¡nsatisfecha del mercado, objetivo inicial en el cual se centrará el

proyecto para posesionar en el mercado.

2.3.1. Metodología para cuantificar Ia demanda

La población, objetlvo del presente proyecto son las maquinarias

matriculadas desde el año 1982 hasta el 2002 en el Ministerio de Obras

Públicas (MOP), las cuales constan en el inventario de maquinar¡as por

propietario, ciudad de establecim¡ento, modelo, avalúo, año de fabricación,

modelo de motor y potencia de motor (ver anexo 2.3). Este registro junto

con el III Censo Nacional Agropecuario en Ecuador realizado por el Proyecto

Sistema de Información y Censo Agropecuario (Proyecto SICA) del Ministerio

de Agricultura (MAG) cuyos resultados se presentaron a fines del año 2002 y

en el que constan la maquinaria agrícola del país constituyen los únicos

registros disponibles en el país de este tipo de maquinarias.

El censo del MAG no fue considerado dentro de este anál¡s¡s por cuanto no

existen datos anuales necesarios para la proyección de la demanda de este

proyecto (ver anexo 2.4); no obstante en los datos obtenidos en el MOP

constan maquinar¡as utilizadas tanto en el sector agrícola como en el de la

l0



construcc¡ón como por ejemplo: tractores, motoniveladoras,

retroexcavadoras y excavadoras que son utilizadas en la conformación y

reconformación de terrenos para cultivos, construcc¡ón de canales de riego,

muros de contenc¡ón, construcción de caminos de acceso, etc.; es decir, que

son utilizadas en la fase Inic¡al de la actividad agrícola.

según funcionarios det MoP, el inventario proporcionado contiene el 780/o del

total de maquinarias radicadas en el país, el resto de maquinarias pertenecen

a empresas privadas que no necesitan la matrícula de este ministerio,

requisito indispensable para obras y trabajos vinculados con instituciones

públicas como ministerios, munic¡p¡os, concejos, etc.

2.3.2. Distribución Geográfica de la Demanda

En los registros del Min¡sterio de Obras Públicas no constan algunas

provincias, debido a que existe una diferencia entre las provincias en donde

registran las maquinarias y el lugar donde trabajan. La provincia de reg¡stro

constituye la provincia de residencia de la persona natural o jurídica

propietaria de la maquinaria, por tal motivo llegamos a la conclusión que la

distribución geográfica presentada con anterioridad se limita a las provincias

bases de cada maquinar¡a.

II
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D¡stribuc¡ón geográf¡ca de maquiñarias (o/o de presencia)

fof^LTRACTOR.
ORUGARODILLOS

NETRO.
EXCAVADORA

MOfO-
NIVELADORA

CARGADORA
RUEOA

EXCAVAOORA
ORUGA

0.003,97 0,400,000,25 0,24

4,105,140,002,15 4,644,{2

o,79 0,000,000,00 0,000,25BORAZO

20,31 26,0r54,5521,98 22,5525,4122,85UAYAS

0,500,{20,00 0,790,310,49 0,71

4,11 2,5)0,402,940,71 2,482,95

4,78 5,402,776,50 8,825,41

0,410.00 0,280,001,18 0,310,25L ORO

64,7 5 59,0532,4161,92 60,78ó1,6560.20INCHA

0,090,000,00 0,000,000,00 4,47

1,131,98 0,000,981,65 1,86|,41BA

0,00 0,090,400,00 0,000,?40,00

o,210,4{l 0.280,000,00 0,000,49

100,00 100,00r00,00100,00r 00,00 100,00100,00

TABLA 2.2

Fuente: Inventar¡o de Maqu¡nar¡as del M¡n¡sterio de Obras Públicas del
Ecuador20ol

Elaboración: Las autoras

En la tabla 2.2 se observa que las provincias del Pichincha, Guayas y Manabi,

t¡enen el mayor número de maqu¡narias reg¡stradas de acuerdo a Ia

información proporcionada por el MOP.
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2.3.2.1. Factores socioeconómicos que inciden en la

demanda

La evolución de los sectores de la agricultura y pesca (acuícola), el

comportamiento de las tasas de interés y del tipo de cambio, están

íntimamente l¡gados con la demanda del servicio de reparación de

maquinarias, razón por la cual se analizará el comportamiento de cada una

de éstas variables a través de los últimos 21 años, es decir desde 1982 hasta

el 2002.

. Produccién agrícola

Desde el periodo colonial, el Ecuador ha sido un país eminentemente

agrícola y como tal, un alto porcentaje de la población económicamente

act¡va ha estado vinculada a este sector. La actividad agrícola ecuatoriana no

es altamente product¡va si se la compara con la de otros países, pero si bien

es c¡erto, posee un excelente rendim¡ento de las hectáreas agrícolas, las

cuales han provocado que el porcentaje de participación del PIB

Agropecuario aumente considerablemente; razón por la cual el uso de

maquinarias en buen estado es un punto importante para poder compet¡r

con los demás países agrícolas.

Es debido a esto que en el año 2001, el sector agrícola obtuvo un monto de

1.944 millones de dólares incentivado por la adquisición de maquinarias
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agrícolas, el cual equivale a un aporte al PIB total del 16,90lo lo que significa

que para el año 2002 se proyecta un PIB Agropecuario de 2.333 millones de

dólares, que representa un aporte al PIB Total del 17,3o/o; estas cifras

claramente dejan ver la dinámica del sector agropecuar¡o, es decir que un

crecim¡ento del PIB Agropecuario en 2,7o/o produce un incremento del 0,4olo

en su contribución a la producción bruta interna en el período 2001-2002.

Por lo tanto, el sector agropecuario es y continuará siendo un verdadero

motor productivo para la economia ecuatoriana, debido a la enorme

importancia económica y social. Es decir que su importancia económica es

innegable, a más de ser una de las actividades económicas que más aporta

al PIB Total, es una activ¡dad generadora de divisas. Fácilmente podemos

denotar que las exportaciones agro¡ndustr¡ales en el año 2001 ascendieron a

un monto de 2.059 millones de dólares, equivalente al 45% de las

exportac¡ones totales del Ecuador; además la actlvidad agropecuaria genera

un efecto multiplicador para los negocios vinculados y es blanco de captación

de inversióna.

En el año 2001 la activ¡dad agropecuar¡a absorbió ¡nversiones extranjeras por

alrededor de t?,32 millones de dólares, equivalente al L,ZLo/o de la inversión

total. Además, su impoftancia social genera Fuentes de trabajo para

'Fuente: Boletin Mcnsual No. t 814 del Banco Ccnt¡al del Ecuador
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alrededor de l'000.000 de hombres y mujeres, cantidad equivalente al

23,1o/o de la población económicamente activa totals.

Los princ¡pales productos ecuator¡anos de exportación son: productos

trad¡cionales como banano, café y cacao; y productos no tradicionales como

camarón, flores, atÚn, madera, pescado y abacá. Los tres productos aqrícolas

de exportación, que mayor cantidad de divisas han generado durante el año

2001 y 2002, son: banano, camarón y flores.

Tasa de Interés

Esta variable se relaciona indirectamente con los préstamos otorgados

para la adquisición y reparación de maquinar¡as de construcción; porque el

aumento considerable de las tasas de interés activa provocan que

disminuyan los préstamos, motivo por el cual la demanda para la reparación

de estas maquinarias disminuiría concom¡tantemente'

Es así que durante los años 1993 y 1999, el índice del costo de vida comenzó

a descender, no sucediendo lo mismo con las tasas de interés, las mismas

que se mantuv¡eron excesivamente altas, lo cual incitó a la inversión

especulat¡va y a cofto Plazo.

t t población Económicam€nte Activa del Ecuador (PEA) ascicnde a 3'401.340 de personas según

información obtenida del Instituto de Investigación de Estadistica y censos del año 2001.
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Por otro lado la aguda desaceleración que obtuvo la variación de los precios

generó expectativas posit¡vas que pudieron estimular la inversión doméstica,

lo que en la actualidad ha provocado gran incent¡vo, Es así que los créd¡tos

otorgados por los bancos privados han aumentado significativamente en los

últlmos años, princ¡palmente para el sector de la construcción,

Debido a la alta demanda de infraestructura (construcción de obras

sanitarias estatales o municipales, vivienda y edificaciones y pequeñas

construcciones para lugares periféricos) el PIB de la construcción ha obtenido

un crecimiento significativo en la última década, causa de ello es el s¡stema

de incentivo, bonos y créditos otorgados por el Estado.

Otro punto ¡mportante ha sido el sistema de dolarización, el cual ha

permitido a la banca determinar la capacidad real de pago y abrir nuevas

líneas de créditos a través de un tipo de cambio ftjo, el cual provoca que no

exista una devaluación periódica de la moneda.

La existencia del Banco de Fomento, actualmente ha producido que las tasas

de interés para el sector agrícola sean subvencionadas, con cieftas

facilidades y con un poco más de flexibilidad; lo que no ocurre con el sector

de la construcción que se ve obligado a realizar sus préstamos utilizando las

operaciones con los bancos privados.
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. Tapo de Cambio

Desde el año 1982, la moneda Sucre (vigente para ese período) entró

en el proceso más largo y frecuente de las devaluaciones que se decretaron

en diferentes formas. Esto ayudó a que nuestros productos se vieran más

atractivos desde el punto de vista del extranjero, debido al ¡ncentivo que

producía la depreciación del Sucre con el ingreso de divisas por la compra de

nuestros productos, que por ende provocaba el aumento de la producción

nac¡onal.

2,4. Segmentación de la demanda

De acuerdo a los datos obtenidos del ¡nventario de maquinarias

registradas en el Ministerio de Obras Públicas, se observa que la provinc¡a

del Guayas ocupa el segundo lugar con respecto al nÚmero de maquinarias

registradas en el terr¡torio nacional, siendo ésta una de las más importantes

provincias dentro del sector agrícola y de la construcc¡ón, motivo que induce

a que este proyecto se dirija ¡n¡c¡almente al Guayas y luego a las provincias

aledañas dest¡nadas a las mismas actividades que esta región.

Hasta fines del 2001, segÚn el inventario de la Dirección de Mantenimiento

Vial del Min¡ster¡o de Obras Públicas del Ecuador, se habían registrado en el

país 48 clases de maqu¡narias de construcción y agrícola. (Ver anexo 2.5)
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Para la simplificación del análisls de la est¡mación de la demanda del servicio

de reparación, su enfoque será dirigido a las maquinarias cuya presencia sea

s¡gniflcativa ante el total de maquinarias registradas en la región del Guayas,

de las cuales tan solo 6 representan el 77.34o/o, datos que se pueden

apreciar en la tabla 2.3.

TABLA 2.3

TIPOS DE I,IAQUINARIAS REGISTRADAS EN LA REGION DEL GUAYAS

TIPO DE I,IAQUIf{AR¡A No. PAIS o/o PAIS o. GUAYAS o/o GUAYAS

RETROEXCAVADORA 138 3.73 34 4,08

MOTONIVELADORA 326 7t 8,51

CARGADORA RUEDA 409 11.06 93 1 I 1 5

EXCAVADORA ORUGA 426 11.52 108 12,95

RODILLOS 603 r 6.31 t44 t7 ,27

TRACTOR ORUGA 723 19.56 145 17 ,39

TOTALES 262,5 595 7rt34

Fuente: Inyentario de I'laquinarias del Ministerio de Obras Públicas del Ecuador
20lJ2

Elaboración: Las autoras

2,4.L, Análisis de los segmentos de la demanda

RETROEXCAVADORA

Vehículo diseñado especialmente para la excavación o desmonte del

terreno, mediante cuchara de ataque hacia la máquina, acoplada a

superestructura giratoria en plano horizontal.
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En Ecuador las retroexcavadoras representan el 3.73 o/o del total de

maquinarias registradas en el Min¡sterio de Obras Públicas y el 4.08 0/o del

total de las maquinar¡as registradas en la provincia del Guayas.

La marca con mayor presencia en la prov¡nc¡a del Guayas es Case con el

44.89 o/o y en segundo lugar se encuentra Caterpillar con un 26,200lo (ver

anexo 2.6). La edad promedio de las retroexcavadoras registradas en el MOP

es de 9 años.

GRAFICO 2.1
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a MOTONIVELADORA

Máquina automóv¡l constituida por un tractor que se acc¡ona mediante

a¡re compr¡m¡do en una hoja o placa delantera que, según su posición,

excava, acarrea o distribuye la tierra,

En Ecuador las motoniveladoras representan 8.82 0/o del total de maquinarias

registradas en el Ministerio de Obras Públicas, y el 8.51 o/o del total de las

maquinarias pertenecientes a la provincia del Guayas. La marca con mayor

presencia en la provincia del Guayas es Caterpillar con el 59.75% y en

segundo lugar se encuentra Komatsu con un 22.54% (ver anexo 2.7). la

edad promedio de las motoniveladoras en el país es de 18 años'

GRAFICO 2.2
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. CARGADORARUEDA

Vehículo sobre ruedas (o cadenas), diseñado para el desmonte del

terreno y para la recogida de materiales sueltos mediante cuchara de ataque

frontal, acoplada a superestructura no giratoria en plano horizontal.

En Ecuador las cargadoras sobre ruedas y cadenas representan el 11.06 o/o

del total de maquinarias registradas en el Ministerio de Obras Públicas y el

11.15 o/o de las maquinarias registradas en la provincia del Guayas' La marca

con mayor presencia en la población de las cargadoras de rueda es

Caterpillar con el 47,31 o/o mientras que Komatsu se posesiona en segundo

lugar con un20.43o/o en la provincia del Guayas (ver anexo 2.8).

Las cargadoras-ruedas en el país tiene un promedio de edad de 16 años.

GRAFICO 2.3
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EXCAVADORA - ORUGA

Vehículo sobre cadenas (también ex¡sten sobre ruedas),

especialmente diseñado para la excavación o desmonte del terreno,

mediante cuchara de ataque frontal, acoplada a superestructura giratoria en

plano horizontal.

En Ecuador las excavadoras sobre cadenas representan el 11.52 o/o del total

de maquinarias registradas en el Mlnisterio de Obras Públicas, y el 12.95 %

del número de maquinarias registradas en la provincia del Guayas.

GRAFICO 2.4
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La marca con mayor presenc¡a en la población de excavadoras en la

provincia del Guayas la constituye Komatsu con el 36'110/o, seguida por

Caterpillar con un 32.41ol0. Las menc¡onadas marcas (Caterpillar y Komatsu),

junto con Daewoo representan más del 70o/o del total de la población de

excavadoras en la prov¡ncia del Guayas (ver anexo 2.9). La edad promedio

de Ias excavadoras en el país es de 9 años.

. RODILLO

Máquina que se utiliza para la compactación del terreno, ésta

maquinaria puede ser estática o v¡bratoria.

En Ecuador, los rodillos representan el 16,310lo del total de maquinarias

reg¡stradas en el Ministerio de Obras PÚblicas, y el 17.27o/o s¡gnifica el total

de las maquinar¡as reg¡stradas en la provincia del Guayas. La marca con

mayor presencia en la población de rodillos en la provincia del Guayas la

const¡tuye Ingersoll Rand con el 22,650/o, seguida por Caterpillar con un

18.89 o/o. (ver anexo 2.10).

La edad promedio de los rodillos en el país es de 16.85 años.
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GRAFICO 2,5
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TRACTOR DE ORUGA

Vehículo automóv¡l de gran potenc¡a que se mueve sobre cadenas

(tamblén ex¡stentes sobre ruedas), que puede montar y d¡r¡g¡r equipos o

herramientas empleadas en las operaciones de mov¡miento de tierras.

Está compuesto por las s¡guientes partes: bulldozer, chasis, sistema

hidráulico, motor, transmisión de fueaa entre los cuales se encuentran el

embrague o convert¡dor, transm¡s¡ón, caja de cambios o seruo transmisión,

engranaje de transferencia y corona, embragues de dirección y frenos,

mandos finales y tren de rodaje. Entre los accesorios se encuentran el

Ripper, Trailla y el Winche.
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Según análisis estadísticos, se ha comprobado que los tractores de oruga

representan el 19.560/o del total de las maquinarias reglstradas en el

Ministerio de Obras Públicas, y el t7.39o/o del total de maquinarias

registradas en la prov¡ncia del Guayas; const¡tuyéndose por lo tanto en la

maquinaria con mayor número de unidades en el país.

La marca con mayor presencia en la población de tractores de oruga en la

provincia del Guayas es Caterp¡llar con el 45'52 Yo mientras que Komatsu es

la segunda marca de mayor importancia con 44.t4o/o; mientras que el resto

de marcas representan no mas del 14 %. (ver anexo 2.11)

La edad promedio de los tractores de oruga en el país es de 18 años.

GRAFICO 2.6
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2.5. Proyección de la Demanda

Utilizando los datos obtenidos en el MOP (Minister¡o de Obras

Públicas) y en el Banco Central del Ecuador se procedió a proyectar la

demanda med¡ante un modelo econométrico Multivariable utilizando para ello

c¡nco variables: número de maquinaria agrícola y de la construcc¡ón de la

Provincia del Guayas, el PIB (real) agrícola y el PIB (real) de la construcción,

tipo de cambio y tasa de interés.

Es importante aclarar que el PIB agrícola y de la construcción utilizado para

este modelo se encuentra en datos nacionales debido a que no existen datos

desagregados del PIB por regiones del país. Por lo tanto, luego de realizar un

estudio, se constató que la región de la costa, pr¡nc¡palmente la del Guayas,
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es una de las provincias que más aporta en la producción de productos

agrícolas, los cuales van destinados al consumo nacional e internac¡onal.

Además actualmente existe una gran inversión en construcc¡ones de

infraestructura, v¡v¡endas y otros, mot¡vo por el cual se consideró el PIB de la

construcción nacional como una de nuestras variables para la realización del

modelo, Se ingreso los datos en el programa E-Views con una muestra de 20

años, los mismos que van desde 1982 hasta el 2002. La ecuación utilizada

para calcular la demanda poblacional es:

Donde cada una de las variables tienen el s¡guiente concepto:

Y¡ : Número de maquinarias registradas

a: Coeficiente constante

p2: Coeficiente de regresión parcial del LN6 del PIB agrícola

rz : LN del PIB agrícola

P3: Coef¡ciente de regresión parcial del LN del Tlpo de Cambio

xg ¡ LN del Tipo de Cambio

P4: Coeficiente de regresión parcial de la LN de la Tasa de Interés

xa: LN de la Tasa de Interés Nominal

u Logaritmo Narural usado para la transformación de los datos

=a+ +



Otras de las variables que se tomó en consideración para proyectar la

demanda fueron: el PIB de la Construcción, las Exportaciones Agrícolas, la

Inflación; pero no resultaron s¡gnificativas con un nivel de confianza del 90o/o

por lo que se eliminó dichas variables en el modelo.

Luego de ut¡lizar todas las combinaciones posibles para la formación de la

ecuación; se concluye que el PIB Agrícola rezagado un período, el Tipo de

Cambio rezagado un período y la Tasa de Interés son variables significativas

que logran explicar el comportam¡ento de nuestra demanda proyectada para

diez años con un nivel de confianza del 950/o para el PIB agrícola y el tipo de

cambio, y un 90 7o de confianza para Ia tasa de interés.

Por lo tanto, la ecuación queda conformada así:

Yi = 3.64+0.259x26-1¡+0.0899x¡<t-rl - 0.065ax¿

A medida que aumentaba el PIB Agrícola en años anteriores nuestra

demanda de maquinarias agrícolas en reparación tenía un comportam¡ento

directo; lo que también sucedía con el 11po de Cambio, ya que nuestros

productos se veían mas atractivos por el mercado extranjero debido a la gran

devaluación monetaria que poseía nuestro país, la misma que permitía que

aumentaran las exportaciones y la utilización de las maquinarias para

satisfacer la demanda externa; este compoftamiento no sucedía igual con las

tasas de interés. Es importante señalar que el Tipo de Cambio no será

considerado para la proyección de la demanda en los próximos diez años
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por cuanto el sistema monetario del Sucre ha sido reemplazada por el

sistema de dolarización; por lo tanto este proyecto se basa en el supuesto

que este s¡stema se mantendrá vigente para el análisis de este proyecto. El

compoftamiento indirecto que tenían las tasas de interés con la demanda de

maquinar¡as agrícolas y de construcción, era el resultado del aumento

sign¡f¡cativo que tenían las tasas de interés para cualquier tipo de

préstamos, en especial los préstamos destinados a la reparación o

impoftación de maquinarias de la construcción, pero este comportamiento

no sucedía igual con los préstamos proporcionados al sector agrícola.

El sector agrícola por poseer subvenciones se veía protegida en cuestiones

de préstamos, por instituciones como el Banco Nacional de Fomento, el cual

en la actualidad aún brinda algunas facilidades para el crecim¡ento de este

sector en el país.

Los resultados de la Proyección de la Demanda del Guayas para los próximos

5 años se presentan en la Tabla 2.4.

TABLA 2.4.

PROYECCION DE LA DEMANDA

OEL GUAYAS

Años
PRoYEccróN DE
1.{AQUINARIAS

(un¡dades)

2003

2004
200s
2006
2007

693

656
660
662
663

Elaborado por las autoras
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De los resultados obtenidos en el programa E-views (ver anexo 2.12) se

realizó el análisis del Contraste de Breusch o Pagan, para analizar si los

residuos del modelo son heterocedást¡cos.

o Contraste de Breusch o Pagan

El modelo Breusche incluye como explicativas algunos retardos de la

variable endógena, sin que ello cambie las propiedades de este contraste, es

decir, que en nuestro caso tenemos dos variables explicativas al 950/0, como

PIB agrícola y Tipo de cambio que poseen periodos de rezago.

,scr= rSCRy(r -R.)= g.on! ( -o eüg ?!l ltsce= sct-scR
SCE= 2.177-0.027
SCE= 2.1504

SCE/2= 1 .0752

ach¡sq (1,0752)= 0.78306

p= 0.78306 (P value)

'9
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Ho.: Existe homocedasticidad en los residuos del modelo

Ha,: No existe homocedasticidad en los residuos del modelo

En conclusión en el modelo obtenido ex¡ste homocedasticidad, debido a que

tenemos como resultado un chi-quadrado con k-1 grados de libertad de

0.78306 mayor al Pvalue de 0.05 de significancia; es dec¡r, que la varianza

' Suma dc Cuadrados Totales
E 

Suma de Cuadrados Residuales
e 

Suma de Cuadrados Estimados
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de los residuos del modelo es constante. Luego se procedió a obtener el

determinante de la matriz de Varianza y Covarianza independiente que

resultó ser 0.02206, por lo tanto ex¡ste una posible colinealidad entre la tasa

de interés y el tipo de cambio.

Al existir correlaciones elevadas entre algunas de las variables explicativas es

mucho más difrcil desagregar su capacidad expl¡cat¡va global en las

componentes atribuibles a cada una de ellas, por lo tanto existe

multicolinealidad y un coeficiente de determinación alto.

2.5.1. Demanda Insatisfecha

El porcentaje de la demanda insatilecha se lo determina a través de la

encuesta realizada a una muestra de los propietarios de las maquinarias

establecidas en la Región del Guayas.

El tamaño de la muestra fue determinado de acuerdo al Método Aleatorio

Simple, en el cual todos los propietarlos de maquinarias agrícolas y de

construcción tuvieron la misma probabilidad de ser encuestados. El cálculo

de la muestra se lo realizó con la fórmula detallada a continuación:

n= (4xNxpxq)/ [(NxE2)+(4xpxq)l
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Donde:

n : Número de la muestra

N : Total de la población

p : Proporción est¡mada de éxito

q : Proporción estlmada de fracaso

E2: Cuadrado de la aceptabilidad máxima de error entre la proporción real

y la proporción de la muestra

Esta fórmula fue considerada al no existir investigaciones anteriores que nos

proporcionen datos estadísticos, donde p es la probabilidad de que los

cl¡entes decidan obtener el servicio de Hidrotrack S'A. y q sea la probabilidad

de que los clientes no obtengan este seruicio' Este muestreo es proporcional

para poblaciones finitas con un ¡ntervalo de confianza del 95o/o, esto es dos

veces el error estándar a partir de la media.

De la aplicación de la fórmula se obtuvo el siguiente resultado:

Tamaño da población 595
0,5

q 0,5

Error máx¡mo p6rmi siblé 0,0 5

Tamaño de musstra 239

Consecuentemente se realizó la encuesta a 239 propietarios de maquinarias

agrícolas y de construcción (Ver Anexo 2.13). En primer lugar se agrupó las
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5 casas distribuidoras, que juntas representan el 47.89o/o del mercado según

la encuesta realizada.

En la tabla 2.5 y en el gráfico 2.7 se detalla el número de propietarios que

califican a los seruicios proporcionados por las casas distribuidoras de

acuerdo a la calidad y al precio del servicio:

TABLA 2.5

CALIFTCACXOI{ DE LA CAUDAD Y PRECIO DEL SERVICO DE LAS CASAS DISTR¡BUIDORAS

PRECIO

CALIOAD

EXCELENTE MUY EUEHA BUENA REGULAR MALA TOTAL

EXCESIVO 1 3 55 4 1 64

NORMAL 1 2 5 20 1 t9
CONVENIETITE 1 1 14 5 I 22

TOTAL 3 6 74 29 3 ll5

Elaboración: Las autoras

Fuente: Invesdgación de tlerc¿do

GRAFICO 2.7
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En la tabla 2.6 y gráfico 2.8 se detalla el número de propietarios que califican

a los servicios proporcionados por los talleres de acuerdo a la calidad y al

precio del serv¡cio:

TABIá 2.6

CAUFICACIOT{ DE LA CAUDAD Y PRECIO DEt SER,VICO DE LOS TALLER,ES PARTICT'LARES

PRECIO

CALIDAO

EXCELENTE MUY BUENA BUENA REGULAR MALA TOTAL
EXCESfVO 1 1 1 5 1 9

NORMAL I I 1 I 1 t2
CONVEI{IENTE 2 1 1 10 7 2l
TOTAL 4 3 3 23 9

Elaboración: las autoras

Fuente: Investigación de Mercado

GRAFICO 2.8
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En la tabla 2.7 y gráfico 2,9 se detalla el número de prop¡etarios que califican

a los servicios proporcionados por los servicios ambulantes de acuerdo a la

calidad y al precio del servicio:

TABLA 2.7

CAUFICACION DE LA CAUDAD Y PRECIO DEL SERVICO DE LOS SERVICIOS AMBULANTES

PRECIO

CALIDAD

EXCELENTE MUY BUENA BUENA REGULAR MALA TOTAL

EXCESTVO 0 1 1 i I 4

TIORMAL C c l 5 0 L2

CONVEI¡IENTE 1 1 2 1C 3 Ll
TOTAL 1 2 IO 16 4 33

Elaboración: Las autoras

Fuente: Investigación de tlerc¿do

GRAFICO 2.9
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No se tomaron en consideración 49 usuar¡os que peftenecen al segmento de

los usuarios de servicios propios, es decir de compañías establecidas que

poseen servicios propios de reparación.

Sobre la base de estos resultados parte la afirmación de que este mercado

tiene una demanda insatisfecha, tanto en el precio como en la calidad del

servicio, la misma que asciende al 40.520/o con respecto al precio, y al

44.21a/o con respecto a la calidad del servicio. El objetivo del proyecto es de

satisfacer la totalidad de este segmento insatisfecho del mercado en el lapso

de los 10 años de análisis del mismo, para lo cual se tomará como base el

porcentaje 40.52o/o con respecto al precio por ser el menor entre los dos

mencionados porcentajes,

Como se mencionó en la tabla 2.4 del presente capítulo, para el año 2003 se

ha proyectado el reg¡stro de 693 maquinarias agrícolas y de construcción, a

las cuales no se les podrá brindar el servicio en su totalidad por ser una

empresa que recién está ingresando en el mercado competitivo, por lo cual

se ha determinado que para la proyección de la demanda de este proyesto

consideraremos el supuesto de que los recursos de la empresa trabajaran al

1OO% de su productividad y eficiencia, provocando que con el número de

mano de obra y las herramientas de trabajo empleada se pueda captar casi

el 72o/o del mercado, porcentaje que se encuentra dentro de la demanda

insatisfecha del mercado. Este porcentaje se irá incrementando

constantemente a un ritmo de 3.17o/o hasta llegar a cubrir la total¡dad del
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40.52o/o de insatisfacción de los usuarios, como se lo demuestra en la tabla

2.8

Tabla 2.8

POSICIONAMIENTO DE LA DEMANDA INSATISFECHA DEL GUAYAS

AÑOS POBLACIÓN
DEMAN OA
PROYECTO

PORCENTA.JE OE
POSICIONAMIENTO

1 6S3 83 11,98

2 650 99 15,15

3 660 121 18,32

662 14? ?1 ,49

5 663 164 ?4,67

6 664 185 27 ,84

7 206 31,01

8 667 228 34,1 8

I 668 250 37.36

10 666 274 40,53

Elaboración: Las autoras

2.6. Análisis de la OfeÉa

Los principales competidores para este proyecto son: en primer lugar

las casas dlstribuidoras de los equipos y repuestos en cada una de las

marcas existentes:

r I.I.A.S.A.-lmportadora Industrial Agrícola S.A.- (Caterpillar, Galion,

Mitsubishi, Massey Ferguson)

r Mecanos (lnternational, Dresser, John Deere)

. Madesa (Komatsu)

-ti
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Eica (Case)

a Ecu-Aire (Volvo Samsung)

La principal característica de las casas distribuidoras es la venta de repuestos

y maquinarias mientras que el servic¡o de reparación constituye un apoyo de

servicio al cliente y una estrategia para la venta de repuestos.

También existen serv¡c¡os de talleres part¡culares caracterizados por poseer

una estructura física mediana. En la provincia del Guayas se han identificado

7 establecimientos especial¡zados en la reconstrucción de maqu¡naria agrícola

y de Ia construcción,

Por último tenemos los serv¡clos de personas naturales que ejercen esta

act¡vidad sin el respaldo de instalac¡ones físicas (taller); su campo de acción

se limita a v¡s¡ta en obras o en las instalaciones del prop¡etario de la

maquinaria. En la provincia del Guayas se han identificado 12 personas a las

cuales denominaremos "Seruicios ambulantes".

2.6.1. Mercado posesaonado por la competenc¡a

El mercado se encuentra distribuido en forma desigual; es decir que,

dependiendo de la ubicación de los talleres part¡culares y los servicios

ambulantes en la provincia del Guayas, la cobertura en el mercado varía.

l8
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De todos los oferentes, la empresa distribuidora I.I.A'S.A' es Ia que abarca

dist¡ntos puntos de venta, incluyendo otras ciudades del país; por lo tanto se

concluye que es la empresa con un mayor campo de acción dentro del

mercado (ver tabla 2,9).

TABIá 2.9

COBERTURA DE LA COi,IPETENCIA EN Iá

MUESTRA SEGÚil LA EÍ{CUESTA

OFERENTES
o/o COBERTURA DE MERCÁDO DE

LA I¡IUESTRA

I.I.A.S,A.

¡,1EC-ANOS 2,5t

14ADESA 12,55

EICA 0,42

ECU-AIRE 0,42

SERVICIOS PROPIOS 21,34

17,57

SERVICIOS AMSULANIES 17,97

TOTAL 100,00

Fuente: Investigación de Mercados

Elaboreción i Las Autoras

2.6.1.1. Oferta Nacional

Debido al número reducido de oferentes, nos enfrentamos a un

mercado de oferta de oligopolioro.

¡0 Mic¡oeconomia, Te¡ce¡a Edición, Pindick-Rubinfeld, Pág.419
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Demandantes potenc¡ales a corto ptazo: en la provincia del Guayas 595

maquinarias.

Demandantes potenciales a largo plazo: en el resto del pais 2030

maqu¡nanas.

Oferentes: 5 casas distribuidoras (48.72o/o cobertura de mercado)

7 talleres pafticulares (77,57 o/o cobertura de mercado)

12 personas "servicios ambulantes" (1?.97 o/o cobertura de

mercado)

Servicios propios ( 2L.34 o/o 
)

Las barreras de entrada en este mercado son:

EconomÍa de escala

Diferenciación de productos (servicios)

Requerimientos de caPital

2.6.1.1.1, Economía de escala

"Una empresa disfruta de economías de escala cuando puede duplicar

su nivel de producción sin duplicar su costo. Este término comprende los

.10



rendimientos crec¡entes de escala como un caso especial pero es más

general porque permlte alterar las combinaciones de factores cuando la

empresa varía su nivel de producción.1r"

5i las economías de escala prevalecen en la industria, las nuevas firmas

deberán entrar a gran escala conjuntamente con fueftes inversiones, o bien

deberán aceptar las implicaciones de su desventaja en cuanto a costos'

Debido a que la inversión para la prestación del seruicio involucra

herramientas y equipos para una empres constituida en este tipo de

mercado, ésta puede a través de una buena administración de costos

duplicar su volumen de prestación del servicio con una pequeña inversión en

ampliar su stock de herramientas.

2.6.L.L.2. Diferenciación de Productos

Hoy en día ganar un nuevo cliente cuesta más que mantener

satisfecho a uno que ya consume el producto o servic¡o. De ahí que las

empresas estén constantemente generando estrateg¡as tendientes a refor¿ar

él vinculo existente con el consumidor ya ganado. Las diferenciaciones

obligan a los ¡nteresados a entrar a vencer las lealtades existentes'

rr Microeconomía Pindyck y Rub¡nfeld Pag 214
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2.6.1.1.3. Requerimientos de capital

La necesidad de fuertes cantidades de capital para entrar en un

mercado constituye una Barrera de Entrada de gran importancia. Cuánto

mayor sea la inversión necesaria, mayor será la Barrera y consecuentemente

mayores serán las dificultades de Entrada de nuevos competidores.

2.6,2. Demanda que captara e¡ proyecto: la

competenc¡a, estrateg¡a de penetración al

mercado

El posicionam¡ento de esta empresa se basará en el análisis

competitivo, en donde la identificación y el análisis de la competencia

proporcionaran una estrategia de mercado con los puntos débiles y fueftes

de la competencia y una oportunidad para una diferenclaclón de esta

empres dentro del mercado.

Para ello se realizó el análisis FODA, donde se estableció cada uno de las

oportunidades, fuezas, debilidades y adversidades que posee la

competenc¡a.

E!P
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2.6.2.1. Análisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas (FODA).

El análisis FODA constltuirá la previsión de las oportunidades y

amenazas que permiten la posibilidad de construcción de escenarios

ant¡c¡pados que permitan orientar el rumbo de la Compañía; de esta manera

las fortalezas y debilidades corresponderán al ámbito interno de la Empresa y

al proceso de la Planeación Estratégica'

FORTALEZAS:

> La opt¡mización de la capacidad instalada en cuanto a la

infraestructura, herramlentas de trabajo y mano de obra que

permitirá dar una mejor atenc¡ón a nuestros clientes'

> La correcta administración de los costos dando más énfasis a los

costos relacionados directamente con la operación del negocio

antes que a los costos administrat¡vos.

> Programas de capacitación para los empleados y operarios de la

empre$.

> El precio ofrecido por la compañía, el mismo que se encuentra por

debajo de los precios de nuestra competenc¡a'

ll



OPORTUNIDADEST

i Insatisfacción de los usuarios del servicio debido a la falta de

especialización de la mano de obra empleada y a los altos precios

ofrecidos por la competencia.

)- La crisis económlca obliga a los agentes económicos a buscar

nuevas alternativas para la disminución de costos, sin dejar a un

lado la búsqueda de calidad y ef¡ciencia de acuerdo a la encuesta

realizada a los propietarios de las maqu¡narias'

> La generación de nuevas plazas de trabajo para la maquinaria de

la construcción debido a la reconstrucción de la red vial rural luego

del periodo invernal en la región del Litoral.

> La posible aparición del Fenómeno del Niño para finales de este

año y el próximo, perm¡te la reconstrucción de carreteras y

caminos vecinales.

DEBILIDADES:

> Como empresa nueva, la falta de posic¡onam¡ento de esta empresa

en el mercado de reparación y reconstrucción de maquinar¡as

agrÍcolas y de construcción.

,l-{



) No incorporar en el corto plazo la venta de repuestos, y por ende

el crédito para la compra de los mismos a los usuarios del seruicio.

Este proyecto se centra en la act¡vldad de la prestación del servicio

de la reconstrucción, no obstante la ¡mportac¡ón de repuestos

constituye en el largo plazo una alternativa viable como apoyo al

serv¡cio que ofrece Hidrotrack.

AMENAZAS:

> La época de invierno produce la paralización de la maquinaria,

causando la disminución de las horas en los trabajos realizados y

consecuentemente la falta frecuencia en reparaciones.

> La política económica elegida por el nuevo Presidente de la

República que repercute en el nerviosismo de los agentes

económicos del país.

> Bajos montos de inversión por parte de las instituciones

financleras hacia sectores agropecuarios.

> Los impuestos elevados en las importaciones de repuestos

provocan el aumento significativo en los precios de éstos causando

la desmotivación de los prop¡etarios de las maquinarias para las

reparaciones de las mismas.
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De esta forma, el proceso de planeación estratégica se considerará

ex¡tosamente realizado cuando las debilidades se vean disminuidas, las

fortalezas sean ¡ncrementadas, el impacto de las amenazas sea considerado

y atendido puntualmente y el aprovechamiento de las oportunidades sea

capitaiizado en el alcance de los objetivos, misión y visión de la compañía.

2.7. Sistema de comercialización y prec¡os

En la encuesta realizada se incluyen preguntas relacionadas a la

Voluntad de Pago de los usuarios de este seruic¡o que ayudan a estimar la

cantidad de usuarios que pagarán un determinado precio por hora/hombre,

la cantidad de ingreso que se generará a ese precio y las características de

los individuos que pagarán o no ese prec¡o.

El método escogido para analizar la Voluntad de Pago de los usuarios de este

servic¡o es el método de estimación directar2.

Para esto fue necesario tener en cuenta los siguientes supuestos:

. Los clientes están dispuestos a pagar al menos el precio que pagan

actualmente por su producto o servic¡o.

12 
Encuestas De Voluntad Oe Pago Para Fijar Pr€cios De Pmductos Y S€Mcios De Sálud Reproductiva Manual De

Usuarios The Futures Group Intematonal, Proyecto Policy.1999
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. El prec¡o máximo para un individuo es el precio más alto que

explícitamente ha consentido. S¡ un entrevistado responde "no"a $4

y "s/"a $2, el precio máximo sería $2.

. La voluntad de pago es transitiva en orden descendente: los clientes

que están d¡spuestos a pagar un prec¡o dado por un producto o

servicio también están dispuestos a pagar un precio más bajo.

. La falta de voluntad de pago es transitiva en orden ascendente: los

cl¡entes que no están dispuestos a pagar un precio dado por un

producto o serv¡c¡o tampoco están dispuestos a pagar un precio más

alto.

Una vez que estos supuestos han sido considerados, se realizó los s¡gu¡entes

pasos

1 Se estableció el precio máximo que cada entrevistado está

dispuesto a pagar.

2 Se eliminó los casos en que no hay respuesta, así como las

respuestas i nternamente inconsistentes.

En este caso se eliminó a 14 personas que dieron respuestas ¡ncons¡stentes

es dec¡r establecieron un precio máximo que es inferior al que pagan

actualmente.(Ver Gráfico 2.7 y Tabla 2.10)
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TABLA 2.10

ELIMINADOS

Fuente: Investigación de mercado§

Elaboración : Las autoras

GRAFICO 2.7
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Fuente: TABLA 2.9

Elaboración: Las autoras
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1 0,42 0,44] 0,44 100

6 2,09 2,22J 2,67 oo Áa

7 10 4,1 I 4,441 7 ,11 97,33

8 B 3,56] 10,67 92,89
o 31 12,97 13,78] 24,44 89.33

10 15 6,28 6,67J 31,11 75,56

11 12 5,02 5,33 36,44 68,89

12 71 29,71 31 ,56] 68,00 63,56

13 68 28,45 30,221 98,22 32,00
14 2 0,84 0,891 99,11 1,78

15 1 0,42 0.44 99,56 0,89
16 1 0,4? 0,441 100,00 0,44

225.00 94,14 r 00,00
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Es decir que 16 usuarios que está d¡spuesto a pagar menos a US$8.00 no

podrá estar dentro de los posibles clientes de este proyecto por cuanto su

situación económ¡ca le impide acceder a servic¡os mas caros que lo que el

puede solventar. Al observar el gráfico 2.7 se constata que este servicio de

reparación que se brindará va dirigido a un 92.890/0, por lo tanto queda

demostrado la factibilidad de colocar un precio de US$8.00 sustentado

además en los costos y gastos en lo que se incurrirá en el transcurso del

proyecto.

2.7.1,. Canales de distribución

El canal de distribución del servicio proporcionado por esta empresa

es el canal directo debido a que la atención será dirigida hacia el consumidor

final del servic¡o. El plan de acción abarca la provincia del Guayas, el mismo

que comprende dos escenarios: en planta y en obras.

2.7.2. Precios del proyecto v. s. la competencia

nacional

Los prec¡os que se manejan en el mercado aparecen en la tabla 2.10

los cuales fueron obtenidos en las encuestas realizadas y confirmadas por
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funcionar¡os de las d¡st¡ntas casas comerc¡ales, los precios de talleres

paticulares y serv¡cios ambulantes son promedios.

Fuente: Investigación de Mercados

Elaboración: Les Autoras

En dicho análisis está involucrado la productividad por medio de la cual se

obtendrá calidad, precio y oportunidad, basados en estándares de calidad de

tal manera que las ineficiencias productivas no sean recargadas en el precio

que paga el cllente. Se parte de la base de $ 8 hora/hombre. A este precio el

92.89o/o de la muestra está dispuesta a pagar por el serv¡cio según lo

presentado en la curya de demanda de Voluntad de Pago.

!lECANOS Por obra aprox. 13

14ADESA Por obra aprox. 12

EICA

ECU-AIRE Por obra aprox. 12

TALTERES PARTICUTARES Por obra aprox. 10

SERVICIOS A¡4BULANTES Por obra aprox. 10

50

TABIá 2.11

PRECIO/HORA DEL SERVICIO DE l-A COI¡IPETENCIA

|,,.oro. I,, I
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2.7.3. Estrategia del lanzamiento del servicio

Se utilizarán medios informat¡vos para dar a conocer a los dueños de

las maqu¡narias la nueva alternativa en el servic¡o de reparación de

maquinaria agrícola y de la construcción. Para ello utilizaremos el inventario

de maquinarias registradas en la provinc¡a del Guayas como punto de partida

para distribuir las caftas de presentación (Ver anexo 2.14), tafietas de

presentación y panfletos publicitarios de Hidrotrack C¡a. Ltda.. El respaldo de

poseer ¡nfraestructura física y técnica unida al apoyo de personal capacitado

serán claves para el posicionamiento en el mercado.
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CAPITULO 3. TAMAÑO Y LOCALIZACIÓN

En este capítulo se expondrán las características de la ¡nfraestructura

de la compañía, para la reallzación del proyecto.

3.1. Tamaño

Hidrotrack es una empresa de servicios cuyas instalaciones deben

cumpl¡r ciertos requ¡sitos para poder efectuar sus operaciones. A

continuación se detalla las características idóneas para el proyecto. ( Ver

plano en Anexo 3.1)

Área total de terreno = 1020 m2 con un cerramiento de 30.64 m2 incluido.

Área planta baja 161 m2

Área planta alta 184 m2

Área piso adoquinado 236.08 m2 ( ¡ncluye entrada y garaje)

Área de contrapiso-piso 64.4 m2

Área de patio 527.88 m2
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3.1.1. Factores condicionantes y tamaño

seleccionado

El área de planta baja se encuentra distribuida de la siguiente manera:

-105 m2 de área cubierta para talleres, espacio satisfactorio para reparar

conjuntos como motores, transmisiones, bombas hidráulicas, etc.

-bodega 1 con 24 m2 destinada exclusivamente para herramientas.

-bodega 2 con 32 m2 para repuestos nuevos y usados.

La planta alta consta del edificio adm¡nistrativo con una extensión de 184 m2,

dividido en los siguientes ambientes:

) Recepción

> Sala de Estar

! Seruicio al Cliente

) Contabilidad

! Sala de conferencias- Biblioteca

F Bodegas

) Gerencia Técnica

} Gerencia General

3,L.2, Localización

El proyecto se localizará en el parque lndustrial INDURAN, en Km 2.5

de la autopista Durán Boliche, cantón Durán provincia del Guayas.
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3.1.3. Factores que inciden en la localización

La empresa se encontrará ubicada junto a la autop¡sta Durán-Boliche,

la cual permite una l'ácil comunicación terrestre tanto con los cantones

Taura, Naranjal, El Triunfo, Bucay y Milagro de la provincia de Guayas, así

como con el resto del país, especialmente con las provincias de El Oro, Los

Ríos, Manabí (las mismas que concentran gran actividad agrícola, acuícola y

de construcción, en las cuales utilizan maquinar¡as pesadas como tractores,

excavadoras, rodillos, etc.)
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CAPITULO 4. INGENIERIA DEL PROYECTO

Este capítulo posee la descripción de cada uno de los conjuntos y equ¡pos

que conforman la maquinaria, en los cuales se brindará el servic¡o técnico.

4.1. Proceso y Tecnología

Se detallará en este punto las características principales de los equipos

y conjuntos en los cuales se prestará servicio con frecuencia.

4.1.1. Descripción de conjuntos

Denominamos conjuntos al grupo de elementos o partes que tienen

una determinada función, a los cuales los clasificaremos en: Motor, Tren de

rodaje de tractor, Mandos finales, Embrague / Convertidor, Caja de cambio /

servotransmisión, Sistema de dirección, Corona, Bulldozer, Ripper y Traillas.

4.1.1.1. MOTOR

Este equipo está presente en todas las maqu¡narias, objeto de

nuestro estudio.

En el Ecuador las principales marcas de motores son: Caterpillar con una

presencia dominadora en el orden de mas del 40 o/o tanto a nivel nacional
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como en la provincia del Guayas, Komatsu ocupa el segundo lugar con el

16,350/o a nlvel de país y el 31.35 o/o a nivel de la provincia del Guayas.

Marcas como John Deere, International, Daewo, Cummins, Case, Perkins y

Mitsubishi, representan el 32o/o y 22 o/o a nivel nacional y en el Guayas

respect¡vamente,

A continuación descrlbiremos el motor Caterpillar como un modelo base,

debido a que esta marca es la de mayor presencia, sin embargo es necesario

subrayar que la forma de funcionamiento de los motores prácticamente es la

misma, independientemente de la marca, existiendo tan solo pequeñas

diferencias en el sistema.

El principio básico de un motor a diesel es transformar la energía

proporcionada por la combustión interna a mov¡m¡ento rotac¡onal o torque.

Un motor estándar tiene diferentes partes agrupadas en los s¡gu¡entes

sistemas:

Slstema de combust¡ble

S¡stema de lubricación

Sistema de enfriam¡ento

Sistema de admisión y escape

Sistema de arranque eléctrico

Motor básico
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4.1.1.1,I. SISTEMA DE COMBUSTIBLE

Proporciona combustible para la combust¡ón, puede constar de las

sigu¡entes partes: Tanque de combustible, Bomba de transferencia que lleva

diesel del tanque a la bomba de inyección, Bomba de inyección la cual

proporciona diesel a alta presión para la combustión, Inyectores que

pulverizan el diesel a alta presión que llega de la bomba de inyección para la

combustión, Filtros: protegen al sistema de impurezas y desechos, y

Tuberias que conectan las diferentes partes del sistema.

4.1.1.1.2. SISTEMA DE LUBRICACIÓN

Proporc¡ona aceite para la lubricación de los diferentes componentes

del motor, puede constar de: Bomba de aceite que alimenta de ace¡te al

sistema, F¡ltro de ace¡te que protege al sistema de impurezas y desechos,

Tuberías y conductos de aceite que conducen el aceite para lubricar

diferentes partes del motor y Respiraderos gue permiten que los gases

producidos por las altas temperaturas de operación evacuen el motor,

4.1.1.1.3. SISTEMA DE ENFRIAMTET{TO

Ayuda a mantener la temperatura óptima de operación del motor,

puede constar de: Radiador que es un componente en el que se enfría el

refrigerante (agua) bajo la acción del aire generado por el ventilador,

Vent¡lador, Bomba de agua que proporciona agua al sistema, tomándola del

radiador, Enfriador de aceite del motor que ayuda a mantener Ia temperatura
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óptima de operaclón al aceite, Tuberías y conductos que conducen el agua a

las diferentes partes del motor que necesitan ser enfriadas como cam¡sas de

cilindro y enfriadores de aceite.

4.1.1.1.4. SISTEMA DE ADMISIÓN Y ESCAPE

Permite proporc¡onar aire limpio para la combustión, y ocasiona que los

gases producidos por la combustión salgan del motor. Puede constar de:

Flltro de aire que ayuda a mantener el alre limpio para la combustión, Turbo-

cargador que permite inyectar mayor cantidad de aire a la admisión cuando

exista incremento en la carga del motor, Válvulas de admisión y escape que

perm¡ten la entrada de aire y la salida de gases, y Tuberías de aire.

4.1.1.1.5. STSTEMA DE ARRAI{QUE ELECTRICO

Puede constar de: Alternador que proporciona energía eléctrica para

los accesorios y para recargar las baterías, Motor de arranque que permite

¡niciar el encendido del motor, Accesorios (luces) y alambrado.

4.1.1.1.6. MOTORBASTCO

-Cabezote: Está sobre el block, y consta de:

. Válvulas de admisión: s¡rven para que el aire entre en el cilindro.

o Válvulas de escape: sirven para que los gases que se producen

después de la combustión salgan del cilindro.

. Inyectores: inyectan combustible pulverizado.
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Balancines: mecan¡smo que permite sincron¡zar el funcionamiento de

las Válvulas

-Block: aqui se encuentran los cilindros, conductos para agua y aceite y

árbol de levas.

Los cilindros constan de: camisas (rodean al pistón), pistón (que tienen

sellos llamados rines, que están entre la camisa y el pistón y su función es de

no permitir que la combustión pase de la parte superior del pistón al cárter y

que el ace¡te del cárter no se mezcle en la combust¡ón), bielas (que conectan

al pistón con el cigüeñal).

El árbol de levas perm¡te s¡ncronizar la acción de las válvulas de admisión y

escape.

-Cigüeñal: eje común para todas las bielas que permite transformar la

energía generada en la combustión en fuerza rotativa (torque). El cigüeñal

posee coj¡netes de biela que permiten la conexión con la misma, y coj¡netes

de bancada que proporc¡onan una superfic¡e de asiento y trabajo al cigüeñal.

-Carter: es la parte inferior del motor que sirue como reseruorio de aceite

para el motor y aislar a los componentes internos del motor del e*erior.
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-Engranajes de distribución: (permiten sincronizar el tiempo en que se

produce la inyecc!ón).

-Volante: ( parte por medlo de la cual se pueden conectar implementos que

transm¡tan el torque del motor)

- Turbo - Cargadores: esta ¡nstalado en el múlt¡ple de escape, todos los

gases que salen del motor pasan por el turbo cargador. Sus paftes son:

Entrada de aire, Caja de compresor, Tuerca, Turbina de compresor, Plato de

ajuste, Carcasa, Pasaje de entrada de lubricación, Caja de turbina, Sleeve,

Turbina, Salida de gases, Deflactor de aceite, Asientos, Pasaje de salida de

lubricación, As¡ento y Entrada de salida de gases.

- Bombas de inyección

Incrementan la presión del combust¡ble y envían una cantidad exacta a

la válvula de inyección (hay una válvula por cada cilindro). La cual consta de

las siguientes partes: Válvula cheque, Pasaje de entrada, Repartidor, Barril,

By pass closed port, Plunger, Slot, Resorte, Scroll, Agujero de escape,

Elevador, Fuel rack, Piñón y Leva.

- Bomba de Inyección

Generalmente están constituidas por plñones que están conectados por

engranajes con el piñón del cigüeñal, toman aceite del cárter y distribuyen
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@íl
cll. t ¡or



en todo el sistema pasando pr¡mero por enfriador de aceite y f¡ltros. Partes:

Piñón, Perno, Espaciador, Ejes, Válvula, Engranajes y Cuerpo de la bomba.

- Bombas de Agua

Del t¡po centrífugas, tiene 2 sellos uno previene el escape de agua y el

otro previene escape de lubricante. Partes: Cubierta, Perno, Turbina

impulsora, Sello de agua, Eje, Anillo, Ruliman, Piñón, Seguro, Ruliman, Sello

de aceite.

- Cigueñal

Eje común para todas las bielas que permite transformar la energía

generada en la combustión en fueaa rotat¡va (torque). El cigüeñal posee

cojinetes de biela que permiten la conexión con la misma, y coj¡netes de

bancada que proporcionan una superfic¡e de asiento y trabajo al cigüeñal.

- Radiador

El radiador es un componente que permite enfriar el refrigerante,

gracias a la acción del ventilador que genera corriente de aire que pasa a

través del rad¡ador.

- Cabezote

Es una p¡eza metálica de los motores que cierran el cuerpo de los

cilindros.

(¡l
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-Cabezote: Está sobre el block, consta de:

. Válvulas de admisión (sirven para que el aire entre en el cilindro).

. Válvulas de escape ( sirven para que los gases que se producen

después de la combustión salgan del cilindro).

o Inyectores (inyectan combustible pulverizado).

r Balancines (mecanismo que permite sincron¡zar el funcionam¡ento de

las válvulas.

4.1.1.2. TREN DE RODA'E DE TRACTOR

Es el sistema que permite que las cadenas puedan mover la máquina.

Sus principales componentes son: Barras pivotes, Barra balanceadora,

Bast¡dores (izquierdo y derecho), Rodillos, Ruedas guías delantera y trasera,

y Cadenas.

Las barras pivotes permiten conectar los bastidores con la parte posterior

del tractor. Cada bastidor puede girar u oscilar alrededor de las barras

pivotes.

La barra balanceadora perm¡te conectar ambos bast¡dores (Izqu¡erdo y

derecho) con la parte delantera de la máquina. La oscilac¡ón de los

bastidores es controlada por la barra balanceadora.

Los bastidores constan del bastidor delantero y bastidor trasero. Instalado

en el bastidor delantero está la rueda guía delantera. La rueda guía trasera y

rodillos están ¡nstalados en el bastidor trasero. El bastidor delantero tiene un

tubo largo perforado que penetra en el bastidor trasero.
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4.1.1.3. MANDOS FINALES

Los mandos Rnales toman la fueza que llega de los embragues de

dirección y los envían a las cadenas, permitiendo una reducción gracias a la

ventaja mecánica en el uso de engranajes planetarios.

4.1.1.4. (CONVERTTDOR) DTVTSOR DE TORQUE

El divisor de torque conecta el motor con la transmisión planetaria.

Esta conexión es tanto hidráulica como mecánica. La conexión hidráulica es a

través del convert¡dor, mientras que la conexión mecánica es a través de

engranajes planetarios.

El conveftidor usa aceite de la bomba de la transmisión para multiplicar el

torque de la transmisión. Cuando la máquina opera bajo una carga baja, la

multiplicación del torque es baja, así como la máquina trabaja bajo una

carga alta Ia multiplicación del torque es más alta.

De lo que se desprende que mientras la máquina es somet¡da a cargas altas,

la multiplicación de torque que es enviada a la transmisión es más alta. Los

engranajes planetarios también multiplican el torque del motor, gracias a la

ventaja mecánica que se dan por los engranajes. Durante los períodos en los

que no hay carga, no se produce multiplicación alguna.

Los componentes del convertidor son: caja, impulsor, turb¡na y stator.
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4.1.1.4.I. EMBRAGUE DEL MOTOR

Es operado manualmente y transm¡te el torque del motor a través de

un acople universal a la transmisión (caja de cambios), t¡ene discos y platos

que montados en el volante del motor y bajo la acción de un mecanismo de

platos y lines mant¡enen al embrague conectado. El freno en el eje del

embrague es activado cuando deja de funcionar el embrague, los platos

tienen dientes exteriores que se acoplan a los d¡entes del volante del motor.

4.1.1,5. TRANSMISIóN:

Hay de dos tapos: CA¡A DE CAMBIO O SERVOTRANSMISIÓN

4.1.1.5.1. CA,A DE CAMBIO

La transmis¡ón directa (caja de cambio) es del tipo de engranaje

deslizante que d¡spone de una caja separada del resto de componente de la

máquina. Dos niveles de selección de engranaje se proveen para obtener la

selección de velocidad y dirección. Un mecanismo más protector se act¡va

por la acción de la palanca del embrague del motor asegurando que los

engranajes se mantengan es su posición mientras el embrague del motor es

activado. El siguiente cuadro da el flujo del torque a través de la transmisión

para cada velocidad.
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4.1.1.5.2. SERVO-TRANSMISIóN

INTRODUCCIÓN

La transmisión tiene 5 embragues act¡vados hidráulicamente que

proporc¡onan tres velocidades hacia delante y tres hacia atrás. Tanto la

velocidad como dirección son seleccionadas manualmente.

Los 5 embragues son de disco y están en cajas separadas .Cada embrague

t¡ene discos 5 y platos 3. Los d¡entes interiores de los discos 5 encajan con

los dientes exteriores piñón.

4.1.1.6. EMBRAGUES DE DIRECCIÓN Y FREHOS

Los embragues de dirección y frenos transfieren el torque de la corona

a los mandos finales. Los principales componentes de los embragues de

dirección (que hacen girar la máquina) son: Retenedor de embrague, platos

y discos de embrague, pistón de embrague y caja de embrague.

Los componentes de los frenos son: Retenedor de freno, discos y platos de

frenos, pistón de freno, resorte campana y caja de freno.

Los embragues de dirección se conectan por la presión de aceite que es

enviada de la válvula de dirección y frenos.
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4.L.t.7. CORONA

ENGRANA¡ES DE TRANSFEREI{CIA Y CORONA

Un eje conecta la brida en el convertidor con la brida de la

transmisión. Cuando se selecciona una velocidad y dirección, el torque del

motor es transmitido del convertidor, pasando por la transmisión a los

engranajes de transferencia, que hacen girar a la corona y esta hace g¡rar los

ejes que envían la fueza a los embragues de dirección y frenos.

4.L.2. Organización y Distribución delTaller

Para tener un mejor control en las reparaciones se han dividido las

áreas de trabajo por especialización, en dos departamentos.

a) Por grupo de máquina (tractores, cargadores,

retroexcavadoras, etc.)

b) Por conjuntos y apoyos (motores, s¡stemas hidráulicos,

soldadura, pintura)
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4.1.3. Estudio de identificación de Impactos

ambientales

Se mantiene un estricto control sobre los residuos peligrosos que

maneja como son llantas de las máquinas, baterías, aceites, etc., los cuales

los almacena en un área especial para ellos para posteriormente sacarlos o

venderlos. Así mismo dentro de las diversas instalaciones se encuentran

botes espec¡ales para recolectar dichos residuos.

6,-
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CAPITULO 5. ESTUDIO FINANCIERO Y

ECONOMICO

Este capítulo comprende la planificación y control de utilidades de

acuerdo con los objet¡vos generales del proyecto.

5.1. Invers¡ones requer¡das

La inversión total requerida es de US$ 270.961,10 (dólar

estadoun¡dense) que abarca la adquisición del terreno, construcción de las

instalaciones necesarias descritas en el capítulo 2, herramientas y equipos

apropiados para el funcionamiento de este tipo de compañia.

La valoración de las adquisiciones real¡zadas ha sido establec¡da de acuerdo

al precio promedio del mercado, en especial al de las casas distribuidoras.

5.2. Activos Fijos

Act¡vos FUos Tangibles: Terreno, edificio, equipos y herram¡entas,

vehículos, muebles y enseres que constituyen el 9.41ol0, 4L,84o/o, l9.L7o/o

2!.L5o/o y t.tLo/o, respectivamente, de la inversión total. Es decir que se

existe el 91.43o/o de la inversión total en adqu¡siciones de activos fijos

para ¡nicios del proyecto.
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5.2.1. Activos Diferidos

Al principio del año se efectuarán desembolsos por concepto de Gastos

Judlciales y notariales, Gastos de Publicaciones, Honorarios, Movilización.

Impuestos y tasas; todo esto con el propósito de obtener la constitución

jurídica y la autorización de funcionam¡ento de H¡drotrack,

Los Gastos Acumulados de Constitución se encuentran amortizados por un

plazo de 5 años en un 200/o anual. Tal como lo establece el Aft. 21 numeral

7 l¡teral b) del Reglamento para la Aplicación de la Ley de Régimen Tributario

Interno y sus Reformas para el ejerc¡cio económico del 2003, fecha en que

se realizó el desembolso por Gastos de Constitución.

El total de los activos diferidos corresponden al 0.260/o del total de la

inversión.

5.3. Capital de trabajo

El capital de trabajo lo hemos utilizado para financiar los costos a

in¡cio del proyecto como: Gastos de Administración entre los cuales se

encuentran Sueldos y Salarios, Gastos Básicos ente otros. Esto representa el

efectivo que se neces¡ta en caja y bancos para responder a nuestros gastos

operat¡vos hasta poder generar los ingresos por ventas lo que nos ayuda

evitar a caer en déficit de efectivo. Nuestro capital representa el 8.05o/o de

la inversión total y corresponde a los egresos operacionales del primer

trimestre.
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TABLA 5.1

CAPTTAL DE TRAEA'O

EGRESOS OPERACIONALES

ANUAL us$ 87,256.40

MENSUAL us$ 7,271.37

5.4. Financiamiento de inverciones

En el anexo 5.1 se muestra el valor de la Inversión requerida para el

inicio del proyecto, de la cual el 24.73o/o será financiado por medio de un

préstamo bancario al 12olo de lnterés, que se pagará en el lapso de 5 años y

el restante 75.27 o/o será financiado por recursos propios.

La inversión inic¡al comprende todos los desembolsos que el inversionista

debe incurrir para la ejecución del proyecto. Es dec¡r, existe una razón de

Deuda/Patrimonio del 35o/0.

5,5. Invers¡ones y financiam¡ento

En el mes de Enero del año 1 se realiza ¡nversiones en activos fijos por

la cantidad de US$270,961.10, del cual US925,500.00 fueron destinados a la

adquisición del terreno con una área de 1,020 m2 (el precio de mercado del

metro cuadrado es de US925.00 lo que da un total de US925,500.00),

US$li3,383.00 se utilizó para la construcción de la infraestructura, la misma
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que abarcará una extens¡ón de 365.64 m2. (El costo de cada metro cuadrado

de construcción de acuerdo a la revista Domus del mes de enero del 2002 es

de $ 301.84).

Otro act¡vo fijo en el cual se ha incurrido para brindar mayor eficiencia en el

serv¡cio al cliente es la caja de herramientas manual que contiene: juego

completo de llaves, dados, palancas, raches, de mando, de media (en

pulgadas), juego completo de llaves, dados, palancas, raches, de mando, de

media (en milímetros), juego de dados de mando tres cuartos (en pulgadas),

y herramientas varias. Los torquímetros de mando de 1/z y 3/4 , el Tecle de 3

Toneladas, el soporte para tecle, la prensa hidráulica manual ( 100 Ton), la

prensa hidráulica de banco ( 80 Ton ), la Gata ( 30 ton ), el esmeril de

banco, el tornillo de banco, la soldadora a diesel, la amoladora y el equipo

Oxi-corte serán adquiridos en el segundo mes, todos estos valores serán

recursos propios a excepción de la prensa hidráulica manual que será

financiada por la casa distribuidora.

Los equipos de oficina y muebles utilizados en el taller serán adquiridos de

acuerdo a las necesidades de contratación de mano de obra directa para

poder posesionarse de la demanda insatisfecha en el mercado.

El principal objetivo será tener los suficientes recursos para financiar las

inversiones para cada mes de tal manera que el flujo anual (desembolso -
inversión) sea negativo, es decir que podamos afrontar las deudas adquiridas

con terceros. (Ver Anexo No. 5.2)
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5.6. Presupuesto de Ingresos, Costos y Gastos

En este punto se analizaran cada una de las cuentas que afectan

directamente al Balance General y al Estado de Resultado.

5.6.1. Costos

La estructura de costos de este proyecto se basa principalmente en

dos rubros: La mano de obra directa y el costo indirecto de servicio.

El costo de la mano de obra d¡recta para cada año depende del número de

mecánicos y ayudantes necesarios para poder enfrentar eficientemente el

crec¡m¡ento de la demanda, éste depende del total de horas reales estimadas

para cada año.

Las horas trabajadas correspondientes a cada servicio fueron calculadas

sobre la base de dos fuentes: Encuestas realizadas a oferentes del servicio y

a la observación.

El número de mecánicos y ayudantes son est¡mados bajo el supuesto de

realizar simult¡áneamente todos los seruicios. (Ver anexo No. 5.3.)

El costo indirecto de servicio está compuesto de materiales, remuneración

del supervisor técnico, electricidad, agua, soldadura, teléfono, depreciación

del edificio (parte del taller), depreciación de la herramienta y equipo del

taller y depreciación de los muebles de oficina ( taller )
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Los materiales directos utilizados en la prestación del servic¡o son:

1. Gasolina

2. Diesel

3, L¡jas

4. Plastigatet

5. Aceite

Los costos de los materiales fueron estimados constantes tomando como

base los precios establecidos para el mes de Enero del primer año. (ver

anexo No. 5.4 y anexo No. 5,5)

La estructura de costos totales está tomada en términos nominales (cantidad

de dinero a desembolsar) y que aparecerá en el estado de resultados.

(Anexo 5.6.)

5.6.2. Ventas proyectadas

Sobre la base de las horas de trabajo proyectadas y a un precio de

US$ 8.00 la hora de trabajo / hombre en los primeros dos años se tiene el

presupuesto de ingresos que se condensa en el Anexo 5.7

5.6.3. Gastos Administrativos

Los Gastos Administrat¡vos están compuestos por remuneraciones,

gastos de oflcina, Seguros, gastos varios y depreciaciones. (Anexo 5.8)
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> REMUilERACIOT{ES

Se ha considerado los beneficios sociales y el décimo cuarto sueldo como

una compensación salarial. Se parte del supuesto que para el segundo año,

los $8.00 de la compensación salarial pasaran a formar parte de la

remuneración del trabajador, es así que a partir del tercer año quedará en

cero.

Se considera además que el décimo cuarto sueldo tendrá el valor de un

salario mÍnimo vital. El aporte patronal, del cual son beneficiarios los

empleados será del 11.15 o/o del total de Ingresos gravables. (Ver anexo 5.9)

> GASTOS DE OFICINA

En base a los datos obtenidos de la microempresal3 espec¡alizada en

este ramo, se estableció el valor de 960,00 mensuales para gastos de oficina.

> SEGUROS

Los Seguros son considerados el 1olo de la inversión del Edificio y del

Terrenota, debido a que no ex¡ste mayor riesgo de incendio, robo o cualquier

otra pérdida.

't Mecanos, erpresa espccializada en la reparación de maquinarias agricolas y de construcción
¡n De acuerdo a la información obtcnida de la Aseguradora Sul América Seguros S.A.
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> DEPRECIACIONES

Las depreciac¡ones para cada uno de los Activos F¡jos adquiridos se

realizó de acuerdo al Art. 21 del Reglamento para la Aplicación de la

Régimen Tributario Interno bajo el método de línea recta. (Ver anexo 5.10)

5.6.4. Gastos de ventas

. Pr,opaganda, Publicidad, Movilización Y Viáticos

Se ha establecido un presupuesto de g 1,000.00 anuales para el rubro

de publicidad y de 9166.67 mensuales para movilización y viáticos, en el caso

de que las obras se realicen fuera de la urbe.

5.6.5. Gastos financieros

Estos gastos provienen de los intereses generados por la deuda

adquirida al inicio y al transcurso del proyecto. Para ello se consideró la tasa

activa promedio del 12olo1s para ¡nicios del 2003 de acuerdo a la información

obtenida en el Banco Central.

Los préstamos realizados a partir del segundo año varían de acuerdo al

aumento de la mano de obra que exista por año. El Monto de financ¡amiento

y la forma de pago se lo puede observar en la Tabla No. 5.2.

rJ 
Tasa activa promedio del 127,, con fccha de corte l5 de dicicmbre del2002
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TABLA 5.2

Monto:67000
Plazo: 5 años
PerÍ,cdo de Gracia: 1 año
Tasa de Interés: 12 o/o

HIDROTRACK S.A.
Tabla de Pagos del PÉstamo Inícial

6

Elaboración: Las autoras

5.7. Estado de Pérdidas y Ganancias

Primeramente se obtiene la diferencia entre Ingresos y Gastos, para

posteriormente realizar la Conciliación Tributaria. podemos apreciar que

ex¡ste una Utilidad Neta Después de Impuesto para el año 1 de

US$38,571.54 y un incremento decreciente para los años posteriores. Esto se

debe a la Reinversión de Utilidades y al Endeudamiento adqu¡r¡do con las

instituc¡ones financieras, con el fin de obtener act¡vos Ftjos para mejorar la

ef¡c¡encia del serv¡cio proporcionado al cliente.

El estado de Pérdidas y Ganancias proyectado para 10 años se lo muestra en

el Anexo No. 5.11

ANOS CAPTTAL INTERESES DWIDEN DO sat-Do
1 0,00 0,0c 0.00 67000,00
2 10546.45 8040,00 18586,4s 5fi53,55
3 11812,03 6774,43 18586,45 44647,52
4 13229,41 5356,98 18586,45 31412,05
5 14817,01 3769,45 18586,45 16595,05

16595,05 1991,41 18586,4s 0,00

l6
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5.8. Balance General

El Balance General muestra la relación entre el patrimonio (Valor de la

Empresa) y el Activo y Pas¡vo del proyecto. Debido a la adquisición de

activos frjos en todos los años, el cual es financiado mediante deuda y

utilidad reinvert¡da, se puede señalar que existe una deuda contraída que

diflere de un año a otro, lo que indica que la razón de endeudamiento no se

mantiene constante, es decir no se t¡ene una estructura de endeudamiento

objetiva fijo durante los primeros diez años de actividad económica, A part¡r

del año 10 se mant¡ene constante la estructura de endeudamiento.

Cabe indicar que la estructura de endeudamiento será del L4.2lo/o a

perpetuidad.

Se observa como característica particular de este Balance General la

reinversión de util¡dades en un 25olo de la utilidad del ejercicio, la misma que

servirá para la implantación de nueva tecnología y adquisición de nuevos

instrumentos de trabajo para satisfacer la creciente demanda que tendremos

proyectada por año. (Ver Anexo 5.12)

5.9. Flujo de caja proyectado

El Flujo de Caja nos permite medir la rentabilidad del proyecto, para la

cual se requiere de la información básica de los estudios de mercado, técnico

y organizac¡onal así como los parámetros básicos utilizados para las

1t-



proyecc¡ones. Entre los Ingresos de operación tenemos las Ventas totales de

cada año respect¡vo y la recuperación de un porcentaje estimado de la

cartera venc¡da de años anteriores, los mismos que constituyen los flujos de

entrada. (Anexo 5.13)

Como Egresos de operación tenemos los costos de los materiales, la mano

de obra directa, el costo indirecto de fabricación, los gastos de ventas y los

gastos de administración.

Entre los ¡ngresos no operacionales tenemos los créditos a contratarse, rubro

empleado en el primer año cuando se financia parte de la inversión del

proyecto, Aportes de futuras capitalizaciones las cuales se refieren a la

reinversión de porcentajes determinados de las utilidades de los socios y

aportes de capital. Entre los egresos no operac¡onales tenemos el pago de

¡ntereses, del principal, el pago de participación de utilidades, el pago de

¡mpuestos y el reparto de participaciones, este último calculado de acuerdo a

porcentajes establecidos por los socios. El flujo de Caja puede ser apreciado

en el Anexo No. 5.14

Una vez realizado este Análisls Económico se procede a realizar la evaluación

Financiera del proyecto.



CAPITULO 6. EVALUACIÓN FINANCIERA Y

ECONóMICA

En este capítulo se analizará cada una de las Razones de Liquidez,

Endeudam¡ento, Rentabilidad y Valoración del Proyecto, el método del Valor

Presente Ajustado y el Costo de Cap¡tal Promedio Ponderado se utilizó para

valorar el proyecto de acuerdo al nivel de endeudamiento y rentabilidad que

éste posea.

2.6.1. Evaluación Financiera

2.6.1.1. Rentabilidad sobre Inversión total, sobre capital propio
y sobre ventas.

Para Evaluar la condición y el desempeño financiero estimado del

proyecto utilizamos como herramienta las razones financieras. Ver Anexo

6.1.

)- Razón del Act¡vo Circulante/Activos Totales

A inicio del proyecto se observa que el Valor de la Empresa ha sido

destinado en un 28olo para activos circulantes, A partir del año 2 en adelante,

se realiza la reinversión de utilidades en un 25% de la utilidad del ejercicio
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de cada añ0. Se destaca el aumento del porcentaje de participación en los

activos corrientes del proyecto debido al aumento en la cuenta Caja y Banco.

Si bien es cierto el valor de la Empresa está en gran cantidad representada

por el flujo de caja, lo cual muestra una mayor liquidez; sin embargo habría

que tomar en consideración una estrategia de inversión, ya que se t¡ene un

flujo de caja sin ser utilizado, por lo que sería conveniente que la empresa

realice a futuro invers¡ones en papeles a corto plazo. por lo tanto se podría

aún mas el Valor de la Empresa, maximizando el flujo de los acc¡onistas.

i Razón de apalancamiento financiero:

Razén pasivo a patrimonioo

Se establece que por cada dólar de endeudamiento con terceros, se

tendrá 35 centavos de dólar del patrimon¡o para hacerle frente a las

obligaciones en el primer añ0. Al transcurr¡r los años ésta razón va

disminuyendo debido al aumento porcentual mayor que posee el patrimon¡o

de la empresa con relación a las obligaciones contraídas.

Esta razón muestra el grado de solvencia que tiene la empresa para hacer

frente a sus acreedores, lo cual implica que el riesgo patrimonial no va a ser

tan alto por derecho residual.
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o Razón Activo Corriente sobre Pasivo Corriente

Esta razón mide el grado de liquidez que posee la empresa. por lo

tanto, tal como se muestra en el Anexo 6.1 este proyecto es sumamente

líquido por cuanto puede hacer frente a las deudas contraídas con terceros y

a la vez puede contraer nuevas obligaciones ya que posee una razón

sumamente conf¡able.

o Razón de deuda a activo totales

EI porcentaje de activos de la empresa gue se sustenta med¡ante el

f¡nanc¡amiento de deuda va disminuyendo a part¡r del tercer año, algo lógico

de establecer debido a que únicamente se accede a préstamos destinados a

la adquisición de herramientas para la nueva contratación de mano de obra

por año. Cabe recalcar que las obligaciones con el Fisco y con sus empleados

(reparto de utilidades) están consideradas como deuda con terceros. Esta

razón favorece a la empresa ya que tendría facilidades para poder acceder al

sistema crediticio y adicionalmente tendría un costo de deuda favorable al

tener solvencia financiera.

o Razón de cobertura de interés

La capacidad de la empresa para hacer frente a sus pagos de interés

aumenta con el tiempo, y también demuestra su capacidad para contratar

nueva deuda para la adquisición de herramientas para la mano de obra o

financiar otros proyectos que se desee emprender.
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o Razón de cambio de las cuentas por cobrar

Este índ¡ce es constante durante todos los años porque se parte del

supuesto que el 75 o/o de recuperación de cartera vencida se mantendrá

durante todo el proyecto, para este caso las cuentas por cobrar de

Hidrotrack se han cambiado 4 veces durante todo el año. Además

aproximadamente 3 meses en promedio las cuentas por cobrar permanecen

pendientes de cobro.

> Rentabilidad en relación con las ventas

o Margen de Utilidad Bruta

La eficiencia de las operaciones de seruicio se mantienen constantes

durante la mayor parte del proyecto, a pesar de los aumentos de precio. Si

se mant¡ene a un lado el pago de ¡mpuestos que tiene que enfrentar la

empresa, esta obtendrá la misma tendencia. Aproximadamente mas de 22

centavos de cada dólar de ¡ngreso por prestación de seruicio, constituyen la

utilidad de la empresa para los primeros años, llegando a tener cerca de 40

centavos de dólar de Utilidad Antes de Impuesto al décimo año,

manteniéndose constante este comportam¡ento.

o Utilidad sobre Activos Fijos

La efectividad global del proyecto para generar utilidades con los

activos disponibles crece porcentualmente en el transcurso de la actividad



económ¡ca del proyecto, la misma que nos permite generar mayores ventas

por lo que convendria analizar la posibilidad de adquirir equipos y

herramientas nuevas y con mayor tecnología.

o Rendimiento sobre capital en acciones

La capacidad de generar utilidades sobre el valor en libros de la

inversión de los accion¡stas tiene un aumento porcentual creciente en

algunos años, debido a la reinversión de utilidades que se realiza en cada

año y al aumento que se establece para las Util¡dades Acumuladas del

proyecto.

6.L.2 Período de recuperación de la inversión y Tasa

interna de retorno financiera

En el 5to año recuperaremos la inversión inicial de US$ 270.961,10,

teniendo una tasa de interna de retorno de27.260/o,la misma que nos indica

que tendremos una buena rentabilidad con relación a la tasa del mercado.

(Ver Anexo 6.2)

6.1.3 Valor actual neto

Para valorar el proyecto, se ha considerado el criterio del Valor

Presente Ajustado y del Costo de Capital Promedio Ponderado; de los cuales,
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el primer método es usado para valorar el proyecto durante los 10 primeros

años de actividad económica mientras que el segundo método se utiliza para

valorar el proyecto a paftir del décimo primer año hasta la perpetuidad.

Estos métodos se utilizan debido a que durante los primeros 10 años del

proyecto no existe una estructura de endeudamiento objet¡vo fija, debido a

que la relación Deuda/ Patrimonio ó Deuda / Valor de la Empresa varía

durante dicho periodo, manteniéndose constante a partir del décimo año con

un 3.11% (D/P), razón por la cual se utiliza el criterio de Valor Presente

Ajustado. En este método se cons¡dera el valor presente de los flujos sin

considerar la deuda, descontado a la tasa del patrimonio más el valor

presente del ahorro tr¡butar¡o por la deuda y la depreciación.

El método del Costo de Capital Promed¡o Ponderado es usado cuando se

tiene una estructura de endeudamiento fija. El costo de la deuda (Kd) de

nuestra empresa esta dado a 12olo anual, bajo el supuesto de que éste se

mantendrá constante en el transcurso de los 10 años de proyección del

proyecto, la misma que servirá para obtener la tasa libre de riesgo ajustada

para el Ecuador. Para ello se consigu¡ó el p del patrimonio apalancado de

Caterpillar, empresa con gran pos¡cionam¡ento en el mercado ecuatoriano,

que en la actualidad es de 0.94.

Se procede a obtener el P no apalancado para el proyecto el cual asciende a

0.264 de rendimiento del patrimonio sin considerar endeudam¡ento, luego se

procede a calcular el B apalancado del proyecto para cada periodo ya que se

tiene una estructura de D/P diferente,
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Posteriormente se calcula el costo patr¡mon¡al util¡zando el criterio del CApM

con un activo riesgoso, es decir que en vez de usar la tasa libre de riesgo se

utiliza la tasa del costo de la deuda, este ajuste se real¡za debido a que el

margen entre la tasa act¡va y pas¡va referencial es muy elevada con relación

a otras economías, de esa forma se obt¡ene una tasa patrimonial apalancada

mayor al costo de fa deuda, lo cual es lógico debido a que el patrimonio tiene

derecho residual sobre la empresa, motlvo por el cual el patrimonio es más

riesgoso que la deuda. Adic¡onalmente se considera una pr¡ma de riesgo del

8.50/o de acuerdo a investigaciones empíricas realizadas.

Para ello la ecuación del Valor Presente del Proyecto es la sigu¡ente:

VPA= VP(FEDI)+ [(D* rd*T)/rd]

Donde FEDI significa Flujo de Efectivo después de Impuestos (no

apalancado). El primer término de la ecuación es el Valor Presente del

Patrimon¡o (no apalancado) y el segundo es el Valor presente del Ahorro

Tributario por Deuda.

En el Valor Presente de los Flujos del Patrimonio se considera dos tasas

¡mposit¡vas, una es el 150/o sobre la fracción de la utilidad del ejercicio a

reinvertir y la otra es el 25% sobre el saldo de la utilidad gravable y la

utilidad a reinvertirl6.

La ecuación para del Costo de Capital Promedio Ponderado con estructura de

endeudamiento fija queda determinada de la s¡gulente manera:
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ccpp = lG - T*(d/v)*Kd*((r+Ks)/(1+Kd))

En donde las variables tienen el s¡guiente significado:

D: Valor de la deuda

V: Valor de activos

t: Tasa de impuesto

Kd: Tasa de endeudamiento

Ks: Tasa de rendimiento del patrimonio

B: Beta del patrimon¡o

Rm-Rf: Prlma por riesgo del mercado

De los métodos mencionados anteriormente, se obtuvieron los siguientes

resultados para el proyecto:

Valor presente patrimonio
Valor presente perpetuidad
Valor presente de la deuda
Valor presente total
lnversión lnicial
Valor actual neto

US$
us$
US$
US$
US$
US$

581 .664,71
312.463,09

59.373,80
953.501,60

-270.961.10
682.540,50

Como conclusión obtuvimos que la rentabilidad del proyecto fluctúa por

encima del costo de la deuda, es decir por encima del l4o/o anual, con un

valor presente perpetuo de US$312,463.09, un valor actual neto de

'o Art. 38 del Reglamcnto para la Aplicación de la Lcy de Régimen Tributario tntemo 2002
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US$682,540.50 y una TIR de 27.260/o. El Ahorro Tributario por Deuda

asciende a US$59,373.80, esto es debido a que los gastos financieros son

deducibles para calcular el Impuesto a la Renta Causado.

6.2. Punto de Equilibrio

Esta técnica será utilizada para estudiar la relación entre costos f¡jos,

costos variables, utilidades y volumen de ventas. Por lo tanto se muestra la

magn¡tud de las ut¡lidades o pérdidas de la empresa cuando exceden las

cantidades y precios en los cuales hay punto de equilibrio. (Ver tabla 6.1)

TABLA 6.1
HIDROTRACK CIA LTDA

CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
ex do en US$

Elaborado por las Autoras

P

cosro FIJO VARIABLE
Materiales
Mano d€ Obra D¡recta
Mano de Obra lnd¡recta
Enargía Electrica
Soldadura
Agua y Otros
Teláfono
Depr€c¡ación
Gastos de Administración

0.00
000

8,140.71
0
0
0
0

6,911.73
46,572.68

4,774,O7
31 ,841 .46

0.00
1,800.00

400.00
700.00
720.00

0
0

TOTAL
VENTAS AÑo NoRMAL

61,625.12
146,572.19

40,235.53
0,00

P=Total lng./#Maq.
C.V.U.= C.V.T./fMaq.
Mg.Co nt.=P-C.V. U.

Qe=CF/Mg.Cont.
Rc-Mg.Gont./P
Vtas e=C.F./rc

f ,765.93
484.76

1 ,28'l .17
48.10

0.73
84,417 .97
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Se ha determinado que existe un punto de equilibrio para el primer año de

48 maquinarias a las cuales se les brindará el servicio a un precio por

maquinaria de 1,765.93. De estos resultados de ha obtenido un Ingreso por

Ventas de 84,417.97. Es importante señalar que los valores mencionados

serán obtenidos cuando la Ut¡l¡dad antes de Impuestos sea igual a cero.

6.3. Análisis de Sensibilidad

El análisis de sensibilidad muestra la reacción económica y flnanciera que

mantendrá este proyecto ante una posible variación de las variables

aplicadas para este análisis.

Por lo tanto, permite conocer de forma exacta la magnitud en que cambiará

el VAN como respuesta a un cambio dado en una variable manteniéndose

constante lo demás (ceteris paribus).

Los posibles escenarios que podrían aparecer y afectar al proyecto, se los

muestra en la siguiente tabla:
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TABLA 6,34

ESCENARIOS VARIAC ION rR (%) vAN (S)

I

Normal 27 ,26 685.540.50

Variación porcentual en los costos de
mano de Obra

-20 29,77 761 .623,59
-10 28,53 72?.076,77

2 ?7 ,O0 674.634,56
10 75,97 643.015,26
20 24,65 603.501,55

t Var¡ación porcentual en el prec¡o hora 30 6,28 187 .289,47
-?0 14,57 352.025,5'l
-10 21,33 517 .140.28

1 27 ,82 699.093.58
10 32,65 848. '162,40

20 37,68 1.013.960,68
40,09 1 .096.91 5,25

Variación porcentual en participac¡ón del
proyecto en la demanda total

-40 0,1 5 104.625,39
-30 9,63 248.769,39
20 16,60 393.1 69,52

-10 537.772.92
1 27,72 697.025,09

10 J t,o/ 8?7.442.76
20 35.70 972.457,00

Var¡ación puntual en la tasa de interés de
deuda

5 1 ,295,516.48
1 27 ,31 767.132.84

1 27 ,?1 609.447.48
5 26,99 395.966.12
10 ?6,70 23?,67 5.92

Variac¡ón del porcentaje de recuperacion
de la cartera vencida

-50 26,53 655.381,24
-20 27 .07 675.961,35
-10 27,17 679.648.42

1 682.795.40
10 27 ,33 684.861.81
20 )', 1A 686.760,58

vll Variación en el porcentaje de ventas a
crédito

-24 27 ,32 684.558,09
-10 ,7 10 683.549,30

1 27 ,26 682.439,62
10 27 ,23 681.531,72
20 27 ,20 680.522,94
50 27,10 677.496,64

vllr Variación porcentual en el precio de
materiales del CIS

-50 ?8,7 5 745.1 79,69
-?0 27 ,87 707.593,57
-10 27 ,56 695.066.60
10 670.015,29
20 26,64 657.490.97
50 25,70 619.923,44
100 24,06 557 .325,42
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TABLA 6.38

En los siguientes gráficos se presentará el comportam¡ento del VAN con

relación a las variables que pueden tener un comportam¡ento de cambio y

repercutan en los resultados del proyecto.

IX Variación puntual del porcentaje del
impuesto a la reinvers¡ón de utilidades

-3 27 ,47 685.319,51, 27 ,40 684.393,1 I
1 27,19 681.614,13
2 27 ,1? 680.687.73
4 26.98 678.834,86
6 26,84 676.981,91
I 26.74 675.128,86

X Variac¡ón puntual del porcentaje del
¡mpuesto á la renta

-3 27 ,95 702.604.49
2 )7 7.) 695.9r 7.78
1 27 ,O3 675.849.90
2 26,79 669.1 57,98
4 ¿O,J¿ 655.770,10
6 25,84 642.376,76
8 2 5,36 628.977,84

XI Variación puntual de repartición del
porcentaje utilidades a trabajadores

31 ,21 808.719,1 1

5 28,61 724.587 ,27
1 26,98 674.132,78
2 26,71 665.725,62
4 20,15 648.913.00
6 2 5,58 632.102,7A

25,O1 615.294.79
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Gráf¡co 6.1

ANALISIS DE SENSIBILIDAD VAN Y COSTOS
DE MANO DE OBRA
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Elaboración: Las autoras
Fuente: Tabla 6.3

Gráfico 6.2

Elaborado por las autoras
Fuente Tabla 6.3
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En los gráficos 6.1 y 6.2 se puede apreciar que los costos no afectan

significativamente al VAN, por lo tanto esto se presenta por la existencia de

Economías a Escalas aplicadas en este proyecto y por el margen de

contribución por unidad positiva por cada hora adicional de seruicio, tal como

se puede apreciar en la tabla No 6.4.

Tabla No.6,4
MARGEN DE CONTRIBUCIóN POR HORA DE SERVICIO

SERVICIO cosTo PoR
HORA '

MARGEN DE
CONTRIBUCION

POR HORÁ

Q¡¡bio de empaqu€ de cabe¡ote o cabezote 4,13 3,87
Reparación comp¡eta de motor 5,16 2,84
@paración de tr¿nsm¡s¡ón directa 3,60 4,44
Reparación de servotransmis¡ón 3,83 4,11
lqparación de embraques de dirección, frenos y corona 3,79 4,21
Reparación de mandos f¡nales 4,9 5 3,05
Reparación tren rodaje 3.82 4,18
Reparación de bombas hidrául¡cas principales d€ excavadoras 4,01 faa
Reparación de motores hidráulicos 4,01 3,99
lqp4¡ación de c¡lindro hidráulico 3.89 4,11
Elaboración: Las autoras
* Con relac¡ón al prec¡o de US$8,oO por hora de servicio brindado

Gráfico 6.3

ANALISIS DE SENSIBILIOAD VAN Y
PARTICIPACION DE LA DEMANDA
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Elaborado por las autorat
Fuente TABLA 6.3
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Gráf¡co 6.4
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DEL SERVICIO
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Elaborado por las autoras
Fuente TABLA 6.3

El VAN es muy sensible a los cambios en el precio del servicio y a la

participación del proyecto en la demanda del mismo, debido a que afecta

directamente a los ingresos.

Dejando a un lado el supuesto de ceteris paribus, a continuación se

encuentra los diferentes escenarios combinados que pueden afectar al VAN.
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TABLA 6.S.

Elaboración: Las autoras

ESCENARIO A VAR
(vt

ESCENARIO B VAR
('hl

TIR
(%)

VAN ($)

Variación en los coslos
de mano de obra

20 Variación en el prec¡o hora -40 5.64 213,552.95
20 20 42.81 1,139,285.14
20 -40 1 .29 147 .167 .O2

20 5 32.15 839,936.62
Var¡ación en el precio
hora

-10 Variación en participación
del proyecto en la demanda
total

-40 1 .48 161,628.14
-40 20 12.12 332,733.7?

-30 31.09 756.125.97
20 20 49.91 1,435,491.89

Var¡ación en los costos
de mano de obra

-20 Var¡ación en el precio de
materiales del CIS

-20 33.08 852,839.26
-20 20 31.94 806.463.62
20 -20 30.04 785,803.86
20 20 28.87 739.461.76

Variación del
porcentaje de
recuperacion de la
cartera vencida

50 Variación en el porcentaje
de ventas a créd¡to

20 30.63 782,766 09
-50 ?0 29.96 758.684.40
20 20 31 .'1 1 800.370.83
20 20 31.09 799,758.10

Variación del
porcentaje del
impuesto a la
reinversión de
util¡dades

-3 Variación del porcentaie del
impuesto a la renta

-3 32.02 821,893.84
.) 31.67 81 3,31 0.12

3 3 2 9.93 770,361.60
8 I 28.12 727,359.58

,1



CONCLUSIONES

El presente proyecto se basa en una empresa de reparac¡ón de

maqu¡nar¡as agrícolas y de construcción que brinda un servicio efic¡ente a los

clientes con menores precios y mejor calidad. A continuación se detallan las

conclusiones del proyecto.

Del análisis de cada una de las variables que podían incidir en la

variación de la demanda de maquinarias agrícolas y de

construcción se constató que únicamente tres, afectaban directa

o ¡ndirectamente al comportamiento de dicha demanda, éstas

son: PIB agrícola pos¡tivo rezagado un periodo, 11po de Cambio

positivo rezagado un período y la Tasa de Interés con signo

negativo del mismo periodo de análisis; constituyéndose en

indispensables para la obtención de la ecuación de demanda.

Las m¡smas que según lo proyectado presentan una tendencia

estable.

La inversión inicial de US$ 270.961,10 se encuentra realizada

con US$67,000 correspondientes a aportes de accionistas y USg

203,961.10 correspondientes a endeudamiento, que se

encuentran realizadas en el período cero la misma que será

recuperada a part¡r del año 5, manteniéndose un

endeudam¡ento variable en e¡ transcurso de la actividad

económica del proyecto hasta el décimo año. A partir del último

1

2
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4

años se mantendrá un endeudamiento objet¡vo fijo de USg

31,061.33.

3. Se encontró factible realizar reinversión de utilidades y

préstamos bancarios en cada uno de los años del proyecto, por

el ahorro fiscal que implica ello, La capitalización de utilidades y

el ¡ncurr¡r en obligaciones por pagar han servido para brindar

una mayor eficiencia en el se¡vicio prestado a los clientes. La

adquisición de los activos fijos dependerá del número de

mecánicos y ayudantes a contratarse por añ0, lo cual a su vez

dependerá de las proyecciones de demanda y la capacidad de

oferta que se pueda brindar.

Debido a la estructura de endeudamiento variable se procede a

utilizar el método del Valor Presente Ajustado hasta el décimo

año y a partir de éste se utiliza el método del Costo Cap¡tal

Promedio Ponderado a perpetuidad.

La compañía HIDROTRACK CLA. LTDA. a pesar de no poseer un

endeudamiento fijo a lo largo de la proyección, ha resultado ser

un proyecto rentable con una TIR de 27,26 % y un Valor Actual

Neto de US$682.540,50. Además posee un Ahorro Tributario de

us$48,211.92.

5

9
9(¡

d¡

S'



6 Futuros proyectos pueden ser realizados usando la metodologÍa

planteada, adic¡onalmente se pueden incorporar efectos en la

estructura de financiamiento usando emisiones de acciones en el

Mercado de Capital Ecuatoriano.
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HIDROTRACK
CARPETA CARGADORES CATERPILI.AR 950.G

CADA 10 HOR^S DE TRABAJO

1. Al¿rma de retroc( ,,)

2. ltivel r,rd iad.- I

4. Frllio ma: )ca ,rstible
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RETROEXCAVADORAS
MARCA o/o PAIS o/o GUAYAS
CASE 31.88 44.89
]OHN DEERE t9.57 17.50
CATERPILLAR t7.39 26.20
JCB. 13.77 2.10
KOMATSU 5.80 1.80
FiAT ALLIS 4.35 0.73
14ASSEY FERGUSOf 2.t7 0.60
DAEWOO /HAND B 1.45 0.92
FORD 1.45 3.20
FER¡4EC 0.72 1.98
HALLA 0.72 0.0s
SAMSUNG 0.72 0.03
TOTAL 100.00 100.00

ANEXO 2.6

Fuente: Inventar¡o de ¡,laquinarias del M¡nisterio de
Obras Públicas del Ecuador 2001
Elaboración : Las autoras



MOTONIVEI.ADORA
MARCA o/o PAIS o/o GUAYAS
CATERPILLAR 49.69 57.7s
GALION 14.42 5.62
KO¡,1ATSU t4.42 22.54
CHAMPION 6.13 4.23
]OHN DEERE 3.99 s.63
DRESSER 3.37 0
FIAT ALLIS 3.37 0
MITSUBiSHi 1,84 2.82
HUBER WABCO 1.23 0
ALLIS CHALMERS 0.92 0
BAUKET',14 0.31 L.4L
GOPMACO 0.31 0
TOTAL 100.00 100

ANEXO 2.7

Fuente: Inventario de Maquinarias del Min¡sterio de
Obras Públicas del Ecuador 2001
Elaboración: Las autoras

c,¡r



CARGADORA-RUEOA

Marca o/o País o/o Guayas
CATERPILLAR 47 .31

KOMATSU 9.s4 20.43

DRESSER 6.45

EOBCAT 5.38

]OHN DEERE 4,30

INTERNATICiIAL t0.27 3.23

CAS E 2.15

KAWASAKI 2. 15

TEREX 0.49 ?.t5
CLARCK T',IICHIGAN 1.08

FURUKAWA 3.18 1.08

HOUGH-INTE P NATI

],C.8.

t.2z 1.08

0.24 1.08

KIT'1KO 1,08

SANSUNG 0.73 1.08

BENAT-N 0.00

DAEWOO ( to 0.00

DRESSTA

FIAT ALUS

0.00

0.00

FIORI 0.00

FORD 0,49 0.00

HYUNDAI 0.00

MICHIGAN 0.00

100.o0 100.00

ANEXO 2.8

TOTAL

Fuentc: Irr.., rr¡o de Maquinarias del Min¡sterio de Obras
Públicas del I-.:uador 2002

Elabor¡ción: L,rs autoras

t.SP

42.301

3.181

2.441

s.38 I

4.6sl

t.471

2.201

0,731

0.e81

0.261

3. 181

0.281

0,931

0,491



ANEXO 2.9

KOEH i.j't','
POCLAii,
SU¡4N.- ,
TOTAL

Fuefitr : ' ventar¡o de Maquinarias del ¡4inisterio de Obras
Públic¿s ..:l Ecuador 2001

Elabor:cicn: Las autoras

EX€AVADORA ORUGA
MARCAS o/o País o/o Guayas

C}TERPILLAR 39.20 32..41

DAEWOO 24.4t 10.19

KOMATSU 13.85 36.1 1

JOHNE DEERE 4.93 3.7
SAMSUNG 2.82 .+.bJ

CASE.DROT 1.64 0.00
MTTSUBISI]I 7.64 1.85

HiTACHI L.47 1.85

KATO 1.41 0.00
B E NATI t.t7 0.00
HYUNDAY t.L7 0.93
]CB, 0.94 1.85
VOLVO 0.94 1.85

BANTAI"I I OERHING
nlr ¡rL -

0.70 0.00
0.70 1.85

KOBELCC 0.70 0.00
INTERNATlONAL 0.47 0.93

LINK BtI T 0.q7 0.00
P&H 0.47 0.93
I N SLEY 0.23 0.00

0.23 0.93
0.23 0.00
0.23 0.00

100.00 100.00



RODILLO
MARCAS o/o Pais o/o Guayas

INGERSOLL RAND 13.93 22.65
CÁTERPILLAR t6.42 18.89

DYNAPAC 5.31 10.96

RAYGO RASCAL 9.12 10.96

IEI'1E TERRA 10.61 8.22

BOIqAG-KOHERING 5,31 4.11

TAMPO 3,98 3.74

GALION 8.46

I',1U LLE R 8,29 3.47

BROSS t. 1t) 2.74

SAKAY 1.66 2.74

CASE-VIBROMAX 1.16

INGRAN 1.49 t.37
REX 2.32 1.33

BUFFALO 0.50 0.68

ESSICK-TANDEM 0. s0 0.68

FAB,NACIONAL 0.33 0.68

HYSTER 1.00 0.68

SCHIED 0.t7 0.68

WACKER 0.83 0.68

AUSTIN WESTEI"I 0.3 3 0.00

BAUKEMA 0,17 0.00

BK DOUI\,147 0.r7 0.00

BO BCAT 0.17 0.00

BRIGGS STRATTON 0.17 0.00

CAUON 0.17 0.00

CHAI'4PION 0.t7 0.00

FERGUSSON 0.50 0.00

HUBER 0.33 0.00

HYPAC 1.16 0.00

KOF,lATSU 0.33 0,00

¡41'"lE 0.t7 0,00

SIMESA 0.t7 0.00

SSAC 0.17 0.00

VEB 0.00 0.00

VEB-BAUI\,IASCHINE 0.33 0.00

VIBROMAX-CASE 2.82 0.00

VIBROPLUS 0.t7 0.00

fOfAL 100.00 100.00

ANEXO 2.10

Fuente: Inventario de l,'laquinarias del Minister¡o de Obras
Públ¡cas del Ecuador 2001

Elaborac¡ón: Las autoras



ANEXO 2.11

Fuente: Inventario de Maqu¡nar¡as del Minister¡o de

Obras Públicas del Ecuador 2001

Elaboración: Las autoras

TRACTOR.ORUGA
MARCA
C}TERPILLAR 53.25 45.52
KOMATSU 32.78 44.t4
lNTERNAT]ONAL 8.44 2.06

-]OHN DEERE 1.38

DRESSER 1.11 4.83
FIAT ALUS 0.00
CAS E 0.83 0.69
TEREX 1.38

BENAT]
I'lASSEY FREGUSON 0.28 0.00
ALLIS CHARI'1ERS

KAMAZ

SA¡4SUNG 0. 14 0.00
TOTAL 100.00 100,00

P

clE . ,t¡oi

o/o País I

1.241

0.971

o/o Guayas]

0.00

ffi
0.141 0.00

0.41- 028



ANEXO 2.13

ESCUELA SUPERIOR POLTTÉCNICA DEL LITORAL

Nombre
Em presa
Maquin lul a rca Modelo-Año-

Tiempo de servicio (dueño actual)

1. SEÑALE LA E¡4PRESA DONDE USTED REPARA SU IV1AQUINARIA

Nombre

Ubicación

2. COMO CALIFICARIA EL SERVICIO PROPORCIONADO POR LA ALTERNANVA

ESCOGIDA EN EL PUNTO ANTERIOR

a) Excelente
b) Muy buena
c) Buena
d) Regular
e) Mala

3. CUAL ES EL MOTIVO PRINCIPAL POR EL CUAL USTED ESCOGIO I.A

RESPUEÍA EN LA PREGUNTA 2.

Precio
Disponibilidad del servicio
Calidad en el servic¡o
Otros

4. COMO CALIFICARIA LA ESPECIALIZACION DE LA MANO DE OERA

EMPLEADA EN EL LUGAR EN DONDE USTED REPARA SU MAQUINARIA

a) Excelente
b) Muy buena
c) Buena
d) Regular
e) Mala

a)
b)
c)
d)



ANEXO 2,13 (conünuaclón)

5. CUAL ES EL PRECIO HORA/HOMBRE QUE USTED PAGA POR EL SERVICIO
PROPORCIONADO DE LA EMPRESA SEÑALADA EN LA PREGUNTA 1

6. COMO CONSIDERA EL PRECIO PAGADO POR EL SERVICIO SEÑALADO EN
EL PUNTO ANTERIOR

a) Exces¡vo
b) Normal
c) Conveniente

Ahora quisiera hacerle algunas preguntas sobre su reacción ante cambios
potenciales en el precio de la hora / hombre de la empresa de su elección, Al
contestar estas preguntas, por favor considere que:

1. Su ingreso seguirá siendo el mismo
2. Existen oFas alternat¡vas para obtener estos serv¡cios

6. SUPONGA QUE EL PRECTO QUE USTED PAGO SUBIERA EN UN 10 o/o

SEGUIRIA UTILIZANDO EL SERVICIO DE ESA EMPRESA.

sI__

7. SUPONGA QUE EL PRECIO QUE USTED PAGO SUBIERA EN UN 20 O/O

SEGUIRIA UTILIZANDO EL SERVICIO DE ESA EMPRESA
CI NO NO SE

B. SUPONGA QUE EL PRECIO QUE USTED PAGO SUBIERA EN UN 30 o/o

SEGUIRIA UTIUZANDO EL SERVICIO DE ESA EMPRESA
SI NO NO SE

9. SUPONGA QUE EL PRECIO QUE USTED PAGO SUBIERA EN UN 40 O/O

SEC ]IRIA UTILIZANDO EL SERVICIO DE ESA EMPRESA
SI

10, SUPONGA QUE EL PRECIO QUE USTED PAGO SUBIERA EN UN 50 O/O

SEi JIRIA UTILIZANDO EL SERVICIO DE ESA EMPRESA
NO NO SE

NO NO SE

NO_ NO SE_

SI



Af{EXO 2.13 (cont¡nuación)

11, :UAL SERIA EL PRECIO MAS ALTO QUE ESTARIA.DISPUESTO A PAGAR
POR LOS SERVICIOS DE LA EMPRESA DE SU ELECCION

12. EN QUE SECTOR DE r_A ECONON4TATIENE MAYOR PRESENCTA SU
MA )UINARIA

J Agricultura, caza, silv¡cultura, pesca.

, Petróleo y minas
r Electricidad, gas y agua
) Construcción
, comerc¡o

13. CADA CUANTAS HORAS IVIAQUINAS UD. REALIZA N4ANTENIMIENTO
GE ,ERAL A SU ¡4AQUINA

r
TAMBIO

Enr.,"
F*n
E*;
ñ-",
E*.
E*r.
E-"4

E ACEITE AL ¡4OTOR

E FILTROS OE ACEITE

NE FILfRO DE COMBUíIBLE

e F¡L¡no slonAuuco
E ACEITES Y FILTROS DEL POWER TRAIN

E ACEITE DE LOS MANDOS RNALES

E ACEITE HIDRAUUCO

E REFRI6ER,ANTE DEL ¡4OIOR

0-250 2 5l'500 501 750 751,1000
1MO EN

ADELANTE



ANEXO 2.14

Il

HIDROTRACK CIA LTDA
P .RQUE IÍ{DUSTRIAL ¡¡{DURA!I. E]I XH 2.5 DE LA AUTOPISTA DURÁÍ{ BOLICHE

Gur . rquil, 3 I de Enero del 2003

Seir res

CI,,^ .IENERAL DE CONSTRUCCIONES
Ciu.lad

Att.: [ng. Julio Alcázar

De,rcstras consideraciones:

Es r r placer para nosotros poner a su disposición los servicios de Hidrotrack Cia. Ltda.
Una cmpresa rcconstructora de equipo y maquinaria agrícola y de la construeción cuyo
plan rle acción se resume en una palabra Garantia.

Cor.rrmos con infraestructura en instalaciones y herramienta especializ¿da suficiente,
par" .tender todas las necesidades en diferentes marcas como son:

C,.1, , JJRPILLAR, TEREX, JOHN DEERE, KOMATSU, INGERSOLL RAND.
DY.aPAC, RAYGO RASCAL, TEME TERRA, BOMAG-KOHERING, TAMPO
GAUON, MULLER, BROSS, SAKAY, CASE, BOBCAT, BRIGGS, STRATTON, etc.

Esl,crando brindar toda nuestra especialización nos despedimos,

Att't¡mente,

Hirirotrack C'1,,\ I-TDA










