
T
3).t.3
VAL
»- 3 >YJ-?

ffiil,flfl4,i1ü/utffi,#ffi
CIB

EscuELA supERtoR pou¡rÉcxrce DEL L¡ToRAL

INSTTTUTO DE CIENC]AS XUI¡lm¡íSnCes v ecoxóurcls

"PROPUESTA IIETODOLOGICA PARA MEJORAR LAs HABILIDAOES
ALGEBRAICAS DE LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A LAS

CARRERAS DEL ¡CHE ESPOL"

Prsvlo a la Obtenclón del Tltulo de:

Magíster en Docencia e lnvestigación Educativa

Autor

Msc. Patricia L. Valdlvieso Valenzuela

Guayaquil - Ecuador

@

2004



DECLARAC¡ON EXPRESA

LA RESPONSABILIDAD DEL CONTENIDO DE ESTA

TESIS DE GRADO CORRESPONDE EXCLUSIVAMENTE

A LA AUTORA Y EL PATRIMONIO INTELECTUAL DE LA

MISMA A LA E SCUELA S UPERIOR POLITECNICA D EL

LITORAL.

L;9' OL



__)¡-

TRIBUNAL DE GRADO

Msc

\
Ing. Omar Maluk S.

Presidente del Tribunal

Dra. Juli¡ Sa¿d

Vocal

Iglesias
de Tcsis

Voc¿l

I



AGRADEC!MIENTO

A Dios que con su palabra me ha dado sabiduría y orientación
para poder culminar esta etapa de mi vida.

A mi madre de quien he recibido comprensión y cariño,

principios y valores.

A mi esposo quien en todo momento me ha apoyado en esta

etapa de mi vida.

A mis hijos Holger, Diana, Daniel que son parte de mi vida.

Al Ing. Omar Maluk S. por su apoyo incondicional'

Al doctor Hugo Arias por sus sabios consejos.

A todos mis profesores, tanto de la Universidad de Cienfuegos,

de la Republica de Cuba, como, de la ESPOL, por haberme

impartido con paciencia y dedicación sus conocimientos.

Al Master Carlos Cañedopor haberme dirigido con paciencia

este trabajo

Al ICHE Y CISE por el apoyo financiero.

A todos mis amigos y compañeros de labores quienes

colaboraron de una u otra manera para que este trabajo culmine.

III



DEDICATORlA

A mi madre que me impartió principios y valores, a mi

esposo e hijos por su apoyo incondicional.

IV



¡NDlCE GENERAL

TRIBUNAL.... I

DEDICATORIA

GLOSARIO DE TERMINOS

SIGLAS vI

RESUMEN EJECUTlvo... ........ , .......t¡111

INTRODUCCION 1

CAPITULO I

Fundamentacion teórica sobre la formación de las habilidades de

solución de problemas para la enseñanza del á§ebra. .. . . . ... . . .. . ... .8

l.l Antecedentes del objeto de estudio...... ...--.... . .8

1.2 Enfoque epistemológico del proceso de enseñanza aprendizaje
de las matemáticas o

1 .3 Consideraciones teórico-metodologica del currículo del

economista..... ... ...........11

't.4 Fundamentamentac¡on teórica de las habilidades de solución de
problemas...... . .....-......... ...16

1 .5 Fundamentacion didáctica de las habilidades de solución de
problemas 19



CAPITULO II

Propuesta metodologica para la formación de la habllidad de
solución de problemas algebraicos en los estud¡antes del pre
universitario que ingresen en la canera de economía.... . . ...45

2.1 Caracterización de la asignatura á|gebra............. ... ...... ...45

2.1.1 Fundamentos didácticos 50

2.1.2 Funciones de la evaluación del aprendizaje... ... .......101

2. t.3 Principios del sistema de la evaluación del aprendiza.ie
...... .103

2.1.4 Las formas de evaluación. . . .

2.1.5 Los procedimientos para realizar la evaluación del
aprendizaje............

2.2 Fundamentos psicológicos.

2.3 Planteamiento de la propuesta metodologica..

106

..11't

2.3.1 Elapa de orientación.......

2.3.2 Etapa de Ejecución..

2.3.3 Etapa de evaluación

,.....1 19

.. .117

.. .120

... .121

..122

2.4 sistemas de acciones y operaciones por tema en la asignatura
de álgebra...... ...................123

tJ}ESPOL



CAPITULO III

Análisis de los resultados para la concepción y aplicación de la
propuesta metodologica en la asignatura álgebra para la formación
de la habilidad en solución de problemas algebraicos... .. . ..136

3.1 Análisis de los resultados obtenidos en la aplicación del método
de criterio de expertos (técnica Delphi) para la validación de la

actividad de solución de problemas algebraicos en la signatura
137

3.2 Análisis de los resultados obtenidos en la aplicación de la matriz
de Véster para la validación de la propuesta... ... .. .. . ...,....145

3.3 Análisis de los resultados obtenidos en la aplicación de la
propuesta....... ..... . ... ... ... ..158

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS



GLOSARIO DE TERMINOS

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: El aprendizaje s¡gn¡ficativo es el

procesamiento activo del conocim¡ento de parte de los estudiantes,

ya se receptando o descubriendo a través de la informaciÓn

académ¡ca presentada por el docente. (Novak y Gowin, 1998).

GOMUNICAC|ÓiI peoaClcl: Es la capacidad de dialogo que t¡ene

el docente al momento de orientar al proceso docente educativo,

para mantener un clima de confianza, de calidez y de buenas

relaciones ¡nterpersonales con sus alumnos.

COMPETENCIAS DIDACTICAS: Son una serie de destrezas y

habilidades que el docente posee y aplica en su salÓn de clases con

sus estudiantes, de manera autÓnoma, independiente, y reflexiva'

DIDACTICA: Es la ciencia que se encarga de estudiar el proceso

docente educativo con todas sus implicaciones sociales'

DIDACTICA CRITICA: Es la ciencia que estudia como objeto, el

PROCESO DOCENTE EDUCATIVO, dirigido a resolver

problemática que se plantea a las instituciones educativas, siendo

esta problemática " LA PREPARACION DE LOS SERES HUMANOS

PARA LA VlDA", de un modo sistemát¡co, eficiente y elicaz (Alvarez'

De Zayas, C. 1992).

La didáctica critica se aplica al concluir y orientar el desarrollo

integral de la personalidad del estudiante, c¡nsiderando sus

conocimientos previos, su experiencia en cpmbinaciÓn con los



procesos soc¡o-culturales, que les toca vivir. Además, de aplicar la

comunicación eficaz, la sociabilización a través del trabajo en

equipo. (Leontiev, 1975). La Didáctica Superior combina dos leyes:

Universidad Sociedad y los Componentes del Proceso Docente

Educativo (PDE).

HABILIDADES: Es el comportamiento del ser humano para aplicar

en la vida lo aprendido en cualquiera de las áreas del saber,

considerando la cultura que posee la humanidad.

Desde la visión de la psicologia la habilidad es le sistema de

acciones y operac¡ones que domina el ser humano (sujeto) para

cumpl¡r sus metas y objetivos.

Las habilidades se clasiflcan según su nivel de sistematicidad.

Habilidades Lógicas e lntelectuales. lnducción-Deducción.

Definición. Explicación. Ejemplificación, argumentación, valoración,

solución de problemas, la modelaciÓn, elaboración de p reguntas y

de hipótesis, Análisis-Sintesis, generalizaciÓn, abstracción-

concreción. Clasificación, defi nición.

PROCESO OOCENTE EDUCATIVO: Es el obieto de estudio de la

Didáctica.

LL-)
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LISTA DE SIGLAS UTILIZADAS EN LA TES]S

ABP: APRENDIZAJE BASADO EN PRUEBAS.

BOA: BASE ORIENTADORA PARA LA ACCION.

ESPOL: ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL.

HCPD: HABILIDADES CONFIRMADORAS DEL DESARROLLO
PERSONAL.

ICHE: INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANISTICAS Y
ECONOMICAS.

IPE: INSTITUTO DE PERFECCION AUMENTADA EDUCACIONAL,

TIC: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.
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RESUMEN EJECUTIVO

Con vista a dar respuestas al encargo social del economista e

ingeniero comercial en los inicios del siglo XXl, se ha diseñado un

modelo del profesional que se caracteriza por una formaciÓn de perf¡l

amplio, capacidad para dar respuesta a los problemas generados en

el pregrado, una formación básica sÓlida que le permita acceder a la

formación de postgrado y el desarrollo de habilidades profesionales

desde la formación de pregrado.

Por todo lo antes expuesto nos planteamos el siguiente

PROBLEMA CIENTfFICO:

"lnsuficiencias de los estudiantes en las habilidades de

solución de problemas algebraicos."

Esta propuesta consta de 3 etapas: orientaciÓn' ejecuctón,

evaluación; tiene sustentos didácticos sicolÓgicos que permiten ir

progresivamente en la dificultad de resoluciÓn de problemas.

PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA METODOLOGICA

La Propuesta MetodolÓgica que se plantea consta de tres

etapas fundamentales Orientación, Ejecución y Control y EvaluaciÓn,

que trabajadas armónicamente permite llevar a cabo el sistema de

acciones y operaciones para que el estudiante logre la formación de

la habilidad de solución de problemas algebraicos.
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ETAPA OE ORIENTACIÓN.

Esta etapa se caracteriza por ofrecer al estudiante la Base

Orientadora para la Acción desarrollándose los eslabones de

motivación y comprensión del conten¡do.

ETAPA DE EJECUCIÓN.

Esta etapa se caracteriza por exigir al estudiante que aplique

los conocimientos ante nuevas situaciones problemicas con un nivel

de asimilación productivo y un mayor grado de complej¡dad en las

mrsmas.

ETAPA DE EVALUACIÓN

Esta etapa se basa en un alto componente de auto

evaluación. El control y la evaluación realzan el carácter educativo y

de autonegulación del proceso ya que en la medida que el

estudiante se retroal¡menta, permite modularlo.

Una vez establecidas estas etapas se formulan los objetivos

de acuerdo al contenido estableciéndose las acciones y operaciones

conespondientes atendiendo a los niveles de conocimiento

reproduclivo y productivo.
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ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS PARA LA CONCEPCIÓN Y

APLICACIÓN DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA

ASTcNATURA ÁlceaRA pARA LA roRuectóN DE LA

HABTLtDAD e¡¡ sot-ucló¡¡ oE pRoBLEMAS ALGEBRAIcoS

En este capítulo se expresan los resultados obtenidos de la

investigación; a partir del empleo de métodos y técnicas tales como:

método de criterios de expertos (Técnica Delphi) por la posibilidad

que ofrece de obtener información de forma independiente, de

intercambio de información y de evitar evaluaciones supeliciales.

Matriz de Véster se empleó para identificar las causas, efectos y sus

relaclones entre cada criterio emitido por los expertos; Entrevista

Cenada a Expertos para obtener información precisa de los criterios

emitidos por los expertos sobre la problemática planteada; Técnica

de ladov para conocer el grado de satisfacción de los estudiantes en

la aplicación de la estrategia didáctica que permitiÓ evaluar el

proceso de formación de la habilidad de solución de problemas

algebraicos en las Carreras de EconomÍa, lngeniería Comercial y

Licenciatura

ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA

APLICACIÓN DEL MÉTOOO DE GRITERIOS DE EXPERTOS

(TÉcNtcA DELpHt) PARA LAVAL|DACIÓN DE LA H ABILIDAD

DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LA

ASIGNATURA AIOEEN¡.

Esta técnica permitló extraer la información de los expertos

que conforman un grupo heterogéneo, analiza¡ las convergencias de

opiniones en torno al problema que aborda la investigación.



En la selección de los expertos se tuvo en cuenta la

competencia del experto sobre el tema, ésta se midiÓ a partir de

obtener el coeficiente K (coeficiente de competencia del experto)

mediante la siguiente expresión:

K=%(Kc.+Ka)

Donde:

Kc. - Coeficiente de conocimiento del experto sobre el Tema.

Ka - Coeficiente de argumentaciÓn del experto sobre el

Tema.

Al precisar la información recogida se obtuvo que el

coeficiente de competencia (K) de los expertos es del orden de 0.95

y se establece que cuando K se encuentra entre los valores de 0.8 y

1 (0.8<K<1) es confiable la selección realizada.

El resultado de 0.95 corrobora que el coeficiente de

competencia de los expertos es alto, por lo que se procediÓ a Ia

selección de 10 expertos

Las ca¡acterlsticas de la Técnica Delphi son'.

Existencia de un facilitador cuya misión es similar a la de la

técnica BRAIN STORMING (Tormenta de ldeas).

Se establece un diálogo anónimo entre los expertos

consultados individualmente, mediante un cuestionario.

Del cuestionario aplicado se recogieron 10 criterios emitidos

por los expertos.
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LOS CRITERIOS FUNDAMENTALES EMITIDOS POR LOS

EXPERTOS FUERON:

1 La habilidad profesional "realizat el paso del

Sistema Real al Esquema de Análisis" es MUY IMPORTANTE

en la Asignatura álgebra en la Disc¡plina Matemáticas Básicas

y en la Carrera (máxima escala empleada en el cuestionario).

2. Todos los expertos consideran que en la

asrgnaturas que ellos explican como son Métodos

cuantitativos 1 , métodos cuantitativos 2, Métodos cuantitativos

3, Economía matemática 1, Estadistica, Economia

estadistica, Microeconomia Macroeconomía, Economia

matemática 2, Econometria están ESTRECHAMENTE

RELACIONADA con la Asignatura, Disciplinas de la Carrera.

3 Esta habilidad tiene una INFLUENCIA ALTA con

el resto de las Asignaturas, Disciplinas de la Carrera.

4 El dominio por parte de los estudiantes de esta

habilidad en otras Universidades fue evaluada de REGULAR.

5. El dominio de los estud¡antes de la habilidad

profesional de realizar el paso del Sistema Real al Esquema

de Análisis" en otras Universidades fue evaluada de

REGULAR.

6. La habilidad profesional esencial ¡ealizar el paso

del sistema real al esquema de análisis" es la ESENCIAL

para el economista e lngeniero comercial y debe trabajarse

en todos los semestres de la Canera y no solo en el nivel

cero

XII

7 Aplicar una Estrategia Didáct¡ca teniendo como

hilo conductor un Sistema de Tareas Docentes de tipo



problémico en la Asignatura Matemáticas (Agebra) debido a

la importancia que tiene dentro de la Canera y que contribuya

al dominio de esta habilidad profesional esencial por los

estudiantes.

B Esta habilidad la dominan mejor los estudiantes

de la ESPOL que el resto de las Universidades anteriormente

señaladas; aunque existen insuficiencias e n el dominio por

parte de los estudiantes.

Realizando un análisis de los resultados en la aplicaciÓn de la Matriz

de Véster y la Técnica Delphi se obtienen las siguientes

regularidades:

r La aplicación de la Matriz de Véster y la Técnica

Delphi arrojó que la habilidad profesional esencial "realizar el

paso del Sistema Real al Esquema de Análisis" es ESENCIAL

para el modo de actuación del lngeniero comercial y el

Economista ya que es una habil¡dad MUY IMPORTANTE en

la Asignatura, Disciplinas y Carrera, está ESTRECHAMENTE

RELACIONADA con todas las asignaturas de la Ca¡¡era

antes mencionadas, tiene una INFLUENCIA ALTA en todas

las asignaturas del ciclo básico y de la especialidad de la

Carrera. Por la importancia que tiene esta habilidad no sÓlo

debe trabajarse en el nivel cero; sino en todos los semestres

para contribuir al d ominio de los estudiantes debe aplicarse

una Estrategia Didáctica teniendo como hilo conductor un

Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico.
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ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA

APLICACIÓN DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA

AStcNATURA ÁLceeRA.

Los resultados de la aplicación de la Propuesta Metodologica

en la asignatura Algebra se obtuvieron a partir del empleo de la

Técnica de ladov para conocer el grado de satisfacciÓn de los

estudiantes en el proceso de implementación de la misma.

Esta técnica cons¡stió en la aplicación del cuestionario , a los

estudiantes de las tres Caneras del ICHE. Analizando los aspectos a

tener en cuenta para medir el comportamiento de indicadores que

ayudan a perfeccionar el aprendizaje de los estudiantes. Se aplico

durante cuatro años consecutivos hasta ver el alto grado de

satisfacción que los estudiantes del nivel cero obtuvieron con la

propuesta.
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CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACIÓN

Al relacionar los resultados obtenidos por los expertos

mediante la aplicación de la Técnica Delphi, Matriz de Véster

y se llegó a la conclusión que la habilidad de solución de

problemas incide en el modo de actuación del profesional en

el ICHE.

2. Mediante la matriz de Véster podemos concluir que la

habilidad de solución de problemas algebraims es ESENCIAL

para el modo de actuación de estos profesionales ya que es

una habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura,

Disciplinas y Carrera, está ESTRECHAMENTE

RELACIONADA con todas las asignaturas de la Carrera antes

mencionadas, tiene una INFLUENCIA ALTA en todas las

asignaturas del ciclo básico y de la Carrera.

3 A medida que se fue peleccionando la Propuesta

Metodologica aplicada en este trabajo de investigaciÓn, el

grado de satisfacción en los estudiantes fue aumentando,

llegando a obtener en el curso 2002 - 2003 el Grado de

Satisfacción de u n (0.91), sólo cuatro e studiante de los 4 5

expresó estar más insatisfecho que satisfecho y 41

expresaron u na Clara Satisfacción En el c urso 2003- 2 004

los 46 estudiantes expresaron un Grado de Satisfacción de

(1) con la Propuesta Metodologica implementada en el nivel

cero de las Carreras del ICHE

XV



4 Quedó validado por los métodos y técnicas científico que la

Propuesta metodologica aplicada en la asignatura Algebra de

las Carreras que se estudian en el ICHE, contribuye a la

formación de la habilidad de solución de problemas en los

estudiantes de las Caneras.
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INTROOUCCION

El desanollo que actualmente ha alcanzado la humanidad tanto en la

actividad técnica como social exige economistas con un nivel de

formación integral superior.

En el mundo los economistas investigan y participan en grupos

multidisciplinarios donde desempeñan diferentes tareas como son:

gestión, d irección y coordinación. Estos e lementos s on m uestra de la

necesidad de un elevado nivel de comunicación que se sustenta en un

buen nivel de preparación en disciplinas de su formaciÓn.

En América la formación de economistas e ingenieros tiene la tendencia

a formar economisLas de perfil amplio con posibilidades de la

particularización en alguna dirección con el empleo del sistema de

créditos por opción, manifestándose una fuerte formaciÓn socio

humanistica respondiendo a objetivos profesionales definidos como es

la posibilidad de establecer negocios dentro y fuera del pais.

La formación de los economistas e ingenieros en el Ecuador garantiza

los conocimientos, habilidades y valores que requieren en su formación

estos profesionales para poner al servicio de la humanidad el desanollo

de la c¡encia y la tecnologia, con racionalidad económica,

funcionabilidad, optimización del uso de los recursos materiales y

humanos, preservando los principios éticos y estéticos sin deteriorar el

medio ambiente.



Con v¡sta a dar respuestas al encargo social del economista e ingen¡ero

ecuatoriano en los ¡nicios del siglo XXl, se ha diseñado un modelo del

profesional que se caracteriza por: una formación de perfil amplio,

capacidad para dar respuesta a los problemas generados en el

pregrado, una formación básica sólida que le permita acceder a la
formación de postgrado y el desanollo de habilidades profesionales

desde la formación de pregrado.

Por el lado del economista en su ejercicio profesional resuelve un sin

número de problemas. Uno de tantos sería la optimizaciÓn de recursos,

sin embargo cuando los estudiantes son evaluados con problemas

matemáticos que involucra álgebra en asignaturas de su cunículo se

encuentra con dificultad en resolverlos dando resultados enóneos, que

entorpecen el aprendizaje de esas materias.

La educación superior ecuatoriana, ha mantenido como una de sus

principales tareas, la formación de los profesionales que se forman en

las un¡versidades mediante el perfecc¡onamiento continuo de los planes

y programas de estudio, demostrando así la forma en que las

instituciones han comprendido la pertinencia de la Educación Superior,

que ha adquirido nuevas y urgentes dimensiones debido

fundamentalmente, al avance ¡mpetuoso que tiene en estos tiempos la

c¡encia y la tecnología.

Al anal¡zar la Disciplina Matemática y en especial el desempeño que

tiene el Algebra se aprecia que en la enseñanza de esta asignatura los

rend¡m¡entos académ¡cos obtenidos han t enido p oca e ficiencia, no es

2



asequible a los estudiantes por la complejidad del tratamiento

matemático, más que didáctico con la que se trata, lo que ha motivado

poco estudio por los estudiantes, mitos de asignaturas muy dificiles en

las diferentes generaciones que estudian la Canera de Economía,

lngenieria Comercial y Licenciatura en Gestión Empresarial

lntemacional.

Esta situación problemática que presenta el Algebra, dentro de las

Matemáticas la cual es básica en la formación de los economistas e

ingenieros y que contribuye a la formación de las habilidades

profesionales en este tipo de egresado, ha sido analizada desde el

punto de vista metodológico en los Colectivos de Asignatura, Disciplina

y Canera. No obstante al continuar indagando sobre la incidencia de los

contenidos de esta as¡gnatura en los modos de actuaciÓn del

economista, afloró que en ella se da como condición, los conocimientos

y habilidades para formar habilidades profesionales muy vinculadas al

modo de actuación del economista y del ingeniero.

En Ecuador se ha investigado el problema de la formaciÓn de

habilidades en varias Universidades tales como: Universidad CatÓlica

"Santiago de Guayaquil", Universidad de Negocios del Pacifico y la

Escuela Superior Politécnica del Litoral.; pero se han encontrado pocas

referencias en trabajos ¡nvest¡gativos que aborden esta temática desde

el punto de v¡sta de la formación de habilidades mediante la solución de

problemas algebraicos en la Canera de Economia, lngeniería

Comercial y L¡cenciatura en Gestión Empresarial lnternacional

fundamentalmente al considerar como unidad básica el tema a partir de

3



la relación d¡dáct¡ca de los objetivos, contenidos, métodos, medios,

formas y evaluación, desde las Matemát¡cas y específicamente en el

Algebra colocando al estudiante en el centro del proceso enseñanza

aprendizaje.

Por todo lo antes expuesto nos planteamos el siguiente PROBLEMA

CIENTfFICO:

"lnsuficiencias de los estudiantes en las habilidades de solución

de problemas algebraicos."

OBJETO DE INVESTiGACIÓN: El proceso enseñanza aprendizaje en

el Algebra.

CAMPO D E ACCIÓN: La formación de hab¡l¡dades en la solución de

problemas de los estudiantes que ingresan a la Carrera de EconomÍa,

lngeniería Comercial y Licenciatura en Gestión Empresarial

lntemacional, teniendo en cuenia el rol que desempeña esta habilidad

se plantea como OBJETIVO:

Elaborar una propuesta metodologica para la formaciÓn de habilidades

en la solución de problemas algebraicos que permitan mejorar el

análisis de los estudiantes en el aprendizaje del Algebra..

Nos planteamos la sigu¡ente IDEA A DEFENDER:

Diseñar una Propuesta Metodologica mediante el cumpl¡miento de

acciones y operaciones seleccionadas y organizadas que permitirán la

formación de las habilidades de solución de problemas algebraims en

los estudiantes que ingresan a la Carre¡a de Economía, lngeniería

Comercial y Licenc¡atura en Gestión Empresarial lntemacional.

4



Tareas científicas:

1. Determinar a partir de búsquedas bibliográficas y del estudio de las

investigaciones realizadas sobre la formación de las habil¡dades en

la Canera de Economía, lngeniería Comercial y Licenciatura en

Gestión Empresarial lntemacional.

2. Elaborar una propuesta metodologica para formar la habilidad de

solución de problemas algebraicos en los estud¡antes que ingresan

a la Canera de EconomÍa, lngeniería Comercial y L¡cenciatura en

Gest¡ón Empresarial lntemacional

3. Diseñar y aplicar los métodos y técnicas que permitan la validaciÓn

de la Propuesta Metodologica y la elaboración del informe final.

Metodologia utilizada:

En esta investigación se utilizaron los métodos, fuentes y técnicas

siguientes:

@ El análisis y síntesis, la inducción y la deducción para la búsqueda

de información y p oder I legar a los fundamentos teÓricos y a las

conclusiones.

@ El enfoque de sistema nos proporcionó el fundamento metodológico.

Se ha empleado la investigación teórica mediante la formac¡ón,

despl¡egue y fundameniación de la teorÍa, la recopilaciÓn y

procesam¡ento de la información y su interpretación que busca

relaciones de resultados con las categorias y generalizaciones que

forman la teoria.

e El método estadÍstico para el análisis e ¡nterpretrac¡Ón de los datos

que se obtienen como resultados de los métodos aplicados. Se

utilizaron métodos de la estadíst¡ca descriptiva. Se utilizó el SPSS
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para Windows vers¡ón 11 .0 (es un paquete estadÍstico orientado al

ámbito de aplicación de las Ciencias Sociales) y el Sofhlare AD

(sistema de ayuda a la toma de decisiones).

O Las encuestas, entrevistas, método de criterios de expertos para la

toma de decisiones (Técnica Delphi, Matriz de Véster).

El Aporte Práctico

Se concreta en:

La Propuesta Metodologica como sistema de acciones y operaciones

seleccionadas y organizadas, con una estructuraciÓn didáctica que

tenga como esencia la operac¡onal¡zaciÓn de los componentes del

proceso docente educativo en la formación de las habilidades de

solución de problemas en los estudiantes que ingresan a la Canera de

Economía, lngeniería Comercial y Licenciatura en Gestión Empresarial

lntemacional.

Estructura de la Tesis

La Tesis consta de tres capítulos:

CAPíTULO 'l : Fundamenbcion teórica sobre Ia formación de I as

habilidades de solución de problemas para la enseñanza del

Álgebra.

En este capítulo se describen los presupuestos teóricos en la

formación de economistas y se caracterizan sus rasgos esenciales, Se

precisan los fundamentos tenidos en cuenta para la definiciÓn del

concepto de la habilidad, asi como las conclus¡ones parciales del

capítulo.
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CAPITULO lli Propuasta Metodologica para la formación de la

habilidad de solución de problemas algebraicos en los estudiantes

de pr*universitario que ingresen en la Carrera de Economia,

lngenierla Comercial y Licenciatun en Gesüón Empresarial

lnternacional,

En este capítulo se realiza una caracterización de la Asignatura

Algebra, se presentan los fundamentos didácticos y sicológicos que se

luvieron en cuenta y que sirven de sostén a la Propuesta Metodologica,

asi como las etapas de Orientación, Ejecución y EvaluaciÓn elaborada

en cada uno de los temas de la As¡gnatura Algebra y las conclusiones

parciales del capitulo.

CAPITULO lll:. Validación de la Propuesta Metodologica para la

formación de la habilidad de solución de problemas algebnicos.

En este capitulo se aplican los métodos y técnicas utilizados en el

proceso de investigación, para llevar a efecto esta ¡nvestigaciÓn se han

empleados entre otros: Métodos de Criterio de Expertos, Entrevistas,

Cuestionarios qu€ validan los resultados alcanzados en la aplicación de

dicha Propuesta Metodologica.

tr
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l. Fundamentacion

habilidades de

teórica sobre

solución de

la formación de las

problemas para la

enseñanza del Álgebra.

En este capitulo se aborda la fundamentac¡Ón teÓrica y los

antecedentes que se tuvieron en cuenta para llevar a cabo la

investigación, asi como el tratam¡ento teórico que se le aplica al estudio

de las habilidades generales y sus niveles basado en los fundamentos

didácticos y s¡cológicos que soportan la propuesta metodológica

implementada y los métodos problémicos utilizados al efecto.

1.1 ANTECEDENTES DEL OBJETO OE ESTUOIO.

El desanollo d el sistema e ducativo esta en relaciÓn d irecta con las

circunstancias económicas de un pais, baio esta premisa, los procesos

educativos en nuestro pais se han visto afectados por la decadencia

económica en las ultimas tres décadas y han producido una inadecuada

aplicación de planes y programas de estudios en nuestro entomo.

Algunos de los centros educativos han convertido esta noble tarea de

enseñar en algo de lucro personal sin considerar si se ejecuta

adecuadamente el proceso enseñanza aprendizaje de una manera

ef¡ciente, manifestándose en el momento en que sus bachilleres

ingresan en la educación superior con insuficienc¡as en el dominio de

habilidades en asignaturas básicas como es el caso de las Matemáticas
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y específicamente los conocimientos correspondientes al área del

conocimiento del Algebra.

El fracaso de muchos estudiantes con las Matemáticas se debe a las

insuficiencias en el aprendizaje de conoc¡mientos imprescindibles para

enfrentarse a un nivel universitario. Esta investigación ofrece vías que

contribuyen a la formación de las habilidades de solución de problemas

algebraicos enfocado en la tendencia pedagógica de la teoría critica de

la enseñanza que se sustenla en darle al estudiante un papel

protagónico en el proceso enseñanza aprendizaje permitiendo de esta

forma que los aprendizajes se conviertan en significativos para el

estudiante y para toda la vida prevaleciendo en ella una concepciÓn

dialéctica de la realidad y el pensamiento partiendo de un análisis critico

durante el proceso.

l.2ENFOQUE EPISTEMOLÓGICO DEL PROCESO OE ENSEÑANZA

APRENDIZA'E DE LAS MATEMATICAS.

Las matemát¡cas en su parte ep¡stemológ¡ca tienen tr¡ple carácter:

o Las matemáticas como quehacer humano comprometido con la

resolución de cierta clase de situaciones problem¡cas de cierta

Índole, soc¡almente compartidas, e stas situaciones problemicas

se pueden referir al mundo natural y social o bien puede ser

intemas a la m¡sma como evolución progres¡va de los problemas.

o Las matemáticas son un lenguaje simbólico en el que expresan

situaciones problemas y soluciones encontradas es decir como
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un s¡stema conceptual lógicamente organizado. A lo igual que la

mús¡ca con sus signos empleados.

§ La matemática como un ente compartido emergente a la

actividad de las diferentes asignaturas, la organización lógica de

los conceptos teoremas y propiedades explican también gran

numero de las dificultades en el proceso de enseñanza

aprendizaje ya que las relaciones entre las mismos son una parte

esencial.

Las matemát¡cas constituyen por tanto, una realidad cultural constituida

por conceptos, proposiciones y teorias.

Como consecuencia de esta conceptualizaciÓn del conocimiento

matemático cuyo objetivo es conocer o saber matemát¡cas no puede

reducirse a identificar las definiciones y propiedades sino que además

debe ser capaz de usar el lenguaje y el sistema conceptual matemático

en la resolución de problemas. El poder aplicarlas constituye una fuente

de motivación intrínseca hacia la misma ya que permite contenual¡zar

y personalizar los conocimientos.

De acuerdo con Brousseau (1986) el trabajo intelectual del alumno

debe ser de investigación sobre problemas a su alcance, formular,

probar, construir modelos, lenguaies, conceptos, teorías, intercambiar

sus ideas con otros y adoptar las ideas que le sean útiles. El trabajo del

profesor debe producir una recontextualización y una repersonalizac¡ón

de los conocimientos ya que d ebe d e buscar las m ejores s ituaciones

que den sentido a dicho conoc¡miento y ayudar al alumno en la
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búsqueda de las soluciones, las cuales serán sus propios

conocimientos.

La concepción de las matemáticas y su aprendizaje se sitúa en la

concepción constructivista. No obstante consideramos que el

aprendizaje de conceptos científicos no sigue solo el constructivismo en

sentido estricto, hay que indagar la aplicación de teorías cpgnoscitivas

de Vigosky y Ausubel.

I.3CONSIDERACIONES TEORICO.METODOLOGICAS

CURRICULO DEL ECONOMISTA.

DEL

Al tratar de acercamos al concepto de cunículo como c¿lmpo de estudio

e invest¡gación en r espuesta a las necesidades sociales y educativas

contemporáneas en materia de enseñanza, no podemos olvidar que es

una realidad histórica, y que como tal ha sufrido una evoluciÓn en su

práctica y en la forma de concebirlo en la formación de los economistas.

En este sentido recunir a un análisis reflexivo del currÍculo, constituye el

camino de ¡nicio para las reflexiones en e ste ámb¡to, donde se hace

énfasis en la formación de las habilidades en la solución de problemas

algebraicos, como la integración de los conocimientos en un saber

hacer, en la soluc¡ón de problemas propios de la profesiÓn.

En el contexto educativo ecuatoriano, la concepciÓn del cuniculo en la

Educación Superior, parte de la necesidad social el problema; que es el
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componente de estado que posee el proceso docente educativo como

resultado de la configuración que adopta el mismo sobre la base de la

relación proceso- contexto social y que se manifiesta en el estado

inicial del objeto que se selecciona como proceso, que no satisface la

necesidad d e d icho c ontexto social. E n su d esarrollo se t ransforma y

alcanza el objetivo lo que implica la solución del problema como

encargo social.

Los objetivos como categoría rectora del proceso, precisan la selección

de los contenidos, la organización y planificaciÓn de las actividades de

aprendizajes, la evaluación, los medios y formas organizativas del

proceso, del tiempo y el espacio, del contexto, del colectivo de

estudiantes; así como el empleo de las tecnologías de la informaciÓn y

la mmunicación (TlC.) que se establecen.

Desde esta dimensión, la concepc¡ón curricular en la formaciÓn de los

economistas, toma como c€ntro la neces¡dad social en la formaciÓn de

este profes¡onal, lo que permite una mayor vinculaciÓn entre el proceso

de formación de los profesionales y sus resultados, con las exigencias y

necesidades en el mundo del trabajo. El estudiante es el centro de la

actividad cognosc¡tiva, los métodos, las formas y medios de enseñanza

están dirigidas a que estos sean sujetos activos en la adquisición del

conoc¡m¡ento y el desarrollo de las habil¡dades, entre ellas, por

supuesto, las de soluciÓn de problemas algebraicos; es preciso que

posean altos valores éticos y que sean concientes de sus

responsabilidades sociales.

¡l4
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El diseño cunicular debe dar respuesta a las necesidades presentes y

futuras del desanollo económico- social, para lo cual hay que tener en

cuenta el tipo de econom¡sta que se quiere formar, atender a los

problemas que la asignatura debe resolver, reflejar el perfil ocupacional,

entre otros. Teniendo en cuenta el enfoque de sistema se precisa que

debe partirse del objeto de la profesión, los modos de actuación y los

componentes del proceso: académico, laboral e invest¡gativo. Se

expresan además, c riterios válidos para la definición de los o bjetivos,

contenidos, métodos y ofrece una caracterización del proceso de

enseñanza- aprendizaje en el nivel superior.

Es oportuno señalar que al tratar esta temática en el ámbito educativo

ecuatoriano es de obligada consulta las aportaciones realizadas por

Homero Fuentes f'll cuando define el cuniculo como un conten¡do a

asimilar en función de los objetivos, además refiere que es un

programa, un plan de trabajo y estudio necesario para aproximarse al

logro de los objetivos que se dan en un contexto social todo lo cual se

sustenta en fundamentos soc¡ales, filosóficos, epistemológicos,

políticos, pedagógicos y psicológicos, entre otros. En consecuencia el

cunículo incluye fundamentos esenc¡ales de la canera, enfatizando en

el modelo del profesional y su nivel de concreción en el proceso

docente educativo a nivel de disciplina, asignatura y tema.

Desde esta perspectiva oportunamente , Alva¡ez de Zayas, Rita María

[2], señala que en nuestra construcc¡ón didáctica, cunículo es un

proyecto educátivo global que asume una conceptualización didáctica y

posee la e structura de s u o bjeto: la enseñanza-aprendizaje. Tiene un
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carácter de proceso y expresa una naturaleza dinámica con el contexto

h istórico-social, condición que le permite adaptar el proceso formativo

de los profesionales de la ingeniería comercial y economia al desanollo

soc¡al y a los progresos de la ciencia.

En este ámbito retomamos a Homero Fuentes [3] cuando enfatiza que

el diseño cunicular constituye el proceso dirigido a elaborar la

concepción del profesional y oportunamente el Dr. Cados Alvarez de

Zayas l4l de manera significativa lo considera como el conjunto de

documentos que permiten caracterizar el proceso docente-educativo

desde el s¡stema mayor la carera o tipo de educaciÓn hasta la clase o

actividad docente. A partir de estas reflexiones podemos inferir que a

nivel más concreto de la semántica cunicular, el cunículo ha ido

centrándose en una serie de componentes generalmente presentes en

la mayorÍa de los autores, a partir de los cuales consideramos retomar

aquellos donde se reflejan la importancia del desanollo de las

habilidades de solución de problemas algebraicos y seresalta que la

actividad escolar es un proceso de solución de problemas basados en

el estudio teórico-práctico de la realidad y que debe partir de las

necesidades de perfeccionamiento de las estrateg¡as didácticas, lo que

permite que el proceso de formaciÓn de las habilidades constituya una

vía para diseñar, evaluar y justificar el proyecto cunicular; ello redunda

en el proceso de formación de las hab¡lidades.

En tal sentido, Neagley y Evans [5], precisan el cunículo como el

conjunto de expresiones planificadas proporc¡onadas por la escuela

para ayudar a los alumnos a consegu¡r, en el mejor grado, los objetivos
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de aprendizaje proyectados, según sus capacidades. AsÍ mismo lnlow

[6] lo refiere como el esfuezo conjunto y planificado de toda la escuela,

destinado a conducir el aprendizaje de los alumnos hacia resultados de

aprendizajes predeterminados. Oportunamente Jonhsont [7] (... ) precisa

que el cunículo es una serie estructurada de objetivos del aprendizaje

que se aspira lograr. De manera pertinente, Stenhouse [8] presta

especial atención a la práctica, afirmando que "un cunículo debe

basarse en la práctica. Es una tentativa para describir el trabajo

observado en las aulas. (...)

A partir de las aportaciones realizadas por los autores antes

mencionados, se considera por este autor que el cunículo de forma

general puede considerarse como una directriz para comunicar

principios, definiciones, conceptos y expresar la posición ética de los

profesores ante el contenido, la metodología, el proceso docente

educativo general y ante la v¡da, todo lo cual nos lleva a considerar en

el contexto del presente estudio al cunículo del economista, como un

proyecto flexible y sistematizado, basado en conceptos y principios que

se conesponde con las situaciones sociales concretas del contexto

educativo en el que se origina y desanolla, dando respuesta a los

problemas profesionales a partir de los cuales se erige, conllevando a la

determinación y formulación de problemas, objeto, objetivos,

contenidos, métodos, medios, formas y evaluación, con la finalidad de

producir aprendizajes para toda la vida que se traduzcan en formas de

pensar y actuar ante la solución de los problemas complejos que nos

plantea la vida social y laboral, apoyados en las Tecnologías de la

lnformación y Comun¡cac¡ón

@,
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En resumen se asume que el cunículo tiene dos funciones diferentes:

La de hacer explícitas las intenciones del sistema educativo y la de

servir como guía para orientar la práctica pedagógica. El cuniculo

incluye tanto el proyecto como su puesta en práctica; es decir, el

térm¡no diseño del cunículo es el proyecto que recoge las intenc¡ones

sociales que se traducen en el modelo del profesional, donde la

investigación cunicular favorece el perfeccionamiento de la práctica

educativa desde una dimensión académica, laboral e investigativa.

Este autor mnsidera que es de vital importancia el análisis crltico del

nivel de formación de habilidades en la solución de problemas

algebraicos de los futuros economistas teniendo en cuenta las

insuficiencias que presentan los estudiantes del bachillerato en

as¡gnaturas básicas para enfrentarse a un nivel superior en la Canera

de Economla, con estos antecedentes es que fundamentamos la

importancia de investigar esta problemática y contribu¡r a la formaciÓn

de las habilidades antes mencionadas.

l.4FUNDAMENTACION TEÓRICA DE LAS HABILIDADES OE

SOLUGIÓN DE PROBLEMAS.

Toda habilidad intelectual pu€de ser analizada y descompuesta en

habilidades más simples, las cuales deben de combinarse para producir

aprendizajes deseados en los estudiantes. Estas habilidades más

simples c onstituyen el p renequisito p ara e ntrar e n un proceso mucho

más complejo. Para que se contextualice ese aprendizaje los
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profesores deben establecer un mnjunto de actividades planificadas y

organizadas en los salones de clases para que puedan iniciar, activar y

apoyar el aprend¡zaje.

Se debe prever un contexto significativo para poder codificar la

información ef¡cientemente y estimular el recuerdo de las habilidades

previamente aprendidas. Para mejorar la ejecución de las habilidades

sicomotriccs se recomienda una retroalimentación conespondiente para

evitar que los estudiantes desanollen hábitos inadecuados en la

ejecución de estas habilidades.

La necesidad de elevar las exigencias en el desanollo de las

habilidades en los estudiantes es primord¡al para el desempeño de las

Matemáticas en una carrera universitaria. Es por esta razón que se le

presta gran atención a los Métodos Problémicos como medio altamente

eficaz para estimular la actividad cognoscitiva de los estudiantes y

formar en ellos un pensamiento dialéct¡co y creador.

Los métodos problémicos por su esencia y carácter no son

reproductivos educan el pensamiento ¡ndependiente y desanollan la

actividad creadora de los estudiantes, aprox¡man la enseñanza a la

investigación científica garantizando una nueva relaciÓn de la

asimilación reproductiva con el fin da reÍorza¡ la actividad cognoscit¡va.

Es importante señalar que para la solución de problemas algebra¡cos el

estudiante debe tener una actividad productiva en la cual sea capaz de

poner en manifiesto los conoc¡mientos y habilidades a una nueva
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situación problemica, un rasgo importante de la actividad creadora es

encontrar nuevas vías de solución mediante la investigaciÓn.

En el proceso enseñanza aprendizaje de la educación superior la

utilización de las fuentes teóricas para poder desanollar en los

estudiantes el pensamiento creador ya que si se organiza

adecuadamente contribuye a:

> Estudiar y profundizar los conocimientos de forma independiente

> Concretar la problemática científica.

> Adquirir la habilidad de organizar, defender, criticar con

fundamento científico sus refl exiones.

a Aplicar los conocimientos a slfuaclones concretas.

En el aprendizaje de las Matemát¡cas introducirle a los estudiantes una

situación problemica p rovoca en ellos una actividad pensante ya que

surge I a necesidad de buscar y encontrar la forma que c onlleve a la

solución de Ia situación problemica, es decir, el problema provoca el

movimiento del pensamiento creador al exig¡r su solución.

El proceso enseñanza aprendizaje eficiente es aquel que transforma la

necesidad social en motivo para el estudiante. Cuando el estudiante

esta motivado durante el desanollo del método, su mayor sat¡sfacc¡ón

del contenido. Para el estudiante motivado es una necesidad el dom¡nio

de la habilidad, mmo la via fundamental para la solución del problema.
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En esas condiciones, el estudiante no necesita de compulsión extema

ya que esta convencido de que el contenido que as¡m¡la se convertirá

en henamienta fundamental para su labor futura. El orden de los

conceptos a asimilar es para el estud¡ante la estructura mediante la cual

se forma la habilidad, cuando se esta conc¡ente de la importancia de la

mrsma.

El método incorpora el motivo en el proceso enseñanza aprendizaie

eficiente. La necesidad a satisfacer y la soluciÓn del problema están

dirigidos a lograr el objetivo, a la realizaciÓn plana de la personalidad

del educando en su carácter social., convicciones valoraciones,

concepción del mundo.

La motivación es una caracter¡stica del proceso, esta incorporada al

método y no es solo un momento de la actividad. El proceso tiene que

estar permanentemente motivado, lo que implica que la satisfacciÓn no

esta solamente en el resultado, sino en el proceso mismo.

l.SFUNDAMENTACIÓN DIDÁCNCA DE LAS HABILIOADES OE

SOLUCION DE PROBLEMAS ALGEBRAICOS.

En la fundamentac¡ón didáctica de las habilidades de soluciÓn de

problemas algebraicos, el autor realiza un análisis de los criterios de

diferentes autores, que a continuaciÓn se relacionan, acerca de la

definición sobre las habilidades desde una dimensiÓn general.
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López, M., [9] clasifica las habilidades, en generales y específicas

según sean parte del contenido de todas las asignaturas o solo de

algún tipo en particular. Son habilidades generales: la observaciÓn, la

descripción, la comparación, la clasificación, la definiciÓn, la modelación

y la argumentación. Son especificas: el análisis bibliográfico, la

interpretación de planos, catálogos, tablas y el uso de determinados

¡nstrumentos. Destaca dentro de las habilidades generales las de

carácter intelectual y entre ellas las que favorecen el desanollo de las

operaciones del pensamiento; así como las denominadas docentes que

son las que determinan en gran medida la calidad de la actividad

cognoscitiva.

Por su parte Petrosky, A.V. [10] la define como: "Dominio de un

complejo sistema de acciones psiquicas y prácticas necesarias para la

regulación consciente de la actividad, con ayuda de los conocimientos y

hábitos que la persona posee'.

Zayas, C [1 1] considera las habilidades como: 'Un sistema de

acciones y operaciones para alanzar un objetivo".

Un colectivo de autores cubanos [12] las define como: "La capacidad de

aprovechar datos, conocimientos o conceptos que se tienen, que

operen con ellos para la educac¡ón de las propiedades sustanciales

de las cosas y la resolución ex¡tosa de determinadas tareas teóricas y

prácticas".

CBD,SPOL
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Un colectivo de autores cubanos del lnstituto de Perfeccionamiento

Educac¡onal (lPE) [13] clasifica las habilidades en: Habilidades

generales de carácter intelectual y habilidades docentes generales. Las

pr¡meras son aquellas q ue se utilizan en d iferentes asignaturas, tales

como la observación, la descripción, la explicación, la comparaciÓn, la

definición de conceptos, la ejemplificación, la argumentaciÓn, la

clasificación, el ordenamiento, la modelación, la comprensión del

problema, la demostración y la valoración. Las segundas se clasifican

en: habilidades de organización, planificaciÓn y autocontrol, habilidades

del uso del libro de texto y otras fuentes de informaciÓn y habilidades

comunicativas.

Brito, H. Et al. [14] definen habilidades como "el dominio de acciones

(psíquicas y prácticas) que permiten la regulaciÓn racional de la

actividad con ayuda de los conocim¡entos y hábitos que posee el

sujeto'.

Márquez, A. [15] la define como " formaciones psicolÓgicas mediante

las cuales el sujeto maniflesta en forma concreta la dinámica de la

actividad con el objetivo de elaborar, transformar, crear objetos,

resolver situaciones y problemas, actuar sobre si mismo:

autonegularse".

Fariñas, G. [16] describe psicológicamente un conjunto de habil¡dades,

que por su grado de generalización y poder autorregulador de la

personalidad, pueden ser colocadas como columna vertebral de

cualquier cuniculo, ya sea escolar o extraescolar que pretende

zt



encausar y desplegar el potencial de desarrollo psicológico de la

persona y que se denominan habilidades confirmadoras del desanollo

personal (HCDP) porque posibilitan la eficiencia o competencia del

individuo, ya sea en la actividad o en la comunicación (con las demás

personas y consigo mismo), en cualquier esfera de la vida porque

están en la base de todo aprendizaie y porque son mecanismos de auto

desanollo.

Silvestre, M. [1fl señala que como parte del contenido de la enseñanza,

la habilidad implica el dominio de las formas de la actividad

cognoscitiva, práctica y valorativa, es decir 'el conocimiento en

acción'. Fundamenta como en la didáctica integradora se deben sustituir

los procedimientos específicos por procedimientos generalizados, es

dec¡r, trabaiar por el desanollo de habilidades generales o de grupos de

habilidades especificas, de modo que al aprender estas habilidades se

asimilen las específicas que la forman.

Considera como habil¡dades generales las siguientes: las habilidades

relacionadas con las acciones intelectuales: la observación, la

descripción, la determinación de las cualidades (generales, particulares

y esenciales), la mmparación, la clasificaciÓn, la definiciÓn, la

explicación, la ejemplificación, la argumentac¡Ón, la valoraciÓn, la

solución de problemas, la modelaciÓn, la elaboración de preguntas, el

planteamiento de h¡pótes¡s. Las habilidades relacionadas con el trabajo

en el proceso de enseñanza-aprendizaje: percepción y comprens¡Ón del

material objeto de estudio, elaborar f¡chas bibl¡ográficas y de contenido,
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resum¡r información, preparar informes y ponencias, elaborar modelos,

elaborar tablas y gráfims, planificar, realiza¡ y proponer experimentos.

En las definiciones referidas se destaca que la habilidad es un concepto

en el cual se vinculan aspectos sicológicos y pedagógicos

indisolublemente un¡dos. Desde el punto de vista psicológico se

precisan las acciones y operaciones como componentes de la actividad

y desde el punto de vista pedagógico el cómo d¡r¡g¡r el proceso de

asimilación y aprendizaje de esas acciones y operaciones.

En cada habilidad se pueden determinar las operaciones cuya

integración permite el dominio por el estudiante de un modo de

actuación, una misma acción puede formar parte de distintas

habilidades, así como una misma habilidad puede realizarse a través de

diferentes acciones, las acciones se conelacionan con los objet¡vos,

mientras que las operaciones se relacionan con las condiciones.

Los conceptos de acción y operación son relativos y no absolutos, lo

que en una etapa de la formación de la hab¡lidad interv¡ene como
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La acción es una unidad de análisis, aparece solo cuando el individuo

actúa. Toda acción se descompone en varias operaciones con

determinada lógica, consecutividad. Las operaciones son pequeñas

acciones, son procedimientos, las formas de realización de la acciÓn

atendiendo a las condiciones, o sea las c¡rcunstancias reales en las

cuales se realiza la habilidad, le dan a la ac¡ión esa forma de proceso

continuo.



acc¡ón, en o tra etapa se hace como operaciÓn, al proceso donde no

existe coincidencia entre motivo (móv¡l) y el objetivo (representación del

resultado) se denomina acción y cuando existe coincidencia se refiere a

la actividad, en este caso a la habilidad.

El profesor, al seleccionar los contenidos de la enseñanza, debe tener

presente no sólo el sistema de conocimientos de la asignatura que en

conespondencia mn los objetivos deben ser asimilados por los

estudiantes sino también los tipos de acciones generales y específicos

o p articulares, el sistema de habilidades de la asignatura, ya que los

conocimientos sólo pueden ser asimilados cuando los estudiantes

realizan algunas acciones con los mismos. Sólo se puede dirigir el

proceso de aprendizaje med¡ante la dirección de las acciones que los

estudiantes deben realizar para apropiarse de los conocimientos, para

la asimilación de cualquier contenido.

Se identifica la etapa de la formación de una habilidad como centro del

trabajo que desanollamos y es aquella que comprende la adquisición

de conoc¡m¡entos de los modos de actuar, cuando, bajo la direcciÓn del

profesor el estudiante recibe la Base Orientadora para la Acción (BOA)

sobre la forma de proceder. La formación de las habil¡dades depende

de las acciones, de los conocimientos, hábitos, valores conformando

todo un sistema que contiene la habilidad.

Se puede precisar que el proceso de formaciÓn de las habilidades

consiste en a prop¡arse de la e structura del o bjeto y c onvertirlo en un



modo de actuar, en un método para el estudlo del objeto, donde juega

un papel preponderante la asimilación del conocimiento.

Atendiendo a los estudios realizados sobre el tema desde el punto de

vista didáctico hemos reflexionado en los siguientes presupuestos

metodológicos que propician el proceso de formaciÓn de las

habilidades:

1. Planificar el proceso de forma que ocurra una sistemat2ación y

consolidación de las acciones.

2. Garantizar el carácter act¡vo y consciente del alumno.

Realizar el proceso

3 garantizando el aumento progresivo del grado de complejidad y

dificultad de las tareas y su mrrespondencia con las diferencias

individuales de los estudiantes.

N.F Talízina [18] planteó que las habilidades tienen una estructura

integradas por tres aspectos fundamentales:
'l . El conocimiento específico de la asignatura.

2 Sistema operacional específico (acciones).

3 Conocimientos y operaciones lógicas.
CEESPOL

Por otra parte, plantea que toda acción Ó actividad humana ya sea

mental, perceptual, motora, posee una composiciÓn de elementos que

pueden ser consrderados como invariantes.

1. El estudiante ¿qué debe dom¡nar de dicha habilidad?

2 El objetivo cuyo cumplimiento se satisface mediante la habilidad.

3 El objeto sobre el que recae la acc¡ón del estudiante.

4. Un motivo para realizar la actividad.
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5. Un sistema de operaciones o procedimientos para realiza¡ la acciÓn.

6. La base orientadora para la acción (BOA), que determ¡na la

estructura de dicha acción.

7. Los medios para la realización de la actividad.

B. Las c¡ndiciones en que se realiza la actividad.

9. El resultado de la acción que no necesariamente debe coincidir con

el objetivo.

Oportunamente desde esta dimensión, N. F. Talízina [18] y sus

seguidores coinciden al expresar que para garantizar adecuadamente la

asimilación de los conocimientos de toda asignatura, las habilidades

deben responder a tres criterios básicos:

1 Adecuación de las habilidades a los objetivos de la enseñanza.

2. Las habilidades seleccionadas deben revelar o profund¡zar en la

esencia de los conocimientos.

3. El proceso de formación de las habilidades debe apoyarse en las

leyes de la asimilación.

Es decir comenzar por el planteamiento del obletivo, en

conespondencia con el mismo determinar la esencia de los

conocimientos que deben ser asimilados por los estudiantes y tener en

cuenta el carácter activo y conciente del proceso.

Para determinar el trabajo con las habil¡dades a desanollar en una

disciplina o asignatura, es fundamental esclarecer las habilidades

generales y especifi cas.
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Las habilidades específicas son las que se relacionan con una

as¡gnatura concreta. El saber no puede materializarse sino es a través

de este tipo de habilidad.

En el sistema de acciones especÍficas para formar la habilidad hay que

destacar dos tipos de acc¡ones:

1. Las específ¡cas para apropiarse del conocimiento (comprender y

ria0.

2. Las acc¡ones que le perm¡tan operar con sus conocimientos

De manera que las operaciones lógicas son las que permiten la

asimilación y aplicación de los conocimientos adquiridos por los

estudiantes en una asignatura determinada. No se puede desarrollar

una habilidad determinada sin la presencia de las acciones mentales u

operaciones lógicas tales como el análisis, la sintesis, la comparación,

la abstracción, la generalización, además de las acciones de control y

evaluación en cada habilidad.

El desarrollo de las habilidades en la Educación Superior exige la

necesidad de atender las diferentes formas de organización de la

docencia a la luz de un nuevo enfoque, en el cual no siempre el punto

de partida sea la conferencia , seminario, clase práct¡ca; sino que la

formación de una habilidad puede partir también de una situación

problémica, surg¡da en el propio proceso del componente laboral e

2'7

Las habilidades generales son aquellas comunes a diferentes

asignaturas para el trabaio con dist¡ntos conocimientos.



investigativo, que lleve al estudiante y al profesor a reflexionar acerca

de las formas de solucionar el mismo y su posterior fundamentación

teórica en las clases de ejercitación, seminarios, talleres, sesiones de

laboratorios y visitas espec¡alizadas.

El criterio que este autor toma para la formación de las habilidades de

solución de problemas algebraicos se fundamenta, prec¡samente, en la

ruptura de aquellas maneras de pensar tradicionales y en su lugar situar

a los estudiantes ante problemas científicos docentes desde el

componente laboral e investigativo, como parte del proceso enseñanza

aprendizaje.

Otra calcificación de habilidades a partir del criterio relac¡onado con su

grado de general¡zación se tiene:

Habilidades prácücas o profesionales, son aquellas específ¡cas que

debe poseer el egresado de una canera y se definen en función de la

asimilación por el estudiante de los modos de actuaciÓn de una

actividad profesional determinada. Estas habilidades se desanollan a

través de las asignaturas del área de énfasis o terminal, consideradas

como las del ejercicio de la profesión.

Habilidades docentes, representan a las habilidades propias del

proceso de enseñanza-aprendizaje, en si m¡smo, tales como: tomar

notas, realización de resúmenes, elaboración de fichas b¡bliográficas,

desanollo de informes, lectura rápida búsqueda de información entre

otras.
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Habilidades intelectuales o teóricas, son las de carácter general y se

aplican en todas las asignaturas de la carrera para el trabajo con

distintos conoc¡mientos. Sobre la base de que toda habilidad está

formada por el conjunto de acciones y operaciones, que en su

integración s¡stémica, es la habllidad mencionada, presentamos en este

grupo las siguientes:

HABILIOAD CARACTERiSTICAS ACCtoN OPERACIÓN

Observac¡ón Es la perc€pción

voluntar¡a, plan¡f¡cada y

dirigida que tiene como

objet¡vo fundam6ntal,

conoc€r los obj€tos y los

cámb¡os que ocunen en é1,

as¡ como seguir el curso ds

un fenómgno, ds un

proceso, otc.

Obsorvar 1- Detorminar el

obleto de

observación

2. D€terminar los

objetivos de la

observación

3. Obs€rvar sl

todo.(S¡ntosis

inic¡al)

4. F¡jar los rasgos y

c¿racterlst¡cas del

obroto observado

5. Gu¡ar a los

alumnos para

observar los d6talles

(anális¡s).

Descripción: Es la expres¡ón d6 lás

caracteristicas o glemsntos

d€ objotos o fenómenos,

láminas, 6sc€nas,

vivencias, recuerdos,

estados de ánimos, etc.

Describir 1- .Dot€rminar Bl

objeto a describir

2.- Obsorvar todos

los elemenlos qu6

ofr€cen las fuer¿as

d6 información
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Responde a la pr6gunta

¿cÓmo os?

(slnt€sis in¡cial).

3.- D€scribir ds

forma oral o sscrita

las caracter¡st¡cas

obs6rvadas d6ntro

del todo (anális¡s)

4.- Dsscrib¡r el

conjunto on su

totalidad, d€stacar

detall6s

fundam6ntalas y

conelac¡on€s entro

los el€mentos

(s¡nt6s¡s más

acabada, profunda y

comPl€ta).

Comparac¡ón: Constituys uná d6 los

procesos didácticos

fundamenlales. Solo al

difsranciar los obj€tos o

fenómonos de los más

s€mojantes a ellos y

establ6car sus $m€ianzas

con otros mas alejados,

lograremos aclarar los

rasgos asGncial6s del

objeto o f6nómeno, y

comp16nd€rlo.

Comparar 1.- D6t€rm¡nar los

obl€tos d€

comparac¡ón.

2.- Oeterm¡nar los

criterios o llnoa d€

comparación (lo que

vamos a comParar

on los objotivos).

3.- D€terminar las

d¡f€rsncias y

som€janzas entre

cáda llnea de

mmparac¡ón.

4.- Roal¡zar

conclusion6s
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parcialos sobrs

cada linea do

comparac¡Ón.

5.- Conclusion6s

g€neral€s.

conceotos

La d€f¡nición ss la

expresión verbal del

concepto. El alumno

puede d€l¡n¡r un concepto

cuándo conoce los rasgos

o propiedades esénciales

de los objetos y fenómenos

así como los nexos y

relac¡ones enlre ellos o con

otros, os d6cir, aquellos

rasgos o aquellas

rolaciones, que distinguen

€l objeto o fenómeno d6

todos los demás obiotos o

fanómenos .

Responde a la pregunta

¿Qué es?

Dofinir VIA INDUCTIVA

. Pr€s6ntar

diversos

eiemplos,

analizarlos o

compararlos.

. Destacar las

s€me¡anzas que

sxistan antre

6llos.

r Distinguir los

rasgos

es€nciales de

los s6cundarios

(abstracción)

. Doteminar los

rasgos

es6nciales

comunes

(g6n6ral¡zac¡ón).

. Delinir el

concepto

€nunc¡ado de

forma s¡ntética

prec¡sando los

rasgos
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1.

€s€nciales del

objeto o

fenómono.

. Aplicar sl

mncepto a

nu6vos casos

particularss

(concr6ción)-

VIA DEDUCTIVA

. Presentar 6l

conc€pto.

. Analizar sus

rasgos

es6nc¡ales.

. Enunciar ds

forma sintética y

pfffisar los

fasgos

esenc¡ales d€l

objeto.

. Citar e,€mplos

qu6 muGstren

cómo

besándoso en el

conc€pto en

cu€st¡ón se

apl¡can a

obletos o

fenómenos

§ngulares

(concrec¡ón).
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Caracter¡zación Se deriva de la asimilación

del concepto. Se

caracteri¿a el objeto o

fenómano, destacando sus

propi6dades, rasgos o

relacionos es€nciales que

permiten diferenciarlo do

los demás.

Caracterizar . Analizar el

obieto.

. Determinar lo

gs€ncial 6n el

objeto.

. Comparar con

otros objetos de

su clasa y de

otras clasos.

¡ Sal€ccionar los

6l6m6ntos que lO

just¡fican y

dist¡nguen do los

d€más obj6tos.

Eiempl¡ficac¡ón Es une forma da

concr6c¡Ón. se exponen

ejemplos y casos

concretos en lo que se

exprese lo general.

Consiste en demostrar,

probar o explicar con

ejemplos

Ejemplificar Conoc€r el

concapto-

llustrar los

conc€ptos,

leyos, princip¡os

con ejemplos

concretos.

Expl¡cac ión Expresa la compresión y

asim¡lación d6 los nexos

cáusáles ontre los objetos

y fonómenos (relación de

causa efecto). Responde a

diferentes pregunlas: ¿Por

qué?, ¿Cómo?, ¿Dónd6?,

¿Para qué?.

Explicar . Analizar los

datos do la

proposición

. lntsrprelar los

juicios d6

partida.

. Buscar los

conc€ptos, roglas,
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leyes o princ¡pios

qu6 s¡fvan de

base al

razonami6nto

. Encontrar en

otras fuentes los

juicios qu€

coroboran él

juicio in¡c¡al.

. Raafirmar lo

6xprssado dando

razon€s para ello

Valoración La valoración es el ju¡cio

qus caracteriza la m6dida

en qu6 un objeto, hecho,

fenómeno, cual¡dad, etc.,

se coresponde con el

§stema de conocimi6ntos,

patrones o normas dB

conducla, d6 valores

as¡milados por el hombra.

En su esencia parté d6 la

apl¡cación do las

catogorias: "Bien y Mel"

t

Valorar . Conoc€r el

obioto (sintes¡s

in¡c¡al)

. Analizar sus

fasgos,

propi6dad6s,

cualidades,

comportamiénto

s.

. Compararlos con

los propios

puntos de vista,

sistomas de

conoc¡mientos,

normas y

valor€s

as¡milados.

. Em¡tir el criterio o

ju¡c¡o valorativo.
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Clas¡ficac¡ón En la onseñanza ocupa un

lugar muy ¡mportante la

hab¡lidad para la

clasificación qu6 p6m¡te

d¡stribuir y agrupar objetos

y fonómenos singulares en

ol conespondionte género

o clese, según un criterio o

varios criterios dados

Clasiflcar . Determ¡nar al

criterio o los

cril€rios de

clasil¡c€ción.

. Pon€r do

manifiesto los

rasgos, n€xos y

relaciones

Bs€nc¡alos y

gen€falos de los

obj€tos o

f€nóm6nos

s¡ngulares y de

los conc€ptos,

l€y6s, reglas o

princrpios.

. lncluir los objstos

¡ndividual6s €n 6l

corespondisnte

conc€pto, ley o

regle.

. Agrupar los

objetos singulares

por géneros, t¡pos

o clasos.

Ord6nami€nto Consiste an disponer 6n

determ¡nado ordon o

seriación obj€tos, hechos,

f€nómenos, olamentos do

acuerdo al valor, tamaño,

propi€dades, Bn

conespondencia con el

Ordsnar Determinar los

ob¡stos que se

van a ordonar y

el critorio de

ordsnami6nto.

Analizar los

obielos que se
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ti€mpo, variación gradual,

6tC.

van a ordenar.

Ordonafo s6gún

el cril€rio de

ofdenamiento

dedo

Arqum€ntac¡ón S€ ref¡ere a une expos¡ción

o declarac¡ón 6n la que se

dan raz onss para reafirmar

lo dicho. Exprosa el

razonami€nto que s6 hace

para probar y apoyar un

plant6amiento

Argumentar . Analizar los

datos de la

propos¡ción

. Busc¿r los

conc€ptos,

regles, ley6s, y

princ¡p¡os que

sirvan de bass

al razonamiento

. Roafirmar lo

exprssado

dando razon6s

para €llo.

Determ¡nación lndicar con prec¡sión,

señalar, lijar

Determinar . Anal¡zar el obi€to

d€ gstudio

. Comparar €ntre

s¡ la partos d€l

todo

. Doscubrir lo

dotem¡nante,

fundamental, lo

estable del todo

. Reb€lar los

n€xos entr6 los

rasgos

as€nc¡al€s
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Ganeralización Hacer común una cosa.

Considerar lo común a

cualquier cuestión,

abstra€r lo que 6s común y

esonc¡al a un grupo o

clase. Es el procsso lógico

o tránsito de lo singular a lo

g€neral

Generalizar . Dsterminar lo

€s6nc¡al en

cáde olemento

del grupo a

gen€ralizar

. Comparar los

el€mentos

. Seleccionar los

rasgos,

prop¡edad6s o

nexos

€s€nciales y

comunes de

todos los

elementos

. Clasif¡car y

ordenar 6stos

rasgos

. Dslinir los rasgos

€s€ncial6s d€l

grupo

Relación Mostrar la sam€janza,

cualidados y relac¡ones

entre objotos o fenómonos

Relacionar Analizar d6

manera

indep6nd¡ento

los obietos a

ralacionar

Delerminar los

critsrios de

relac¡ón entre

los objetos

O6term¡nar los

37



nexos de un

objeto hacia otro

a partir de los

criterios

s€leccionados

(elaborar

análisis parcial)

Elaborar las

conclusiones

gen6rales

lntsroretación Explicar al santido d6 algo,

(teoría, ley, princ¡p¡o),

compr€nder y exprosár el

asunto de que se trata

lnterpretar Analizar ol ob.ieto

de informac¡ón

R€lac¡onar las

parl€s del objeto

Encontrar las

lóg¡ca a las

conclus¡on6s

€ncontradas

Elaborar las

conclusionss

acsrca d6 los

6lemenlos,

relac¡ones, y

razonamiontos

que aparecen

€n 6l obieto o en

la información a

int6rp16tar

Demostrac¡ón Establecsr una sucesión

f¡nita de pasos, para

fundamentar la veracidad

dB una propos¡c¡ón o su

Demostrar Caractarüar el

obioto de

d€mostrac¡ón

Solecc¡onar los

38

I



refutación ergum6ntos y

hochos que

coffoboran el

objoto de

demostrac¡ón

Elaborar los

razonamientos

que rolac¡onan

los argumBntos

Aolicac¡ón Utilizar determ¡nados

conoc¡miontos y

habilidades 16lac¡onados

con 6l obieto de estudio

para obtoner otros nuevos

Aplicar Analizar el objeto

de 6studio

D6terminar las

cáractorlsticas

esonciales que

lo distlnguen

Comparar con

otros objetos d6

su clase y otras

clas€s

Obtoner nuovos

conocim¡entos

d6l objeto

estudiado

Narrac¡ón Describir o com€ntar un

h€cho d€ forma oral

imprim¡éndolo una gran

cárga emot¡va

N arrar Delimilar el

p€riodo

temporal de

acontecimi€ntos

a ñanar

Seleccionar el

argumento dol

relato o

naración
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(acciones que

acontac€n como

h¡lo conductor

d6 la nanac¡ón

on sl tiempo)

Careclerizar los

demás

ol€mentos que

den vida y

condiciones

congotas al

argumento

(pGrsonas,

s¡tuación

hislórica)

Exponer

ord€nadamgnta

las relaciones

encontfadas

Anális¡s Oescomposic¡ón m€ntal d6l

objeto d€ astudio en sus

parte§ integrantas. con 6l

objet¡vo de avalar su

composición y estructura,

asl como descomposición

6n elomentos más s¡mplÉs

Anaiizar Oeterm¡nar los

llmitss del

obieto a analizar

(todo)

Delerminar los

criterios d€

dsscompos¡c¡ón

del todo

Del¡m¡tar las

part€s del todo

Estudiar cada

parts dslim¡teda
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Síntesis Composición de un todo

por la reun¡ón de sus

partes. Suma o comp€ndio

ds una materie o cosa

Sintetizar Comparar las

pertes entr6 sl.,

fasgo§ comun€s

y dif6r6ncias

Descubrir los

n€xos entrs las

partos casuales

d€

condicionalidad

Elaborar

@nclusionss

ec€rca d6 la

¡ntegralidad del

todo

ldent¡ficac¡ón Establecer la identidad de

obj€tivos s sobre la baso

d€ sus rasgos

cáractarist¡cos

ldentificar

Es conveniente que los estudiantes conozcan el sign¡f¡cado de los

términos analizar, comparar, generalizar, clas¡f¡car, explicar,

argumentar, valorar, etc., d e modo q ue p uedan d irigir su atenciÓn no

solo hacia la as¡milación de la materia de estudio, sino también hac¡a

los procedimientos lógicos de su actividad mential, esto permitirá la

asim¡lación consciente, de los conoc¡mientos así como el desanollo de

las habilidades correspond¡entes-

,tl

. Analizar el objeto

. Caractorizar 6l

obj€to

. Establecer la

rolación de¡

objeto con un

hecho, conc€pto

o ley d6 los

conocidos.



El desanollo de las actividades intelectuales de los alumnos no puede

enfocarse al m argen d e la formación integral d e la personalidad. E n

este sentido queremos destacar el sistema de necesidades y motivos

como núcleo central de la personalidad. El desanollo de la esfera

motivacional debe ser un objetivo priorizado en el proceso de

enseñanza-aprendizaje.

La motivación en una clase no es solo el momento inicial o

introductor¡o, como consideran algunos maestros, la labor de movilizar

los intereses de los alumnos es algo que el maestro t¡ene que hacer en

todo momento.

La actividad cognoscitiva debe suponer la formaciÓn en los alumnos del

deseo de poder conocer cada día mas, este deseo de saber debe estar

asociado a una mot¡vación social: la de perfeccionar la realidad, la de

contribuir al progreso social, de otra forma carecería de sentido positivo.

Toda actividad se caracteriza por estar dirigida hacia un OBJETIVO, así

como además, por poseer un MOTIVO. El objetivo es el resultado

anticipado de la actividad, el motivo es lo que impulsa al hombre a

alcanzar el objetivo.
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Los componentes fundamentales de la actividad son las ACCIONES y

las OPERACIONES.

Los procesos dirigidos al logro de los objetivos parciales que respondan

a los motivos de la actividad de que forman parte const¡tuyen las

acc¡ones. Pa'€ rcaltz una acciÓn adecuadamente se requiere del

dominio de HABILIDADES es decir, determ¡nar que hacer y como

hacerlo (PROCEDIMIENTOS). Los procedimientos para las acciones se

denominan operaciones.

Estos componentes estructurales de la actividad no son elementos fiios.

En función del objetivo se producen transformaciones; las acciones

pueden transformarse en procedimientos (operaciones) y los

procedimientos en acciones.

Si el objetivo, por ejemplo es valorar un fenÓmeno, en este caso

VALORAR es una acc¡ón (una habilidad), para alcanzar este objet¡vo se

deben realizar determinados procedimientos, estos pueden ser,

d¡gamos, analizar, comparar, clasificar, explicar.

Si el objetivo es explicar un fenómeno, la EXPLICACIÓN, que en el

caso anter¡or era un procedimiento, ahora se transforma en una acc¡Ón

(una habilidad) que necesita para alcanzarse determinados

procedimientos u operaciones que pueden ser analizar, comparar,

valorar, etc.
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Asociada a cada una de esas acciones están presentes los conceptos,

las leyes, las teorías propias del objeto de estudio, (contenido) lo que

nos lleva a vincular a cada tipo de actividad, un objeto específico ambos

aspectos constituyen el objetivo instructivo.

Desde esta perspectiva, el contenido que aparece en el obietivo (la

habilidad y los conocimientos asociados a ella) debe ser precisado para

que realmenle sirva de guía y así surgen los niveles de asimilaciÓn, los

cuales se manifiestan en los obietivos instructivos.
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II. PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA FORMACIÓN

DE LA HABTLTDAD DE soLuctón oe PRoBLEMAS

ALGEBRAICOS EN LOS ESTUD¡ANTES DE PRE.

UNIVERSITARIO QUE INGRESEN EN LA CARRERA DE

ecoruouia"

En este capítulo a partir de la caracterizaciÓn del objeto, se presentan

los fundamentos de la Propuesta Metodologica para formar en los

estudiantes la habilidad de solución de problemas algebra¡cos a nivel de

preuniversitario.

2.1 CARACTER¡ZAC¡ÓN OE LA ASIGNATURA ÁLGEBRA

La Asignatura Algebra, perteneciente a la disciplina matemáticas se

explica en el nivel cero c on 4 0 h oras lectivas, su p osición dentro del

plan de estudio es mnsiderada como una asignatura básica.

El curso general del Algebra trata, habitualmente de dar las

henamientas necesarias para el desanollo de conceptos, teoremas y

contenidos de otras materias del cuniculo del estudiante.

El A§ebra pertenece a las ciencias técnicas. Es una ciencia cuyos

fundamentos descansan en c¡ertos postulados fundamentales, siendo

cada teorema una consecuencia lÓgica de uno o más de los teoremas

precedentes.
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El punto de partida del álgebra está asociada con el significado de

ciertas palabras o expresiones básicas que se desanollan en el

transcurso del contenido del material.

Desde hace más de 10 años, se investiga esta temática desde la

perspectiva de lograr en los estudiantes aprendizajes para toda la vida

teniendo en cuenta que la asignatura Algebra tiene la característica de

que los resultados docentes obtenidos por los estudiantes son bajos y

en especial los estudiantes que avanzan en su cuniculo con tales

deficiencias. Algunos estudiantes de la Carrera de Economia en el

ICHE y de todo el país presentan como regla insuficiencias en el

dominio de la habilidad de la solución de problemas algebra¡ms y

desde esta asignatura se trabajan todos los componentes del proceso

docente educativo para formar esta habilidad en los estudiantes de

preuniversitario.

Al trabajar los componentes del proceso en la asignatura se comenzó

por formular y dimensionar los objetivos atendiendo a su funciÓn

pedagógica Educativos, lnstructivos y Desanolladores.

Oesde esta perspectiva, dentro del sistema de influencias educativas

que propician la formaciÓn integral del estudiante, reviste especial

importancia aquellas gue tienen lugar durante el desanollo del mismo

proceso docente educativo constituyendo la columna vertebral de todo

proce$. Entre los aspectos tenidos en cuenta en la determ¡nac¡ón de

las potencialidades educativas de la asignatura se encuentra el

impacto de los adelantos cientificos y tecnolÓgicos vinculados a esta
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disciplina en el orden social, político, educacional y cultural, esto resulta

esenclal para la formación humanÍstica sobre las bases científicas de

esta disciplina, a la asimilación de conocimientos y aldominiodelas

habilidades por los estud¡antes.

Estos presupuestos teóricos es la base para lograr aprendizaje para

toda la vida y se tuvieron en cuenta a la hora de formular y dimensionar

los objetivos a nivel de tema en la asignatura Algebra Lineal pudiéndose

constatar en las acciones y operaciones declaradas en la Propuesta

Metodologica que proponemos.

El objetivo de la enseñanza previsto por el profesor y el del aprendizaje,

tazado y comprendido por el estudiante como una necesidad a lo largo

del proceso, han de coincidir; pero con la connotación que le ha dado el

estudiante al sentirlo propio en la medida que lo descubre. Esta

identif¡cación puede interpretarse como un ascenso desde el obietivo

trazado previamente por el profesor hasta el objetivo a que ha llegado el

estudiante.

El método empleado en la asignatura es mot¡vante y educativo logrando

identificar con la ciencia en que se sustenta la asignatura. Esto se

concretó en la medida en que se v¡nculÓ con la vida y se logrÓ convertir

en actividad, las acciones seleccionadas y organizadas, esta constituyó

la verdadera actividad transformadora del estudiante ya que mediante el

método de solución de problemas reales o simulados de la producciÓn

soluc¡onando por sí solo las situaciones problemicas presentadas a lo

largo de los temas de la asignatura. En el desanollo del método, el
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estudiante no solo conv¡erte el contenido y determina su s¡gnif¡cación,

s¡no que se aprop¡a de él connotándolo, imponiéndole sus rasgos

personales. La solución de problemas pasa por el aporte personal de la

comprensión del problema, del interés de su modificación y de la

autonealización con el resultado alcanzado.

En la Asignatura Algebra es caracteristico la exposición de los

contenidos teóricos esenciales según la lÓgica inductiva- deductiva, con

ayuda de la cual se va desanollando el sistema de conocimientos, a la

vez que se le muestra al estudiante la habilidad, sin embargo en este

tipo de clase en vez de explicar los contenidos de una forma

reproductiva se plantean en forma de situaciones problemicas utilizando

vías tales como: demostraciones de hechos experimentales,

planteamientos de hipótesis o formulaciÓn de conclusiones para su

verificación experimental esto contribuye a aumentar la influencia

educativa e intensifica el ¡nterés hacia lo conocido, const¡tuyendo una

premisa para el desanollo de discusiones heurísticas del material

docente en las que el profesor conduce con maestrÍa las reflexiones de

los estudiantes y se propicia un cl¡ma afectivo de intercambio donde el

conocimiento experiencias del estudiante aflora y propicia al docente las

potencialidades del g rupo c lase para e I tratamiento d e las diferencias

individuales y el dominio d e c onceptos, leyes, principios, definiciones,

que le perm¡ten enfrentar las situaciones problemicas y resolverlas a

través de acciones y operaciones seleccionadas y organlzadas por el

profesor orientando al estudiante a consultar libros de texto y de

consultas, artículos científicos, resultados de investigaciones sobre la

temática que se esté abordando, consultas a direcciones electrÓnicas,
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que conoboren con la auto preparac¡ón y el estudio los contenidos

debatidos en las clases de modo tal que la actividad no sea repetir los

contenidos explicados en los libros; sino que con la orientación y

explicación del profesor de los conocim¡entos necesarios; el estudiante

vaya desanollando su propio método y trace sus objetivos en la medida

en que vea la necesidad de dominar el contenido.

2.2FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA

PARA LA FORMACIÓN DE LA HABILIDAD OE SOLUCIÓN DE

PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LOS ESTUDIANTES OE PRE.

UNIVERSITARIO QUE INGRESEN EN LA GARRERA DE

ECONOMíA.

Se asume el término de P ropuesta M etodologica como el sistema de

acciones y operaciones selecc¡onadas y organizadas que le permitan al

estudiante apropiarse de los métodos de solución de problemas y

contribuyen a la formación de la habilidad de soluciÓn de problemas

algebraicos.

La Propuesta Metodologica que se propone tiene en cuenta los

fundamentos didáctims y sicológicos que trabajados armónicamente

sustentan la esencia de la propuesta.
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2.1.1 FUNDAMENTOS DIDÁCNCOS.

Los fundamentos didácticos están sustentjados en garantizar el carácter

plenamente a ct¡vo y conciente del estudiante, p lanificar el s istema d e

acciones y operaciones con una s¡stematización y consolidaciÓn de las

acciones y operac¡ones se¡eccionadas y organizadas de acuerdo a los

niveles de asimilación del conocimiento reproductivo, productivo y

creativo en conespondencia mn las diferencias individuales de los

estudiantes.
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NIVELES D€

^SIA¡\¡LÁAóN 
DEL

CONOCIMIENTO

' Conocer Saber l

Sabe¡ Hrce¡ ,

Exige que el
estudiante aplique los

conocimientos ante

nuevas situaciones

Es el nivel mrás alto
de lo productivo. El
estudiante tiene que
hacer apoles
novedosos para é1,

utilizando la lógica
de la investigación
científica

RE,PRODTlCTIYO
Lleva implícito un
proceso de

familia¡ización.
Exige que el

estud iante sea cap¿¡z

de repetir el
contenido que se le

ha informado ya sea

en lorma declarativa
o resolviendo
problemas similares
a los resueltos
anteriormente

PRODUCTIVOS

CREATIVOS

51



Para facilitar el kabajo de los profesores en la formulación de los

objetivos y definir su núcleo (habilidad), en conespondenc¡a con el n¡vel

de asimilac¡ón que se pretende lograr, presentamos el siguiente cuadro:

NIVEL OE ASIMILACION HABILIOADES ACCTON E5

RBproductivo . D€scripción

. Nanadón

. ld€nt¡f¡cac¡ón

. Explicaoón de telos

. Observaoón

. Caracteüación

. Resoluc¡ón do problemas

conocidos

e Relación

. General¡zac¡ón

. Determ¡nac¡ón

o Describir

. Narrar

. ldent¡ficar

r Explicar

¡ Observar

. Caracterizar

. Rosolver

. Re¡ac¡onar

. Goneralizar

. Det€m¡nar

Productivo . Compareción

. Clasifcación

. Valorac¡ón

. Comprobación

. Argumentación

. lnl€rpretac¡ón

. Demostración

o Aplicación

. R€presontacióngráfica

¡ Resolución d6 problemas

. Ei€mplificáciÓn

. Comparar

. Clasificar

. Valorar

. Comprobar

o Argumentar

. lntorprotar

. Demostrar

. API¡car

. Graflc¿r

. Resolver

. Ejompliflcar
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La Propuesta Metodológica que se propone t¡ene en cuenta los

fundamentos didácticos y sicológicos que trabajados armÓnicamente

sustentan la esencia de la propuesta.

e El principio del carácter cientÍfico de la enseñanza se ve reflejado

en la lógica de la ciencia, de los métodos empleados, tanto en los

generales, mmo el método de solución de problemas especlfico

del Algebra.

O El principio de la unidad de la teoría con la práctica en la

formación del estudiante propiciando un equilibrio, que garantiza

una preparación científ¡ca y el desanollo de las habilidades'

procesos cognitivos y de actitudes positivas, concretados en la

sensibilidad, la formaciÓn de criterios propios, participaciÓn

productiva, part¡cipativa y creativa que le permitirá una formación

holística.

@ El principio del carácter activo y conciente de los estudiantes en

el aprendizaje, bajo la dirección del profesor, por lo cual es muy

importante el desanollo gradual en conespondencia mn el nivel de

los estudiantes.

O La estructuración y reordenamiento de los conten¡dos, para los

cuales se tuvo en cuenta la introducción gradual de los contenidos

partiendo de lo simple y concreto hacia lo complejo y abstracto, es

decir, el principio de la asequibilidad de la enseñanza.

O El carácter educativo de los contenidos propios de la profesiÓn

que posibilita la unidad de lo instructivo, educat¡vo y desarrollador.

€ El principio de la unidad de lo afectivo y cognitivo, que logre

desanollar en los estudiantes, tanto sus capacidades, como sus
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sent¡mientos y convicciones, es decir, de modo tal que el

conocimiento adquirido posea un significado y un sentido personal

donde se promuevan mot¡vos como fueza motriz de intereses

profesionales.

El proceso de formación de la habilidad de soluciÓn de problemas

algebraicos precisó de un análisis de los fundamentos teóricos de la

didáctica; así como de las leyes que rigen el comportamiento del

proceso docente educativo en los diferentes temas de la asignatura

Algebra.

Se consideró los o bjetivos como la categoría rectora del proceso, se

formularon y dimensionaron en cada uno de los temas de la asignatura

Atgebra en función de lograr las transformaciones en el aprendizaje de

los estud¡antes que contribuyen a la formaciÓn de la habilidad de

solución de problemas algebraims, precisando en estos objetivos su

f unción educativa, instructiva y desarrolladora.

El profesor debe tener en cuenta que los objetivos del proceso

enseñanza-aprendizaje expresan lo que del alumno se aspira a que sea

capaz de hacer, y este propósito, ideal, subjetivo, adquiere objetividad y

se concreta en las tjareas docentes, en la actividad que desanollan los

alumnos bajo la dirección del profesor. Así, la activ¡dad prec¡sada en el

objetivo, es lo más importante, la esencia, el núcleo fundamental.

En la etapa de planificación y estructuraciÓn de la clase, la

determinación de los objetivos es lo primero, para su cumplimiento, le

t
i
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corresponde al profesor concretar el s¡stema de activ¡dades

lóg¡camente ordenadas, mediante las cuales se interrelacionan el

contenido, los métodos, los recursos didácticos y se establece la forma

mas adecuada de organizar la actividad docente

Este proceder evidencia la función de orientación del proceso docente a

partir de los objetivos y la relación dialéctica que se establece entre él y

el resto de los componentes didácticos, como se muestra en el

siguiente gráfico:

Determina

Exige

+

li necesáno

A

OBJETIVO CONTENIDO

Métodos o estrategias de enseñanza recursos

didácticos y formas organizativas de la activid¿d
docente

Control y Evaluación del proceso enseñanza-

aprendizaje

RESULTADO
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Los objet¡vos educativos, instructivos y desanolladores se refieren a la

formación de convicciones y rasgos de la personalidad, a la asimilaciÓn

de los conocimientos y a la formaciÓn de habilidades en los estudiantes

en cada tema de la asignatura, logrando su cumpl¡miento mediante la

realización de acciones y operaciones que contribuyen a resolver el

problema, la formación de la habilidad de soluciÓn de problemas

algebraicos incidiendo en el modo de actuación del economista.

El contenido es el componente del proceso de enseñanza-aprendizaje,

que expresa la conf¡guración que este adopta al precisar, dentro del

objeto, aquellos aspectos necesarios e imprescind¡bles para

cumplimentar el objetivo y que se manifiesta en la selección de los

elementos de la cultura y su estructura de los que debe apropiarse el

estudiante para poder operar con el conocimiento en el saber hacer

profesional.

En la práctica cotidrana de la educac¡Ón todavía muchos identifican al

contenido de la enseñanza solo con el s¡stema de conoc¡m¡entos.
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Las relaciones ¡ntemas entre los objetivos, contenidos y métodos

(formas y medios) se pusieron de manifiesto en la propuesta al

seleccionar y estructurar el contenido de la enseñanza partiendo del

sistema de conocimientos, habil¡dades y valores en la as¡gnatura

Algebra en conespondencia con los objetivos de cada tema de la

asignatura.



Hay escuelas pedagógicas que bajo la influencia de la pedagogia

pragmática, consideran que el contenido debe ser, en lo fundamental el

sistema de hab¡lidades y subvaloran a los conocimientos. Otros a partir

de un enfoque racionalista menosprecian a la práctica y solo hacen

énfasis en el sistema de conceptos.

Desde nuestra perspectiva, ninguno de estos enfoques es conecto, solo

un análisis dialéctico puede interpretar certeramente dicho componente,

es decir, el desanollo de las habilidades se logra mediante la

asimilación de los conocimientos y viceversa, pues ambos elementos se

dan en la práctica ¡ntenelacionados y así, se deben ofrecer en el

proceso de enseñanza-aprendizaje.

También es necesario comprender que dentro del sistema de

habilidades se incluyen a los hábitos, porque a medida que en el

proceso de enseñanza-aprendizaje, se van ut¡lizando y ejercitando las

habilidades, estas se van automatizando. En una línea de pensamiento

similar podemos plantear que el dominio por el estudiante de las

habilidades, va conformando en este sus capacidades' es decir, el

complejo de cualidades de la personalidad que posibilitan al ser

humano el dominio de las acciones.

Al enfoque anterior se debe agregar que c¡mo parte de la cultura, todo

contenido tiene un valor propio, vinculado al objetivo a alcanzar. En esta

dirección, definimos el valor como la signif¡caciÓn del objeto para el

suieto, o sea, el grado de importanc¡a que tiene ese objeto para el
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hombre que se vincula con é1, pues todos los objetos son portadores

de valores, en tanto el sujeto lo procese y lo necesite.

De esta manera podemos expresar que el valor t¡ene en la significaciÓn

de las cosas su célula, y paulatinamente va realiándose en la

personalidad, conformando las convicciones. El objetivo contiene las

convicciones a formar, los sentimientos a alcanzar en el estudiante,

para esto es necesario prec¡sar en los elementos del contenido de cada

as¡gnatura el valor propio del mismo.

A partir de este análisis, se deriva que las asignaturas del Plan de

Estudios poseen potencialidades educativas en los conten¡dos que

abordan, pero identificar estar potenc¡alidades es una tarea compleja.

Es importante comprender que no se trata de encontrar esquemas

generales de actuación para todas las as¡gnaturas, porque esto puede

conducir a desvirtuar el accionar educativo de la misma, al hacer que

cumpla con funciones que no se conesponden mn el papel y lugar que

ocupa dentro d el plan de e studio. P or lo expresado anteriormente s e

puede concluir que en el contenido se revelan tres dimensiones'
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En el siguiente cuadro podemos observar las d¡mensiones del

contenido:

DIMENSIONES DEL CONTENIDO

SISTEMA DE
VALORES

SISTEMA DE
HABILIDADES

(Relaciones del hombre

con el objeto

S¡STEMA DE
CONOCIMIENTOS

(Objeto en

movimiento)

r Hechos o
fenómenos

. Conceptos

. Magnitudes,
propiedades,
modelos

o Leyes, principios
r Teorías
o Cuadro

a Habilidades
prácticas o propias
de la Ciencia
Habilidades
docenles

Habilidades
teóricas o
Intelectuales

Estas tres dimensiones se deben interpretar de manera diferente, son

tres contenidos distintos cáda uno de los cuales conservan su propia

personalidad e identidad en el proceso de enseñanza-aprendizaie, no

existen independientes unos de otros sino que todos ellos se

interrelacionan dialécticamente por medio de una tr¡ada y conforman

una unidad en la integrac¡ón del todo en sus partes,
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El sistema de habilidades de una asignatura son aquellas que resultan

las f undamentales o esenciales, queen calidad de invariantes deben

aparecer en el contenido de la asignatura. Estas invariantes son las que

indefectiblemente deben llegar a ser dominadas por los estudiantes y

son las que aseguran el desanollo de sus capacidades cognoscitivas,

es decir, la formación en la personalidad del estudiante de aquellas

potencialidades que le permiten enfrentar problemas complejos y

resolverlos mediante la aplicaciÓn de dichas invariantes'

El análisis del nivel de desanollo alcanzado por la ciencia, de la lÓgica

de la ciencia, nos permite determinar el sistema de habilidades que de

manera mas significativa se puede asociar a los conocimientos de dicha

ciencia como se expresa a continuación:

60



NIVELES DE

SISTEMATICIOAD DEL

CONTENIDO

HABILIDADES VINCULADAS CON EL

CONTENIOO

Fenómeno Caracterizar los rasgos

fundamentales que se observan

Precisar las condiciones en que

ocu rTe

Establecer su esencia y el mecan¡smo

de su desarrollo

Utilizar en ejemplos prácticos

Concepto r Denominarlo

. Definirlo

o lnterpretarlo

. Compararlo

. Clasificarlo

o Medirlo (en el caso de ser una

magnitud, precisando su unidad)

Ley Precisar y expl¡car fenÓmenos o

experimentos que caracterizan la ley

Establecer e interpretar las relaciones

cualitativas entre las características

que intervienen

Establecer e interpretar las relaciones

cuantitativas (magnitudes) que

inteNienen en la ley
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Analizar los límites de aplicación de la

ley

Aplicar la ley en la exPlicación de

fenómenos conocidos o nuevos

Determinar los fenómenos

fundamentales

lnducir, a partir del experimento o la

observación de los fenómenos Y

hechos, los modelos y las leyes.

lnterpretar los modelos y leYes

fundamentales

Deducir, a partir del núcleo, las leyes

derivadas

Comprobar experimentalmente las

leyes derivadas

Apl¡car las leyes en el análisis de

otros hechos o fenómenos

Determinar el lími de validez de la
¡a

*teoría

Teoria

asto

CB-ESPOL

Como puede apreciarse la relaciÓn de habilidades propias de una

ciencia que aparecen en el contenido de una asignatura se conesponde

con las habilidades que se pueden asociar a ada uno de los

conocimientos y que refleja el grado de desanollo alcanzado por la
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c¡encia en la caracterizaciÓn del objeto de estudio, lo que condiciona su

propia lfuica.

En el proceso de elaboración del Programa Analítico de Asignatura

ocupan un lugar importante las siguientes tareas:

> Selección de los conten¡dos

> Estructuración de los mntenidos

El sistema de conocimientos, habilidades y valores se seleccionaron,

organizaron y estructuraron en cada uno de los temas de la asignatura

en función de lograr las transformaciones en el aprendizaje de los

estudiantes, mediante el cumplimiento d e las acciones y operaciones

indicadas con los niveles de asimilación del contenido reproductivo,

productivo y creat¡vo en los diferentes temas de la asignatura,

contribuyendo a la formaciÓn de la habilidad de soluciÓn de problemas

algebraicos.

Los métodos, formas y medios que se emplearon en cada uno de los

temas de la a signatura Algebra s e caracterizaron p or ser m ot¡vantes,

comunicativos y educativos contextualizándose en la medida en que se

vinculó al estudiante a resolver situac¡ones problemicas reales o

simuladas de la vida, mediante la realizac¡Ón de acciones y operaciones

cada vez más exigentes por el grado de complejidad, constituyendo

esto la verdadera activ¡dad transformadora del estud¡ante, ya que mn el

empleo de los métodos, formas y med¡os no sólo convierte el contenido
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y determina su significación s¡no que se aprop¡a de él connotándolo,

contribuyendo a la formación de la habilidad.

El problema de los métodos de enseñanza ha sido y es una

preocupación permanente de los pedagogos e investigadores en el

ámbito educativo a nivel mundial. Las necesidades de la sociedad

contemporánea demandan la utilizac¡Ón de métodos que propicien la

asimilación consciente de los conocimientos y el desarollo de

habilidades, hábitos y cápacidades creadoras del joven en formaciÓn.

Las capacidades creadoras se desanollan mediante el aprendizaje que

realizan los estudiantes en los diferentes niveles educativos, de ahí la

importancia que tiene la utilización de métodos de enseñanza que

promuevan la actividad cognoscit¡va de los alumnos.

En la literatura pedagÓgica, se plantean diferentes acepciones a los

métodos de enseñanza; entre ellas, se pueden encontrar las estrategias

de enseñanza, estrateg¡as instruccionales y estrategias metodológicas

entre otras.

Sin embargo, método y estrategia no son sinónimos. El mátodo es el

camino didáctico-pedagóg¡co, la manera en que el educador realiza la

organización, conducciÓn y evaluación del aprendizaje. Estrategia' en

cambio, es un conjunto ¡nd¡cado de actividades seleccionadas y

organizadas para obtener determinado resultado, esto es, la precisión

de los pasos para andar el cam¡no. Una estrategia es un mecan¡smo
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especff¡co que consigue desencadenar el proceso de enseñanza-

aprendizaje, de conceptos, procedimientos y act¡tudes.

Estos términos adquieren sentido en un proceso de formaciÓn y en un

contexto determinado, ya que no podemos hablar de ellos en forma

aislada.

En el marco de este trabajo adoptamos la siguiente defin¡c¡Ón de

Método:

Es el componente del proceso de enseñanza-aprendizaje que expresa

la configuración intema del mismo, para que transformando el contenido

se alcance el objetivo, que se manifiesta a través de la vÍa, el camino

que escoge el sujeto para desanollarlo 1

El análisis de las distintas definiciones de métodos, nos permite

establecer una serie de rasgos característicos de nuestro objeto de

estudio:

Presencia de un objetivo sin el cual no es posible la actividad

consciente del estudiante.

Relación directa entre el objet¡vo y el carácter de la actividad

encaminada a lograrlo, es dec¡r, el objetivo indica cual debe ser

el s¡stema de acciones mientras que el método es la forma en

que se llevan a cabo estias actividades, su ordenamiento,
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secuenciación y organizaciÓn intema durante la ejecuciÓn de

dichas actividades

Utilizac¡ón de medios, que pueden ser materiales o intelectuales

¡ La existencia de un objeto de estud¡o (contenido) sobre el cual

recae la acción del método.

De lo expresado anteriormente se evidencia cómo en la esencia del

método de enseñanza, esta la relaciÓn objetivGcontenido-método'

Desde esta perspectiva, la secuencia de actividades en el método de

enseñanza tiene sus particularidades, ya que no solo implica la

actividad que desanolla el profesor (actividad de enseñanza), sino

también la que deben realizar los alumnos (actividades de

aprendizaje).

Al respecto, una limitación de los métodos de enseñanza

tradicionales, consiste en sobre valorar la actividad del profesor, y

constituye la causa fundamental del formal¡smo y el mecanicismo en

la enseñanza. Los métodos de enseñanza contemporáneos

favorecen la actividad cognoscitiva de los estudlantes, como prem¡sa

para desarrollar el pensam¡ento creador e independ¡ent€.

En la educación superior las asignaturas de la profesiÓn (área de

énfasis o terminal), deben diseñar y después desanollar, métodos

que posibiliten que el estudiante integre lo tecnológico con lo
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administrativo y lo social, y que actÚe como lo hará una vez

graduado, resolviendo problemas en las diferentes esferas de

actuación profesional.

Desde esta perspectiva el ¡ncremento del papel del estudiante en el

desanollo del proceso de enseñanza-aprendizaje, se concreta en los

objetivos y el conten¡do, lo que genera métodos de enseñanza-

aprendizaje que tienen que ser fundamentalmente product¡vos, lo

que constituye una regular¡dad de la didáctica contemporánea.

El estudiante como su¡eto de su aprendizaje, es el que más actÚa,

hace y piensa, generando soluciones productivas y creativas. La

contradicción profesión-ciencia, determina el grado de desanollo de

esos métodos y, de los objetivos a alcanzaÍ asf como de las

habilidades a formar como parte del contenido; en consecuencia por

último, de la evaluación a desarrollar.

De este análisis, se deriva que el método como componente del

proceso de enseñanza-aprendizaje posee cualidades y dimensiones

al igual que el objetivo, el contenido, los recursos didácticos, las

formas organtzativas y la evaluación, como se muestra a

continuación:
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Los métodos de enseñanza no responden a una clasificación única,. En

la didáctica contemporánea existen distintas clasificaciones y por

supuesto, cada una de ellas se basa en criterios diferentes. Sin

embargo, al analizar cada clasificación, no entran en contradicciones

unas con otras, por el contrario, perm¡ten al profesor visualizar el

proceso de enseñanza-aprendizaje a través de sus distintas aristas.

Resulta imposible señalar una clasificaciÓn de los métodos de

enseñanza aceptada por todos. Por ello es necesario que el profesor

conozca el estado actual en que se encuentra este problema, que

profundice sus conocimientos teóricos y a part¡r de ellos, enriquecer la

práctica pedagógica.

Es necesario señalar que los métodos de enseñanza de carácter

general que estudia la d idáctica y que ponemos a disposición de los

profesores en este trabajo tienen que particularizarse y enriquecerse

según las caracterist¡cas de cada asignatura, las cuales tienen su

didáctica part¡cular

Hay que destacar que cada método de enseñanza se debe seleccionar

y aplicar considerando la relación que tiene con los restantes

componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje, por lo que no

existe un método universal y absoluto, es recomendable la combinaciÓn

de métodos, en dependenc¡a de las particularidades de los alumnos, los

objetivos y el contenido a abordar en cada clase.
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Criterios de clasificación:

En los marcos de este trabajo, adoptamos los criterios de clasificación

de mayor relevancia en el proceso de enseñanza-aprendizaje, estos

son los siguientes:

¡ Por el grado de participaciÓn de los sujetos que intervienen en el

proceso de enseñanza-aprendizaje

! Por la activ¡dad del profesor e independencia del estudiante, o el

carácter de la actividad cognoscitiva

¡ Por la estimulación de la actividad cognoscitiva-productiva en los

estudiantes.
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CRITERIOS MÉTODOS

Por el grado de part¡cipación de los

sujetos que intervienen en el

proceso de enseñanza-aprendizaje

. Expositivo: Conversación

o diálogo

Explicación o

relato

. Elaboración conjunta

. Trabajo independiente:

Observación,

experimentación, trabajo

con el material

bibliográfico

Por la actividad del profesor e

independencia del estudiante, o el

carácter de la actividad cognoscitiva

. Reproductivo: Explicativo

ilustrativo

Método

reproductivo

. Productivos:

. Búsqueda Parcial o

Conversación

heurfstica

. Métodos problémicos

o Método lnvestigativo

Por la estimulación de la actividad

cognoscitiva-product¡va en los

estudiantes.

. Métodos problémicos

o Búsqueda parcial

conversaciÓn heurística

r Método investigativo

o
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A continuación ofrecemos la caracterización de cada uno de estos

métodos, con el propósito de que sirva de referente teórico para los

profesores en la selección y aplicación práctica de los mismos.

El primer grupo (Métodos Expositivos), se caracteriza por la

combinación de la palabra del profesor con la percepción sensorial de

objetos y fenómenos, por parte de los estudiantes. Dentro de este grupo

se encuentran:

Conversación o diálogo, requiere que los alumnos tengan algÚn

conoc¡miento del contenido objeto de estudio, ya que no puede haber

conversación cuando una de las partes, en este caso los estudiantes

desconocen por completo el contenido, por lo que este método se

apoya de modo considerable, en la experiencia de los alumnos, la cual

se pone en evidencia mediante las preguntas que formula el profesor.

Durante la mnversación el profesor lleva a los alumnos hacia la

comprensiÓn y asimilaciÓn de los conocimientos. Puede formular

preguntas para lograr una elaboraciÓn conjunta donde el alumno

participa activamente. Este método es utilizado para establecer

relaciones entre los conocimientos anteriores y los nuevos, trasmitir

nuevos conoc¡m¡entos y, también para reaf'¡rmarlos y comprobarlos.

En el proceso de la mnversación, el profesor tiene la oportunidad de

conocer realmente los conocimientos que poseen los alumnos acerca

del mntenido y además, los educa en la buena costumbre de no dar

opiniones superficiales sobre lo que desconocen.
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Entre las cuestiones más generales de la metodología para la

aplicación de la conversación o diálogo, se encuentra el planteamiento

conecto de las preguntas y las exigencias para las respuestas por parte

de los estudiantes.

El profesor plantea las preguntas a toda la clase, con el propÓsito que

los alumnos se preparen para la respuesta. Las preguntas deben ser

breves, pero formuladas en tales términos que despierten la atenciÓn de

los alumnos y resulten claras para su nivel de comprensiÓn. No es

recomendable hacer preguntas ambiguas, ni preguntas mÚltiples. Es

importante, que en la conversación participe todo el grupo, el profesor

será el responsable de dirigir la secuencia de la conversación. El

profesor en ningún momento debe permanecer pasivo, tiene la

obligación de conegir y puntualizar constantemente todas las

cuestiones que no estén claras, dar una explicaciÓn cientifica de los

hechos e introducir nuevos materiales que motiven y enriquezcan a los

estudiantes.

Por la importanc¡a que t¡ene la elaboración de las preguntas, ofrecemos

a continuación los siguientes requerimientos:

¡ Deben tener conecta estructura. Es necesario que el profesor tenga

en cuenta las reglas gramaticales, de manera que el pronombre

intenogativo debe ir al principio de la oración
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¡ Deben ser prec¡sas, las preguntas no deben dar a varias

interpretaciones

Deben ser comprensibles para los estudiantes. Por tanto el profesor

debe elaborarlas previamente, ajustándolas a las características de

los alumnos, evitando improvisaciones

a

a Deben estimular el pensamiento de los estudiantes.

Explicación o relato, constituye otra forma de los métodos expositivos

mediante la cual el profesor trasmite nuevos conocimientos, se

diferencia de la conversación porque es una exposiciÓn precisa del

material de estudio sin la participación activa de los alumnos, sobre la

base del análisis de hechos y demostraciones, incluyendo además, la

formulación de mnclusiones.

Es bueno destacar que, independientemente de que se expone un

nuevo material, el profesor debe estimular la actividad de los alumnos

para que as¡milen los conocimientos conectamente. La exposición

sistemática del contenido, a través de la explicaciÓn puede ser

intemrmpida por algunas preguntas que el profesor formule a los

alumnos. Estos pueden hacer preguntas también después que el

profesor termine su explicación.

Asi, en la explicación sistemática del material de estudio, el profesor

formula preguntas, muestra láminas, objetos, y utiliza diversos recursos

didácticos los cuales p ermiten esclarecer la c omprensión del m aterial
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que se expllca y despertar el ¡nterés por el nuevo conten¡do de estudio.

Es necesario apoyarse, durante la explicación en la experiencia de los

alumnos, en todo lo que ellos ya conocen parcialmente.

La principal dificultad que se presenta durante la explicaciÓn es

mantener s¡empre lamayoratenciÓn de todo el grupo, porlo quees

necesario altemar este método con otros, como el diálogo o el trabajo

independ¡ente.

Una condición indispensable para despertar el ¡nterés por la

explicación, es el lenguaje en que se exponga. Este debe ser claro,

exacto y con palabras muy expresivas, dosificando la cantidad de

térm inos lécnicos utilizados.

Una cualidad inalienable en la explicaciÓn del profesor es su carácter

emocional, de modo que los alumnos capten las relaciones del profesor

con el material expuesto, es decir, que produzca en los alumnos la

impresión de que ellos han sido testigos de los hechos expuestos.

La explicación tiene sus aspectos positivos, puesto que permite exponer

el material de una forma más sistemática, de analizar ante los alumnos

un material nuevo, desconocido por ellos. Hay momentos en que es

más factible utilizar la explicación que la conversaciÓn, pero hay temas'

que se ajustan mejor al método de la conversaciÓn.
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Método de Elaboración Coniunta, por excelencia es la conversación o

diálogo al cual hic¡mos referencia cuando explicamos los métodos

expositivos

Mátodo de trabajo independiente, mnsideramos necesario analizar la

esencia y clasificación del trabajo independiente antes de caracterizar

las formas que adopta éste en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Al introducimos en el estudio del trabajo independiente se impone como

una necesidad para su mejor comprensión, la adopciÓn de un criteno

teórico de part¡da que permita orientar todo el estud¡o posterior que se

haga del mismo.

Sin entrar en una discusión profunda sobre el problema del concepto de

trabajo independiente debemos, hacer algunas observaciones al

respecto.

Definir el concepto de trabajo independiente es uno de los aspectos

más discutidos cuando se aborda este problema en la literatura

pedagfuica, a tal extremo, que hoy podemos afirmar que no existe un

criterio único, es decir, universalmente aceptado al respecto. El

problema se resume al hecho incuestionable de que el trabajo

independiente se puede caracterizar por un gran nÚmero de aspectos

tanto intemo como externo y que son difÍciles de integrar en una sola

definición del concepto dado.
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Los elementos o aspectos más comúnmente tomado como base para

definir el concepto de trabajo independiente son los de: Actividad,

Creatividad e independencia. También es frecuente encontrar definido

este concepto a través de sus manifestaciones extemas organizativas,

como es el caso de la definiciÓn que plantea que el trabajo

independiente es el conjunto de actividades que los alumnos realizan

sin la intervención directa del profesor, para resolver las tareas

propuestas por éste en la dirección del proceso de enseñanza-

aprendizaje.

Hasta el presente una de las definiciones más crmpletas para el trabaio

independiente es la que lo define como: elmediodeinclusióndelos

alumnos en la actividad cognoscitiva independiente, el medio de su

organización lógica y psicológica2

El núcleo de cualquier trabajo independiente es la tarea docente o

cognosc¡tiva, ella constituye el punto de partida de la actividad. La tarea

incluye en si misma, la necesidad de encontrar y apl¡car nuevos

conocimientos y procedimientos conocidos hacia la bÚsqueda de

nuevas vías para alcanzar los conocimientos.

Los elementos que caracterizan al trabaio independiente tienen una

gran relación entre si; cada uno incluye la exigencias que se relacionan

con el anter¡or y todos, en §u conjunto deben desanollarse med¡ante la

influencia, especialmente programada, dentro del proceso de

enseñanza-aprendizaje, del trabaio independiente de los alumnos y, por
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lo tanto es un error mnfundir el medio mn el fin esperado: la actividad,

la independencia y la creatividad.

La actividad es una característica esencial del hombre, por medio de la

cual se desanollan las propiedades psÍquicas de la personalidad La

peculiaridad de la actividad humana es su carácter consiente y

orientado hacÍa un objetivo. En la actividad, por medio de ella' el

hombre regula sus objetivos, orienta sus ideas, y se establece el nexo

activo entre el hombre y el mundo circundante.

La independencia puede analizarse como una cualidad de la

personalidad cuyo desanollo se manifiesta en el aumento de la

orientación hac¡a un objetivo, del autocontrol, de la elevaciÓn de la

inic¡at¡va del pensamiento crítico y creador. En ella se manifiesta la

actividad, la iniciativa, la habilidad de asimilaciÓn consciente del

material de estudio y la tendencia a lograr por si mismos nuevos

conocrmientos. Se manifiesta en la necesidad y la habilidad de pensar

independientemente en la capacidad de orientarse en las nuevas

s¡tuac¡ones y encontrar las vías para su soluciÓn. El concepto de

actividad es más amplio que el concepto de independencia.

La creatividad, constituye una cualidad que se manifiesta en la

búsqueda de soluciones a las dificultades que se presentan durante el

estudio, y que conduce a una soluclón o conoc¡m¡ento, que en alguna

medida, pueda representar algo nuevo a la elevaciÓn de la iniciativa y

del pensamiento crít¡co, así mmo la necesidad de encontrar, por sí
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mismos, nuevos conoc¡m¡enlos y aplicarlos. No puede haber creatividad

sin independencia.

La acüvidad, la independencia y la creatividad, se desarrollan en el

proceso del trabajo independiente, mediante el slstema de tareas que lo

conforman y el desarrollo de estas cualidades en los alumnos, nos

permite el aumento de la complejidad del propio trabajo independiente.

El análisis del problema del pensamiento y del conocim¡ento individual

de los alumnos en la enseñanza, así como la interrelaclón y la unidad

del pensamiento y del conocim¡ento como componentes de la actividad

cognoscitiva de los alumnos en el proceso de enseñanza-aprendizaje,

fundamentan el trabajo ¡ndependiente como fenómeno didáctico con

TRABAJO

ACTIVIDAD

CREATIVIDAD

TNDEPENDENCIA
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una doble cualidad., Por una parte como tarea de estudio, que deben

cumplir los alumnos a propuesta del profesor en la clase o fuera de ella,

y por otra parte el trabajo independ¡ente constituye la forma de

manifestación de la correspondiente actividad de la memoria, del

pensamiento y de la imaginación creadora, para cumplimentar la tarea

docente .

En conespondencia con lo anteriormente expresado, la forma extema

del trabajo independiente como enseñanza, es la tarea docente, y su

contenido intemo, la tarea cognoscitiva o intelectual. En este sentido, es

importante considerar, a la t;area como parte integrante de la clase y no

solo la que se or¡enta para su realizaciÓn fuera de ésta.

Por lo tanto, la tarea como núcleo del trabajo independiente, actÚa

como punto de partida de la actividad cognoscitiva independiente y

determina una estructura dada a la actividad docente de los alumnos,

de acuerdo con los ob.ietivos de la clase. La tarea incluye en si, la

necesidad de hallar y aplicar los nuevos conocimientos o de buscar

nuevas vias y métodos para alcanzarla

Para entendercon mayor claridad la esencia del c oncepto d e t rabajo

independiente, es necesario tener en cuenta la existencia de un

conjunto de elementos extemos e internos, que lo caracterizan, como

se muestra en el siguiente gráfico:
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ELEMENTOS DEL TRABAJO
INDEPENDIENTE

EXTERNOS INTERNOS

. TAREAS DOCENTES

. FUENTES DEL
CONOCIMIENTO

. DIRECCIÓN DEL
PROFESOR

. MÉTODOSDE
TRABAJO DOCENTE

PROBLEMA
DOCENTE
MOTIVOS DE LA
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD
PENSANTE E

INTELECTUAL DE
LOS ALUMNOS
CONOCIMIENTOS.
HABILIDADES Y
HÁBITOS

Principios fundamentales para la aplicación del trabajo

independiente.

En la enseñanza de las as¡gnaturas, se pueden considerar como

requisitos fundamentales para la aplicación del trabajo independiente

los sigu¡entes:

r La correspondencia del contenido del trabajo independiente con las

exigencias de los programas analíticos

¡ La asequibilidad de las tareas de trabajo independiente para los

alumnos

¡ La organ¡zación de las tareas de trabajo independiente en un

determ¡nado s¡stema.
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¡ La preparaciÓn de los alumnos para el cumplimiento de las tareas, lo

cual incluye:

@ Explicar a los alumnos de forma clara y precisa los obietivos y las

tareas del trabajo, asi como las fuentes del conocimiento que

deben emplear

@ Formar en los estud¡antes hábitos técnicos y organizativos para

el cumplimiento del trabalo

e Plantear tareas cuya solución requiera de esfuezos mentales

@ Dosificar el tiempo destinado al cumplim¡ento de las tareas

r La dirección por parte del profesor del cumplimiento del trabajo

independiente de los estudiantes, que incluye la ayuda necesaria

cuando surjan dificultades

. El control del resultado del trabajo independ¡ente de los alumnos

t La aplicación de un enfoque diferenciado para los alumnos en el

proceso de organización y realizaciÓn del trabajo ¡ndepend¡ente.
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Principales métodos de trabajo independiente de los alumnos.

La observación, este método de trabajo independiente

contribuye al desanollo de las capacidades intelectuales de los

alumnos. Observar no quiere decir simplemente mirar y luego

reproducir lo que se ha visto. Esta consiste en la percepción

sensorial directa de los objetos y fenómenos, orientada hacia un

fin determinado. La observac¡Ón tiene un carácter selectivo por lo

que la atención del alumno debe concentrarse en la tarea

orientada por el profesor, de no ser asi, la observaciÓn puede

convertirse en una simple contemplactÓn que conduce

inevitablemente a impresiones superficiales, desligadas entre sí y

carentes de significación para el conocimiento de la realidad

objetiva. Cuando la observación persigue un fin determ¡nado,

entonces si contribuye a enriqueer los conoc¡mientos.

Es importante señalar que la observación será efectiva si los

alumnos están preparados para realizarla.

El sxp€rimento, además de las demostraciones experimentales

que realice el profesor, el experimento que realiza el prop¡o

alumno, bajo la dirección del profesor t¡ene una importancia aún

mayor, ya que incluye la observación y al mismo tiempo s¡rve

para iniciar la act¡v¡dad práctica de los alumnos.

Por su mntenido el experimento es más rico que la observaclÓn,

acercando más a los alumnos a la esencia de los fenÓmenos, a

la comprensión de las relaciones causales entre los fenÓmenos,

D
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conduciéndolos asÍ a un conocimiento mas profundo de los

contenidos programáticos.

Los traba.ios de experimentac¡ón que realizan los alumnos no

solamente c ontribuyen a asimilar mejor los conocimientos, sino

que estimulan también en ellos el espfritu de observación, el

pensamiento lógico y la in¡ciativa personal. A través de este

métodos se desanollan los hábitos fundamentales de

observación y experimentac¡Ón

El trabajo con l¡bro de texto y materiales

complementarios, Este método puede ser utilizado en la clase

en combinación con otros métodos, o extra clase en la

realización de tareas y actividades de estudio individual.

Constituye una ¡mportante fuente de adquisiciÓn de

conocimientos por lo que es necesario desarrollar habilidades

parc el trabajo independiente. Entre las habilidades

fundamentales están las siguientes: Encontrar lo fundamental del

material y lo secundario, tomar notas y redactar el plan de

exposición, resumir las ideas en cuadros y esquemas entre otros.
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Métodos Reproductivos:

r Los métodos reproductivos se caracterizan porque los alumnos

asimilen conocimientos elaborados y reproducen los modos de

actuación que ya conocen. Dentro de este grupo se incluyen el

método explicativo ilustrativo y €l mátodo reproductivo

propiamente dicho.

¡ El expl¡cativo-ilustrativo, presupone, la utilizaciÓn de fuentes y

medios de información, tales como la palabra del profesor, la lectura

de documentos e inclusive grabaciones; la exposiciÓn de obietos

naturales y otros medios de enseñanza. Como se evidenc¡a, en este

método de enseñanza la actividad de los alumnos consiste en todos

los casos en la percepción, la comprensión y la memorización, pero

no es el que más contribuye a la formación de hábitos y habilidades

para utilizar los conocimientos asimilados.

Este método resulta de utilidad, aunque no debe abusarse de su uso,

ya que actúa preferentemente sobre el nivel de asimilación

reproductivo, donde en esencia el profesor trasmite conoc¡mientos,

ofrece soluciones a los problemas, y hace demostrac¡ones con la ayuda

de distintos medios de enseñanza; y los estudiantes se aprop¡an de lo

planteado, lo recuerdan y lo reproducen, limitando su actividad

cognoscitiva a as¡milar y reproducir los conocimientos.

Se manifiesta eliternamente de muy variada forma: descripciÓn,

nanación, demostración, lectura de textos, ejercicios, etc; pero su
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esencia es la misma en todos los casos: la transmisión de

conocimientos y la reproducción por los alumnos

¡ El Reproductivo propiamente dicho, su esencia está dada en que

provee a los alumnos de un modelo, secuenc¡a de acciones o

algoritmo, para resolver una s¡tuación con idénticas condiciones' La

secuencia de acciones o algoritmo es el resultado de la repetición

que es inherente a este método de enseñanza, la cual estará en

dependencia de las habilidades que se deseen formar y las

características de los alumnos.

Los autores de esta clasificación de métodos de enseñanza, exponen

cómo, de modo gradual con el aumento de los mnocimientos

asimilados por los alumnos, se puede dar la combinaciÓn, entre si en la

práctica docen

reproductivos.

te, de los dos métodos incluid po de métodos

Métodos Product¡vos @.ESPOL

a Los métodos productivos se caracterizan porque, a diferencia de los

reproduct¡vos, los alumnos asim¡lan conocimientos nuevos como

resultado de la actividad creadora, es decir, se distinguen del otro

grupo de métodos en cuanto al carácter de la actividad cognosc¡t¡va

de los alumnos. Dentro de este grupo los autores de este s¡stema de

clasificación incluyen a los de: búsqueda parcial o conversación

heurística, métodos problémicos (enseñanza problémica) y

mátodo investigativo.
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a D€ Búsqueda Parcial o Conversación Heuristica, para

comprender la esencia de este método sería conveniente partir de la

siguiente pregunta ¿ Qué debemos entender p or c reatividad en e I

proceso de enseñanza-aprendizaje?. La creatividad en la enseñanza

es la habilidad para resolver por sí mismo nuevas tareas

cognoscitivas. La creatividad en la actividad cognoscitiva de los

alumnos supone el más alto nivel de asimilaciÓn de los

conocimientos, que permite dar respuesta a los múltiples problemas

de la vida. El hombre, al tener conciencia del problema, debe poder

elaborar el plan para su solución, realizarlo por sí mismo y

comprobar la exactitud de la respuesta. Es evidente que para

conducir a los alumnos hasta este n¡vel superior de los

conocimientos no puede ser de golpe, es necesario llevarlos poco a

poco a través de senc¡llas tareas cognoscitivas de bÚsqueda

(creadoras), introducidas en las distintas etapas del proceso de

enseñanza-aprendizaje.

El método de b úsqueda parcial o Heurístim se caracteriza porque el

profesor organiza la participación de los alumnos en la realización de

determinadas tareas del proceso de investigaciÓn de e sta manera, el

alumno podrá apropiarse de algunas etapas y de elementos

independientes de la investigación científica, acercándolos

gradualmente la método investigativo.

Esto hace que este método sea más sencillo que el método

investigativo, y su empleo es más asequible a los alumnos que el
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trabajo de investigación, lo cual favorece su aplicación en todas las

disciplinas y asignaturas. En conclusiÓn se caracteriza por la real¡zación

de trabajos independientes por los alumnos, en los cuales el profesor

organización la participación de éstos para la realizaciÓn del proceso de

investigación, por lo que el descubrimiento lo lleva a cabo el alumno con

la ayuda del profesor a diferencia del método reproductivo que el

descubrimiento lo hacia el profesor con la participaciÓn de los alumnos.

a Problámicos o de la enseñanza problámica, para comprender los

métodos problémicos es necesario hacer referencia a la enseñanza

problémica, donde se combina la actividad s¡stemát¡ca e

independiente de búsqueda de I os a lumnos, c on I a asimilaciÓn de

las conclusiones ya preparadas de la ciencia' y el sistema de

métodos se estructura tomando en consideraciÓn las suposiciÓn del

objetivo y el principio de la problemicidad; el proceso de interacciÓn

de la enseñanza y el aprendizaje orientado a la formación integral de

los alumnos, su independencia mgnoscitiva, motivos estables de

estudio y capacidades mentales durante la asimilaciÓn de conceptos

científicos y modos de actividad, están determinados por el sistema

de situaciones problemicas.

La definición anterior está basada en que el pensam¡ento es un proceso

creador; no debe dirigir solo la atención hacia la asimilac¡Ón de

conocimientos acabados, sino h acia su aplicaciÓn creadora; d onde el

proceso de enseñanza-aprendizaje se anal¡za en su conjunto (tiene en

cuenta tanto el profesor como los alumnos), y el profesor no solamente

transmite conocimientos, sino que d¡r¡ge a los alumnos en la bÚsqueda
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c¡entíf¡ca. De este modo se evidencia la importancia de la enseñanza

problémica, tendencia metodológica que enfrenta a los alumnos ante

contradicciones, que una vez hechas suyas sean capaces de utilizarlas

como hilo conductor durante todo el proceso de enseñanza-aprendizaje.

La enseñanza problémica cuenta de un cuerpo de categorías y métodos

problémicos:

--->
SITUACIóN

PROBLÉMICA

PROBLEMA
DOCENTE

TÁRF,AS Y PR I.,CT,]I{I-AS
PRoBLÉMICAS

LO PROBLEMICO

EXPOSICIÓN
PROBLÉMICA

BUSQUEDA
PARCIAL

CONVERSACION
HEURiSTICA

METODO
INVESTIGATIVO

ENSEÑANZA
PROBLÉMICA

METODOS PROBLEMICOSCATEGORíAS
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Las categorías de la enseñanza problémica como peldaños del

conocimiento, permiten a los alumnos descubrir y conocer el objeto de

estudio y llegar a su esencia: reflejan los momentos más importantes en

el proceso productivo de asimilación de la verdad en el proceso de

enseñanza-aprendizaje.

La situación problémica es un estado psíquico de dificultad que surge

en los alumnos cuando, ante un planteamiento o una tarea que se les

oriente, no pueden explicar el nuevo hecho med¡ante los conocimientos

que tiene o los procedimientos que ya conoce, por lo que deben hallar

un nuevo procedimiento para actuar. Constituye Ia contrad¡cciÓn entre

lo conocido y lo desconocido, que funciona como fuente de desanollo

de la actividad cognoscitiva. En la situación problémica se pueden

destacar dos aspectos ¡mportantes: uno que representa lo conceptual

(la contradicción) y otro que radica en lo motivacional (la necesidad de

darle solución).

Tanto la situación problémica como el problema docente, encuentran su

raíz en la contradicción, pero entre ambas categorías de la enseñanza
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La asimilación por los alumnos de la contrad¡cc¡Ón, expresada en la

situación problémica, const¡tuye el problema docente. Es un reflejo de la

contradicción lógico-psicológica del proceso de asimilaciÓn, lo que

determina el sentido de la búsqueda mental, despierta el interés hacia

la investigación (explicación) de la esencia de lo desconocido, y

conduce a la asimilación de un nuevo concepto o de un modo de

acciÓn.



problémica existen diferencias fundamentales que se resumen a

cont¡nuación:

SITUACIÓN PROBLEMICA PROBLEMA DOCENTE

Representa

desconocido

lo Representa lo buscado

Los alumnos

motivados

están Los alumnos quieren buscar la

soluc¡ón (la diferencia esta en la

actitud)

Se evidencia

contradicción

la Los alumnos asimilan y enunc¡an

la contradicción.

Como puede apreciarse, la diferencias se pueden advert¡r en el plano

cogniüvo.

El problema docente debe reflejar la contradicc¡Ón, interesar a los

alumnos y tener posibilidades de ser resuelto; de lo contrario no

constituye un problema docente

Para el planteamiento de un problema docente, un recurso que muchos

profesores utilizan es que, después de presentar la contrad¡cc¡ón,

(situación problémica) preguntar a los alumnos: ¿surge, en relaciÓn con

esto alguna pregunta?
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Por todo lo expuesto, se puede llegar a comprender cómo las

situaciones problemicas se transforman en problemas docentes, en que

se Interiorizan las contradicc¡ones, donde los alumnos separan los

elementos desconocidos de los conocidos por ellos, y se motivan hacia

la búsqueda pero los problemas docente no dan las vías de solución.

El problema docente debe resolverse mediante tareas cognoscitivas

que lleven a su solución. Las tareas problemicas, dentro de las tareas

cognosc¡t¡vas, son aquellas que se organizan para la búsqueda de

elementos nuevos, en cuya base subyace la contradicción entre lo que

hay y lo que los alumnos quieren lograr.

La tarea problémica surge del problema docente en el proceso de

búsqueda de su solución, es decir, cuando lo desconocido se convierte

en lo buscado, y los alumnos como suietos activos de su aprendizaje

quieren llegar a lo encontrado.

Concreta lo buscado med¡ante la necesidad cognosc¡tiva que se

provoca desde la situación problémica. La tarea problémica tiene como

elementos fundamentales a las preguntas que pueden o no ser

problemicas.

A diferencia de la tarea problémica (gue presupone la realizaciÓn de

varias act¡vidades en una determinada secuencia), la pregunta se

argumenta y mntesta de una vez; es un eslabón de la tarea. Provoca la

búsqueda inmediata al localizar, de forma precisa lo que no se ha

hallado en la tarea, refleja un paso concreto en la búsqueda que ayuda
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a concretar la solución de la tarea, y por tanto, del problema docente; es

la expresión lógica concretada de un problema docente.

Oka categoría de la enseñanza problémica es lo problemico, que

preside todo el proceso de la enseñanza problémica, al ser la expresión

de la inquietud investigativa del hombre de ciencia mediante la relaciÓn

racional entre lo reproductivo y lo productivo.

Por lo expuesto hasta estos momentos sobre la enseñanza problémica

se comprenderá cómo no pueden estar ausente sus categorías

fundamentales: La situación problémica, el problema docente (con

posibles preguntas) y lo problemico; de igual modo, y en relación con

esto, se comprueba cómo el proceso de enseñanza problémica se

asemeja al proceso del conocimiento científico. Estas categorías se

ponen en función de los métodos de enseñanza en los que se

manifiesta la dinámica de intenelación de las categorias. La enseñanza

problémica posee fundamentalmente cuatro métodos de enseñanza: la

exposición problém¡ca, la búsqueda parcial, la conversación heurísüca y

el método investigativo.

La exposición problémica es una exposición desanolladora, superior a

la e xposición dogmática. En vez de se una exposiciÓn informativa en

que se trasmiten conclus¡ones de la ciencia, sin despertar la actividad

mental, el profesor crea sistemáticamente s¡tuaciones problemicas y

plantea problemas docentes que el mismo resuelve, exponiendo la

dinámica de la formación y del desanollo del concepto, demuestra a los

alumnos cómo solucionar la mntrad¡cción implicita en la situación
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problémica. Es como si se produjera la propia historia de la ciencia, en

que el profesor revela la lÓgica de la soluciÓn de las contradicciones,

argumentando cada peldaño; así, los alumnos asimilan métodos de

actividad y conocen no solo el contenido, sino también la vía para

formular y resolver problemas docentes.

Otro método problemico es la búsqueda parcial' en que el profesor

organiza la solución del problema docente planteado: expone los

elementos contrad ictor¡os, no los resuelve, pero estimula la bÚsqueda

independiente por parte de los alumnos, donde a partir de una situaciÓn

problémica, éstos por sí solo con la orientaciÓn y la direcciÓn del

profesor, tratan de buscar la solución al problema docente.

Con este método, los alumnos analizan documentos, realizan

actividades prácticas, elaboran resúmenes, adiestrándose en los

métodos de las ciencias, lo cual puede realizarse en el escenario áulico'

real y virtual.

La conversación heurist¡ca es otro método problemico, el cual no se

debe denominar método heurístico, pues todos los métodos

problémicos son heuristicos, no es s¡nÓnimo de diálogo, sino un diálogo

productivo que debe responder al problema docente planteado.

Para eldesanollo de la conversación heurística, tiene que haber una

previa preparac¡ón por búsqueda parcial (estudio productivo anterior), o

también basarse en la experienc¡a anterior de los alumnos, si no es así

es una exposición problémica apoyada en preguntas.
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Este método se Gtracteriza por provocar debates polémicos acerca de

puntos de v ista determinados q ue se expongan. E s posible presentar

resultados de pequeñas invest¡gaciones que se sometan al debate y

discusión.

Los tres métodos problémicos anteriormente descritos constituyen Ia

base del método investigativo, el que ¡ntegra un cúmulo de experiencias

cognoscitivas y un alto grado de independencia y de actividad creadora.

Método invest¡gat¡vo, a este método se le denomina investigativo, no

por que conduzca a un descubrim¡ento en to'da la extens¡ón de la

palabra, sino porque los estudiantes utilizan las d¡stintas etapas del

método cientÍfico, por lo que un requisito del método es que los

alumnos sigan la mayor parte de las etapas del proceso de

investigación.

El método investigativo se presenta en los distintos tipos de act¡vidad de

los estudiantes: observac¡ón, trabajos con diferentes fuentes

bibliográficas, aplicación de instrumentos de ¡nvestigación, realizaciÓn

de prácticas de laboratorio y de experimentos, etc' No obstante estas

formas de manifestación extema (aspecto extemo del método), la

esencia de éste en todos los casos es su aspecto intemo: la actividad

de búsqueda ¡ndepend¡ente de los alumnos dirigida a resolver

determinados problemas.
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Para la aplicación de este método, varios autores plantean las

siguientes etapas:

Ü Determinación y planteamiento del problema

I Formulación y presentac¡ón de los objetivos

I Formulación de las posibles hipÓtesis

I Confección del plan de investigación (comprobaciÓn de hipótesis

I Ejecución de tareas investigativas:

r Realización de experimentos

¡¡ Revisión bibliográfica

r Observación

r Aplicación de encuestas y entrevistas

r Construcc¡ón de modelos, gráficos, esquemas,

Ü Formulación de la soluciÓn (resumen escrito o informe)

I Comprobación de la soluciÓn o propuesta

I Conclusiones.

Este método se puede kabajar en tres fases

* Fase Preparatoria.

i Planteamiento del problema y objetivos por el profesor

* Discusión colectiva de las posibles hipótesis bajo la orientación

del profesor

* Profundizac¡ón mediante el estudio individual de algunos

contenidos del tema para definir la hipótesis

I Planteamiento y definiciÓn de la h¡pÓtesis
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I Discusión colectiva por los estudiantes del plan de

investigaciones para comprobar la hipÓtesis (determinaciÓn de

las tareas investigativas)

t Fase ejecutiva:

a Los alumnos en forma individual o por equipos realiza las tareas

señaladas en el plan de investigaciÓn para comprobar la

hipótesis. Este plan es flexible por lo que se pueden añadir o

el¡minar acciones o pasos.

I Las tareas 'pueden realizarse en el aula, laboratorio, b¡blioteca'

instituciones de la producción y los servicios, en la comunidad o

en la casa.

O El profesor supervisa el trabaio, ofrece consultas y or¡entaciones

a solicitud de los estud¡antes

I El profesor comprueba que las tareas se distribuyan entre los

integrantes del equipo para garantizar la participación de todos.

t Fase Comunicativa.

I Preparación del informe final por los equipos con el análisis de

resultado, posible solución y conclusiones.

* Presentación de los resultados de la investigación la cual puede

adoptar la forma de seminario o panel, auxiliados por

representaciones gráf¡cas
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{) El profesor actúa como moderador y al finalizar Ia presentaciÓn

hace las conclusiones, analizando el conten¡do programático, los

métodos empleados y la calidad de los kabajos.

Reglas para el empleo de este método:

I Análisis del programa de la asignatura para determinar que temas o

unidades pueden ser abordadas a través del método investigativo

¡ Presentación de problemas asequibles a los alumnos

r Análisis de las posibles hipÓtesis y variantes de solución al

problema, para lo cual se requ¡ere que el profesor realice una

profunda preparación del tema seleccionado.

¡ Orientar y estimular el traba¡o independiente de los alumnos

I El profesor debe hacer la planificación de las tareas, a partir del

calculo del tiempo que necesitará, precisando cuáles se realizarán

en el aula,

¡ Utilizar procedimientos racionales para la orientación y el control de

la actividad independiente de los alumnos

Por todos es conocida la ¡mportancia de una adecuada evaluaciÓn del

aprendizaje de los estudiantes. La dirección efectiva del proceso de

enseñanza-aprend¡zaje y la determinación de su grado de eficiencia asi
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lo requieren. Su complejidad está dada entre otros aspectos por la

propia naturaleza del proceso de enseñanza del que forma parte, por la

dificultad que enciena la elaboraciÓn precisa de métodos diagnÓsticos y

la delimitación de indices valorativos que permitan conocer y evaluar las

transfomaciones que en la personalidad de los estudiantes resultan del

proceso de enseñanza-aprendizaje.

Desde esta perspectiva, es necesario abordar ¿qué es el aprendizaje?

Existen diferentes definiciones al respecto, una de la más precisa y

esclarecedora en nuestra o pinión es la formulada por G alperin, quien

plantea:

"Aprendizaje es toda actividad cuyo resultado es la formaciÓn de

nuevos conocimientos, habilidades, hábitos y capacidades en aquel que

la ejecuta o la adquisición de nuevas cualidades en los conocimientos,

habilidades y hábitos que ya poseían. El vínculo intemo que existe entre

la actividad y los nuevos conocimientos y habilidades radica en que

durante el proceso de la actividad, las acciones se convierten en

habilidades y al mismo tiempo, a mnsecuencia de las acciones con los

ob¡etos y fenómenos se conforman las representaciones y los

conceptos. Por mnsiguiente el aspecto central del aprendizaje es la

actividad del estudiante" , que se encuentra en un sistema de la

enseñanza, como actividad de direcc¡Ón del aprend¡zaje de los

estudiantes, se realiza para la consecuc¡ón de los obietivos

preestablecidos, los que determinan el contenido, los métodos, los

medios, las formas de la evaluaciÓn del aprendizaje.
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La dirección efectiva del proceso de enseñanza-aprendizaie requiere

del conoc¡m¡ento de cómo se realiza el aprendiza¡e de los estudiantes y

cuáles son sus resultados, dado que la evaluaciÓn del aprendizaje es

una parte esenc¡al del proceso de enseñanza que permite el control y

valoración de los conocimientos, habilidades y hábitos que los

estudiantes adquieren como resultado del proceso. Permite comprobar

el grado en que se cumplen los ob¡etivos p ropuestos y c onstituye u n

elemento de r etroalimentación y direcciÓn del proceso de enseñanza-

aprendizaje.

La evaluación del aprendizaje, asi definida, en su sentido amplio,

abarca tanto el control como la valoraciÓn de sus resultados. No

hablamos por tanto, del sistema de control y evaluaciÓn porque en esta

última incluimos el primero.

El control a su vez, se define como el medio y procedimiento que se

utiliza para conoc€r la marcha y resultados del proceso de enseñanza-

aprendizaje, cuyo análisis permite hacer un juicio sobre el grado y

calidad con que se logran los objetivos. Este juicio de valor mnstituye la

evaluación entendida en un sentido restring¡do y se expresa en la

calificación.
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2.1.2. FUNCToNES DE LA EvALUActóru oel APRENDIZAJE

En la literatura pedagógica el problema de las funciones de la

evaluación del aprendizaje ocupa un lugar importante por cumplir con

un conjunto de funciones que const¡tuyen premisas fundamentales para

su mejor aplicación en el proceso de enseñanza-aprendizaje' Entre las

funciones que cumple la evaluación del aprendizaje se encuentran las

siguientes:

a Función de retroalimentación. Se relaciona estrechamente con la

dirección del aprendizaje. La enseñanza como dirección del

aprendizaje, responde a las exigencias de un sistema dinámico,

complejo por eso ella puede ser analizada desde el punto de vista

de la teorfa general de la dirección. Esta teoría plantea que la

retroalimentación es uno de los requisitos indispensables para la

dirección.

Puede decirse, que la información que da el profesor es de

influencia directa sobre el estudiante, objeto de direcciÓn. A

influencia inversa, sobre el órgano de dirección es la informaciÓn

que sobre la asimilación del contenido de enseñanza ofrece el

estudiante y que va de éste al profesor.

La no concordancia de los conocimientos de los estudiantes con

respecto a las exigencias que se plantean concretadas en los

objetivos, es la "señal de enofl, en esta influencia inversa, que debe

conducir a las acciones de direcciÓn del profesor en el proceso de
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enseñanza-aprendizaje y a las acciones de los estudiantes en la

regulación de su auto preparación y desarrollo de su autovaloración.

a Func¡ón lógico+ognosc¡tiva o instruct¡va. Favorece el aumento

de la actividad cognoscitiva de la actividad cognosc¡tiva del

estudiante, propicia el trabaio independiente y contribuye a la

consolidación, s¡stematizactón, profundización y generalizaciÓn de

los conocimientos.

I Función de comprobación o de información. lnforma sobre el

logro de los objetivos de enseñanza, el grado en que se cumplen. Si

la evaluación es adecuadamente elaborada y aplicada, sus

resultados informan:

a Sobre el aprendizaje logrado por los estud¡antes (evaluación del

aprendizaje). Este aspecto permite verificar si estos han adquirido la

preparación requerida conforme a los objetivos a cumplir.

a Sobre la efectividad de la enseñanza (evaluación de la enseñanza).

Este aspecto conduce a evaluar y reforzar o enmendar la estrategia

didáctica empleada.

I Función educativa. Contribuye a que el estudiante se plantee

mayores exigenc¡as, desanolle un trabajo eficiente, defienda y

argumente sus explicaciones, lo que favorece la formaciÓn de

convicciones y de hábitos de estudio, el desanollo del sentido de la
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responsabilidad y la auto evaluac¡Ón, además de contr¡buir a

desanollar una motivación positiva por los estudios.

2.1.3 PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL

APRENDIZAJE

Para la conecta aplicación del sistema de evaluaciÓn del aprendizaie

se debe atender a un conjunto de principios que debe satisfacer y que

están relac¡onados entre si. Entre estos principios se destacan los

siguientes:

r La validez, entendida como la correspondencia entre la evaluaciÓn

y los objetivos y contenidos de la enseñanza que se desean

verificar.

Es conveniente señalar que se refiere tanto a las exigencias del

control como a la determ¡nación de los índices valorat¡vos que

permiten la calificación.

Se distinguen dos tipos de validez: conceptual y funcional:

La primera está vinculada con los conocimientos de las asignaturas y

exige que en el cont€nido del control estén reflejados los pr¡nc¡pales

conceptos, hechos, fenómenos, procesos, leyes y teorías que son

objeto de asimilación por parte de los estud¡antes.
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La validez funcional está vinculada con la conespondencia entre el

control y las habilidades sujetas a evaluación; esto es imprescindible

debido a que los m¡smos conocimientos pueden ser utilizados en

diferentes tipos de actividad.

Para cumplir con estos principios es necesario diseñar instrumentos de

evaluación a partir de los objetivos de la enseñanza, bajo la condición

de que estos últimos estén formulados con la precisiÓn requerida.

Además es indispensable delimitar cuáles son las cualidades esperadas

en los conocimientos y habilidades de los estudiantes, ellas sirven

también de indicadores al valorar el logro de los objetivos.

r La confiabilidad, entendida como la estab¡l¡dad de los resultados

obtenidos, al repetir la evaluación, o al ser calificada por d¡stintos

profesores.

Este concepto es relativo en el sentido de que al de cursar el tiempo,

la calidad de los conocimientos puede variar; pero es ev¡dente que

la evaluación debe est;ar dirigida a verificar la apropiaciÓn por parte

de los estudiantes, de aquellos conocimientos y habilidades

esenciales que constituyen fundamentos y henamientas básicas

para el estudio de nuevos contenidos o para el quehacer

profesional.

La falta de confiabilidad por las dlferenc¡as, a veces pronunciadas

entre las calificaciones que se otorgan por distintos profesores a un

mismo instrumento aplicado, está estrechamente vinculado a la

104



insuficiente precisión de los objetivos a lograr y de los indicadores

para valorarlos.

Entre la confiabilidad y la validez existen estrechas relaciones. Una

evaluación que cumpla las exigencias de la validez tiene un alto de

probabilidad de ser confiable, pero no necesariamente ocurre así a

la inversa.

Es posible que los resultados obtenidos se confirmen al repetir al

instrumento de evaluación o al ser calificado por varios profesores

de modo independiente y, sin embargo, que la evaluación no

responda a los objetivos de enseñanza previstos.

¡ Carácter de sistema, entendido mmo la regularidad y la

sistematicidad que deben caracterizar la evaluación del aprendizaje,

por se ésta uno de los componentes del proceso de enseñanza-

aprendiza¡e, y como tal en su relación dialéctica debe responder a

su condición de sistema. Las formas, contenido y demás aspectos

de la evaluación responden a los objetivos de cada etapa y de todo

el proceso en su conjunto, así como a las exigencias de la d¡rección

y el control de la calidad de dicho proceso.

Cuanto más objetiva y sistemática sea la evaluaciÓn del aprend¡zaje

mejor cumplirá sus funciones y principios.

105



2.1.4 LAS FORMAS DE EVALUACIÓN

La evaluación del aprendizaje se realiza durante todo el proceso de

enseñanza, en cada una de sus etapas y se clasif¡ca atend¡endo

principalmente al nivel de ¡nformación de los obietivos que pretende

verificar, en: Diagnostica, formativa y sumativa.

ir Evaluación diagnóstica, es la que se realiza antes de ¡niciar

una etapa de aprendizaje (un curso, una unidad, un tema), con el

objetivo de verificar el nivel de preparaciÓn que poseen los

estud¡antes para enfrentarse a las tareas que se espera sean

capaces de realizar.

Generalmente al iniciar un curso se parte de una serie de suposiciones

que provocan perdida de t¡empo, enores, confusiones y múltiples

dificultades para el desanollo del proceso de enseñanza- a1endizaie.

Una evaluación diagnóstica permite verificar esas suposiciones y

remediar las deficiencias antes de que conviertan en problemas

insalvables.

La decisión de si la evaluac¡ón diagnostica se hace al principio del curso

o antes de una o de varias unidades., depende de la ubicaciÓn de la

asignatura en el Plan de Estudios y de la relaciÓn que uno o varios

temas t¡enen con cursos o niveles escolares anteriores. En todo caso,

este tipo de evaluación debe referirse a los conocimientos o habilidades

necesarios para e nfrentar e xitosamente los temas y tareas del n uevo

curso.
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La evaluación d¡agnóstica no debe conduc¡r a la mod¡ÍcaciÓn del

programa, al menos en sus partes fundamentes, sino a la

adecuación de las estrategias didácticas.

Los resultados de la evaluación diagnóstica no deben ser solo del

conocimiento del profesor, sino que deben darse a conoce a los

estudiantes, de modo que cada uno individualmente c¡nozca su

punto de partida y la situación en que se encuentra el grupo.

Dada las características y finalidades que persigue la evaluación

diagnóstica, e s obvio que no d ebe asignársele una c alificaciÓn n i

debe promediarse o a fectar de ninguna manera la calificaciÓn del

estudiante en el curso

r Evaluac¡ón formativa, es la que se realiza durante el desarrollo

del proceso de enseñanza-aprendizaje, por lo que constituye una

evaluación frecuente o sistemát¡ca, cuya finalidad es localizar las

deficiencias para remediarlas. La evaluaciÓn formativa no

pretende "calificar'' al estudiante, ni centra su atención en los

resultados sino que se enfoca hacia los procesos, y trata de

poner de manifiesto los puntos débiles, los enores y las

deficiencias, de modo que el estudiante pueda corregir, aclarar y

resolver los problemas que entorpecen su avance.
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Las caracteristicas fundamentales de la evaluación formativa son las

siguientes:

ó Su única función es la retroalimentac¡ón, es decir, proporcionar al

profesor y al estudiante informaciÓn sobre la forma como se está

desanollando el aprendizaje.

O Se orienta el conoc¡miento de los procesos, más que de los

productos. Por e.jemplo, no interesa tanto saber si el resultado de un

problema es conecto, sino conocer la manera cÓmo se llegÓ a ese

resultado

I Busca información especifica sobre las partes, las etapas, los

conocimientos necesarios para el logro de los obietivos que plantea

un curso.

O En ningún caso debe asignársele una "calificaciÓn", ni promediarse,

ni afectar de ninguna manera la calificación o la evaluación sumativa

de un curso.

En este último punto frecuentemente ex¡ste resistencia por parte de los

profesores. Esto se debe sobre todo a la visiÓn deformada de la

evaluación. Si la evaluación formativa fuera considerada para el

promedio, de hecho se anularían sus aportaciones positivas, pues

tendrÍa las sigu¡entes l¡mitaciones:

* Se le n¡ega al estudiante la oportunidad de cometer errores y

conegirlos, puesto que afectarían en forma negativa su resultado

final, los errores son una fuente importante de aprendizaje; si el

estudiante se equivoca y tiene oportunidad de constatarlo y

descubrir por qué, en qué consistiÓ su enor y cÓmo debe conegirlo'
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alcanzatá un aprendizaje más f¡rme y mas claro que si nunca se

hubiera equivocado.

r¡ Si la calificación y la acreditación están en juego, el estudiante

echará mano de todos los recursos posibles para enmascarar sus

deficiencias y aparentar el mejor aprovechamiento.

t Se le niega al estud¡ante la pos¡bil¡dad de asumir la responsabilidad

de su propia evaluación, y de adquirir conciencia de la forma mmo

se esta dando su aprendizaje y de lo que debe hacer para mejorarlo

La evaluación formativa, al desligarse de la acreditaciÓn permite al

profesor ev¡tar act¡tudes de vigilancia y supervisión, en involucrar

más al estudiante en el desanollo de la tarea.

La utilización de instrumentos de auto evaluación es recomendable en

la evaluación formativa, inclusive, pueden desanollarse instrumentos

que permitan a los estud¡antes evaluarse entre si, por parejas o en

equipos.

Evidentemente, de la evaluación formativa se derivarán acciones

tendientes a conegir errores, repasar o refozar puntos débiles, asignar

actividades extras y programar la atención diferenciada de los

estudiantes por parte de los profesores.
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r Evaluación sumativa, es la que se realiza al término de una

etapa de aprendizaje (un curso, una unidad, un conjunto de

unidades, un tema), para verificar los resultados alcanzados.

Este tipo de evaluación se enfoca, a los objetivos generales o

fundamentales de un curso, es decir, a aquellos que implican el mayor

grado de complejidad o de integración. No se refiere solo a los

conocimientos que debe haber logrado un estudiante, sino también a lo

que debe hace capaz de hacer con esos conocimientos, o bien a las

habilidades que debe poseer o a las tareas que debe ser capaz de

desanollar.

Este es e I t ipo de evaluac¡ón q ue está directamente v ¡nculado con I a

acreditación y cuyo resultado normalmente se expresará en una

cal¡ficación. Esta c¡rcunstancia hace aconsejable que se utilicen los

instrumentos lo más estructurado pos¡ble y que permitan obtener

información clara y acorde con los aprendizajes a evaluar, por lo

anterior es necesario hacer un análisis cuidadoso de los objetivos, de

modo que la actividad de evaluación vaya dirigida e xactamente a los

objetivos esenciales finales y constituya una verdadera evaluaciÓn del

curso o etapa que se trata.

La forma mas usual en este t¡po de evaluación es el examen escrito que

tiene importancia, entre otros aspectos, porque muestra la preparación

que realiza el estud¡ante con vista al mismo que constituye la etapa f¡nal

del trabajo independiente en el curso, unidad o tema
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2.1.5 LOS PROCEOIMIENTOS PARA REAL]ZAR LA

EVALUACIÓN DEL APRENOIZAJE

El procedimiento que se describe a continuaciÓn no pretende ser rígido

ni universal. Según las características del aprendizaje algunos pasos

pueden resultar obvios, o por el contrario, descomponerse en varias

actividades. La secuencia también podria variar y de hecho

desarrollarse varios pasos simultáneamenle. Los pasos que sugerimos

son los siguientes:

€ Definición de lo que se va a evaluar, este es el paso esenc¡al del

proceso evaluativo. Es necesario establecer cuáles son los

contenidos que se inclu¡rán en la evaluación, con qué profundidad' y

enfoques, en qué contexto; si se requiere el manejo de datos y de

conceptos; qué tipo de habilidades o procesos deben ponerse en

juego.

S Determinación de procedimientos, a partir del primer paso se

puede establecer la situación más propicia y el tipo de instrumentos

que puede servir mejor para recoger información pertinente

S Elaboración del instrum€nto, el ¡nstrumento debe desanollarse

junto con su clave o cód¡go de respuestas o su instructivo de

aplicación. Cuando la evaluación va a efectuarse mediante la

realización de un trabajo, se requiere de una cuidadosa explicaciÓn

de lineamientos, indicaciones, requisitos, y las pautas para su
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desanollo, los cuales deberán ser del conocimiento de los

estudiantes.

S Def¡nición de parámetros, a partir del instrumento concreto o de la

definición del kabajo que se solicitará puede establecerse cuál es el

nivel mínimo aceptable, que ponderaciÓn se dará a cada una de sus

partes y si existen requisitos indispensables cuya ausencia limitarían

la acreditación de un curso.

S Aplicación d€l instrumento, debe hacerse en las mejores

condiciones para que el estud¡ante demuestre su capacidad real,

dándole el tiempo suf¡c¡ente y procurando un ambiente que permita

el máximo de concentración y tranquilidad. El estudiante deberá

saber de antemano s¡ se permitirá o requerirá el uso de

instrumentos, libros, apuntes, tablas, etc, de acuerdo a los

contenidos que se van a evaluar y a las caracterÍsticas particulares

del instrumento.

S Revisión, de acuerdo a la clave de calificaciÓn y a los lineam¡entos

para un t rabajo de c arácter evaluativo, el profesor procederá a su

revisión y a las asignación de la calificaciÓn, en el caso que la

evaluación lo requiera.

@ La calificación, es el juicio con que culmina el análisis del logro de

los objetivos propuestos para una eiapa determ¡nada del desanollo

del proceso de enseñanza-aprendizaje.
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La calificación se expresa en categorías que permiten ordenar o

clasif¡car el rendimiento del estudiante, el problema fundamental reside

en la necesidad de establecer criterios que ayuden a la objetividad del

análisis. El factor subjetivo influye con frecuencia en la valoraciÓn del

aprendizaje de los estudiantes, y la fundamentación de una evaluación

exige orientarse hacia indicadores que sean comunes a todos los

estudiantes, que permitan clasif¡car los resultados en algunas

categorías evaluativos y que respondan a los objetivos previamente

definidos para la enseñanza de la as¡gnatura.

Este último aspecto es importante analizarlo, debido a que en

ocasiones se manifiesta en la práctica docente, la deficiencia de

comparar a los estudiantes entre sí en el momento de calificar un

examen, s¡n cons¡derar el carácter individual de la evaluación.

En relación mn la expresado sobre la calificación en el artículo 63 del

Reglamento del control escolar de la Universidad Autónoma del Estado

de H¡dalgo se expresa:

La escala de calificaciones serán numéricas del 0 al 10. El alumno

acreditará las asignaturas de los planes de estudio cuando obtenga

la calificación de 7 (siete), o más.

Si bien este artÍculo regula la calificación de los estudiantes a partir de

una escala numérica, no establece ind¡cadores que diferencien estas

calificaciones. Al respecto presentamos solo a modo de información y

de posible objeto de análisis algunos indicadores generales tomados en
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cuenta por diferentes autores para otorgar las calificaciones que hacen

que el estudiante acredite las as¡gnaturas del Plan de Estudios. Estos

indicadores son los siguientes:
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CALIFICACION INDICAOORES

I y10 puntos Significa que las

respuestas satisfacen

todas las exigencias

acorde con los objetivos

propuestos

El estudiante demuestra

que asimiló profunda y

sólidamente el conten¡do

estudiado, lo expone de

forma lógica, lo

demuestra al contestar

diferentes preguntas,

resolver problemas o en

cualquier tipo de

aplicación de los

conocimientos.

El estudiante justifica

adecuadamente sus

decisiones y valoraciones

I puntos Las respuestas sat¡sfacen

todas las exigencias

fundamentales de

acuerdo con los objetivos

propuestos

El estudiante demuestra

sólidos conocimientos del

a
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material estudiado, lo

expone de forma lfuica y

lo aplica sin cometer

errores esenc¡ales.

7 puntos El estudiante demuestra

que asimiló el contenido

fundamental en

conespondencia con los

objetivos previstos, pero

no sólidamente, no

conoce detalles del

contenido, tiene

imprecisiones, falta de

secuencia lógica al

exponer

Es estudiante presenta

dificultades al hacer los

trabajos prácticos.

a

l\¡enos de 7 puntos Cuando la parte

fundamental de la materia

no ha sido asimilada

según los objetivos

previstos

El estudiante comete

enores fu ndamentales, no

puede emplear

prácticamente los

a

l16



conoc¡mientos adqu¡ridos

Hace trabajos prácticos

con mucha dificultad

La evaluación del cumplimiento de las acciones y operaciones que

contribuyen a resolver el problema, la formaciÓn de la habilidad de

soluc¡ón de problemas algebraicos está basado en un alto componente

de auto evaluación, de intercambio entre el profesor- estudiante' de

muestra de resultados parciales en el seno del grupo realzando el

carácter educativo, sistemático y de autorregulaciÓn del proceso. El

control y evaluaciÓn de las acciones y operaciones se realizan en

acciones y operaciones de cada unidad, donde el estudiante tiene que

exponer ante el profesor y el grupo el trabajo realizado anál¡sis" en cada

tema de la asignatura Atgebra.

2.2 FUNDAMENTOS SICOLÓGICOS.

Los fundamentos sicológicos están sustentados en la selección y

organización de las acciones y operaciones en el proceso de formación

de la habilidad de solución de problemas algebraicrs en los

estudiantes.

La acción es una unidad de análisis, se da solo cuando el individuo

actúa. Toda acción se descompone en varias operaciones con

determinada lógica y consecutividad. Las operaciones son los
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procedim¡entos, las formas de realizaciÓn de la acciÓn de acuerdo con

las condiciones, dándole a la acción esa forma de proceso continuo.

Las acciones se conelacionan con los objetivos y las operaciones lo

hacen con las condiciones.

Las habilidades se forman y desanollan por la via de la ejercitaciÓn,

mediante el entrenamiento cont¡nuo y no aparecen aisladas sino

integradas en un sistema. El trabajo con las habilidades presupone

llevar a la práctica los conocimientos adquiridos y los modos de

realización de la actividad.

Estos fundamentos sicológicos se @ntextualizan en la propuesta

metodologica a través de las acciones y operaciones propuestas en la

asignatura Algebra donde el estudiante va incursionando en los

diferentes niveles de aprendizaje (reproductivo y productivo) con la

participación activa y conciente de los estudiantes, imprimiéndole su

estilo y r¡tmo de trabajo atendiendo a sus características personales y a

su nivel de aprendizaje en la realizaciÓn de las acciones y operaciones,

convirtiéndose en el sujeto de su propio aprendizaje.

La función del profesor es de consultante y guía educativo y cientifico lo

que potencia el trabajo en equ¡po propiciando un cl¡ma afectivo de

intercambio donde el conocim¡ento del estudiante aflora y le permite al

profesor percibir las potencialidades de los estudiantes del grupo y para

el tratamiento d e las d iferencias individuales de los estudiantes e n la

formación de la habilidad de solución de problemas algebraicos en la

asignatura Algebra.
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Considerando que el proceso de enseñanza aprendizaje en este trabajo

está dirigido a estud¡antes que necesitan orientac¡ón y ayuda, de los

maestros que transmiten sus experienc¡as y conocimientos se hacen las

sigu¡entes mnsideraciones que a continuaciÓn se detallan:

Ubicar el aprendizaje en la subjetividad implica:

a Explicarlo como un proceso diferenciado a nivel individual.

a Expl¡carlo como expresión integral del sujeto, resultante de la

configuración de un conjunto de elementos psicolÓgicos diferentes.

I Explicarlo como resultado de una ¡ntegrac¡ón funcional de lo
cognitivo y lo afectivo.

a Explicarlo como expresión ¡ntencional de un sujeto interesado en

aprender

Por lo tanto el proceso de aprendizaje se debe manejar a un nivel

interactivo, esta interacción se da cuando reproduce en el proceso de

construcción del conocimiento en la interacciÓn profesor -alumno.

2.3PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA METODOLOGICA PARA

LA FORMACIÓN DE LA HABILIOAD DE SOLUCIÓN OE

PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LOS ESTUOIANTES DE PRE.

UNIVERSITARIO OUE INGRESEN EN LA CARRERA DE

ECONOMÍA.

La Propuesta Metodologica que se plantea consta de tres etapas

fundamentales Orientación, Ejecución y Control y EvaluaciÓn, que

habajadas armónicamente permite llevar a cabo el sistema de acciones
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y operaciones para que el estudiante logre la formación de la habilidad

de solución de problemas algebraicos.

2.3,1. ETAPA DE ORIENTACIÓN.

Esta etapa se caracleriza por ofrecer al estudiante la Base Orientadora

para la Acción desanollándose los eslabones de motivaciÓn y

comprensión del contenido. En esta primera etapa en correspondenc¡a

con los objetivos se le indica al estud¡ante las primeras acciones a

¡ealiza¡ dirigidas a la apropiaciÓn de conceptos, leyes, definiciones,

principios mediante situaciones problemicas utilizando vías tales como:

demostraciones de hechos experimentales, planteamientos de hipótes¡s

o formulación de conclusiones para su verificaciÓn exper¡mental,

fotografias, v¡deos, apoyados en estas vÍas se intensiflca el interés

hacia lo conocido, constituyendo una premisa para el desanollo de

discusiones heurísticas del material docente en las que el profesor

conduce con maestría las reflexiones de los estud¡antes y se propicia

un clima afectivo de intercambio donde el conocimiento experiencial del

estudiante aflora y propicia al docente las potencial¡dades del grupo

clase para el tratamiento de las diferencias individuales. Las acciones

en esta etapa están a un nivel de asimilaciÓn del conocimiento de forma

reproductiva lleva implícito un proceso de familiarización, exige que el

estud¡ante sea capaz de repetir el conten¡do que se le ha informado ya

sea en forma reclamativa o resolviendo problemas similares a los

resueltos anteriormente en s¡tuaciones problemicas mn un grado de

complejidad acorde a este nivel, es decir, las acciones y operaciones
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que el estudiante real¡za en esta etapa es al nivel de estudiar, observar,

describi r, com para r, caracterizar, identif i car, analizar.

2.3.2 ETAPA DE EJECUCIÓN

Esta etapa se caracteriza por exigir al estudiante que aplique los

conocimientos ante nuevas situaciones problemicas mn un nivel de

asimilación productivo y un mayor grado de complejidad en las mismas.

El estudiante ya tiene que acc¡onar y operar llegando a definir,

ejemplificar, explicar, valorar, clasificar, argumentar, relacionar,

¡nterpretar, estando éstas a un nivel de saber hacer propios de los

Problemas Propuestos en los temas de la asignatura Algebra Lineal,

que indudablemente tienen un grado de mmplejidad superior a los ya

analizados. En esta etapa se le presentan situaciones problemicas con

carácter individual, es decir, un problema a resolver distinto para cada

estudiante en la que a través de las acciones y operaciones

seleccionadas y organizadas le imprimirá su propio ritrno de trabajo.

Es característico en esta etapa que el papel del profesor no es de

dirigente, sinodeconsultantey guÍa científico por lo que a través de

seminarios, talleres, apoyan el trabaio individual de los estudiantes con

suficiente flexibilidad para que cada uno de ellos le ¡mprima su propio

estilo de trabajo.
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2.3.3 ETAPA DE EVALUACIÓN.

Esta etapa se basa en un alto componente de auto evaluación, de

intercambio entre profesor- estudiante, de mostrar los resultados

parciales en el seno del colectivo que culmina con una exposiciÓn -
ante el grupo y el profesor- de los resultados obtenidos. El control y la

evaluación realzan el carácter educativo y de autonegulación del

proceso ya que en la medida que el estudiante se retroal¡menta, permite

modularlo.

El control de las acciones y operaciones que se realizan en cada tema

de la asignatura Algebra es sistemático ya que el estudiante

individualmente tiene que exponer ante el profesor y el grupo el trabajo

realizado en la soluc¡ón de las s¡tuac¡ones problemicas propuestas a

través de losseminarios, talleres, con su corespondiente evaluación,

en el caso de los problemas propuestos cada estudiante tendrá que

enfrentar una situación problémica diferente, estas acciones y

operaciones la realiza de forma manual controlada por el profesor.

Por la comple¡idad de las s¡tuaciones problemicas y la forma s¡stemática

en que se realiza el control y evaluaciÓn del cumplimiento de las

acc¡ones y operaciones perm¡te la formación de habilidades de

solución de problemas algebra¡cos.

En el caso de que algún estudiante no cumpla con los requisitos, es

decir, no demuestre en su trabajo y disertaciÓn que domina las acciones

y operaciones, entonces se le dará otra situac¡ón problémica con un
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grado de dificultad similar después de haber aclarado las dudas con el

profesor.

2.4EL SISTEMA DE ACCIONES Y OPERACIONES POR TEMAS EN

LA ASIGNATURA DE ÁLGEBRA.

La élula básica del p roceso docente educativo se fundamenta en la

acción del profesor y los estudiantes dentro del proceso c¡n el fin de

alcanzar los objetivos propuestos. La concepciÓn de estructurar las

acciones y operaciones en forma de sistema, brinda la posibil¡dad de

lograr las transformaciones en el aprendizaje de los estudiantes que

contribuyen a la formación de la habilidad de soluciÓn de problemas

algebraicos.

En la bibliografía revisada en tomo al tema aparecen distintos tipos y

clasificaciones de acciones y operaciones que contribuyen al

cumplimiento en los diferentes niveles de asimilación del conocimiento

reproductivo, productivo y creativo.

Se concibió aplicar acciones y operac¡ones de tipo reproductivo ya que

estas exigen que el estudiante sea capaz de repetir el contenido que se

le ha informado ya sea en forma reclamativa o resolv¡endo problemas

similares a los ya resueltos anteriormente, las de tipo productivo exigen

que el estudiante aplique los conocimientos ante nuevas situaciones y

resuelva problemas reales o simulados de la producciÓn con diferentes

niveles de complejidad y las de tipo creativo el estudiante tiene que
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hacer aportes novedosos para é1, utilizando la lógica de la investigación

científica y pueda determinar las vias para la solución de un problema

real o simulado de la producción y pteparat ponencias' ¡nformes

técnicos de mayor nivel de complejidad.

Se decidió emplear estas acciones y operac¡ones por el incremento del

papel protagónico del estudiante en el desarrollo del proceso, prioriza el

aprendizaje por encima de la enseñanza, potencia la búsqueda de

conocimientos por sl m¡smo, incursiona desde la reproducción hasta el

nivel productivo y creativo al resolver situaciones problemicas reales

apropiándose del método de solución de problemas, contribuyendo

mediante la realización de acciones y operaciones a la formaciÓn de la

habilidad de solución de problemas algebraicos.

El sistema de acciones y operaciones elaborado se estructuró a nivel

de Temas, presidido por un objetivo de carácter trascendental' en cuyo

centro se encuentra una habilidad de aplicaciÓn a lograr, esto justifica la

necesidad de la integración del contenido, que irá acercando

gradualmente al estudiante a formar la habilidad de soluciÓn de

problemas algebraicos en la Asignatura Algebra Lineal.

El sistema de tareas acciones y operaciones docentes elaborado t¡ene

una estructura organizativa que permite abordar todos los temas de la

asignatura AQebra Lineal en las etapas de OrientaciÓn, Ejecución y

Control y Evaluación; mediante el cumpl¡miento de las acciones y

operaciones seleccionadas, organizadas, que exige de un alto

componente de auto preparación de los estudiantes que lo llevará al
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autentico dominio de los mnocimientos, de las habilidades y en

especial a la formación de la hab¡l¡dad de solución de problemas

algebraicos en la Asignatura de Algebra Lineal.

2.5EL SISTEMA DE ACCIONES Y OPERACIONES POR TEMAS EN

LAS DIFERENTES ETAPAS DE LA PROPUESTA

METODOLOGICA SE EXPLICA A CONTINUACIÓN:

Unidad I : OPERAGIONES ALGEBRAICAS.'

Srsfema de conocimientos:

r Expresiones algebraica, término, polinomio

. Adición

. Sustracción

r Multiplicación

. Productos notables

r División

o Factorización

. Minimo común múltiplo

r Suma o resta de fracciones simples

. Fraccionescompuestas

. Exponentes

r Radicales
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Objetivos:

. Conocer los tipos de expresiones y prop¡edades'

. Aplicar las reglas de producto, leyes de los exponentes y

coc¡entes notables.

. Calcular operaciones de suma, resta, multiplicación y división de

polinomios.

. Operar las reglas de los productos notables a la descomposición

factorial.

r Aplicar la descomposición factor¡al en el cálculo del MCM (minino

común múltiplo), para simplificar sumas y restas de fracciones

compuestas.

Acciones:

. Estudiar en el texto guía o en el álgebra Lehman los tipos de

expresiones algebraicas, prop¡edades, leyes de radicales y los

exponentes, reglas de los productos y cocientes notables.

. ldentiflcar el tipo de expresiÓn algebraica, posteriormente

utilizara para e¡ecutar operaciones entre los mismos.

. Calcular suma, resta, multipl¡cac¡ón y divisiÓn entre pol¡nomios.

. Memoüar reglas de productos y cocientes notables para la

aplicarlos en la descomposiciÓn factorial.

r ldentificar conectamente los productos notables y realizar

conectamente los mismos.
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Operaciones:

. Realizar sumas, restas, multiplicación y división entre polinomios.

. Calcular por simple inspecciÓn los productos y cocientes

notables.

. Descomponer en factores expresiones algebraicas.

. Simplificar fracciones algebraicas que contienen suma y resta,

multiplicación y división.

. lnterpretar los resultados obtenidos para efectos de nuevas

simplificaciones.

Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilación de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

individuales en la clase y tutorÍas controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.

Unidad 2: ECUACIONES.-

Sisfema de conocimientos:

r Ecuaciones lineales o de primer orden

r Problemas de aplicación mn ecuaciones l¡neales

. Ecuación cuadrática con una incógnita

o Resolución por factorizaciÓn

. Resolución por medio de una incÓgnita

. Resolución de una ecuación cuadrática

. Máximos y mínimos

t2l



Objetivos:

. Reconocer y resolver las ecuaciones con la primer y segundo

grado, valorar su aplicación en las soluciones de problemas y

aplicaciones.

. Conocer y aplicar propiedades de las identidades.

o Resolver una ecuaciÓn lineal y cuadrát¡ca, utilizando

Factorización, la formula general y completacion de cuadrados.

o ldentificar máximos y mínimos de la ecuaciÓn cuadrática.

. Plantear problemas relacionados a la aplicación de ecuaciones

lineales y cuadráticas.

Acciones:

. Estudiar en el texto guía o en el álgebra de Lehman, las

propiedades de las identidades que permita el proceso de

resolución de una ecuaciÓn lineal y como resolver una ecuaciÓn

por factorización y formula general.

. ldentificar el tipo de ecuaciÓn y resolverla por los métodos

estudiados.

. Realizar problemas de plantear utilizando la resoluciÓn de una

ecuación cuadrática y lineal.

Aperaciones:

. Resolver ecuaciones lineales y cuadráticas utilizando leyes,

factorización, formula general o complementaciÓn de cuadrados

. Calcular los máximos y mfnimos de una ecuac¡Ón cuadrática.

. Plantear y calcular la soluciÓn de un problema de apl¡caciÓn.
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Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilación de los conocimientos; mediante ejercic¡os y problemas

individuales en la clase y tutorías controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.

Unidad 3: DESIGUALDADES E INECUACIONES.'

Sisfema de conocimientos:

. Definición y teoremas fundamentales

o Desigualdadesabsolutas

. lnecuaciones de primer grado o lineales

. lnecuaciones de segundo grado o cuadrática

Obletivos:

. Conocer y aplicar leyes, teoremas y teoría de intervalos en la

resolución de desigualdades lineales, cuadráticas y racionales.

Acciones:

. Estudiar en el texto guia o álgebra Lehman, la teoria de

intervalos y leyes sobre desigualdades.

e ldentificar los tipos de desigualdades para poder aplicar el

método conecto de resoluciÓn.

o Aplicar la teoría de ¡ntervalos en la resoluciÓn de desigualdades

para obtener el conjunto polución.

. Plantear y resolver problemas relacionados con desigualdades.
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Operaciones:

. Resolver desigualdades, lineales, cuadráticas racionales

aplicando las leyes y teoremas aprendidos

. Calcular el intervalo solución de un problema de plantear.

o lnterpretar resultados obtenidos.

Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilación de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

individuales en la clase y tutorías controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.

Unidad 4: INDUCCION MATEMATICA TEOREMA DEL BINOMIO.-

Sisfema de conocimientos:

. Naturaleza de la inducciÓn matemát¡ca

r Teorema del binomio

. Aplicaciones en calculo

Objetivo:

¡ Utilizar el principio de inducciÓn matemát¡ca por demostrar

teoremas relacionados con loa números naturales.

o Aplicar el desanollo del teorema del binomio.
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Acciones:

. Conocer y estud¡ar la naturaleza de la inducciÓn matemática en

el texto guía de referencia.

r Aplicar el teorema del binomio en el desarrollo de un binomio.

. Plantear e identificar problemas relacionados con, sumatorias y

teoremas del binomio.

Operaciones:

. Desanollar un binomio elevado a una potencia n € N.

r Demostrar por medio del principio de inducción matemática

teoremas relacionados con los números naturales.

. Calcular cualquier término del desanollo de binomio.

Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilación de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

individuales en la clase y tutorías controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.

Unidad 5: PROGRESIONES.-

Sistema de conocimientos:

r Progresión aritrnética

o Progresión geométrica

. Progresión geométrica infinita
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Objetivos:

. ldentificar las progresiones geométricas, aritméticas y los

elementos que las identiflcan.

. Obtener el término general de las progresiones aritméticas,

geométricas y calcular la suma de los n primeros térm¡nos;

además de la suma ¡nfinita en una serie geométrica.

Acciones:

. Estudiar sucesiones o progresiones geométricas y aritméticas en

el texto gufa o álgebra de Lehman.

. Analizar los términos de una progresiÓn geométrica o aritmét¡ca.

o ldentificar el tipo de progresiÓn.

. Encontrar cualquier térm¡no en la progresiÓn y al suma de los n

primeros términos.

o Encontrar la suma infinita de una serie geométrica.

Operaciones:

. Rec¡nocer sucesiones.

. Escribir cualquier término de una progresiÓn conocida su térm¡no

general.

. Calcular el termino general conocidos los primeros términos

. Calcular la suma infinita de una serie geométrica.

Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el objet¡vo de medir el nivel de

asimilación de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas
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individuales en la clase y tutorías controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.

Unidad 6: LOGARITMOS.-

Sisterna de conocimientos:

. La función exponencial y logarítmica

r Propiedades de los logaritmos

. Sistema de logaritmos

. Ecuacionesexponenciales

. Ecuacioneslogarítmicas

. Calculo de expresiones

Objetivos:

. Conocer y apl¡car leyes y propiedades relacionadas con el uso

de logaritmos relacionados con el uso de logaritmos como una

henamienta para manipular expresiones algebraicas con tales

caracterist¡cas.

o Reconocer y resolver ecuaciones exponenciales y logarítmicas

aplicando leyes y propiedades de los logaritmos.

Acciones:

o Estudiar en el texto guía o álgebra de Lehman leyes y

propiedades relacionadas con los exponentes logarítm¡cos.

r Analizar expresiones que contengan logaritmos desanollándolos

o simplificándolos, aplicando las propiedades,
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ldentificar y simpl¡ficar una ecuaciÓn exponencial y logarítmica.

Operaciones:

. Calcular expresiones que contengan logaritmos aplicando leyes y

productos.

o Simplificar expresiones que contengan potencias y logaritmos.

. Resolver ecuaciones exponenciales y logaritmicas.

Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el obietivo de medir el nivel de

asimilación de los mnocimientos; mediante eiercicios y problemas

individuales en la clase y tutorías controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.

Unidad 7: MATRIGES Y SISTEMAS LINEALES.'

Sisfema de conocimientos:

. Matrices: tipos y operaciones

. Matriz inversa: propiedades

. Determinantes: propiedades

. Sistemas lineales de ecuaciones: método de eliminaciÓn de gaus

Ob7'efivos:

Transformados en acciones y operaciones.
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Acciones:

r Estudiar las funciones y propiedades de matrices; métodos de

calculo y s¡stemas en el texto guía álgebra (Grosmar).

. Analizar y explicar los conceptos estudiados de matrices,

determinantes y sistemas lineales.

o Ejemplificar matrices y s¡stemas lineales.

. ldentificar, tipos de matrices, ecuaciones lineales, tipos de

sistemas.

Opciones:

. Realizar las operaciones de suma, resta, multipl¡cación de

matrices m*n.

. Calcular determinantes de matrices de diferente orden.

e Calcular la inversa de una matriz.

o Resolver un sistema de ecuaciÓn lineal, homogénea y no

homogénea.

o lnterpretar la solución de un sistema lineal constante e

inconstante.

Evaluación:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilación de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

¡nd¡viduales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desanollo de la clase.
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III.ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS PARA LA CONCEPCÉN Y

APLICAGIÓN DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA

ASIGNATURA ÁLeegRa PARA LA roRulctÓru DE LA

HABILtoAD eN sot-uctóN DE PRoBLEMAS ALGEBRAlcos.

lntroducción:

En este capítulo se expresan los resultados obtenidos de la

invest¡gación; a partir del empleo de métodos y técnicas tales como:

método de criterios de expertos (Técnica Delphi) por la posibilidad que

ofrece de obtener informaciÓn de forma independiente, de intercambio

de información y de evitar evaluaciones superficiales. Matriz de Véster

se empleó para identificar las causas, efectos y sus relaciones entre

cada criterio emitido por los expertos; Entrev¡sta Cenada a Expertos

para obtener información precisa de los criterios emitidos por los

expertos sobre la problemática planteada; Técnica de ladov para

conocer el grado de satisfacción de los estudiantes en la aplicación de

la estrategia didáctica que permitiÓ evaluar el proceso de formaciÓn de

la habilidad de solución de problemas algebraicos en las Caneras de

Economia, lngeniería Comercial y Licenciatura en Gestión Empresarial

lntemacional del lnstituto de Ciencias Humanisticas y EconÓmicas

(ICHE) de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) en el

Ecuador.
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3..I ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA

APLICACIÓN DEL MÉTODO OE CRITER]OS OE EXPERTOS

(TÉCNICA DELPHI) PARA LA VALIDACIÓN DE LA

HAB¡LIDAD DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

ALGEBRAtcos EN LA ASIcNATURA ÁLoeaRA

Esta técnica permitió extraer la informaciÓn de los expertos que

conforman un grupo heterogéneo, analizar las convergencias de

opiniones en tomo al problema que aborda la investigación, facilitar a

los expertos entrevistados emitir sus opiniones sin saber que es lo que

otros colegas opinan llegando a un consenso de ideas, reflexiones,

criterios incidiendo en la mejora de la problemática planteada Se basó

en la utilización s¡stemát¡ca e iterativa de juicios de opiniones de un

grupo de expertos hasta llegar a un acuerdo, en este proceso se tratÓ

de evitar las influencias de individuos o grupos dominantes y al mismo

tiempo existió la retroal¡mentación facilitando el acuerdo final'

Los pasos lógicos seguidos para la aplicaciÓn de la Técnica Delphi

fueron: la concepción inicial del problema, se analizÓ el desempeño que

tiene la asignatura Algebra en el ICHE, donde se aprecia que en la

enseñanza de esta asignatura los rendim¡entos académicos obtenidos

por los estudiantes han sido con poca ef¡c¡encia, no es asequible a los

estudiantes por la complejidad del tratamiento matemático, más que

didáctico con la que se trata, lo que motivó poco estudio en los

estud¡antes, mitos de as¡gnaturas muy difíciles en las diferentes

generaciones que estudian las Carreras en el |CHE.. Esta s¡tuaclón

problemát¡ca que presenta el Algebra, la cual es básica en la formación

sPo
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de los economistias, ingenieros y licenciados, contribuye a la formación

de la habilidad de solución de problemas en este tipo de egresado, ha

sido analizada desde el punto de vista metodolÓgico en el Colectivo de

Asignatura, Disciplinas y Canera. Al seguir indagando en la concepciÓn

del problema afloró que en ella se da como condiciÓn, los

conocimientos y habilidades para la formación de la habilidad de

solución de problemas muy vinculadas al modo de actuaciÓn del

profesional.

En la selección de los expertos se tuvo en cuenta la competencia del

experto sobre el tema, ésta se midió a partir de obtener el coeficiente K

(coeficiente de competencia del experto) med¡ante la s¡guiente

expresión:

K=%(Kc.+Ka)

Donde:

Kc. - Coeficiente de conocimiento del experto sobre el Tema.

Ka - Coeficient€ de argumentación del exp€rto sobre el Tema.

Al prec¡sar la información recog¡da se obtuvo que el coeficiente de

competencia (K) de los expertos es del orden de 0.95 y se establece

que cuando K se encuentra entre los valores de 0.8 y'l (0.8<K<1) es

confiable la selección realizada.
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El resultado de 0.95 conobora que el coeficiente de competencia de los

expertos es alto, por lo que se procedió a la selección de 10 expertos

que aparecen a continuación.

1, ING MOISES VILLENA

2, DRA. JULIA SAAD

3, ING ALFREDO GOVEA

4 ECON, MARIA ELENA ROMERO

5 ING SORAYA SOLIS

6. ING JANET VALDIVIESO

7, ING MARCO TULIO MEJIA

8, ING VICTOR HUGO GONZALEZ

9. ING HORACIO VILLACIS

10, ECON. MARIA LUISA GRANDA

El cuestionario aplicado a los expertos aparece indicado en el

(Anexo#1), este cuestionario fue explicado a cada uno de los expertos

de forma individual, destacando la responsabilidad que asumían al

emitir sus criterios y la importancia de éstos para la validaciÓn de la

investigación, en este proceso se logrÓ que los expertos se motivaran

por el tema, existiendo s¡empre una buena comunicaciÓn entre expertos

y facilitador posibilitando el trabajo en cada ronda ejecutada que

aparece a cont¡nuac¡ón.

Este es uno de los Métodos Heurísticos más efectivo y de mayor

utilización en la Toma de Decisiones.
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Las características de la Técnica Delphi son

Existencia de un facilitador cuya misiÓn es s¡milar a la de la técnica

BRAIN STORMING (Tormenta de ldeas).

Se establece un diálogo anónimo entre los expertos consultados

individualmente, mediante cuestionario. La conformaciÓn de opin¡ones

se lleva a cabo mediante varias rondas y los resultados de cada ronda

se procesan estad ísticamente.

Existe retroalimentac¡ón entre los exportos mediante los

resultados del cuestionario, permitiendo al experto modificar sus

r€spuestas primarias en función de los elementos de juicios

aportados por los otros expertos.

El número de rondas para la aplicación del cuestionario se

detormina por la evolución de las curvas de distribución de las

respuestas, hasta llegar a la convergencia de las opiniones,

eliminando los valores más dispersos.

Los pasos lógicos para la aplicación de la Técnica Delphi son:

o Concepción inicial del problema

o Selecc¡ón de los expertos.

a Preparación de los cuestionarios.

o Procesamiento y análisis de la información.
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Pasos seguidos en la aplicación de la técnica:

1 . Selección de los Expertos.

2. Nota introductoria a los Expertos.

Ronda # 1.

lmportancia del tema.

@ El por qué fue seleccionado como experto y si está de acuerdo

en participar.

Q El Planteamiento del Problema

+ Recepc¡ón de las respuestas emitidas por los expertos.

+ Anál¡sis de los criterios (enumerarlos, agruparlos y hacer

pequeños aneglos).

Ronda # 2.

S Enviar a los expertos el documento final y que den su aprobación

marcando con una x, los criterios que ent¡endan que deban

quedarse.

<E Se listan los criterios y se separan los menos señalados (10% o

menos).

S Se agrupan estos criterios menos importantes y se les envían a

los expertos.

Ronda # 3.

0 Selección por p arte d e los e xpertos de los c r¡terios que deben

quedarse (se marcan con una x).
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S lncorporar los criterios de más del 10 % y el resto se el¡minan del

listado.

Ronda # 4.

S Se les envían a los expertos la lista de criterios definitorios desde

el t hasta n y se le consulta que evalÚen los mismos otorgándole

el mayor valor a los que considera más importante' utilizando la

escala de 10 hacia abajo en orden decreciente.

Del cuestionario aplicado se recogieron 10 criterios em¡t¡dos por los

expertos:

Criterio 1: Los expertos consideran que la habilidad de soluciÓn de

problemas algebraicos es muy ¡mportante en la asignatura que ellos

impartBn, en la disciplina a la cual pertenece esta asignatura y en la

carrera, otorgándole la máxima escala aplicada en el cuestionario.

Criterio 2: Consideran que el grado de relaciÓn que existe entre los

conocimientos y habilidades que se imparten en la asignatura Algebra

con la asignatura que ellos imparten es que están estrechamente

relacionada, otorgándole la máxima calificación.

Criterio 3: Consideran que la hab¡l¡dad de solución de problemas

algebraicos tiene una influencia alta en la asignatura, disciplina y

carrera.

Criterio 4: Consideran que las hab¡l¡dades de la asignatura Algebra

son de obligada utilización en la asignatura que ellos imparten en la
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carrera, lo que confirma la importancia de la formaciÓn de estas

habilidades para estos profesionales.

Criterio 5: Los expertos consideran que el dominio por parte de los

estudiantes de la habilidad de solución de problemas algebraicos en

otras universidades ecuatorianas en las que han tenido la posibilidad

de trabajar con los estudiantes de la Canera de Emnomia, lngenieria

COMERCIAL y Licenciatura se comporta de la siguiente forma:

Universidad Católica Santiago de Guayaquil, Universidad Estatal de

Guayaquil.

Griterio 6: El colectivo de profesores que explica la asignatura Algebra

no ha tenido estabilidad, ya que los p rofesores de mayor experiencia

han cumplido con otras funciones y la asignatura la han impartido

profesores sin experiencia teórica y práctica lo que ha incidido en los

bajos resultados docentes de los estudiantes y en lograr la formación de

las habilidades de solución de problemas algebraicos.

Criterio 7: El trabalo metodolÓgico realizado con la utilización de los

medios y m étodos d e e nseñanza; asÍ como los s oftwares e laborados

por el colectivo de profesores en los últimos cinco años han contribuido

al dominio de los mnocimientos y hab¡l¡dades de la asignatura.

Griterio 8: Consideran que la habilidad de solución de problemas no

sólo debe trabajarse en el nivel cero, ya que la misma está presente en

toda la canera.
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Griterio 9: Consideran importante ¡nstrumentar una Propuesta

Metodologica en la asignatura Algebra por la ¡mportancia que esta

tiene dentro de las Caneras que se estudian en el ICHE.

Griterio 10: Consideran que por tratarse de estudiantes que

predom¡nan de la especializaciÓn comercio, contabilidad y ciencias

sociales no vienen desanollando las habilidades de resoluciÓn de

problemas algebraicos y durante el nivel cero es importante poner la

propuesta en practica para organizar y desarrollar habilidades en los

estudiantes y mejorar asÍ el desempeño en otras asignaturas afines.

Siguiendo la metodologia ofrecida a continuación se conforma la Matriz

originada por los 10 Criterios recogidos de los 10 Expertos

seleccionados.

Expertos

Criterios

1 2 3 q 6 7 8 I 10

1 10 10 10 10 q 10 10 7 ó 10

10 10 10 10 o 10 10 8 l0 10

J 10 10 10 10 o 10 I 7 I 10

4 10 '10 B o o '10 10 10 10 10

10 s 10 10 10 10 o q 8 10

6 10 10 '10 10 I I 10 8 o 10

7 10 10 q 10 10 '10 10 I o 10

o 10 B I a 2 B I 10 '10 10

o 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 '10 q 8 l0 10 10 l0
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Se aprecia la matriz originada por los 10 criterios recog¡dos de los 10

expertos encuestados, donde se ofrece la puntuaciÓn ofrecida de cada

experto para cada cnterio, siendo 10 el máximo valor en la escala

utilizada.

3.2 ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA

APLICAC]ÓN OE LA MATRIZ OE VÉSTER PARA LA

VALIDACÚN OE LA HABILIDAD DE SOLUCIÓN DE

PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LA ASIGNATURA

ÁLcesRe.

Esta técn¡ca se utilizó para identificar las causas, efectos y su relac¡Ón

de cada criterio emitido por los expertos, validado en la aplicación de la

Técnica Delphi, con el problema central de la investigación la formación

de la habilidad de solución de problemas algebraicos en la asignatura

Algebra.

Se aplica en la matriz el nivel de CAUSALIDAD de cada criterio y se

ut¡liza para identificar las CAUSAS y EFECTOS y sus relaciones'

Se empleó la Escala de Véster ajustada en t997.

0 No es causa.

1 Causa Débil.

2 Causa Media.

3 Causa Fuerte.

4 Causa Muy Fuerte.
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De acuerdo con la calificación otorgada a cada criterio en cuanto a su

ACTIVIDAD o PASIVIDAD se tipif¡can en cuarto categorias de criterios

que deben ser tratados de forma diferente.

1, CRITERIOS ACTIVOS

Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total de PA§IVOS BAJOS

Son criterios que influyen mucho sobre los demás criterios; pero que no

son causados por otros.

2. CRITERIOS PASIVOS.

Tienen un total PASIVOS ALTOS y un total de ACTIVOS BAJOS, son

criterios que no influyen de manera importante sobre otros criterios;

pero que son causados por la mayoría de los demás y son

determinados como los EFECTOS.

3. CRITERIOS CRITICOS:

Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total PASIVOS ALTOS

representa el criterio que es CAUSA apreciable de otros y que es

causado por los demás. Requiere un tratamiento especial pues influyen

y son influenciados, es decir, que están en un punto de equilibrio entre

las CAUSAS y CONSECUENCIAS (EFECTOS).

4, CRITERIOS INDIFERENTES,

Tienen un total de ACTIVOS BAJOS y un total de PASIVOS BAJOS, no

tienen ningún efecto de Causalidad ni de Consecuencia
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METoDoLocie oe rRaeA.Jo coN LA MATRIZ oe vÉsteR.

1 . Definir el Problema Central.

2. ldentificar las posibles causas que influyen sobre el problema,

generalmente se traba.ia mn un número de menor e igual de 10.

3. Para su identificación pueden ut¡l¡zarse otras técnicas ejemplo: la

Técnica Delphi; pero debe emplearse la misma escala de Véster

a la hora de valorar los criterios de los expertos, debe respetarse

las rondas de trabajo; así como su valoraciÓn en esta escala.

4. Una vez definidos y evaluados los criterios se procede a

conformar la Matriz.

5. Se calcula la med¡a aritmética de los impactos PASIVOS

6. Se construye un sistema de coordenadas X y Y

7 El eje formado por las X (medias) y Y (medias) son las medias

ar¡tméticas calculadas anter¡ormente. Formándose cuatro

cuadrantes I, ll, lll, lv.
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Cuadrante l: Es denominado cuadrante de PROBLEMAS CRITICOS

Aquí se pone de manifiesto que los X (ACTIVOS) son grandes y los Y

(PASIVOS) son grandes y se consideran como punto de equilibrio, es

decir, que es CAUSA y CONSECUENCIA del problema.

Cuadrante ll: Lo llamaremos cuadrante de PROBLEMAS PASIVOS;

donde los ACTIVOS (X) son pequeños y los PASIVOS (Y) son grandes,

esto indica las CAUSAS.

Cuadrante lll: Es denominado cuadrante de PROBLEMAS

INDIFERENTES, donde los ACTIVOS (X) y PASIVOS (Y) son

pequeños; esto nos indica que no tienen ningÚn efecto de

CAUSALIDAD ni de CONSECUENCIA con el problema.

Cuadrante lV: Lo llamaremos Cuadrante de PROBLEMAS ACTIVOS,

donde los ACTIVOS (X) son grandes y los PASIVOS (Y) son

pequeños, esto nos indica los EFECTOS o CONSECUENCIAS.

Una vez explicado los presupuestos metodológicos seguidos para

apl¡car la Mat¡iz de Véster exponemos los resultados obtenidos:

Mediante la aplicación de La Técnica Delphi se obtuvieron ocho criterios

fundamentales emitidos por los expertos seleccionados que avalan que

la hab¡lidad p rofesional esencial "realizarelpasodel S istema Real al

Esquema de Análisis" es esencial para el modo de actuac¡Ón del

Economista e lngeniero Comercial.
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LOS CRITERIOS FUNDAMENTALES EMITIDOS POR LOS

EXPERTOS FUERON:

La habilidad profesional "realizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Análisis" es MUY IMPORTANTE en la Asignatura

álgebra en la Disciplina Matemáticas Básicas y en la Canera

(máxima escala empleada en el cuestionario).

2 Todos los expertos consideran que en la as¡gnaturas que ellos

explican como son Métodos cuant¡tativos 1, métodos

cuantitativos 2, Métodos cuantitativos 3, Economía matemática 1,

Estadística, Economía estadÍstica, Microeconomia

Macroeconomia, Economía matemática 2, Econometría están

ESTRECHAMENTE RELACIONADA con la Asignatura,

Disciplinas de la Canera.

3. Esta habilidad tiene una INFLUENC¡A ALTA con el resto de las

Asignaturas, Disciplinas de la Canera.

4. El dom¡n¡o por parte de los estudiantes de esta habilidad en otras

Universidades fue evaluada de REGULAR.

5. El dominio de los estudiantes de la habilidad profesional"realizar

el paso del Sistema Real al Esquema de Análisis' en otras

Universidades fue evaluada de REGULAR.

?O¡ll€

c

CI}ESPOL

149



6 La habilidad profesional esencial"realizar el paso del s¡stema real

al esquema de análisis' es la ESENCIAL para el economista e

lngeniero comerc¡al y debe kabajarse en todos los semestres de

la Canera y no solo en el nivel cero.

/. Aplicar una Estrategia Didáctica teniendo como hilo conductor un

Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico en la

Asignatura Matemáticas (A§ebra) deb¡do a la importancia que

t¡ene dentro de la Canera y que contribuya al dominio de esta

habilidad profesional esencial por los estudiantes.

B. Esta habilidad la dominan mejor los estudiantes de la ESPOL

que el resto de las Univers¡dades anteriormente señaladas;

aunque existen insuficiencias en el dominio por parte de los

estudiantes.

A continuac¡ón se conforma la Matriz con las calificaciones otorgadas a

cada criterio por los expertos

0 No es causa

1 Causa débil

2 Causa media

3 Causa fuerte

4 Causa muy fuerte
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EXPERTOS

No. PROBLEM

AS

1 2 3 4 5 6 7 I Total de

Activos

1

Esta

habilidad es

MUY

IMPORTAN

TE en la

Asignatura,

Disciplina,

Canera.

4 4 4 3 3 4 J 4 29

2

Relación de

esta

habilidad

con su

Asignatura

4 4 3 aJ 3 4 J 4 28

3

lnfluencia de

esta

habilidad

con el resto

de las

Asignaturas,

Disciplinas y

Canera.

4 4 4 a a 4 3 4 29

Comportami
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4

ento de esta

habilidad en

otras

Universidad

ES

ECUATORI

ANAS

2 ¿ 2 ) 1 1 2 2 14

5

Comportam¡

ento de esta

habilidad en

Universidad

es

extranjeras.

2 2 2 1 2 I 1 I 13

6

Esta

habilidad

debe

trabajarse

en todos los

años de la

Canera por

ser la

habilidad

esencial y

no otra

4 4 4 4 4 4 4 4 32

Apl¡car una

Estrategia

Didáctica en
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7

esta

as¡gnatura

por la

importancia

dentro de la

Canera

4 4 4 4 4 4 4 4 32

o

Esta

habilidad la

dominan

mejor los

estudiantes

de la

ESPOL que

los de otras

Universidad

es, aunque

todavía

ex¡sten

insuficiencia

S.

4 4 4 4 4 32

Total

Pasivos

26,1

28 28 27 24 24 27 24 27 26,1

X media = 26,1 Y media = 26,1
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,\ll

.10

lti

26.1

Cuadrantc I I

Cuadr¿¡¡rte I Il

l

( uarlrantc I

f'uadrante lV

)7

l

l-l

l()

f-->

5 l0 13 14 20 26,1 28 29 32
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TOTAL ACTIVOS

Con estos cnterios emitidos por los expertos aplicamos la Matriz de

Véster con el objetivo de analizar el comportamiento de estos criterios y

los resultados obtenidos fueron:

Cuadrante l: Denominado PROBLEMAS CRITICOS.

Aquí se puso de maniflesto que el criterio 't,2, 3, 6 y I en este caso

tienen X pasivo (Grande) y Y activo (Grande) se consideran las Causas

y Consecuencias del problema central. Donde se conobora que esta

habilidad profesional esencial" realizar el paso del S¡stema Real.

Esquema de Análisis" es:

1 MUY IMPORTANTE en las Asignaturas, Disciplinas y Canera.

2 T¡ene ESTRECHA R ELACION con las asignaturas d e M étodos

cuant¡tativos 1, Métodos cuantitat¡vos 2, Algebra lineal'

Estadística, Microeconomía, MacroeconomÍa, Econometría,

Economfa matemática 't, Métodos cuantitativos 3.

3. Tiene ALTA INFLUENCIA con el resto de las Asignaturas,

Disciplinas y Carrera.

4 Esta habilidad profesional "rcalizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Análisis" es la ESENCIAL y debe trabajarse en

todos los años de la Carrera, no solo en segundo año.

155



5 Esta habilidad los estudiantes d e la E SPOL" la dominan mejor

que los estudiantes de otras Universidades del pais, aunque con

insuficiencias.

Cuadrante lV: Denominado Problemas Activo.

Tienen X activo (grande) y Y pasivo (pequeña) esto nos indica que la

consecuencia de esto es que al elaborar y poner en práctica la

Estrategia Didáctica en la Asignatura de Algebra, teniendo como eje

central un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico que

contribuirá a que los estudiantes dominen la habilidad profesional y

esencial" realizar el paso del Sistema Real al Esquema de Análisis".

Aplicar la Estrategia Didáct¡ca que contribuya al dominio de la

habilidad profesional esencial por los estudiantes en la

Asignatura Agebra.

Cuadrante lll: Problemas lndiferentes

Tienen X activo (pequeño) y Y pasivo (pequeño) no tiene ningÚn efecto

en las causas, ni en los efectos, pueden considerarse como dos

elementos más a tener en cuenta:

1. La habilidad profesional esencial la dominan mejor los

estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades.

2. La habilidad profesional esenc¡al la dominan mejor los

estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades

extranjeras.
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Realizando un análisis de los resultados en la aplicaciÓn de la Matriz de

Véster y la Técnica Delphi se obtienen las s¡guientes regularidades:

r La apl¡cac¡ón de la Matriz de Véster y la Técnica Delphi anojÓ

que la habilidad profesional esencial "reatizar el paso del Sistema

Real al Esquema de Análisis" es ESENCIAL para el modo de

actuación del lngeniero comercial y el Economista ya que es una

habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura, Disciplinas y

Canera, está ESTRECHAMENTE RELACIONADA con todas las

asignaturas de la Canera antes mencionadas, tiene una

INFLUENCIA ALTA en todas las asignaturas del ciclo básico y

de la especial¡dad de la Canera. Por la importancia que tiene

esta habilidad no sólo debe trabajarse en el nivel cero; sino en

todos los semestres para contribuir al dominio de los estudiantes

debe apl¡carse una Estrategia Didáctica teniendo como hilo

conductor un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico'
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3.3 ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA

APL]CACIÓN DE LA PROPUESTA METODOLOGIGA EN LA

ASTcNATURA Á¡-ceenA,

Los resultados de la aplicación de la Propuesta Metodologica en la

asignatura Agebra s e o btuvieron a partir d el empleo de la Técnica d e

ladov para conocer el grado de satisfacciÓn de los estudiantes en el

procaso de implementación de la misma.

Esta técnica consistió en la aplicación del cuestionario que aparece en el

(Anexo#2), a los estudiantes de las tres Caneras del ICHE. La

elaboración de este ¡nstrumento precisó de consultas, a través, de

lntemet de prestigiosas asociaciones como: ABET (Quali§ Assurance in

Engineeing, Computing, and Tecnology Education) 2003, ACOFI

(Asociación Colombiana de Facultades de lngenierías) 2003 y la SEA -
CU (Sistema de Evaluación y Acreditación de Caneras en Cuba);

analizando los aspectos a tener en cuenta para medir el comportamiento

de indicadores que ayudan a perfeccionar el aprendizaje de los

estud¡antes.

Por la importancia que reviste el conocer el grado de satisfacción del

estudiante de la Propuesta Metodologica implementada, este

¡nslrumento fue aplicado a todos los estudiantes del Nivel Cero d e las

tres Caneras durante cinco cursos desde 1999 hasta el 2004 y aborda

aspectos que se m anif¡estan en el d esanollo de la a signatura Algebra

en tres momentos del semestre (semana 3, semana 10 y semana 'lB), es

dec¡r, a I i nicio, m edio y f inal con elobjetivode buscar información del
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grado de satisfacción que man¡festaban los estud¡antes en la medida que

se iba perfeccionando la Propuesta Metodologica a lo largo de estos

crnco cursos.

Resultados obtenidos en la aplicaciÓn de la Propuesta lvtetodologica en

la asignatura Algebra.

Los resultados cuant¡tativos del grado de satisfacciÓn de los estudiantes

fueron en estos cinco cursos los siguientes:

En el curso 1999- 2000 se aplicó la Técnica de ladov a los estudiantes

que cursaban el Nivel Cero de la Canera de Economía en el ICHE al

conclu¡r el preuniversitario de inviemo, para conocer el grado de

satisfacción con respecto a los 16 aspectos que recoge la ENCUESTA.

Los valores asignados a est¡a escala de satisfacciÓn son los siguientes:

a. Máxima satisfacc¡ón (+ 1).

b. Satisfecho (0.5).

c. No definido (0).

d. lnsatisfecho (- 0.5).

e. Máxima lnsatisfacción (- 1).

La fórmula utilizada para obtener los resultados fue:

l= a (+ 1) + b (0.5) + c (0) + d (- 0.5) + e C1) / N

Donde a, b, c, d, e son las cantidades de alumnos clasificados en cada

una de las escalas de satisfacción y N es la cantidad de alumnos
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tomados como muestra en este cáso es de un 100% ya que fueron

encuestados todos los estudiantes del Nivel Cero de la Canera de

Economía.

La escala de valores del indice grupal que se toma al aplicar la técnica

ES:

Para valores comprendidos entre.

-1 y -0.5 lnsatisfacción.

-0.49 y 0.49 Contradicción.

0.5 y 1 Satisfacción.

Los resultados fueron los siguientes:

Curso 1999- 2(N0.

CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N=a8)

1. Clara Satisfacción --4
2. Más satisfecho que insatisfecho ---4
3. No definido----1
4. Más insatisfecho que satisfecho-- I 7

5. Clara lnsatisfacción----22

El resultado fue de (-0.51) INSATISFACCIÓN.

Curso 20O0- 2001.

CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N = a5)

1. Clara Satisfacción ---6
2. Más satisfecho que insatisfecho.....5

3. No definido--1

160



4. Más insatisfecho que satisfecho---15

5. Clara lnsatisfacción------1 8

El resultado fue de (-0.37).

Curso 2001-2002.

CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N =42)

1 . Clara satisfacción .._17

2. Más satisfecho que insatisfecho ---17
3. No deflnido----0
4. Más insatisfecho que satisfecho----4

5. Clara lnsatisfacción----4

El resultado tue de (0.46)

Gurco 2002- 2403.

CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N = as)

1 . Clara Satisfacción ------40

2. Más satisfecho que insatisfecho---4.

3. No definido----------0.

4. Más insatisfecho que satisfecho---1.

5. Clara lnsatisfacción----0.

El resultado fue de (0.91).

Curso 2OO3- 2004.

CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N = 46)

1 . Clara Satisfacción---------46

2. Más satisfecho que satisfecho----0

3. No definido---------------------0
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4. Más insat¡sfecho que sat¡sfecho--o

5. Clara lnsatisfacción----------0

El resultado fue de (1)

Los resultados cuantitativos obtenidos durante los cinco cursos sobre el

grado de satisfacciÓn, aparecen en la tabla siguiente:

Gr¿do de
satisfacción

Curso
1999-2000
48
estudiantes

Curso
2000-2001
45
estudiantes

Curso
2001-2002
42
estudi¿ntes

Curso
2002-2003
45
estudiantes

Curso
2003-2004
46
estudiantes

Clar¿
Satisfacció

n

4 6 t7 40 4ó

Mrás

Satis[echo
que
insatisfech

o

4 5 t7 ,1 0

No
defrnido

1 I 0 0 0

M¿is

Insatisfech
o

que
satisfecho

t1 15 ,1 I 0

CIara
insatisfacci

ó
n

22 l8 4 0 0
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Estos resultados nos demuestran que a medida que se fue aplicando y

perfeccionando la Propuesta Metodolog¡ca el grado de satisfacciÓn en

los estudiantes fue aumentando, llegando a obtener en el curso 2002 -
2003 el Grado de Satisfacción de un (0'91), sÓlo cuatro estudiante de

los 45 expresó estar más insatisfecho que satisfecho y 41 expresaron

una Clara Satisfacción En el curso 2003- 2004 los 46 estudiantes

expresaron un Grado de Satisfacc¡Ón de (1) con la Propuesta

Metodologica implementada en el nivel cero de las Caneras del ICHE,

estos resultados conobora que a medida que se fue traba¡ando la

propuesta los resultados fueron aumentando paulat¡namente.
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Conclusiones del Capitulo lll

Al relacionar los resultados obtenidos por los expertos mediante

la aplicación de la Técnica Delphi, Matriz de Véster y se llegó a

la conclusión que la habilidad de soluciÓn de problemas incide en

el modo de actuación del profesional en el ICHE.

2 Mediante la matriz de Véster podemos concluir que la habilidad

de solución de problemas algebraicos es ESENCIAL para el

modo de actuación de estos profesionales ya que es una

habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura, Disciplinas y

Canera, está ESTRECHAMENTE RELACIONADA con todas las

asignaturas de la Canera antes mencionadas, tiene una

INFLUENCIA ALTA en todas las asignaturas del ciclo básico y de

la Canera.

3. A medida que se fue perfeccionando la Propuesta Metodologica

aplicada en este trabajo de investigación, el grado de

satisfacción en los estudiantes fue aumentando, llegando a

obtener en el curso 2002 - 2003 el Grado de Satisfacción de un

(0.91), sólo cuatro estudiante de los 45 expresó estar más

insatisfecho que satisfecho y 41 expresaron una Clara

Satisfacción En el curso 2003- 2OO4 los 46 estudiantes

expresron un Grado de Satisfacción de (1) con la Propuesta

Metodologica implementada en el nivel cero de las Caneras del

ICHE

r64



4. Quedó validado por los métodos y técnicas cientifico que la

Propuesta metodologica aplicada en la asignatura Algebra de las

Caneras que se estud¡an en el ICHE, contribuye a la formaciÓn

de la habilidad de soluciÓn de problemas en los estudiantes de

las Caneras.
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Conclusiones:

1 Las regularidades obtenidas por los métodos y técnicas

apl¡cados, demuestran que la habilidad de soluciÓn de problema

algebraicos, tiene un alto grado de relaciÓn con las asignaturas

del ciclo básico, básico-específico, una alta influencia en los

contenidos de las as¡gnaturas del ciclo básico, básico-específico

y de la profesión, se demuestra la ¡ncidencia que tiene en todas

las asignaturas de la Canera, indispensable en el modo de

actuación del profesional.

2 Se concibe la E strategia D¡dáctica en tres etapas ( OrientaciÓn,

Ejecución y Evaluación), donde se precisan las acciones y

operaciones que el estudiante debe realizar mediante la soluciÓn

de problemas algebraicos.

3. El Sistema de Tareas, concebido como un s¡stema de acciones y

operaciones a nivel de tema en la asignatura Agebra, es una vía

didáctica para desde la Cane¡a contribuir a formar la habilidad de

solución de problemas, pues concibe la integraciÓn de lo

académico, laboral e investigativo.

4. La aplicación de la Estrategia Didáctica durante cinco cursos en

las Caneras gue se estudian en el ICHE demostró que por los

rendimientos de los estudiantes y las acciones y operaciones

desplegadas en el aprendizaje del contenido de asignatura

Algebra, la misma contribuyó a la formación de la habilidad de

solución de p roblemas incidiendo en el m odo de actuaciÓn del

profesional.



Recomendaciones:

1 Continuar aplicando la Estrategia Didáctica en otras asignaturas

y disciplinas para consolidar la formaciÓn de la habilidad de

soluc¡ón de problemas algebraicos en las Caneras que se

estudian en le ICHE.

2 Por el valor metodológico que tiene la Estrategia Didáctica

recomendamos aplicarla a otras Caneras Universitarias.
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ANEXO 1:

CUESTIONARIO APLICADO A ESPERTOS Y PROFESORES DE LA

CARRERA DE ECONOMIA E INGENIERIA FINANCIERA.

Estimado colega u sted a sido seleccionado para part¡c¡par en esta

encuesta atendiendo a sus conocimientos y experiencia, le pedimos

que nos ayude ya que con su seria y activa participación validaremos

nuestro trabajo para obtener el grado de Master en educación.

Como es conocido por usted la matemática básica que se le imparte

al estudiante que ingresa a la ESPOL es importante para el

desanollo de la mayoría de las asignaturas de la carrera de

Economía e lngenierÍa Comercial.

Por lo tanto una de las habilidades que el estudiante debe manejar al

ingresar a la ESPOL es simplificación de expresiones algebraicas y

funciones, ya que con estas pueden lograr un mejor conocimiento de

las d iferentes asignaturas dentrodeestas caneras. Porlo tantoel

problema científico que se plantea es: insuficiencia de habilidades

algebraicas y funcionales en el desempeño del aprendizaje de las

materias fundamentales en las carreras de corte Economito.

Por lo tanto resulta de vital ¡mportancia que responda lo mas explicito

posible el srguiente cuest¡onar¡o.



1.- que importancia considera usted tieno la habilidad de maneio

de expresiones algebraicas y funcionales en su aslgnatura,

disciplina, caffera.

Califique ta habilidad de acuerdo a la imporhncia gue usted asigne

a la escala que se propone.

As¡gnatura.

4.- importante.

3.- no más importantes que otras.

2.- relativamente poco importante.

'1.- muy poca importancia.

Disciplina.

4.- importante.

3.- no más importantes que otras.

2.- relativamente poco importante.

1.- muy poca importancia.

Canera.-

4.- importante.

3.- no mas importantes que otras.

2.- relativamente poco importante.

1.- muy poca importancia.



2.- Como usted considera gu€ sus alumnos dominan esta habilidad

en problemas aplicados en su asignatura.

4.- excelentes

3.- muy bien

2.- bien

1.- regular

3.- que tan importante €s fener esta habilidad en el desarrollo de la

carreftr,

4.- ¡mportante.

3.- no mas importantes que otras.

2.- relativamente poco importante.

1 .- muy poca ¡mportancia.

4.- Considen usted gue al evalua¡ los obletivos de su asignatura,

¿En que canüdad involucra al desarrollo de esfas habilidades para

gue osfos se cumplan?

4.- bastante

3.- mucho

2.- poco

'l .- muy poco



5.- Si a tenido ta opoñunidad de trabaiar con estudiantes d€ otras

universidades, ¿Cómo evaluaria el dominio deesfa h abilidad en

ot¡as u niversidades det pais en la s ignafura que usted i mparte?

Especifique la univarsidad y marque Ia escala.

Universidad

4.- excelentes

3.- muy bien

2.- bien

1 .- regular

6.- ¿Cómo influye et dominio de esfas habilidades en el desarrollo

de su asignatura?

4.- bastante

3.- mucho

2.- poco

1.- muy poco

7.- Consldera usúed gue pan un estudiante de Economia que no

domine esbbilidad, ta podria desarrollar en el proceso de

aprendizaje de su asignatura.

4.- bastante

3.- mucho

2.- poco

1.- muy poco



8.- Alos seria muy provechoso que usted nos indicara otras

habilidades matemáticas que considere importante y gue los

estudianles de su asignatura muestran falencias.

9.- ¿Considera usted que estas habilidades deben desarrollarse en

forma intensiva en cursos pre universitarios?

S¡

No



ENCUESTA SOBRE EL ESTILO DE ENSEÑANZA DE LOS

PROFESORES..

Los profesores tienen distintas formas de enseñanzas y no todas

estas son del agrado del estudiante. Se desea saber cual de las

siguientes caracterÍsticas de enseñanzas del profesor ideal, es decir,

las que son mas deseables en los profesores. En la escala a

continuación indica su nivel de satisfacción con respecto a lo que se

pregunta: 1 indica que no esta de acuerdo y 5 que esta totalmente de

acuerdo.

A USTED LE GUSTA QUE:

1 El profesor le haga conocer el programa de la materia al inicio

del curso.

12345
2. Las clases se den paso a poso y con una estructuración lógica

3 Et profesor determine lta2rril,: los procedimientos a seguir

durante clase o al realizar trabajos en grupo o en una tarea.

12345



4 El profesor sepa dar órdenes a los estudiantes.

12345
5 El profesor haga las clases participativas c¡n los estudiantes.

12345
6. El profesor exija altos niveles de rendimientos en los estudiantes.

12345
7. El profesor coniie durante las clases los comportamientos

inadecuados de ciertos estudiantes.

r2345
B El profesor utilice diferentes métodos de enseñanzas en clases.

e La ctase tenga un #n1"- 
"sgr.o"ur" 

y cordial entre los

alumnos y profesores.

'l 2345
10. El profesor no pierda la compostura durante el dictado de la

clase.

12345
11 '11. El profesor sea pac¡ente con los estud¡antes durante el

proceso enseñanza aPrendizaje.

12345



12 El profesor sea asequible a las necesidades de los estudiantes,

tanto personales como académicas.

12345



Anexo 2:

Metod olooía oara la aplicac ión de la MATRIZ DE VESTER.

Se aplica en la matriz el nivel de CAUSALIDAD de cada criterio y se

utiliza para identificar las CAUSAS y EFECTOS y sus relaciones

Se empleó la Escala de Véster ajustada en 1997.

0 No es causa.

1 Causa Débil.

2 Causa Media.

3 Causa Fuerte.

4 Causa Muy Fuerte.

De acuerdo con la cal¡ficac¡ón otorgada a cada criterio en cuanto a su

ACTIVIDAD o PASIVIDAD se tipifican en cuarto categorías de cr¡terios

que deben ser tratados de forma diferente.

1 CRIT RIOS ACTIVOS.

Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total de PASIVOS BAJOS.

Son criterios que influyen mucho sobre los demás criter¡os; pero que no

son causados por otros.

2. CRITERIOS PASIVOS

Tienen un total PASIVOS ALTOS y un total de ACTIVOS BAJOS, son

criterios que no influyen de manera importante sobre otros cr¡ter¡os;



pero que son causados por la mayoría de los demás y son

determinados como los EFECTOS.

3. CRITERIOS CRITICOS

Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total PASIVOS ALTOS

representa el criterio que es CAUSA apreciable de otros y que es

causado por los demás. Requiere un tratamiento especial pues influyen

y son influenciados, es decir, que están en un punto de equilibrio entre

las CAUSAS y CONSECUENCIAS (EFECTOS).

4. CRITERIOSINDIFERENTES

Tienen un total de ACTIVOS BAJOS y un total de PASIVOS BAJOS, no

tienen ningún efecto de Causalidad ni de Consecuencia

Metodología de Trabajo con la Matriz de Véster.

1 . Definir el Problema Central.

2. ldent¡ficar las posibles causas que influyen sobre el problema,

generalmente se kabaja con un número de menor e igual de 10.

3. Para su identificación pueden utilizarse otras técnicas ejemplo: la

Técnica Delphi; pero debe emplearse la misma escala de Véster

a la hora de valorar los criterios de los expertos, debe respetarse

las rondas de kabajo; asi como su valoración en esta escala.

4. Una vez definidos y evaluados los criterios se procede a

conformar la Matriz.

5 Se calcula la media aritmética de los impactos PASIVOS y

6. Se construye un sistema de coordenadas X y Y.



7. El eje formado por las X (medias) y Y (medias) son las medias

aritméticas calculadas anteriormente. Formándose cuatro

cuadrantes I, ll, lll, lV.

Cr,r(tr¿rntc I Es denominado cuadrante de PROBLEMAS CRITICOS

Aqui se pone de manifiesto que los X (ACTIVOS) son grandes y los Y

(PASIVOS) son grandes y se consideran c¡mo punto de equilibrio, es

decir, que es CAUSA y CONSECUENCIA del problema.

(lLr,¡rlr rrirr Lo llamaremos cuadrante de PROBLEMAS PASIVOS;

donde los ACTIVOS (X) son pegueños y los PASIVOS (Y) son grandes,

esto indica las CAUSAS.

r, r ril ,iirt,, Es denominado cuadrante de PROBLEMAS

INDIFERENTES, donde los ACTIVOS (X) y PASIVOS (Y) son

pequeños; esto nos indica que no tienen ningÚn efecto de

CAUSALIDAD ni de CONSECUENCIA con el problema.

i..L.,1,tr,r'ir: '.' Lo llamaremos Cuadrante de PROBLEMAS ACTIVOS,

donde los ACTIVOS (X) son grandes y los PASIVOS (Y) son

pequeños, esto nos indica los EFECTOS o CONSECUENCIAS.

Una vez explicado los presupuestos metodológicos seguidos para

aplicar la Matriz de Véster exponemos los resultados obtenidos:

Mediante la apl¡cación de La Técnica Delphi se obtuvieron ocho criterios

fundamentales emitidos por los expertos seleccionados que avalan que

la habilidad p rofesional e senc¡al " Éalizat elpaso del Sistema Real al



Esquema de Análisis" es esencial para el modo de actuaciÓn del

Economista e lngeniero Comercial.

Los cr¡terios fundamentales emitidos por los expertos fueron

1 La hab¡l¡dad profesional "realizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Análisis" es MUY IMPORTANTE en la As¡gnatura

algebra en la Disciplina Matemáticas Básicas y en la Canera

(máxima escala empleada en el cuest¡onar¡o).

2. Todos los expertos consideranqueen la a signaturas q ue e llos

expl¡can como son Métodos cuantitativos 1 , métodos

cuantitat¡vos 2, Métodos cuant¡tat¡vos 3, Economía matemát¡ca 1,

Estadística, Economia estadistica, MicroeconomÍa

Macroeconomía, Economía matemática 2, Econometría están

ESTRECHAMENTE RELACIONADA con la Asignatura'

Disciplinas de la Canera.

3 Esta habilidad tiene una INFLUENCIA ALTA con el resto de las

Asignaturas, Disciplinas de la Canera.

4 El dominio por parte de los estudiantes de esta habilidad en otras

Universidades fue evaluada de REGULAR.

5 El dominio de los estudiantes de la habilidad profesional"realizar

el paso del Sistema Real al Esquema de Análisis' en otras

Universidades fue evaluada de REGULAR.

6. La habilidad profesional esencial'realizar el paso del sistema real

al esquema de análisis" es la ESENCIAL para el economista e

lngeniero comercial y debe trabajarse en todos los semestres de

la Canera y no solo en el nivel cero.



7 Aplicar una Estrategia Didáctica teniendo c¡mo hilo conductor un

Sistema de Tareas Docentes de tipo problémico en la

Asignatura Matemáticas (Algebra) debido a la importancia que

tiene dentro de la Canera y que contr¡buya al dominio de esta

habilidad profesional esenc¡al por los estudiantes.

8 Esta habilidad la dominan mejor los estudiantes de la ESPOL

que el resto de las Universidades anteriormente señaladas;

aunque existen insuficiencias en el dominio por parte de los

estudiantes.

A continuación se conforma la Matriz mn las calificaciones otorgadas a

cada criterio por los expertos

0 No es causa

1 Causa débil

2 Causa media

3 Causa fuerte

4 Causa muy fuerte



EXPERTOS

No PROBLEMAS 1 2 3 4 5 6 7 e Total

de

Activo

s

1 Esta habilidad es

MUY

IMPORTANTE en

la Asignatura,

Disciplina, Canera.

4 4 4 3 3 4 3 4 29

2 Relación de esta

habilidad con su

As¡gnatura

4 4 a a 3 4 3 4 28

3 lnfluencia de

habilidad con

resto de

Asignaturas,

Disciplinas

Canera.

esta

el

las

v

4 4 4 3 3 4 3 4 29

4 Comportamiento de

esta habilidad en

otras Universidades

ECUATORIANAS

2 2 2 2 1 1 2 2 14

5 Comportamiento de

esta habilidad en

Universidades

extranjeras.

a 2 1 ? 1 1 13



6 Esta habilidad debe

trabajarse en todos

los años de la

Canera por ser la

habilidad esencial y

no otra

4 4 4 4 4 4 4 4 32

7 Aplicar una

Estrategia Didáctica

en esta as¡gnatura

por la importancia

dentro de la Canera

4 4 4 4 4 4 4 4 32

B Esta habilidad la

dominan mejor los

estudiantes de la

ESPOL que los de

otras

Universidades,

aunque todavia

existen

insuficiencias.

4 4 4 4 4 4 4 4 32

Total

26,1

Pasivos 28 28 27 24 24 27 24 27 26,1

X media = 26,1 Y media = 26,1



TOTAL PASIVOS

I
'lo ( uadrantr' ll

(). I

Cuadrantc lll

t)

tl

l(l

C r¡irdrantc I

l

\

¡>-

( r¡adrantc l\

t0 li t.r l0 26.1 28 29 3?

TOTAL ACTIVOS



Con estos cr¡terios emitidos por los expertos aplicamos la Matriz de

Véster con el objetivo de analizar el comportamiento de estos criterios y

los resultados obtenidos fueron:

Cu.rrir;rnti-. Denominado PROBLEMAS CRITICOS.

Aquí se puso de man¡fiesto que el cr¡terio 1,2, 3, 6 y B e n e ste caso

tienen X pasivo (Grande) y Y activo (Grande) se consideran las Causas

y Consecuencias del problema central. Donde se corrobora que esta

habilidad profesional esencial" realizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Análisis" es:

1 MUY IMPORTANTE en las Asignaturas, Disciplinas y Carrera.

2. Tiene ESTRECHA RELACION con las as¡gnaturas de Métodos

cuantitativos 1, Métodos cuantitativos 2, Algebra lineal,

Estadística, Microeconomía, Macroeconomía, Econometría,

Economía matemática 1, Métodos cuantitativos 3.

3. Tiene ALTA INFLUENCIA con el resto de las Asignaturas,

Disciplinas y Canera.

4. Esta habilidad profesional "realizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Análisis" es la ESENCIAL y debe trabajarse en

todos los años de la Carrera, no solo en segundo año.

5 Esta h abilidad los e studiantes dela ESPOL" ladominan mejor

que los estudiantes de otras Univers¡dades del país, aunque con

insuflciencias.



ll ..r,: ,rlr,, \. Denominado Problemas Activo.

Tienen X activo (grande) y Y pasivo (pequeña) esto nos indica que la

consecuencia de esto es que al elaborar y poner en práctica la

Eskategia Didáctica en la Asignatura de Algebra, teniendo como eje

central un S¡stema de Tareas Docentes de tipo problem¡co que

contribuirá a que los estudiantes dominen la habilidad profesional y

esencial" realizar el paso del Sistema Real al Esquema de Análisis".

1. Aplicar la Estrategia Didáctica que contribuya al dominio de la

habilidad profesional esencial por los estudiantes en la

Asignatura Algebra.

: Problemas lndiferentes.

Tienen X activo (pequeño) y Y pasivo (pequeño) no tiene ningÚn efecto

en las causas, ni en los efectos, pueden considerarse como dos

elementos más a tener en cuenta:

1. La habilidad profesional esencial la dominan meior los

estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades.

2. La habilidad profesional esencial la dominan mejor los

estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades

extranjeras.

L



Realizando un análisis de los resultados en la aplicación de la Matriz de

Véster y la Técn¡ca Delphi se obt¡enen las siguientes regularidades:

a La apl¡cac¡ón de la Matriz de Véster y la Técnica Delphi anojó

que la habilidad profesional esencial "realizar el paso del Sistema

Real al Esquema de Análisis" es ESENCIAL para el modo de

actuación del lngenrero comercial y el Economista ya que es una

habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura, Disciplinas y

Carrera, está ESTRECHAMENTE RELACIONADA CON tOdAS IAS

as¡gnaturas de la Canera antes mencionadas, tiene una

INFLUENCIA ALTA en todas las asignaturas del ciclo básico y

de la espec¡al¡dad de la Canera. Por la importancia que tiene

esta hab¡l¡dad no sólo debe trabajarse en el n¡vel cero; sino en

todos los semestres para contribuir al domin¡o de los estudiantes

debe aplicarse una Estrateg¡a Didáctica teniendo como hilo

conductor un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico .


