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GLOSARIO DE TERMINOS

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: El aprendizaje significativo es el
procesamiento activo del conocimiento de parte de los estudiantes,
ya se receptando o descubriendo a través de la informacion

académica presentada por el docente. (Novak y Gowin, 1998).

COMUNICACION PEDAGICA: Es la capacidad de dialogo que tiene
el docente al momento de orientar al proceso docente educativo,
para mantener un clima de confianza, de calidez y de buenas

relaciones interpersonales con sus alumnos.

COMPETENCIAS DIDACTICAS: Son una serie de destrezas y
habilidades que el docente posee y aplica en su salon de clases con

sus estudiantes, de manera autonoma, independiente, y reflexiva.

DIDACTICA: Es la ciencia que se encarga de estudiar el proceso

docente educativo con todas sus implicaciones sociales.

DIDACTICA CRITICA: Es la ciencia que estudia como objeto, el
PROCESO DOCENTE EDUCATIVO, dirigido a resolver
problematica que se plantea a las instituciones educativas, siendo
esta problematica “ LA PREPARACION DE LOS SERES HUMANOS
PARA LA VIDA", de un modo sistematico, eficiente y eficaz (Alvarez,
De Zayas, C. 1992).

La didactica critica se aplica al concluir y orientar el desarrollo
integral de la personalidad del estudiante, considerando sus

conocimientos previos, su experiencia en combinacion con los



procesos socio-culturales, que les toca vivir. Ademas, de aplicar la
comunicacion eficaz, la sociabilizacion a través del trabajo en
equipo. (Leontiev, 1975). La Didactica Superior combina dos leyes:
Universidad Sociedad y los Componentes del Proceso Docente
Educativo (PDE).

HABILIDADES: Es el comportamiento del ser humano para aplicar
en la vida lo aprendido en cualquiera de las areas del saber,
considerando la cultura que posee la humanidad.

Desde la vision de la psicologia la habilidad es le sistema de
acciones y operaciones que domina el ser humano (sujeto) para
cumplir sus metas y objetivos.

Las habilidades se clasifican segun su nivel de sistematicidad.
Habilidades Légicas e Intelectuales. Induccion-Deduccion.
Definicion. Explicacion. Ejemplificacion, argumentacion, valoracion,
solucion d e problemas, la modelacion, elaboracion d e preguntas y
de hipotesis, Analisis-Sintesis, generalizaciéon, abstraccion-
concrecion. Clasificacion, definicion.

PROCESO DOCENTE EDUCATIVO: Es el objeto de estudio de la
Didactica.
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RESUMEN EJECUTIVO

Con vista a dar respuestas al encargo social del economista e
ingeniero comercial en los inicios del siglo XXI, se ha disefiado un
modelo del profesional que se caracteriza por una formacion de perfil
amplio, capacidad para dar respuesta a los problemas generados en
el pregrado, una formacion basica sélida que le permita acceder a la
formacion de postgrado y el desarrollo de habilidades profesionales

desde la formacion de pregrado.

Por todo lo antes expuesto nos planteamos el siguiente
PROBLEMA CIENTIFICO:

"Insuficiencias de los estudiantes en las habilidades de

solucién de problemas algebraicos.”

Esta propuesta consta de 3 etapas: orientacion, ejecucion,
evaluacion; tiene sustentos didacticos sicologicos que permiten ir

progresivamente en la dificultad de resolucion de problemas.

PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA METODOLOGICA

La Propuesta Metodologica que se plantea consta de tres
etapas fundamentales Orientacién, Ejecucién y Control y Evaluacion,
que trabajadas armdnicamente permite llevar a cabo el sistema de
acciones y operaciones para que el estudiante logre la formacion de

la habilidad de solucién de problemas algebraicos.
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ETAPA DE ORIENTACION.

Esta etapa se caracteriza por ofrecer al estudiante la Base
Orientadora para la Accién desarrollandose los eslabones de

motivacion y comprension del contenido.

ETAPA DE EJECUCION.

Esta etapa se caracteriza por exigir al estudiante que aplique
los conocimientos ante nuevas situaciones problemicas con un nivel
de asimilaciéon productivo y un mayor grado de complejidad en las

mismas.

ETAPA DE EVALUACION

Esta etapa se basa en un alto componente de auto
evaluacion. El control y la evaluacién realzan el caracter educativo y
de autorregulacion del proceso ya que en la medida que el

estudiante se retroalimenta, permite modulario.

Una vez establecidas estas etapas se formulan los objetivos
de acuerdo al contenido estableciéndose las acciones y operaciones
correspondientes atendiendo a los niveles de conocimiento

reproductivo y productivo.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS PARA LA CONCEPCION Y
APLICACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA
ASIGNATURA ALGEBRA PARA LA FORMACION DE LA
HABILIDAD EN SOLUCION DE PROBLEMAS ALGEBRAICOS

En este capitulo se expresan los resultados obtenidos de la
investigacion; a partir del empleo de metodos y técnicas tales como:
método de criterios de expertos (Técnica Delphi) por la posibilidad
que ofrece de obtener informacion de forma independiente, de
intercambio de informacién y de evitar evaluaciones superficiales.
Matriz de Véster se empled para identificar las causas, efectos y sus
relaciones entre cada criterio emitido por los expertos; Entrevista
Cerrada a Expertos para obtener informacion precisa de los criterios
emitidos por los expertos sobre la problematica planteada; Técnica
de ladov para conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes en
la aplicacion de la estrategia didactica que permiti6 evaluar el
proceso de formaciéon de la habilidad de solucién de problemas
algebraicos en las Carreras de Economia, Ingenieria Comercial y

Licenciatura

ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA
APLICACION DEL METODO DE CRITERIOS DE EXPERTOS
(TECNICA D ELPHI) PARA L A VALIDACION DE L A H ABILIDAD
DE SOLUCION DE PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LA
ASIGNATURA ALGEBRA.

Esta técnica permitid extraer la informacion de los expertos
que conforman un grupo heterogéneo, analizar las convergencias de

opiniones en torno al problema que aborda la investigacion.



En la seleccion de los expertos se tuvo en cuenta la
competencia del experto sobre el tema, ésta se midi6 a partir de
obtener el coeficiente K (coeficiente de competencia del experto)

mediante la siguiente expresion:

K=" (Kc. + Ka)

Donde:
Kc. — Coeficiente de conocimiento del experto sobre el Tema.

Ka — Coeficiente de argumentacién del experto sobre el

Tema.

Al precisar la informacién recogida se obtuvo que el
coeficiente de competencia (K) de los expertos es del orden de 0.95
y se establece que cuando K se encuentra entre los valores de 0.8 y

1 (0.8<K<1) es confiable la seleccion realizada.

El resultado de 0.95 corrobora que el coeficiente de
competencia de los expertos es alto, por lo que se procedié a la
seleccidon de 10 expertos

Las caracteristicas de la Técnica Delphi son:

Existencia de un facilitador cuya mision es similar a la de la
técnica BRAIN STORMING (Tormenta de Ideas).

Se establece un didlogo anénimo entre los expertos

consultados individualmente, mediante un cuestionario.

Del cuestionario aplicado se recogieron 10 criterios emitidos

por los expertos.
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LLOS CRITERIOS FUNDAMENTALES EMITIDOS POR LOS
EXPERTOS FUERON:

1 La habilidad profesional “realizar el paso del
Sistema Real al Esquema de Analisis” es MUY IMPORTANTE
en la Asignatura algebra en la Disciplina Matematicas Basicas

y en la Carrera (maxima escala empleada en el cuestionario).

2. Todos los expertos consideran que en la
asignaturas que ellos explican como son Meétodos
cuantitativos 1, métodos cuantitativos 2, Métodos cuantitativos
3, Economia matematica 1, Estadistica, Economia
estadistica, Microeconomia Macroeconomia, Economia
matematica 2, Econometria estdn ESTRECHAMENTE
RELACIONADA con la Asignatura, Disciplinas de la Carrera.

3. Esta habilidad tiene una INFLUENCIA ALTA con

el resto de las Asignaturas, Disciplinas de la Carrera.

4. El dominio por parte de los estudiantes de esta
habilidad en otras Universidades fue evaluada de REGULAR.

9. El dominio de los estudiantes de la habilidad
profesional de realizar el paso del Sistema Real al Esquema
de Analisis” en otras Universidades fue evaluada de
REGULAR.

6 La habilidad profesional esencial realizar el paso
del sistema real al esquema de analisis” es la ESENCIAL
para el economista e Ingeniero comercial y debe trabajarse
en todos los semestres de la Carrera y no solo en el nivel

cero.

7. Aplicar una Estrategia Didactica teniendo como

hilo conductor un Sistema de Tareas Docentes de tipo
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problémico en la Asignatura Matematicas (Algebra) debido a
la importancia que tiene dentro de la Carrera y que contribuya
al dominio de esta habilidad profesional esencial por los

estudiantes.

8. Esta habilidad la dominan mejor los estudiantes
de la ESPOL que el resto de las Universidades anteriormente
sefialadas; aunque existen insuficiencias en el dominio por

parte de los estudiantes.

Realizando un analisis de los resultados en la aplicaciéon de la Matriz
de Véster y la Técnica Delphi se obtienen las siguientes

regularidades:

L La aplicacion de la Matriz de Véster y la Técnica
Delphi arroj6 que la habilidad profesional esencial “realizar el
paso del Sistema Real al Esquema de Analisis” es ESENCIAL
para el modo de actuacion del Ingeniero comercial y el
Economista ya que es una habilidad MUY IMPORTANTE en
la Asignatura, Disciplinas y Carrera, estda ESTRECHAMENTE
RELACIONADA con todas las asignaturas de la Carrera
antes mencionadas, tiene una INFLUENCIA ALTA en todas
las asignaturas del ciclo basico y de la especialidad de la
Carrera. Por la importancia que tiene esta habilidad no solo
debe trabajarse en el nivel cero; sino en todos los semestres
para contribuir al dominio de los estudiantes debe aplicarse
una Estrategia Didactica teniendo como hilo conductor un

Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA
APLICACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA
ASIGNATURA ALGEBRA.

Los resultados de la aplicacion de la Propuesta Metodologica
en la asignatura Algebra se obtuvieron a partir del empleo de la
Técnica de ladov para conocer el grado de satisfaccion de los

estudiantes en el proceso de implementacion de la misma.

Esta técnica consistid en la aplicacion del cuestionario , a los
estudiantes de las tres Carreras del ICHE. Analizando los aspectos a
tener en cuenta para medir el comportamiento de indicadores que
ayudan a perfeccionar el aprendizaje de los estudiantes. Se aplico
durante cuatro afios consecutivos hasta ver el alto grado de
satisfaccion que los estudiantes del nivel cero obtuvieron con la

propuesta.
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1.

CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION

Al relacionar los resultados obtenidos por los expertos
mediante la aplicacién de la Técnica Delphi, Matriz de Véster
y se llegd a la conclusidn que la habilidad de solucion de
problemas incide en el modo de actuacion del profesional en
el ICHE.

Mediante la matriz de Véster podemos concluir que la
habilidad de solucion de problemas algebraicos es ESENCIAL
para el modo de actuacion de estos profesionales ya que es
una habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura,
Disciplinas y Carrera, esta ESTRECHAMENTE
RELACIONADA con todas las asignaturas de la Carrera antes
mencionadas, tiene una INFLUENCIA ALTA en todas las

asignaturas del ciclo basico y de la Carrera.

A medida que se fue perfeccionando la Propuesta
Metodologica aplicada en este trabajo de investigacion, el
grado de satisfaccion en los estudiantes fue aumentando,
llegando a obtener en el curso 2002 — 2003 el Grado de
Satisfaccion de un (0.91), solo cuatro e studiante de los 45
expresd estar mas insatisfecho que satisfecho y 41
expresaron una Clara Satisfaccion En el curso 2003- 2004
los 46 estudiantes expresaron un Grado de Satisfaccion de
(1) con la Propuesta Metodologica implementada en el nivel

cero de las Carreras del ICHE
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4. Qued6 validado por los métodos y técnicas cientifico que la
Propuesta metodologica aplicada en la asignatura Algebra de
las Carreras que se estudian en el ICHE, contribuye a la
formacion de la habilidad de solucidon de problemas en los

estudiantes de las Carreras.
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INTRODUCCION

El desarrollo que actualmente ha alcanzado la humanidad tanto en la
actividad técnica como social exige economistas con un nivel de

formacion integral superior.

En el mundo los economistas investigan y participan en grupos
multidisciplinarios donde desemperian diferentes tareas como son:
gestién, direccion y coordinacién. Estos elementos son muestra de la
necesidad de un elevado nivel de comunicacion que se sustenta en un

buen nivel de preparacion en disciplinas de su formacion.

En América la formacién de economistas e ingenieros tiene la tendencia
a formar economistas de perfii amplio con posibilidades de la
particularizacién en alguna direccién con el empleo del sistema de
créditos por opcidén, manifestandose una fuerte formacion socio
humanistica respondiendo a objetivos profesionales definidos como es

la posibilidad de establecer negocios dentro y fuera del pais.

La formacién de los economistas e ingenieros en el Ecuador garantiza
los conocimientos, habilidades y valores que requieren en su formacion
estos profesionales para poner al servicio de la humanidad el desarrollo
de la ciencia y la tecnologia, con racionalidad economica,
funcionabilidad, optimizaciéon del uso de los recursos materiales y
humanos, preservando los principios éticos y estéticos sin deteriorar el

medio ambiente.



Con vista a dar respuestas al encargo social del economista e ingeniero
ecuatoriano en los inicios del siglo XXI, se ha disefiado un modelo del
profesional que se caracteriza por: una formacion de perfil amplio,
capacidad para dar respuesta a los problemas generados en el
pregrado, una formacién basica soélida que le permita acceder a la
formacién de postgrado y el desarrollo de habilidades profesionales

desde la formacion de pregrado.

Por el lado del economista en su ejercicio profesional resuelve un sin
numero de problemas. Uno de tantos seria la optimizacion de recursos,
sin embargo cuando los estudiantes son evaluados con problemas
matematicos que involucra algebra en asignaturas de su curriculo se
encuentra con dificultad en resolverlos dando resultados erroneos, que

entorpecen el aprendizaje de esas materias.

La educacién superior ecuatoriana, ha mantenido como una de sus
principales tareas, la formacién de los profesionales que se forman en
las universidades mediante el perfeccionamiento continuo de los planes
y programas de estudio, demostrando asi la forma en que las
instituciones han comprendido la pertinencia de la Educacion Superior,
que ha adquiridko nuevas y urgentes dimensiones debido
fundamentalmente, al avance impetuoso que tiene en estos tiempos la

ciencia y la tecnologia.

Al analizar la Disciplina Matematica y en especial el desempefo que
tiene el Algebra se aprecia que en la ensefianza de esta asignatura los

rendimientos académicos obtenidos han tenido poca eficiencia, no es



asequible a los estudiantes por la complejidad del tratamiento
matematico, mas que didactico con la que se trata, lo que ha motivado
poco estudio por los estudiantes, mitos de asignaturas muy dificiles en
las diferentes generaciones que estudian la Carrera de Economia,
Ingenieria Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial

Internacional.

Esta situacién problematica que presenta el Algebra, dentro de las
Matematicas la cual es basica en la formacion de los economistas e
ingenieros y que contribuye a la formacion de las habilidades
profesionales en este tipo de egresado, ha sido analizada desde el
punto de vista metodolégico en los Colectivos de Asignatura, Disciplina
y Carrera. No obstante al continuar indagando sobre la incidencia de los
contenidos de esta asignatura en los modos de actuacion del
economista, afloré que en ella se da como condicion, los conocimientos
y habilidades para formar habilidades profesionales muy vinculadas al

modo de actuacion del economista y del ingeniero.

En Ecuador se ha investigado el problema de la formacion de
habilidades en varias Universidades tales como: Universidad Catolica
“Santiago de Guayaquil’, Universidad de Negocios del Pacifico y la
Escuela Superior Politécnica del Litoral.; pero se han encontrado pocas
referencias en trabajos investigativos que aborden esta tematica desde
el punto de vista de la formacion de habilidades mediante la solucion de
problemas algebraicos en la Carrera de Economia, Ingenieria
Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial Internacional

fundamentalmente al considerar como unidad basica el tema a partir de



la relacion didactica de los objetivos, contenidos, metodos, medios,
formas y evaluaciéon, desde las Matematicas y especificamente en el
Algebra colocando al estudiante en el centro del proceso ensefanza

aprendizaje.

Por todo lo antes e xpuesto nos planteamos el siguiente PROBLEMA
CIENTIFICO:
“Insuficiencias de los estudiantes en las habilidades de soluciéon

de problemas algebraicos.”

OBJETO DE INVESTIGACION: El proceso ensefianza aprendizaje en
el Algebra.

CAMPO DE ACCION: La formacion de habilidades en |a solucion de
problemas de los estudiantes que ingresan a la Carrera de Economia,
Ingenieria Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial
Internacional, teniendo en cuenta el rol que desemperia esta habilidad
se plantea como OBJETIVO:

Elaborar una propuesta metodologica para la formacion de habilidades
en la solucion de problemas algebraicos que permitan mejorar el
andlisis de los estudiantes en el aprendizaje del Algebra..

Nos planteamos la siguiente IDEA A DEFENDER:

Disefiar una Propuesta Metodologica mediante el cumplimiento de
acciones y operaciones seleccionadas y organizadas que permitiran la
formacion de las habilidades de solucién de problemas algebraicos en
los estudiantes que ingresan a la Carrera de Economia, Ingenieria

Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial Intemacional.



Tareas cientificas:

1

Determinar a partir de busquedas bibliograficas y del estudio de las
investigaciones realizadas sobre la formacion de las habilidades en
la Carrera de Economia, Ingenieria Comercial y Licenciatura en
Gestion Empresarial Internacional.

Elaborar una propuesta metodologica para formar la habilidad de
solucion de problemas algebraicos en los estudiantes que ingresan
a la Carrera de Economia, Ingenieria Comercial y Licenciatura en
Gestion Empresarial Internacional

Disefiar y aplicar los métodos y técnicas que permitan la validacion

de la Propuesta Metodologica y la elaboracion del informe final.

Metodologia utilizada:

En esta investigacion se utilizaron los metodos, fuentes y tecnicas

siguientes:

@ El analisis y sintesis, la induccién y la deduccion para la busqueda

de informacion y poder llegar a los fundamentos tedricosy a las
conclusiones.

El enfoque de sistema nos proporcion6 el fundamento metodoldgico.
Se ha empleado la investigacion tedrica mediante la formacion,
despliegue y fundamentacién de la teoria, la recopilacion y
procesamiento de la informacion y su interpretacion que busca
relaciones de resultados con las categorias y generalizaciones que
forman la teoria.

El método estadistico para el analisis e interpretacion de los datos
que se obtienen como resultados de los métodos aplicados. Se

utilizaron métodos de la estadistica descriptiva. Se utilizd el SPSS



para Windows version 11.0 (es un paquete estadistico orientado al
ambito de aplicacion de las Ciencias Sociales) y el Software AD
(sistema de ayuda a la toma de decisiones).

@ Las encuestas, entrevistas, método de criterios de expertos para la

toma de decisiones (Técnica Delphi, Matriz de Véster).

El Aporte Practico

Se concreta en:

La Propuesta Metodologica como sistema de acciones y operaciones
seleccionadas y organizadas, con una estructuracion didactica que
tenga como esencia la operacionalizacién de los componentes del
proceso docente educativo en la formacion de las habilidades de
solucion de problemas en los estudiantes que ingresan a la Carrera de
Economia, Ingenieria Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial

Internacional.

Estructura de la Tesis

La Tesis consta de tres capitulos:

CAPITULO 1: Fundamentacion teérica sobre |a formacién de | as
habilidades de soluciéon de problemas para la ensefianza del
Algebra.

En este capitulo se describen los presupuestos teodricos en la
formacion de economistas y se caracterizan sus rasgos esenciales, Se
precisan los fundamentos tenidos en cuenta para la definicion del
concepto de la habilidad, asi como las conclusiones parciales del

capitulo.



CAPITULO IlI: Propuesta Metodologica para la formacion de la
habilidad de solucién de problemas algebraicos en los estudiantes
de pre-universitario que ingresen en la Carrera de Economia,
Ingenieria Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial
Internacional.

En este capitulo se realiza una caracterizacion de la Asignatura
Algebra, se presentan los fundamentos didacticos y sicologicos que se
tuvieron en cuenta y que sirven de sostén a la Propuesta Metodologica,
asi como las etapas de Orientacion, Ejecucion y Evaluacion elaborada
en cada uno de los temas de la Asignatura Algebra y las conclusiones

parciales del capitulo.

CAPITULO IIl: Validacion de la Propuesta Metodologica para la
formacién de la habilidad de solucién de problemas algebraicos.
En este capitulo se aplican los métodos y técnicas utilizados en el
proceso de investigacion, para llevar a efecto esta investigacion se han
empleados entre otros: Métodos de Criterio de Expertos, Entrevistas,
Cuestionarios que validan los resultados alcanzados en la aplicacion de
dicha Propuesta Metodologica.




. Fundamentacion tedrica sobre la formacion de las
habilidades de solucion de problemas para la

ensefianza del Algebra.

En este capitulo se aborda la fundamentacion tedrica y los
antecedentes que se tuvieron en cuenta para llevar a cabo la
investigacion, asi como el tratamiento tedrico que se le aplica al estudio
de las habilidades generales y sus niveles basado en los fundamentos
didacticos y sicologicos que soportan la propuesta metodologica

implementada y los métodos problémicos utilizados al efecto.

1.1ANTECEDENTES DEL OBJETO DE ESTUDIO.

El desarrollo d el sistema educativo esta en relaciéon directa con las
circunstancias econémicas de un pais, bajo esta premisa, los procesos
educativos en nuestro pais se han visto afectados por la d ecadencia
econdmica en las ultimas tres décadas y han producido una inadecuada

aplicacion de planes y programas de estudios en nuestro entorno.

Algunos de los centros educativos han convertido esta noble tarea de
ensefiar en algo de lucro personal sin considerar si se ejecuta
adecuadamente el proceso ensefianza aprendizaje de una manera
eficiente, manifestandose en el momento en que sus bachilleres
ingresan en la educacién superior con insuficiencias en el dominio de

habilidades en asignaturas basicas como es el caso de las Matematicas



y especificamente los conocimientos correspondientes al area del

conocimiento del Algebra.

El fracaso de muchos estudiantes con las Matematicas se debe a las
insuficiencias en el aprendizaje de conocimientos imprescindibles para
enfrentarse a un nivel universitario. Esta investigacion ofrece vias que
contribuyen a la formacién de las habilidades de solucion de problemas
algebraicos enfocado en la tendencia pedagogica de la teoria critica de
la ensefanza que se sustenta en darle al estudiante un papel
protagdnico en el proceso ensefianza aprendizaje permitiendo de esta
forma que los aprendizajes se conviertan en significativos para el
estudiante y para toda la vida prevaleciendo en ella una concepcion
dialéctica de la realidad y el pensamiento partiendo de un analisis critico

durante el proceso.

1.2ENFOQUE EPISTEMOLOGICO DEL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS.

Las matematicas en su parte epistemoldgica tienen triple caracter:

+ Las matematicas como quehacer humano comprometido con la
resoluciéon de cierta clase de situaciones problemicas de cierta
indole, socialmente compartidas, e stas situaciones problemicas
se pueden referir al mundo natural y social o bien puede ser
internas a la misma como evolucién progresiva de los problemas.

# Las matematicas son un lenguaje simbdlico en el que expresan

situaciones problemas y soluciones encontradas e s d ecir como



un sistema conceptual légicamente organizado. A lo igual que la
musica con sus signos empleados.

¢ La matematica como un ente compartido emergente a la
actividad de las diferentes asignaturas, la organizacion légica de
los conceptos teoremas y propiedades explican también gran
numero de las dificultades en el proceso de ensefianza
aprendizaje ya que las relaciones entre las mismos son una parte

esencial.

Las matematicas constituyen por tanto, una realidad cultural constituida

por conceptos, proposiciones y teorias.

Como consecuencia de esta conceptualizacion del conocimiento
matematico cuyo objetivo es conocer o saber matematicas no puede
reducirse a identificar las definiciones y propiedades sino que ademas
debe ser capaz de usar el lenguaje y el sistema conceptual matematico
en la resolucion de problemas. El poder aplicarlas constituye una fuente
de motivacion intrinseca hacia la misma ya que permite contextualizar

y personalizar los conocimientos.

De acuerdo con Brousseau (1986) el trabajo intelectual del alumno
debe ser de investigacién sobre problemas a su alcance, formular,
probar, construir modelos, lenguajes, conceptos, teorias, intercambiar
sus ideas con otros y adoptar las ideas que le sean utiles. El trabajo del
profesor debe producir una recontextualizacion y una repersonalizacion
de los conocimientos ya que debe de buscar las m ejores situaciones

que den sentido a dicho conocimiento y ayudar al alumno en la
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busqueda de las soluciones, las cuales seran sus propios
conocimientos.

La concepcién de las matematicas y su aprendizaje se sitia en la
concepcion constructivista. No obstante consideramos que el
aprendizaje de conceptos cientificos no sigue solo el constructivismo en
sentido estricto, hay que indagar la aplicaciéon de teorias cognoscitivas

de Vigosky y Ausubel.

1.3CONSIDERACIONES TEORICO-METODOLOGICAS DEL
CURRICULO DEL ECONOMISTA.

Al tratar de acercarnos al concepto de curriculo como campo de estudio
e investigacion en respuesta a las necesidades sociales y educativas
contemporaneas en materia de ensefianza, no podemos olvidar que es
una realidad histérica, y que como tal ha sufrido una evolucion en su

practica y en la forma de concebirlo en la formacién de los economistas.

En este sentido recurrir a un andlisis reflexivo del curriculo, constituye el
camino de inicio para las reflexiones en e ste ambito, donde se hace
énfasis en la formacion de las habilidades en la solucion de problemas
algebraicos, como la integracion de los conocimientos en un saber

hacer, en la solucion de problemas propios de la profesion.

En el contexto educativo ecuatoriano, la concepcion del curriculo en la

Educacién Superior, parte de la necesidad social el problema; que es el
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componente de estado que posee el proceso docente educativo como
resultado de la configuracion que adopta el mismo sobre la base de la
relacion proceso- contexto social y que se manifiesta en el estado
inicial del objeto que se selecciona como proceso, que no satisface la
necesidad d e dicho contexto social. En su desarrollo se transforma y
alcanza el objetivo lo que implica la solucién del problema como

encargo social.

Los objetivos como categoria rectora del proceso, precisan la seleccion
de los contenidos, la organizacion y planificacion de las actividades de
aprendizajes, la evaluacion, los medios y formas organizativas del
proceso, del tiempo y el espacio, del contexto, del colectivo de
estudiantes; asi como el empleo de las tecnologias de la informacion y

la comunicacion (TIC.) que se establecen.

Desde esta dimension, la concepcion curricular en la formacion de los
economistas, toma como centro la necesidad social en la formacion de
este profesional, lo que permite una mayor vinculacion entre el proceso
de formacién de los profesionales y sus resultados, con las exigencias y
necesidades en el mundo del trabajo. El estudiante es el centro de la
actividad cognoscitiva, los métodos, las formas y medios de ensefanza
estan dirigidas a que estos sean sujetos activos en la adquisicion del
conocimiento y el desarrollo de las habilidades, entre ellas, por
supuesto, las de solucién de problemas algebraicos; es preciso que
posean altos valores éticos y que sean concientes de sus

responsabilidades sociales.
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El disefio curricular debe dar respuesta a las necesidades presentes y
futuras del desarrollo econdmico- social, para lo cual hay que tener en
cuenta el tipo de economista que se quiere formar, atender a los
problemas que la asignatura debe resolver, reflejar el perfil ocupacional,
entre otros. Teniendo en cuenta el enfoque de sistema se precisa que
debe partirse del objeto de la profesion, los modos de actuacion y los
componentes del proceso: académico, laboral e investigativo. Se
expresan ademas, criterios v alidos p ara | a definicion d e | os o bjetivos,
contenidos, métodos y ofrece una caracterizacion del proceso de

enseflanza- aprendizaje en el nivel superior.

Es oportuno sefialar que al tratar esta tematica en el ambito educativo
ecuatoriano es de obligada consulta las aportaciones realizadas por
Homero Fuentes [1] cuando define el curriculo como un contenido a
asimilar en funcion de los objetivos, ademas refiere que es un
programa, un plan de trabajo y estudio necesario para aproximarse al
logro de los objetivos que se dan en un contexto social todo lo cual se
sustenta en fundamentos sociales, filosoficos, epistemologicos,
politicos, pedagogicos y psicolégicos, entre otros. En consecuencia el
curriculo incluye fundamentos esenciales de la carrera, enfatizando en
el modelo del profesional y su nivel de concrecion en el proceso

docente educativo a nivel de disciplina, asignatura y tema.

Desde esta perspectiva oportunamente, Alvarez de Zayas, Rita Maria
[2), sefiala que en nuestra construccion didactica, curriculo es un
proyecto educativo global que asume una conceptualizacion didactica y

posee | a e structura de su objeto: la ensefianza-aprendizaje. Tiene un
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caracter de proceso y expresa una naturaleza dinamica con el contexto
histérico-social, condicién que le permite adaptar el proceso formativo
de los profesionales de la ingenieria comercial y economia al desarrollo

social y a los progresos de la ciencia.

En este ambito retomamos a Homero Fuentes [3] cuando enfatiza que
el disefio curricular constituye el proceso dirigido a elaborar la
concepcion del profesional y oportunamente el Dr. Carlos Alvarez de
Zayas [4] de manera significativa lo considera como el conjunto de
documentos que permiten caracterizar el proceso docente-educativo
desde el sistema mayor la carrera o tipo de educacion hasta la clase o
actividad docente. A partir de estas reflexiones podemos inferir que a
nivel mas concreto de la semantica curricular, el curriculo ha ido
centrandose en una serie de componentes generalmente presentes en
la mayoria de los autores, a partir de los cuales consideramos retomar
aquellos donde se reflejan la importancia del desarrollo de las
habilidades de solucion de problemas algebraicos y se resalta que la
actividad escolar es un proceso de solucion de problemas basados en
el estudio teorico-practico de la realidad y que debe partir de las
necesidades de perfeccionamiento de las estrategias didacticas, lo que
permite que el proceso de formacion de las habilidades constituya una
via para disefar, evaluar y justificar el proyecto curricular; ello redunda

en el proceso de formacion de las habilidades.
En tal sentido, Neagley y Evans [5], precisan el curriculo como el

conjunto de expresiones planificadas proporcionadas por la escuela

para ayudar a los alumnos a conseguir, en el mejor grado, los objetivos
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de aprendizaje proyectados, segun sus capacidades. Asi mismo Inlow
(6] lo refiere como el esfuerzo conjunto y planificado de toda la escuela,
destinado a conducir el aprendizaje de los alumnos hacia resultados de
aprendizajes predeterminados. Oportunamente Jonhsont [7] (...) precisa
que el curriculo es una serie estructurada de objetivos del aprendizaje
que se aspira lograr. De manera pertinente, Stenhouse [8] presta
especial atencion a la practica, afirmando que "un curriculo debe
basarse en la practica. Es una tentativa para describir el trabajo

observado en las aulas. (...)

A partir de las aportaciones realizadas por los autores antes
mencionados, se considera por este autor que el curriculo de forma
general puede considerarse como una directriz para comunicar
principios, definiciones, conceptos y expresar la posicion ética de los
profesores ante el contenido, la metodologia, el proceso docente
educativo general y ante la vida, todo lo cual nos lleva a considerar en
el contexto del presente estudio al curriculo del economista, como un
proyecto flexible y sistematizado, basado en conceptos y principios que
se corresponde con las situaciones sociales concretas del contexto
educativo en el que se origina y desarrolla, dando respuesta a los
problemas profesionales a partir de los cuales se erige, conllevando a la
determinacién y formulacion de problemas, objeto, objetivos,
contenidos, métodos, medios, formas y evaluacion, con la finalidad de
producir aprendizajes para toda la vida que se traduzcan en formas de
pensar y actuar ante la solucién de los problemas complejos que nos
plantea la vida social y laboral, apoyados en las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion
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En resumen se asume que el curriculo tiene dos funciones diferentes:
La de hacer explicitas las intenciones del sistema educativo y la de
servir como guia para orientar la practica pedagégica. El curriculo
incluye tanto el proyecto como su puesta en practica; es decir, el
término disefio del curriculo es el proyecto que recoge las intenciones
sociales que se traducen en el modelo del profesional, donde la
investigacion curricular favorece el perfeccionamiento de la practica

educativa desde una dimension académica, laboral e investigativa.

Este autor considera que es de vital importancia el analisis critico del
nivel de formacién de habilidades en la solucion de problemas
algebraicos de los futuros economistas teniendo en cuenta las
insuficiencias que presentan los estudiantes del bachillerato en
asignaturas béasicas para enfrentarse a un nivel superior en la Carrera
de Economia, con estos antecedentes es que fundamentamos la
importancia de investigar esta problematica y contribuir a la formacion

de las habilidades antes mencionadas.

1.4FUNDAMENTACION TEORICA DE LAS HABILIDADES DE
SOLUCION DE PROBLEMAS.

Toda habilidad intelectual puede ser analizada y descompuesta en
habilidades mas simples, las cuales deben de combinarse para producir
aprendizajes deseados en los estudiantes. Estas habilidades mas
simples constituyen el prerrequisito para entrar en un proceso mucho

mas complejo. Para que se contextualice ese aprendizaje los
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profesores deben establecer un conjunto de actividades planificadas y
organizadas en los salones de clases para que puedan iniciar, activar y

apoyar el aprendizaje.

Se debe prever un contexto significativo para poder codificar la
informacion eficientemente y estimular el recuerdo de las habilidades
previamente aprendidas. Para mejorar la ejecucion de las habilidades
sicomotrices se recomienda una retroalimentacion correspondiente para
evitar que los estudiantes desarrollen habitos inadecuados en la

ejecucion de estas habilidades.

La necesidad de elevar las exigencias en el desarrollo de las
habilidades en los estudiantes es primordial para el desemperio de las
Matematicas en una carrera universitaria. Es por esta razon que se le
presta gran atencion a los Métodos Problémicos como medio altamente
eficaz para estimular la actividad cognoscitiva de los estudiantes y

formar en ellos un pensamiento dialéctico y creador.

Los métodos problémicos por su esencia y caracter no son
reproductivos educan el pensamiento independiente y desarrollan la
actividad creadora de los estudiantes, aproximan la ensefianza a la
investigacion cientifica garantizando una nueva relacion de la

asimilacién reproductiva con el fin de reforzar la actividad cognoscitiva.
Es importante sefialar que para la solucion de problemas algebraicos el

estudiante debe tener una actividad productiva en la cual sea capaz de

poner en manifiesto los conocimientos y habilidades a una nueva
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situacién problemica, un rasgo importante de la actividad creadora es

encontrar nuevas vias de solucion mediante la investigacion.

En el proceso ensefianza aprendizaje de la educacion superior la
utilizacion de las fuentes tedricas para poder desarrollar en los
estudiantes el pensamiento creador ya que si se organiza
adecuadamente contribuye a:

» Estudiar y profundizar los conocimientos de forma independiente

» Concretar la problematica cientifica.

» Adquirir la habilidad de organizar, defender, criticar con

fundamento cientifico sus reflexiones.

o Aplicar los conocimientos a situaciones concretas.

En el aprendizaje de las Matematicas introducirle a los estudiantes una
situacién problemica provoca en ellos una actividad pensante ya que
surge la necesidad de buscary encontrar la forma que conlleve a la
solucién de la situacion problemica, es decir, el problema provoca el

movimiento del pensamiento creador al exigir su solucion.

El proceso ensefanza aprendizaje eficiente es aquel que transforma la
necesidad social en motivo para el estudiante. Cuando el estudiante
esta motivado durante el desarrollo del método, su mayor satisfaccion
del contenido. Para el estudiante motivado es una necesidad el dominio

de la habilidad, como la via fundamental para la solucion del problema.

18



En esas condiciones, el estudiante no necesita de compulsion externa
ya que esta convencido de que el contenido que asimila se convertira
en herramienta fundamental para su labor futura. El orden de los
conceptos a asimilar es para el estudiante la estructura mediante la cual
se forma la habilidad, cuando se esta conciente de la importancia de la

misma.

El método incorpora el motivo en el proceso ensefianza aprendizaje
eficiente. La necesidad a satisfacer y la solucion del problema estan
dirigidos a lograr el objetivo, a la realizacién plana de la personalidad
del educando en su caracter social.,, convicciones valoraciones,

concepcion del mundo.

La motivacion es una caracteristica del proceso, esta incorporada al
método y no es solo un momento de la actividad. El proceso tiene que
estar permanentemente motivado, lo que implica que la satisfaccion no

esta solamente en el resultado, sino en el proceso mismo.

1.5FUNDAMENTACION DIDACTICA DE LAS HABILIDADES DE
SOLUCION DE PROBLEMAS ALGEBRAICOS.

En la fundamentacién didactica de las habilidades de solucion de
problemas algebraicos, el autor realiza un analisis de los criterios de
diferentes autores, que a continuacién se relacionan, acerca de la

definicion sobre las habilidades desde una dimension general.
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Lépez, M., [9] clasifica las habilidades, en generales y especificas
segun sean parte del contenido de todas las asignaturas o solo de
algun tipo en particular. Son habilidades generales: la observacion, la
descripcién, la comparacién, la clasificacion, la definicion, la modelacion
y la argumentacion. Son especificas: el analisis bibliografico, la
interpretacion de planos, catélogos, tablas y el uso de determinados
instrumentos. Destaca dentro de las habilidades generales las de
caracter intelectual y entre ellas las que favorecen el desarrollo de las
operaciones del pensamiento; asi como las denominadas docentes que
son las que determinan en gran medida la calidad de la actividad

cognoscitiva.

Por su parte Petrosky, A.V. [10] la define como: "Dominio de un
complejo sistema de acciones psiquicas y practicas necesarias para la
regulacion consciente de la actividad, con ayuda de los conocimientos y

habitos que la persona posee”.

Zayas, C [11] considera las habilidades como: "Un sistema de

acciones y operaciones para alcanzar un objetivo”.

Un colectivo de autores cubanos [12] las define como: "La capacidad de
aprovechar datos, conocimientos o conceptos que se tienen, que
operen con ellos para la educacion de las propiedades sustanciales
de las cosas y la resolucion exitosa de determinadas tareas teoricas y

practicas”.
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Un colectivo de autores cubanos del Instituto de Perfeccionamiento
Educacional (IPE) [13] clasifica las habilidades en: Habilidades
generales de caracter intelectual y habilidades docentes generales. Las
primeras son aquellas que se utilizan en diferentes asignaturas, tales
como la observacion, la descripcion, la explicacion, la comparacion, la
definicion de conceptos, la ejemplificacién, la argumentacion, la
clasificacion, el ordenamiento, la modelacion, la comprension del
problema, la demostracién y la valoracién. Las segundas se clasifican
en: habilidades de organizacion, planificacion y autocontrol, habilidades
del uso del libro de texto y otras fuentes de informacion y habilidades

comunicativas.

Brito, H. Et al. [14] definen habilidades como “el dominio de acciones
(psiquicas y practicas) que permiten la regulacion racional de la
actividad con ayuda de los conocimientos y habitos que posee el

sujeto”.

Marquez, A. [15] la define como “ formaciones psicologicas mediante
las cuales el sujeto manifiesta en forma concreta la dinamica de la
actividad con el objetivo de elaborar, transformar, crear objetos,
resolver situaciones y problemas, actuar sobre si mismo:

autorregularse”.

Farifias, G. [16] describe psicolégicamente un conjunto de habilidades,
que por su grado de generalizaciéon y poder autorregulador de la
personalidad, pueden ser colocadas como columna vertebral de

cualquier curriculo, ya sea escolar o extraescolar que pretende
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encausar y desplegar el potencial de desarrollo psicolégico de la
persona y que se denominan habilidades confirmadoras del desarrollo
personal (HCDP) porque posibilitan la eficiencia o competencia del
individuo, ya sea en la actividad o en la comunicacion (con las demas
personas y consigo mismo), en cualquier esfera de la vida porque
estan en la base de todo aprendizaje y porque son mecanismos de auto

desarrollo.

Silvestre, M. [17] sefiala que como parte del contenido de la ensenanza,
la habilidad implica el dominio de las formas de la actividad
cognoscitiva, practica y valorativa, es decir "el conocimiento en
accion".Fundamenta como en la didactica integradora se deben sustituir
los procedimientos especificos por procedimientos generalizados, es
decir, trabajar por el desarrollo de habilidades generales o de grupos de
habilidades especificas, de modo que al aprender estas habilidades se

asimilen las especificas que la forman.

Considera como habilidades generales las siguientes: las habilidades
relacionadas con las acciones intelectuales: la observacion, Ila
descripcion, la determinacion de las cualidades (generales, particulares
y esenciales), la comparaciéon, la clasificacion, la definicion, la
explicacion, la ejemplificaciéon, la argumentacion, la valoracion, la
solucién de problemas, la modelacion, la elaboracion de preguntas, el
planteamiento de hip6tesis. Las habilidades relacionadas con el trabajo
en el proceso de ensefianza-aprendizaje: percepcion y comprension del

material objeto de estudio, elaborar fichas bibliogréaficas y de contenido,
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resumir informacion, preparar informes y ponencias, elaborar modelos,

elaborar tablas y graficos, planificar, realizar y proponer experimentos.

En las definiciones referidas se destaca que la habilidad es un concepto
en el cual se vinculan aspectos sicolégicos y pedagogicos
indisolublemente unidos. Desde el punto de vista psicologico se
precisan las acciones y operaciones como componentes de la actividad
y desde el punto de vista pedagogico el como dirigir el proceso de

asimilacién y aprendizaje de esas acciones y operaciones.

La accion es una unidad de andlisis, aparece solo cuando el individuo
actia. Toda acciébn se descompone en varias operaciones con
determinada légica, consecutividad. Las operaciones son pequenas
acciones, son procedimientos, las formas de realizacion de la accion
atendiendo a las condiciones, o sea las circunstancias reales en las
cuales se realiza la habilidad, le dan a la acciéon esa forma de proceso

continuo.

En cada habilidad se pueden determinar las operaciones cuya
integracién permite el dominio por el estudiante de un modo de
actuacién, una misma accion puede formar parte de distintas
habilidades, asi como una misma habilidad puede realizarse a través de
diferentes acciones, las acciones se correlacionan con los objetivos,

mientras que las operaciones se relacionan con las condiciones.

Los conceptos de accién y operacion son relativos y no absolutos, lo

que en una etapa de la formacion de la habilidad interviene como
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accion, en otra etapa se hace como operacion, al proceso donde no
existe coincidencia entre motivo (movil) y el objetivo (representacion del
resultado) se denomina accion y cuando existe coincidencia se refiere a

la actividad, en este caso a la habilidad.

El profesor, al seleccionar los contenidos de la ensefianza, debe tener
presente no soélo el sistema de conocimientos de la asignatura que en
correspondencia con los objetivos deben ser asimilados por los
estudiantes sino también los tipos de acciones generales y especificos
o particulares, el sistema d e h abilidades de la asignatura, ya que |os
conocimientos solo pueden ser asimilados cuando los estudiantes
realizan algunas acciones con los mismos. Sélo se puede dirigir el
proceso de aprendizaje mediante la direccion de las acciones que los
estudiantes deben realizar para apropiarse de los conocimientos, para

la asimilaciéon de cualquier contenido.

Se identifica la etapa de la formacion de una habilidad como centro del
trabajo que desarrollamos y es aquella que comprende la adquisicion
de conocimientos de los modos de actuar, cuando, bajo la direccion del
profesor el estudiante recibe la Base Orientadora para la Accién (BOA)
sobre la forma de proceder. La formacion de las habilidades depende
de las acciones, de los conocimientos, habitos, valores conformando

todo un sistema que contiene la habilidad.

Se puede precisar que el proceso de formacion de las habilidades

consiste en apropiarse de |a e structura d el objeto y convertirlo en un
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modo de actuar, en un método para el estudio del objeto, donde juega

un papel preponderante la asimilacion del conocimiento.

Atendiendo a los estudios realizados sobre el tema desde el punto de

vista didactico hemos reflexionado en los siguientes presupuestos

metodolégicos que propician el proceso de formacion de las

habilidades:

1. Planificar el proceso de forma que ocurra una sistematizacion y
consolidacion de las acciones.

2. Garantizar el caracter activo y consciente del alumno.

Realizar el proceso

3. garantizando el aumento progresivo del grado de complejidad y
dificultad de las tareas y su correspondencia con las diferencias

individuales de los estudiantes.

N.F Talizina [18] plante6 que las habilidades tienen una estructura
integradas por tres aspectos fundamentales:

1. El conocimiento especifico de la asignatura.
2. Sistema operacional especifico (acciones).

3. Conocimientos y operaciones logicas.

Por otra parte, plantea que toda accion ¢ actividad humana ya sea
mental, perceptual, motora, posee una composicion de elementos que
pueden ser considerados como invariantes.

1. El estudiante ;,qué debe dominar de dicha habilidad?

2. El objetivo cuyo cumplimiento se satisface mediante la habilidad.

3. El objeto sobre el que recae la accion del estudiante.

4. Un motivo para realizar la actividad.
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5. Un sistema de operaciones o procedimientos para realizar la accion.

6. La base orientadora para la accion (BOA), que determina la
estructura de dicha accion.

7. Los medios para la realizacion de la actividad.

8. Las condiciones en que se realiza la actividad.

9. El resultado de la accién que no necesariamente debe coincidir con

el objetivo.

Oportunamente desde esta dimension, N. F. Talizina [18] y sus
seguidores coinciden al expresar que para garantizar adecuadamente la
asimilacion de los conocimientos de toda asignatura, las habilidades
deben responder a tres criterios basicos:

1. Adecuacion de las habilidades a los objetivos de la ensefianza.

2. Las habilidades seleccionadas deben revelar o profundizar en la

esencia de los conocimientos.
3. El proceso de formacion de las habilidades debe apoyarse en las

leyes de la asimilacion.

Es decir comenzar por el planteamiento del objetivo, en
correspondencia con el mismo determinar la esencia de los
conocimientos que deben ser asimilados por los estudiantes y tener en

cuenta el caracter activo y conciente del proceso.
Para determinar el trabajo con las habilidades a desarrollar en una

disciplina o asignatura, es fundamental esclarecer las habilidades

generales y especificas.
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Las habilidades generales son aquellas comunes a diferentes

asignaturas para el trabajo con distintos conocimientos.

Las habilidades especificas son las que se relacionan con una
asignatura concreta. El saber no puede materializarse sino es a través
de este tipo de habilidad.

En el sistema de acciones especificas para formar la habilidad hay que

destacar dos tipos de acciones:

1. Las especificas para apropiarse del conocimiento (comprender y
fijar).

2. Las acciones que le permitan operar con sus conocimientos.

De manera que las operaciones logicas son las que permiten la
asimilacion y aplicacion de los conocimientos adquiridos por los
estudiantes en una asignatura determinada. No se puede desarrollar
una habilidad determinada sin la presencia de las acciones mentales u
operaciones légicas tales como el analisis, la sintesis, la comparacion,
la abstraccion, la generalizacion, ademas de las acciones de control y

evaluacion en cada habilidad.

El desarrollo de las habilidades en la Educacion Superior exige la
necesidad de atender las diferentes formas de organizacion de la
docencia a la luz de un nuevo enfoque, en el cual no siempre el punto
de partida sea la conferencia , seminario, clase practica; sino que la
formacion de una habilidad puede partir también de una situacion

problémica, surgida en el propio proceso del componente laboral e
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investigativo, que lleve al estudiante y al profesor a reflexionar acerca
de las formas de solucionar el mismo y su posterior fundamentacion
teérica en las clases de ejercitacion, seminarios, talleres, sesiones de

laboratorios y visitas especializadas.

El criterio que este autor toma para la formacién de las habilidades de
solucién de problemas algebraicos se fundamenta, precisamente, en la
ruptura de aquellas maneras de pensar tradicionales y en su lugar situar
a los estudiantes ante problemas cientificos docentes desde el
componente laboral e investigativo, como parte del proceso ensefanza

aprendizaje.

Otra calcificacion de habilidades a partir del criterio relacionado con su

grado de generalizacion se tiene:

Habilidades practicas o profesionales, son aquellas especificas que
debe poseer el egresado de una carrera y se definen en funcién de la
asimilacion por el estudiante de los modos de actuacion de una
actividad profesional determinada. Estas habilidades se desarrollan a
través de las asignaturas del area de énfasis o terminal, consideradas

como las del ejercicio de la profesion.

Habilidades docentes, representan a las habilidades propias del
proceso de ensefianza-aprendizaje, en si mismo, tales como: tomar
notas, realizacion de resumenes, elaboracion de fichas bibliograficas,
desarrollo de informes, lectura rapida busqueda de informacion entre

otras.
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Habilidades intelectuales o tedricas, son las de caracter general y se

aplican en todas las asignaturas de la carrera para el trabajo con

distintos conocimientos. Sobre la base de que toda habilidad esta

formada por el conjunto de acciones y operaciones, que en su

integracion sistémica, es la habilidad mencionada, presentamos en este

grupo las siguientes:

caracteristicas o elementos
de objetos o fendmenos,
laminas, escenas,
vivencias, recuerdos,

estados de animos, etc.

HABILIDAD CARACTERISTICAS ACCION OPERACION
Observacién Es la percepcion Observar 1. Determinar el
voluntaria, planificada y objeto de
dirigida que tiene como observacion
objetivo fundamental, 2. Determinar los
conocer los objetos y los objetivos de la
cambios que ocurren en él, observacion
asi como seguir el curso de 3. Observar el
un fenomeno, de un todo.(Sintesis
proceso, etc. inicial)
4. Fijar los rasgos y
caracteristicas del
objeto observado
5. Guiar a los
alumnos para
observar los detalles
(analisis).
Descripcion: Es la expresion de las Describir 1- .Determinar el

objeto a describir
2.- Observar todos
los elementos que
ofrecen las fuerzas
de informacion
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Responde a la pregunta
4como es?

(sintesis inicial).
3.- Describir de
forma oral o escrita
las caracteristicas
observadas dentro
del todo (analisis)
4 - Describir el
conjunto en su
totalidad, destacar
detalles
fundamentales y
correlaciones entre
los elementos
(sintesis mas
acabada, profunda y
completa).

Comparacién:

Constituye una de los
procesos didacticos
fundamentales. Solo al
diferenciar los objetos o
fenomenos de los mas
semejantes a ellos y
establecer sus semejanzas
con otros mas alejados,
lograremos aclarar los
rasgos esenciales del
objeto o fendmeno, y

comprenderlo.

Comparar

1.- Determinar los
objetos de
comparacion.

2.- Determinar los
criterios o linea de
comparacion (lo que
vamos a comparar
en los objetivos).
3.- Determinar las
diferencias y
semejanzas entre
cada linea de
comparacioén.

4 .- Realizar
conclusiones
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parciales sobre
cada linea de
comparacion.
5.- Conclusiones

generales.

Definicion de

conceptos

La definicién es la
expresion verbal del
concepto. El alumno
puede definir un concepto
cuando conoce los rasgos
o propiedades esenciales
de los objetos y fenémenos
asi como los nexos y
relaciones entre ellos o con
otros, es decir, aquellos
rasgos o aquellas
relaciones, que distinguen
el objeto o fendmeno de
todos los demas objetos o
fendbmenos .

Responde a la pregunta
,Qué es?

Definir

VIA INDUCTIVA.

+ Presentar
diversos
ejemplos,
analizarios o
compararlos.

+ Destacar las
semejanzas que
existen entre
ellos.

« Distinguir los
rasgos
esenciales de
los secundarios
(abstraccion)

« Determinar los
rasgos
esenciales
comunes
(generalizacion).

e Definir el
concepto
enunciado de
forma sintética
precisando los

rasgos
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esenciales del
objeto o
fenémeno.

e Aplicar el
concepto a
nuevos casos
particulares
(concrecion).

VIA DEDUCTIVA.

¢ Presentar el
concepto.

* Analizar sus
rasgos
esenciales.

« Enunciar de
forma sintética y
precisar los
rasgos
esenciales del
objeto.

+ Citar ejemplos
que muestren
coémo
basandose en el
concepto en
cuestion se
aplican a
objetos o
fenémenos
singulares
(concrecion).
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Caracterizacidon |Se deriva de la asimilacion | Caracterizar | e Analizar el
del concepto. Se objeto.
caracteriza el objeto o ¢ Determinar lo
fenémeno, destacando sus esencial en el
propiedades, rasgos o objeto.
relaciones esenciales que e« Comparar con
permiten diferenciarlo de otros objetos de
los demas. su clase y de
otras clases.
* Seleccionar los
elementos que lo
justifican y
distinguen de los
demas objetos.
Ejemplificaciéon | Es una forma de Ejemplificar |« Conocer el
concrecion. Se exponen concepto.
ejemplos y casos e |lustrar los
concretos en lo que se conceptos,
exprese lo general. leyes, principios
Consiste en demostrar, con ejemplos
probar o explicar con concretos.
ejemplos
Explicacion Expresa la compresion y Explicar e Analizar los

asimilacion de los nexos
causales entre los objetos
y fenémenos (relacién de
causa efecto). Responde a
diferentes preguntas: ;Por
queé?, ;Como?, ;Donde?,

¢ Para qué?.

datos de la
proposicion
* |Interpretar los
juicios de
partida.
¢ Buscar los

conceptos, reglas,
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leyes o principios
que sirvan de
base al
razonamiento

« Encontrar en
otras fuentes los
juicios que
corroboran el

juicio inicial.

« Reafirmar lo

expresado dando

razones para ello.

Valoracién

La valoracion es el juicio
que caracteriza la medida
en que un objeto, hecho,
fenémeno, cualidad, etc.,
se corresponde con el
sistema de conocimientos,
patrones o normas de
conducta, de valores
asimilados por el hombre.
En su esencia parte de la
aplicacién de las
categorias: "Bien y Mal"

Valorar

+ Conocer el
objeto (sintesis
inicial)

Analizar sus

rasgos,
propiedades,
cualidades,
comportamiento
S.

e« Compararlos con
los propios
puntos de vista,
sistemas de
conocimientos,
normas y
valores
asimilados.

o Emitir el criterio o

juicio valorativo.
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Clasificacién

En la ensefianza ocupa un
lugar muy importante la
habilidad para la
clasificacidon que permite
distribuir y agrupar objetos
y fenémenos singulares en
el correspondiente género
o clase, segun un criterio 0

varios criterios dados

Clasificar

Determinar el
criterio o los
criterios de
clasificacion.
Poner de
manifiesto los
rasgos, nexos y
relaciones
esenciales y
generales de los
objetos o
fenémenos
singulares y de
los conceptos,
leyes, reglas o
principios.

Incluir los objetos
individuales en el
correspondiente
concepto, ley o
regla.

Agrupar los
objetos singulares
por generos, tipos
o clases.

Ordenamiento

Consiste en disponer en
determinado orden o
seriacion objetos, hechos,
fenémenos, elementos de
acuerdo al valor, tamarno,
propiedades, en

correspondencia con el

Ordenar

Determinar los
objetos que se
van a ordenar y
el criterio de
ordenamiento.

Analizar los
objetos que se
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tiempo, variacion gradual,

etc.

van a ordenar.
Ordenarlo segun
el criterio de
ordenamiento
dado

Argumentacién | Se refiere a una exposicion | Argumentar | e Analizar los
o declaracion en la que se datos de la
dan razones para reafirmar proposicion
lo dicho. Expresa el e Buscar los
razonamiento que se hace conceptos,
para probar y apoyar un reglas, leyes, y
planteamiento principios que
sirvan de base
al razonamiento
¢ Reafirmar lo
expresado
dando razones
para ello.
Determinacion Indicar con precision, Determinar * Analizar el objeto

sefalar, fijar

de estudio

Comparar entre
si la partes del
todo

Descubrir lo
determinante,
fundamental, lo
estable del todo
Rebelar los
nexos entre los
rasgos
esenciales
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Generalizacién

Hacer comun una cosa.
Considerar lo comun a
cualquier cuestion,

abstraer lo que es comun y
esencial a un grupo o
clase. Es el proceso légico
o transito de lo singular a lo

general

Generalizar

Determinar lo

esencial en

cada elemento

del grupo a
generalizar
Comparar los
elementos
Seleccionar los
rasgos,
propiedades o
nexos
esenciales y
comunes de
todos los
elementos
Clasificar y
ordenar estos

rasgos

Definir los rasgos

esenciales del
grupo

Relacién

Mostrar la semejanza,
cualidades y relaciones
entre objetos o fenémenos

Relacionar

Analizar de
manera
independiente
los objetos a
relacionar

Determinar los
criterios de
relacion entre
los objetos

Determinar los
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nexos de un
objeto hacia otro
a partir de los
criterios
seleccionados
(elaborar
analisis parcial)
Elaborar las
conclusiones

generales

Interpretacién

Explicar el sentido de algo,
(teoria, ley, principio),
comprender y expresar el
asunto de que se trata

Interpretar

Analizar el objeto
de informacién
Relacionar las
partes del objeto
Encontrar las
légica a las
conclusiones
encontradas
Elaborar las
conclusiones
acerca de los
elementos,
relaciones, y
razonamientos
que aparecen
en el objeto o en
la informacién a
interpretar

Demostracion

Establecer una sucesion
finita de pasos, para
fundamentar la veracidad

de una proposicién o su

Demostrar

Caracterizar el
objeto de
demostracion

Seleccionar los
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refutacion.

argumentos y
hechos que
corroboran el
objeto de
demostracion
Elaborar los
razonamientos
que relacionan

los argumentos

Aplicacion Utilizar determinados Aplicar Analizar el objeto
conocimientos y de estudio
habilidades relacionados Determinar las
con el objeto de estudio caracteristicas
para obtener otros nuevos esenciales que

lo distinguen

Comparar con
otros objetos de
su clase y otras
clases

Obtener nuevos
conocimientos
del objeto
estudiado

Narracién Describir o comentar un Narrar Delimitar el
hecho de forma oral periodo
imprimiéndole una gran temporal de

carga emotiva

acontecimientos
a narrar

Seleccionar el
argumento del
relato o

narracion
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(acciones que
acontecen como
hilo conductor
de la narracién
en el tiempo)
Caracterizar los
demas
elementos que
den vida y
condiciones
concretas al
argumento
(personas,
situacion
histérica)
Exponer
ordenadamente
las relaciones

encontradas

Anadlisis

Descomposicion mental del
objeto de estudio en sus
partes integrantes. Con el
objetivo de avalar su
composicion y estructura,
asi como descomposicion

en elementos mas simples

Analizar

Determinar los
limites del
objeto a analizar
(todo)

Determinar los
criterios de
descomposicion
del todo

Delimitar las
partes del todo

Estudiar cada
parte delimitada
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Sintesis Composicion de un todo Sintetizar « Comparar las

por la reunién de sus partes entre si.,
partes. Suma o compendio rasgos comunes
de una materia o0 cosa y diferencias

e Descubrir los
nexos entre las
partes casuales
de
condicionalidad

+ Elaborar
conclusiones
acerca de la
integralidad del

todo
Identificacion Establecer la identidad de | Identificar * Analizar el objeto
objetivos s sobre la base e Caracterizar el
de sus rasgos objeto
caracteristicos + Establecer la
relacion del

objeto con un
hecho, concepto
o ley de los

conocidos.

Es conveniente que los estudiantes conozcan el significado de los
términos  analizar, comparar, generalizar, clasificar, explicar,
argumentar, valorar, etc., de modo que puedan dirigir su atencion no
solo hacia la asimilacion de la materia de estudio, sino también hacia
los procedimientos logicos de su actividad mental, esto permitira la
asimilacién consciente, de los conocimientos asi como el desarrollo de

las habilidades correspondientes.

41



El desarrollo de las actividades intelectuales de los alumnos no puede
enfocarse al margen de |a formacion integral de |a personalidad. E n
este sentido queremos destacar el sistema de necesidades y motivos
como nucleo central de la personalidad. El desarrollo de la esfera
motivacional debe ser un objetivo priorizado en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

La motivacion en una clase no es solo el momento inicial o
introductorio, como consideran algunos maestros, la labor de movilizar
los intereses de los alumnos es algo que el maestro tiene que hacer en

todo momento.

La actividad cognoscitiva debe suponer la formacion en los alumnos del
deseo de poder conocer cada dia mas, este deseo de saber debe estar
asociado a una motivacion social: la de perfeccionar la realidad, la de
contribuir al progreso social, de otra forma careceria de sentido positivo.

Toda actividad se caracteriza por estar dirigida hacia un OBJETIVO, asi
como ademas, por poseer un MOTIVO. El objetivo es el resultado
anticipado de la actividad, el motivo es lo que impulsa al hombre a

alcanzar el objetivo.
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Los componentes fundamentales de la actividad son las ACCIONES y
las OPERACIONES.

Los procesos dirigidos al logro de los objetivos parciales que respondan
a los motivos de la actividad de que forman parte constituyen las
acciones. Para realizar una accion adecuadamente se requiere del
dominio de HABILIDADES es decir, determinar que hacer y como
hacerlo (PROCEDIMIENTOS). Los procedimientos para las acciones se

denominan operaciones.

Estos componentes estructurales de la actividad no son elementos fijos.
En funcién del objetivo se producen transformaciones; las acciones
pueden transformarse en procedimientos (operaciones) y los

procedimientos en acciones.

Si el objetivo, por ejemplo es valorar un fenomeno, en este caso
VALORAR es una accion (una habilidad), para alcanzar este objetivo se
deben realizar determinados  procedimientos, estos pueden ser,

digamos, analizar, comparar, clasificar, explicar.

Si el objetivo es explicar un fenomeno, la EXPLICACION, que en el
caso anterior era un procedimiento, ahora se transforma en una accion
(una habilidad) que necesita para alcanzarse determinados
procedimientos u operaciones que pueden ser analizar, comparar,

valorar, etc.
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Asociada a cada una de esas acciones estan presentes los conceptos,
las leyes, las teorias propias del objeto de estudio, (contenido) lo que
nos lleva a vincular a cada tipo de actividad, un objeto especifico ambos

aspectos constituyen el objetivo instructivo.

Desde esta perspectiva, el contenido que aparece en el objetivo (la
habilidad y los conocimientos asociados a ella) debe ser precisado para
que realmente sirva de guia y asi surgen los niveles de asimilacion, los

cuales se manifiestan en los objetivos instructivos.
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Il. PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA FORMACION
DE LA HABILIDAD DE SOLUCION DE PROBLEMAS
ALGEBRAICOS EN LOS ESTUDIANTES DE PRE-
UNIVERSITARIO QUE INGRESEN EN LA CARRERA DE
ECONOMIA.

En este capitulo a partir de la caracterizacion del objeto, se presentan
los fundamentos de la Propuesta Metodologica para formar en los
estudiantes la habilidad de solucién de problemas algebraicos a nivel de

preuniversitario.
2.1 CARACTERIZACION DE LA ASIGNATURA ALGEBRA

La Asignatura Algebra, perteneciente a la disciplina matematicas se
explica en el nivel cero con 40 horas lectivas, su posicion dentro del

plan de estudio es considerada como una asignatura basica.

El curso general del Algebra trata, habitualmente de dar las
herramientas necesarias para el desarrollo de conceptos, teoremas y

contenidos de otras materias del curriculo del estudiante.

El Algebra pertenece a las ciencias técnicas. Es una ciencia cuyos
fundamentos descansan en ciertos postulados fundamentales, siendo
cada teorema una consecuencia légica de uno o mas de los teoremas
precedentes.

45



El punto de partida del algebra esta asociada con el significado de
ciertas palabras o expresiones basicas que se desarrollan en el

transcurso del contenido del material.

Desde hace mas de 10 afos, se investiga esta tematica desde la
perspectiva de lograr en los estudiantes aprendizajes para toda la vida
teniendo en cuenta que la asignatura Algebra tiene la caracteristica de
que los resultados docentes obtenidos por los estudiantes son bajos y
en especial los estudiantes que avanzan en su curriculo con tales
deficiencias. Algunos estudiantes de la Carrera de Economia en el
ICHE vy de todo el pais presentan como regla insuficiencias en el
dominio de la habilidad de la solucion de problemas algebraicos y
desde esta asignatura se trabajan todos los componentes del proceso
docente educativo para formar esta habilidad en los estudiantes de

preuniversitario.

Al trabajar los componentes del proceso en la asignatura se comenzo
por formular y dimensionar los objetivos atendiendo a su funcién

pedagogica Educativos, Instructivos y Desarrolladores.

Desde esta perspectiva, dentro del sistema de influencias educativas
que propician la formacion integral del estudiante, reviste especial
importancia aquellas que tienen lugar durante el desarrollo del mismo
proceso docente educativo constituyendo la columna vertebral de todo
proceso. Entre los aspectos tenidos en cuenta en la determinacion de
las potencialidades educativas de la asignatura se encuentra el

impacto de los adelantos cientificos y tecnolégicos vinculados a esta
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disciplina en el orden social, politico, educacional y cultural, esto resulta
esencial para la formacién humanistica sobre las bases cientificas de
esta disciplina, a la asimilacion de conocimientos y aldominiode |las

habilidades por los estudiantes.

Estos presupuestos teoricos es la base para lograr aprendizaje para
toda la vida y se tuvieron en cuenta a la hora de formular y dimensionar
los objetivos a nivel de tema en la asignatura Algebra Lineal pudiéndose
constatar en las acciones y operaciones declaradas en la Propuesta

Metodologica que proponemos.

El objetivo de la ensefianza previsto por el profesor y el del aprendizaje,
trazado y comprendido por el estudiante como una necesidad a lo largo
del proceso, han de coincidir; pero con la connotacion que le ha dado el
estudiante al sentirlo propio en la medida que lo descubre. Esta
identificacién puede interpretarse como un ascenso desde el objetivo
trazado previamente por el profesor hasta el objetivo a que ha llegado el

estudiante.

El método empleado en la asignatura es motivante y educativo logrando
identificar con la ciencia en que se sustenta la asignatura. Esto se
concreto en la medida en que se vinculd con la vida y se logré convertir
en actividad, las acciones seleccionadas y organizadas, esta constituyo
la verdadera actividad transformadora del estudiante ya que mediante el
método de solucion de problemas reales o simulados de la produccion
solucionando por si solo las situaciones problemicas presentadas a lo

largo de los temas de la asignatura. En el desarrollo del método, el
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estudiante no solo convierte el contenido y determina su significacion,
sino que se apropia de él connotandolo, imponiéndole sus rasgos
personales. La solucion de problemas pasa por el aporte personal de la
comprension del problema, del interés de su modificacion y de la

autorrealizacion con el resultado alcanzado.

En la Asignatura Algebra es caracteristico la exposicion de los
contenidos tedricos esenciales segun la logica inductiva- deductiva, con
ayuda de la cual se va desarrollando el sistema de conocimientos, a la
vez que se le muestra al estudiante la habilidad, sin embargo en este
tipo de clase en vez de explicar los contenidos de una forma
reproductiva se plantean en forma de situaciones problemicas utilizando
vias tales como: demostraciones de hechos experimentales,
planteamientos de hipotesis o formulacion de conclusiones para su
verificacion experimental esto contribuye a aumentar la influencia
educativa e intensifica el interés hacia lo conocido, constituyendo una
premisa para el desarrollo de discusiones heuristicas del material
docente en las que el profesor conduce con maestria las reflexiones de
los estudiantes y se propicia un clima afectivo de intercambio donde el
conocimiento experiencias del estudiante aflora y propicia al docente las
potencialidades del grupo clase para el tratamiento d e | as diferencias
individuales y el dominio d e conceptos, leyes, principios, definiciones,
que le permiten enfrentar las situaciones problemicas y resolverlas a
través de acciones y operaciones seleccionadas y organizadas por el
profesor orientando al estudiante a consultar libros de texto y de
consultas, articulos cientificos, resultados de investigaciones sobre la

tematica que se esté abordando, consultas a direcciones electronicas,
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que corroboren con la auto preparacion y el estudio los contenidos
debatidos en las clases de modo tal que la actividad no sea repetir los
contenidos explicados en los libros; sino que con la orientacion y
explicacion del profesor de los conocimientos necesarios; el estudiante
vaya desarrollando su propio método y trace sus objetivos en la medida

en que vea la necesidad de dominar el contenido.

2.2FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA
PARA LA FORMACION DE LA HABILIDAD DE SOLUCION DE
PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LOS ESTUDIANTES DE PRE-
UNIVERSITARIO QUE INGRESEN EN LA CARRERA DE
ECONOMIA.

Se asume el término de P ropuesta M etodologica como el sistema de
acciones y operaciones seleccionadas y organizadas que le permitan al
estudiante apropiarse de los métodos de solucion de problemas y
contribuyen a la formaciéon de la habilidad de solucién de problemas

algebraicos.
La Propuesta Metodologica que se propone tiene en cuenta los

fundamentos didacticos y sicolégicos que trabajados armonicamente

sustentan la esencia de la propuesta.
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2.1.1FUNDAMENTOS DIDACTICOS.

Los fundamentos didacticos estan sustentados en garantizar el caracter
plenamente activo y conciente del estudiante, p lanificar el sistema de
acciones y operaciones con una sistematizacion y consolidacion de las
acciones y operaciones seleccionadas y organizadas de acuerdo a los
niveles de asimilacién del conocimiento reproductivo, productivo y
creativo en correspondencia con las diferencias individuales de los

estudiantes.
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| REPRODUCTIVO

- Conocer

NIVELES DE
ASIMILACION DEL
CONOCIMIENTO

Saber

PRODUCTIVOS

Lleva implicito un
proceso de
familiarizacion.
Exige que el
estudiante sea capaz
de repetir el
contenido que se le
ha informado ya sea
en forma declarativa
o resolviendo
problemas similares
a los resueltos

anteriormente

v

Saber Hacer

.—-—'.

v

CREATIVOS | >

Exige que el
estudiante aplique los
conocimientos ante
nuevas situaciones

Es el nivel mas alto
de lo productivo. El
estudiante tiene que
hacer aportes
novedosos para él,
utilizando la logica
de la investigacion
cientifica
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Para facilitar el trabajo de los profesores en la formulacién de los
objetivos y definir su nucleo (habilidad), en correspondencia con el nivel

de asimilaciéon que se pretende lograr, presentamos el siguiente cuadro:

NIVEL DE ASIMILACION |HABILIDADES ACCIONES
Reproductivo e Descripcion e Describir
« Narracion e Narrar
« |dentificacion « |dentificar
» Explicacion de textos  Explicar
* (Observacion + Observar
* Caracterizacion s Caracterizar
¢ Resolucién de problemas |e Resolver
conocidos
e Relacion e Relacionar
e Generalizacion s Generalizar
= Determinacion e Determinar
Productivo e Comparacién e Comparar
e Clasificacion e Clasificar
« Valoracion « Valorar
e« Comprobacion « Comprobar
e Argumentacion * Argumentar
e Interpretacion s Interpretar
 Demostracion e Demostrar
e Aplicacion e Aplicar
+ Representacion grafica e Graficar

Resolucion de problemas

Ejemplificacion

s Resolver

* Ejemplificar
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La Propuesta Metodoldgica que se propone tiene en cuenta los

fundamentos didacticos y sicolégicos que trabajados armodnicamente

sustentan la esencia de la propuesta.

2

El principio del caracter cientifico de la ensefianza se ve reflejado
en la logica de la ciencia, de los métodos empleados, tanto en los
generales, como el método de solucién de problemas especifico
del Algebra.

El principio de la unidad de la teoria con la practica en la
formacion del estudiante propiciando un equilibrio, que garantiza
una preparacion cientifica y el desarrollo de las habilidades,
procesos cognitivos y de actitudes positivas, concretados en la
sensibilidad, la formacién de criterios propios, participacion
productiva, participativa y creativa que le permitira una formacion
holistica.

El principio del caracter activo y conciente de los estudiantes en
el aprendizaje, bajo la direccion del profesor, por lo cual es muy
importante el desarrollo gradual en correspondencia con el nivel de
los estudiantes.

La estructuracion y reordenamiento de los contenidos, para los
cuales se tuvo en cuenta la introduccion gradual de los contenidos
partiendo de lo simple y concreto hacia lo complejo y abstracto, es
decir, el principio de la asequibilidad de la ensefanza.

El caracter educativo de los contenidos propios de la profesion
que posibilita la unidad de lo instructivo, educativo y desarrollador.

El principio de la unidad de lo afectivo y cognitivo, que logre

desarrollar en los estudiantes, tanto sus capacidades, como sus
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sentimientos y convicciones, es decir, de modo tal que el
conocimiento adquirido posea un significado y un sentido personal
donde se promuevan motivos como fuerza motriz de intereses

profesionales.

El proceso de formacion de la habilidad de solucion de problemas
algebraicos precisdé de un andlisis de los fundamentos teoricos de la
didactica; asi como de las leyes que rigen el comportamiento del
proceso docente educativo en los diferentes temas de la asignatura

Algebra.

Se consider6 los objetivos como la categoria rectora del proceso, se
formularon y dimensionaron en cada uno de los temas de la asignatura
Algebra en funcion de lograr las transformaciones en el aprendizaje de
los estudiantes que contribuyen a la formacion de la habilidad de
solucién de problemas algebraicos, precisando en estos objetivos su

funcién educativa, instructiva y desarrolladora.

El profesor debe tener en cuenta que los objetivos del proceso
ensefianza-aprendizaje expresan lo que del alumno se aspira a que sea
capaz de hacer, y este proposito, ideal, subjetivo, adquiere objetividad y
se concreta en las tareas docentes, en la actividad que desarrollan los
alumnos bajo la direccion del profesor. Asi, la actividad precisada en el

objetivo, es lo mas importante, la esencia, el nicleo fundamental.

En la etapa de planificacion y estructuracion de la clase, la

determinacion de los objetivos es lo primero, para su cumplimiento, le
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corresponde al profesor concretar el sistema de actividades
l6gicamente ordenadas, mediante las cuales se interrelacionan el
contenido, los métodos, los recursos didacticos y se establece la forma

mas adecuada de organizar la actividad docente.

Este proceder evidencia la funcion de orientacion del proceso docente a
partir de los objetivos y la relacion dialéctica que se establece entre el y
el resto de los componentes didacticos, como se muestra en el

siguiente grafico:

OBJETIVO Determina CONTENIDO

A | |

Métodos o estrategias de ensefianza, recursos
didacticos y formas organizativas de la actividad
docente

i Es necesano

Control y Evaluacion del proceso ensefanza-
aprendizaje

.

RESULTADO
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Los objetivos educativos, instructivos y desarrolladores se refieren a la
formacion de convicciones y rasgos de la personalidad, a la asimilacion
de los conocimientos y a la formacion de habilidades en los estudiantes
en cada tema de la asignatura, logrando su cumplimiento mediante la
realizacion de acciones y operaciones que contribuyen a resolver el
problema, la formacién de la habilidad de solucion de problemas

algebraicos incidiendo en el modo de actuacion del economista.

Las relaciones internas entre los objetivos, contenidos y métodos
(formas y medios) se pusieron de manifiesto en la propuesta al
seleccionar y estructurar el contenido de la ensefianza partiendo del
sistema de conocimientos, habilidades y valores en la asignatura
Algebra en correspondencia con los objetivos de cada tema de la

asignatura.

El contenido es el componente del proceso de ensefianza-aprendizaje,
que expresa la configuracion que este adopta al precisar, dentro del
objeto, aquellos aspectos necesarios e imprescindibles para
cumplimentar el objetivo y que se manifiesta en la seleccion de los
elementos de la cultura y su estructura de los que debe apropiarse el
estudiante para poder operar con el conocimiento en el saber hacer
profesional.

En la practica cotidiana de la educacion todavia muchos identifican al

contenido de la ensefianza solo con el sistema de conocimientos.
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Hay escuelas pedagogicas que bajo la influencia de la pedagogia
pragmaética, consideran que el contenido debe ser, en lo fundamental el
sistema de habilidades y subvaloran a los conocimientos. Otros a partir
de un enfoque racionalista menosprecian a la practica y solo hacen

énfasis en el sistema de conceptos.

Desde nuestra perspectiva, ninguno de estos enfoques es correcto, solo
un analisis dialéctico puede interpretar certeramente dicho componente,
es decir, el desarrollo de las habilidades se logra mediante la
asimilacion de los conocimientos y viceversa, pues ambos elementos se
dan en la practica interrelacionados y asi, se deben ofrecer en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

También es necesario comprender que dentro del sistema de
habilidades se incluyen a los habitos, porque a medida que en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, se van utilizando y ejercitando las
habilidades, estas se van automatizando. En una linea de pensamiento
similar podemos plantear que el dominio por el estudiante de las
habilidades, va conformando en este sus capacidades, es decir, el
complejo de cualidades de la personalidad que posibilitan al ser

humano el dominio de las acciones.

Al enfoque anterior se debe agregar que como parte de la cultura, todo
contenido tiene un valor propio, vinculado al objetivo a alcanzar. En esta
direccion, definimos el valor como la significacién del objeto para el

sujeto, o sea, el grado de importancia que tiene ese objeto para el
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hombre que se vincula con él, pues todos los objetos son portadores

de valores, en tanto el sujeto lo procese y lo necesite.

De esta manera podemos expresar que el valor tiene en la significacion
de las cosas su célula, y paulatinamente va realizandose en la
personalidad, conformando las convicciones. El objetivo contiene las
convicciones a formar, los sentimientos a alcanzar en el estudiante,
para esto es necesario precisar en los elementos del contenido de cada

asignatura el valor propio del mismo.

A partir de este analisis, se deriva que las asignaturas del Plan de
Estudios poseen potencialidades educativas en los contenidos que
abordan, pero identificar estar potencialidades es una tarea compleja.
Es importante comprender que no se trata de encontrar esquemas
generales de actuacion para todas las asignaturas, porque esto puede
conducir a desvirtuar el accionar educativo de la misma, al hacer que
cumpla con funciones que no se corresponden con el papel y lugar que
ocupa dentro d el plan de estudio. Por lo expresado anteriormente se

puede concluir que en el contenido se revelan tres dimensiones.
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En el siguiente cuadro podemos observar las dimensiones del

contenido:

DIMENSIONES DEL CONTENIDO

./l\

SISTEMA DE
CONOCIMIENTOS
(Objeto en
movimiento)

SISTEMA DE
HABILIDADES
(Relaciones del hombre
con el objeto

SISTEMA DE
VALORES

e Hechos o
fenomenos

e (Conceptos

e Magnitudes ,
propiedades,
modelos

e Leyes, principios
Teorias

e (Cuadro

e Habilidades
practicas o propias
de la Ciencia

e Habilidades
docentes
¢ Habilidades
teoricas o

Intelectuales

Estas tres dimensiones se deben interpretar de manera diferente, son

tres contenidos distintos cada uno de los cuales conservan su propia

personalidad e identidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, no

existen independientes unos de otros sino que todos ellos se

interrelacionan dialécticamente por medio de una triada y conforman

una unidad en la integracion del todo en sus partes.
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El sistema de habilidades de una asignatura son aquellas que resultan
las fundamentales o esenciales, que en calidad d e invariantes d eben
aparecer en el contenido de la asignatura. Estas invariantes son las que
indefectiblemente deben llegar a ser dominadas por los estudiantes y
son las que aseguran el desarrollo de sus capacidades cognoscitivas,
es decir, la formacion en la personalidad del estudiante de aquellas
potencialidades que le permiten enfrentar problemas complejos y

resolverlos mediante la aplicaciéon de dichas invariantes.

El analisis del nivel de desarrollo alcanzado por la ciencia, de la légica
de la ciencia, nos permite determinar el sistema de habilidades que de
manera mas significativa se puede asociar a los conocimientos de dicha

ciencia como se expresa a continuacion:
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NIVELES DE

HABILIDADES VINCULADAS CON EL

SISTEMATICIDAD DEL |[CONTENIDO
CONTENIDO
Fenoémeno Caracterizar los rasgos
fundamentales que se observan
Precisar las condiciones en que
ocurre
Establecer su esencia y el mecanismo
de su desarrollo
Utilizar en ejemplos practicos
Concepto Denominarlo
Definirlo
Interpretario
Compararlo
Clasificarlo
Medirlo (en el caso de ser una
magnitud, precisando su unidad)
Ley Precisar y explicar fenomenos o

experimentos que caracterizan la ley
Establecer e interpretar las relaciones
cualitativas entre las caracteristicas
que intervienen

Establecer e interpretar las relaciones
cuantitativas (magnitudes) que

intervienen en la ley
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« Analizar los limites de aplicacion de la
ley
e Aplicar la ley en la explicacion de

fendmenos conocidos o nuevos

Teoria e Determinar los fenomenos
fundamentales

e Inducir, a partir del experimento o la
observacion de los fenomenos y
hechos, los modelos y las leyes.

e |Interpretar los modelos vy leyes
fundamentales

e Deducir, a partir del nucleo, las leyes
derivadas

e Comprobar experimentalmente las
leyes derivadas

e Aplicar las leyes en el analisis de
otros hechos o fenédmenos

e Determinar el limite de validez de la

teoria

 ——
& I.:’.:-.',‘O\‘

(IB-ESPOL

Como puede apreciarse la relacion de habilidades propias de una
ciencia que aparecen en el contenido de una asignatura se corresponde
con las habilidades que se pueden asociar a cada uno de los

conocimientos y que refleja el grado de desarrollo alcanzado por la
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ciencia en la caracterizacion del objeto de estudio, lo que condiciona su

propia légica.

En el proceso de elaboracion del Programa Analitico de Asignatura

ocupan un lugar importante las siguientes tareas:

» Seleccion de los contenidos

» Estructuracion de los contenidos

E| sistema de conocimientos, habilidades y valores se seleccionaron,
organizaron y estructuraron en cada uno de los temas de la asignatura
en funcién de lograr las transformaciones en el aprendizaje de los
estudiantes, mediante el cumplimiento de las acciones y operaciones
indicadas con los niveles de asimilacién del contenido reproductivo,
productivo y creativo en los diferentes temas de la asignatura,
contribuyendo a la formacion de la habilidad de solucion de problemas

algebraicos.

Los métodos, formas y medios que se emplearon en cada uno de los
temas de la asignatura Algebra s e caracterizaron por ser motivantes,
comunicativos y educativos contextualizandose en la medida en que se
vinculd al estudiante a resolver situaciones problemicas reales o
simuladas de la vida, mediante la realizaciéon de acciones y operaciones
cada vez mas exigentes por el grado de complejidad, constituyendo
esto la verdadera actividad transformadora del estudiante, ya que con el

empleo de los métodos, formas y medios no solo convierte el contenido
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y determina su significacion sino que se apropia de él connotandolo,

contribuyendo a la formacién de la habilidad.

El problema de los métodos de ensefianza ha sido y es una
preocupacion permanente de los pedagogos e investigadores en 2]
ambito educativo a nivel mundial. Las necesidades de la sociedad
contemporanea demandan la utilizacion de métodos que propicien la
asimilacion consciente de los conocimientos y el desarrollo de

habilidades, habitos y capacidades creadoras del joven en formacion.

Las capacidades creadoras se desarrollan mediante el aprendizaje que
realizan los estudiantes en los diferentes niveles educativos, de ahi la
importancia que tiene la utilizacién de metodos de ensefianza que

promuevan la actividad cognoscitiva de los alumnos.

En la literatura pedagogica, se plantean diferentes acepciones a los
métodos de ensefanza: entre ellas, se pueden encontrar las estrategias
de ensefianza, estrategias instruccionales y estrategias metodologicas

entre otras.

Sin embargo, método y estrategia no son sinénimos. El método es el
camino didactico-pedagégico, la manera en que el educador realiza la
organizacion, conduccion y evaluacién del aprendizaje. Estrategia, en
cambio, es un conjunto indicado de actividades seleccionadas y
organizadas para obtener determinado resultado, esto es, la precision

de los pasos para andar el camino. Una estrategia es un mecanismo
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especifico que consigue desencadenar el proceso de ensefianza-

aprendizaje, de conceptos, procedimientos y actitudes.

Estos términos adquieren sentido en un proceso de formacion y en un
contexto determinado, ya que no podemos hablar de ellos en forma

aislada.

En el marco de este trabajo adoptamos la siguiente definicion de
Método:

Es el componente del proceso de ensefianza-aprendizaje que expresa
la configuracién interna del mismo, para que transformando el contenido
se alcance el objetivo, que se manifiesta a través de la via, el camino

que escoge el sujeto para desarrollarlo 1

El analisis de las distintas definiciones de métodos, nos permite
establecer una serie de rasgos caracteristicos de nuestro objeto de

estudio:

®  Presencia de un objetivo sin el cual no es posible la actividad

consciente del estudiante.

® Relacién directa entre el objetivo y el caracter de la actividad
encaminada a lograrlo, es decir, el objetivo indica cual debe ser
el sistema de acciones mientras que el método es la forma en

que se llevan a cabo estas actividades, su ordenamiento,
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secuenciacion y organizacion interna durante la ejecucion de

dichas actividades

® Utilizacion de medios, que pueden ser materiales o intelectuales

® La existencia de un objeto de estudio (contenido) sobre el cual

recae la accion del método.

De lo expresado anteriormente se evidencia como en la esencia del

método de ensefianza, esta la relacion objetivo-contenido-meétodo.

Desde esta perspectiva, la secuencia de actividades en el método de
ensefianza tiene sus particularidades, ya que no solo implica la
actividad que desarrolla el profesor (actividad de ensefanza), sino
también la que deben realizar los alumnos (actividades de

aprendizaje).

Al respecto, una limitacion de los métodos de ensefanza
tradicionales, consiste en sobre valorar la actividad del profesor, y
constituye la causa fundamental del formalismo y el mecanicismo en
la ensefanza. Los métodos de enseflanza contemporaneos
favorecen la actividad cognoscitiva de los estudiantes, como premisa

para desarrollar el pensamiento creador e independiente.
En la educaciéon superior las asignaturas de la profesion (area de

énfasis o terminal), deben disefiar y después desarrollar, métodos

que posibiliten que el estudiante integre lo tecnologico con lo
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administrativo y lo social, y que actue como lo hara una vez
graduado, resolviendo problemas en las diferentes esferas de

actuacion profesional.

Desde esta perspectiva el incremento del papel del estudiante en el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, se concreta en los
objetivos y el contenido, lo que genera métodos de ensefnanza-
aprendizaje que tienen que ser fundamentalmente productivos, lo
que constituye una regularidad de la didactica contemporanea.

El estudiante como sujeto de su aprendizaje, es el que mas actua,
hace y piensa, generando soluciones productivas y creativas. La
contradiccién profesion-ciencia, determina el grado de desarrollo de
esos métodos y, de los objetivos a alcanzar asi como de las
habilidades a formar como parte del contenido; en consecuencia por
ultimo, de la evaluacion a desarrollar.

De este analisis, se deriva que el método como componente del
proceso de ensefianza-aprendizaje posee cualidades y dimensiones
al igual que el objetivo, el contenido, los recursos didacticos, las
formas organizativas y la evaluacion, como se muestra a

continuacion:
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METODOS

DE

ENSENANZA-APRENDIZAJE

—

l CUALIDADES \

Motivacion

Forma con que en la
personalidad del estudiante se
concretan sus necesidades.
Comunicacion, se establecen
entre los sujetos del proceso
profesor-estudiante,
estudiante-estudiante

La actividad proceso que
relaciona el estudiante con su
objeto de estudio y
aprendizaje ' el contenido

Niveles de asimilacion
®  Reproductivo
. Productivo

®  (Creativo
Niveles estructurales
®  Asignatura
®  Unidades
®  Tarea docente

Caracter de acercamiento a la
vida

®  Académico
®  Practico

®  Investigativo

TIVA

DIMENSIONES

INSTRUC

DESARRO

LLADORA

g S

ADMINIS

TRATIVA

Determin
a el modo
de
estructura
rel
proceso
de
ensefianz
a_
aprendiza
je, para
garantiza
rla
asimilaci
on del
conocimi
ento y el
dominio
de
habilidad
es por el
estudiant

Contr
ibuye
ala
forma
cion
de
convi
ccion
es

Garanti
zala
formaci
on de
compet
encias
profesi
onales

Planifica
cion,
organizac
10n
regulacio
ny
control
de la
ejecucion
del
proceso
de
ensefanz
a-
aprendiza
je por el
profesor
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Los métodos de ensefianza no responden a una clasificacion unica,. En
la didactica contemporanea existen distintas clasificaciones y por
supuesto, cada una de ellas se basa en criterios diferentes. Sin
embargo, al analizar cada clasificacion, no entran en contradicciones
unas con otras, por el contrario, permiten al profesor visualizar el

proceso de ensefanza-aprendizaje a través de sus distintas aristas.

Resulta imposible sefialar una clasificacion de los meétodos de
ensefianza aceptada por todos. Por ello es necesario que el profesor
conozca el estado actual en que se encuentra este problema, que
profundice sus conocimientos teéricos y a partir de ellos, enriquecer la

practica pedagogica.

Es necesario sefialar que los métodos de enseflanza de caracter
general que estudia la didactica y que ponemos a disposicion de los
profesores en este trabajo tienen que particularizarse y enriquecerse
segun las caracteristicas de cada asignatura, las cuales tienen su

didactica particular

Hay que destacar que cada método de ensefianza se debe seleccionar
y aplicar considerando la relacion que tiene con los restantes
componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que no
existe un método universal y absoluto, es recomendable la combinacion
de métodos, en dependencia de las particularidades de los alumnos, los

objetivos y el contenido a abordar en cada clase.
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Criterios de clasificacion:

En los marcos de este trabajo, adoptamos los criterios de clasificacion
de mayor relevancia en el proceso de ensefanza-aprendizaje, estos

son los siguientes:

® Por el grado de participacion de los sujetos que intervienen en el
proceso de ensefianza-aprendizaje

® Por la actividad del profesor e independencia del estudiante, o el
caracter de la actividad cognoscitiva

® Por la estimulacion de la actividad cognoscitiva-productiva en los

estudiantes.

70



CRITERIOS

METODOS

Por el grado de participacion de los

Expositivo: Conversacion

sujetos que intervienen en el o didlogo
proceso de ensefianza-aprendizaje Explicacion o
relato
« Elaboracion conjunta
e Trabajo independiente:
Observacion,
experimentaciéon, trabajo
con el material
bibliografico
Por la actividad del profesor e|e Reproductivo: Explicativo
independencia del estudiante, o el ilustrativo
caracter de la actividad cognoscitiva Método
reproductivo
¢ Productivos:
e Busqueda Parcial o
Conversacion
heuristica

e Meétodos problémicos

¢ Meétodo Investigativo

Por la estimulacion de la actividad

cognoscitiva-productiva  en los

estudiantes.

Métodos problémicos
Busqueda parcial
conversacion heuristica

Método investigativo

0]
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A continuacion ofrecemos la caracterizacion de cada uno de estos
métodos, con el propdsito de que sirva de referente tedrico para los

profesores en la seleccion y aplicacion practica de los mismos.

El primer grupo (Métodos Expositivos), se caracteriza por la
combinacion de la palabra del profesor con la percepcion sensorial de
objetos y fenémenos, por parte de los estudiantes. Dentro de este grupo

se encuentran:

Conversacion o dialogo, requiere que los alumnos tengan algun
conocimiento del contenido objeto de estudio, ya que no puede haber
conversacion cuando una de las partes, en este caso los estudiantes
desconocen por completo el contenido, por lo que este método se
apoya de modo considerable, en la experiencia de los alumnos, la cual

se pone en evidencia mediante las preguntas que formula el profesor.

Durante la conversacion el profesor lleva a los alumnos hacia la
comprension y asimilacion de los conocimientos. Puede formular
preguntas para lograr una elaboracién conjunta donde el alumno
participa activamente. Este método es utilizado para establecer
relaciones entre los conocimientos anteriores y los nuevos, trasmitir

nuevos conocimientos y, también para reafirmarlos y comprobarlos.

En el proceso de la conversacion, el profesor tiene la oportunidad de
conocer realmente los conocimientos que poseen los alumnos acerca
del contenido y ademas, los educa en la buena costumbre de no dar

opiniones superficiales sobre lo que desconocen.
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Entre las cuestiones mas generales de la metodologia para la
aplicacién de la conversacion o dialogo, se encuentra el planteamiento
correcto de las preguntas y las exigencias para las respuestas por parte

de los estudiantes.

El profesor plantea las preguntas a toda la clase, con el proposito que
los alumnos se preparen para la respuesta. Las preguntas deben ser
breves, pero formuladas en tales términos que despierten la atencion de
los alumnos y resulten claras para su nivel de comprension. No es
recomendable hacer preguntas ambiguas, ni preguntas multiples. Es
importante, que en la conversacion participe todo el grupo, el profesor
sera el responsable de dirigir la secuencia de la conversacion. El
profesor en ningin momento debe permanecer pasivo, tiene la
obligacién de corregir y puntualizar constantemente todas las
cuestiones que no estén claras, dar una explicacion cientifica de los
hechos e introducir nuevos materiales que motiven y enriquezcan a los

estudiantes.

Por la importancia que tiene la elaboracién de las preguntas, ofrecemos

a continuacion los siguientes requerimientos:
® Deben tener correcta estructura. Es necesario que el profesor tenga

en cuenta las reglas gramaticales, de manera que el pronombre

interrogativo debe ir al principio de la oracién
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= Deben ser precisas, las preguntas no deben dar a varias

interpretaciones

» Deben ser comprensibles para los estudiantes. Por tanto el profesor
debe elaborarlas previamente, ajustandolas a las caracteristicas de

los alumnos, evitando improvisaciones

» Deben estimular el pensamiento de los estudiantes.

Explicacion o relato, constituye otra forma de los métodos expositivos
mediante la cual el profesor trasmite nuevos conocimientos, se
diferencia de la conversacion porque es una exposicion precisa del
material de estudio sin la participacion activa de los alumnos, sobre la
base del analisis de hechos y demostraciones, incluyendo ademas, la

formulacién de conclusiones.

Es bueno destacar que, independientemente de que se expone un
nuevo material, el profesor debe estimular la actividad de los alumnos
para que asimilen los conocimientos correctamente. La exposicion
sistematica del contenido, a través de la explicacion puede ser
interrumpida por algunas preguntas que el profesor formule a los
alumnos. Estos pueden hacer preguntas también después que el

profesor termine su explicacion.
Asi, en la explicacion sistematica del material de estudio, el profesor

formula preguntas, muestra laminas, objetos, y utiliza diversos recursos

didacticos los cuales p ermiten esclarecer la comprension del m aterial

74



que se explica y despertar el interés por el nuevo contenido de estudio.
Es necesario apoyarse, durante la explicacion en la experiencia de los

alumnos, en todo lo que ellos ya conocen parcialmente.

La principal dificultad que se presenta durante la explicacion es
mantener siempre la mayor atenciéon de todo el grupo, porlo que es
necesario alternar este método con otros, como el dialogo o el trabajo

independiente.

Una condicién indispensable para despertar el interés por la
explicacion, es el lenguaje en que se exponga. Este debe ser claro,
exacto y con palabras muy expresivas, dosificando la cantidad de

términos técnicos utilizados.

Una cualidad inalienable en la explicacion del profesor es su caracter
emocional, de modo que los alumnos capten las relaciones del profesor
con el material expuesto, es decir, que produzca en los alumnos la

impresion de que ellos han sido testigos de los hechos expuestos.

La explicacion tiene sus aspectos positivos, puesto que permite exponer
el material de una forma mas sistematica, de analizar ante los alumnos
un material nuevo, desconocido por ellos. Hay momentos en que es
mas factible utilizar la explicacion que la conversacion, pero hay temas,

que se ajustan mejor al método de la conversacion.
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Método de Elaboraciéon Conjunta, por excelencia es la conversacion o
didlogo al cual hicimos referencia cuando explicamos los metodos

expositivos

Método de trabajo independiente, consideramos necesario analizar la
esencia y clasificacién del trabajo independiente antes de caracterizar

las formas que adopta éste en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Al introducirnos en el estudio del trabajo independiente se impone como
una necesidad para su mejor comprension, la adopcién de un criterio
teérico de partida que permita orientar todo el estudio posterior que se

haga del mismo.

Sin entrar en una discusién profunda sobre el problema del concepto de
trabajo independiente debemos, hacer algunas observaciones al

respecto.

Definir el concepto de trabajo independiente es uno de los aspectos
mas discutidos cuando se aborda este problema en la literatura
pedagogica, a tal extremo, que hoy podemos afirmar que no existe un
criterio Unico, es decir, universalmente aceptado al respecto. El
problema se resume al hecho incuestionable de que el trabajo
independiente se puede caracterizar por un gran numero de aspectos
tanto interno como externo y que son dificiles de integrar en una sola

definicion del concepto dado.
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Los elementos o aspectos mas comunmente tomado como base para
definir el concepto de trabajo independiente son los de: Actividad,
Creatividad e independencia. También es frecuente encontrar definido
este concepto a través de sus manifestaciones externas organizativas,
como es el caso de la definicion que plantea que el trabajo
independiente es el conjunto de actividades que los alumnos realizan
sin la intervencién directa del profesor, para resolver las tareas
propuestas por éste en la direccion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Hasta el presente una de las definiciones mas completas para el trabajo
independiente es la que lo define como: el medio de inclusién de los
alumnos en la actividad cognoscitiva independiente, el medio de su

organizacion logica y psicologica’

El nucleo de cualquier trabajo independiente es la tarea docente o
cognoscitiva, ella constituye el punto de partida de la actividad. La tarea
incluye en si misma, la necesidad de encontrar y aplicar nuevos
conocimientos y procedimientos conocidos hacia la busqueda de

nuevas vias para alcanzar los conocimientos.

Los elementos que caracterizan al trabajo independiente tienen una
gran relacion entre si; cada uno incluye la exigencias que se relacionan
con el anterior y todos, en su conjunto deben desarrollarse mediante la
influencia, especialmente programada, dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje, del trabajo independiente de los alumnos y, por
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lo tanto es un error confundir el medio con el fin esperado: la actividad,

la independencia y la creatividad.

La actividad es una caracteristica esencial del hombre, por medio de la
cual se desarrollan las propiedades psiquicas de la personalidad. La
peculiaridad de la actividad humana es su caracter consiente y
orientado hacia un objetivo. En la actividad, por medio de ella, el
hombre regula sus objetivos, orienta sus ideas, y se establece el nexo

activo entre el hombre y el mundo circundante.

La independencia puede analizarse como una cualidad de la
personalidad cuyo desarrollo se manifiesta en el aumento de la
orientacién hacia un objetivo, del autocontrol, de la elevacion de la
iniciativa del pensamiento critico y creador. En ella se manifiesta la
actividad, la iniciativa, la habilidad de asimilacion consciente del
material de estudio y la tendencia a lograr por si mismos nuevos
conocimientos. Se manifiesta en la necesidad y la habilidad de pensar
independientemente en la capacidad de orientarse en las nuevas
situaciones y encontrar las vias para su solucion. El concepto de

actividad es mas amplio que el concepto de independencia.

La creatividad, constituye una cualidad que se manifiesta en la
busqueda de soluciones a las dificultades que se presentan durante el
estudio, y que conduce a una solucién o conocimiento, que en alguna
medida, pueda representar algo nuevo a la elevacion de la iniciativa y

del pensamiento critico, asi como la necesidad de encontrar, por si
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mismos, nuevos conocimientos y aplicarlos. No puede haber creatividad

sin independencia.

La actividad, la independencia y la creatividad, se desarrollan en el
proceso del trabajo independiente, mediante el sistema de tareas que lo
conforman y el desarrollo de estas cualidades en los alumnos, nos

permite el aumento de la complejidad del propio trabajo independiente.

ACTIVIDAD

INDEPENDENCIA

CREATIVIDAD

~

TRABAJO

El analisis del problema del pensamiento y del conocimiento individual
de los alumnos en la ensefianza, asi como la interrelacion y la unidad
del pensamiento y del conocimiento como componentes de la actividad
cognoscitiva de los alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje,

fundamentan el trabajo independiente como fenoémeno didactico con
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una doble cualidad., Por una parte como tarea de estudio, que deben
cumplir los alumnos a propuesta del profesor en la clase o fuera de ella,
y por otra parte el trabajo independiente constituye la forma de
manifestacion de la correspondiente actividad de la memoria, del
pensamiento y de la imaginacion creadora, para cumplimentar la tarea

docente .

En correspondencia con lo anteriormente expresado, la forma externa
del trabajo independiente como ensefianza, es la tarea docente, y su
contenido interno, la tarea cognoscitiva o intelectual. En este sentido, es
importante considerar, a la tarea como parte integrante de la clase y no

solo la que se orienta para su realizacion fuera de esta.

Por lo tanto, la tarea como nicleo del trabajo independiente, actua
como punto de partida de la actividad cognoscitiva independiente y
determina una estructura dada a la actividad docente de los alumnos,
de acuerdo con los objetivos de la clase. La tarea incluye en si, la
necesidad de hallar y aplicar los nuevos conocimientos o de buscar

nuevas vias y métodos para alcanzarla

Para e ntender con mayor claridad |a esencia d el concepto d e trabajo
independiente, es necesario tener en cuenta la existencia de un
conjunto de elementos externos e internos, que lo caracterizan, como

se muestra en el siguiente grafico:
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ELEMENTOS DEL TRABAJO
INDEPENDIENTE

/ \
' EXTERNOS ' INTERNOS

e TAREAS DOCENTES e PROBLEMA

e FUENTES DEL DOCENTE
CONOCIMIENTO e MOTIVOS DE LA

e DIRECCION DEL -~ ACTIVIDAD
PROFESOR e ACTIVIDAD

e METODOS DE PENSANTE E
TRABAJO DOCENTE INTELECTUAL DE

LLOS ALUMNOS

e CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES Y
HABITOS

Principios fundamentales para la aplicacién del trabajo
independiente.

En la ensefanza de las asignaturas, se pueden considerar como

requisitos fundamentales para la aplicacion del trabajo independiente

los siguientes:

% La correspondencia del contenido del trabajo independiente con las
exigencias de los programas analiticos

» La asequibilidad de las tareas de trabajo independiente para los
alumnos

® La organizacion de las tareas de trabajo independiente en un

determinado sistema.

81



» La preparacion de los alumnos para el cumplimiento de las tareas, lo
cual incluye:

@ Explicar a los alumnos de forma clara y precisa los objetivos y las

tareas del trabajo, asi como las fuentes del conocimiento que

deben emplear

@ Formar en los estudiantes habitos técnicos y organizativos para

el cumplimiento del trabajo
@ Plantear tareas cuya solucién requiera de esfuerzos mentales
@ Dosificar el tiempo destinado al cumplimiento de las tareas
® La direccion por parte del profesor del cumplimiento del trabajo
independiente de los estudiantes, que incluye la ayuda necesaria
cuando surjan dificultades

® El control del resultado del trabajo independiente de los alumnos

% La aplicacion de un enfoque diferenciado para los alumnos en el

proceso de organizacion y realizacion del trabajo independiente.
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Principales métodos de trabajo independiente de los alumnos.

La observaciéon, este método de trabajo independiente
contribuye al desarrollo de las capacidades intelectuales de los
alumnos. Observar no quiere decir simplemente mirar y luego
reproducir lo que se ha visto. Esta consiste en la percepcion
sensorial directa de los objetos y fenémenos, orientada hacia un
fin determinado. La observacion tiene un caracter selectivo por lo
que la atencion del alumno debe concentrarse en la tarea
orientada por el profesor, de no ser asi, la observacion puede
convertirse en una simple contemplacion que conduce
inevitablemente a impresiones superficiales, desligadas entre si y
carentes de significacion para el conocimiento de la realidad
objetiva. Cuando la observacion persigue un fin determinado,
entonces si contribuye a enriquecer los conocimientos.

Es importante sefalar que la observacion sera efectiva si los

alumnos estan preparados para realizarla.

El experimento, ademas de las demostraciones experimentales
que realice el profesor, el experimento que realiza el propio
alumno, bajo la direcciéon del profesor tiene una importancia aun
mayor, ya que incluye la observacion y al mismo tiempo sirve
para iniciar la actividad practica de los alumnos.

Por su contenido el experimento es mas rico que la observacion,
acercando mas a los alumnos a la esencia de los fendbmenos, a

la comprension de las relaciones causales entre los fenomenos,
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conduciéndolos asi a un conocimiento mas profundo de los

contenidos programaticos.

Los trabajos de experimentacion que realizan los alumnos no
solamente contribuyen a asimilar m ejor | os conocimientos, sino
que estimulan también en ellos el espiritu de observacion, el
pensamiento légico y la iniciativa personal. A través de este
métodos se desarrollan los habitos fundamentales de

observacion y experimentacion

El trabajo con libro de texto y materiales
complementarios, Este método puede ser utilizado en la clase
en combinacién con otros métodos, o extra clase en la
realizacion de tareas y actividades de estudio individual.
Constituye una importante fuente de adquisicion de
conocimientos por lo que es necesario desarrollar habilidades
para el trabajo independiente. Entre las habilidades
fundamentales estan las siguientes: Encontrar lo fundamental del
material y lo secundario, tomar notas y redactar el plan de

exposicion, resumir las ideas en cuadros y esquemas entre otros.
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Métodos Reproductivos:

® Los métodos reproductivos se caracterizan porque los alumnos
asimilen conocimientos elaborados y reproducen los modos de
actuacion que ya conocen. Dentro de este grupo se incluyen el
método explicativo ilustrativo y el método reproductivo

propiamente dicho.

= E| explicativo-ilustrativo, presupone, la utilizacion de fuentes y
medios de informacion, tales como la palabra del profesor, la lectura
de documentos e inclusive grabaciones; la exposicion de objetos
naturales y otros medios de ensefianza. Como se evidencia, en este
método de ensefianza la actividad de los alumnos consiste en todos
los casos en la percepcion, la comprension y la memorizacion, pero
no es el que mas contribuye a la formacién de habitos y habilidades

para utilizar los conocimientos asimilados.

Este método resulta de utilidad, aunque no debe abusarse de su uso,
ya que actia preferentemente sobre el nivel de asimilacion
reproductivo, donde en esencia el profesor trasmite conocimientos,
ofrece soluciones a los problemas, y hace demostraciones con la ayuda
de distintos medios de ensefanza; y los estudiantes se apropian de lo
planteado, lo recuerdan y lo reproducen, limitando su actividad

cognoscitiva a asimilar y reproducir los conocimientos.

Se manifiesta externamente de muy variada forma: descripcion,

narracion, demostracion, lectura de textos, ejercicios, etc, pero su
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esencia es la misma en todos los casos: la transmisién de

conocimientos y la reproduccién por los alumnos

= El Reproductivo propiamente dicho, su esencia esta dada en que
provee a los alumnos de un modelo, secuencia de acciones o
algoritmo, para resolver una situacioén con idénticas condiciones. La
secuencia de acciones o algoritmo es el resultado de la repeticion
que es inherente a este método de ensefianza, la cual estara en
dependencia de las habildades que se deseen formar y las

caracteristicas de los alumnos.

Los autores de esta clasificacion de métodos de ensefianza, exponen
como, de modo gradual con el aumento de los conocimientos
asimilados por los alumnos, se puede dar la combinacion, entre si en la

practica docente, de los dos métodos incluidg ; po de métodos

reproductivos.
Métodos Productivos cB-ESPOL

& Los métodos productivos se caracterizan porque, a diferencia de los
reproductivos, los alumnos asimilan conocimientos nuevos como
resultado de la actividad creadora, es decir, se distinguen del otro
grupo de métodos en cuanto al caracter de la actividad cognoscitiva
de los alumnos. Dentro de este grupo los autores de este sistema de
clasificacion incluyen a los de: busqueda parcial o conversacion
heuristica, métodos problémicos (ensefianza problémica) y

método investigativo.
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@ De Busqueda Parcial o Conversacion Heuristica, para
comprender la esencia de este método seria conveniente partir de la
siguiente pregunta ;, Qué debemos entender p or creatividad en el
proceso de ensefianza-aprendizaje?. La creatividad en la ensefanza
es la habilidad para resolver por si mismo nuevas tareas
cognoscitivas. La creatividad en la actividad cognoscitiva de los
alumnos supone el mas alto nivel de asimilacion de los
conocimientos, que permite dar respuesta a los multiples problemas
de la vida. El hombre, al tener conciencia del problema, debe poder
elaborar el plan para su solucion, realizarlo por si mismo y
comprobar la exactitud de la respuesta. Es evidente que para
conducir a los alumnos hasta este nivel superior de los
conocimientos no puede ser de golpe, es necesario llevarlos poco a
poco a través de sencillas tareas cognoscitivas de busqueda
(creadoras), introducidas en las distintas etapas del proceso de

ensefanza-aprendizaje.

El método de b usqueda parcial o Heuristico se caracteriza porque el
profesor organiza la participacion de los alumnos en la realizacion de
determinadas tareas del proceso de investigacion de e sta manera, el
alumno podra apropiarse de algunas etapas y de elementos
independientes de la investigacion cientifica, acercandolos

gradualmente la método investigativo.

Esto hace que este método sea méas sencillo que el método

investigativo, y su empleo es mas asequible a los alumnos que el
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trabajo de investigacion, lo cual favorece su aplicacion en todas las
disciplinas y asignaturas. En conclusion se caracteriza por la realizacion
de trabajos independientes por los alumnos, en los cuales el profesor
organizacion la participacion de éstos para la realizacion del proceso de
investigacion, por lo que el descubrimiento lo lleva a cabo el alumno con
la ayuda del profesor a diferencia del método reproductivo que el

descubrimiento lo hacia el profesor con la participacion de los alumnos.

@ Problémicos o de la ensefianza problémica, para comprender los
métodos problémicos es necesario hacer referencia a la ensefianza
problémica, donde se combina la actividad sistematica e
independiente de busqueda de |os alumnos, con |a asimilacion de
las conclusiones ya preparadas de la ciencia, y el sistema de
métodos se estructura tomando en consideracion las suposicion del
objetivo y el principio de la problemicidad; el proceso de interaccion
de la ensefianza y el aprendizaje orientado a la formacion integral de
los alumnos, su independencia cognoscitiva, motivos estables de
estudio y capacidades mentales durante la asimilacion de conceptos
cientificos y modos de actividad, estan determinados por el sistema

de situaciones problemicas.

La definicién anterior esta basada en que el pensamiento es un proceso
creador; no debe dirigir solo la atencion hacia la asimilacion de
conocimientos acabados, sino hacia su aplicacion creadora; donde el
proceso de ensefianza-aprendizaje se analiza en su conjunto (tiene en
cuenta tanto el profesor como los alumnos), y el profesor no solamente

transmite conocimientos, sino que dirige a los alumnos en la busqueda
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cientifica. De este modo se evidencia la importancia de la ensenanza

problémica, tendencia metodolégica que enfrenta a los alumnos ante

contradicciones, que una vez hechas suyas sean capaces de utilizarlas

como hilo conductor durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La ensefianza problémica cuenta de un cuerpo de categorias y métodos

problémicos:
ENSENANZA
PROBLEMICA \
CATEGORIAS ,| METODOS PROBLEMICOS
" SITUACION EXPOSICION e
PROBLEMICA PROBLEMICA
- PROBLEMA BUSQUEDA -
DOCENTE PARCIAL
, TAREAS Y PREGUNTAS CONVERSACION i
PROBLEMICAS HEURiST[CA
.| LOPROBLEMICO METODO .
INVESTIGATIVO
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Las categorias de la ensefianza problémica como peldanos del
conocimiento, permiten a los alumnos descubrir y conocer el objeto de
estudio y llegar a su esencia: reflejan los momentos mas importantes en
el proceso productivo de asimilacién de la verdad en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

La situacion problémica es un estado psiquico de dificultad que surge
en los alumnos cuando, ante un planteamiento o una tarea que se les
oriente, no pueden explicar el nuevo hecho mediante los conocimientos
que tiene o los procedimientos que ya conoce, por lo que deben hallar
un nuevo procedimiento para actuar. Constituye la contradiccion entre
lo conocido y lo desconocido, que funciona como fuente de desarrollo
de la actividad cognoscitiva. En la situacién problémica se pueden
destacar dos aspectos importantes: uno que representa lo conceptual
(la contradiccion) y otro que radica en lo motivacional (la necesidad de

darle solucion).

La asimilacion por los alumnos de la contradiccion, expresada en la
situacién problémica, constituye el problema docente. Es un reflejo de la
contradiccion logico-psicolégica del proceso de asimilacion, lo que
determina el sentido de la busqueda mental, despierta el interés hacia
la investigacién (explicacion) de la esencia de lo desconocido, y
conduce a la asimilacién de un nuevo concepto o de un modo de

accion.

Tanto la situaciéon problémica como el problema docente, encuentran su

raiz en la contradicciéon, pero entre ambas categorias de la ensefanza
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problémica existen diferencias fundamentales que se resumen a

continuacion:

SITUACION PROBLEMICA |PROBLEMA DOCENTE

* Representa lo|e Representa lo buscado

desconocido

e Los alumnos estan|e Los alumnos quieren buscar la

motivados solucion (la diferencia esta en la
actitud)
+ Se evidencia lale Los alumnos asimilan y enuncian
contradiccion la contradiccion.

Como puede apreciarse, la diferencias se pueden advertir en el plano

cognitivo.

El problema docente debe reflejar la contradiccion, interesar a los
alumnos y tener posibilidades de ser resuelto, de lo contrario no

constituye un problema docente

Para el planteamiento de un problema docente, un recurso que muchos
profesores utilizan es que, después de presentar la contradiccion,
(situacién problémica) preguntar a los alumnos: ;surge, en relacién con

esto alguna pregunta?
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Por todo lo expuesto, se puede llegar a comprender coémo las
situaciones problemicas se transforman en problemas docentes, en que
se interiorizan las contradicciones, donde los alumnos separan los
elementos desconocidos de los conocidos por ellos, y se motivan hacia

la busqueda pero los problemas docente no dan las vias de solucion.

El problema docente debe resolverse mediante tareas cognoscitivas
que lleven a su solucion. Las tareas problemicas, dentro de las tareas
cognoscitivas, son aquellas que se organizan para la busqueda de
elementos nuevos, en cuya base subyace la contradiccién entre lo que

hay y lo que los alumnos quieren lograr.

La tarea problémica surge del problema docente en el proceso de
busqueda de su solucion, es decir, cuando lo desconocido se convierte
en lo buscado, y los alumnos como sujetos activos de su aprendizaje

quieren llegar a lo encontrado.

Concreta lo buscado mediante la necesidad cognoscitiva que se
provoca desde la situacion problémica. La tarea problémica tiene como
elementos fundamentales a las preguntas que pueden 0 no ser

problemicas.

A diferencia de la tarea problémica (que presupone la realizacion de
varias actividades en una determinada secuencia), la pregunta se
argumenta y contesta de una vez; es un eslabén de la tarea. Provoca la
busqueda inmediata al localizar, de forma precisa lo que no se ha

hallado en la tarea, refleja un paso concreto en la busqueda que ayuda
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a concretar la solucién de la tarea, y por tanto, del problema docente; es

la expresion logica concretada de un problema docente.

Otra categoria de la ensefanza problémica es lo problemico, que
preside todo el proceso de la ensefianza problémica, al ser la expresion
de la inquietud investigativa del hombre de ciencia mediante la relacion

racional entre lo reproductivo y lo productivo.

Por lo expuesto hasta estos momentos sobre la ensefianza problémica
se comprendera como no pueden estar ausente sus categorias
fundamentales: La situaciéon problémica, el problema docente (con
posibles preguntas) y lo problemico; de igual modo, y en relacion con
esto, se comprueba cémo el proceso de ensefanza problémica se
asemeja al proceso del conocimiento cientifico. Estas categorias se
ponen en funciébn de los métodos de ensefianza en los que se
manifiesta la dinamica de interrelacion de las categorias. La ensefanza
problémica posee fundamentalmente cuatro métodos de ensefanza: la
exposicion problémica, la busqueda parcial, la conversacion heuristica y

el metodo investigativo.

La exposicion problémica es una exposicion desarrolladora, superior a
la e xposicion dogmatica. En vez de se una e xposicion informativa en
que se trasmiten conclusiones de la ciencia, sin despertar la actividad
mental, el profesor crea sistematicamente situaciones problemicas y
plantea problemas docentes que el mismo resuelve, exponiendo la
dinamica de la formacion y del desarrollo del concepto, demuestra a los

alumnos como solucionar la contradiccion implicita en la situacion
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problémica. Es como si se produjera la propia historia de la ciencia, en
que el profesor revela la légica de la solucion de las contradicciones,
argumentando cada peldafio; asi, los alumnos asimilan métodos de
actividad y conocen no solo el contenido, sino también la via para

formular y resolver problemas docentes.

Otro método problemico es la busqueda parcial, en que el profesor
organiza la solucion del problema docente planteado: expone los
elementos contradictorios, no los resuelve, pero estimula la busqueda
independiente por parte de los alumnos, donde a partir de una situacion
problémica, éstos por si solo con la orientacion y la direccion del

profesor, tratan de buscar la solucién al problema docente.

Con este método, los alumnos analizan documentos, realizan
actividades practicas, elaboran resumenes, adiestrandose en los
métodos de las ciencias, lo cual puede realizarse en el escenario aulico,

real y virtual.

La conversacion heuristica es otro método problemico, el cual no se
debe denominar método heuristico, pues todos los métodos
problémicos son heuristicos, no es sinénimo de dialogo, sino un dialogo

productivo que debe responder al problema docente planteado.

Para el d esarrollo de la conversacion h euristica, tiene que haber una
previa preparacion por busqueda parcial (estudio productivo anterior), 0
también basarse en la experiencia anterior de los alumnos, si no es asi

es una exposicion problémica apoyada en preguntas.
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Este método se caracteriza por provocar debates polémicos acerca de
puntos de vista determinados que se expongan. E s posible presentar
resultados de pequefas investigaciones que se sometan al debate y

discusion.

Los tres métodos problémicos anteriormente descritos constituyen la
base del método investigativo, el que integra un cimulo de experiencias

cognoscitivas y un alto grado de independencia y de actividad creadora.

Método investigativo, a este método se le denomina investigativo, no
por que conduzca a un descubrimiento en toda la extension de la
palabra, sino porque los estudiantes utilizan las distintas etapas del
método cientifico, por lo que un requisito del método es que los
alumnos sigan la mayor parte de las etapas del proceso de

investigacion.

El método investigativo se presenta en los distintos tipos de actividad de
los estudiantes: observacion, trabajos con diferentes fuentes
bibliograficas, aplicacion de instrumentos de investigacion, realizacion
de practicas de laboratorio y de experimentos, etc. No obstante estas
formas de manifestacion externa (aspecto externo del método), la
esencia de éste en todos los casos es su aspecto interno: la actividad
de busqueda independiente de los alumnos dirigida a resolver

determinados problemas.
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Para la aplicacion de este método, varios autores plantean las

siguientes etapas:

# Determinacion y planteamiento del problema

* 8 %

[ I B I I

Formulacién y presentacion de los objetivos
Formulacién de las posibles hipotesis
Confeccién del plan de investigacion (comprobacion de hipotesis

Ejecucion de tareas investigativas:

Realizacion de experimentos
Revisién bibliografica

Observacion

Aplicacion de encuestas y entrevistas

Construccion de modelos, graficos, esquemas,

Formulacién de la solucion (resumen escrito o informe)

# Comprobacion de la solucion o propuesta

Conclusiones.

Este método se puede trabajar en tres fases:

4 Fase Preparatoria.

*

Planteamiento del problema y objetivos por el profesor

Discusion colectiva de las posibles hipotesis bajo la orientacion
del profesor

Profundizacion mediante el estudio individual de algunos
contenidos del tema para definir la hipotesis

Planteamiento y definiciéon de la hipotesis
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# Discusion colectiva por los estudiantes del plan de
investigaciones para comprobar la hipotesis (determinacion de

las tareas investigativas)

Fase ejecutiva:

# Los alumnos en forma individual o por equipos realiza las tareas
sefialadas en el plan de investigacion para comprobar la
hipotesis. Este plan es flexible por lo que se pueden afadir o
eliminar acciones o0 pasos.

# Las tareas ‘pueden realizarse en el aula, laboratorio, biblioteca,
instituciones de la produccion y los servicios, en la comunidad o
en la casa.

# E| profesor supervisa el trabajo, ofrece consultas y orientaciones
a solicitud de los estudiantes

# E| profesor comprueba que las tareas se distribuyan entre los
integrantes del equipo para garantizar la participacion de todos.

Fase Comunicativa.

# Preparacién del informe final por los equipos con el analisis de
resultado, posible solucion y conclusiones.

# Presentacion de los resultados de la investigacion la cual puede
adoptar la forma de seminario o panel, auxiliados por

representaciones graficas
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# El profesor actia como moderador y al finalizar la presentacion
hace las conclusiones, analizando el contenido programatico, los

métodos empleados y la calidad de los trabajos.

Reglas para el empleo de este método:

Analisis del programa de la asignatura para determinar que temas o

unidades pueden ser abordadas a través del método investigativo
Presentacion de problemas asequibles a los alumnos

Andlisis de las posibles hipotesis y variantes de solucion al
problema, para lo cual se requiere que el profesor realice una
profunda preparacién del tema seleccionado.

Orientar y estimular el trabajo independiente de los alumnos

El profesor debe hacer la planificacion de las tareas, a partir del
calculo del tiempo que necesitara, precisando cuales se realizaran

en el aula.

Utilizar procedimientos racionales para la orientacion y el control de

la actividad independiente de los alumnos

Por todos es conocida la importancia de una adecuada evaluacion del

aprendizaje de los estudiantes. La direccién efectiva del proceso de

ensefanza-aprendizaje y la determinacion de su grado de eficiencia asi

98



lo requieren. Su complejidad esta dada entre otros aspectos por la
propia naturaleza del proceso de ensefianza del que forma parte, por la
dificultad que encierra la elaboracién precisa de métodos diagnodsticos y
la delimitacion de indices valorativos que permitan conocer y evaluar las
transformaciones que en la personalidad de los estudiantes resultan del

proceso de ensefanza-aprendizaje.

Desde esta perspectiva, es necesario abordar ¢ qué es el aprendizaje?
Existen diferentes definiciones al respecto, una de la mas precisa y
esclarecedora en nuestra o pinién es la formulada por G alperin, quien

plantea:

"Aprendizaje es toda actividad cuyo resultado es la formacion de
nuevos conocimientos, habilidades, habitos y capacidades en aquel que
la ejecuta o la adquisicion de nuevas cualidades en los conocimientos,
habilidades y habitos que ya poseian. El vinculo interno que existe entre
la actividad y los nuevos conocimientos y habilidades radica en que
durante el proceso de la actividad, las acciones se convierten en
habilidades y al mismo tiempo, a consecuencia de las acciones con los
objetos y fenémenos se conforman las representaciones vy los
conceptos. Por consiguiente el aspecto central del aprendizaje es la
actividad del estudiante” , que se encuentra en un sistema de la
ensefianza, como actividad de direccion del aprendizaje de los
estudiantes, se realiza para la consecucion de los objetivos
preestablecidos, los que determinan el contenido, los metodos, los

medios, las formas de la evaluacion del aprendizaje.
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La direccion efectiva del proceso de ensefianza-aprendizaje requiere
del conocimiento de como se realiza el aprendizaje de los estudiantes y
cuales son sus resultados, dado que la evaluacion del aprendizaje es
una parte esencial del proceso de ensefianza que permite el control y
valoracion de los conocimientos, habilidades y habitos que los
estudiantes adquieren como resultado del proceso. Permite comprobar
el grado en que se cumplen |os objetivos p ropuestos y constituye un
elemento d e retroalimentacién y direccion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

La evaluacion del aprendizaje, asi definida, en su sentido amplio,
abarca tanto el control como la valoracion de sus resultados. No
hablamos por tanto, del sistema de control y evaluacioén porque en esta

ultima incluimos el primero.

El control a su vez, se define como el medio y procedimiento que se
utiliza para conocer la marcha y resultados del proceso de ensefianza-
aprendizaje, cuyo analisis permite hacer un juicio sobre el grado y
calidad con que se logran los objetivos. Este juicio de valor constituye la
evaluacién entendida en un sentido restringido y se expresa en la

calificacion.
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2.1.2. FUNCIONES DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

En la literatura pedagbgica el problema de las funciones de la
evaluacion del aprendizaje ocupa un lugar importante por cumplir con
un conjunto de funciones que constituyen premisas fundamentales para
su mejor aplicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Entre las
funciones que cumple la evaluacién del aprendizaje se encuentran las

siguientes:

@ Funcién de retroalimentaciéon. Se relaciona estrechamente con la
direccién del aprendizaje. La ensefanza como direccion del
aprendizaje, responde a las exigencias de un sistema dinamico,
complejo por eso ella puede ser analizada desde el punto de vista
de la teoria general de la direccién. Esta teoria plantea que la
retroalimentacion es uno de los requisitos indispensables para la

direccion.

Puede decirse, que la informacion que da el profesor es de
influencia directa sobre el estudiante, objeto de direccion. A
influencia inversa, sobre el érgano de direccidn es la informacion
que sobre la asimilacion del contenido de ensefianza ofrece el

estudiante y que va de éste al profesor.

La no concordancia de los conocimientos de los estudiantes con
respecto a las exigencias que se plantean concretadas en los
objetivos, es la "sefal de error”, en esta influencia inversa, que debe

conducir a las acciones de direccion del profesor en el proceso de
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ensefanza-aprendizaje y a las acciones de los estudiantes en la

regulacion de su auto preparacion y desarrollo de su autovaloracion.

Funcién loégico-cognoscitiva o instructiva. Favorece el aumento
de la actividad cognoscitiva de la actividad cognoscitiva del
estudiante, propicia el trabajo independiente y contribuye a la
consolidacion, sistematizacion, profundizacion y generalizacion de

los conocimientos.

Funcién de comprobaciéon o de informacién. Informa sobre el
logro de los objetivos de ensefianza, el grado en que se cumplen. Si
la evaluacidbn es adecuadamente elaborada y aplicada, sus

resultados informan:

Sobre el aprendizaje logrado por los estudiantes (evaluacion del
aprendizaje). Este aspecto permite verificar si estos han adquirido la

preparacion requerida conforme a los objetivos a cumplir.

Sobre la efectividad de la ensefanza (evaluacion de la ensefanza).
Este aspecto conduce a evaluar y reforzar o enmendar la estrategia

didactica empleada.

Funcion educativa. Contribuye a que el estudiante se plantee
mayores exigencias, desarrolle un trabajo eficiente, defienda y
argumente sus explicaciones, lo que favorece la formacion de

convicciones y de habitos de estudio, el desarrollo del sentido de la

-‘;/) * 7.,_‘.\
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responsabilidad y la auto evaluacion, ademas de contribuir a

desarrollar una motivacion positiva por los estudios.

2.1.3 PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL
APRENDIZAJE

Para la correcta aplicacion del sistema de evaluacion del aprendizaje
se debe atender a un conjunto de principios que debe satisfacer y que
estan relacionados entre si. Entre estos principios se destacan los

siguientes:

®m La validez, entendida como la correspondencia entre la evaluacion
y los objetivos y contenidos de la ensefianza que se desean

verificar.

Es conveniente sefalar que se refiere tanto a las exigencias del
control como a la determinacion de los indices valorativos que

permiten la calificacion.
Se distinguen dos tipos de validez: conceptual y funcional:
La primera esta vinculada con los conocimientos de las asignaturas y
exige que en el contenido del control estén reflejados los principales

conceptos, hechos, fenémenos, procesos, leyes y teorias que son

objeto de asimilacién por parte de los estudiantes.
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La validez funcional esta vinculada con la correspondencia entre el
control y las habilidades sujetas a evaluacion; esto es imprescindible
debido a que los mismos conocimientos pueden ser utilizados en

diferentes tipos de actividad.

Para cumplir con estos principios es necesario disefiar instrumentos de
evaluacion a partir de los objetivos de la ensefianza, bajo la condicion
de que estos ultimos estén formulados con la precision requerida.
Ademas es indispensable delimitar cuales son las cualidades esperadas
en los conocimientos y habilidades de los estudiantes, ellas sirven

también de indicadores al valorar el logro de los objetivos.

® La c onfiabilidad, entendida como |a estabilidad d e | os resultados
obtenidos, al repetir la evaluacion, o al ser calificada por distintos

profesores.

Este concepto es relativo en el sentido de que al de cursar el tiempo,
la calidad de los conocimientos puede variar; pero es evidente que
la evaluacion debe estar dirigida a verificar la apropiacion por parte
de los estudiantes, de aquellos conocimientos y habilidades
esenciales que constituyen fundamentos y herramientas basicas
para el estudio de nuevos contenidos o para el quehacer

profesional.
La falta de confiabilidad por las diferencias, a veces pronunciadas

entre las calificaciones que se otorgan por distintos profesores a un

mismo instrumento aplicado, esta estrechamente vinculado a la
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insuficiente precision de los objetivos a lograr y de los indicadores

para valorarlos.

Entre la confiabilidad y la validez existen estrechas relaciones. Una
evaluacion que cumpla las exigencias de la validez tiene un alto de
probabilidad de ser confiable, pero no necesariamente ocurre asi a

la inversa.

Es posible que los resultados obtenidos se confirmen al repetir al
instrumento de evaluaciéon o al ser calificado por varios profesores
de modo independiente y, sin embargo, que la evaluacion no

responda a los objetivos de ensefianza previstos.

Caracter de sistema, entendido como la regularidad y la
sistematicidad que deben caracterizar la evaluacién del aprendizaje,
por se ésta uno de los componentes del proceso de ensefnanza-
aprendizaje, y como tal en su relacion dialéctica debe responder a
su condicién de sistema. Las formas, contenido y demas aspectos
de la evaluacion responden a los objetivos de cada etapa y de todo
el proceso en su conjunto, asi como a las exigencias de la direccion

y el control de la calidad de dicho proceso.

Cuanto mas objetiva y sistematica sea la evaluacion del aprendizaje

mejor cumplira sus funciones y principios.
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2.1.4 LAS FORMAS DE EVALUACION

La evaluacioén del aprendizaje se realiza durante todo el proceso de
ensefianza, en cada una de sus etapas y se clasifica atendiendo
principalmente al nivel de informacion de los objetivos que pretende

verificar, en: Diagnostica, formativa y sumativa.

& Evaluaciéon diagnéstica, es la que se realiza antes de iniciar
una etapa de aprendizaje (un curso, una unidad, un tema), con el
objetivo de verificar el nivel de preparacion que poseen los
estudiantes para enfrentarse a las tareas que se espera sean

capaces de realizar.

Generalmente al iniciar un curso se parte de una serie de suposiciones
que provocan perdida de tiempo, errores, confusiones y multiples
dificultades para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Una evaluacién diagnéstica permite verificar esas suposiciones Y
remediar las deficiencias antes de que conviertan en problemas

insalvables.

La decision de si la evaluacion diagnostica se hace al principio del curso
o antes de una o de varias unidades., depende de la ubicacion de la
asignatura en el Plan de Estudios y de la relacion que uno o varios
temas tienen con cursos o niveles escolares anteriores. En todo caso,
este tipo de evaluacion debe referirse a los conocimientos o habilidades
necesarios p ara e nfrentar e xitosamente los temas y tareas del nuevo

Curso.
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La evaluacion diagnostica no debe conducir a la modificacion del
programa, al menos en sus partes fundamentes, sino a la

adecuacion de las estrategias didacticas.

Los resultados de la evaluacion diagnostica no deben ser solo del
conocimiento del profesor, sino que deben darse a conoce a los
estudiantes, de modo que cada uno individualmente conozca su

punto de partida y la situacién en que se encuentra el grupo.

Dada las caracteristicas y finalidades que persigue la evaluacion
diagnostica, es obvio que no debe asignarsele una calificacion ni
debe promediarse o afectar de ninguna manera la calificacion del

estudiante en el curso

= Evaluacion formativa, es la que se realiza durante el desarrollo
del proceso de ensefanza-aprendizaje, por lo que constituye una
evaluacion frecuente o sistematica, cuya finalidad es localizar las
deficiencias para remediarlas. La evaluacion formativa no
pretende "calificar" al estudiante, ni centra su atencion en los
resultados sino que se enfoca hacia los procesos, y trata de
poner de manifiesto los puntos débiles, los errores y las
deficiencias, de modo que el estudiante pueda corregir, aclarar y

resolver los problemas que entorpecen su avance.
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Las caracteristicas fundamentales de la evaluacion formativa son las

siguientes:

# Su Unica funcion es la retroalimentacion, es decir, proporcionar al
profesor y al estudiante informacién sobre la forma como se esta
desarrollando el aprendizaje.

# Se orienta el conocimiento de los procesos, mas que de los
productos. Por ejemplo, no interesa tanto saber si el resultado de un
problema es correcto, sino conocer la manera como se llego a ese
resultado

# Busca informacion especifica sobre las partes, las etapas, los
conocimientos necesarios para el logro de los objetivos que plantea
un curso.

# En ningun caso debe asignarsele una "calificacion”, ni promediarse,
ni afectar de ninguna manera la calificacién o la evaluacion sumativa

de un curso.

En este ultimo punto frecuentemente existe resistencia por parte de los
profesores. Esto se debe sobre todo a la vision deformada de la
evaluacién. Si la evaluacién formativa fuera considerada para el
promedio, de hecho se anularian sus aportaciones positivas, pues

tendria las siguientes limitaciones:

# Se le niega al estudiante la oportunidad de cometer errores y
corregirlos, puesto que afectarian en forma negativa su resultado
final, los errores son una fuente importante de aprendizaje; si el
estudiante se equivoca y tiene oportunidad de constatarlo y

descubrir por qué, en qué consistid su error y como debe corregirlo,
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alcanzara un aprendizaje mas firme y mas claro que si nunca se

hubiera equivocado.

# Si la calificacion y la acreditacion estan en juego, el estudiante
echard mano de todos los recursos posibles para enmascarar sus
deficiencias y aparentar el mejor aprovechamiento.

% Se le niega al estudiante la posibilidad de asumir la responsabilidad
de su propia evaluacion, y de adquirir conciencia de la forma como
se esta dando su aprendizaje y de lo que debe hacer para mejorario.
La evaluacion formativa, al desligarse de la acreditacion permite al
profesor evitar actitudes de vigilancia y supervision, en involucrar

mas al estudiante en el desarrollo de la tarea.

La utilizacion de instrumentos de auto evaluacién es recomendable en
la evaluacion formativa, inclusive, pueden desarrollarse instrumentos
que permitan a los estudiantes evaluarse entre si, por parejas o en
equipos.

Evidentemente, de la evaluacién formativa se derivaran acciones
tendientes a corregir errores, repasar o reforzar puntos débiles, asignar
actividades extras y programar la atencion diferenciada de los

estudiantes por parte de los profesores.
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# Evaluacién sumativa, es la que se realiza al término de una
etapa de aprendizaje (un curso, una unidad, un conjunto de

unidades, un tema), para verificar los resultados alcanzados.

Este tipo de evaluacion se enfoca, a los objetivos generales o
fundamentales de un curso, es decir, a aquellos que implican el mayor
grado de complejidad o de integracion. No se refiere solo a los
conocimientos que debe haber logrado un estudiante, sino también a lo
que debe hace capaz de hacer con esos conocimientos, o bien a las
habilidades que debe poseer o a las tareas que debe ser capaz de

desarrollar.

Este es el tipo de evaluacion que esta directamente vinculado con |a
acreditacién y cuyo resultado normalmente se expresara en una
calificacién. Esta circunstancia hace aconsejable que se utilicen los
instrumentos lo mas estructurado posible y que permitan obtener
informacion clara y acorde con los aprendizajes a evaluar, por lo
anterior es necesario hacer un analisis cuidadoso de los objetivos, de
modo que la actividad d e e valuacion vaya dirigida e xactamente a |os
objetivos esenciales finales y constituya una verdadera evaluacion del

curso o etapa que se trata.

La forma mas usual en este tipo de evaluacion es el examen escrito que
tiene importancia, entre otros aspectos, porque muestra la preparacion
que realiza el estudiante con vista al mismo que constituye la etapa final

del trabajo independiente en el curso, unidad o tema
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21,5 LOS PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA
EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El procedimiento que se describe a continuacion no pretende ser rigido
ni universal. Segun las caracteristicas del aprendizaje algunos pasos
pueden resultar obvios, o por el contrario, descomponerse en varias
actividades. La secuencia también podria variar y de hecho
desarrollarse varios pasos simultineamente. Los pasos que sugerimos

son los siguientes:

4 Definicién de lo que se va a evaluar, este es el paso esencial del
proceso evaluativo. Es necesario establecer cuales son los
contenidos que se incluiran en la evaluacion, con qué profundidad, y
enfoques, en qué contexto; si se requiere el manejo de datos y de
conceptos; qué tipo de habilidades o procesos deben ponerse en

juego.

4 Determinacion de procedimientos, a partir del primer paso se
puede establecer la situacion mas propicia y el tipo de instrumentos

que puede servir mejor para recoger informacion pertinente

% Elaboracién del instrumento, el instrumento debe desarrollarse
junto con su clave o cédigo de respuestas o su instructivo de
aplicacién. Cuando la evaluacién va a efectuarse mediante la
realizaciéon de un trabajo, se requiere de una cuidadosa explicacion

de lineamientos, indicaciones, requisitos, y las pautas para su
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desarrollo, los cuales deberan ser del conocimiento de los

estudiantes.

Definicion de parametros, a partir del instrumento concreto o de la
definicion del trabajo que se solicitara puede establecerse cual es el
nivel minimo aceptable, que ponderacion se dara a cada una de sus
partes y si existen requisitos indispensables cuya ausencia limitarian

la acreditacion de un curso.

Aplicacién del instrumento, debe hacerse en las mejores
condiciones para que el estudiante demuestre su capacidad real,
dandole el tiempo suficiente y procurando un ambiente que permita
el maximo de concentracion y tranquilidad. El estudiante debera
saber de antemano si se permitra o requerira el uso de
instrumentos, libros, apuntes, tablas, etc, de acuerdo a los
contenidos que se van a evaluar y a las caracteristicas particulares

del instrumento.

Revision, de acuerdo a la clave de calificacion y a los lineamientos
para un trabajo de caracter evaluativo, el profesor procedera a su
revision y a las asignacion de la calificacion, en el caso que la

evaluacion lo requiera.
La calificacién, es el juicio con que culmina el analisis del logro de

los objetivos propuestos para una etapa determinada del desarrollo

del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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La calificacion se expresa en categorias que permiten ordenar o
clasificar el rendimiento del estudiante, el problema fundamental reside
en la necesidad de establecer criterios que ayuden a la objetividad del
analisis. El factor subjetivo influye con frecuencia en la valoracion del
aprendizaje de los estudiantes, y la fundamentacion de una evaluacion
exige orientarse hacia indicadores que sean comunes a todos los
estudiantes, que permitan clasificar los resultados en algunas
categorias evaluativos y que respondan a los objetivos previamente

definidos para la ensefianza de la asignatura.

Este ultimo aspecto es importante analizarlo, debido a que en
ocasiones se manifiesta en la practica docente, la deficiencia de
comparar a los estudiantes entre si en el momento de calificar un

examen, sin considerar el caracter individual de la evaluacion.

En relacion con la expresado sobre la calificacion en el articulo 63 del
Reglamento del control escolar de la Universidad Auténoma del Estado

de Hidalgo se expresa:

La escala de calificaciones seran numeéricas del 0 al 10. El alumno
acreditara las asignaturas de los planes de estudio cuando obtenga

la calificacion de 7 (siete), o mas.

Si bien este articulo regula la calificacion de los estudiantes a partir de
una escala numérica, no establece indicadores que diferencien estas
calificaciones. Al respecto presentamos solo a modo de informacion y

de posible objeto de andlisis algunos indicadores generales tomados en
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cuenta por diferentes autores para otorgar las calificaciones que hacen
que el estudiante acredite las asignaturas del Plan de Estudios. Estos

indicadores son los siguientes:
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CALIFICACION INDICADORES

9 y10 puntos e Significa que las
respuestas satisfacen
todas las exigencias
acorde con los objetivos
propuestos

¢ El estudiante demuestra
que asimil6 profunda y
solidamente el contenido
estudiado, lo expone de
forma l6gica, lo
demuestra al contestar
diferentes preguntas,
resolver problemas o en
cualquier tipo de
aplicacion de los
conocimientos.

e ElI estudiante justifica
adecuadamente sus

decisiones y valoraciones

8 puntos e Las respuestas satisfacen
todas las exigencias
fundamentales de
acuerdo con los objetivos
propuestos

e El estudiante demuestra

solidos conocimientos del
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material estudiado, lo
expone de forma logica y
lo aplica sin cometer

errores esenciales.

7 puntos e El estudiante demuestra
que asimilo el contenido
fundamental en
correspondencia con los
objetivos previstos, pero
no solidamente, no
conoce  detalles  del
contenido, tiene
imprecisiones, falta de
secuencia logica al
exponer

e Es estudiante presenta
dificultades al hacer los

trabajos practicos.

Menos de 7 puntos e Cuando la parte
fundamental de la materia
no ha sido asimilada
segun los objetivos
previstos

e El estudiante comete
errores fundamentales, no
puede emplear

practicamente los
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conocimientos adquiridos
e Hace trabajos practicos
con mucha dificultad

La evaluacién del cumplimiento de las acciones y operaciones que
contribuyen a resolver el problema, la formacion de la habilidad de
solucién de problemas algebraicos esta basado en un alto componente
de auto evaluacion, de intercambio entre el profesor- estudiante, de
muestra de resultados parciales en el seno del grupo realzando el
caracter educativo, sistematico y de autorregulacion del proceso. El
control y evaluacién de las acciones y operaciones se realizan en
acciones y operaciones de cada unidad, donde el estudiante tiene que
exponer ante el profesor y el grupo el trabajo realizado analisis” en cada

tema de la asignatura Algebra.

2.2 FUNDAMENTOS SICOLOGICOS.

Los fundamentos sicologicos estan sustentados en la seleccion y
organizacién de las acciones y operaciones en el proceso de formacion
de la habilidad de solucién de problemas algebraicos en los

estudiantes.
La acciéon es una unidad de andlisis, se da solo cuando el individuo

actua. Toda accién se descompone en varias operaciones con

determinada légica y consecutividad. Las operaciones son los
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procedimientos, las formas de realizacion de la accion de acuerdo con
las condiciones, dandole a la accién esa forma de proceso continuo.
Las acciones se correlacionan con los objetivos y las operaciones lo

hacen con las condiciones.

Las habilidades se forman y desarrollan por la via de la ejercitacion,
mediante el entrenamiento continuo y no aparecen aisladas sino
integradas en un sistema. El trabajo con las habilidades presupone
llevar a la practica los conocimientos adquiridos y los modos de

realizacion de la actividad.

Estos fundamentos sicologicos se contextualizan en la propuesta
metodologica a través de las acciones y operaciones propuestas en la
asignatura Algebra donde el estudiante va incursionando en los
diferentes niveles de aprendizaje (reproductivo y productivo) con la
participacion activa y conciente de los estudiantes, imprimiéndole su
estilo y ritmo de trabajo atendiendo a sus caracteristicas personales y a
su nivel de aprendizaje en la realizacién de las acciones y operaciones,

convirtiéndose en el sujeto de su propio aprendizaje.

La funcion del profesor es de consultante y guia educativo y cientifico lo
que potencia el trabajo en equipo propiciando un clima afectivo de
intercambio donde el conocimiento del estudiante aflora y le permite al
profesor percibir las potencialidades de los estudiantes del grupo y para
el tratamiento d e | as diferencias individuales de los estudiantes en la
formacion de la habilidad de solucion de problemas algebraicos en la

asignatura Algebra.
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Considerando que el proceso de ensefanza aprendizaje en este trabajo

esta dirigido a estudiantes que necesitan orientacion y ayuda, de los

maestros que transmiten sus experiencias y conocimientos se hacen las

siguientes consideraciones que a continuacion se detallan:

Ubicar el aprendizaje en la subjetividad implica:

@ Explicarlo como un proceso diferenciado a nivel individual.

& Explicarlo como expresiéon integral del sujeto, resultante de la
configuracion de un conjunto de elementos psicologicos diferentes.

@ Explicarlo como resultado de una integracion funcional de lo
cognitivo y lo afectivo.

@ Explicarlo como expresion intencional de un sujeto interesado en

aprender

Por lo tanto el proceso de aprendizaje se debe manejar a un nivel
interactivo, esta interaccion se da cuando reproduce en el proceso de

construccién del conocimiento en la interaccion profesor —alumno.

2.3PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA METODOLOGICA PARA
LA FORMACION DE LA HABILIDAD DE SOLUCION DE
PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LOS ESTUDIANTES DE PRE-
UNIVERSITARIO QUE INGRESEN EN LA CARRERA DE
ECONOMIA.

La Propuesta Metodologica que se plantea consta de tres etapas

fundamentales Orientacion, Ejecucion y Control y Evaluacion, que

trabajadas arménicamente permite llevar a cabo el sistema de acciones
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y operaciones para que el estudiante logre la formacion de la habilidad

de solucién de problemas algebraicos.

2.3.1. ETAPA DE ORIENTACION.

Esta etapa se caracteriza por ofrecer al estudiante la Base Orientadora
para la Accion desarrollandose los eslabones de motivacion vy
comprension del contenido. En esta primera etapa en correspondencia
con los objetivos se le indica al estudiante las primeras acciones a
realizar dirigidas a la apropiacion de conceptos, leyes, definiciones,
principios mediante situaciones problemicas utilizando vias tales como:
demostraciones de hechos experimentales, planteamientos de hipotesis
o formulacion de conclusiones para su verificacion experimental,
fotografias, videos, apoyados en estas vias se intensifica el interés
hacia lo conocido, constituyendo una premisa para el desarrollo de
discusiones heuristicas del material docente en las que el profesor
conduce con maestria las reflexiones de los estudiantes y se propicia
un clima afectivo de intercambio donde el conocimiento experiencial del
estudiante aflora y propicia al docente las potencialidades del grupo
clase para el tratamiento de las diferencias individuales. Las acciones
en esta etapa estan a un nivel de asimilacion del conocimiento de forma
reproductiva lleva implicito un proceso de familiarizacién, exige que el
estudiante sea capaz de repetir el contenido que se le ha informado ya
sea en forma reclamativa o resolviendo problemas similares a los
resueltos anteriormente en situaciones problemicas con un grado de

complejidad acorde a este nivel, es decir, las acciones y operaciones
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que el estudiante realiza en esta etapa es al nivel de estudiar, observar,

describir, comparar, caracterizar, identificar, analizar.

2.3.2 ETAPA DE EJECUCION.

Esta etapa se caracteriza por exigir al estudiante que aplique los
conocimientos ante nuevas situaciones problemicas con un nivel de

asimilacion productivo y un mayor grado de complejidad en las mismas.

El estudiante ya tiene que accionar y operar llegando a definir,
ejemplificar, explicar, valorar, clasificar, argumentar, relacionar,
interpretar, estando éstas a un nivel de saber hacer propios de los
Problemas Propuestos en los temas de la asignatura Algebra Lineal,
que indudablemente tienen un grado de complejidad superior a los ya
analizados. En esta etapa se le presentan situaciones problemicas con
caracter individual, es decir, un problema a resolver distinto para cada
estudiante en la que a través de las acciones y operaciones

seleccionadas y organizadas le imprimira su propio ritmo de trabajo.

Es caracteristico en esta etapa que el papel del profesor no es de
dirigente, sino d e consultante y guia cientifico porlo que a travésde
seminarios, talleres, apoyan el trabajo individual de los estudiantes con
suficiente flexibilidad para que cada uno de ellos le imprima su propio

estilo de trabajo.
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2.3.3 ETAPA DE EVALUACION.

Esta etapa se basa en un alto componente de auto evaluacion, de
intercambio entre profesor- estudiante, de mostrar los resultados
parciales en el seno del colectivo que culmina con una exposicion —
ante el grupo y el profesor- de los resultados obtenidos. El control y la
evaluaciéon realzan el caracter educativo y de autorregulacion del
proceso ya que en la medida que el estudiante se retroalimenta, permite

modularlo.

El control de las acciones y operaciones que se realizan en cada tema
de la asignatura Algebra es sistematico ya que el estudiante
individualmente tiene que exponer ante el profesor y el grupo el trabajo
realizado en la solucion de las situaciones problemicas propuestas a
través d e |os s eminarios, talleres, con su correspondiente evaluacion,
en el caso de los problemas propuestos cada estudiante tendra que
enfrentar una situacién problémica diferente, estas acciones vy

operaciones la realiza de forma manual controlada por el profesor.

Por la complejidad de las situaciones problemicas y la forma sistematica
en que se realiza el control y evaluacion del cumplimiento de las
acciones y operaciones permite la formacion de habilidades de

solucion de problemas algebraicos.
En el caso de que algun estudiante no cumpla con los requisitos, es

decir, no demuestre en su trabajo y disertacién que domina las acciones

y operaciones, entonces se le dara otra situacion problémica con un
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grado de dificultad similar después de haber aclarado las dudas con el

profesor.

2.4EL SISTEMA DE ACCIONES Y OPERACIONES POR TEMAS EN
LA ASIGNATURA DE ALGEBRA.

La célula basica del proceso docente educativo se fundamenta en la
accion del profesor y los estudiantes dentro del proceso con el fin de
alcanzar los objetivos propuestos. La concepcion de estructurar las
acciones y operaciones en forma de sistema, brinda la posibilidad de
lograr las transformaciones en el aprendizaje de los estudiantes que
contribuyen a la formacién de la habilidad de solucién de problemas

algebraicos.

En la bibliografia revisada en torno al tema aparecen distintos tipos y
clasificaciones de acciones y operaciones que contribuyen al
cumplimiento en los diferentes niveles de asimilacion del conocimiento

reproductivo, productivo y creativo.

Se concibié aplicar acciones y operaciones de tipo reproductivo ya que
estas exigen que el estudiante sea capaz de repetir el contenido que se
le ha informado ya sea en forma reclamativa o resolviendo problemas
similares a los ya resueltos anteriormente, las de tipo productivo exigen
que el estudiante aplique los conocimientos ante nuevas situaciones y
resuelva problemas reales o simulados de la produccion con diferentes

niveles de complejidad y las de tipo creativo el estudiante tiene que
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hacer aportes novedosos para é€l, utilizando la légica de la investigacion
cientifica y pueda determinar las vias para la solucién de un problema
real o simulado de la produccion y preparar ponencias, informes

técnicos de mayor nivel de complejidad.

Se decidid emplear estas acciones y operaciones por el incremento del
papel protagénico del estudiante en el desarrollo del proceso, prioriza el
aprendizaje por encima de la ensefianza, potencia la busqueda de
conocimientos por si mismo, incursiona desde la reproduccion hasta el
nivel productivo y creativo al resolver situaciones problemicas reales
apropiandose del método de solucion de problemas, contribuyendo
mediante la realizacion de acciones y operaciones a la formacion de la

habilidad de solucién de problemas algebraicos.

El sistema de acciones y operaciones elaborado se estructur6 a nivel
de Temas, presidido por un objetivo de caracter trascendental, en cuyo
centro se encuentra una habilidad de aplicacion a lograr, esto justifica la
necesidad de la integraciébn del contenido, que ira acercando
gradualmente al estudiante a formar la habilidad de solucién de

problemas algebraicos en la Asignatura Algebra Lineal.

El sistema de tareas acciones y operaciones docentes elaborado tiene
una estructura organizativa que permite abordar todos los temas de la
asignatura Algebra Lineal en las etapas de Orientacion, Ejecucion y
Control y Evaluaciéon; mediante el cumplimiento de las acciones y
operaciones seleccionadas, organizadas, que exige de un alto

componente de auto preparaciéon de los estudiantes que lo llevara al
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autentico dominio de los conocimientos, de las habilidades y en

especial a la formacion de la habilidad de solucion de problemas

algebraicos en la Asignatura de Algebra Lineal.

2.5EL SISTEMA DE ACCIONES Y OPERACIONES POR TEMAS EN
LAS DIFERENTES ETAPAS

METODOLOGICA SE EXPLICA A CONTINUACION:

Unidad 1: OPERACIONES ALGEBRAICAS.-

Sistema de conocimientos:

Expresiones algebraica, término, polinomio

Adicion

Sustraccion

Multiplicacion

Productos notables

Division

Factorizacion

Minimo comun multiplo

Suma o resta de fracciones simples
Fracciones compuestas
Exponentes

Radicales

PROPUESTA
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Objetivos:

Conocer los tipos de expresiones y propiedades.

Aplicar las reglas de producto, leyes de los exponentes y
cocientes notables.

Calcular operaciones de suma, resta, multiplicacion y division de
polinomios.

Operar las reglas de los productos notables a la descomposicion
factorial.

Aplicar la descomposicion factorial en el calculo del MCM (minino
comun multiplo), para simplificar sumas y restas de fracciones

compuestas.

Acciones:

Estudiar en el texto guia o en el algebra Lehman los tipos de
expresiones algebraicas, propiedades, leyes de radicales y los
exponentes, reglas de los productos y cocientes notables.
Identificar el tipo de expresién algebraica, posteriormente
utilizara para ejecutar operaciones entre los mismos.

Calcular suma, resta, multiplicacién y division entre polinomios.
Memorizar reglas de productos y cocientes notables para la
aplicarlos en la descomposicion factorial.

Identificar correctamente los productos notables y realizar

correctamente los mismos.
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Operaciones:

Realizar sumas, restas, multiplicaciéon y division entre polinomios.
Calcular por simple inspeccién los productos y cocientes
notables.

Descomponer en factores expresiones algebraicas.

Simplificar fracciones algebraicas que contienen suma y resta,
multiplicacion y division.

Interpretar los resultados obtenidos para efectos de nuevas

simplificaciones.

Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilacion de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.

Unidad 2: ECUACIONES.-

Sistema de conocimientos:

Ecuaciones lineales o de primer orden
Problemas de aplicacién con ecuaciones lineales
Ecuacion cuadratica con una incognita
Resolucién por factorizacion

Resolucion por medio de una incognita
Resolucion de una ecuacion cuadratica

Maximos y minimos
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Objetivos:

Reconocer y resolver las ecuaciones con la primer y segundo
grado, valorar su aplicacion en las soluciones de problemas y
aplicaciones.

Conocer y aplicar propiedades de las identidades.

Resolver una ecuacion lineal y cuadratica, utilizando
Factorizacion, la formula general y completacion de cuadrados.
Identificar maximos y minimos de la ecuacion cuadratica.
Plantear p roblemas relacionados a |a aplicacion d e e cuaciones

lineales y cuadraticas.

Acciones:

Estudiar en el texto guia o en el algebra de Lehman, las
propiedades de las identidades que permita el proceso de
resolucién de una ecuacion lineal y como resolver una ecuacion
por factorizacion y formula general.

Identificar el tipo de ecuacion y resolverla por los métodos
estudiados.

Realizar problemas de plantear utilizando la resolucion de una

ecuacion cuadratica y lineal.

Operaciones:

Resolver ecuaciones lineales y cuadraticas utilizando leyes,
factorizacion, formula general o complementacion de cuadrados.
Calcular los maximos y minimos de una ecuacioén cuadratica.

Plantear y calcular la solucién de un problema de aplicacion.
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Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de
asimilacién de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas
individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.

Unidad 3: DESIGUALDADES E INECUACIONES.-

Sistema de conocimientos:
e Definicion y teoremas fundamentales
+ Desigualdades absolutas
¢ Inecuaciones de primer grado o lineales

e Inecuaciones de segundo grado o cuadratica

Objetivos:
e Conocer y aplicar leyes, teoremas y teoria de intervalos en la

resolucion de desigualdades lineales, cuadraticas y racionales.

Acciones:
e Estudiar en el texto guia o algebra Lehman, la teoria de
intervalos y leyes sobre desigualdades.
e Identificar los tipos de desigualdades para poder aplicar el
método correcto de resolucion.
e Aplicar la teoria de intervalos en la resolucion de desigualdades
para obtener el conjunto polucion.

e Plantear y resolver problemas relacionados con desigualdades.
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Operaciones:
e Resolver desigualdades, lineales, cuadraticas racionales
aplicando las leyes y teoremas aprendidos.
e Calcular el intervalo soluciéon de un problema de plantear.

¢ Interpretar resultados obtenidos.

Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de
asimilacion de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas
individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.

Unidad 4: INDUCCION MATEMATICA TEOREMA DEL BINOMIO.-

Sistema de conocimientos:
e Naturaleza de la induccién matematica
e Teorema del binomio

e Aplicaciones en calculo

Objetivo:
e Utilizar el principio de induccion matematica por demostrar
teoremas relacionados con loa nimeros naturales.

e Aplicar el desarrollo del teorema del binomio.
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Acciones:
e Conocer y estudiar la naturaleza de la induccion matematica en
el texto guia de referencia.
« Aplicar el teorema del binomio en el desarrollo de un binomio.
e Plantear e identificar problemas relacionados con, sumatorias y

teoremas del binomio.

Operaciones:
¢ Desarrollar un binomio elevado a una potencian € N.
e Demostrar por medio del principio de induccién matematica
teoremas relacionados con los nimeros naturales.

e Calcular cualquier término del desarrollo de binomio.

Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de
asimilacién de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas
individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.

Unidad 5: PROGRESIONES.-

Sistema de conocimientos:

e Progresion aritmética

e Progresion geométrica

o Progresion geométrica infinita
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Objetivos:

Identificar las progresiones geométricas, aritméticas y los
elementos que las identifican.

Obtener el término general de las progresiones aritmeticas,
geométricas y calcular la suma de los n primeros términos;

ademas de la suma infinita en una serie geométrica.

Acciones:

Estudiar sucesiones o progresiones geométricas y aritmeticas en
el texto guia o algebra de Lehman.

Analizar los términos de una progresion geomeétrica o aritmetica.
Identificar el tipo de progresion.

Encontrar cualquier término en la progresion y al suma de los n
primeros términos.

Encontrar la suma infinita de una serie geometrica.

Operaciones:

Reconocer sucesiones.

Escribir cualquier término de una progresion conocida su termino
general.

Calcular el termino general conocidos los primeros términos.

Calcular la suma infinita de una serie geometrica.

Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilacion de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas
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individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.

Unidad 6: LOGARITMOS.-

Sistema de conocimientos:

La funcién exponencial y logaritmica
Propiedades de los logaritmos
Sistema de logaritmos

Ecuaciones exponenciales
Ecuaciones logaritmicas

Calculo de expresiones

Objetivos:

Conocer y aplicar leyes y propiedades relacionadas con el uso
de logaritmos relacionados con el uso de logaritmos como una
herramienta para manipular expresiones algebraicas con tales
caracteristicas.

Reconocer y resolver ecuaciones exponenciales y logaritmicas

aplicando leyes y propiedades de los logaritmos.

Acciones:

Estudiar en el texto guia o algebra de Lehman leyes vy
propiedades relacionadas con los exponentes logaritmicos.
Analizar expresiones que contengan logaritmos desarrollandolos
o simplificandolos, aplicando las propiedades,
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Identificar y simplificar una ecuacion exponencial y logaritmica.

Operaciones:

Calcular expresiones que contengan logaritmos aplicando leyes y
productos.
Simplificar expresiones que contengan potencias y logaritmos.

Resolver ecuaciones exponenciales y logaritmicas.

Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilacién de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.

Unidad 7: MATRICES Y SISTEMAS LINEALES.-

Sistermma de conocimientos:

Matrices: tipos y operaciones
Matriz inversa: propiedades
Determinantes: propiedades

Sistemas lineales de ecuaciones: método de eliminacion de gaus

Objetivos:

Transformados en acciones y operaciones.
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Acciones:

Estudiar las funciones y propiedades de matrices; métodos de
calculo y sistemas en el texto guia algebra (Grosmar).

Analizar y explicar los conceptos estudiados de matrices,
determinantes y sistemas lineales.

Ejemplificar matrices y sistemas lineales.

Identificar, tipos de matrices, ecuaciones lineales, tipos de

sistemas.

Opciones:

Realizar las operaciones de suma, resta, multiplicacion de
matrices m*n.

Calcular determinantes de matrices de diferente orden.

Calcular la inversa de una matriz.

Resolver un sistema de ecuacion lineal, homogénea y no
homogénea.

Interpretar la solucién de un sistema lineal constante e

inconstante.

Evaluacion:

Se realizara de una forma frecuente con el objetivo de medir el nivel de

asimilacion de los conocimientos; mediante ejercicios y problemas

individuales en la clase y tutorias controladas por el profesor y ayudante

durante el desarrollo de la clase.
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ILANALISIS DE LOS RESULTADOS PARA LA CONCEPCION Y
APLICACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA
ASIGNATURA ALGEBRA PARA LA FORMACION DE LA
HABILIDAD EN SOLUCION DE PROBLEMAS ALGEBRAICOS.

Introduccioén:

En este capitulo se expresan los resultados obtenidos de la
investigacion; a partir del empleo de métodos y técnicas tales como:
método de criterios de expertos (Técnica Delphi) por la posibilidad que
ofrece de obtener informacién de forma independiente, de intercambio
de informacion y de evitar evaluaciones superficiales. Matriz de Vester
se empled para identificar las causas, efectos y sus relaciones entre
cada criterio emitido por los expertos; Entrevista Cerrada a Expertos
para obtener informacién precisa de los criterios emitidos por los
expertos sobre la problematica planteada; Técnica de ladov para
conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes en la aplicacion de
la estrategia didactica que permiti6 evaluar el proceso de formacion de
la habilidad de solucién de problemas algebraicos en las Carreras de
Economia, Ingenieria Comercial y Licenciatura en Gestion Empresarial
Internacional del Instituto de Ciencias Humanisticas y Econdmicas
(ICHE) de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) en el

Ecuador.
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3.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA
APLICACION DEL METODO DE CRITERIOS DE EXPERTOS
(TECNICA DELPHI) PARA LA VALIDACION DE LA
HABILIDAD DE SOLUCION DE  PROBLEMAS
ALGEBRAICOS EN LA ASIGNATURA ALGEBRA.

Esta técnica permiti6 extraer la informacion de los expertos que
conforman un grupo heterogéneo, analizar las convergencias de
opiniones en torno al problema que aborda la investigacion, facilitar a
los expertos entrevistados emitir sus opiniones sin saber que es lo que
otros colegas opinan llegando a un consenso de ideas, reflexiones,
criterios incidiendo en la mejora de la problematica planteada. Se basé
en la utilizacion sistematica e iterativa de juicios de opiniones de un
grupo de expertos hasta llegar a un acuerdo, en este proceso se traté
de evitar las influencias de individuos o grupos dominantes y al mismo

tiempo existio la retroalimentacién facilitando el acuerdo final.

Los pasos légicos seguidos para la aplicacion de la Técnica Delphi
fueron: la concepcién inicial del problema, se analiz6 el desempefio que
tiene la asignatura Algebra en el ICHE, donde se aprecia que en la
ensefianza de esta asignatura los rendimientos académicos obtenidos
por los estudiantes han sido con poca eficiencia, no es asequible a los
estudiantes por la complejidad del tratamiento matematico, mas que
didactico con la que se trata, lo que motivd poco estudio en Ilos
estudiantes, mitos de asignaturas muy dificiles en las diferentes
generaciones que estudian las Carreras en el ICHE.. Esta situacion

problematica que presenta el Algebra, la cual es basica en la formacion
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de los economistas, ingenieros y licenciados, contribuye a la formacion
de la habilidad de solucién de problemas en este tipo de egresado, ha
sido analizada desde el punto de vista metodologico en el Colectivo de
Asignatura, Disciplinas y Carrera. Al seguir indagando en la concepcion
del problema aflor6 que en ella se da como condicion, los
conocimientos y habilidades para la formacion de la habilidad de
solucion de problemas muy vinculadas al modo de actuacion del

profesional.

En la seleccion de los expertos se tuvo en cuenta la competencia del
experto sobre el tema, ésta se midi6 a partir de obtener el coeficiente K
(coeficiente de competencia del experto) mediante la siguiente

expresion:

K= % (Kc. + Ka)

Donde:

Kc. — Coeficiente de conocimiento del experto sobre el Tema.

Ka - Coeficiente de argumentacion del experto sobre el Tema.

Al precisar la informacién recogida se obtuvo que el coeficiente de
competencia (K) de los expertos es del orden de 0.95 y se establece
que cuando K se encuentra entre los valores de 0.8 y 1 (0.8<K<1) es

confiable la seleccion realizada.
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El resultado de 0.95 corrobora que el coeficiente de competencia de los
expertos es alto, por lo que se procedié a la seleccion de 10 expertos

que aparecen a continuacion.

1. ING MOISES VILLENA

2. DRA. JULIA SAAD

3. ING ALFREDO GOVEA

4. ECON, MARIA ELENA ROMERO
5 ING SORAYA SOLIS

6. ING JANET VALDIVIESO

7. ING MARCO TULIO MEJIA

8. ING VICTOR HUGO GONZALEZ
9. ING HORACIO VILLACIS
10.ECON. MARIA LUISA GRANDA

El cuestionario aplicado a los expertos aparece indicado en el
(Anexo#1), este cuestionario fue explicado a cada uno de los expertos
de forma individual, destacando la responsabilidad que asumian al
emitir sus criterios y la importancia de éstos para la validacion de la
investigacion, en este proceso se logré que los expertos se motivaran
por el tema, existiendo siempre una buena comunicacion entre expertos
y facilitador posibilitando el trabajo en cada ronda ejecutada que

aparece a continuacion.

Este es uno de los Métodos Heuristicos mas efectivo y de mayor

utilizacion en la Toma de Decisiones.
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Las caracteristicas de la Técnica Delphi son:

Existencia de un facilitador cuya misién es similar a la de la técnica
BRAIN STORMING (Tormenta de Ideas).

Se establece un diadlogo anénimo entre los expertos consultados
individualmente, mediante cuestionario. La conformacion de opiniones
se lleva a cabo mediante varias rondas y los resultados de cada ronda

se procesan estadisticamente.

Existe retroalimentacion entre los expertos mediante los
resultados del cuestionario, permitiendo al experto modificar sus
respuestas primarias en funcion de los elementos de juicios

aportados por los otros expertos.

El namero de rondas para la aplicacion del cuestionario se
determina por la evoluciéon de las curvas de distribucion de las
respuestas, hasta llegar a la convergencia de las opiniones,

eliminando los valores mas dispersos.

Los pasos légicos para la aplicacion de la Técnica Delphi son:
% Concepcion inicial del problema
% Seleccion de los expertos.
@ Preparacion de los cuestionarios.
Py

Procesamiento y analisis de la informacion.
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Pasos seguidos en la aplicacion de la técnica:
1. Seleccion de los Expertos.

2. Nota introductoria a los Expertos.

Ronda # 1.
Importancia del tema.
% El por qué fue seleccionado como experto y si esta de acuerdo
en participar.
% EI| Planteamiento del problema
+# Recepcion de las respuestas emitidas por los expertos.
4+ Analisis de los criterios (enumerarlos, agruparlos y hacer

pequefos arreglos).

Ronda # 2.

@ Enviar a los expertos el documento final y que den su aprobacion
marcando con una x, los criterios que entiendan que deban
quedarse.

4 Se listan los criterios y se separan los menos sefalados (10% o
menos).

4 Se agrupan estos criterios menos importantes y se les envian a
los expertos.

Ronda # 3.
@ Seleccion por parte de los e xpertos de los criterios que deben

quedarse (se marcan con una x).
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4 Incorporar los criterios de mas del 10 % y el resto se eliminan del
listado.
Ronda # 4.
4 Se les envian a los expertos la lista de criterios definitorios desde
el 1 hasta n y se le consulta que evallen los mismos otorgandole
el mayor valor a los que considera mas importante, utilizando la

escala de 10 hacia abajo en orden decreciente.

Del cuestionario aplicado se recogieron 10 criterios emitidos por los

expertos:

Criterio 1: Los expertos consideran que la habilidad de solucion de
problemas algebraicos es muy importante en la asignatura que ellos
imparten, en la disciplina a la cual p ertenece e sta asignaturay en la

carrera, otorgandole la maxima escala aplicada en el cuestionario.

Criterio 2: Consideran que el grado de relacion que existe entre los
conocimientos y habilidades que se imparten en la asignatura Algebra
con la asignatura que ellos imparten es que estan estrechamente

relacionada, otorgandole la maxima calificacion.

Criterio 3: Consideran que la habilidad de solucion de problemas
algebraicos tiene una influencia alta en la asignatura, disciplina y
carrera.

Criterio 4: Consideran que las habilidades de la asignatura Algebra

son de obligada utilizacion en la asignatura que ellos imparten en la
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carrera, lo que confirma la importancia de la formacion de estas

habilidades para estos profesionales.

Criterio 5: Los expertos consideran que el dominio por parte de los
estudiantes de la habilidad de solucion de problemas algebraicos en
otras universidades ecuatorianas en las que han tenido la posibilidad
de trabajar con los estudiantes de la Carrera de Economia, Ingenieria
COMERCIAL y Licenciatura se comporta de la siguiente forma:
Universidad Catolica Santiago de Guayaquil, Universidad Estatal de
Guayaquil.

Criterio 6: El colectivo de profesores que explica la asignatura Algebra
no ha tenido e stabilidad, ya que los profesores d e mayor experiencia
han cumplido con otras funciones y la asignatura la han impartido
profesores sin experiencia teorica y practica lo que ha incidido en los
bajos resultados docentes de los estudiantes y en lograr la formacion de

las habilidades de solucién de problemas algebraicos.

Criterio 7: El trabajo metodologico realizado con la utilizacién de los
medios y m étodos d e e nsefianza; asi como | os s oftwares e laborados
por el colectivo de profesores en los ultimos cinco afios han contribuido

al dominio de los conocimientos y habilidades de la asignatura.
Criterio 8: Consideran que la habilidad de solucion de problemas no

sblo debe trabajarse en el nivel cero, ya que la misma esta presente en

toda la carrera.
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Criterio 9: Consideran importante instrumentar una Propuesta
Metodologica en la asignatura Algebra por la importancia que esta

tiene dentro de las Carreras que se estudian en el ICHE.

Criterio 10: Consideran que por tratarse de estudiantes que
predominan de la especializacién comercio, contabilidad y ciencias
sociales no vienen desarrollando las habilidades de resolucion de
problemas algebraicos y durante el nivel cero es importante poner la
propuesta en practica para organizar y desarrollar habilidades en los

estudiantes y mejorar asi el desemperio en otras asignaturas afines.

Siguiendo la metodologia ofrecida a continuacion se conforma la Matriz

originada por los 10 Criterios recogidos de los 10 Expertos

seleccionados.
Criterios

Expertos 1 2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 10
1 10 (10 |10 |10 |9 |10 |10 |7 10
2 10 |10 (10 |10 (8 |10 (10 |8 |10 |10
3 10 |10 |10 (10 (9 |10 |9 |7 |9 (10
4 10 |10 |8 (9 |9 |10 |10 |10 |10 |10
5 10 |9 |10 (10 |10 |10 (9 |9 10
6 10 (10 |10 {10 |9 |9 |10 (8 (9 |10
7 10 (10 |9 |10 |10 |10 |10 |9 [9 [10
8 10 |18 |8 (9 (2 |8 |8 |10 |10 (10
9 10 |10 |10 |10 |- - - 10 (10 |10
10 10 (10 [10 (10 (9 |8 [10 (10 (10 (10
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Se aprecia la matriz originada por los 10 criterios recogidos de los 10
expertos encuestados, donde se ofrece la puntuacion ofrecida de cada
experto para cada criterio, siendo 10 el maximo valor en la escala

utilizada.

3.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA
APLICACION DE LA MATRIZ DE VESTER PARA LA
VALIDACION DE LA HABILIDAD DE SOLUCION DE
PROBLEMAS ALGEBRAICOS EN LA ASIGNATURA
ALGEBRA.

Esta técnica se utilizé para identificar las causas, efectos y su relacion
de cada criterio emitido por los expertos, validado en la aplicacion de la
Técnica Delphi, con el problema central de la investigacion la formacion
de la habilidad de solucion de problemas algebraicos en la asignatura

Algebra.

Se aplica en la matriz el nivel de CAUSALIDAD de cada criterio y se
utiliza para identificar las CAUSAS y EFECTOS y sus relaciones.

Se empled la Escala de Véster ajustada en 1997.
0 No es causa.

1 Causa Débil.

2 Causa Media.

3 Causa Fuerte.

4 Causa Muy Fuerte.
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De acuerdo con la calificacion otorgada a cada criterio en cuanto a su
ACTIVIDAD o PASIVIDAD se tipifican en cuarto categorias de criterios

que deben ser tratados de forma diferente.

1. CRITERIOS ACTIVOS.
Tienen un total de ACTIVOS ALTOS vy un total de PASIVOS BAJOS.

Son criterios que influyen mucho sobre los demas criterios; pero que no

son causados por otros.

2. CRITERIOS PASIVOS.
Tienen un total PASIVOS ALTOS y un total de ACTIVOS BAJOS, son

criterios que no influyen de manera importante sobre otros criterios;

pero que son causados por la mayoria de los demas y son
determinados como los EFECTOS.

3. CRITERIOS CRITICOS:
Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total PASIVOS ALTOS

representa el criterio que es CAUSA apreciable de otros y que es

causado por los demas. Requiere un tratamiento especial pues influyen
y son influenciados, es decir, que estan en un punto de equilibrio entre
las CAUSAS y CONSECUENCIAS (EFECTOS).

4. CRITERIOS INDIFERENTES.
Tienen un total de ACTIVOS BAJOS y un total de PASIVOS BAJOS, no

tienen ningun efecto de Causalidad ni de Consecuencia
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METODOLOGIA DE TRABAJO CON LA MATRIZ DE VESTER.

1. Definir el Problema Central.

2. ldentificar las posibles causas que influyen sobre el problema,

generalmente se trabaja con un numero de menor e igual de 10.
3. Para su identificacion pueden utilizarse otras técnicas ejemplo: la

Técnica Delphi: pero debe emplearse la misma escala de Vester

a la hora de valorar los criterios de los expertos, debe respetarse

las rondas de trabajo; asi como su valoracion en esta escala.

4. Una vez definidos y evaluados los criterios se procede a

conformar la Matriz.
5. Se calcula la media aritmética de los impactos PASIVOS
6. Se construye un sistema de coordenadas Xy Y.
7. El eje formado por las X (medias) y Y (medias) son las medias

aritméticas calculadas anteriormente. Formandose cuatro

cuadrantes |, II, Ill, IV.
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Cuadrante |: Es denominado cuadrante de PROBLEMAS CRITICOS.
Aqui se pone de manifiesto que los X (ACTIVOS) son grandes y los Y
(PASIVOS) son grandes y se consideran como punto de equilibrio, es
decir, que es CAUSA y CONSECUENCIA del problema.

Cuadrante |l: Lo llamaremos cuadrante de PROBLEMAS PASIVOS;
donde los ACTIVOS (X) son pequeiios y los PASIVOS (Y) son grandes,
esto indica las CAUSAS.

Cuadrante . Es denominado cuadrante de PROBLEMAS
INDIFERENTES, donde los ACTIVOS (X) y PASIVOS (Y) son
pequefios; esto nos indica que no tienen ningun efecto de
CAUSALIDAD ni de CONSECUENCIA con el problema.

Cuadrante IV: Lo llamaremos Cuadrante de PROBLEMAS ACTIVOS,
donde los ACTIVOS (X) son grandes y los PASIVOS (Y) son
pequefos, esto nos indica los EFECTOS o CONSECUENCIAS.

Una vez explicado los presupuestos metodologicos seguidos para

aplicar la Matriz de Véster exponemos los resultados obtenidos:

Mediante la aplicacién de La Técnica Delphi se obtuvieron ocho criterios
fundamentales emitidos por los expertos seleccionados que avalan que
la h abilidad p rofesional e sencial “realizar el paso d el Sistema Real al
Esquema de Analisis” es esencial para el modo de actuacion del

Economista e Ingeniero Comercial.
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1.

a

LOS CRITERIOS FUNDAMENTALES EMITIDOS POR LOS
EXPERTOS FUERON:

La habilidad profesional “realizar el paso del Sistema Real al
Esquema de Analisis” es MUY IMPORTANTE en la Asignatura
algebra en la Disciplina Matematicas Basicas y en la Carrera

(maxima escala empleada en el cuestionario).

.~ Todos los expertos consideran que en la asignaturas que ellos

explican como son Meétodos cuantitativos 1, métodos
cuantitativos 2, Métodos cuantitativos 3, Economia matematica 1,
Estadistica, Economia estadistica, Microeconomia
Macroeconomia, Economia matematica 2, Econometria estan
ESTRECHAMENTE RELACIONADA con la Asignatura,

Disciplinas de la Carrera.

Esta habilidad tiene una INFLUENCIA ALTA con el resto de las

Asignaturas, Disciplinas de la Carrera.

. El dominio por parte de los estudiantes de esta habilidad en otras

Universidades fue evaluada de REGULAR.
El dominio de los estudiantes de la habilidad profesional’realizar

el paso del Sistema Real al Esquema de Analisis” en otras
Universidades fue evaluada de REGULAR.
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6. La habilidad profesional esencial’realizar el paso del sistema real
al esquema de andlisis” es la ESENCIAL para el economista e
Ingeniero comercial y debe trabajarse en todos los semestres de

la Carrera y no solo en el nivel cero.

7. Aplicar una Estrategia Did4ctica teniendo como hilo conductor un
Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico en la
Asignatura Matematicas (Algebra) debido a la importancia que
tiene dentro de la Carrera y que contribuya al dominio de esta

habilidad profesional esencial por los estudiantes.

8. Esta habilidad la dominan mejor los estudiantes de la ESPOL
que el resto de las Universidades anteriormente sefaladas;
aunque existen insuficiencias en el dominio por parte de los

estudiantes.

A continuacién se conforma la Matriz con las calificaciones otorgadas a

cada criterio por los expertos

0 No es causa
1 Causa débil

2 Causa media
3 Causa fuerte

4 Causa muy fuerte
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EXPERTOS

No.

PROBLEM
AS

8 | Total de
Activos

Esta
habilidad es
MUY
IMPORTAN
TEenla
Asignatura,
Disciplina,

Carrera.

Relacion de
esta
habilidad
con su

Asignatura

Influencia de
esta
habilidad
con el resto
de las
Asignaturas,
Disciplinas y

Carrera.

Comportami
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ento de esta
habilidad en
otras
Universidad
es
ECUATORI
ANAS

14

Comportami

ento de esta

habilidad en

Universidad
es

extranjeras.

13

Esta
habilidad
debe
trabajarse
en todos los
anos de la
Carrera por
ser la
habilidad
esencial y

no otra

32

Aplicar una
Estrategia
Didactica en
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esta
7 asignatura | 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4| 4| 4 32
por la
importancia
dentro de la

Carrera

Esta
habilidad la
dominan
mejor los
estudiantes
8 | dela 4 | 4 | 4| 4| 4| 4|4 4, 32
ESPOL que
los de otras
Universidad
es, aunque
todavia
existen
insuficiencia

S.

Total 28 | 28 | 27 | 24 | 24 | 27 | 24 | 27 26,1

Pasivos
26,1

X media = 26,1 Y media = 26,1
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40

28:

20,1

24

20

10

N

Cuadrante 11

Cuadrante 111

4

Cuadrante |

2 1

6=8

Cuadrante IV

14 20 26,1 28 29 32
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TOTAL ACTIVOS

Con estos criterios emitidos por los expertos aplicamos la Matriz de
Véster con el objetivo de analizar el comportamiento de estos criterios y

los resultados obtenidos fueron:

Cuadrante |: Denominado PROBLEMAS CRITICOS.

Aqui se puso de manifiesto que el criterio 1,2, 3, 6 y 8 en este caso
tienen X pasivo (Grande) y Y activo (Grande) se consideran las Causas
y Consecuencias del problema central. Donde se corrobora que esta

habilidad profesional esencial” realizar el paso del Sistema Real.

Esquema de Analisis” es:
1. MUY IMPORTANTE en las Asignaturas, Disciplinas y Carrera.

2. Tiene ESTRECHA RELACION con las asignaturas d e M étodos
cuantitativos 1, Métodos cuantitativos 2, Algebra lineal,
Estadistica, Microeconomia, Macroeconomia, Econometria,

Economia matematica 1, Métodos cuantitativos 3.

3. Tiene ALTA INFLUENCIA con el resto de las Asignaturas,

Disciplinas y Carrera.
4 Esta habilidad profesional “realizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Analisis” es la ESENCIAL y debe trabajarse en

todos los afios de la Carrera, no solo en segundo afo.

155



[

5. Esta habilidad los estudiantes de la ESPOL" la dominan mejor
que los estudiantes de otras Universidades del pais, aunque con

insuficiencias.

Cuadrante 1V: Denominado Problemas Activo.

Tienen X activo (grande) y Y pasivo (pequeia) esto nos indica que la
consecuencia de esto es que al elaborar y poner en practica la
Estrategia Didactica en la Asignatura de Algebra, teniendo como eje
central un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico que
contribuird a que los estudiantes dominen la habilidad profesional y

esencial” realizar el paso del Sistema Real al Esquema de Analisis”.

Aplicar la Estrategia Didactica que contribuya al dominio de la
habilidad profesional esencial por los estudiantes en la

Asignatura Algebra.

Cuadrante Ill: Problemas Indiferentes.
Tienen X activo (pequefio) y Y pasivo (pequefio) no tiene ningun efecto
en las causas, ni en los efectos, pueden considerarse como dos
elementos mas a tener en cuenta:

1. La habilidad profesional esencial la dominan mejor los

estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades.
2. La habilidad profesional esencial la dominan mejor los

estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades

extranjeras.
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Realizando un analisis de los resultados en la aplicacion de la Matriz de

Véster y la Técnica Delphi se obtienen las siguientes regularidades:

& La aplicacion de la Matriz de Véster y la Técnica Delphi arrojo
que la habilidad profesional esencial “realizar el paso del Sistema
Real al Esquema de Analisis’ es ESENCIAL para el modo de
actuacion del Ingeniero comercial y el Economista ya que es una
habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura, Disciplinas y
Carrera, esta ESTRECHAMENTE RELACIONADA con todas las
asignaturas de la Carrera antes mencionadas, tiene una
INFLUENCIA ALTA en todas las asignaturas del ciclo basico y
de la especialidad de la Carrera. Por la importancia que tiene
esta habilidad no sélo debe trabajarse en el nivel cero; sino en
todos los semestres para contribuir al dominio de los estudiantes
debe aplicarse una Estrategia Didactica teniendo como hilo

conductor un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico.

157



3.3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA
APLICACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA EN LA
ASIGNATURA ALGEBRA.

Los resultados de la aplicacién de la Propuesta Metodologica en la
asignatura Algebra se obtuvieron a partir del empleo de la Técnicade
ladov para conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes en el

proceso de implementacion de la misma.

Esta técnica consistio en la aplicacion del cuestionario que aparece en el
(Anexo#2), a los estudiantes de las tres Carreras del ICHE. La
elaboracién de este instrumento precis6 de consultas, a través, de
Internet de prestigiosas asociaciones como: ABET (Quality Assurance in
Engineeing, Computing, and Tecnology Education) 2003, ACOFI
(Asociacién Colombiana de Facultades de Ingenierias) 2003 y la SEA -
CU (Sistema de Evaluacion y Acreditacion de Carreras en Cuba),
analizando los aspectos a tener en cuenta para medir el comportamiento
de indicadores que ayudan a perfeccionar el aprendizaje de los

estudiantes.

Por la importancia que reviste el conocer el grado de satisfaccion del
estudiante de la Propuesta Metodologica implementada, este
instrumento fue aplicado a todos los estudiantes del Nivel Cero de las
tres Carreras durante cinco cursos desde 1999 hasta el 2004 y aborda
aspectos que se manifiestan en el d esarrollo de la asignatura Algebra
en tres momentos del semestre (semana 3, semana 10 y semana 18), es

decir, al inicio, medio y final con el objetivo d e buscar informacion d el
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grado de satisfaccion que manifestaban los estudiantes en la medida que

se iba perfeccionando la Propuesta Metodologica a lo largo de estos

cinco cursos.

Resultados obtenidos en la aplicacion de la Propuesta Metodologica en

la asignatura Algebra.

Los resultados cuantitativos del grado de satisfaccion de los estudiantes

fueron en estos cinco cursos los siguientes:

En el curso 1999- 2000 se aplicé la Técnica de ladov a los estudiantes

que cursaban el Nivel Cero de la Carrera de Economia en el ICHE al

concluir el preuniversitario de inviemo, para conocer el grado de

satisfaccion con respecto a los 16 aspectos que recoge la ENCUESTA.

Los valores asignados a esta escala de satisfaccion son los siguientes:

a.

B & 0D B

Maxima satisfaccion (+ 1).
Satisfecho (0.5).

No definido (0).
Insatisfecho (- 0.5).

Maxima Insatisfaccion (- 1).

La férmula utilizada para obtener los resultados fue:

I=a(+1)+b (0.5)+c(0)+d(-05)+e(-1)/N

Donde a, b, ¢, d, e son las cantidades de alumnos clasificados en cada

una de las escalas de satisfaccion y N es la cantidad de alumnos
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tomados como muestra en este caso es de un 100% ya que fueron
encuestados todos los estudiantes del Nivel Cero de la Carrera de

Economia.

La escala de valores del indice grupal que se toma al aplicar la técnica
es:

Para valores comprendidos entre.

-1y —0.5 Insatisfaccion.

-0.49 y 0.49 Contradiccion.

0.5 y 1 Satisfaccion.

Los resultados fueron los siguientes:

Curso 1999- 2000.
CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N=48)
1. Clara Satisfaccion -4
2. Mas satisfecho que insatisfecho -----4
3. No definido-—---1
4. Mas insatisfecho que satisfecho--- 17
5. Clara Insatisfaccion-------- 22
El resultado fue de (-0.51) INSATISFACCION.

Curso 2000- 2001.

CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N = 45)
1. Clara Satisfaccion ----- 6
2. Mas satisfecho que insatisfecho.....5
3. No definido----1
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4.
9.

Mas insatisfecho que satisfecho------ 15

Clara Insatisfaccion--------- 18

El resultado fue de (-0.37).

Curso 2001-2002.
CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N =42)

1
2
3.
4.
5.

Clara satisfaccion -----17

Mas satisfecho que insatisfecho ------ 17
No definido-------- 0

Mas insatisfecho que satisfecho------4

Clara Insatisfaccion--------4

El resultado fue de (0.46)

Curso 2002- 2003.
CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N =45).

&y
3.
4.
o.

Clara Satisfaccion -------40

Mas satisfecho que insatisfecho--—-——-4.
No definido-—-—--------- 0.

Mas insatisfecho que satisfecho-----1.

Clara Insatisfaccion------ 0.

El resultado fue de (0.91).

Curso 2003- 2004.
CANTIDAD DE ESTUDIANTES (N = 46)

1. Clara Satisfaccion---------- -46
2. Mas satisfecho que satisfecho-----—--0
3. No definido 0
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4. Mas insatisfecho que satisfecho----0

5. Clara Insatisfaccion------------0

El resultado fue de (1)

Los resultados cuantitativos obtenidos durante los cinco cursos sobre el

grado de satisfaccion, aparecen en la tabla siguiente:

Grado de | Curso Curso Curso Curso Curso
satisfaccion | 1999-2000 | 2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004
48 45 42 45 46
estudiantes | estudiantes | estudiantes | estudiantes | estudiantes

Clara 4 6 17 40 46
Satisfaccio

n
Mais 4 5 17 4 0
Satisfecho
que
insatisfech

0
No 1 1 0 0 0
definido
Mas 17 15 4 1 0
Insatisfech

)
que
satisfecho
Clara 22 18 4 0 0
insatisfacci

4

n
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Estos resultados nos demuestran que a medida que se fue aplicando y
perfeccionando la Propuesta Metodologica el grado de satisfaccion en
los estudiantes fue aumentando, llegando a obtener en el curso 2002 -
2003 el Grado de Satisfaccion de un (0.91), sélo cuatro estudiante de
los 45 expresd estar mas insatisfecho que satisfecho y 41 expresaron
una Clara Satisfaccion En el curso 2003- 2004 los 46 estudiantes
expresaron un Grado de Satisfaccion de (1) con la Propuesta
Metodologica implementada en el nivel cero de las Carreras del ICHE,
estos resultados corrobora que a medida que se fue trabajando la

propuesta los resultados fueron aumentando paulatinamente.
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1.

Conclusiones del Capitulo llI.

Al relacionar los resultados obtenidos por los expertos mediante
la aplicaciéon de la Técnica Delphi, Matriz de Véster y se llego a
la conclusién que la habilidad de solucion de problemas incide en

el modo de actuacion del profesional en el ICHE.

Mediante la matriz de Véster podemos concluir que la habilidad
de solucién de problemas algebraicos es ESENCIAL para el
modo de actuacién de estos profesionales ya que es una
habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura, Disciplinas y
Carrera, esta ESTRECHAMENTE RELACIONADA con todas las
asignaturas de la Carrera antes mencionadas, tiene una
INFLUENCIA ALTA en todas las asignaturas del ciclo basico y de

la Carrera.

A medida que se fue perfeccionando la Propuesta Metodologica
aplicada en este trabajo de investigacion, el grado de
satisfaccion en los estudiantes fue aumentando, llegando a
obtener en el curso 2002 — 2003 el Grado de Satisfaccion de un
(0.91), s6lo cuatro estudiante de los 45 expresd estar mas
insatisfecho que satisfecho y 41 expresaron una Clara
Satisfaccion En el curso 2003- 2004 los 46 estudiantes
expresaron un Grado de Satisfaccion de (1) con la Propuesta
Metodologica implementada en el nivel cero de las Carreras del
ICHE
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4. Quedo validado por los métodos y técnicas cientifico que la
Propuesta metodologica aplicada en la asignatura Algebra de las
Carreras que se estudian en el ICHE, contribuye a la formacion
de la habilidad de solucién de problemas en los estudiantes de
las Carreras.
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Conclusiones:

1.

Las regularidades obtenidas por los meétodos y técnicas
aplicados, demuestran que la habilidad de solucién de problema
algebraicos, tiene un alto grado de relacion con las asignaturas
del ciclo basico, basico-especifico, una alta influencia en los
contenidos de las asignaturas del ciclo basico, basico-especifico
y de la profesion, se demuestra la incidencia que tiene en todas
las asignaturas de la Carrera, indispensable en el modo de
actuacion del profesional.

Se concibe | a E strategia D idactica e n tres e tapas ( Orientacion,
Ejecuciéon y Evaluacion), donde se precisan las acciones y
operaciones que el estudiante debe realizar mediante la solucion
de problemas algebraicos.

E| Sistema de Tareas, concebido como un sistema de acciones y
operaciones a nivel de tema en la asignatura Algebra, es una via
didactica para desde la Carrera contribuir a formar la habilidad de
solucién de problemas, pues concibe la integracion de lo

académico, laboral e investigativo.

~ La aplicacién de la Estrategia Didactica durante cinco cursos en

las Carreras que se estudian en el ICHE demostro que por los
rendimientos de los estudiantes y las acciones y operaciones
desplegadas en el aprendizaje del contenido de asignatura
Algebra, la misma contribuy6 a la formacion de la habilidad de
solucién de problemas incidiendo en el modo de actuacion del

profesional.



Recomendaciones:

1.

Continuar aplicando la Estrategia Didactica en otras asignaturas
y disciplinas para consolidar la formaciéon de la habilidad de
solucién de problemas algebraicos en las Carreras que se
estudian en le ICHE.

Por el valor metodoldégico que tiene la Estrategia Didactica

recomendamos aplicarla a otras Carreras Universitarias.
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ANEXO 1:

CUESTIONARIO APLICADO A ESPERTOS Y PROFESORES DE LA
CARRERA DE ECONOMIA E INGENIERIA FINANCIERA.

Estimado colega usted a sido s eleccionado para participar en e sta
encuesta atendiendo a sus conocimientos y experiencia, le pedimos
que nos ayude ya que con su seria y activa participacion validaremos
nuestro trabajo para obtener el grado de Master en educacion.

Como es conocido por usted la matematica basica que se le imparte
al estudiante que ingresa a la ESPOL es importante para el
desarrollo de la mayoria de las asignaturas de la carrera de
Economia e Ingenieria Comercial.

Por lo tanto una de las habilidades que el estudiante debe manejar al
ingresar a la ESPOL es simplificacion de expresiones algebraicas y
funciones, ya que con estas pueden lograr un mejor conocimiento de
las d iferentes asignaturas dentro d e estas carreras. Porlo tanto el
problema cientifico que se plantea es: insuficiencia de habilidades
algebraicas y funcionales en el desempefio del aprendizaje de las
materias fundamentales en las carreras de corte Economito.

Por lo tanto resulta de vital importancia que responda lo mas explicito

posible el siguiente cuestionario.



1.- que importancia considera usted tiene la habilidad de manejo
de expresiones algebraicas y funcionales en su asignatura,
disciplina, carrera.

Califique la habilidad de acuerdo a la importancia que usted asigne
a la escala que se propone.

Asignatura.

4 .- importante.

3.- no mas importantes que otras.

2.- relativamente poco importante.

1.- muy poca importancia.

Disciplina.

4 .- importante.

3.- no mas importantes que otras.
2.- relativamente poco importante.
1.- muy poca importancia.
Carrera.-

4.- importante.

3.- no mas importantes que otras.
2.- relativamente poco importante.

1.- muy poca importancia.



2.- Como usted considera que sus alumnos dominan esta habilidad
en problemas aplicados en su asignatura.

4 .- excelentes

3.- muy bien

2.- bien

1.- regular

3.- que tan importante es tener esta habilidad en el desarrollo de la
carrera.

4 - importante.

3.- no mas importantes que otras.

2.- relativamente poco importante.

1.- muy poca importancia.

4.- Considera usted que al evaluar los objetivos de su asignatura,
¢En que cantidad involucra al desarrollo de estas habilidades para
que estos se cumplan?

4 - bastante

3.- mucho

2.- poco

1.- muy poco



5.- Si a tenido la oportunidad de trabajar con estudiantes de otras
universidades, ;Cémo evaluaria e | d ominio d e e sta h abilidad en
otras u niversidades d el p ais en la signatura que usted i mparte?
Especifique la universidad y marque la escala.

Universidad

4 - excelentes
3.- muy bien
2.- bien

1.- regular

6.- ¢Como influye el dominio de estas habilidades en el desarrollo
de su asignatura?

4 .- bastante

3.- mucho

2.- poco

1.- muy poco

7.- Considera usted que para un estudiante de Economia que no
domine estabilidad, la podria desarrollar en el proceso de
aprendizaje de su asignatura.

4 - bastante

3.- mucho

2.- poco

1.- muy poco



8.- Nos seria muy provechoso que usted nos indicara otras
habilidades matematicas que considere importante y que los

estudiantes de su asignatura muestran falencias.

9.- ;Considera usted que estas habilidades deben desarrollarse en
forma intensiva en cursos pre universitarios?

Si

No



ENCUESTA SOBRE EL ESTILO DE ENSENANZA DE LOS
PROFESORES.-

Los profesores tienen distintas formas de ensefianzas y no todas
estas son del agrado del estudiante. Se desea saber cual de las
siguientes caracteristicas de ensefianzas del profesor ideal, es decir,
las que son mas deseables en los profesores. En la escala a
continuacioén indica su nivel de satisfaccion con respecto a lo que se
pregunta: 1 indica que no esta de acuerdo y 5 que esta totaimente de

acuerdo.

A USTED LE GUSTA QUE:

1. El profesor le haga conocer el programa de la materia al inicio
del curso.
12345

2. Las clases se den paso a poso y con una estructuracion logica.

12345
3. El profesor determine claramente los procedimientos a seguir

durante clase o al realizar trabajos en grupo o en una tarea.

12345



10.

11

El profesor sepa dar 6rdenes a los estudiantes.

1 2345

El profesor haga las clases participativas con los estudiantes.

12345

El profesor exija altos niveles de rendimientos en los estudiantes.

12345
El profesor corrije durante las clases los comportamientos

inadecuados de ciertos estudiantes.

12345

El profesor utilice diferentes métodos de ensefianzas en clases.

12345
La clase tenga un ambiente agradable y cordial entre los

alumnos y profesores.

12345
El profesor no pierda la compostura durante el dictado de la
clase.

12345
11. El profesor sea paciente con los estudiantes durante el

proceso ensefianza aprendizaje.

12345



12 El profesor sea asequible a las necesidades de los estudiantes,

tanto personales como académicas.

12345



Anexo 2:

Metodologia para la aplicacion de la MATRIZ DE VESTER.

Se aplica en la matriz el nivel de CAUSALIDAD de cada criterio y se
utiliza para identificar las CAUSAS y EFECTOS y sus relaciones.
Se empled la Escala de Véster ajustada en 1997.

0 No es causa.

1 Causa Débil.

2 Causa Media.

3 Causa Fuerte.

4 Causa Muy Fuerte.

De acuerdo con la calificacion otorgada a cada criterio en cuanto a su
ACTIVIDAD o PASIVIDAD se tipifican en cuarto categorias de criterios

que deben ser tratados de forma diferente.

1. CRITERIOS ACTIVOS.
Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total de PASIVOS BAJOS.

Son criterios que influyen mucho sobre los demas criterios; pero que no

son causados por otros.

2. CRITERIOS PASIVOS.
Tienen un total PASIVOS ALTOS y un total de ACTIVOS BAJOS, son

criterios que no influyen de manera importante sobre otros criterios;




pero que son causados por la mayoria de los demas y son
determinados como los EFECTOS.

3. CRITERIOS CRITICOS:
Tienen un total de ACTIVOS ALTOS y un total PASIVOS ALTOS
representa el criterio que es CAUSA apreciable de otros y que es

causado por los deméas. Requiere un tratamiento especial pues influyen
y son influenciados, es decir, que estan en un punto de equilibrio entre
las CAUSAS y CONSECUENCIAS (EFECTOS).

4. CRITERIOS INDIFERENTES.
Tienen un total de ACTIVOS BAJOS y un total de PASIVOS BAJOS, no

tienen ningun efecto de Causalidad ni de Consecuencia

Metodologia de Trabajo con la Matriz de Vester.

1. Definir el Problema Central.

2. Identificar las posibles causas que influyen sobre el problema,
generalmente se trabaja con un numero de menor e igual de 10.

3. Para su identificacion pueden utilizarse otras técnicas ejemplo: la
Técnica Delphi; pero debe emplearse la misma escala de Véster
a la hora de valorar los criterios de los expertos, debe respetarse
las rondas de trabajo; asi como su valoracion en esta escala.

4. Una vez definidos y evaluados los criterios se procede a

conformar la Matriz.

w

Se calcula la media aritmética de los impactos PASIVOS y

6. Se construye un sistema de coordenadas Xy Y.



7. El eje formado por las X (medias) y Y (medias) son las medias
aritméticas calculadas anteriormente. Formandose cuatro

cuadrantes |, 1, lll, IV.

Cuadrante |- Es denominado cuadrante de PROBLEMAS CRITICOS.
Aqui se pone de manifiesto que los X (ACTIVOS) son grandes y los Y
(PASIVOS) son grandes y se consideran como punto de equilibrio, es
decir, que es CAUSA y CONSECUENCIA del problema.

Cuadrante || Lo llamaremos cuadrante de PROBLEMAS PASIVOS;

donde los ACTIVOS (X) son pequefios y los PASIVOS (Y) son grandes,
esto indica las CAUSAS.

Cuadrante I Es denominado cuadrante de PROBLEMAS
INDIFERENTES, donde los ACTIVOS (X) y PASIVOS (Y) son

pequefios; esto nos indica que no tienen ningun efecto de
CAUSALIDAD ni de CONSECUENCIA con el problema.

Cuadrante |V: Lo llamaremos Cuadrante de PROBLEMAS ACTIVOS,
donde los ACTIVOS (X) son grandes y los PASIVOS (Y) son
pequefos, esto nos indica los EFECTOS o CONSECUENCIAS.

Una vez explicado los presupuestos metodolégicos seguidos para
aplicar la Matriz de Véster exponemos los resultados obtenidos:

Mediante la aplicacion de La Técnica Delphi se obtuvieron ocho criterios
fundamentales emitidos por los expertos seleccionados que avalan que

la h abilidad p rofesional e sencial “realizar el paso del Sistema Real al



Esquema de Analisis” es esencial para el modo de actuacion del

Economista e Ingeniero Comercial.

Los criterios fundamentales emitidos por los expertos fueron

L

La habilidad profesional “realizar el paso del Sistema Real al
Esquema de Andlisis” es MUY IMPORTANTE en la Asignatura
algebra en la Disciplina Matematicas Basicas y en la Carrera
(méaxima escala empleada en el cuestionario).

Todos los expertos consideran que en la asignaturas que ellos
explican como son Métodos cuantitativos 1, métodos
cuantitativos 2, Métodos cuantitativos 3, Economia matematica 1,
Estadistica, Economia estadistica, Microeconomia
Macroeconomia, Economia matematica 2, Econometria estan
ESTRECHAMENTE RELACIONADA con la Asignatura,
Disciplinas de la Carrera.

Esta habilidad tiene una INFLUENCIA ALTA con el resto de las
Asignaturas, Disciplinas de la Carrera.

El dominio por parte de los estudiantes de esta habilidad en otras
Universidades fue evaluada de REGULAR.

El dominio de los estudiantes de la habilidad profesional’realizar
el paso del Sistema Real al Esquema de Analisis” en otras
Universidades fue evaluada de REGULAR.

La habilidad profesional esencial’realizar el paso del sistema real
al esquema de analisis” es la ESENCIAL para el economista e
Ingeniero comercial y debe trabajarse en todos los semestres de

la Carrera y no solo en el nivel cero.



7. Aplicar una Estrategia Didactica teniendo como hilo conductor un
Sistema de Tareas Docentes de tipo problémico en la
Asignatura Matematicas (Algebra) debido a la importancia que
tiene dentro de la Carrera y que contribuya al dominio de esta
habilidad profesional esencial por los estudiantes.

8. Esta habilidad la dominan mejor los estudiantes de la ESPOL
que el resto de las Universidades anteriormente sefaladas;
aunque existen insuficiencias en el dominio por parte de los
estudiantes.

A continuacién se conforma la Matriz con las calificaciones otorgadas a

cada criterio por los expertos

0 No es causa

1 Causa debil

2 Causa media

3 Causa fuerte

4 Causa muy fuerte



EXPERTOS

No.

PROBLEMAS

Total
de
Activo

s

Esta habilidad es
MUY

IMPORTANTE en
la Asignatura,

Disciplina, Carrera.

29

Relacion de esta
habilidad con su

Asignatura

28

Influencia de esta

habilidad con el

resto de las
Asignaturas,
Disciplinas y
Carrera.

29

Comportamiento de
esta habilidad en
otras Universidades
ECUATORIANAS

14

Comportamiento de
esta habilidad en
Universidades

extranjeras.

1 (2 |3
4 |4 |4
4 |4 |3
4 (4 |4
2 2 |2
Z |7 |2

13




6 |Esta habilidad debe |4 |4 |4 |4 |4 (4 |4 |4 |32
trabajarse en todos
los afos de |la
Carrera por ser la
habilidad esencial y

no otra

7 | Aplicar unal4 (4 |4 |4 |4 |4 |4 |4 |32
Estrategia Didactica
en esta asignatura
por la importancia

dentro de la Carrera

8 |Esta habildad lal4 |4 (4 |4 |4 |4 |4 |4 |32
dominan mejor los
estudiantes de la
ESPOL que los de
otras
Universidades,
aunque todavia
existen

insuficiencias.

Total Pasivos |28 [28 |27 |24 |24 |27 |24 |27 | 261
26,1

X media = 26,1 Y media = 26,1




TOTAL PASIVOS

5

Cuadrante 111

Cuadrante 1V

5 10 13 14 20 26.1 28

TOTAL ACTIVOS

Cuadrante 11 Cuadrante |

29

-,



Con estos criterios emitidos por los expertos aplicamos la Matriz de
Véster con el objetivo de analizar el comportamiento de estos criterios y

los resultados obtenidos fueron:

Cuadrante |- Denominado PROBLEMAS CRITICOS.

Aqui se puso de manifiesto que el criterio 1,2,3, 6y 8 en este caso
tienen X pasivo (Grande) y Y activo (Grande) se consideran las Causas
y Consecuencias del problema central. Donde se corrobora que esta
habilidad profesional esencial” realizar el paso del Sistema Real al

Esquema de Analisis” es:

1. MUY IMPORTANTE en las Asignaturas, Disciplinas y Carrera.

2. Tiene ESTRECHA RELACION con las asignaturas de Métodos
cuantitativos 1, Métodos cuantitativos 2, Algebra lineal,
Estadistica, Microeconomia, Macroeconomia, Econometria,
Economia matematica 1, Métodos cuantitativos 3.

3. Tiene ALTA INFLUENCIA con el resto de las Asignaturas,
Disciplinas y Carrera.

4. Esta habilidad profesional ‘realizar el paso del Sistema Real al
Esquema de Andlisis” es la ESENCIAL y debe trabajarse en
todos los afos de la Carrera, no solo en segundo ano.

5. Esta habilidad | os e studiantes de |a E SPOL" |a d ominan mejor
que los estudiantes de otras Universidades del pais, aunque con

insuficiencias.



Cuadrante |V Denominado Problemas Activo.

Tienen X activo (grande) y Y pasivo (pequefia) esto nos indica que la
consecuencia de esto es que al elaborar y poner en practica la
Estrategia Didactica en la Asignatura de Algebra, teniendo como eje
central un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico que
contribuira a que los estudiantes dominen la habilidad profesional y

esencial” realizar el paso del Sistema Real al Esquema de Analisis”.

1. Aplicar la Estrategia Didactica que contribuya al dominio de la
habilidad profesional esencial por los estudiantes en la

Asignatura Algebra.

Cuadrante |ll: Problemas Indiferentes.
Tienen X activo (pequefo) y Y pasivo (pequefio) no tiene ningun efecto
en las causas, ni en los efectos, pueden considerarse como dos

elementos mas a tener en cuenta:

1. La habilidad profesional esencial la dominan mejor los
estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades.
2. La habilidad profesional esencial la dominan mejor los
estudiantes de la ESPOL que los de otras Universidades

extranjeras.




Realizando un analisis de los resultados en la aplicacion de la Matriz de
Véster y la Técnica Delphi se obtienen las siguientes regularidades:

& La aplicacion de la Matriz de Veéster y la Técnica Delphi arrojo

que la habilidad profesional esencial “realizar el paso del Sistema

Real al Esquema de Analisis” es ESENCIAL para el modo de

actuacion del Ingeniero comercial y el Economista ya que es una

habilidad MUY IMPORTANTE en la Asignatura, Disciplinas y

Carrera, estd ESTRECHAMENTE RELACIONADA con todas las

asignaturas de la Carrera antes mencionadas, tiene una

INFLUENCIA ALTA en todas las asignaturas del ciclo basico y

de la especialidad de la Carrera. Por la importancia que tiene

esta habilidad no sélo debe trabajarse en el nivel cero; sino en

todos los semestres para contribuir al dominio de los estudiantes

debe aplicarse una Estrategia Didactica teniendo como hilo

conductor un Sistema de Tareas Docentes de tipo problemico .



