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Durante los últimt¡s l0 arios, muchos se han preguntado como, bajo un

contexto de economías globalizadas, se podrian aprovechar las li.rerzas del mercado

para a¡-udar a los más pobres. Encontrar la respuesla a esta inlerrogante nrr ha sido

lácil de fbrmular, ya que Ia experiencia demuestra que el proceso de globalización ha

sido muy tluro ¡ perjudicial para aquellos que no se encontraban preparados o

protegidos ante los camb¡os que esto implica.

Asi pues, muchos programas han sido ¿pli6¡dos por los gobiernos e

instituciones no gubernamentales con el fln de aliviar en cierto grado los niveles de

pobreza de su población, fomentando la creación de empleos y generando mayores

ingreos para las l'amilias. Así, en Bangladesh, los micro créditos han sido una

herramienta de éxito el alivio a la pobreza, ayudando a que muchas personas pobres

mejoren su bienestar.

En América La¡ina se han elaborado prog,ramas prototipos que siguen el

modelo de Bangladesh en cuánto a microcrálilos se retiere. Asi pues, Ecuador no se

queda a un lado. l ciertas Organizaciones han elaborado programas en base a la

experiencia del Banco Grameer¡ el cual otorga pequeños créditos a mujeres pobres.

La cooperativa Detodas (con sede en la ciudad de Guayaquil), ha trabajado por i años

otorgando micro créditos a las mujeres pobres del (iuasmo Sur, las cuáles han

bt¡scado ctbtener su independencia económica a través de la creación de nuevos

negocios.



Este estudio se basa en analizar como el micro cráIito otorgado por la

cq)perativa ha ayudado a las mujeres del (iuasmo, es decir, se lrata de medir el

impacto que los micro créditos han tenidt¡ sobre la pobreza de género. Para esto.

usaremos la metodología de emparejamiento o matching en conjunto con la obtención

del Indicador de la Dif'erencia de las Dil'erencias.

El capítulo I describe los conceptos de pobrez4 las dif'erentes metodologías

empleadas en la medición de la pobreza asi como un análisis estructural de la pobreza

en Ecuador.

Hl capitulo 2 contrasta los crilerios de implementación de progr:rmas 1'

proyectos vrciales dirigidos hacia la erradicación de la pobreza.

El capitulo i contrasta la realidad mundial con la nacional en materia de

implementación de los micro créditos.

Por último, en el capitulo 4 contiene la evaluación ex post de¡ impacto de la

metodología Grameen de micro crtiditos en las mujeres beneficiarias del Guasmo Sur.



CAPt'il.rLO t:

LA POBREZA: CONCEPTOS, METODOLOGIAS Y

RL,,.ILID,.ID

I.I. CONCEPTO DE POBREZA

La ¡xrbreza está estrcchamcnte vinculada con la distribución y renrlimiento de

los activos económicos, sociales, políticos, ambientales y de infracslructura en la

scrciedad. Tiene que ver con la propiedad de los factores de produccitin, con las

diferencias cn la acumulación de capital humano, con pnicticas discriminatorias y

excluycntes on cl mercado y'' con factores institucionales como la olcrta dc servicios

públicos e infraestructura, redes sociales, capital social, etc.

Definirla es una tarea compleja y no está libre de juicios dc valor que el

arnlisla tenga. Adem:is pucdc cncasillársela en categorías monetarias y no

mone¡arias. En términos reslringirlos, la pobreza es la carencia en el presente de

determinada dimensión del biencsta¡ material, es decir, constiluye una situación en la

cual una peñiona no está en condiciones de satisfacer sus necesidades fisicas (como

alimentación, vivienda y salud), de tal modo que le garanticen su sobrcvivencia.

Amartya Sen, dice que la pobreza es un fenómeno multidimensional definido como la

insatisfacción o privación de las capacidades básicas, cs decir, la imposibilidad de

vivir una vida mínimamente decente.

Segrin se la defina se justilica la intervenciirn. No hay que invertir en

eliminarla si responde a causa natural, pues sería una debilidad del hombre entendida

)



por razoncs gcnéticas o aspcctos sicológicos que influyen sobre su capacitlad. Hay cn

cambio, fuertes motivos para enadica¡la si su origen es estruclural por la dirulrnica de

las fucrz¡s sociales. Nucstra posicitin cs que el gobierno, la producción y socicdad

civil conforman un equi¡ro coordinado capaz. de desa¡rollar estrategias o políticas en

términos de integración al proceso productivo a fin de gencrar ingresos rle lorma

autónoma, en lugar de representar una carga fiscal (Alcock 1997).

Dentro de la dinámica económica. la evidencia empírica muestra quc hay'

causalidad cntre el desempleo y la pobreza. Según Martin Feldstcin, la pobreza se

origina cuando existen largos pcríodos de descmpleo y éstos no se reactivan cuando

Ia economía lo hace. El desemple<r está ligado al bajo capital humano, que reducc la

probabilidad de obtener un salario decen¡e cn el futuro. [Jna mcjora del capital

humano implica mayor productividad lograda por mejores habilidades y destrezas por

la etlucación tanto como mayor capacidad de rendimicnto fisico ¡xrr acciones de salud

y nutrición. Expertos incluyen la migración por el efecto que tiene sobre el

aprcndiz-aic de priicticas v tolerancia dc costumbrcs , quc cstimulan la

creatividad y la innovación.

I.2. MEDICTÓN DE POBR,EZA'
CIB.ESPOL

Cuantifica¡ la pobreza implica la definición de un critcrio de clasificación, que

permita catogorizar si una Fr,ersona sr: cncuenlra o no cn una situación de pobreza.

Debido a lo complejo que es estimar valores para términos como las capacidadcs y,

los derechos dc los indivitluos, la mayoria dc las mstodologías tlc cstimación xilo sc

' lLpES. MANUAT- N" 15: EL uso Du rNDrcADoREs soc'toECoNóMICos [,N LA
FORMULA('IóN Y FVAI.UACfÓN DE ruRYECTOS S()(-¡AI.ES API.ICA(-IÓN
Mf-:'tOt»L(Xi ICA-. CEPAl.. Santiago rJc Chilc, novicmbre rle 20Ol
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rctlcrgn a las condiciones materiales dc las personas. Para calcula¡ un indicarlor dc

pobreza, es necesario obscrvar tres componcntes importantes: l. Sc debe seleccionar

la dimensión y cl parámetro de biencsla¡ p€rtinentes. 2. Sc selecciona una línoa de

pobrezq es de,cir r¡n umbral por debajo del cual están los individuos o unidad familia¡

como pobrc. -i. Se debe selecciona¡ un indicador de pobreza p¿¡ra que pro¡xrrcionc

información de la población en gencral o solo de determinado subgrupo. I.os

principales métodos e indicadores utilizados son: cl dc las necesidades básicas, cl dcl

ingreso y el rlc las capacidades, en los términos de los tres componenles referidos.

I.2.1 Enfoque de les necesid¡des básicas o método directo: Identifica como

pobres a todas aquellas prsorurs cuyo consumo cfe'ctivo de bienes no permite

satisfacer alguna necesidad básica, tlefinitlas estas como una canasla de bienes

materiales entre los que sc cuentan: las condiciones de la vivien.la, el acceso a

survicios públicos, la asistencia escola¡ de los mcnores, el nivel educativo, la

ocupación del jefe del hogar, entre otras. El método de las Necesidades Básicas

Insatisfechas (NBl), clasifica a person¿s que pencneccn a un hogar con una neccsidad

insatisfecha como "pobres" y aquellos con más de una necesidad se califica¡r como

"¡xrbres en cxtrcmo". Pa¡a t¡-sa¡ el mótodo se necesita información dc censos

demognificos, donde se obticnc el indicador INBI a pafir de algunas ca¡acterísticas

dr: la poblaci(rn. til INBI sc lo puerle obtener tcniendo en cuenla las siguicnles

variables:

l,+



Cuadro No.l ()htenci«in dcl lNBl

\ttcsidad llásica
lnsatisfrcha -N Bl- Condición

Vl: vivicnda inadecuada Piso de ticrr¿

VS; vivicnda sin servicios
Sin agua por acueducto o sin concxión a

alcantarillado o a pozo séptico

HC: hacinamiento critico
Hogares con un númcro de tersonas por
cualo supcrior a tres

Hogares cuyojcfe tenga un nivcl educativo
inferior a lcrcero primaria y trus o más por
cada persona ocupadaDE: dependcncia económica

IE: in¿sist€ncia escolar

Hogares en los cuales algún niño enrre 7 y I I

años. parienre dcljcfe. no asiste a algún
cstable€¡m icnto cducativo

Fu€rte: ll,PFlS. MANUAI. N" l5: Ut- USO DI.. INDICArX)RES S(TIOECONOMICOS EN l.A
FORMUI,ACIÓN Y I-:VALUACIÓN DL. PORYI-:('TOS SOCIAI,ES - APLICACION
METODOLÓCICA-. CEPAL. Santiago de Chilc, novicmbre de 2OOt

Ilaciendo una sunatoria de los valores obtenidos podemos obtener el INBI

para cada individuo, asi:

INBIí: Wi + ysi + HCi + DEi + tEi (t)

Donde, i = peniona
VI, VS, HC, DE, IE = I si cumple [a condición

0 si no la cumple
Si el INBI es igual a l, podemos decir quc la persona es considerada como

pobre, mientras que, si el tNBl es mayor que l, sabemos que las personas son

consideradás como pobres en extremo. Al agregar el indicador para un grupo de

pcrson¡¡s con INBI : I ó INBI > l, sc obtiene una medida de la situación de pobreza

de u¡ra comtrnidqd.

INBI* = INBI / PT (2)

l-5



Donde. INBI* r:s el F»rccntaje de personas ¡xrbros (cuando INRI = l) ó pobrcs

extremas (cuando INBI > I ), en una comunidad. PT es la población total. Este

indicador tiene la ventaja dc que para obtcncrlo sc pueden usa¡ información censal

disponible que permite identificar sitt¡aciones de pobreza con un alto grado de

dcsagregación geográfi ca.

Sin embargo, existen muchas críticas del mismo, la principal tiene que ver con

cl hecho de que cxiste a¡bitrariedad en la selección de las cinco necesidades básicas.

que abre la posibilidad a que puedan ser reemplazadas por otrÍts con base en distintos

juicios dc valor. l¿ scgunda objeci«in cs quc sólo identillca a los hogarcs por el

número de insatisfaccioncs, impidiendo obtener una valoración de la magnitud de la

¡xrbrcza. l,a tercera crítica, ¡xrne en duda la utilidad del indicador en Ia medición dc la

pobreiza- Por cso es necesario que estc método sea usado en conjunto con otros

mótodos de medición, para así ofrecer una infiormacirin más completa sobre el tcma.

1.2.2 Eofoquc dcl logrrso o método indirecto: Examina el potencial de

consurno dc las familias a partir de su ingreso corriente. Supone que con cl ingreso

percibido las familias adquieren una combinación de biencs y servicios que les

pcrmite marimiz¿r su utilidad de acuerdo a sus prefcrencias. Sc considera como

pobres a las familias que tienen un nivcl de ingreso insuficiente para satisfacer las

nr:cesidades b¿isicas. los ga-stos básicos de alimentación y servicios mínimos. A partir

de este enfoque nacen los conc€ptos dc línea de pobreza y línea de extrema pobreza.

Linea de ert¡emo pobreg o indigencia (l/,), constituye el valor moncta¡io de

una canasta b¿isica de bicnes alimenticios, que refleja el costo necesario para

salisfacer los requerimient<ls nutricionales mínimos. Aquellos hogares cuyo consuro

l6



no alcanT, para cubrir ni siquiera los requerimicntos nutricionales minimos son

considerados "indigentes". L¿ valoración de t¡na canasla de 2236 kilor:alorías por

p€rsona y p,or dí4 rcprescnt¿ la línea de extrema pobreza o indigencia. Al dividir la

línea de extrema pobreza para el coeftcienlc de Eagel, que es la relación entre el

consu¡no de af imentos y el consumo to¡al. obtonemos la lineo de pobrezo (LP) la cual

constituye el valor monetario de t¡na canasta b.isica de bienes y servicios para una

pcrsona para un ptriodo determinado. Aquellos hogares cuyo consu¡no por p€rsona cs

inferior a esa línea son considerados "pobres".

A partir de los valores de l,P y [,] sc han construido una scrie de indicadores

de pobreza" el más scncillo es el índice de incidencia de la pobreza (H) o dcl recuenlo

de Ia pobreza, equivalcntc al INBI¡ del método de Necesidades Básicas Insatisfechas.

¡¡=q/n (3)

Donde.
q = número de personas con ingreso inferio¡ a la línea de pobreza
n = población total

Recordemos que una persona calificada como no pobre en el INBI* puede

serlo por el H, así tenemos que, uria familia puede lener una vivienda en excelentes

condiciones, con todos los servicios públicos, los niños asistir al colegio, etc., pero no

tencr ingresos o ser muy bajos (menores a LI y I.P).

Debido a que el índice dc incidencia dc la pobreza no nos ofrece información

sobre la magnitud de la pobreza y el grado de dcsigualdad (ya que este solo nos

permitc identifica¡ si una persona es pobre o no), Amartya Sen propuso un indicador

de pobreza compuesto quc combina los tres aspectos mencionados:

P=HI+(t-r)Gl 0

\7



Dondc.
P = indice de Sen

Il = porccntajcs de pobres par.a una línea de pobreza (incidencia)
I : magnitud de la pobreza o brecha de ingresos
C = distribuci(rn del ingrcso cntrc los pobres.

P puede scr calculado para pcbreza y pobrcza extrcma. Las variables que se

usan para obtener cstc indicador son la-s siguientes:

Cuadro No. 2 Obtención del índice de Sen

Va riablts I ntcrpretación\omhre l)cfinici(')n Eru aci(tn

INCIDENC¡A
H

Mide'¿ de

Personi§ Pof
debajo de la linca
de pobreza

q No. Pcrsonas

con ingreso per
capita inf-erior a la
linea de pobrc;ra

n población total

H=qin
Un indicc cercano
a (0) indica una
mcnor incidencia
dc la pobreza

0.- I -l

BRECIIA DE
INGRESO

I

Calcula el ing.reso
per capita mensual
necesario para que
las pcrsonas
supersn la linca dc
la pobreza

z = linea de
pobrcza

Yi = ingreso per
capita mensual de
los pobres

q = No. Penonas
con ingreso per
capita inferiror a la
linea de pobreza

QI=(lrq)E(z-
Yi)/t

i=l

Un índice ccrca¡¡o
a (0) indica una
menor brecha de
ingresos

02-Bl=< I

COIit lCIEN.l'li DE
CINI G

Calcula la
disribución
igualitaria del
ingreso, dentro del
total de la
población

mt¡ rngrcso
promcdio de toda
la población P o
Pu

n población total
PoPE

y¡ = rnSresos
corrientes de cada
individuo

G = I r( t/n¡
ll}lnzp\y, + 2y.
r .... nyJl

parayl >-\2 >
yn

0>=CC=<l

Un cocficiente
cercano a (0)
indica una
distribución m¡ís
igualitaria dc los
ingresos

Fuenl€: ILPES. MANUAL N' l5: EL USO DE INDICADORES SOCIOECON
FORMLJI,ACIÓN Y EVALUACIÓN DE PORYECTOS SOCIALES
METODoLÓCICA-. CEPAL. Sanr¡aBo de Chilc, novicmbrc rlc 2(X) I

MICOS EN LA
AP¡,ICACIÓN
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Podcmos notar quc P sicmpre est¿rá entre 0 y l. y micntras más se acerque a I

mayor será la situación de pobreza. Una de las principales críticas que tienen los

indicadores conslruidos bajo el enfoquo de ingresos (l,P y l.l), es la diliculud para

definir correctamente la canasta familiar hisica y el inconveniente pa¡a realiz¿r

comparaciones entre divcrsas sociedadcs que utiliran definiciones diferentes para la

carusla básica.

1.2-1. Enfoque de las Caprcidades: Amartya Sen define la calidad dc vida de

una persona en términos dc sus capacidades. Una capaci.larl es la habilidad o

potencial para hacer o ser algo, más técnicamente para logara un cieto

funcionamiento. [,os funcion¿mientos pueden ser tan elementales como esta¡ bien

nutrido. tcner buena salud, etc., o tan complejos como alcanz¿r la autodignidad o

integrarse socialmente.

EI Programa dc las Nacioncs Uni.las ha desar¡ollado cstc enfloque, el cual

define a la pobreza como la denegación de las oportunidades y las opciones más

l't¡ndamenlales dcl desarrollo humano como vivir una vida larga, sana y creztiva y

disfruta¡ de un nivcl decente de vidq libertad, dignidad, resp€to por sí mismo y los

demás. En base a este conccpto se formula un índicc compuesto, dcnominado índice

de pobreza humana (lPIl), el que se concentra en tres elementos esenciales de la vida

humana: la longcvidad. los conocimientos y el nivcl de vida. El siguiente ctradro nos

muestra las variablcs que ayudan a obtener este índice:

*
5,c

CIF .ESPC I
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Cuadro No.3 Componentes del IPH

Fueote: ILPES. MANUAL N'l5: EL USO DE INDICADORES SCTIOECON
FORMULACI(,N Y I.:VALUACIóN DU PORYI.JCTOS SOCIAI,I]S
METODOLóGICA-. CEPAT-. Ssnrisgo de Chile, noviembn de 2001

MICOS EN I-A
API,ICACIÓN

I nacrprctaciónNom bre

ÍNorce oe
LONCEV¡DAD (ll.)

a = Pentonas que no
sobrevivcn a los.l0 años

b Total población

lL a / b

Un índice cercano a (0)
indica una mayor
sobrcvivencia

0r- tL -t

INDIC]E DE
coNoctMtENTo (rc)

a Personas mayor a l5
años con educación
menora 3 de primaria

b fotal pen onas
mayores a 15 años

lC=aib
Un índice ccrcano a (0)
indica una menor
analfabetización de los
adultos

0- lC-< I

FNAA a/b

O>=TNAA-< I

Un indice ccrcano a (0)
indica un mayor acceso
a agua potable

TASA DF, NO ACCESO
SF:RVICIO SALUD

(TNAS)

a Personas sin acccso
a salud

b = Total población

'rNAS a / b

0>=fNAS=<l

Un índicc cercano a (0)
indica un mayor acceso
a salud

TASA DE
DESNUTRICIÓN (TD)

a = Niños menores de 5
años con peso moderado
y sevemmentc
insuñcientc

b = Total niños menores
de 5 años

'I'D a ,b
Un ílrdice ccrcano a (01

indica una mcnor
desnut¡ic ión

0>=TD=<l

CONDICIONES D}.:
vlDA (rcv)

rNAA
INAS
TD

ICV=TNAA+TNAS
+TD

Un indice cercano a (0)
indica mcjorcs
condiciones de vida

0-=lCV=. I

l0

I V¿riables ] Ecuación

I

I a Personas sin acceso I

TASA DE NO ACCESO laeua pouble I

A ACUA POTABLE I I(TNAA) 
lu 

-'rotat población 
Ilr

I
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Ill índice de pobreza humana cs:

IPH: [r/3 (tL3 + rC3 + rcvS)l I/3 (5)

El ct¡al constituye la proporción de la población afectada por las tres

privaciones clave en su vida indicando lo generalizada que csta [a pobreza humana.

Valc la pcna anotar quc el IPH fue desarrollado a pafir dc la metodología del índice

de desarrollo humano (lDll), el cual se compone de tres indicadores. muy parecidos

al IPH, los cuales son: longevidad, nivel txlucacional y nivel de vida (medido por el

PIB real per cápita). Este indicador resulta ser el más cercano a la definición dc

pobreza humana o pobreza dc capacidades.

Pa¡a obtener t¡na medida de la profundidad de la pobreza se usa la brecha de

le pobrezr, quo es la distancia modia que separa a la p:blación de la línea de

pobrezq asignándose a las pcrsonas no pobres una distancia de cero. [-a brccha de la

pobreza es un indicador del dóficit dc la totalidad de la población, en el cual el

concepto "déficit de pobreza" reprssenta los recursos que serían neccsarios p¿lra sacar

a todos de la pobreza mcdiante transferencias de fondos perfectamente dirigidas.

1.2.4. Tipologia de K¡Eman o Método integrado.z

Otro método que ha sido ampliamcnte estudiado y utilizado es el integrado o

tipología de Katznan, quc aunque no sc ha analizado cn ningún enfoque antcrior,

vale la pena comenta¡lo. Estc método da como resultado una clasificación de la

pobreza que consta de cuatro categorías (Kalzman, 1989; Izurieta y Vos, 1995),

adcm¿ís combina tanto cl método directo como el indirc¡cto, a¡rtcs analizados.

' Lcón Guanán. Mauricio. CALCUI,O DE LA POBREZA (Ariculo publicado cn la revista Gestión de
cnero de 2002). Sistema lntegrado de Indic¡dores Sociales del Ecuador (SIISE).
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Necesidades
liúsicas

I nsatisfcchls

Necesidades Básicas
S¡tisfechas

Pobrc; según linea dc pobreza POBREZA
CRÓNICA

POBRI]ZA RECIENTI:

POBRT.,ZA
INERCIAL

N() P0BRI-;S

Cuadro No 4. Tipología de Karzm¿n

Fuente: L,cón Gu¡mán, Mauricio. CALC(JLO DE LA POAREZA (Articulo publicado en la revista
Gestión de enero de 2002). Sistema lntegrado de lndicadores Sociales del Ecuador (SIISE).

la primera categoria, pobrua cninic¿, comprende a aquellos hogares que,

por un lado, tienen un consurno fx)r pcrsona inlerior a la línca de pobreza y, por otro,

presentan una o más necesidades básicas insatisfechas, es decir, quc sc trata dc

hogares que viven en condiciones prolongadas de privación.

la scgunda categoría" pobrezr reciente., incluye a los hogares pobres scgún

su consumo pero con necesidades básicas satisfechas. Iiste gru¡xr indica un descenso

recienle en el nivel de vida de los hogares, es decir, viven una situación que sugiere

que el déficit de consumo no ha sido pcrrnanentc o lo suficientemente prolongado

como p¿ra afectar [a satisfacción de necesidades básicas como el acceso a

infrac-structu¡a o las ca¡cncias habitacionales que cambian más lentamente que el

consumo.

La tercera categoría, pobreza inercial, se refiere a hogares con necesidades

b¿isicas insatisfechas y consumo sobre la línea dc pobreza. Es una situación que

sugiere un proceso de ascenso económico de los hogares, ya que, si bien no son

l1
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pobres scgún su capacidad de consumo, aún no han logrado climinar las ca¡encias

acumuladas en sus nccesidades básicas.

[-a última categoría, no pobres, está conformada por los hogares quc no son

pobres de acuerdo a los dos criterios utilizados. Esta tipología es útil para ana.liza¡ el

aumento de la pobreza en el país duranle los últimos años, en especial para distinguir

la pobreza coyuntural provocada por la crisis y la pobreza crónica. Estos enfoques

puedcn ayuümos a obtener un acercamiento a la situación tle pobreza dc la

población, pcro v: obtiene más precisión utiliza¡rdo dos o más.

I.3. LA POBREZA EN LA REGIÓN Y EL ECUADOR]

En América Latina, 56glm el informe de la CEPAI- presentado para el año

1001, el panoftrma social ha sido preocupante du¡ante muchos años, [a población

ubicada por debajo de la línea de la pobreza repre§:entaba el 4lo/" ¡Je la población total

tle [a región en 19E0, cifra muy clcvada en rclación a los promedios del mundo

desa¡rollado y de los paises de desarrollo medio. Pcro, rlurantc las dos ütimas

décadas, la cifra empeoró y el porcentaje de pobreza latinoamericano pasó a significar

pa¡a cl 2000 el 44o/o de una población mucho mayor.

l-a pobreza tiene una alta presencia en toda la región con muy pocas

excepcioncs. Por ejemplo, en Centroamérica son pxrbres el 7 5Yo de guatcmaltecos, el

73% de hondureños. el 6870 de los nicaragüenses y el 55% de los salvadoreños. Fln

América del Sur, es pobre el 54o/o de la población peruana más del óOplo de la

'Kliksb"rg. Bema¡do. HACIA UNA VISIÓN DE LA POLÍTICA SOC-IAL EN AMÉRIC^ LATINA,
DESMONTANDO M[TOS, Bibtioteca Digiral de la lniciativa lnteramericana de Capiul Social, Ética
y Desarrollo - www,iadb.org/etica

ll



ecuatoriana, el 63% de la bolivia¡ra y sc estima quc más del 70o/o de la venezolana. [']n

México es no menor al 40%. en Argentina es del 5l%. La pobre'za se ve agrava antc

la falta de empleo pues scgún la encuesta látinbarómetro 2001 preguntó a los

latinoamericanos acerca de su situación laboral. siendo sus resultados preocupantes,

ya que el l77o contesto quc no tcnia ningún trabajo y el 58% que se sentía inseguro

respecto a si podrían mantenerlo y tres de cadá cuatro tcnían importantcs dificultades

de trabajo.

Según los datos de Ia CEPAL el total de desocupados pasó de ó millones en

1980 a 17 millones en cl 20ü). Se cstima quc Ia tasa de desocupación abierta actual

de la región supera el 9%. Estas tendencias se ven acreccntadas antc el incrcmento dc

Ia población empleada en actividades de trabajo informal. En 1980 representaba el

4OY" de la mano de obra no activa agrícola y cn cl 2000 p¿u¡ó a representar el 60%o de

la misma.

El grupo m¿is afcctado por la pobreza en América l,atina son los niños.

Mientras el promedio dc pobrcza se estima en vn 44o/o, la pobrc:za afecta al 587o de

los niños menores de cinco años de edad y al 57o/o dc los niños de ó a 12 años.

Muchos dc ellos trabajan en actividades económicas informales y son explotados por

adultos. Va en aumcnto el número de niños quc viven en las calles, en [a mayor

desprotrxción y sujetos a muchos peligros. Uno de cada tres niños dc [a rcgión cstá

experimentando la más sevcra de las carencias, la desnutrición. Según la cifias

estimadas por la OIT,22 millones de niños menorcs dc 14 años trabajan obligados

por la pobreza en muchos cÍtsos en condiciones que afectan scriamente su salud y a

costa dc su cducación.
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El poco acceso a salud y educación es uno dc los problcmas (talvcz cl más

impoñante) que sc prcsenla en Amórica Latina. A pesar de grandes esfuerzos las

cifras latinoamericanas indican fueles breclus cntrc rcgiones, así sc obscrvan

problemas básicos. quc [a actual tecnología médica podria fácilmente erradicar,

repetirse con frecuencia cn soclorcs pobrcs. [,as cifras son claras al rcsp€cto, ya que

según estimaciones realizadas por la Organización Pa¡americana de la Salud en el

2002, una de cada 130 mujcres latinoamericanas mucre durar¡tc cl embarazo o parto,

28 veces más que en los Estados Unidos. El l8% de las madres dan a luz sin

asistencia mtdica de ningún tipo. Pcro la situación de los niños es aún peor, en

Bolivia mueren E3 niños de cada l0O0 antes de cumplir un año de edad. tá OPS

eslima que 190000 niños mueren cada año en la región por enfermedades prevenibles

o controlables. Estos datos esuin ligados a [a baja cobetu¡a existente: 218 millones de

personas carecen de protección en salud, 100 milloncs no ticncn accoso a servicios

brisicos de salud, E2 milloncs dc niños no reciben las vacunas necesarias y 160

millones de pcrsoru¡s no poseen agua potable.

En lo que educación respecta, sen han hecho grandes esfuerzos para mejorar

los niveles educativos de la región. los gobiernos han elevado el gasto destinado a

educación, lo que ha posibilitado casi generalizar la inscripción en a escuela primaria

y rcducir considcrablcmcntc los nivcles dc a¡rall'abctismo. Sin cmbargo, cxistcn otros

problemas que agobian a la región, tales como la deserción escolar, la repetición y la

cali,lad diferencia,l" dc la cducación según estralos socialcs. Así, micntras cn Korea

el 100% de los niños terminan el cuarto grado, en América l-atina no la Iin¿rliz¿ del

25o/" al SV/q según el país. Esto se puede observa¡ en el bajo promcdio dc escola¡idad
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quc sc cstima cn 5.2 niños. [¿ escolaridad latinoamericana tiene un perfil fuertemenlc

scsgado, dc hecho, existe discriminación según cl grupo étnico y el color.

'l'odos estos antecedentes dcmucstra Ia situación dc Amórica Latina cn los

últimos 20 años, y aunque su economía ha crccido, los índices de pobreza no han

mejorado. Así pues, según el Instituto Nacional de Flstadísticas y Ccnsos, [a pobrcza

para Fruador esta calculada por arriba del 42Yo de la población, mientras quc e[ 9olo es

considerado pobre en extremo. La línea de pobreza esta valorada en $2.70 diarios por

p€rsona, mientras que la línca de pobrcza cxtrcma cs de $1.30 diarios por persona.

siendo el coeficiente de Engel rle 0.48.r

Gráfico l. Líneas de pobreza y de indigencia, diarias, quincenales y
mensua les
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EI problema es cada vez pcor, y a fuluro no sc presentan soluciones para

err¿dica¡ este tipo de situaciones. Desde 1995 tanto la pobrrza como la extrema

t Encuesta Nacional de lngresos y Gastos de Hoga¡es Urbanos ENICHU febrero 2003 - enero 2004.
lnstituto Nacional de Estadislicas y Cer¡sos.
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pobrezá han uxpcrimcntado un conslantc crecimiento cn los hogarcs urbanos del

Ecu¿dor; sin embargo, la extrema pobrcza o indigcncia (a p€sar de no afecta¡ a más

del 9% de la población ccualoriana) sc ha constituido en un problema estructural quc

debc abordarse con politicas de estado. Por su parte, la pobreza en Ia actualidad ataca

a 4 de cada l0 personas y sus niveles son simila¡es a los alcanz¡tlos por el país antes

de aplicar el esquema monctario de la dolarización.

l'ln el Ecuador, las últimas mediciones de pobreza realiz¿das corrcsp,onden al

periodo 1995 1999 y provienen dc las "Encucslas de Condiciones de Vida"

compiladas por el INEC siguiendo la metodología dcl Banco Mundial. Scgún la cifra

obtenida, más de la mitad de la población ecuatoria¡¡,a no tiene satisfechas una o más

nccesidades básicas. Iin 1999 la población con neccsidades básicas insatisfcchas cn

las ciudades era elevada: casi 4 de cada l0 residentes urbanos sufrían dc privaciones;

en las áreas rurales, la proporción era el doble. El total nacional de la población cn

situación de pobrcza medida según NBI cra el 53oA. Scgfur el PNUD (20O1), al

ccrrarse la década dc 1990, el val<¡r ttel Índice dc Pobrc:¿l I luma¡ra (lPIl) estimatlo

para el lrcuador lo ubica en cl pueslo 3l entre 9l países en desarrollo. En el contexto

latinoamcricano, el Ecuatlor se cncucnlra cntrc los paísos más pobrcs. ocupando cl

puesto I 7 entre 22 países.

ClB.ESPOL
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(Jrático 2. Evolución de la pobreza e indigencia urbana (1995 - 2004)

F!.rit.: rtolto 1995 - !.pti.rtrbr. 1999; sllSl'l s¡rhrc la han dc Locu!'sta-s dc (irndicions dc Vida (lit'V)
Sc8unda- le¡ccra y Cuana Rondá !'iecutadas po. cl INEC F.br..o 2(Xl! cD.ro 2üH; INEC sobrc la b¡r-sc dc
lincu!'sla N¡cional dc lngrcsos )., 

(¡&tos dc I loga¡!§ t lrñ¡nos (t,Nl(illl i)

El¡bor.ción: lN l',('

Ill métod«r dc Katzman, quc también fuc utilizado para mcdir el nivel dc

pobrcza en cl país. demostró quc las cifras tlisponibles revelaban quc la pobrcza sc

duplicó entrc 1998 y 1999, tra!ándose con hogarcs que si bien no tienen carencias

seria.s en sus neccsiriadcs básicas, vicron cacr su capacidatl tlc consumo por tlcbajo du

la línea de pobreza" son hogares a los cuales una prolongada crisis económica puede

sumirlos dcfinitivamentc cn la pobrcza- I.as cil-ras mucstran también un incrcmenlo

de la pobreza crónica la población que petenecía a hogares ouyo consumo era

inferior a la línea de pt»breza y sus miembros tenían una o más carencia-s en sus

necesidades básicas aumentó del 28% a[ 39lo entre 1995 y 1999. Este incremento se

explica, en gran pafe, por la contracción del consumo en hogares quc anleriormcnle

Evoluciin de la Pobreza y Exboma Pobreza urbana

según consumo
1995 - 2004

11 .Vk 42.1% ag ¡6 ai.6oÁ 11,9óh a1.1o6 1i.1%
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sc encontraban en una situación dc pobrcza inicial; es decir, hogares que eshban en

un proceso de ascenso social, en lanlo su capacidad de consumo era superior a la línea

de pobrcza pcro quc aú¡ no satisfacían sus noccsidades básicas. Una pafe de estos

hogares retornaron a una situación de pobreza crónica-

1.4. Mec¡nismos cre¡dos para superar la pobrerz-a

Ante el panorama crítico que pres€nla la economia latinoamericana y mundial,

lnstituciones como el Banco Mundial, CEPAL. F-ondo Monetario Intemacional y

otros han prcpuesto mecanismos que tienen como principal objetivo rcducir la

pobrcza. A pesar de quc en las últimas décadas ha habido una ligera disminución en

los niveles de pobreza" no se ha alcanzado las metas previslas, especialmente en los

países de bajos ingresos, lo cual ha generado críticas y cusstionamionlos sobre como

poder mejorar no solo el crecimiento e¡onómico sino también el desarrollo

económico - social dc los paiscs en cueslión.

Se han dado tres diferentes enfoques que aparecen como posiblcs soluciones

para reducir pobrezas: el enfoque neoliberal, el conservador y ol socialisla. Iil cnfoque

neoliberal señala quc la intervención del Lstado dcbe manlenerse en un nivel mínimo

para evitar interferencia-s con las operacioncs de mcrcado, y quo cslc no cs capaz de

rcsolver el problema, sino que lo empeora. El conservador simplemente indica la

función del l'lstado como cnte intervención. Por su parte el socialista sostienc quc la

pobreza se err¿dicaría fácilmente si se produjcm un¿ translormación de sociedades

capitalistas a socialistas. De cualquier forma, la cficacia de polÍticas y programas

sociales depende de las acciones conjuntas de autoridades gubemamentales,

s Aldock, Pete (lqq?). UNDI,RS'rANDINC POVERTY.2da cd. McMillan Prcss Limitcd.
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seccionalcs, scctor privado y dc la sociedad civil en general, tanlo como del

funcionamiento correcto de las estructuras institucionales dentro de las que actúan.

lil Ba¡rco Mundial y cl l'MI definieron las eslratcgias para la reducción de Ia

pobreza a finales de 1999. Se exige primero atender diversos y específicos objetivos

que complemcntcn cl objctivo ccntral de rcducir pobreza, en sus múltiples

dimensiones. Segundo, es primordial que los gobiemos dirijan, controlen plenamente

con un grado sustancial de conscnso intcmo políticas y progñ¡mas nacionales (Collier

y Dollar 1998; Devarajan y Dollar 2001). 'l'ercero, los programas deben partir de las

nccesidadcs reales de la población (las cuales son muy diversas dependiendo dc

ubicación geognifica y situación económica y social), a través de un proceso

parlicipativo. [¿ multidimensionalidad dc la pobreza lleva a estrategias no solo

monctarias del ingreso o consuno. Implica mejorar indicadores de salud y educación

tic los divcrsos grupos socioeconómicos, cquilibrar la oxposición a riesgos y shocks

económicos (nacional, local, familia¡ o individual), y sobre todo la inclusión de

grupos que por razones económicas, culturalcs o dc géncro son excluidos.

l-as estrategias de lucha contra la pobreza deben apuntar los siguientes

principios:

a. Esta¡ dirigidas y controladas por cada país que las ejecute,

promovicndo la participación acliva dc los distintos actores nacionales

para su formulación, implementación y supervisión.

b. Bsta¡ orientadas hacia rcsultados cspccíficos, siendo más importante

los que beneficien a los pobres.
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c. Ser de amplio alc¿nce y que tomen en cuenta las distintas dimensioncs

tanto de las causas de la pobreza como de las medidas para

combatirlas.

d. Estar basadas en una estrategia a medio y largo plazo, siendo

concientes de que este es un proceso largo si queremos una reducción

sostenida y duradcra. 6

Aunque no existe un proceso totalmente definido para indica¡ la evolución dcl

desarrollo de estrategias de lucha conra la pobrcza, pues variará scgún el contexto de

los distintos paíscs, podemos sugcrir una posible sucesión de pasos para su correcto

diseño e implementación. El Banco Mundial plantca los p¡sos para diseña¡ una

estrategia de lucha contr¿ la pobrezaT:

n 
Documentos de Lucha contra Ia Pobreza. Banco Mundial, abril 2002, prólogo

7 
Documentos de Lucha contra la Pobrez¡. Banco Mundial, abril 2002, capltulo I
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Diagrama l. Pasos para diseñar una estr¿teg¡a de lucha contra la
pobreza.

En general podemos decir que este cuadro nos demuestra cuatro interogantes

principales que deben hacersc las persorus que proceden a implementar estrategias de

lucha contra la pobrea:

I .- ¿Dónde nos encontramos ahora? (diagnostico)

2.- ¿A dónde queremos ir'i (objetivos)

Ent¡rnder natura le'¿¡r dc
pobreza Rt,ahz-ar

rliagnristico de la p,rblatrrhr
,)tnetivo

I)etr.rmrner r¡blet¡u¡s gon('.ak,s l
osprtilicos dt'l programa

l)elinir la csrratr'gn p¡rrn l¡¡
reduccrón dc la pohn'za

['oliticec m¡c«rcqrrrim ic{rs. y
estructurales,
Gillx'rnabr¡idsd
[trcgramas «riales
Cálculo de oxtrrr 1'

f¡nanciac¡{ín ñraligtas

Prot¿toni8t¡s y pro..e!¡)
pañisipativl,3 incluycndo:

. Agencras del gobierno
cen¿ral y gn¡pos de
tralrajo
rnt¿rmioút€ rrales.

. Pa¡lqmentos y otras
egtructuras
¡eprcaeütat¡vas.

. El públ¡co. incluyeado
pobl,aoóo objr:trvo.

. Sociedad crvil. en
gcneral

. Col¡boradoree

Diseña¡ e implemeotár
programas socialcs

¿ Ol

CIB.ESPOLMon¡to¡ear
resultados y evaluar

impacto
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,3.- ¿Cómo llogamos ahí? lDcfinición de programa)

4.- ¿Cómo sabemos que estamos llegando? (Evaluación de impacto)

A continuación damos a conocer algunas de los principales progrÍunas que se han

emprendido a nivel mundial para luchar contra la pobreza:

. Programas de trabajo público con salario mínimo para los pobres: ProSrama

TR^BAJ^R de Argentina

. Programa: Alimentos por educación cn Bangladesh:

. F'ondo de Inversión Social de Bolivia.

. Programas activos de trabajo: República Checa

. Programa de crédito con educación cn la nutrición de madres y sus hijos

menores, Programa del Banco Rural l-ower Pra en Ghana.

. Libros de textos y puntuaciones de pruebas: Evidencia de una evaluación

prospectiva cn Kcnya

. Proyecto de extensión agricola de Kenya

. Programa de readiestramiento de México (PROBECAI') cn cl emplco y los

salarios

. México, programa nacional de educación. salud y nutrición (PROGRESA)

. Reforma escolar de Nicaragua: Un planteamiento cuantitativo y cualitalivo

combinado

r Mejoramiento de la instrucción primaria en matemáticas de Nicaragua: Un

estudio experimental dcl impacto dc los libros de tcxto y la radio en el

rendimiento.



El impacto de sistemas de recupcración de costos altemativos en el acceso y

equidad en Níger.

Instrucción en escuelas primarias filipinas: Evaluación del impacto dc ct¡atro

cxperimentos

Proyectos de caminos n¡rales en la pobreza en Victnam.

Proyecto de Nutrición y Desarrollo de la Primera Infancia dc Uganda

Programa de Tra¡rsferencia a familias con hijos en edad escola¡ PROSCOL,

Chile.

Microcrüitos para implementación de negocios a mujeres pobres, Grameen,

Bangladesh.

Proyecto de desarollo local para comunidades indigenas y afroecuatorianas

dcl Ecuador.

Programa de microcréditos, Caso Cooperativa Detodas, Guayaquil - Ecuador.
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(',\ PiTr r.() 2:

l.,r t-\',\t.l ,r('lÓ\ ¡-\ P()sl Dt- PR()\'["('r'os s(x'tÁ1.[.s

z.t. TERMrNol,ocíe nc rnovecros soctALES

2.1.1 Polític¡, programes y proyoctos

Un pro¡ecto social es Ia r¡nidad minima de asignacitin de recursos, tlue a

través de un conjunto integrado de pnrce«rs y actividades pretende transli)rmar una

pane de la realidad, disminuyendo o eliminando un déficit, o solucionando un

problema."

Un pro¡'ecto social debe cumplir con las siguientes condiciones.

.3 Especificación del problema social.

':. Identilicación de la población objetivo.

.:. Especiticación del espacio de los beneficiarios.

* Es¡ablecer lecha de inicir¡ ) de tinaliz-ación del prolecto.

El objetivo principal de un proyecto sr¡cial es satisl'acer las necesidades de

aquel[rs grup()s que nLr poseen recursos, a través de una mejor distribución de bienes

o servicios. El conjunto de proyectos sociales que persiguen los mismos objetivos se

denominan progreme social. Al conjunto de programas sociales se denominan

políficas soci¡les. Una politica sr¡cial, además, nos orienta srrbre qué problemas

sociales se debe priorizar, además, define los difbrentes problemas que pueden limilar

la intervención que la pditica plantea.

' CohcD. Er'¡lcsto Maninc./ RodriBo. MANUAL Dt lt)RMULACION. EVALIIA('lON Y
M()Nl.rORE() t)E PROY EC TOS SOCIALES. Dir isión dc dcstnollo local. ('l-PAL.
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2.1.2. ldcnrificeción dc un problcma sociat

Los problenras sociales son detinidos como la carencia o délicit existentes en

un grupo poblacional delerminado. ('onstituye la brecha entre lo deseado por la

sociedad 1 la realidad."

Los valores que alcanzan los indicadores de la variable problema al momento

de su identiticación es la linea base del pro¡ecto. Es deseable que la identiticacitin 1'

caracterización túnica de los problemas sociales sean equil'alentes a las demandas

el'ectivas de la poblaci(rn, aunque muchas veces est(l no ocurre, Ilevando a un análisis

del modo de alcanzar un conjunlo de intereses que limite los riesgos l aumente la

probabilidad de érito del proyecto. La clara identilicacirin l medición de los

problemas permiten conocer la magnitud de la brecha ) plantear los objetivos que

procuran disnlinuirla o eliminarla.

2.1.J El lmpact«r de un Proyecto

Es la magnitr.rd cuantitai¡va del cambio en el problema de la poblacitin

objetivo como resultado de la entrega de productos a la misma. Se lo mide

comparando la situacion inicial (linea base), con una situacii)n pL)sterior (linea de

comparación), eliminando la incidencia de los tac¡ores externos, asi, medimos el

éxito del pro)ecfo a través de la magnitud del impacto sobre los objetivos

perseguidos. (;eneralmente se lo asocia directamente al problema social. En los

pro)ectos productivos, el impacto es su beneficio económico. I-a magnitud del

impacto no necesariamente esta linealmente ligado a la inversión realizada de un

' ('ohcn- Erncslr'r - Mirnincr Rodrigo. MANUAL DFI FORMULACION. EVALUA('ION Y
VONITOREO DE PROYECTOS SOCIALES. Di\ isión dc dcslÍollo loc l. CEPAL.
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proyeclo: es decir que, si la inversión se incrementa esto no impl¡ca un aument(t

proporcional del impacto del pro)'ecto, incluso su relación puede ser inversa,

El concepto de equidad debe también ser considerada cuando se hacen

evaluaciones de impacto, sabiendclse que un programa o proyeclo social no son

equitativos por entregar iguales productos l servicios a una población con dislintas

caracteristicas, 5i¡¡r por disminuir Ias brechas existentes enlre distintos sectores

poblacionales. Es por esto que, para incrementar el impacto 1 la equidad se deben

entregar los productos en cantidades I calidades adecuadas según las necesidades de

cada grupo.

Es rlecir, t¡ue los individuos )' gn¡pos que tienen necesidades equivalentes,

reciban bienes o servicios en igual cantidad y calidad, pero que cuando eris¡en

dil'erencias en las necesidades, éstas se rellejen en los productos. Todo programa o

proyecto social debe de establecer una serie de conceptos t¡ue le a¡udará a resolver el

¡rroblema para el que ti¡e creado el pro)ecto. Asi pues. tiene que establecer cuál será

su población objetivo y la cobertura que se le dará al problema. además de realizar

una buena fbcalizacitin.

2.1.4. la población objetivo

Al realizar un prolecto social debe establecerse cuál será la población

objetivo, la que se define como el subconjunto de la población total (población

ret'erencia) a la que están destinados los productos del proyecto. Las variables que

pueden tomarse en cuenla en el momenlo de definir una población objetivo son:

penenencia a un seg,ment(¡ socioect¡nómic«l (con NBI), gnrpo eraritr (menores de seis



anos). localizacitin geográfica (zona mral) 1' carencia especitica (desnt¡tridos). Ijl

siguiente diagrama muestra como identiticar a la poblacitin objetiro

l)iagrama 2. ('t'rmo identificar población objetivo.

POBL¡\CION No
AI-ECTADA

(()tr¡s mulcrcs)

POBI,A('ION
P0STERG.,\D,.\

( Mu¡crcs sin traba jo dr:l

Guasmo Sur. no
pobres )

l-uenlr: Cohcn. En)cslo M¿rtrnc/ Rodn8o. MANUAL Dt': li()RVt. L.{('ION. E\'ALLACION \
\'f()NITORt-() t)l: PR()\'t-:('T()S SOCIAI-tiS Di\rsión dc dcsarollo krrl. ('t:PAt-.

El grático muestra como podemos obtener una población objetivo de una

población total, detectando a las personas más af'ectadas por un problema especitico.

Para determinar cuál será la población objetivo, es necesario tener en cuenla la

cobenura del prolecto. la tocalizacitin del mismo, asi como a que beneiiciarios esta

dirigido.

2.1.5. l,a cobertura dcl proyccto

Determina la razón existente en¡re la can¡idad de personas atendidas y el

tamaño de la población objetivo.

La coberlura se la obtiene por la siguiente lbrmula.

('oh:rtttxt ttt¡ttiduddenerso¡ltsult:ttdidas

POBLACION
OJBETI\'O

(Mujcrcs srn trabajo dcl
Gua-smo Sur, bajo la
linea de pobreza )

POUI..\( 10\
,,\FI]CT.{D,\

( Muicrcs sin tral»jo
dc Guar ¡quil)

POBL.\('IO\ DF-

RF]FF]RIi]\iCIA

(Poblxción rotal dcl
municipro)

tdntdt)r) d( pohl(rc iriu tthj e t i*t

]S

I

I

,

tl

f

I

I

I

I

I
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('uando no se dit'erencia en la poblacion lreneficiaria krs que integran o no la

población objetivo, se obtiene la coberlure brula; )'. cuando srilt¡ se considera a Ios

beneticiarios que firrnran pane de ésta, se obtiene la coberturc neta.

l-a cobertura neta puede oblener valores que fluclúan entre 0 ) 1007o. mientra.s

que la cotreñura bnrta puede alcanzar valores mayrrres si la of'erta füese más grande

que la población objetivo.

Lna firrmula nrás precisa de cobenura es.

L'obenura= PO.4 + PN0.1 * Ill0
PoP

('oberturn - PO.l + ll)l)
P0P

(6)

Donde,

POA = Población Objetivo Atendida, que son los que tienen necesidad 1 reciben los

productos.

PNOA = Población No Objetivo Atendida, t¡ue son los que no lienen necesidad pero

reciben los produdos.

POP = Población Objetiva Programada, t¡ue es la población que tiene necesidad y es

la destinataria del programa.

2. l.ó. Les técnicas de focelización

Depende de criterios que permiten identilicar a Ia población objetivo para que

sean ellos. \ n() Lr¡ros, los t¡ue recitran los beneticir¡s del programa. Para esfo, se

requiere conocer las caracteristicas más importantes en función de los objetivos de

impacto perseguidos, con el fin de que el proyecto se adecue a sus necesidades

especificas. Por lo tanto, fbcalizar implica generar una olbrta de productos (bienes )

j()



servicios) orientada a la potrlación objetivo. Una ol'erta homogénea suele no ser

adecuada para quienes tienen ma)'ores necesidades insatist'echas, debido a barreras

culturales, anallabetismo l carencia de infbrmación.

La principal razón para tircalizar, es que los recursos son limitados para

satislacer las necesidades existentes. Por lo tanto. es necesario aumenlar Ia eficiencia

para hacer con lo poco que se tiene alcanzar el máximo esfuerzo posible. Es necesario

además, incrementar el impacto del programa" para lo que es necesario adecuar la

otbrta a las caracteristicas especificas de la estructura de la demanda de la población

objetivo. Por lo tanto, aumentar el impacto y la eliciencia de un proyecto o programa

social involucra un modelo de tbcalizacitin que asegure la seleccicin y acceso de la

población objetivo delinida para el mismo. Para esto es necesario elaborar una serie

de cri¡erios ¡ diseriar procedimientos que, tras los indicadores identiticados,

posibiliten su implementación.

Sin embargo, existen dos si¡uaciones en las t¡ue no se debe tbcalizar; estas

s(rt)

l. C'uando la probabilidad de impacto sobre el problema dependa de la

incorporación de otros sectores como beneticiarios, aun cuando los

prLrductl)s distribuidos a cada uno sean dif'erenciados. Ejemplo: no es

posible detener la pandemia del SIDA si no se sensibiliza a loda la

sociedad 1. se diwlgan las lirrmas de evitar el contagio.

2. Cuando hacerlo es más caro que distribuir los productos universalmente.

Ejemplo. la distribucion de vact¡nas.

-ll)



Para analizar ltrs resultados de la lircalizaciirn- se <Jetren cr¡nsiderar cuatro

situaciones factibles. Dos de ellas pos¡tivas y dos negativas

L .-lcierto dc in¿lttsión: entregar productos a quienes son integrantes

de la población.

2. .{ci¿rto de exclusitiu: no enlregar productos a quienes fbrman pane

de la población objetivo.

3. lirror de iuc'lttsióu: entregar productos a personas ajenas a la

población objetivo.

1. lirror de excl¡tsióu: no entregar productos a personas que fbrman

parte de la población objelivo.

Cuando sólo están presentes los acienos, entonces la fbcalización es

totalmente correcla y la cobertura bruta será igual a la cobertura nela

2.2. METODOS Df, EVAI,UACION DE IMPAC]TO

Es fundamen¡al )' mu) necesario realizar evaluaciones de impacto a ltrs

distintos programas stciales tlue se emprendan para poder determinar que dicho

programa produjo los el'ectos deseados en las personas, hogares e instituciones y lo

que es aún más importantq ¡rder atribuir los el'ectos a la intervención del programa.

Las evaluaciones de impacto nos sirven para determinar si los benelicios del prolectcr

llegan realmente a la poblacion pobre o a Ia poblaci(rn objetivo y el resultado de estos

efbctos en su bienestar. Son necesarias para poder tomar correctivos a tiempo )

plantearse de ser necesario cambios en las politicas sociales que enmarcan dichos

programas. Para realizar una evaluación de impacto lo primero que se debe hacer es

.lt



decidir que politicas y prograrnas deben evaluarse, posteriormente debemos detinir

cuáles st¡n ltrs resultados esperados, y seleccionar un adecuado diseño de evaluacitin.

obteniendo los datos necesarios.

lVletliciin ie los impuckts e políticas y progromus:

Al evaluar un programa o una politica es mejor centrar la evaluación en pocos

objetivos fundamentales que generen cambios en el lrienestar de los beneficiarios,

dependiendo |as intervenciones del programa. Ejemplos de intervenciones, del

capitulo 3 Seguimiento y evaluación, de los documentos de Lucha conlra la Pobreza

del Banco Mundial, 1' aumenlando el caso en estudio de nuestra tesis de la

Cooperativa f)etodas.

Inlervcnción

Programa de Obras Públicas
Inten.encitrn Nutricional
i\licrocrédito a nrujeres

I mpacto

lncremento del ( onsun¡r,
Mejora de situacitin nt¡tricional de niños
Mejora de condiciones de vida (Grameen)

2.2.1. Selectión úe uno lécnitu udetuo a e evolaución de impaclo:'u

La pregunta es ¿,Qué hubiera pasado si el programa nunca se hubiera

realizado?l es decir debemos hacer uso de un escenario contratactual para poder

determinar los el'ectos reales del programa- en nuestro caso n(rs preguntariamcrs que

hubiese pasado con un determinado nümero de mujeres que nunca hubiesen recibido

el crédito, Para detern¡inar el escenario contralactual, es necesario separar el ef'ecto de

las intervenciones de otros fáctores. Esto se logra con la al uda de grupos de

r.,JTTÓ L. BAKCT .EVALUACIÓN DEL IMPAC'TO DE LOS PROYIJ(-ToS DE DESARROLLO EN
LA ruBREZA. Manuü panl profesionslcs. Banco Mundiill
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comparación o de control (aquellos que no participan en un programa ni reciben

beneficios). que luego se comparan con el grupo de tratamiento (personas que reciben

la intervención). Los grupos de contrr¡l se seleccionan en fbrma aleatoria de la misma

población que los participantes del programa, mientras que el grupo de comparación

es el grupo que no recibe el programa que se está investigando. Los grupos de

comparaciirn y de control deben ser semejan¡es al grupo de tratamiento en todo

aspecto y la única difbrencia entre los grupos en la panicipación en el programa.

Los diseños de evaluación pueden entrar en dos categorias generales: Diseños

experimentales (aleatorios) y Diseños cuasi experimentales (no aleatorios). También

podemos usar mtitodos cualitativos ) cuantitativos para evaluar el impacto.

2.2.2. Métodos Cu¡litativos:

En algunos casos es más liable tener inftrrmacion cualitativa y no cuantitativa,

)a que s€ pueden tomar en cuenla otros fhctores como son los procezus. conductas ¡

condiciones tal 1 como las perciben los grupos o participantes de un programa. En

general los métodos cualitativos se usan en conjunto con otros métodos cuantitativos

de evaluación para poder dar una infirrmación más completa. ('omo instrumentos

para la recolección de datos bajo esta metodología consiste en: Entrevistas abienas,

gn¡pos lbcales. observación directa. preguntas abienas en cuest¡(!nari()s, etc.

Unas de las ventajas de las evaluaciones cualitativas son la flexibilidad ¡ la

posibilitlad tle prods¡ ser adaptadas según las necesidades de la evaluación.

progrrcionan una ma)or comprensión de las percepciones y prioridades de las panes

interesadas ¡, Ios procesos que pueden haber at'ectado los resultados del programa.
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Desventajas son la subjetividad en la recolección de datos, la l'alta de un gntpo de

comparación y fblta de solidez estadistica, )a que se tiende a reducir el tamaño de la

mues¡ra. lo que diticulta la generalización de los resultados para una población

repfesentativa y numerosa.

2.2.3. iltótodos Cu¡ntif etivos:

'fenemos que los mtitodos cuantitativos evalúan la causalidad usando métodos

economitricrrs.

2.2.3.1 . Discños l,¡pe rinrentales o,lle¿torizacirin :

Son las tecnicas de evaluación más sólidas. Si el grupo de ct¡ntrol es generado

mediante asignación aleatoria, serviría como un escenario contrathclual pert'ecto.

eliminando los problenras de sesgo de seleccitin presentes en todas las evaluaciones.

Esta es una tecnica de evaluación muy simple ya que el el'ecto del programa que se

evalúa puede ser medido a través de la dit'erencia entre las medias de las muestras tlel

grupo de tratamiento 1 el grupo de control.

Las técnicas de diseño erperimental deben ser implementadas a Ia par del

inicio del progr¿rma, lo cual en la práctica puede generar cietos problemas como que

la aleatorización ptrede ser poco elica debido a la negacitin de los beneficios del

programa a ciena pane de la población, es dificil destinar que proporción de la

poblacion recibe el tratamiento 1 cual no, los individuos participantes del gmpo de

control pueden cambiar ciertas caracteristicas en sus formas de vida lo cual ya no los

haria un escenario contrat'actual perlbcto. I por último los diseños experimentales zun
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r¡lu\ c()stos(¡s ! largos en ciertas situaciones. especificamente en re!üolecci(in de datos

nue! (rs

Iln la aleal<rrización no deberia haber dif-erencia en el valor esperadrr entre ltrs

dos gru¡rs, apate del hecho de que el grupo de tratamiento tr¡vo acceso al programa

(aunque puede haber dif'erencias debido a r¡n error de rnuestreo. mientras ma¡or sea el

tamaño de las muestras de tratamienlo y control, menor será el error).

2.2.3.2. Diseños no e¡Dcrimentalcs o cuasi exDcrimcnleles:

Se usan diseños cuasi experimentales (no aleatorios) cuando no se pr¡ede

generar grupos de cturparación )' tratamiento aleatoriamente. Por lo g,eneral éstos se

seleccionan cuando ya se ha dado la intervención. )'se debe usar controles

estadrsticos 1 ectnométricos para ajustar las dif-erencias en¡re los gnrpos de

lratamien¡o y comparación y emplear técnicas «Ie pareo vrlisticadas para crear un

grupo de conrparación lo más similar posible al grupo de tratamienlo

La mayor ventaja de es¡e tipo de diseños es que se basan en tuenles de datos

1a eristenles, por lo que en Ia mayoria de los casr¡s su implementación es más rápida

y menos costosa. Las mayores desventajas son que es menos sólida estadisticamente

1 reduce la contiabilidad de los datos: l1¡5 ¡¡s¡1r(os pueden ser estadisticamente

complejos; y nos lleva a un problema de sesgo de selección, el cual puede ser

conlrolad() mediante técnicas estadisticas conro variables de comparacitin e

instrumentales, claro está sin eliminarlo por completo. Enlre las principales

metodologias sqonométricas tenemos:

¡ Métodos dc oerco o conarolcs conslruidos: se intenta obtener una

comparación ideal que correspronda al gnrpo de tratamien¡o de una
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encuesta más amplia. El tipo de correspondencia más utilizado es la

correspondencia de puntuación de la propensión (propensit¡ score).

en la cual el gnrpo rle comparacitin se compara crrn el grupo de

tratamien¡o en base a un conjunlo de carac¡eristicas observadas o

usando la "puntuacitin de la propensión" (probabilidad proyectada

de participar dadas las caracteristicas observadas). mientras más

precisos sean los propensitl' score. mejor será la correspondencia.

Para poder trabajar con un buen grupo de comparación. éste debe

provenir del ¡r¡ismtr entorno económig1r y aplicársele Ia misma

encuesla que al grupo de ¡ralamienl(!.

lltétodo dc doble diferenci¡ o difcrencia en les difercncias. se

compara un grupo de tratamiento 1' uno de comparación anles, es

decir en t (primera dif'erencia) 1 después de un programa, es decir en

t + I (segunda dit'erencia). Nos extenderemos más en esta

metodologia más adelante 1a t¡ue tire Ia escogida para trabajar la

tesis, por ser la que nos ofiecia los resultados más adecuados.

)létodos de varieblcs instrumcntales o control estadíslico. se usa

una t¡ más variables que int)u1'en en la participación, pero no en los

resultados dado la participaciirn. Eslr.r identitica la variaciirn erirgena

en los resultados atribuibles al programa. reconociendo que su

establecinl ienttr nt, es alealorio sino intencional. Las "variables

instrumenlales" se usan primero para predecir la participación en el
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programa y luego se observa cómo varia el indicador de resultados

c0n los val(rres pr(ryectados.

. eg!Epggfu!§_Ig!&dy,!§: Se realiza una encuesta básica o de

ret'erencia de los panicipantes antes de la intervención ¡'luego se

realiza una encuesta de seguimiento. La encuesla básica proporciona

el grupo de comparación 1 el elbcto se mide median¡e el cambio en

los indicadores de resultados antes y despuds de la intervención.

Es de mucha utilidad integrar los métodos cualitativos ) cuantitativos en todos

los momentos de la evaluación de impacto, ) a que son complementarios. Los

cuantitativos nos aludan en la causalidad 1 en la generalización de conclusiones, sin

embargo los cualitativos nos permilen tener una idea exacta de los casos o progr¿rmas

seleccionados, generando inl'ormación decisiva sobre los beneticiarios. Por ejemplo,

los métodos cuan¡ilalivos nos permiten ver la dif'erencia I evolución de los ingrexrs

medios de las tamilias beneticiarias pero gracias a un método cualitativo podemos

tomar en cuenta otros láctores como el género y empoderamiento.
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3.I I,I\S MIC]ROFINANZAS Y LOS POBRES

El término "Microlinanzas" signitica otorgar a las l'amilias más pobres.

pequeños prestamos lmicrocrciditcrs) para ap,trlar¡(!s econtimicamente en aclividades

produclivas como negocios o auloempleo. Asi, las microfinanzas tratan de mejorar el

bienestar de ltts ptrbres, a través del ofi.ecimienlo de servicios de préstamos y'de

ahorro, lbmentando las actividades financieras l económicas. 1 mejorando los niveles

de empleo 1 condiciones de vida de los habitantes. Es por esta raztin t¡ue en la

actualidad Ias microfinanz¿s han capturado la imaginación de personas que trabajan

en la reducción de la pobreza.

La premisa que se plantea es simple: "más que repartir el dinero entre la gente

pobre. se deben oliecer per¡ueños préstamos para tirmentar las actividades

empresariales de pequeña escala", Aunque el crúlito por si solo no es suliciente para

impulsar el desarrollo económico, permite que los pobres adt¡uieran sr¡ activo inicial ¡'

ut¡licen su capital humano ¡ productivo de manera más rentable. Los pobres pueden

además emplear krs servicios de ahorro y segur() para planificar firturas necesidades

de fbndos y reducir el riesgo ante grsibles variaciones en sus ingresos ) gastos.

El debate actual sobre la viabilidad de las microfjnanzas como estrategia

el'ectiva de lucha contra la pobreza gira en tomo a una pregunla fundamental

''¿,Pueden las instituciones micro financieras enlircarse en los pobres. tener un

impacto signilicativo sobre su nivel de vida y, al mismo tiempo, conseguir Ia
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autosuliciencia financiera?"

Aunque casi todos lt¡s que oliecen servicios de microfinanzas c«rncuerdan en

que su meta es mejorar el bienestar de los pobres, no concuerdan en la mejor lbrma

de alcanzar esta mela.

EI Grupo Consultivo de Ayuda a la Población más Pobre del Banco Mundial

(('GAP). que cuenta con un programa de Micrtfinanzas, sostiene que "el

microcrédito es realmente elicaz si exisle un nivel minimo previo de actividad

económica que asegure oponunidades de mercado, asi como capacidad empresarial 1'

talento gerencial". De lo contrario, los beneficiarios simplemente se endeudarán.

Otras circunstancias que pueden limitar el érito de los programas de microcrédito

s(Il

Falta de capital srrcial, t¡ue disnrinula las pt¡sibilidades de utilizar

metodologias de cridito sin garantias reales

Potrlacitrnes dispe¡5¿5. que t(rrn¿rn diticultoso alcanzar a ltrs clientes de r¡n

modo reuular

Depsndq¡qi¿ de una única actividad eco¡rónrica

Utilización del trueque en lugar de transacciones en et'ectivo

Probabilidad de crisis lirtrrra

Inseguridad juridica o un marco legal que cree barreras para la actividad mrcro

empresarial o nricrr¡ financiera
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Las nricrcrtinanzas bl¡scan un et¡uilibrio entre los rrbjetivos linanciertrs ] los

sociales, Por eso, muchos opinan que las instituciones micro financieras lleven una

cuenta "dtrble" tle pérdidas y ganancias para moslraf su desempeño en cada una de

estas áreas. Un problema conexo es la necesidad de des¿urollar inslrumenlos )'

medidas para delerminar en qué medida llegan a los pobres 1 con qué impacto. En

este campo no hay aún estándares equivalentes a los utilizados para evaluar los

resultados linancieros. Eristen muchos programas que han tenido un impaclo positivo

sobre Ia gente pobre, así por ejemplo, tenemos el caso de CRE('ER en Bolivia. ¡

Share en la India. Según expenos. estos programas han tenido un impacto

significativo sobre el nivel de vida de sus clientes. ¡ han logrado aumenlar ea l}(f/o

la autosuliciencia tinanciera. Este érito se debe lilndamentalmente a t¡ue los

programas han logrado hacer de los pobres, sujelos bancarios, es decir. han logrado

t¡ue el riesgo de incumplimientt' se minimice.

Se ha demostrado además, que el impacto es mayor si los clientes son

mujeres. El intirrme de Desarrollo Ht¡mano 1995 del Programa de las Naciones

Unidas indicó que vrn mujeres el 7ú/o de las 1.i00 millones de personas que viven

con menos de un dólar diario. Además, como las mujeres tienden a gastar más de su

ingreso en la I'amilia, elegirlas como destinatarias tiene un elbcto multiplicador. Aqui

surge el llamado "empoderamiento de la mujer", que n(r es más la nrplura de los roles

tradicionales de los géneros a través de la aulonomia linanciera de las mujeres. las

cuáles pueden elegir y' tomar decisiones que af'eclen a su vida. Entonces, las

instiluciones micro financieras deberían enlircar más recursos en alcanzar esle

objelivo. Sin embargo, mt¡chas inslitt¡ciones no lo hacen porque n(r tienen los
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suficientes recurs(rs con los cuales acceder a ellas. De acuerd() con el ('GAP. en la

actualidad la gran maloria de las instituciones son débiles ¡ los bancos a menudo

carecen de la nrtfivacitin 1'la flexibilidad necesarias para orientarse hacia las

microlinanzas.

El suministrr¡ de servicicrs de credittr es un instnrment(r imp(lnanle para

mitigar la pobreza" así lo demuestra la experiencia de los procezus de desarrollo que

se han llevatlo a cabo en los últimos años. Para los pet¡ueños agricuhores, pescadores,

artesanos y trabajadores por cuenta propia del sector inlbrmal urbano, la lalta de

acceso a los recursos financieros limita su capacidad para aumentar Ia productividad ¡'

los ingresos. Aunque el desarrollo de los recursos humanos, mediante la educación 1

la lbrmación. son cn¡ciales para la superación de la pobreza, por si solos no signitican

mayor productividad, más ingresos 1' más empleos para los pobres, sino que, por lo

general. requieren también de apoyo financiero para llevar a cabo sr¡s actividades

económicas. Por otra pane, los servicios de crédito para los pobres también pueden

tirnalecer su poder de negociación ante otros grugrs sociales.

Durante la última decadq la ayuda directa a las microempresas, los planes de

lucha contra la pobreza y ciertos prog,ramas especiales de creación de empleos, han

enfatizado la importancia de los suministros de crálitos. El sistema linanciero lbrmal

considera que lratrajar con los pobres eleva su riesgo. ¡ resulta caro entregar

préstamos per¡ueños a quienes lo solicitan. Debido a esto, una gran parte de personas

de bajos ingresos, t¡ueda excluida de los servicios de crédito, ya que n(r cumplen con

las garantias que se le exigen.
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El acceso de mujeres a las instituciones de crédito ftrrmales. es aün más

limitado que para los hombres, debido a cienos fi¡ctores. como por ejemplo:

limitaciones culturales, problemas juridicos, la thlta de conocimiento de operaciones

bancarias. entre olras. Por su limitado acceso al crédik) formal, las mujeres han

recurrido fuenemente a lüentes intbrmales de financiamienlo entre sus f'amiliares.

amigos y prestamistas tr¿dicionales no stilo para hacer fiente a situaciones de

emergencia, sino también para las necesidades de consumo habituales de sus hogares.

Aunque los créditos infbrmales constituyen un capital inicial, Ia relacitin de

patronazg,o que se fbrma entre el prestamista ¡ el prestatario lasociadas a ahas tasas

de interés) suelen canalizar los benelicios derivados del aumento de la producción

hacia el acreedor más bien que hacia el deudor.

Para actuar contra esle problema de acceso, algunos bancos ct¡merciales han

establecido programas de crt ito para pequeños empresarios con Ia ayuda de

incentivos gubernamenlales. Asi trabaja el KUPEDIIS del Banco Rakyat en lndonesia

1'el Banco del Paciflco en Colombia. La mayoria de estos programas füncionan con

el auspicio de bancc¡s estatales en conjunto con la banca privada. Iin algunos paises.

Ia legislación exige a los bancos comerciales privados colocar una ciena proporción

de sus «ieptisitrrs en préstamos para pequeños empresarios. Estos bancos,

generalmente reciben algún subsidio estatal bajo la tbrma de garantías o l-ondos a bajo

interés para seguir haciendo préslamos. Sin embargo, la mayoria de estos prc)gramas

no han logrado llegar a grandes sectores de prestatarios pobres y mucho menos a

grandes gnrprrs rle mujeres. La panicipación de las mujeres en los programas

5:
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fbrmales de crédito para microempresas varia de acuerdo a los paises. pero su

panicipación en general es menor que la de los hombres.

Otra li)rma para entregar microcréditos es a través de los programas

intermediarios, los cuales son administrados por instituciones que no pertenecen al

sector tinanciero. sino que s€ trata de organizaciones no gubernamentales (ONG) o de

organismos del sector público. La función de estos programas consiste en vincular las

microempresas al sistema bancario fbrmal, refiriéndolas a ltts l¡ancos comerciales.

ayudando a los prestatarios a llenar st¡licitudes de credito, capacitándolos I

pro¡rorcionándoles firndos de garantia, enlre otros. Asi tenemos a la Banca Mundial

de Mujeres, el Clredito Produaivo para Mujeres Rurales en Nepal y el lnstituto para el

Desarrollo del Sector Infbrmal en Peru. Estos servicios reducen los costos implicitos

de los préstamos del sector fbrmal y al mismo liempo reducen los coslos 1'los riesgos

que coryen los bancos cuando prestan dinero a los pobres

Estos pnrgramas, al igual que los anteriores, trabajan poco cr¡n las mujeres

mu¡ pobres. Ptrr trtra pane. la envergadura de las operaciones de las crrganizaciones

intermediarias es limitada. Inicialmente tenian una fuerte dependencia de la inyección

de recurscrs ¡rrrrcedentes de drrnantes e:(ternos, pero actualmente mueslran una

tendencia a la autosuliciencia, organizando sus servicios de manera que pueden

generar ingresos para cubrir sus costos ! reponer o aumentar los flrndos de garantia.

En los últimos años, han prolil'erado las Instituciones Financieras Intermedias.

t¡uienes operan dc fbrma paralela al sistema financiero tradicional, prestando dinero

directamente a los pobres a través de instituciones ajenas al sector bancario. Por k¡

general, estas instituciones se basan en sus miembros y trabajan sólo con ellos. Su
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lirrma de ctrganización institucional incluye a las curperativas financieras.

asociaciones de ahorro y crédit«r, grupos de ay'uda mutua, ONG y' organismos de

gobierno.

Los lbndos para los préstamos se caplan localmente mediante los depósitos de

Ios miembrrrs t't bien proceden de dt¡nantes o del gobierno. Las tttnicas bancarias que

emplean también varian de una institución a otra. pero tienden a seguir normas 1

procer.limientos tlexibles y sencillos para trarnitar los préstamos, cobrar las

amortizaciones y captar depósitos de ahorro, Dos caractensticas comunes a todas son

su enlbque descentralizado (con lo cual han reducido la distancia lisica entre el

prestamista y el prestatario) y participativo (lo que permite que los miembros/clientes

intervengan en la toma de decisiones y en la administracitin de estos planes).

Los l;o¡tdos ( lonnutitario.¡ de Préslanns llotobrit>:;, que ulilizan recursos

gubernamentales l drrnacirrnes o préstamos de donanles, se han conveñido en una

lbrma eflectiva ¡ popular de suministrar crálito a las mujeres. Si se administran bien.

estas organizaciqnes pueden llegar a ser sustentables e incluso aumentar sus lirndos

por medio de los inlereses de los préstamos o los ahorros colectivos. No obstante.

suelen desaparecer a causa de la mt¡rosidad de los prestalarios y de la inllación.

Además de los servicios linancieros, algunos programas de crédito prestan servicios

sociales cc'mo educación sanitaria, altábetización y capacitación en desarrollo

agricola y foreslal. Otros se dedican exclusivamente al crtidito o a crear empleos.

Algunos erigen que ltrs prestatarios depcrsiten sus ahorros, mientras que otros no los

capfan.
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Ejemplos de programas exitosos son el Banco SEWA en la India y el Banco

Crameen en Bangladesh. los cuales cLrmenzaron como planes paralelcrs de crédito y'

posteriormente se convirtieron oficialmente en bancos de des¿¡rrollo para los pobres.

El problema que tienen todos ellos es que todavia dependen li¡ertemente de los

donantes l les cuesta alcanzar la autosuficiencia tinanciera. i\ dil'erencia de los

bancos tradiciorrales, Ia capacidad de estos planes para captar depósitos es limitada.

Por consiguienle, los lbndos que necesitan para hacer préslamos l cubrir sus costos

tienen que provenir de donaciones, depósitos obligatorios, intereses 1 comisiones.

3.2. SISTf,MA DE CREDITOS GRAMEEN

Nuestra investigación espera medir el inrpacto en reducción de pobreza con Ia

metodologia G¡ameen. El origen del Banco Grameen se remonta a lg7ó. cuando el

Prol'esor Muhamnratl Yunus. Jef'e del Programa Económico Rt¡ral de la Universidad

de Chittagong lanzó un pro)ecto de investigación de campo para diseñar un sistema

de préstamos para proveer sen'icios bancaritrs a las mujeres pobres de zc¡nas rurales.

El Proyecto del Banco comenzó con los siguientes objetivos.

¡ Ertender fácilidades banc¡rias a homl¡res y mujeres pobres.

¡ Eliminar la explotación de los pobres por pane de prestamistas.

¿6PO

, ('rear o¡rrtunidades rJe auto-emple(r para la multitud de

desempleados en las zonas rurales de Bangladesh.

lmplementar un sistema que los más perjudicados puedan

manejar por si solos (principalmente las mujeres de lc¡s h«rg,ares

más pobres).

CIB.ESPOL
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. Revertir el antiguo círcuk't vicioso de "bajos ingresos, bajos

ahr¡rros, baja inversión", convirtiéndolo en un circulo vilr¡oso

de "bajos ingresos, inyeccidn de crédito, inversión. ma!'ores

ingresos, mayor ahofro, más inversión, mayores ingrescrs".

Entre 1976 \' 1979. el pro)'ecto demostrti su etbctividad en Jobra (una aldea

cercana a la Universidad de Chittagong) y en otras aldeas de la zona. C'on el

patrocinio <le Banco ('entral de Bangladesh ) el apoyo de los bancos comerciales

nacionalizados, en 1979 se extendió el proyecto al distrito de Tangail (ubicado al

norte de Dhaka. la capital de Bangladesh). ('on el érito de Tangail, el proyerto se

amplió a varios otros distritos del pais. En octubre de 1983 por le1, el Prolecto Banco

Chameen se transfl)rmó en un banco independiente. Hoy, los pobres de zonas rurales

son dueños del Banco Grameen. Los prestatarios del Banco poseen 9óoZ de lus

acciones. nrientras que el 4% restante penenece al gobiermr.

3.2.1. Proccso para cl dcscmbolso dcl crádifo

El proceso para realizar los desembolsos de créditos en esta metodologia

(hameen a nivel mundial, se basa en las siguientes caracteristicas.

l. Se c()ncentra erclusivamente en los más pobres de los pobres. Se

asegura la €xclusividad mediante.

i. I1l esf ablecimien¡t¡ de un criterio claro de selección <le la

clientela 1 la adopción de medidas prácticas para liltrar a

aquellos que no lt¡ satislácen.

ii. Al otorgar préstamos, se ha dado prioridad mayormente a las

rnujeres.

56



1

iii. El sistema de otorgamiento de crálitos ha sido diseñado para

cumplir con las distintas necesidades de desarrollo

socioecon[rmico de los pobres.

[.os preslatarios lbrman grupos pequeños y homogéneos. Dichas

caracteristicas tacilitan la solidaridad gnrpal y la interacción

participaliva 1' la recolección de cuolas. Desde el comienzo se

enfátiza el tirrtalecimientr¡ organizacional de la clientela de

(irameen, para que adquieran la capacidad de planear e

implementar rlecisiones tle desarrollo a nivel micro. Los ('entrt¡s

están funcionalmente ligados al Banco (irameen ¡' los

trabajadores de campo de este último deben asistir a reuniones

semanales del Centro.

C'ondiciones especiales de préstamo que son panicularmente

convenienles para los pobres. Estas inclulen:

i. Pequeños préstamos otorgados sin garantia

ii. Préstamos pagaderos en cuotas semanales a lo largo de un

i.ln()

III El acceso a préslamos sucesivos depende del recupero del

pímer prestam0.

Actividades individuales, elegidas por el individuo.

generadoras de ingresos que emplean la habilidad que el

prestatario )'a posee.

t\
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v. Supervisión del cráJito por parte del grupo y de los

trabajadores tlel banco.

vi. Énl'asis en la disciplina crediticia v resoonsabilidad

colectiva de reembolso.

vii. Salvaguardias especiales mediante la cre¿ción obligatoria 1

voluntaria de ahorros para minimizar krs riesgos que

enlientan los pobres.

viii. Transparencia en todas las transacciones del banco, que se

llevan a cabo principalmente en las reuniones del Centro.

El funcionamiento simultáneo de una agenda de desarrollo sr¡cial

que trata las necesidades básicas de la clientela. Esto aluda a:

i. Incrementar la conciencia social y politica de los nuevos

grup()s.

ii. ('oncentrarse más en las mujeres de los hogares más pobres,

cuyo sentido de supervivencia incide mucho en el desarrollo

familiar.

iii. lncentiva¡ la supervisión de prol'ectos sociales 1 de obras de

intiaestructura - construcción de viviendas. condiciones

sanitarias, agua potable, educación, planeamiento lámiliar,

etc.

Diseñar ¡ desarrolla¡ sistemas organizativos ¡ gerenciales

capaces de entregar los recursos del programa a Ia clientela. Este

sistema ha evolucionado gradualmenle mediante un procescr

5
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estructurado de aprendizaje que inclule prueba l error ) ajustes

continuos. Un requisito importante piua la operacitin del sistema

es la capacitación especial necesaria para desarrollar un equipo

de trabajo motivado, para que gradualmente se descentralice la

toma de decisiones y autoridad operacional ) que se deleguen las

tirnciones administrativas a niveles locales.

Erpansión de Ia canera de préstamos para salisfacer las diversas

necesidades de desarrollo de los pobres. A merlida que el

programa crediticio general tome velocidad l los prestatarios se

t'amiliaricen con la rlisciplina crediticia. otros programas de

préstamos son introducidos para satist'acer las crecientes

necesidades tle desarrollo social t económico de la clientela.

El modo de operación del Banco (hameen es el siguiente: se crea una sucursal

que cuenta con un gerente de suct¡rsal y un número de gerentes de (lentros, cubriendo

una zona de aproximadamente l5 a 22 aldeas. El gerente 1' los trabajadores visitan las

aldeas para l'amiliarii¿arse con el ámtrito local donde operarán e identilican posibles

candidatos, también explican el propósito, el füncionamiento y el modo de operación

del l¡anco a la población local. Se lbrman grupos de cinco posibles candidatos y en

primera instanci4 sólo dos de ellos son aptos, y reciben, un préslamo. Se controla al

grupo por un mes para asegurar que estén cumpliendo con las reglas del banco

Cuando los primeros dos prestatarios reembolsan el préstamo más intereses durante

seis semanas, otros dos miembros pueden recibir pr¿stamos. f)ebido a estas

ó
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restriccir)nes existe presión gn¡pal p()r mantener las cuentas individuales claras. En

este sentido, la responsabilidad colectiva del grupo sirve ct¡mo I,arantía del préstamo.

En el Ect¡ador, existen algunas lnstituciones de crédito que füncionan bajo

esta metodologiq como son. en Loja el programa. "Bajo las Huellas de Grameen", en

Cuayaquil Instituciones como Hogar de ('risto, Misión Alianzu. y'la (iooperativa

Detodas, la cual es la Entidad en la que aplicaremos el caso práctico de la Evaluacirin

<le Impacto.

J.J. EL SISTEMA DE M¡CROFINANZAS EN EL ECTJADOR

Ha¡ pocos estudicrs sobre la realidad del acceso al crédito, 1' muchos menos

que traten zubre el acceso de mujeres pobres. El Sistema Integrado de lndicadores del

Ecuador el lt)99 mostrti (en base a las encuestas de condiciones de vida del INE(').

que el 387o de acceso al crédito del total de beneliciarios eran mujeres. Sin embargo.

Ias desigualdades no se terminan ahi, sino que se agravan cuandrr observamos que del

monto total de los créditos el l9oZ fue adjudicado a mujeres, mientras que el 8l%, fue

dado a ht¡n¡bres. ('rrnsecuentenrente. los montos recibidos, en promedio. fueron casi i

veces menores para las mujeres, fi.ente a los recibidos ¡rr los hombres

( 'r¡atlro \o. 5 .\cccso al cri'rlitr¡

Scrt¡
Monlo
Tt¡l¡'

Mo¡to Pn¡mcdio
-----f.IB-.ÉSP6É

Bcntficirrio.

¿

Itujerts
Hombrrs
Ambos

1l iles ¡lt sr¡c¡ls
J.650 207'3Jr),159
9292 t62'916,901
7.15t t'070'2{7,06J

\rime¡r¡
56-EO0

92.t70
t¡9.670

38.00
62.00
l0t).00

l)tsgnsc sclo
Fue¡rc: lNlic lhrucsl.¡ dc cr,¡rdrrt)rtcs dc v¡d¡r 1999

ó{)

Po¡a'rnf á ic



La situación cambia a condiciones más criticas al realizar un estudio

dii'erenciado no sólo por sexo (véase cuadro No 2), sino también por ámbitos urbanos

1 rurales, I aún más cuando desglosamos por etnias. Las instituciones financieras, al

tralar de disminuir su riesgo, seleccionan a clientes que saben no lhllaran en sus

pagos. Las primeras cooperativas de ahorro l credito en Ecuador se iniciaron en

1917, habiendose concen¡rado especialmente en crédito añesanal, industrial 1'

agricola.

(luadro No.6 llogares con acceso a crédito institucional 1'personal
según sero de el/lajefe/a. En porcenta.ies."r:

('rédito inslilucionrl
Jefe hr¡mb.

l()
Jefa mu.ier

tl ló
S 6

Indigenas 5 0

',

Arca/seclor
( réditr¡ Personal

.lefe homb. .lefa mu er
Area urbana
,\rea nrral ll lo

ll
ló

Fuenter ¡-lnü¡cstx condicioncs dc \idl lqqi

En la década del cincuenla al sesenta, el curperativismo cobró verdadera

presencia en el ámbito nacional, a raiz de la creaci(rn de la nrayor parte de las

organizaciones cooperativas, lanto de primer grado como de segundo. En esto

interviniertrn. de frrrma directa cr indirecta, agentes ajenos a los seclores involucrados,

es decir, instiluciones públicas, privadas ) promotoresi entre estos últimos se puede

señalar a religiosos. voluntarios ertranjeros y algunos profbsionales. La acción de las

,' Cirrurcho. Matildc. ESTUDIo DE IMPA("II) DE I-AS CAJAS S()I-IDARIAS
IMPLEMEMT,{DAS POR EL PRoYE('To PRoDIJPINE ¡'N PUEBI-()S Y NA(]IO¡iAI,IDADES
DEL ECtlAtloRr PROllEPlNf,. Abril del 2fi12.
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instituciones religiosas fue dirigida a crear ) fbmentar la organización de cooperativas

de ahorro y crálito.

El 7 de septienrl¡re de 1966 en la presidencia interina de C'lemente Yerovi

Indaburu, se promulgó la Ley de Cooperalivas, y el 17 de enero de l9ó8 se dicta el

reglamento respectivo. El crecimiento gooperativo en la década del sesenta al setenta

füe vigoroso (449/o de entidades y 4O2oA de as¡¡ciados); sin embargo. hacia fines de

Ios años de 1970. al reducirse los recursos y la acción de lbmento del Estado 1' del

exterior, este proceso des¿celeró el crecimiento cooperativo. Actualmente,

predominan las cooperativas de servicios 1 las de consumo, pero cabe destacar la

organización que han sabido desarrollar por iniciativa propia, las Cooperativas de

Ahorro 1'('rédito. la integración cooperativa se sustenta en l'ederaciones verticales y

en centrales; además el indice de penetración cooperaliva ha tenido leves incrementos

en la dócada de los ochenta, mientras que en los últimos tiempos como respuesta a la

actual crisis del pais se ha visto fbrtalecidas las Cooperativas en especial las de

Ahorro y ('rédito. En Ecuador existen alrededor de 28 cooperativas de ahorro y

crálito que se encuenlran bajo el conlrol de la Superintendencia de Bancos 1', existen

aproximadamente 3l I ctxrperalivas que, por su tamaño, están bajo la supervisión de

la Dirección Nacional de Cooperativas.
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(luadro No.7 Cooperativas de ahorro y crédito aprobadas por la
DINA(IOOP desde 1965 hasfa 2001.
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Unas se crearon bajo una metodctlogia internacional o siguen la experiencia de

cu)perativas a nivel nacional. Clada cooperativa maneja su carlera conlbrme a sus

polit icas 1' procedimientos.

3.,I. COOPERATIVA DE AHOR,RO Y DE CRÉDITO *DETODAS-

Su visión es "ser una organización tinanciera de tipo cooperativo, enmarcada

en la metodologia Crameen, sólida con ampl¡a cobertura, con capacidad para int)uir

las politicas públicas l establecer alianzas con otras organizaciones financieras y no

financieras que apoyen el desarrollo de la e¡onomía social o solidaria, pdencien las

capacidades de emprendimiento 1' el desarrollo personal de las mujeres y el de su
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entorno thmil¡ar )' comunitari(). ) contribuyan a nlejorar su calidad de vida a través

del pleno ejercicio de sus derechos económicos, sociales l culturales".

Su misión es "ofiecer servicios financieros sostenibles. con énfbsis en ahorro

y crédito, prioritariamente a mujeres de muy escasos recury)s económicos y excluidas

del sistema financiero tbrmal, a través de una metodologia que promueve la

capacidad colectiva y la participación de las socias prestatarias en las inslancias de

decisión de la organización, potenciando sus capacidades de emprendimiento. de

gestión y su desarrollo personal y el de su entorno lhmiliar y comunitariri'.

Su propósito es "alcanzar la sostenibilidad entendida como un proceso

continuo y permanenle que permite mantener a la organización social ) a las personas

alienadas con los objetivos institucionales, asegurando la construcción de capacidades

de gestión, el compromivr con los valores que la g,uían, desarrollando alianzas que

potencien el impacto, inf)uy'endo politicas que creen un entomo más lávorable a las

economia populares y generando los recursos eficientes para gaftntizar a largo plazo

el mantenimiento. la ampliación y la diversificación de los servicios 1'benelicios para

los y las srcias de la Cooperativa".

Sus objetil,tts estratégicos son:

l. Alcanzar la consolidación tinanciera v reconocimiento como

entidad tinanciera alternat iva.

2. Fortalecimiento institucional y empoderamiento de socias

preslatarias.

3. Mejora en los negocios de las socias ;' en su desarrollo

personal. tánr iliar ¡ comunitario.
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('t¡rsti¡uir la retl rle microlinanzas de la ctrsla
CIB.ESPOL

Diseñar un seguro de salud para socias con prot ección hacia la

3.4.L Politicas dc selección de sujctas de crédito

La Cltxrperativa f)etodas ha detinido como sus sujetas de credito a mujeres de

muy escasos recursos económicos que tengan cargas lámiliares y' no excedan la edad

de 65 años. Para detinir el nivel de pobreza de la posible preslataria, la ('ooperativa

aplica una encuesla de entrada en la que se determinan cien(ts parámelrrrs com().

ingresos ti¡miliares, condiciones de la vivienda, niveles de educación, erperiencia t,

no en manejo de negocios, entre otros. Las caracleristicas más relevantes son:

a) la conrliciirn de la vivienda que debe ser de prel'erencia de

madera o caña o construcción mirta I :

tr) ltrs ing,resos de la familia. que deben estar en el rango rle los

$ I 80 USD o menos, aunque es importante recalcar que este rang,o no es rigido

) está sujeto a estudio por pane de la C'txrperativa.

Se considera que las personas que habilan en viviendas de cemenlo o que

poseen ciertas ctrnrtrdida<les n() se encuen¡ran en el gnrpo objetivo de la cotrperativa.

J.4.2, Proccdimiento que se sigue para formar un grupo y un ccntro:

Para la seleccicin e inicio tie trabajo con las fi¡turas prestatarias, la cooperativa

posee un procevr de selección ) capacitación que se inicia con el contaclo con un

gmpo de mujeres y' t¡ue culmina con la confirrmación de grupo y centros para la
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concesión de crédittrs. A confinuacitin se especilican los pasos a seguir en dichrr

proCeS(r.

a) Acercanriento con lideres o crrnocidos de un barrio. que cada

vez más, y.rn refbridos por las socias de los centros erislenles. El resultado es

la preseleccitin de p()tenciales socias.

b) Socialización o infbrmación a las potenciales socias acerca de

las principales características del programa de la cooperativa.

c) Visita domiciliaria a las potenciales socias para conocer si sus

condiciones de vida se ¿decuan al perlil de la población objetivo de la

institución.

d) ('apacitación en Manejo de pequeños negocios l des:rrollo

personal, dado por una institución aliada. Generalmente el número de

personas por capacitación varia entre 25 y 40 personas.

e) Capacitación (paralela a la anterior) sobre metodologia

Grameen y su forma de aplicación por pane de la Crxrperativa.

t) Formación de los grupos de cinco socias, de enlre las personas

que están capacitándose.

S) Las aspirantes adquieren certilicados de aponación para

convenirse en strcias dg l¿ slxrperativa.

h) Al término de las diversas aclividades de capacitación. se

realiza una evaluación tinal de la fbrmación de los grupos y se los contirma o

rectitica; se nombra a las "amigas" de |os mismos y a la coordinadora del

centro. de entre ellas.
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i) Se asigna una promotora del equipo de la cooperativa para su

atención permanente.

Una vez que se han cumplido los pasos anteriores, se procede a la tirma del

Acta de Conformación del nuevo centro y se procede a la enlrega de cráiitos a dos

socias por grupo a manera de prueba de la metodologia. Luego de tres semanas de

pagos de estos primeros crrfitos, a la cuarta ssmanq se realiza la entrega de cheques

al resto del cenlro. siempre que el grupo y el centro hayan cumplido las normas de la

(ltx¡perativa.

3.4.3. Polítices de funcion¡miento de ccntros:

Las politicas y normas establecidas para el füncionamiento de los cenlros de la

('ooperativa Detodas son los sig,uienles:

o El centro se reúne una vez por semana previo acuerdo colectivrr

del horario más conveniente para ambas partes

o [.a duración de la sesión es de I hora, la misma que es dividida

de Ia siguiente lirrma:

o 2O minutos para el control de asistencia ¡ el registro de

pa8os.

o 30 minutos para Capacitación.

o l0 minut(rs para otros asunlos.

o La Coordinadora del centro dirige la reunión.

En cuanfo a la asistencia.

o Las s<rcias deben lirmar el registro semanal de asistencia.
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o Si alguna socia no asiste a la reunión se le coloca una (F) que

indica ihlta.

o Si alguna socia llegase más de l5 minutos tarde se colocará en

el registro una( A) de atraso.

o Tres alrast¡s se crrnsideran una fhlta.

En cuanto a los pagos:

o Durante la reunión las socias deben presentar sus papeletas de

pagos de la semana en curso, para lo cual previamente habrá recogido el

dinero y la "amiga", en compañia de otra socia, lo habrá depositado.

e¡ Se admite solo un depósito por grupo (es decir que con¡enga 5

pagos individuales).

c, En la reunión, cada socia deberá registrar su pago en la libreta

de ahorro entregada por la cooperativa al inicio del ciclo.

En cuantL) a la capacitación:

o El departamento de Capacitación entrena ) coordina a las

promotoras para llevar a cabo es¡e espacio durante la reunión.

Otros asuntos.

,:' [-¡ promotora de la cooperaf iva debe inlbrmar a las socias las

novedades de la ('ooperativa.
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3.4.4. Polític¡ creditici¡

La metodologia de trabajo de la (looperativa es participativa ¡ democrática. El

cooperativismo implica la participación activa de los y las socias en las distintas

instancias de la organización, para nuestra inst¡tucitin. esta panicipación se ve

reflejada no solamente en la intervención de las socias en las asambleas generales

sino tambidn en la ¡oma de decisiones, a todo nivel, dentro de sus g,n¡pos ) centros.

Para la concesión de crÉditos, entonces, se aplica esta metodologia, pues las socias

determinan quiines deben recibir inicialmente sus crédilos, cuánto debe recibir cada

una e inclusr¡, a medida que avar'¡zan en los ciclos, cuáles socias deben continuar en la

cooperativa y cuáles no. Todas estas decisiones deben estar enmarcadas en las normas

de la curperativa y son ase«rradas a través de las evaluaciones que ésta realiza.

J.4.5. Montos máximos y nivelcs dr ¡horro:

La cooperativa ha delerminado cienos montos márimos a ser prestados en

cada ciclo. En el proceso de acompañamiento a las socias, hemos detectado la

imponancia de ir creciendo poq) a poco, de manera que las socias puedan ir

consolidando sus negocios, se desarrollen a nivel personal y lámiliar y posean una

verdadera conciencia 1' hábito de ahorro. En este senlido la Cooperativa ha

establecido además niveles de ahorro minimos que las socias deben ir acumulando en

la cooperaliva para estar en la capacidad de pasar de un ciclo a otro. A continuacitin

presentamLrs un cr¡adro donde establecemos los montos de créditos en cada ciclo y los

niveles de ahorro exigidos.



Cuadro No. E Montos de crédito v niveles de ahorro por (iiclo

Rcquisitos prcvios a ln
dcl Crüito

Núrmils dunrnlc cl ciclo

Ciclo Ahorro Saldo
!t¡¡ntnlü

crt

mt lllo
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cn
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El¿borado lxrr: Cooper ti!¿ Dctodas.

A partir del i" ciclo el monlo máximo del crálito pude aumenlar si la socia

ha cumplido con sus pagos ) tiene niveles de ahorros superiores a los solicitados.

3.4.ó. f,vslueción previa e le conccsión de nucvo cróditos:

C'riterios.-

o Pago puntuai: Cada retraso en el pago implica una disminución

de.3 puntos sobre la calilicación to¡al de 100 puntos.

o Ahorro. exisle un minimo de ahorro que deberá alcanzar cada

socia, si este no es alcanzado no se podrá renovar el crédito con la cantidad

máxima posible. Se podrá repetir el ciclo u otorgar una cantidad inlbrior.

,,, Asistencia: Deberá ser regular y puntual. Se aceptarán máximo

2 fhltas, a partir de la io se disminuyen 2 puntos por cada inasistencia. El

atraso ma) (rr a I 5 minutos es considerado y 3 atraxrs signilicarán una talta.

o Negocio: Se evaluarán la correcla inversión, el

desenvolvimiento que haya tenido el negocio durante el ciclo y la capacidad

de la socia para incrementarlo. Al realizar este estudio, la cooperativa
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deteoará las socias que teng,an dificultades en manejo de negocios 1

recomendará la capacitación ret¡uerida.

o La participación en eventos ¡ capacitación: Las socias que

tengan una participación activa tendrán un puntaje adicional.

A través de esta evaluación y luego de Ia socialización de eslos resultados con

las socias, se eslablecen los montos a ser recibidos en el nuevo ciclo.
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CAPITULO 4:

EVALUACIÓN DE IMPACTO DEL SISTEMA GRAMEEN:

I,A COOPf,RATryA DETODAS

4.1. METODOLOGi,T SUS¡rrlV,A

Pedro Mateu y Jean Vilca de la Universidad del Pacifico rle Lima clasilican

los métodos en subjetivos y objetivos. Los primeros corresponden a los indicadores

de incidencia, brecha de ingreso, coeticienle de Gini, indice de Sen. indice de

Necesidades Básicas Insatisl'echas junto a la matriz de Katzman. Los segundos son

los econométricos que miden a través de un allá el impacto en t+ I para ltrs grupos de

control 1 lratam¡enlo.

Una manera de aplicar el resultado de la medición subjetiva es para conlestar

la pregunta de si el programa ha Ii¡calizado correctamente su acción hacia r¡na

población que se encuentran inclusos en la calegoría de pobres o pobres ertremos. El

grupo objetivo que ellos han considerado para ofiecer sus productos es el de las

mujeres potrres del Guasmo, cuya selección s€ basa en dos criteríos. la condición de

la vivienda que debe ser de pref'erencia de madera o caña o construcción mixta 1l los

ingresos de la thmilia, que deben esta¡ en el rango de los $180 USD o menos. aunque

es imponante recalcar que este rang,o ntr es rigido y está sujeto a es¡udio por pane de

la Cooperativa.

Tomamos la base de datos «le las primeras 550 socias de la Cooperativa. Se

clasificaron las beneficiarias según su nivel de ingreso ¡ considerando la linea de

1)



pobreza )' exlrema pobreza del INE('. Se aplicti para cada gnrpo las técnicas

correspondientes l los resultados füeron los de la tabla siguiente en I sólo para el

grupo de tr¿tanrient0.

CuedTo No. 9. COMPONENTES DEL iNDICE Df, SEN

I\ I)ICAI)oR ES P()I]R t.S U\I R U \tOS

IN(lll»:NCIA I I

IlRl:Cl l^ I)l: IN(iRlis( ) I

l\¡)lr t ¡)l 1t \

.l-lq

{) il}l

l) ls7

fl¡borsdo Frr: Autonrs

Los resuhados son consistentes con la teoria por cuanto en maleria de

incidencia. conrparal ivamente el programa inclu¡e más a los indigentes o pobres

extremos que a los llamados pobres. La incidencia considera el porcentaje de

personas que están bajo la linea de pobreza o la densidad poblacional de los

albctados. Pero fbcalizar no es todo hoy si el horizonte es un programa social de

reducción de la pobreza con Iogros permanentes. El financiamiento de actividades

productivas permite que los indigentes o más vulnerables alcancen una posición más

cerca al ingreso minimo diario para sobrevivir como una etapa previa a su

autosubsistencia. Para ello cualquiera de ambos grupos debe capitalizarse y no

consumir las ganancias de su negocio, pues el programa seria insostenible en el

tiempo.

POBRES

0 -i6

('( )l:HCll:N i (ilNt (i 012
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La medición de la brecha de ingreso mide el ingreso per cápita mensual

necesario para que la persona supere la línea de pobreza o indigencia, Es decir, cuánta

es la distancia en términos monetarios para dejar la condicitin de beneticiurio. Los

técnicos lo llaman al indicador como de profundidad, ya que revela también el grado

del esfuerzo necesario de la sociedad para sacarlos de su condición. Esto incluye

dinero, tiempo y demás intangibles. La cercania muestra que los pobres están mu)'

cerca de caer en indigencia que de salir de la pobreza. Esto es consistente con la

naturaleza estructural e inercial de los pobres. Es más lácil pensar que seguirán

siéndolo port¡ue Ias actividades productivas son p()c() rentables y las condiciones

económicas deprimen los mercados y consumidores de sus negocios. Dicho de fbrma

sencilla: "la economía de las familias beneliciarias no puede ser mejor que la

economía del pais o su entorno inmediato".

En materia de desigualdad, el coeficiente de Gini calcula Ia distribución del

ingreso y un valor cercano a cero muestra una distribución igualitaria. Aplicando a

una población de pobres, entre ellos mantienen una distribución similar. Los

indigentes e$án más lejos de los estrictamente pobres. Los resul¡ados respaldan la

conclusión anterior, que no hay mr¡cha difbrencia entre ser pobre e indigente porque

Ia linea de pobreza es arbitraria tal como lo argumenlan los criticos. Aunque cambie

el valor la situación de ambas poblaciones no de.iara de estar cerca. El indice de Sen

que incluye los lres componentes anler¡ores, en sentido ordinal 1' no cardinal no se

interpreta en lérminos de puntos sino de posición malor o menor. En éste caso son

más al'ectados -asi debe leerse- los indigentes, que son vulnerables 1 no les llega
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aluda g,ubemamental de subsid¡os directos. Los programas públicos sufien del

pecado de no alcanzar a los más pobres.

Siguiendo dentro de la metodologia subjetiva medimos el cambio de los

indicadores entre t )'t+1, del grupo de tratamientt¡, para contestar la pregunta si su

nivel de bienestar ha mejorado. Utilizando la misma metodologia anlerior aplicada en

t. se hallaron los resultados en I+1. l-a tabla que integra ambos periodos aparoce

inmediatamente.

CUAdTT¡ NO. IO EVOLTJCIÓN DE INDICADORES EN EL TIEMPO:

GRUPO DE TRATAMIENTO

P()rlRES l:\]'Rf lt()s
t\t)l( \ t)( )R

Periodo t Periodo t + I

I»cidc»cia

Blccht Ingrcstr {) -i -i

Coct. dc Gini

Indrcr dc Scn P = 0.15 P = 0.28 P : 0.26

E.lahorarkr l)rrr: 
^lrlolls

En materia de incidencia, para el grupo de pobres un 27o de ellos salió de su

categoria lo cual es minim«r y nada tiptimo; y para el gnrpo de indigentes creció un

6olo que pmcedió de pobres cuya s¡tuación empeoró. Esto mueslra la wlnerabilidad

intrínseca de las condiciones económicas de los negocios involucrados. La asignación

P0BR},S

Periodo t Periodo t + I

f ). i lr l) j.+r+ 0 l"lq 0 505r)

() _l()i8l) i{.i: 0. _i 6.1

{) l2 0 t2 r) 2l0 t87

P = 0.15
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de créditos no debe asunlir que toda actividad es válida para ser apoyada. No significa

discriminar negativamenle sino grsitivamente f¡nanciando negocios más sólidos ¡'

eslructuralmente más organizados. Tal variación responde a casos como: cambio de

negocios por problemas linancieros, otros endeudamientos para pago de créditos, 1

problemas familiares que impiden que el negocio permanezca minimo los seis meses

necesarios para devolver el crédito.

En maleria de l¡recha de ingreso, es sensible un aumento de ambos grupos

siendo mayor el de los indigentes. Si el programa ha sido bien lbcalizado, un estado

posterior np mgjor implica que hay condiciones de entorno con el'ecto direc¡o sobre la

rentabilidad de los negocios. El programa trabaja como un Banco pero no se

concentra en asesorar, dirigir y monitorear el manejo de los negocios dentro de los

cuales hay discrecionalidad sujeta a las lhmilias. El impacto no es directo, no ha1'

causalidad directa porque en el caminrr existen intervencic¡nes no controladas. Ha1

lulnerabilidad en lo produclivo. Los correctivos serian de orden contraclual y de

conlrol en materia de administración, mercadeo, contabilidad, cobranzas, etc. La

Fundación Yerbabuena ayuda al Micro crédito porque capacita antes de recibir el

dinero, pero no es ctudición que haya rentabilidad para obtener un préstamo.

En relación a la desigualdad el coeticiente de Gini no varió significativamente

porque ha1 resisfencia estructural en ttxia la sociedad. El indice de Sen asimismo no

varía en su interpretación ordinal. Tendria sentido en término de posesión de aclivos.

pero como toda la población de tratamiento recibe la misma consideración para

acceder al crfrito y en promedio nadie tiene mayor riqueza que olro, no debe
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esperarse cambios. La variación lendría lugar si se practicara el ahorro y la

capitalización, junto a la inversitin ¡ expansión de los negocios. Esto quiere decir que

si el programa terminara, linalizaría las expectativas de mejora de vida y los logros

positivos podrian desaparecer. El ahorro obligatorio sostiene el sistema del crédito a

nivel de cooperativE pero no a nivel de lámilia dentro del sistema linanciero. Lt¡

deseable es que un beneliciario pase un dia a ser accionista de Ia cooperativa.

Una aplicación especial de la tipologia de Katzrnan, para el grupo de

tratamientoentf l nos muestra el grado de la problemática que tiene la pobreza en las

zonas donde aplica el micro cráli¡o. Se construye una matriz que cruz¿l medición

monetaria (Pobres y No pobres) 1 no monetaria (NBI y NBS) creándose cuatrr) tipos

en los que se distribuye el IOU/" de la muestra. El cuadro No ll nos dice que el ó57o

sulie ambas categorias, es decir un grueso de ellos aunque rocibiera beneticio

monefario vive en un entorno sin infiaestructura básica. Ellos podrian pasar a pobreza

inercial pero no dejar de ser pobres. I-os subsidios monelarios no son la solución

única y suliciente. Es muy diticil suponer que cambien de residencia a un sector con

servicios básicos complelos. En el mismo seclor vive un 87o inercial ¡ tn 7Yo

adicional de no pobres, a pesar de que el programa deberia ser exclusivo de pobres.

El 2oo/o son pobres pero viven en un entorno con necesidades básicas

satisf'echas. La observación en el campo, revela que ha¡' zonas de residencia de

mujeres lreneticiadas, que cuenla con la obra pública aunque correspondan a la zona

del Guasmo. Existe desigualdad en la intervención municipal en las zonas marginales

de la ciudad. Igualmente debe considerarse de privilegio vivir en calle principal que
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accede a ma\or actividad c(tmercial, transpone ! demás servlclos

Cuadro No. I l. TIPOLOGIA KATZMAN
(irupo de tratámiento en t + I

( tinicl r;io"

lncrcirtl llo u

ANÁLISIS INTI]CRÁDO D[
POBRfZA

NE(]fSIDADES BASI('AS
INSAT¡SFECHA§

\ ft( usrt)Ar)E§ BÁst('As
SATISFE('II.{S

POBRUS SltcttN l-P Rccicntc ltto u

NO P()BRr,rS St(;tlN t.P No ¡rbrcs 7oo

flatxrrado lx,r Aulo, cs

4.2. METODOLOGiA OBJETIVA

Utilizaremos la teicnica econométrica de cálculo del estimador de doble

dif'erencia o de la dil'erencia en las dif'erencias. Nos rel'eriremos a esle estimador como

el DID (por sus siglas en inglés). El DID es una de las herramientas más populares en

economia aplicada para evaluar los elbctos de intervenciones públicas o distintos

progr¿rmas sociales que sean de interés por sus resuhados para la población. EI

estimador de doble dif'erencias trabaja con un grupo de tratamiento (aquel que recibe

el programa o la intervención pública) y un grupo de conlrol (aquel de caracteristicas

similares pero que no recitrió el tratamiento), en I )' en t + l. Este estimador se basa

en füetes supuelos: ra¡uiere que en ausencia del tratamiento, los resultados

promedio para los grup,os tratados ) los de conlrol hayan seguido sendas paralelas en

el tiempo.
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l-os principales pasos para ejecular una doble dilerencia st¡n

Se necesita realizar una encuesla básica antes de establecer la

intervención para el grupo de control y para el grupo de

tratamientL!. ambos en el período t.

Se requiere la encuesta de seguimiento después del establecimiento

del programa (t + l). Esta debe ser mul comparable a la primera

encuesta, idealmente debe incluir las mismas observaciones

muestreadas t¡ue en la encuesta básica. Si no es posible, deben

corresponder a los mismos grupos gangráficos o eslratos con

respecto a alguna otra variable.

Se calcula la dil'erencia media entre los valores después y antes del

indicador de resultados para cada uno de los grupos de tratamiento

y de control.

se debe calcular la dif'erencia entre estas dos dil'erencias medias.

Esa es la eslimación del impacto del programa.

.).'*
t1

¡s9o

CIB.ESPOL
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En base a esto podemos deducir que el impacto del tratamiento xrbre la

persona "i", o bien el impacto del programa sobre Y,, se puede calcular del modo

srgutenl e

Impactu lel tratamiento sobre l', =ra,: l',n- - l','o (7)

('¡¡III]O. Ir,S' I,¡UI. METODOLOGi¡ PEU tA EVALUACIÓN DE IMPACTO DE TLiTICAS Y
PROGRAMAS; UNA APLICACTÓN AL MICROCREDIIO. INStitUtO dE C|ENCiAS HUMANíStiCAS Y
Económic¿s. ESR)1.
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Donde:

Y,'"'= Resultado que registraria el individuo i sin el tratamiento, es decir

grupo de control.

Y, n'' : Resultado t¡ue registraria el individuo i con el tratamiento.

La ecuación anterior significa que: "el impacto que liene un programa de

microcrédilo realizado sobre un individuo i se puede medir como el resuhado que se

utiliza cuando a dicha persona se le aplica el tratamiento menos el resultado que la

persona hubiere manii'estado de no haber recibido el micro crárito". Sin embargo.

existe un problema con la ecuación 1l) debido a que obtener el a, es complicado.

porque un individuo i puede estar solo en uno de los dos estados: con tratamiento o

sin tratamiento, pero no en ambos. Aqui es donde el diseño erperimental da una

solución, la cual consiste en suponer que no se analizará el el'ecto individual o, del

progfama, sino el impacto esperado o promedio del programa sobre un conjunto de

panicipanles, es decir: d 1'l(d).

Siendo posible tener una estimación de a denotada por at, bajo la condición

de que los n individuos sean seleccionados al azar. tanto los grupos de tratamiento

(n") como los de control (n"'"). Por Io que es posible demostrar que una

aproximación adecuada al impacto del programa es la siguiente:

(8)

Esta ecuación signilica que el impacto promedio del programa a individuos se

ptrede estimar somo la dit'erencia en el promedio del resultado que obtuvieron las

d I l( ria) 
-( !L) l = /,-, - r."',

l\'"'' ) \n"'' ))
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personas que están en el grupo experimenlal re§pecto <te los t¡ue están en el grupo de

control. En esle c¡]so el promedio que se reg,istra en el grupo de control representa una

estimación de lo que le habria oct¡rridr¡ en promedio a los individuos del grupo

experimental si no hubieran recibido el tratamienlo.

En sintesis, al implantar esta metodologia de evaluación debemos tomar en

cuenta algunos aspectos tales como:

L SeletLiótt de ittdicodores de rcs tudo.- ¿,Cuál es el resuhado que se espera

afbctar con el programa?, ¿cómo se puede medir? En nuestro caso, estos

indicadores serán el ingreso de la l'amilia.

2. ltrcor¡nrucion de la dime¡Lsiótt tent¡nral- Consiste en especilicar el plazo en

el cual se esperan los cambios. Es decir, entre un periodo pre-programa (t-l) y

otro pol-prog,rama (t), tanto para el grupo de control como el de tralamiento,

de esta fbrma el a se puede estimar de la siguiente lbrma.

. l,ru, -,ru, I l.u, -r'u, Io -lY, -Yt-t )-V, -l't-t I ,r,

Esta ecuación quiere decir que el impacto se mide como el cambio entre el

periodo post-prctg'ama )'el pre-programa en el resultado del grupo

experimenlal menos el cambio para el grupo de control.

3. S¿lcctitit del gnt¡n de co»tn>l.- La selección del grupo de control es

importante en una evaluación ya que esto aproxima lo que hubiera ocurrido

con el grupo experimental si no hubiera recibido el tratamiento (análisis

conlralhcrual). Esto se realizará medianle las tttnicas de natchirry que en la

siguiente sección se describirán, pero que, en sintesis, tiene como objetivo

SI



localizar para cada individuo en el grupo experimental a la persona más

parecida en el grupo de no benellciarios (una especie de clon

socioeconómicrr).

4. llcc<¡lcccióu de informociórt ¡nra el gnqxt de trdtdn,icnto !" cl de coúrol.

4,2.1, Metching o plreamiento !r

El objetivo del matching pareamiento o correspondencia es encontrar el

gnrpo de comparación más cercano de t¡na muestra de no participantes a la mueslra

de tratamiento, es decir de los panicipantes en el programa. Lo "más cercano" se

mide en lérminos de caracteristicas observables. Los pasos principales para la

correspondencia basada en las puntuaciones de la propensión son:

Paso l, se debe contar con una encuesta de una mueslra representaliva para

los integrantes del grupo de control y para los de tratamienlo. Estas deben ser

encuestas mu1 comparables, es decir. que tengan las mismas preguntas, que se hayan

realizado en tiempos iguales l que incluso los encuesladores hayan sido los mismos o

que ha1'an recibido la misma capacitación.

P¡so 2: rer¡nir los resultados de las dos muestras y hacer un modelo Logit de

la participación en el programa como función de todas las variables en los datos que

probablemenle delerminen la panicipación

P¡so 3. crear los valures predichos de la probabilidad de participar a partir de

la regresión l,ogit, nos referimos a los propensity score o puntuaciones de propensión.

Se obtendrá un psc(rre para cada parlicipanle y no participante de la muestra.

' ' EvalÜ¿ción &l impcto d3 los pro] crctos dc dcsarrollo cn la pobrcz.a. Mirnu l para profcsionalcs.
Banco Mundial
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P¡¡o 4: se puede excluir a algunos de la muestra de no participantes por tener

una puntuación de propensión muy baja o fuera del margen, con respecto a la muestra

del grupo de lratamiento.

P¡so 5: Para cada individuo de la muestra de tratamiento se necesita encontrar

la observación en muestra de no participanles que se acerque más en su pscore.

medido por la dif'erencia absoluta en puntuaciones, a esto lo llamamos el "vecino más

cercano". Por ejemplo, podemos encontrar los cinco vecinos más cercanos.

Paso 6: Calcular el valor de la media del indicador de resultados (o cada uno

de los indicadores, si hubieren más de uno) para los cinco vecinos más cercanos. La

dit'erencia entre esa media y el valor real para la observación tratada es la estimación

de Ia ganancia debido al programa para esa observación.

Psso 7: ('alcular la mcdia de las ganancias de eslos individuos para obtener la

ganancia promedio total.

4.2.2. Obfcnción dc Ia mucstre y obtcnción dc los dalos

la cooperativa trabaja con mujeres pobres del Guasmo Sur, y es de ahi donde

obtendremos la muestra. Para la evaluación utilizaremos como herramienta el

indicador de la dilbrencia en las dil'erencias (delinido abajo), para el cual

necesitaremos datcrs de dos gnr¡rs en el tiempo, uno será albctado por el programa

(clientes de c<xrperativa) y el olro estará constilüdo por per$nas de caracteristicas

similares, pero al cual no se le af'ectará con el programa (clientes potenciales de la

cooperativa). Para la determinación del tamaño de la muestra tanto del grupo de

tratamiento como para el grupo de ct¡ntrol, hemos empleado la siguiente lórmula:
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(10)

I) rrrlrl e-

= Tam¿ño de muestra
: Tamaño de la población
= \'alor correspondiente a la distribucion Gauss 1.60 para o = 0. I I I

= Error que se prevé cometer, es decir, 0. I I I

= Prevaleria esperada del parámetro a evaluar, es decir, la proporción
de personas que son clientes de este tipo de programas

= Proporción de personas que no son clientes de este tipo de
programas y quees igual a(l p)

El tamaño de la población corresgrnde a 71966 mujeres (las que viven en el

Ciuasmt¡ Sur). de las cuales 1200 son clientas de la cooperativa. Para determinar la

proporción de los clientes "p", se realizó una división entre la población total 1 el

tt¡tal de clientes, bajo el mismo criterio se obtuvo el "q". Se utilizó un nivel de

contianza del EE.q/" con un margen de error de un I l. l%o. El ¡ mueslral es por lo

lanlo de 207 personas, de las cuales. ptrr medio de una estratilicación obtuvimos que

99 son beneliciarias de microcrálito y 108 penenecen a nuestro grupo de control.

Los datos obtenidos están basados en dos tipos de encuesla (ver aneros), la

primera es la encuesta de entrada a la cooperativa, la cual es tomada por Delodas, a

at¡uellas mujeres que entran a la cooperativa 1', la segunda constitr¡ye la encuesta de

seguimiento, la que fue aplicada por la propia cooperativa a las mujeres que 1'a

pelenecían al tercer o cuarto ciclo.

n
\..

Z
e

p

q
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4.2.J. Obtención del indicador dc la difercncia en les diferencias

Lo primero que se realizó, fue determinar cuáles son nuestras variables

significativas. Es decir, hemos hallado aquellas variables que describen las

principales caracteristicas demográficas y económicas del individuo.

Fundamentalrnente. se incluyen aquellas variables que pueden al'ectar la probabilidad

de panicipación y se erclulen las que corresponden a circunstancias posteriores al

ingreso al programa.

Luego buscamos un grupo de control que sea comparable al de tratamiento. El

aspecto clave de esta metodologia radica en la conlbrmación del grupo de control. La

idea básica para obtener este grupo es encontrar los clones socioeconómicos de los

individuos penenecientes al grupo de tratamiento. Eslo se logra con el método de

prope si¡)'score (puntaje de predisposición ), el cual busca obtener un número que sea

tácilmente comparable, a dil-erencia de la dificultosa comparación entre vectores de

caracteristicas. Este número tiene que ver con la probabilidad de participar en el

programa, nrisma que se obliene a partir de modelos probabilisticos tales como Trroáil

o logit. Elbctuados tales modelos, se procede a utilizar métodos de matching

(emparejanriento) que no son otra cosa sino criterios (t¡asados en conceplos

matemáticos como Teoria de la Medida) para establecer quien del grupo en t tiene

igual probabilidad de panicipación (y en el fbndo. similares caracteristicas) que

alguien del grupo en t + l. Asi, hemos encontrado los clones de los participantes en el

progfama.
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Una vez l'ormadas las parejas de clones, el procedimiento más sencillo (1

comúnmente utilizado) es obtener las dil'erencias en los indicadores de resultado (Yi)

I linalmente establecer el promedio de estas ditbrencias, con lo cual estamos en

capacidad de evaluar si son estadisticamente signilicativas.

Asi pues, aplicando la fórmula para encontrar impacto tomando solo en

cuenta los ingresos de las beneliciarias, obtenemos un o =-6.i9.

(luadro No. l2 Obtención del alfa *

Elahorado ¡rr; Autonrs

('omo podemos observar, nues¡ro crt (DID) obtenido (bajo un entbque

estrictamente monelario) es un número negativo, lo que indica que el impacto del

microcrédito ha sido negativo en más de 6 dólares del ingreso.

Esto resulta ser coherente con el método subjetivo anteriormente explicado, 1a

que nos demuestra nuevamente que las mujeres con el programa de crédito (si bien es

cieno han mejorado sus ingresos en 39.55 dólares), no han podido asumir el rol de

sus negocios slrmo tales, y se han vuelto más vulnerables que los de control, debido a

que asumen nuevos riesgo. En otras palabras, al no poder administrar, controlar 1'

asumir nuevos retos en su negocio, se han weho vulnerables a que shocks externos

les albcte con mayor incidencia que otras personas. Asi podemos notar que una gran

parte de las mujeres que ya están en el cuarto ciclo han cambiado de negocio, debido

al aho grado de competencia que se genera entre ellas, 1 a Ia poca rentabilidad que

1 R.{1 l:\fl t- \ 11) ('o\TROt.
(l r+l -lt)

¡¡) ii I

(\ t+l - \'t )

1i.,1
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este genera. Sin embargo, estas mujeres no reciben orient¡ción sobre que negocios

son los más propicios para ellas, de acuerdo al actual mercado laboral.

Esto se ve corroborado por los resultados obtenidos al hacer la regresión para

ta ecuación del modelo de dobte difbrencia¡r basada en Ashenf'elter 1'Card (1985).

donde suponemos que la variable de resultados es generada por los siguientes

componentes:

Y,,r. r - Y,.t = 5 +px,+ oD(i,t) +e,

Donde:

Y,,r. r - Y,., : es la dif'erencia en los ingresos promedios de las beneficiarias

antes y después de recibir el crédito.

§: Valor de la constante.

p: Coeficiente de las variables individuales y explicativas.

X: \'ector correspondiente a las variables de las características de los

individuos.

üi ('()eficiente de Ia variable Dummy, impacto en el nivel de ingresos

(estimador del DID¡

D: Variable f)ummy que indica si penenece al grupo de tratamiento ( I ) o

control (0).

Se conf'ormó la ecuación con once variables iniciales en un sistema de

,O Ab¿ldic AIbcTTo. SE,MIPARAMETRIC DIFFERENCE IN DIMERENCES ESTIMATORS
No\ icmbrc 2or)1. H¿^ad Udvcrsilr.
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regresión lineal simple, provenientes de los datos oblenidos en la encuesta de

seguimienlo que se realizó a las socias (Ver anexos). Al ejecutar la regresión por

M('O. r' corregir Heterocedasticidad, resultaron variables no significativas para el

modelo por lo que fueron anuladas. Se realizó también un análisis conjunto al crear

variables que muestren el compoñamienlp integrado de dos caracteristicas, pudimos

constatar que esto ayudó mucho para interprelar la infbrmación.

4.2.4. Variablcs signilicativas:

Trabajamos con el software econométrico Stata, con el cual realizamos la

regresión, vinros el comporta*,liento de las variables y su signilicancia para la

variable de resultados l obluvimos también el impacto o.

Apor2: Variable f)ummy que indica que el mayor aportante al ingreso fámiliar

es el esposo o pareja de la socia.

Apor3: Variable l)ummy que indica que el mayor aporlante al ingreso thmiliar

es: ambos por igual (socia y su pareja).

Ntám: \'ariable que indica el número de personas que habita en la casa.

Condl: Variable Dummy que indica que el tipo de construcción de la casa es

madera.

Varl: Variable compuesta por: Serv3 * Condi. la cual analiza el efecto

conjunto de tener el servicio de tuberia dentro de casa y a la vez vivir en una casa

cuyo tipo de construcción es ladrillo o bloque.

Var2. Variable compuesta por: ('ondl t d, donde d es mi varial¡le Dummy

SS



que determina si la persona recibe el crédito ( I) o no (0),

VarS: Variable compuesta por d ' viv2, ésta analiza el el'ecto de recibir el

crédito 1 vivir en t¡na casa propia.

Observamos estos resultados en la siguiente tabla.

Regrcssiorr \rilh rDbr¡sl stimdird crórs Nrrmber of obs= 2tl1

F( 9. 198) = 5.85

Prob > F= r).r){)l)t)

R-sqrurred = {).1216

Root MSE = l¡E.E,l

(luadro No. I J Resultados de la rt'grt'sirin.
( or'[. Std. Flrr. P>t

¡ll 7911¡6 1l a,20l I l) 50

¡B)r I - r 2.157ri 16. tn662 -{) 7l) 0 +ltl

ilporl -6ti..11597 17.r)lÉi - I l(-l o t¡6 t'

cond I - 125 67 te li 67ri6 -r il 0 t)01

r;lrl I lt"l.29l7 i 7.ltJ 56 7 I lq r,.l)01

rttrj - llx| 7.,1 i I7.15}t6 -r 6i 0 li(tlt

Elaborarlo p¡)r 
^r¡to¡il§

Podemos observar claramente que el coeficiente de la variable f)ummy. d. es

positivo de § i8.70. kr cual ccrntrastaria con el u hallado anleriormente. pero no es

!

d

I

apori lo tt6i76 {) 0il-ri8 I lil I -1. l6

i 71)r)r'l I I li r.( )r) It.6q87lnliln)

riIq4r75 l6.o6ql.l 0 0lt7\ il¡ I t.12
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asi. como también podemos observar la variable d es no signilicativa, por lo que el

efeclo de su coeficiente sobre la variable de resultados es nulo. Por lo que concluimos

tlue al hacer un análisis tomando en cuenta otras dimensiones y caracteristicas de las

beneficiarias no es relevante ni otorga benelicio alguno recibir o no el crédito, es

decir el recibir el crédito no puede explicar la variación del ingreso de un período a

otro.

Por lo que rech¿¿amos la hipótesis nula planteada:

Ho: El programa de microcrálitos (hameen, empleado por la Cooperativa

Detodas ha generado un impacfo positivo sobre el bienestar de las mujeres pobres del

(iuasmo. beneticiarias del crédito.

CIB.ESPOL
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(]ON(]LT]SIONES Y RECOMENDACIONES:

Al término de ésta tesis podemos concluir que:

r No hubo reduccitin de pobreza para las mujeres beneliciarias

del crúlito, ni tampoco mejoró su calidad de vida. Eslt¡ lo podemos ver

reflejado en los indicadores de ingreso, desigualdad y bienestar obtenidos

anteriormente.

¡ Eriste un nivel grande de vulnerabilidad intrinseca de las

condiciones ec«¡nómicas de los negocios involucrados y de las condiciones de

vida de las t'amilias, las cuales en su mayoria se ven al'ectadas de problemas

de orden social como enfermedades, un alto nivel de deuda lindependiente del

crédito), alta densidad poblacional y desempleo en al menos uno de sus

miembros.

e Las socias de la ('ooperativa, especialmente aquellas que pañen

de cero a nivel de negocios, no están en la tolal capacidad para poder

administrarlo l emprenderlo tie manera óptima. Tal es asi que pudimos

constatar que hay cenlros en los cuales la mayoria de sus socias se dedica

exactamente al mismo tipo de negocios, teniendo problemas de competencia

entre ellas y saturando el mercado con olénas iguales.

. I'ln este cuadro presentamos cirmo se encuentran distribuidos

los negocios de las beneficiarias de la muestra.



('uarlro No. l{. I)istrihución de krs negocios dt'las socias.

I tPO I)[. .\( 11\ |l) \l)[ S POR( [:\1 {.'}
A.1Y/i'(-onlctctr)

Producción lr) qlo 
r,

Scn rci0s I r.I5l,,,
(. )ll r)S ll l'l.l-9 o

f,leborrdo ¡rr: Autoras

La gran mayoria de las beneficiarias se dedica al comercio, con un

valor agreg,ado de cero y comc) düimos anteriormente, muchas se incluyen en

mercados \a saturadt¡s. En el trabajo de campo pudimos constatar que las

mujeres que se dedican a Ia producción ) a servicios, aunque son en menor

proporción. les va mucho mejor que a las anteriores ya que han podido poner

valor agregado a lo que hacen, han sidt¡ más creativas y le dedican más tiempo

a sus negocios, por Io que tienen una rentabilidad mayor.

, La desigualdad reflejada en el coeiiciente de Gini no variir

signiticativamente pr)rque ha¡ resistencia estructural en toda la sociedad. El

indice de Sen tampoco varia en su interpretación ordinal.

. El 65% de Ia población tratada se encuentra en pobreza crónica

(según la tipología de Katzman), es decir aunque recibieran algún benelicio

monetario viven en un entorn() sin inliaestructura básica. Ellos en algún

momento dado en que vean aumenlado su nivel de ingresos podrian pasar a

pobreza inercial pero no dejar de ser pobres.

o El Z(P/o son pobres pero viven en un enlorno con necesidades

básicas satist'echas. Se observaron claras dit'erencias de inf'raestn¡cturas en

viviendas y en condiciones generales de los barrios en el mismo (juasmo St¡r.



kr cual determina tüenemenle las distintas condiciones de vida de las

beneficiarias.

. En el siguiente cuadro podemos rrbservar cómo los negocios

han generado trabajo. La mayoria de las mujeres trabajan por si solas. el resto

de mujeres trabaja con una o más personas. Es muf importante decir, que casi

el9P/" de las mujeres que trabaja con más personas en su negocio lo hace con

miembros de sr.¡ tamilia, ya sean hijos, esposos o hermanos; los cuales no

reciben un salario establecido ni tienen horas fijas de trabajo. Al no darse

estas condiciones no podemos afirmar que el negocio ha generado empleo.

Cuadro No.l5 Generacién de empleos de los negocios

Mlt r-lC\ qne Inbiu ln solirs {{ ).I1o,,,

\lu c rcs ttc 1¡'itb¡ ¡ln con I rrl n¡¡s

\fr¡ crcs uilbil con mis dc trcs rsoms cn rdcl¿rntc
Ehborrdo F)r: Autor¿s

. La utilidad promedio de los negocios de las beneficiarias es de

$18.ó2, como sabemos esto no puede reflejar el estado real de cada uno de los

negocios. Esta u¡ilidad promedio se ve altamente thvorecida por los negocios

que ya eslaban establecidos antes de enlrar a la Cooperativa, para los cuales

recibir el présfamo h¡e realmente un aporte positivo ya que pudo fbrtalecerlos

y capitalizarlos.

i i. fi lo,/o

lt.i70r,



Nuestras rcromGndec¡ones son las siguientes:

¡ EI programa debe concentrarse en asesorar, dirigir y monitorear

el rnanejo de k¡s negocios dentnr <le los cuales hay discrecionalidad sujeta a

las flamilias. En el camino exislen intervenciones nct controladas. Los

correclivos deben ser de orden contraclual y de control en materia de

administración, mercadeo, contabilidad, cobranzas, etc.

. Si hablamos de redt¡cir pobreza bajo la rnetodologia de

microcrálitos (irameen, ésta C'ooperativa no puede funcionar como una más

del mercado tinanciero. Debe incluir politicas económicas que regulen de

manera más estricta las actividades de Ia misma. tanlo en materia de

tlrcalización como en el monitoreo y evaluación en el procem de los negocios.

. F ocalizar no es todo ho¡, si el horizonte es un programa social

de reducción de la pobreza con krgros permanentes. Las socias deben

capitalizarse 1 no consumir las ganancias de su negocio, pues el programa

seria insostenible en el tiempLr.

. La cooperativa debe también establecer una relación más

estrecha entre los negocios de las clientas con el mercado laboral, con el tin de

que los negocios sean rentables )'agreguen valor a la economia. Esto se puede

hacer. a través de un estudio más detallado de la tipologia de los negocios.

marcando pautas que aluden a las prestatarias escog,er una actividad que sea

rentable ) necesaria dentro del cL¡ntexto laboral.

¡ Por último, la cooperativa l toda lnstitucion que ponga en



nrarcha pr(rgramas ) proyectos sociales, debe realizar estudios de seguimienttr

continuo, acompañados de una evaluación de impacto que mrrestre el

desenvolvinliento de cada uno tle los negocios o pro)ectos, con el lin de que

se analice las posibles lallas 1 se apliquen los correctivos necesarios.
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