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INTRODUCCION

Durante los ultimos 20 anos, muchos se han preguntado como, bajo un
contexto de economias globalizadas, se podrnan aprovechar las fuerzas del mercado
para ayudar a los mas pobres. Encontrar la respuesta a esta interrogante no ha sido
facil de formular, ya que la experiencia demuestra que el proceso de globalizacion ha
sido muy duro y perjudicial para aquellos que no se encontraban preparados o
protegidos ante los cambios que esto implica.

Ast pues, muchos programas han sido aplicados por los gobiernos e
instituciones no gubernamentales con el fin de aliviar en cierto grado los niveles de
pobreza de su poblacion, fomentando la creacion de empleos y generando mayores
ingresos para las familias. Asi, en Bangladesh, los micro creditos han sido una
herramienta de exito el alivio a la pobreza, ayudando a que muchas personas pobres
mejoren su bienestar.

En America Latina se han elaborado programas prototipos que siguen el
modelo de Bangladesh en cuanto a microcreditos se refiere. Asi pues, Ecuador no se
queda a un lado, y ciertas Organizaciones han elaborado programas en base a la
experiencia del Banco Grameen, el cual otorga pequenos creditos a mujeres pobres.
La cooperativa Detodas (con sede en la ciudad de Guayaquil), ha trabajado por 3 anos
otorgando micro creditos a las mujeres pobres del Guasmo Sur, las cuales han
buscado obtener su independencia economica a traves de la creacion de nuevos

negocios.



Este estudio se basa en analizar como el micro credito otorgado por la
cooperativa ha ayudado a las mujeres del Guasmo, es decir, se trata de medir el
impacto que los micro creditos han tenido sobre la pobreza de geénero. Para esto,
usaremos la metodologia de emparejamiento o matching en conjunto con la obtencion
del Indicador de la Diferencia de las Diferencias.

El capitulo 1 describe los conceptos de pobreza, las diferentes metodologias
empleadas en la medicion de la pobreza asi como un analisis estructural de la pobreza
en Ecuador.

El capitulo 2 contrasta los criterios de implementacion de programas y
proyectos sociales dirigidos hacia la erradicacion de la pobreza.

El capitulo 3 contrasta la realidad mundial con la nacional en materia de
implementacion de los micro creditos.

Por ultimo, en el capitulo 4 contiene la evaluacion ex post del impacto de la

metodologia Grameen de micro creditos en las mujeres beneficiarias del Guasmo Sur



CAPITULO 1:
LA POBREZA: CONCEPTOS, METODOLOGIAS Y

REALIDAD

1.1. CONCEPTO DE POBREZA

l.a pobreza esta estrechamente vinculada con la distribucion y rendimiento de
los activos econdmicos, sociales, politicos, ambientales y de infraestructura en la
sociedad. Tiene que ver con la propiedad de los factores de produccion, con las
diferencias en la acumulacion de capital humano, con practicas discriminatorias y
excluyentes en el mercado y con factores institucionales como la oferta de servicios
publicos e infraestructura, redes sociales, capital social, etc.

Definirla es una tarea compleja v no esta libre de juicios de valor que el
analista tenga. Ademas puede encasillarsela en categorias monetarias v no
monetarias. En términos restringidos, la pobreza es la carencia en el presente de
determinada dimension del bienestar material, es decir, constituye una situacion en la
cual una persona no esta en condiciones de satisfacer sus necesidades fisicas (como
alimentacion, vivienda y salud), de tal modo que le garanticen su sobrevivencia.
Amartya Sen, dice que la pobreza es un fenomeno multidimensional definido como la
insatisfaccion o privacion de las capacidades basicas, es decir, la imposibilidad de
vivir una vida minimamente decente.

Segin se la defina se justifica la intervencion. No hay que invertir en

eliminarla si responde a causa natural, pues seria una debilidad del hombre entendida



por razones genéticas o aspectos sicologicos que influyen sobre su capacidad. Hay en
cambio, fuertes motivos para erradicarla si su origen es estructural por la dinamica de
las fuerzas sociales. Nuestra posicion es que el gobierno, la produccion y sociedad
civil conforman un equipo coordinado capaz de desarrollar estrategias o politicas en
términos de integracion al proceso productivo a fin de generar ingresos de forma
autonoma, en lugar de representar una carga fiscal (Alcock 1997).

Dentro de la dinamica economica, la evidencia empirica muestra que hay
causalidad entre el desempleo vy la pobreza. Segin Martin Feldstein, la pobreza se
origina cuando existen largos periodos de desempleo y €stos no se reactivan cuando
la economia lo hace. El desempleo esta ligado al bajo capital humano, que reduce la
probabilidad de obtener un salario decente en el futuro. Una mejora del capital
humano implica mayor productividad lograda por mejores habilidades y destrezas por
la educacion tanto como mayor capacidad de rendimiento fisico por acciones de salud

y nutricion. Expertos incluyen la migracion por el efecto que tiene sobre el

aprendizaje de practicas y tolerancia de costumbres
creatividad y la innovacion.

1.2. MEDICION DE POBREZA'

CIB -ESPOL

Cuantificar la pobreza implica la definicion de un criterio de clasificacion, que

permita categorizar si una persona s¢ encuentra 0 no en una situacion de pobreza.
Debido a lo complejo que es estimar valores para términos como las capacidades v

los derechos de los individuos, la mayoria de las metodologias de estimacion solo se

' ILPES. MANUAL N° 15: EL USO DE INDICADORES SOCIOECONOMICOS EN LA
FORMULACION Y EVALUACION DE PORYECTOS SOCIALES APLICACION
METODOLOGICA-. CEPAL. Santiago de Chile, noviembre de 2001



refieren a las condiciones materiales de las personas. Para calcular un indicador de
pobreza, es necesario observar tres componentes importantes: 1. Se debe seleccionar
la dimension v el parametro de bienestar pertinentes. 2. Se selecciona una linea de
pobreza, es decir un umbral por debajo del cual estan los individuos o unidad familiar
como pobre. 3. Se debe seleccionar un indicador de pobreza para que proporcione
informacion de la poblacion en general o solo de determinado subgrupo. Los
principales métodos e indicadores utilizados son: el de las necesidades basicas, el del
ingreso v el de las capacidades, en los términos de los tres componentes referidos.
1.2.1 Enfoque de las necesidades basicas o0 método directo: Identifica como
pobres a todas aquellas personas cuyo consumo efectivo de bienes no permite
satisfacer alguna necesidad basica. definidas estas como una canasta de bienes
materiales entre los que se cuentan: las condiciones de la vivienda, el acceso a
servicios publicos, la asistencia escolar de los menores, el nivel educativo, la
ocupacion del jefe del hogar, entre otras. El método de las Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI). clasifica a personas que pertenecen a un hogar con una necesidad
insatisfecha como “pobres™ y aquellos con mas de una necesidad se califican como
“pobres en extremo”. Para usar el método se necesita informacion de censos
demograficos, donde se obtiene el indicador INBI a partir de algunas caracteristicas
de la poblacion. El INBI se lo puede obtener teniendo en cuenta las siguientes

variables:
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Cuadro No.1 Obtencion del INBI

Necesidad Basica
Insatisfecha -NBI- Condicion

VI1: vivienda inadecuada Piso de tierra

Sin agua por acueducto o sin conexion a
VS: vivienda sin servicios alcantarillado o a pozo séptico

Hogares con un nimero de personas por
| HC: hacinamiento critico cuarto superior a tres

Hogares cuyo jefe tenga un nivel educativo
inferior a tercero primaria y tres o mas por
DE: dependencia econdmica cada persona ocupada

i Hogares en los cuales algun nifio entre 7y 11
afios, pariente del jefe, no asiste a algun

IE: inasistencia escolar establecimiento educativo

Fuente: ILPES. MANUAL N° 15: EL USO DE INDICADORES SOCIOECONOMICOS EN LA
FORMULACION Y EVALUACION DE PORYECTOS SOCIALES —~APLICACION
METODOLOGICA-. CEPAL. Santiago de Chile, noviembre de 2001

Haciendo una sumatoria de los valores obtenidos podemos obtener ¢l INBI

para cada individuo, asi:
INBIi = VIi + VSi + HCi + DEi + IEi (1)
Donde, 1 = persona
VI, VS, HC, DE, IE = 1 si cumple la condicion
0 si no la cumple

St el INBI es igual a 1, podemos decir que la persona es considerada como
pobre, mientras que, si el INBI es mayor que 1, sabemos que las personas son
consideradas como pobres en extremo. Al agregar el indicador para un grupo de
personas con INBI = 1 6 INBI > 1, se obtiene una medida de la situacion de pobreza

de una comunidad.

INBI* = INBI / PT 2

L3



Donde. INBI* es el porcentaje de personas pobres (cuando INBI = 1) 6 pobres
extremas (cuando INBI > 1), en una comunidad. PT es la poblacion total. Este
indicador tiene la ventaja de que para obtenerlo se pueden usar informacion censal
disponible que permite identificar situaciones de pobreza con un alto grado de
desagregacion geografica.

Sin embargo, existen muchas criticas del mismo, la principal tiene que ver con
el hecho de que existe arbitrariedad en la seleccion de las cinco necesidades basicas,
que abre la posibilidad a que puedan ser reemplazadas por otras con base en distintos
juicios de valor. La segunda objecion es que solo identifica a los hogares por el
numero de insatisfacciones, impidiendo obtener una valoracion de la magnitud de la
pobreza. La tercera critica, pone en duda la utilidad del indicador en la medicion de la
pobreza. Por eso es necesario que este método sea usado en conjunto con otros
metodos de medicion, para asi ofrecer una informacion mas completa sobre el tema.

1.2.2 Enfoque del Ingreso o método indirecto: Examina el potencial de
consumo de las familias a partir de su ingreso corriente. Supone que con el ingreso
percibido las familias adquieren una combinacion de bienes y servicios que les
permite maximizar su utilidad de acuerdo a sus preferencias. Se considera como
pobres a las familias que tienen un nivel de ingreso insuficiente para satisfacer las
necesidades basicas, los gastos basicos de alimentacion y servicios minimos. A partir
de este enfoque nacen los conceptos de linea de pobreza y linea de extrema pobreza.

Linea de extrema pobreza o indigencia (LI), constituye el valor monetario de
una canasta basica de bienes alimenticios, que refleja el costo necesario para

satisfacer los requerimientos nutricionales minimos. Aquellos hogares cuyo consumo
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no alcanza para cubrir ni siquiera los requerimientos nutricionales minimos son
considerados “indigentes™. La valoracion de una canasta de 2236 kilocalorias por
persona y por dia, representa la linea de extrema pobreza o indigencia. Al dividir la
linea de extrema pobreza para el coeficiente de Engel, que es la relacion entre el
consumo de alimentos v ¢l consumo total. obtenemos la linea de pobreza (LP) la cual
constituye el valor monetario de una canasta basica de bienes y servicios para una
persona para un periodo determinado. Aquellos hogares cuyo consumo por persona es
inferior a esa linea son considerados “pobres™.

A partir de los valores de LLP y LI se han construido una serie de indicadores
de pobreza, el mas sencillo es el indice de incidencia de la pobreza (H) o del recuento
de la pobreza, equivalente al INBI* del método de Necesidades Basicas Insatisfechas.

H=q/n (3)
Donde.
q = numero de personas con ingreso inferior a la linea de pobreza
n = poblacion total

Recordemos que una persona calificada como no pobre en el INBI* puede
serlo por el H, asi tenemos que, una familia puede tener una vivienda en excelentes
condiciones, con todos los servicios publicos, los nifios asistir al colegio, etc., pero no
tener ingresos o ser muy bajos (menores a L1 y LP).

Debido a que el indice de incidencia de la pobreza no nos ofrece informacion
sobre la magnitud de la pobreza y el grado de desigualdad (ya que este solo nos
permite identificar si una persona es pobre o no), Amartya Sen propuso un indicador
de pobreza compuesto que combina los tres aspectos mencionados:

P=H[I+ (1 -1)G] 4)



Donde,

P = indice de Sen

H = porcentajes de pobres para una linea de pobreza (incidencia)
I = magnitud de la pobreza o brecha de ingresos
G = distribucion del ingreso entre los pobres.

P puede ser calculado para pobreza y pobreza extrema. Las variables que se

usan para obtener este indicador son las siguientes:

Cuadro No. 2 Obtencion del indice de Sen

Nombre Definicion Variables Ecuacion Interpretacion
q = No. Personas 0==1=<]
con ingreso per H=q/n ‘
Mide % de capita inferior a la Un indice cercano
INCIDENCIA personas por linea de pobreza a (0) indica una
H debajo de la linea menor incidencia
de pobreza n= poblacion total de la pobreza
z = linea de
pobreza 0>=Bl=<I
Calcula el ingreso | Yi = ingreso per
per capita mensual | capita mensual de Un indice cercano
BRECHA DE necesario para que | los pobres QIl=(1/g)Z (z- a (0) indica una
INGRESO las personas Yi)z menor brecha de
I superen la linea de | q = No. Personas Ingresos
la pobreza con ingreso per
capita inferiror a la i=1
linea de pobreza
m, = ingreso
promedio de toda 0>=CG=<I
la poblacion P o
Calcula la PE Un coeficiente
distribucion G = 1+(l/n)- cercano a (0)
COEFICIENTE DE | igualitaria del n - poblacion total | [(2/n’u)y, + 2y, indica una
GINI G | ingreso, dentro del | P o PE to.nyy)] distribucion mas
total de la igualitaria de los
poblacion y; = ingresos ingresos
corrientes de cada | parayl >=y2 >

individuo

yn

Fuente: ILPES. MANUAL N° I5: EL USO DE INDICADORES SOCIOECONOMICOS EN LA

FORMULACION

Y EVALUACION

DE

PORYECTOS

METODOLOGICA-. CEPAL. Santiago de Chile, noviembre de 2001

SOCIALES

APLICACION
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Podemos notar que P siempre estara entre 0 v |, y mientras mas se acerque a |
mayor serd la situacion de pobreza. Una de las principales criticas que tienen los
indicadores construidos bajo el enfoque de ingresos (LP y LI), es la dificultad para
definir correctamente la canasta familiar basica y el inconveniente para realizar
comparaciones entre diversas sociedades que utilizan definiciones diferentes para la
canasta basica.

1.2.3. Enfoque de las Capacidades: Amartya Sen define la calidad de vida de
una persona en términos de sus capacidades. Una capacidad es la habilidad o
potencial para hacer o ser algo, mas técnicamente para logara un cierto
funcionamiento. Los funcionamientos pueden ser tan elementales como estar bien
nutrido, tener buena salud, etc., o tan complejos como alcanzar la autodignidad o
integrarse socialmente.

El Programa de las Naciones Unidas ha desarrollado este enfoque, el cual
define a la pobreza como la denegacion de las oportunidades y las opciones mas
fundamentales del desarrollo humano como vivir una vida larga, sana y creativa y
disfrutar de un nivel decente de vida, libertad, dignidad, respeto por si mismo y los
demas. En base a este concepto se formula un indice compuesto, denominado indice
de pobreza humana (IPH), el que se concentra en tres elementos esenciales de la vida
humana: la longevidad, los conocimientos y el nivel de vida. El siguiente cuadro nos

muestra las variables que ayudan a obtener este indice:
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Cuadro No. 3 Componentes del IPH

Nombre Variables Ecuacion Interpretacion
IL=a/b 0>=1L=<I
INDICE DE a = Personas que no
LONGEVIDAD (IL) |sobreviven a los 40 afos Un indice cercano a (0)
indica una mayor
b = Total poblacion sobrevivencia
0>=1C=<I
a = Personas mayor a 15
INDICE DE afios con educacion IC=a/b
CONOCIMIENTO (IC) | menor a 3 de primaria Un indice cercano a (0)
indica una menor
b = Total personas analfabetizacion de los
mayores a 15 afios adultos
0>=TNAA=<I
a = Personas sin acceso
TASA DE NO ACCESO | agua potable
A AGUA POTABLE TNAA =a/b Un indice cercano a (0)
(TNAA) b = Total poblacion indica un mayor acceso
a agua potable
0>=TNAS=<]
a — Personas sin acceso
TASA DE NO ACCESO | a salud
SERVICIO SALUD TNAS =a/b Un indice cercano a (0)
(TNAS) b = Total poblacion indica un mayor acceso
a salud
a = Nifios menores de 5 0>=TD=<I
afos con peso moderado
TASA DE y severamente TD=a/b
DESNUTRICION (TD) | insuficiente Un indice cercano a (0)
indica una menor
b = Total mifios menores desnutricion
de 5 afios
0=>=ICV=<]

CONDICIONES DE
VIDA (ICV)

TNAA
TNAS
D

ICV = TNAA + TNAS
+TD

Un indice cercano a (0)
indica mejores
condiciones de vida

Fuente: ILPES. MANUAL N° 15: EL USO DE INDICADORES SOCIOECONOMICOS EN LA

FORMULACION Y

EVALUACION

DE

PORYECTOS

METODOLOGICA-. CEPAL. Santiago de Chile, noviembre de 2001

SOCIALES

APLICACION




El indice de pobreza humana es:

IPH = [1/3 (IL3 + IC3 + ICV3)] 1/3 (5)

El cual constituye la proporcion de la poblacion afectada por las tres
privaciones clave en su vida, indicando lo generalizada que esta la pobreza humana.
Vale la pena anotar que el IPH fue desarrollado a partir de la metodologia del indice
de desarrollo humano (IDH), el cual se compone de tres indicadores, muy parecidos
al IPH, los cuales son: longevidad, nivel educacional y nivel de vida (medido por el
PIB real per capita). Este indicador resulta ser el mas cercano a la definicion de
pobreza humana o pobreza de capacidades.

Para obtener una medida de la profundidad de la pobreza se usa la brecha de
la pobreza, que cs la distancia media que separa a la poblacion de la linea de
pobreza, asignandose a las personas no pobres una distancia de cero. La brecha de la
pobreza es un indicador del déficit de la totalidad de la poblacion, en el cual el
concepto “déficit de pobreza™ representa los recursos que serian necesarios para sacar
a todos de la pobreza mediante transferencias de fondos perfectamente dirigidas.

1.2.4. Tipologia de Katzman o Método integrado.”

Otro método que ha sido ampliamente estudiado y utilizado es el integrado o
tipologia de Katzman, que aunque no se ha analizado en ningun enfoque anterior,
vale la pena comentarlo. Este método da como resultado una clasificacion de la
pobreza que consta de cuatro categorias (Katzman, 1989; lzurieta y Vos, 1995),

ademas combina tanto el método directo como el indirecto, antes analizados.

* Leén Guzman, Mauricio. CALCULO DE LA POBREZA (Articulo publicado en la revista Gestion de
enero de 2002). Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador (SIISE).



Cuadro No 4. Tipologia de Katzman

ANALISIS INTEGRADO DE Necesidades Necesidades Basicas
LA POBREZA Basicas Satisfechas
Insatisfechas
Pobres segun linea de pobreza POBREZA POBREZA RECIENTE
CRONICA
l No pobres por linea de pobreza POBREZA NO POBRES
| INERCIAL

Fuente: Leon Guzman, Mauricio. CALCULO DE LA POBREZA (Articulo publicado en la revista
Gestion de enero de 2002). Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador (SIISE).

La primera categoria, pobreza cronica, comprende a aquellos hogares que,
por un lado, tienen un consumo por persona inferior a la linea de pobreza y, por otro,
presentan una o mas necesidades basicas insatisfechas, es decir, que se trata de
hogares que viven en condiciones prolongadas de privacion.

La segunda categoria, pobreza reciente, incluye a los hogares pobres segun
su consumo pero con necesidades basicas satisfechas. Este grupo indica un descenso
reciente en el nivel de vida de los hogares, es decir, viven una situacion que sugiere
que el déficit de consumo no ha sido permanente o lo suficientemente prolongado
como para afectar la satisfaccion de necesidades basicas como el acceso a
infraestructura o las carencias habitacionales que cambian mas lentamente que el
consumo.

La tercera categoria, pobreza inercial, se refiere a hogares con necesidades
basicas insatisfechas y consumo sobre la linea de pobreza. Es una situacion que

sugiere un proceso de ascenso economico de los hogares, ya que, si bien no son
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pobres segun su capacidad de consumo, ain no han logrado eliminar las carencias
acumuladas en sus necesidades basicas.

LLa ultima categoria, no pobres, esta conformada por los hogares que no son
pobres de acuerdo a los dos criterios utilizados. Esta tipologia es util para analizar el
aumento de la pobreza en el pais durante los ultimos anos, en especial para distinguir
la pobreza coyuntural provocada por la crisis y la pobreza cronica. Estos enfoques
pueden ayudarnos a obtener un acercamiento a la situacion de pobreza de la

poblacion, pero se obtiene mas precision utilizando dos o mas.

1.3. LA POBREZA EN LA REGION Y EL ECUADOR.’

En América Latina, segun el informe de la CEPAL presentado para el afo
2001, el panorama social ha sido preocupante durante muchos anos, la poblacion
ubicada por debajo de la linea de la pobreza representaba el 41% de la poblacion total
de la region en 1980, cifra muy elevada en relacion a los promedios del mundo
desarrollado y de los paises de desarrollo medio. Pero, durante las dos ultimas
décadas, la cifra empeoro y el porcentaje de pobreza latinoamericano paso a significar
para el 2000 el 44% de una poblacion mucho mayor.

lLa pobreza tiene una alta presencia en toda la region con muy pocas
excepciones. Por ejemplo, en Centroamérica son pobres el 75% de guatemaltecos, el
73% de hondurenos, el 68% de los nicaragiienses y el 55% de los salvadorenos. En

Ameérica del Sur, es pobre el 54% de la poblacion peruana, mas del 60% de la

' Kliksberg, Bernardo. HACIA UNA VISION DE LA POLITICA SOCIAL EN AMERICA LATINA,
DESMONTANDO MITOS. Biblioteca Digital de la Iniciativa Interamericana de Capital Social, Etica
y Desarrollo — www.iadb.org/etica



ecuatoriana, el 63% de la boliviana y se estima que mas del 70% de la venezolana. En
México es no menor al 40%, en Argentina es del 51%. La pobreza se ve agrava ante
la falta de empleo pues segun la encuesta Latinbarometro 2001 pregunto a los
latinoamericanos acerca de su situacion laboral, siendo sus resultados preocupantes,
va que el 17% contesto que no tenia ningun trabajo y ¢l 58% que se sentia inseguro
respecto a si podrian mantenerlo y tres de cada cuatro tenian importantes dificultades
de trabajo.

Segun los datos de la CEPAL el total de desocupados paso de 6 millones en
1980 a 17 millones en el 2000. Se estima que la tasa de desocupacion abierta actual
de la region supera el 9%. Estas tendencias se ven acrecentadas ante el incremento de
la poblacion empleada en actividades de trabajo informal. En 1980 representaba el
40% de la mano de obra no activa agricola y en el 2000 paso a representar el 60% de
la misma.

El grupo mas afectado por la pobreza en América Latina son los nifios.
Mientras el promedio de pobreza se estima en un 44%, la pobreza afecta al 58% de
los niftlos menores de cinco anos de edad y al 57% de los ninos de 6 a 12 anos.
Muchos de ellos trabajan en actividades economicas informales y son explotados por
adultos. Va en aumento el namero de nifios que viven en las calles, en la mayor
desproteccion y sujetos a muchos peligros. Uno de cada tres nifios de la region esta
experimentando la mas severa de las carencias, la desnutricion. Segun la cifras
estimadas por la OIT, 22 millones de nifios menores de 14 anos trabajan obligados
por la pobreza, en muchos casos en condiciones que afectan seriamente su salud y a

costa de su educacion.



El poco acceso a salud y educacion es uno de los problemas (talvez el mas
importante) que se presenta en América Latina. A pesar de grandes esfuerzos las
cifras latinoamericanas indican fuertes brechas entre regiones, asi se observan
problemas basicos, que la actual tecnologia médica podria facilmente erradicar,
repetirse con frecuencia en sectores pobres. Las cifras son claras al respecto, ya que
segun estimaciones realizadas por la Organizacion Panamericana de la Salud en el
2002, una de cada 130 mujeres latinoamericanas muere durante ¢l embarazo o parto,
28 veces mas que en los Estados Unidos. El 18% de las madres dan a luz sin
asistencia médica de ningun tipo. Pero la situacion de los nifios es aun peor, en
Bolivia mueren 83 ninos de cada 1000 antes de cumplir un ano de edad. La OPS
estima que 190000 nifios mueren cada ano en la region por enfermedades prevenibles
o controlables. Estos datos estan ligados a la baja cobertura existente: 218 millones de
personas carecen de proteccion en salud, 100 millones no tienen acceso a servicios
basicos de salud, 82 millones de nifios no reciben las vacunas necesarias y 160
millones de personas no poseen agua potable.

En lo que educacion respecta, sen han hecho grandes esfuerzos para mejorar
los niveles educativos de la region. Los gobiernos han elevado el gasto destinado a
educacion, lo que ha posibilitado casi generalizar la inscripcion en a escuela primaria
y reducir considerablemente los niveles de analfabetismo. Sin embargo, existen otros
problemas que agobian a la region, tales como la desercion escolar, la repeticion y la
calidad diferenciada de la educacion segun estratos sociales. Asi, mientras en Korea
el 100% de los nifios terminan el cuarto grado, en América Latina no la finaliza del

25% al 50%, segun el pais. Esto se puede observar en ¢l bajo promedio de escolaridad



que se estima en 5.2 nifos. La escolaridad latinoamericana tiene un perfil fuertemente
sesgado, de hecho, existe discriminacion segun el grupo étnico y el color.

Todos estos antecedentes demuestra la situacion de América Latina en los
ultimos 20 afos, y aunque su economia ha crecido, los indices de pobreza no han
mejorado. Asi pues, segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, la pobreza
para Ecuador esta calculada por arriba del 42% de la poblacion, mientras que el 9% es
considerado pobre en extremo. La linea de pobreza esta valorada en $2.70 diarios por
persona, mientras que la linea de pobreza extrema es de $1.30 diarios por persona,
siendo el coeficiente de Engel de 0.48.*

Grafico 1. Lineas de pobreza y de indigencia, diarias, quincenales y
mensuales
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Fuente: INEC. Encucsta nacional de ingresos y gastos de hogares urbanos ENIGHU 2002 - 2003

El problema es cada vez peor, y a futuro no se presentan soluciones para

erradicar este tipo de situaciones. Desde 1995 tanto la pobreza como la extrema

* Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de Hogares Urbanos ENIGHU febrero 2003 - enero 2004.
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.



pobreza han experimentado un constante crecimiento en los hogares urbanos del
Ecuador; sin embargo, la extrema pobreza o indigencia (a pesar de no afectar a mas
del 9% de la poblacion ecuatoriana) se ha constituido en un problema estructural que
debe abordarse con politicas de estado. Por su parte, la pobreza en la actualidad ataca
a 4 de cada 10 personas y sus niveles son similares a los alcanzados por el pais antes
de aplicar el esquema monetario de la dolarizacion.

En el Ecuador, las ultimas mediciones de pobreza realizadas corresponden al
periodo 1995 - 1999 y provienen de las “Encuestas de Condiciones de Vida™
compiladas por el INEC siguiendo la metodologia del Banco Mundial. Segun la cifra
obtenida, mas de la mitad de la poblacion ecuatoriana no tiene satisfechas una o mas
necesidades basicas. En 1999 la poblacion con necesidades basicas insatisfechas en
las ciudades era elevada: casi 4 de cada 10 residentes urbanos sufrian de privaciones:
en las areas rurales, la proporcion era el doble. El total nacional de la poblacion en
situacion de pobreza medida segun NBI era el 53%. Segun el PNUD (2001), al
cerrarse la década de 1990, el valor del Indice de Pobreza Humana (IPH) estimado
para el Ecuador lo ubica en el puesto 31 entre 91 paises en desarrollo. En el contexto
latinoamericano, ¢l Ecuador se encuentra entre los paises mas pobres, ocupando el

puesto 17 entre 22 paises.
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Grafico 2. Evolucion de la pobreza e indigencia urbana (1995 - 2004)
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Fuente: agosto 1995 — septiembre 1999; SIISE sobre la base de Encuestas de Condiciones de Vida (ECV)
Segunda, Tercera y Cuarta Ronda ¢jecutadas por el INEC. Febrero 2003- enero 2004; INEC sobre la base de
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de Hogares Urbanos (ENIGHLU)

Elaboracion: INEC

El método de Katzman, que también fue utilizado para medir el nivel de
pobreza en el pais, demostro que las cifras disponibles revelaban que la pobreza se
duplico entre 1998 y 1999, tratandose con hogares que si bien no tienen carencias
serias en sus necesidades basicas, vieron caer su capacidad de consumo por debajo de
la lineca de pobreza, son hogares a los cuales una prolongada crisis economica puede
sumirlos definitivamente en la pobreza. Las cifras muestran también un incremento
de la pobreza cronica la poblacion que pertenecia a hogares cuyo consumo era
inferior a la linea de pobreza y sus miembros tenian una 0 mas carencias en sus
necesidades basicas aumento del 28% al 39% entre 1995 y 1999, Este incremento se

explica, en gran parte, por la contraccion del consumo en hogares que anteriormente



se encontraban en una situacion de pobreza inicial; es decir, hogares que estaban en
un proceso de ascenso social, en tanto su capacidad de consumo era superior a la linea
de pobreza pero que aun no satisfacian sus necesidades basicas. Una parte de estos
hogares retornaron a una situacion de pobreza cronica.

1.4. Mecanismos creados para superar la pobreza

Ante el panorama critico que presenta la economia latinoamericana y mundial,
Instituciones como ¢l Banco Mundial, CEPAL, Fondo Monetario Internacional y
otros han propuesto mecanismos que tienen como principal objetivo reducir la
pobreza. A pesar de que en las ultimas décadas ha habido una ligera disminucion en
los niveles de pobreza, no se ha alcanzado las metas previstas, especialmente en los
paises de bajos ingresos, lo cual ha generado criticas y cuestionamientos sobre como
poder mejorar no solo el crecimiento economico sino también el desarrollo
economico — social de los paises en cuestion.

Se han dado tres diferentes enfoques que aparecen como posibles soluciones
para reducir pobreza’: el enfoque neoliberal, el conservador y el socialista. El enfoque
neoliberal sefiala que la intervencion del Estado debe mantenerse en un nivel minimo
para evitar interferencias con las operaciones de mercado, y que este no es capaz de
resolver el problema, sino que lo empeora. El conservador simplemente indica la
funcion del Estado como ente intervencion. Por su parte el socialista sostiene que la
pobreza se erradicaria facilmente si se produjera una transformacion de sociedades
capitalistas a socialistas. De cualquier forma, la eficacia de politicas y programas

sociales depende de las acciones conjuntas de autoridades gubernamentales,

* Aldock, Pete (1997). UNDERSTANDING POVERTY. 2da ed. McMillan Press Limited.



seccionales, sector privado v de la sociedad civil en general, tanto como del
funcionamiento correcto de las estructuras institucionales dentro de las que actian.

-1 Banco Mundial y el FMI definieron las estrategias para la reduccion de la
pobreza a finales de 1999. Se exige primero atender diversos y especificos objetivos
que complementen el objetivo central de reducir pobreza, en sus multiples
dimensiones. Segundo, es primordial que los gobiernos dirijan, controlen plenamente
con un grado sustancial de consenso interno politicas y programas nacionales (Collier
y Dollar 1998; Devarajan y Dollar 2001). Tercero, los programas deben partir de las
necesidades reales de la poblacion (las cuales son muy diversas dependiendo de
ubicacion geografica y situacion economica y social), a través de un proceso
participativo. La multidimensionalidad de la pobreza lleva a estrategias no solo
monetarias del ingreso o consumo. Implica mejorar indicadores de salud y educacion
de los diversos grupos socioeconémicos, equilibrar la exposicion a riesgos y shocks
economicos (nacional, local, familiar o individual), y sobre todo la inclusion de
Zrupos que por razones economicas, culturales o de género son excluidos.

Las estrategias de lucha contra la pobreza deben apuntar los siguientes
principios:

a. Estar dingidas y controladas por cada pais que las ejecute,
promoviendo la participacion activa de los distintos actores nacionales
para su formulacion, implementacion y supervision.

b. Estar orientadas hacia resultados especificos, siendo mas importante

los que beneficien a los pobres.



c. Ser de amplio alcance y que tomen en cuenta las distintas dimensiones
tanto de las causas de la pobreza como de las medidas para
combatirlas.

d. Estar basadas en una estrategia a medio vy largo plazo, siendo
concientes de que este es un proceso largo si queremos una reduccion
sostenida y duradera. °

Aungue no existe un proceso totalmente definido para indicar la evolucion del
desarrollo de estrategias de lucha contra la pobreza, pues variara segun el contexto de
los distintos paises, podemos sugerir una posible sucesion de pasos para su correcto
disenio e implementacion. El Banco Mundial plantea los pasos para disenar una

estrategia de lucha contra la pobrcza7:

* Documentos de Lucha contra la Pobreza, Banco Mundial, abril 2002, prologo
’ Documentos de Lucha contra la Pobreza, Banco Mundial, abril 2002, capitulo 1



Diagrama 1. Pasos para disefiar una estrategia de lucha contra la
pobreza.
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En general podemos decir que este cuadro nos demuestra cuatro interrogantes

principales que deben hacerse las personas que proceden a implementar estrategias de

lucha contra la pobreza:
1.- ;Donde nos encontramos ahora? (diagnostico)

2.- (A donde queremos ir? (objetivos)



3.- ;Como llegamos ahi? (Definicion de programa)
4.- ;Como sabemos que estamos llegando? (Evaluacion de impacto)

A continuacion damos a conocer algunas de los principales programas que se han

emprendido a nivel mundial para luchar contra la pobreza:

* Programas de trabajo publico con salario minimo para los pobres: Programa
TRABAJAR de Argentina

* Programa: Alimentos por educacion en Bangladesh:

* Fondo de Inversion Social de Bolivia.

* Programas activos de trabajo: Republica Checa

* Programa de crédito con educacion en la nutricion de madres y sus hijos
menores, Programa del Banco Rural Lower Pra en Ghana.

= Libros de textos y puntuaciones de pruebas: Evidencia de una evaluacion
prospectiva en Kenya

®= Proyecto de extension agricola de Kenya

* Programa de readiestramiento de México (PROBECAT) en el empleo y los
salarios

* México, programa nacional de educacion, salud y nutricion (PROGRESA)

= Reforma escolar de Nicaragua: Un planteamiento cuantitativo y cualitativo
combinado

* Mejoramiento de la instruccion primaria en matematicas de Nicaragua: Un
estudio experimental del impacto de los libros de texto vy la radio en el

rendimiento.



El impacto de sistemas de recuperacion de costos alternativos en el acceso y
equidad en Niger.

Instruccion en escuelas primarias filipinas: Evaluacion del impacto de cuatro
experimentos

Proyectos de caminos rurales en la pobreza en Vietnam.

Proyecto de Nutricion v Desarrollo de la Primera Infancia de Uganda
Programa de Transferencia a familias con hijos en edad escolar PROSCOL,
Chile.

Microcréditos para implementacion de negocios a mujeres pobres, Grameen,
Bangladesh.

Proyecto de desarrollo local para comunidades indigenas y afroecuatorianas
del Ecuador.

Programa de microcréditos, Caso Cooperativa Detodas, Guayaquil — Ecuador.



CAPITULO 2:

LA EVALUACION EX POST DE PROYECTOS SOCIALES

2.1.  TERMINOLOGIA DE PROYECTOS SOCIALES

2.1.1 Politica, programas y proyectos

Un proyecto social es la unidad minima de asignacion de recursos, que a
traves de un conjunto integrado de procesos y actividades pretende transtormar una
parte de la realidad, disminuyendo o eliminando un deficit, o solucionando un
problema”

Un proyecto social debe cumplir con las siguientes condiciones:

- Especificacion del problema social.

<> Identificacion de la poblacion objetivo.

x4 Especiticacion del espacio de los benetficiarios.

'y Establecer fecha de inicio y de finalizacion del proyecto.

El objetivo principal de un proyecto social es satistacer las necesidades de
aquellos grupos que no poseen recursos, a traves de una mejor distribucion de bienes
o servicios. El conjunto de proyectos sociales que persiguen los mismos objetivos se
denominan programa social. Al conjunto de programas sociales se denominan
politicas sociales. Una politica social, ademas, nos orienta sobre qué problemas
sociales se debe priorizar, ademas, detine los diferentes problemas que pueden limitar
la intervencion que la politica plantea.

Cohen. Emesto — Martinez Rodrigo. MANUAL DE FORMULACION. EVALUACION Y
MONITOREO DE PROYECTOS SOCIALES. Division de desarrollo local. CEPAL.

(sd
N



2.1.2. Identificacion de un problema social

Los problemas sociales son definidos como la carencia o deficit existentes en
un grupo poblacional determinado. Constituye la brecha entre lo deseado por la
sociedad v la realidad.”

Los valores que alcanzan los indicadores de la variable problema al momento
de su identificacion es la linea base del proyecto. Es deseable que la identificacion y
caracterizacion teécnica de los problemas sociales sean equivalentes a las demandas
etectivas de la poblacion, aunque muchas veces esto no ocurre, llevando a un analisis
del modo de alcanzar un conjunto de intereses que limite los riesgos y aumente la
probabilidad de exito del proyecto. La clara identiticacion y medicion de los
problemas permiten conocer la magnitud de la brecha y plantear los objetivos que
procuran disminuirla o eliminarla.

2.1.3 El Impacto de un Proyecto

Es la magnitud cuantitativa del cambio en el problema de la poblacion
objetivo como resultado de la entrega de productos a la misma. Se lo mide
comparando la situacion inicial (linea base), con una situacion posterior (linea de
comparacion), eliminando la incidencia de los factores externos, asi, medimos el
exito del proyecto a traves de la magnitud del impacto sobre los objetivos
perseguidos. Generalmente se lo asocia directamente al problema social. En los
proyectos productivos, el impacto es su beneficio economico. La magnitud del

impacto no necesariamente esta linealmente ligado a la inversion realizada de un

Cohen. Ermesto — Martines Rodrigo. MANUAL DE FORMULACION. EVALUACION Y
MONITOREO DE PROYECTOS SOCIALES. Division de desarrollo local. CEPAL.



proyecto; es decir que, si la inversion se incrementa esto no implica un aumento
proporcional del impacto del proyecto, incluso su relacion puede ser inversa.

El concepto de equidad debe tambien ser considerada cuando se hacen
evaluaciones de impacto, sabiendose que un programa o proyecto social no son
equitativos por entregar iguales productos y servicios a una poblacion con distintas
caractenisticas, sino por disminuir las brechas existentes entre distintos sectores
poblacionales. Es por esto que, para incrementar el impacto y la equidad se deben
entregar los productos en cantidades y calidades adecuadas segun las necesidades de
cada grupo.

Es decir, que los individuos y grupos que tienen necesidades equivalentes,
reciban bienes o servicios en igual cantidad y calidad, pero que cuando existen
diferencias en las necesidades, estas se reflejen en los productos. Todo programa o
proyecto social debe de establecer una serie de conceptos que le ayudara a resolver el
problema para el que tue creado el proyecto. Asi pues, tiene que establecer cual sera
su poblacion objetivo y la cobertura que se le dara al problema, ademas de realizar
una buena focalizacion.

2.1.4. La poblacion objetivo

Al realizar un provecto social debe establecerse cual sera la poblacion
objetivo, la que se define como el subconjunto de la poblacion total (poblacion
reterencia) a la que estan destinados los productos del proyecto. Las variables que
pueden tomarse en cuenta en el momento de definir una poblacion objetivo son:

pertenencia a un segmento socioeconomico (con NBI), grupo erario (menores de seis



anos), localizacion geogratica (zona rural) y carencia especifica (desnutridos). El
siguiente diagrama muestra como identificar a la poblacion objetivo:

Diagrama 2. Como identificar poblacién objetivo.
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Fuente: Cohen. Emesto - Martinez Rodrigo. MANUAL DE FORMULACION. EVALUACION Y
MONITOREO DE PROYECTOS SOCIALES. Division de desarrollo local. CEPAL.

El gratico muestra como podemos obtener una poblacion objetivo de una
poblacion total, detectando a las personas mas atectadas por un problema especitico.
Para determinar cual sera la poblacion objetivo, es necesario tener en cuenta la
cobertura del proyecto, la focalizacion del mismo, asi como a que beneficiarios esta
dingido.

2.1.5. La cobertura del proyecto

Determina la razon existente entre la cantidad de personas atendidas y el
tamanio de la poblacion objetivo.

La cobertura se la obtiene por la siguiente formula:

(obertura cantidad de personas atendidas
tamano de poblacion objetivo




Cuando no se diferencia en la poblacion beneficiaria los que integran o no la
poblacion objetivo, se obtiene la cobertura bruta; y, cuando solo se considera a los
beneficiarios que forman parte de esta, se obtiene la cobertura neta.

La cobertura neta puede obtener valores que fluctuan entre 0y 100%. mientras
que la cobertura bruta puede alcanzar valores mayores si la oferta fuese mas grande
que la poblacion objetivo.

Una tformula mas precisa de cobertura es:

Cobertura = POA + PNOA * 100
POP

Cobertura = POA_* 100 (6)
POP

Donde,
POA = Poblacion Objetivo Atendida, que son los que tienen necesidad y reciben los
productos.
PNOA = Poblacion No Objetivo Atendida, que son los que no tienen necesidad pero
reciben los productos.
POP = Poblacion Objetiva Programada, que es la poblacion que tiene necesidad y es
la destinatana del programa.
2.1.6. Las técnicas de focalizacion

Depende de criterios que permiten identificar a la poblacion objetivo para que
sean ellos. y no otros, los que reciban los beneficios del programa. Para esto, se
requiere conocer las caracteristicas mas importantes en funcion de los objetivos de
impacto perseguidos, con el fin de que el proyecto se adecue a sus necesidades

especiticas. Por lo tanto, focalizar implica generar una oferta de productos (bienes y
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servicios) orientada a la poblacion objetivo. Una oferta homogenea suele no ser
adecuada para quienes tienen mayores necesidades insatistechas, debido a barreras
culturales, analfabetismo y carencia de informacion.

La principal razon para focalizar, es que los recursos son limitados para
satisfacer las necesidades existentes. Por lo tanto, es necesario aumentar la eficiencia
para hacer con lo poco que se tiene alcanzar el maximo esfuerzo posible. Es necesario
ademas, incrementar el impacto del programa, para lo que es necesario adecuar la
oferta a las caracteristicas especificas de la estructura de la demanda de la poblacion
objetivo. Por lo tanto, aumentar el impacto y la eficiencia de un proyecto o programa
social involucra un modelo de tocalizacion que asegure la seleccion y acceso de la
poblacion objetivo definida para el mismo. Para esto es necesario elaborar una serie
de criterios y disenar procedimientos que, tras los indicadores identiticados,
posibiliten su implementacion.

Sin embargo, existen dos situaciones en las que no se debe focalizar; estas
son

. Cuando la probabilidad de impacto sobre el problema dependa de la

incorporacion de otros sectores como beneficiarios, aun cuando los
productos distribuidos a cada uno sean diferenciados. Ejemplo: no es
posible detener la pandemia del SIDA si no se sensibiliza a toda la

sociedad y se divulgan las formas de evitar el contagio.

t2

Cuando hacerlo es mas caro que distribuir los productos universalmente.

Ejemplo: la distribucion de vacunas.
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Para analizar los resultados de la focalizacion. se deben considerar cuatro
situaciones factibles. Dos de ellas positivas y dos negativas:
1. Acierto de inclusion: entregar productos a quienes son integrantes

de la poblacion.

'I-J

Acierto de exclusion: no entregar productos a quienes forman parte

de la poblacion objetivo.

(s

Lirror de inclusion: entregar productos a personas ajenas a la

poblacion objetivo.

4 Lirror de exclusion: no entregar productos a personas que forman
parte de la poblacion objetivo.

Cuando solo  estan 'presemes los aciertos, entonces la focalizacion es

totalmente correcta y la cobertura bruta sera igual a la cobertura neta.

2.2. METODOS DE EVALUACION DE IMPACTO

Es fundamental y muy necesario realizar evaluaciones de impacto a los
distintos programas sociales que se emprendan para poder determinar que dicho
programa produjo los efectos deseados en las personas, hogares e instituciones y lo
que es aun mas importante, poder atribuir los efectos a la intervencion del programa.
Las evaluaciones de impacto nos sirven para determinar si los beneticios del proyecto
llegan realmente a la poblacion pobre o a la poblacion objetivo y el resultado de estos
efectos en su bienestar. Son necesarias para poder tomar correctivos a tiempo y
plantearse —de ser necesario— cambios en las politicas sociales que enmarcan dichos

programas. Para realizar una evaluacion de impacto lo primero que se debe hacer es
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decidir que politicas y programas deben evaluarse, posteriormente debemos definir
cuales son los resultados esperados; y seleccionar un adecuado diseno de evaluacion,
obteniendo los datos necesarios.

Medicion de los impactos de politicas y programas:

Al evaluar un programa o una politica es mejor centrar la evaluacion en pocos
objetivos fundamentales que generen cambios en el bienestar de los beneficiarios,
dependiendo las intervenciones del programa. Ejemplos de intervenciones, del
capitulo 3 Seguimiento y evaluacion, de los documentos de Lucha contra la Pobreza
del Banco Mundial, y aumentando el caso en estudio de nuestra tesis de la

Cooperativa Detodas.

Intervencion Impacto
Programa de Obras Publicas Incremento del Consumo
Intervencion Nutricional Mejora de situacion nutricional de ninos
Microcredito a mujeres Mejora de condiciones de vida (Grameen)

2.2.1. Seleccion de una técnica adecuada de evaluacion de impacto: "

La pregunta es ;Que hubiera pasado si el programa nunca se hubiera
realizado?; es decir debemos hacer uso de un escenario contrafactual para poder
determinar los efectos reales del programa, en nuestro caso nos preguntariamos que
hubiese pasado con un determinado numero de mujeres que nunca hubiesen recibido
el credito. Para determinar el escenario contrafactual, es necesario separar el etecto de
las intervenciones de otros factores. Esto se logra con la ayuda de grupos de

'“ Judy L. Baker EVALUACION DEL IMPACTO DE LOS PROYECTOS DE DESARROLLO EN
LA POBREZA. Manual para profesionales. Banco Mundial



comparacion o de control (aquellos que no participan en un programa ni reciben
beneticios), que luego se comparan con el grupo de tratamiento (personas que reciben
la intervencion). Los grupos de control se seleccionan en forma aleatona de la misma
poblacion que los participantes del programa, mientras que el grupo de comparacion
es el grupo que no recibe el programa que se esta investigando. Los grupos de
comparacion y de control deben ser semejantes al grupo de tratamiento en todo

aspecto y la unica diferencia entre los grupos en la participacion en el programa.

Los disefios de evaluacion pueden entrar en dos categorias generales: Disenos
experimentales (aleatorios) y Disenos cuasi experimentales (no aleatorios). Tambien

podemos usar metodos cualitativos y cuantitativos para evaluar el impacto.

2.2.2. Métodos Cualitativos:

En algunos casos es mas fiable tener informacion cualitativa y no cuantitativa,
ya que se pueden tomar en cuenta otros factores como son los procesos, conductas y
condiciones tal y como las perciben los grupos o participantes de un programa. En
general los meétodos cualitativos se usan en conjunto con otros metodos cuantitativos
de evaluacion para poder dar una informacion mas completa. Como instrumentos
para la recoleccion de datos bajo esta metodologia consiste en: Entrevistas abiertas,
grupos focales. observacion directa, preguntas abiertas en cuestionarios, etc.

Unas de las ventajas de las evaluaciones cualitativas son la flexibilidad vy la
posibilidad de poder ser adaptadas segun las necesidades de la evaluacion,
proporcionan una mayor comprension de las percepciones y prioridades de las partes

interesadas y los procesos que pueden haber afectado los resultados del programa.



Desventajas son la subjetividad en la recoleccion de datos, la falta de un grupo de
comparacion y falta de solidez estadistica, ya que se tiende a reducir el tamano de la
muestra. lo que dificulta la generalizacion de los resultados para una poblacion
representativa y numerosa.

2.2.3. Métodos Cuantitativos:

Tenemos que los metodos cuantitativos evaluan la causalidad usando metodos

€conometricos.

2.2.3.1. Disenos Experimentales o Aleatorizacion:

Son las tecnicas de evaluacion mas solidas. Si el grupo de control es generado
mediante asignacion aleatoria, serviria como un escenario contrafactual pertecto.
eliminando los problemas de sesgo de seleccion presentes en todas las evaluaciones.
Esta es una tecnica de evaluacion muy simple ya que el efecto del programa que se
evalua puede ser medido a traves de la diferencia entre las medias de las muestras del
grupo de tratamiento y el grupo de control.

Las tecnicas de diseno experimental deben ser implementadas a la par del
inicio del programa, lo cual en la practica puede generar ciertos problemas como que
la aleatorizacion puede ser poco etica debido a la negacion de los beneficios del
programa a cierta parte de la poblacion, es dificil destinar que proporcion de la
poblacion recibe el tratamiento y cual no, los individuos participantes del grupo de
control pueden cambiar ciertas caracteristicas en sus formas de vida lo cual ya no los

haria un escenario contratactual perfecto, y por ultimo los disenos experimentales son
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muy costosos y largos en ciertas situaciones, especificamente en recoleccion de datos
nuevos.

En la aleatorizacion no deberia haber diferencia en el valor esperado entre los
dos grupos, aparte del hecho de que el grupo de tratamiento tuvo acceso al programa
(aunque puede haber diferencias debido a un error de muestreo; mientras mayor sea el

tamano de las muestras de tratamiento y control, menor sera el error).

2.2.3.2. Diseios no experimentales o cuasi experimentales:

Se usan disenos cuasi experimentales (no aleatorios) cuando no se puede
generar grupos de comparacion y tratamiento aleatoriamente. Por lo general estos se
seleccionan cuando ya se ha dado la intervencion, y se debe usar controles
estadisticos y econometricos para ajustar las diferencias entre los grupos de
tratamiento y comparacion y emplear técnicas de pareo sofisticadas para crear un
grupo de comparacion lo mas similar posible al grupo de tratamiento.

La mayor ventaja de este tipo de disenos es que se basan en fuentes de datos
ya existentes, por lo que en la mayoria de los casos su implementacion es mas rapida
y menos costosa. Las mayores desventajas son que es menos solida estadisticamente
y reduce la confiabilidad de los datos. los metodos pueden ser estadisticamente
complejos; y nos lleva a un problema de sesgo de seleccion, el cual puede ser
controlado mediante técnicas estadisticas como variables de comparacion e
instrumentales, claro esta sin eliminarlo por completo. Entre las principales
metodologias econometricas tenemos:

- Meétodos de pareo o controles construidos: se intenta obtener una

comparacion ideal que corresponda al grupo de tratamiento de una



encuesta mas amplia. El tipo de correspondencia mas utilizado es la
correspondencia de puntuacion de la propension (propensity score),
en la cual el grupo de comparacion se compara con el grupo de
tratamiento en base a un conjunto de caracteristicas observadas o
usando la “puntuacion de la propension” (probabilidad proyectada
de participar dadas las caracteristicas observadas), mientras mas
precisos sean los propensity score, mejor sera la correspondencia.
Para poder trabajar con un buen grupo de comparacion. este debe
provenir del mismo entorno economico y aplicarsele la misma
encuesta que al grupo de tratamiento.

Método de doble diferencia o diferencia en las diferencias: se

compara un grupo de tratamiento y uno de comparacion antes, es
decir en t (primera diferencia) y despues de un programa, es decir en
t + 1 (segunda diferencia). Nos extenderemos mas en esta
metodologia mas adelante ya que fue la escogida para trabajar la
tesis, por ser la que nos ofrecia los resultados mas adecuados.

Métodos de variables instrumentales o control estadistico: se usa

una 0 mas variables que intfluyen en la participacion, pero no en los
resultados dado la participacion. Esto identifica la variacion exogena
en los resultados atribuibles al programa, reconociendo que su
establecimiento no es aleatorio sino intencional. Las “vanables

instrumentales” se usan primero para predecir la participacion en el
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programa y luego se observa como varia el indicador de resultados
con los valores proyectados.

. Comparaciones_reflexivas: Se realiza una encuesta basica o de

referencia de los participantes antes de la intervencion y luego se
realiza una encuesta de seguimiento. La encuesta basica proporciona
el grupo de comparacion y el efecto se mide mediante el cambio en
los indicadores de resultados antes y despues de la intervencion.

Es de mucha utilidad integrar los metodos cualitativos y cuantitativos en todos
los momentos de la evaluacion de impacto, ya que son complementarios. Los
cuantitativos nos ayudan en la causalidad y en la generalizacion de conclusiones, sin
embargo los cualitativos nos permiten tener una idea exacta de los casos o programas
seleccionados, generando informacion decisiva sobre los beneficiarios. Por ejemplo,
los metodos cuantitativos nos permiten ver la diferencia y evolucion de los ingresos
medios de las familias beneficiarias pero gracias a un meétodo cualitativo podemos

tomar en cuenta otros factores como el género y empoderamiento.
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CAPITULO 3:

EL MICROCREDITO Y LA LUCHA CONTRA LA POBREZA

3.1 LAS MICROFINANZAS Y LOS POBRES

El termino “Microfinanzas™ significa otorgar a las familias mas pobres,
pequenos prestamos (microcreditos) para apoyarlos economicamente en actividades
productivas como negocios o autoempleo. Asi, las microfinanzas tratan de mejorar el
bienestar de los pobres, a traves del ofrecimiento de servicios de prestamos y de
ahorro, tomentando las actividades financieras y economicas, y mejorando los niveles
de empleo y condiciones de vida de los habitantes. Es por esta razon que en la
actualidad las microfinanzas han capturado la imaginacion de personas que trabajan
en la reduccion de la pobreza.

La premisa que se plantea es simple: “mas que repartir el dinero entre la gente
pobre. se deben ofrecer pequenos prestamos para fomentar las actividades
empresariales de pequena escala”. Aunque el credito por si s0lo no es suficiente para
impulsar el desarrollo economico, permite que los pobres adquieran su activo inicial y
utilicen su capital humano y productivo de manera mas rentable. Los pobres pueden
ademas emplear los servicios de ahorro y seguro para planificar futuras necesidades
de fondos y reducir el riesgo ante posibles variaciones en sus ingresos y gastos.

El debate actual sobre la viabilidad de las microfinanzas como estrategia
efectiva de lucha contra la pobreza gira en torno a una pregunta fundamental
“Pueden las instituciones micro financieras enfocarse en los pobres, tener un

impacto significativo sobre su nivel de vida y, al mismo tiempo, conseguir la
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autosuticiencia financiera?”

Aunque casi todos los que ofrecen servicios de microfinanzas concuerdan en
que su meta es mejorar el bienestar de los pobres, no concuerdan en la mejor forma
de alcanzar esta meta.

El Grupo Consultivo de Ayuda a la Poblacion mas Pobre del Banco Mundial
(CGAP). que cuenta con un programa de Microfinanzas, sostiene que el
microcredito es realmente eficaz si existe un nivel minimo previo de actividad
economica que asegure oportunidades de mercado, asi como capacidad empresarial y
talento gerencial”. De lo contrario, los beneficiarios simplemente se endeudaran.
Otras circunstancias que pueden limitar el exito de los programas de microcredito

son:

e Falta de capital social, que disminuya las posibilidades de utilizar
metodologias de credito sin garantias reales.

e Poblaciones dispersas, que tornan dificultoso alcanzar a los clientes de un
modo regular.

e Dependencia de una unica actividad economica.

e Utilizacion del trueque en lugar de transacciones en efectivo.

e Probabilidad de crisis futura.

e Inseguridad juridica o un marco legal que cree barreras para la actividad micro

empresarial 0 micro financiera.
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Las microfinanzas buscan un equilibrio entre los objetivos financieros y los
sociales. Por eso, muchos opinan que las instituciones micro financieras lleven una
cuenta "doble" de perdidas y ganancias para mostrar su desempeno en cada una de
estas areas. Un problema conexo es la necesidad de desarrollar instrumentos y
medidas para determinar en que medida llegan a los pobres y con qué impacto. En
este campo no hay aun estandares equivalentes a los utihizados para evaluar los
resultados tinancieros. Existen muchos programas que han tenido un impacto positivo
sobre la gente pobre, asi por ejemplo, tenemos el caso de CRECER en Bolivia, y
Share en la India. Segun expertos, estos programas han tenido un impacto
significativo sobre el nmivel de vida de sus clientes, y han logrado aumentar en 100%
la autosuficiencia financiera. Este exito se debe fundamentalmente a que los
programas han logrado hacer de los pobres, sujetos bancarios, es decir, han logrado

que el riesgo de incumplimiento se minimice.

Se ha demostrado ademas, que el impacto es mayor si los clientes son
mujeres. El informe de Desarrollo Humano 1995 del Programa de las Naciones
Unidas indico que son mujeres el 70% de las 1.300 millones de personas que viven
con menos de un dolar diario. Ademas, como las mujeres tienden a gastar mas de su
ingreso en la tamilia, elegirlas como destinatanas tiene un etecto multiplicador. Aqui
surge el llamado “empoderamiento de la mujer”, que no es mas la ruptura de los roles
tradicionales de los generos a traves de la autonomia financiera de las mujeres, las
cuales pueden elegir y tomar decisiones que afecten a su vida. Entonces, las
instituciones micro financieras deberian enfocar mas recursos en alcanzar este

objetivo. Sin embargo, muchas instituciones no lo hacen porque no tienen los



suficientes recursos con los cuales acceder a ellas. De acuerdo con el CGAP. en la
actuahidad la gran mayoria de las instituciones son debiles y los bancos a menudo
carecen de la motivacion y la flexibilidad necesarias para orientarse hacia las
microfinanzas.

El suministro de servicios de credito es un instrumento importante para
mitigar la pobreza, asi lo demuestra la experiencia de los procesos de desarrollo que
se han llevado a cabo en los ultimos anos. Para los pequenos agricultores, pescadores,
artesanos y trabajadores por cuenta propia del sector informal urbano, la falta de
acceso a los recursos financieros limita su capacidad para aumentar la productividad y
los ingresos. Aunque el desarrollo de los recursos humanos, mediante la educacion y
la tormacion. son cruciales para la superacion de la pobreza, por si solos no significan
mayor productividad, mas ingresos y mas empleos para los pobres, sino que, por lo
general, requieren tambien de apoyo financiero para llevar a cabo sus actividades
economicas. Por otra parte, los servicios de credito para los pobres tambien pueden

tortalecer su poder de negociacion ante otros grupos sociales.

Durante la ultima decada, la ayuda directa a las microempresas. los planes de
lucha contra la pobreza y ciertos programas especiales de creacion de empleos, han
enfatizado la importancia de los suministros de créditos. El sistema financiero formal
considera que trabajar con los pobres eleva su riesgo, y resulta caro entregar
prestamos pequenos a quienes lo solicitan. Debido a esto, una gran parte de personas
de bajos ingresos, queda excluida de los servicios de crédito, ya que no cumplen con

las garantias que se le exigen.



El acceso de mujeres a las instituciones de credito formales, es aun mas
limitado que para los hombres, debido a ciertos factores, como por ejemplo:
limitaciones culturales, problemas juridicos, la falta de conocimiento de operaciones
bancarias, entre otras. Por su limitado acceso al credito tormal. las mujeres han
recurrido fuertemente a fuentes informales de financiamiento entre sus tamiliares,
amigos y prestamistas tradicionales no solo para hacer frente a situaciones de
emergencia, sino tambien para las necesidades de consumo habituales de sus hogares.
Aunque los creditos informales constituyen un capital inicial, la relacion de
patronazgo que se forma entre el prestamista y el prestatario (asociadas a altas tasas
de interes) suelen canalizar los beneficios derivados del aumento de la produccion

hacia el acreedor mas bien que hacia el deudor.

Para actuar contra este problema de acceso, algunos bancos comerciales han
establecido programas de credito para pequenos empresarios con la ayuda de
incentivos gubernamentales. Asi trabaja el KUPEDES del Banco Rakyat en Indonesia
y el Banco del Pacifico en Colombia. L.a mayoria de estos programas funcionan con
el auspicio de bancos estatales en conjunto con la banca privada. En algunos paises,
la legislacion exige a los bancos comerciales privados colocar una cierta proporcion
de sus depositos en prestamos para pequenos empresarios. Estos  bancos,
generalmente reciben algun subsidio estatal bajo la forma de garantias o fondos a bajo
interes para seguir haciendo prestamos. Sin embargo, la mayoria de estos programas
no han logrado llegar a grandes sectores de prestatarios pobres y mucho menos a

grandes grupos de mujeres. La participacion de las mujeres en los programas
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formales de credito para microempresas varia de acuerdo a los paises, pero su
participacion en general es menor que la de los hombres.

Otra forma para entregar microcreditos es a traves de los programas
intermediarios, los cuales son administrados por instituciones que no pertenecen al
sector financiero, sino que se trata de organizaciones no gubernamentales (ONG) o de
organismos del sector publico. La funcion de estos programas consiste en vincular las
microempresas al sistema bancario formal, refiriendolas a los bancos comerciales,
ayudando a los prestatanios a llenar solicitudes de credito, capacitandolos y
proporcionandoles fondos de garantia, entre otros. Asi tenemos a la Banca Mundial
de Mujeres, el Credito Productivo para Mujeres Rurales en Nepal y el Instituto para el
Desarrollo del Sector Informal en Peru. Estos servicios reducen los costos implicitos
de los prestamos del sector formal y al mismo tiempo reducen los costos y los riesgos
que corren los bancos cuando prestan dinero a los pobres.

Estos programas, al igual que los anteriores, trabajan poco con las mujeres
muy pobres. Por otra parte, la envergadura de las operaciones de las organizaciones
intermediarias es limitada. Inicialmente tenian una fuerte dependencia de la inyeccion
de recursos procedentes de donantes externos, pero actualmente muestran una
tendencia a la autosuficiencia, organizando sus servicios de manera que pueden
generar ingresos para cubrir sus costos y reponer o aumentar los fondos de garantia.

En los ultimos anos, han proliferado las Instituciones Financieras Intermedias.
quienes operan de forma paralela al sistema financiero tradicional, prestando dinero
directamente a los pobres a traves de instituciones ajenas al sector bancario. Por lo

general, estas instituciones se basan en sus miembros y trabajan solo con ellos. Su
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forma de organizacion institucional incluye a las cooperativas financieras.
asociaciones de ahorro y credito, grupos de ayuda mutua, ONG y organismos de
gobierno.

Los fondos para los préstamos se captan localmente mediante los depositos de
los miembros o bien proceden de donantes o del gobierno. Las tecnicas bancarias que
emplean tambien varian de una institucion a otra, pero tienden a seguir normas y
procedimientos flexibles y sencillos para tramitar los préstamos, cobrar las
amortizaciones y captar depositos de ahorro. Dos caracteristicas comunes a todas son
su enfoque descentralizado (con lo cual han reducido la distancia fisica entre el
prestamista y el prestatario) y participativo (lo que permite que los miembros/clientes

intervengan en la toma de decisiones y en la admimistracion de estos planes),

Los l‘ondos Comunitarios de Prestamos Rotatorios, que utilizan recursos
gubernamentales y donaciones o preéstamos de donantes, se han convertido en una
forma efectiva y popular de suministrar credito a las mujeres. Si se administran bien,
estas organizaciones pueden llegar a ser sustentables e incluso aumentar sus fondos
por medio de los intereses de los prestamos o los ahorros colectivos. No obstante,
suelen desaparecer a causa de la morosidad de los prestatarios y de la inflacion.
Ademas de los servicios financieros, algunos programas de credito prestan servicios
sociales como educacion sanitaria, altabetizacion y capacitacion en desarrollo
agricola y forestal. Otros se dedican exclusivamente al credito o a crear empleos.
Algunos exigen que los prestatarios depositen sus ahorros, mientras que otros no los

captan.
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Ejemplos de programas exitosos son el Banco SEWA en la India y el Banco
Grameen en Bangladesh, los cuales comenzaron como planes paralelos de credito y
posteriormente se convirtieron oficialmente en bancos de desarrollo para los pobres.
El problema que tienen todos ellos es que todavia dependen fuertemente de los
donantes y les cuesta alcanzar la autosuficiencia financiera. A diferencia de los
bancos tradicionales, la capacidad de estos planes para captar depositos es limitada.
Por consiguiente, los fondos que necesitan para hacer prestamos y cubrir sus costos

tienen que provenir de donaciones, depositos obligatorios, intereses y comisiones.

3.2. SISTEMA DE CREDITOS GRAMEEN

Nuestra investigacion espera medir el impacto en reduccion de pobreza con la
metodologia Grameen. El origen del Banco Grameen se remonta a 1976, cuando el
Profesor Muhammad Yunus, Jefe del Programa Economico Rural de la Universidad
de Chittagong, lanzo un proyecto de investigacion de campo para disenar un sistema
de prestamos para proveer servicios bancarios a las mujeres pobres de zonas rurales.
El Proyecto del Banco comenzo con los siguientes objetivos:
e Extender facilidades bancarias a hombres y mujeres pobres.
e Eliminar la explotacion de los pobres por parte de prestamistas.
e (Crear oportunidades de auto-empleo para la multitud de

desempleados en las zonas rurales de Bangladesh.

e Implementar un sistema que los mas perjudicados puedan
manejar por si solos (principalmente las mujeres de los hogares

mas pobres).
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e Revertir el antiguo circulo vicioso de "bajos ingresos, bajos
ahorros, baja inversion", convirtiendolo en un circulo virtuoso
de "bajos ingresos, inyeccion de credito, inversion, mayores
ingresos, mayor ahorro, mas inversion, mayores ingresos".

Entre 1976 y 1979, el proyecto demostro su efectividad en Jobra (una aldea
cercana a la Universidad de Chittagong) y en otras aldeas de la zona. Con el
patrocinio de Banco Central de Bangladesh y el apoyo de los bancos comerciales
nacionalizados, en 1979 se extendio el proyecto al distrito de Tangail (ubicado al
norte de Dhaka. la capital de Bangladesh). Con el exito de Tangail, el proyecto se
amplio a varios otros distritos del pais. En octubre de 1983 por ley, el Proyecto Banco
Grameen se transformo en un banco independiente. Hoy, los pobres de zonas rurales
son duenos del Banco Grameen. Los prestatarios del Banco poseen 96% de las
acciones. mientras que el 4% restante pertenece al gobierno.

3.2.1. Proceso para el desembolso del crédito

El proceso para realizar los desembolsos de creditos en esta metodologia
Grameen a nivel mundial, se basa en las siguientes caracteristicas:

1. Se concentra exclusivamente en los mas pobres de los pobres. Se

asegura la exclusividad mediante:
I El establecimiento de un criterio claro de seleccion de la
clientela y la adopcion de medidas practicas para filtrar a
aquellos que no lo satistacen.
1. Al otorgar prestamos, se ha dado prioridad mayormente a las

mujeres
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El sistema de otorgamiento de creditos ha sido disenado para

cumplir con las distintas necesidades de desarrollo

socioeconomico de los pobres.
Los prestatarios forman grupos pequenos y homogeneos. Dichas
caracteristicas facilitan la solidaridad grupal y la interaccion
participativa y la recoleccion de cuotas. Desde el comienzo se
enfatiza el fortalecimiento organizacional de la clientela de
Grameen, para que adquieran la capacidad de planear e
implementar decisiones de desarrollo a nivel micro. Los Centros
estan funcionalmente ligados al Banco Grameen y los
trabajadores de campo de este ultimo deben asistir a reuniones
semanales del Centro.
Condiciones especiales de prestamo que son particularmente
convenientes para los pobres. Estas incluyen:

Pequenos prestamos otorgados sin garantia.

Prestamos pagaderos en cuotas semanales a lo largo de un

ano.

El acceso a prestamos sucesivos depende del recupero del

primer prestamo.

Actividades individuales, elegidas por el individuo.

generadoras de ingresos que emplean la habilidad que el

prestatario ya posee.
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Supervision del credito por parte del grupo y de los
trabajadores del banco.

Enfasis en la disciplina crediticia v responsabilidad
colectiva de reembolso.

Salvaguardias especiales mediante la creacion obligatoria y
voluntaria de ahorros para minimizar los riesgos que
enfrentan los pobres.

Transparencia en todas las transacciones del banco, que se

llevan a cabo principalmente en las reuniones del Centro.

4. El funcionamiento simultaneo de una agenda de desarrollo social

que trata las necesidades basicas de la clientela. Esto ayuda a:

1.

Incrementar la conciencia social y politica de los nuevos
grupos.

Concentrarse mas en las mujeres de los hogares mas pobres,
cuyo sentido de supervivencia incide mucho en el desarrollo
tamiliar.

Incentivar la supervision de proyectos sociales y de obras de
infraestructura - construccion de viviendas, condiciones
sanitarias, agua potable, educacion, planeamiento tamiliar,

L { o

.8 Disenar y desarrollar sistemas organizativos y gerenciales

capaces de entregar los recursos del programa a la clientela. Este

sistema ha evolucionado gradualmente mediante un proceso



estructurado de aprendizaje que incluye prueba y error y ajustes
continuos. Un requisito importante para la operacion del sistema
es la capacitacion especial necesaria para desarrollar un equipo
de trabajo motivado, para que gradualmente se descentralice la
toma de decisiones y autoridad operacional y que se deleguen las
tfunciones administrativas a miveles locales.

6. Expansion de la cartera de prestamos para satistacer las diversas
necesidades de desarrollo de los pobres. A medida que el
programa crediticio general tome velocidad y los prestatarios se
tamiharicen con la disciplina crediticia, otros programas de
prestamos son introducidos para satistacer las crecientes

necesidades de desarrollo social y economico de la clientela.

El modo de operacion del Banco Grameen es el siguiente: se crea una sucursal
que cuenta con un gerente de sucursal y un numero de gerentes de Centros, cubriendo
una zona de aproximadamente 15 a 22 aldeas. El gerente y los trabajadores visitan las
aldeas para familiarizarse con el ambito local donde operaran e identifican posibles
candidatos, tambien explican el proposito, el funcionamiento y el modo de operacion
del banco a la poblacion local. Se forman grupos de cinco posibles candidatos y en
primera instancia, solo dos de ellos son aptos, y reciben, un prestamo. Se controla al
grupo por un mes para asegurar que esten cumpliendo con las reglas del banco.
Cuando los primeros dos prestatarios reembolsan el prestamo mas intereses durante

seis semanas, otros dos miembros pueden recibir prestamos. Debido a estas



restricciones existe presion grupal por mantener las cuentas individuales claras. En
este sentido, la responsabilidad colectiva del grupo sirve como garantia del prestamo.

En el Ecuador, existen algunas Instituciones de credito que funcionan bajo
esta metodologia, como son: en Loja el programa: “Bajo las Huellas de Grameen”, en
Guayaquil Instituciones como Hogar de Cristo, Mision Alianza, y la Cooperativa
Detodas, la cual es la Entidad en la que aplicaremos el caso practico de la Evaluacion

de Impacto.

3.3. EL SISTEMA DE MICROFINANZAS EN EL ECUADOR

Hay pocos estudios sobre la realidad del acceso al credito, y muchos menos
que traten sobre el acceso de mujeres pobres. El Sistema Integrado de Indicadores del
Ecuador el 1999 mostro (en base a las encuestas de condiciones de vida del INEC),
que el 38% de acceso al credito del total de beneticiarios eran mujeres. Sin embargo,
las desigualdades no se terminan ahi, sino que se agravan cuando observamos que del
monto total de los creditos el 19% fue adjudicado a mujeres, mientras que el 81% fue
dado a hombres. Consecuentemente, los montos recibidos, en promedio, fueron casi 3

veces menores para las mujeres, frente a los recibidos por los hombres.

Cuadro No. 5 Acceso al crédito

o Monto Promedio  Monto . S.‘l,_ﬁ -ESPOL
. Beneficiarios
Sexo - Totw
o Miles de sucres Nimero Porcentaje
Mujeres 3,650 207°330,159 36,800 38.00
Hombres 9,292 862°916,904 92.870 62,00
Ambos 7.151 1'070°247,063 1499670 100,00

Desglose  sexo
Fuente: INEC. Encuesta de condiciones de vida 1999
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La situacion cambia a condiciones mas criticas al realizar un estudio
diferenciado no solo por sexo (vease cuadro N® 2), sino tambien por ambitos urbanos
v rurales, y aun mas cuando desglosamos por etnias. Las instituciones financieras, al
tratar de disminuir su riesgo, seleccionan a clientes que saben no fallaran en sus
pagos. Las primeras cooperativas de ahorro y credito en Ecuador se iniciaron en
1937, habiendose concentrado especialmente en credito artesanal, industnal y
agricola.

Cuadro No. 6 Hogares con acceso a crédito institucional y personal
segiin sexo de el/la jefe/a. En porcentajes.”’

i Crédito institucional | Crédito Personal

| Arealsector e homb. | Jefa mujer | Jefe homb. | Jefa muj
| ] ~Jefe homb. | Jefa mujer = Jefe homb. efa mujer
Area urbana 19 12 L 23 I
‘jgea rural ' 8 6 | 21 19

| Indigenas 5 o 1 13 3
‘_('a@peiinns - 6 | 3 21 | 16

Fuente: Encuesta condiciones de vida. 1995,

En la decada del cincuenta al sesenta, el cooperativismo cobro verdadera
presencia en el ambito nacional, a raiz de la creacion de la mayor parte de las
organizaciones cooperativas, tanto de primer grado como de segundo. En esto
intervinieron, de forma directa o indirecta, agentes ajenos a los sectores involucrados,
es decir, instituciones publicas, privadas y promotores; entre estos ultimos se puede

senalar a religiosos, voluntarios extranjeros y algunos profesionales. La accion de las

" Camacho. Matilde. ESTUDIO DE IMPACTO DE LAS CAJAS SOLIDARIAS
IMPLEMENTADAS POR EL PROYECTO PRODEPINE EN PUEBLOS Y NACIONALIDADES
DEL ECUADOR, PRODEPINE, Abril del 2002,
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instituciones religiosas fue dirigida a crear y fomentar la organizacion de cooperativas
de ahorro y credito.

El 7 de septiembre de 1966 en la presidencia interina de Clemente Yerovi
Indaburu, se promulgo la Ley de Cooperativas, y el 17 de enero de 1968 se dicta el
reglamento respectivo. El crecimiento cooperativo en la decada del sesenta al setenta
tue vigoroso (449% de entidades y 402% de asociados); sin embargo, hacia fines de
los afios de 1970, al reducirse los recursos y la accion de fomento del Estado y del
exterior, este proceso desacelero el crecimiento cooperativo. Actualmente.
predominan las cooperativas de servicios y las de consumo, pero cabe destacar la
organizacion que han sabido desarrollar por iniciativa propia, las Cooperativas de
Ahorro y Credito, la integracion cooperativa se sustenta en federaciones verticales y
en centrales; ademas el indice de penetracion cooperativa ha tenido leves incrementos
en la decada de los ochenta, mientras que en los ultimos tiempos como respuesta a la
actual crisis del pais se ha visto fortalecidas las Cooperativas en especial las de
Ahorro y Credito. En Ecuador existen alrededor de 28 cooperativas de ahorro y
credito que se encuentran bajo el control de la Superintendencia de Bancos y, existen
aproximadamente 311 cooperativas que, por su tamano, estan bajo la supervision de

la Direccion Nacional de Cooperativas.



Cuadro No. 7 Cooperativas de ahorro y crédito aprobadas por la

DINACOOP desde 1965 hasta 2001.

PROVINESA NUMERO DE " E "“‘:‘:“"’“ I ""’“’":I‘"‘ "% ],
i CODIGO o COOPERATIVAS urbana , u Poblacion
‘ 1 Azuiay 36 sk | snes | s T
2 Bolivar 26 2.7 44,036 125334 1.4
3 Casar 10 1.1 76,583 130.39% 1.7
4 Carchy 12 13 ¥1,057 71.882 1.2
5 Chumborazo a2 55 294,651 108.981 33
[ e Cotopax: 22 2.3 136320 213.219 19
7 El Oro 24 1.5 399,579 126.1%3 4.3
L L] Fsmeraldas 16 1.7 157,941 227281 32
9 Galapagos 2 0.2 15844 2.796 0.2
10 Guay s 208 21.9 2715408 595,626 272
11 Imbabura 33 3.5 172,022 172,022 2.8 |
12 Luja ) 3.1 182,175 222.659 33 |
| 13 Los Rios 4.} 3.0 I25.089 315,089 75_{__:
14 Manabi 16 4.9 616.733 369292 9.7 |
|15 [ Morona Santiago 10 1.1 38,086 77326 0.9 ]
16 Napo 8 0.8 25.720 33419 g ‘
17 | Orcllana 2 0.2 26,207 61,286 0.7
I8 | Pastaa A 0.7 27.183 34.596 0.5
L Pichincha 313 34.1 1'719.94% HH8. 869 197 |
1) Sucumbios 4 0.4 50308 78,687 1.1
21 Tungurahua 46 49 | I8YeH 251389 36
| 22 | Zamora Chinchipe 4 0.4 27.576 I 49,025 0.6
i [ TOTAL 918 100.00 12084025 100,00

Fuente: DINACOOP, SRIL, CPS, CAAP, WOCCU
Flaboracion: CONAMLU

Unas se crearon bajo una metodologia internacional o siguen la experiencia de

cooperativas a nivel nacional. Cada cooperativa maneja su cartera conforme a sus

politicas y procedimientos.

3.4. COOPERATIVA DE AHORRO Y DE CREDITO “DETODAS”

Su vision es “ser una organizacion financiera de tipo cooperativo, enmarcada

en la metodologia Grameen, solida con amplia cobertura, con capacidad para influir

las politicas publicas y establecer alianzas con otras organizaciones financieras y no

financieras que apoyen el desarrollo de la economia social o solidaria, potencien las

capacidades de emprendimiento y el desarrollo personal de las mujeres y el de su



entorno familiar y comunitario, y contribuyan a mejorar su calidad de vida a traves
del pleno ejercicio de sus derechos economicos, sociales y culturales™.

Su mision es “ofrecer servicios financieros sostenibles, con enfasis en ahorro
y credito, prioritariamente a mujeres de muy escasos recursos economicos y excluidas
del sistema financiero formal, a traves de una metodologia que promueve la
capacidad colectiva y la participacion de las socias prestatarias en las instancias de
decision de la orgamzacion, potenciando sus capacidades de emprendimiento, de
gestion y su desarrollo personal y el de su entorno familiar y comunitario”.

Su proposito es “alcanzar la sostenibilidad entendida como un proceso
continuo y permanente que permite mantener a la organizacion social y a las personas
alienadas con los objetivos institucionales, asegurando la construccion de capacidades
de gestion, el compromiso con los valores que la guwan, desarrollando alianzas que
potencien el impacto, influyendo politicas que creen un entorno mas favorable a las
economia populares y generando los recursos eficientes para garantizar a largo plazo
el mantemmiento, la ampliacion y la diversificacion de los servicios y beneficios para
los y las socias de la Cooperativa”.

Sus objetivos estrategicos son:

8 Alcanzar la consolidacion financiera y reconocimiento como

entidad financiera alternativa.

2. Fortalecimiento institucional y empoderamiento de socias
prestatarias.
3 Mejora en los negocios de las socias y en su desarrollo

personal, familiar y comunitario.
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4, Constituir la red de microtinanzas de la costa.
5. Disenar un seguro de salud para socias con proyeccion hacia la
comunidad.

3.4.1. Politicas de seleccion de sujetas de crédito
La Cooperativa Detodas ha definido como sus sujetas de credito a mujeres de
Mmuy escasos recursos economicos que tengan cargas familiares y no excedan la edad
de 65 anos. Para definir el nivel de pobreza de la posible prestatana, la Cooperativa
aplica una encuesta de entrada en la que se determinan ciertos parametros como:
ingresos familiares, condiciones de la vivienda, niveles de educacion, experiencia o
no en manejo de negocios, entre otros. Las caracteristicas mas relevantes son:
a) la condicion de la vivienda que debe ser de preferencia de
madera o cafia 0 construccion mixta y;
b) los ingresos de la tamihia, que deben estar en el rango de los
$180 USD o menos, aunque es importante recalcar que este rango no es rigido
y esta sujeto a estudio por parte de la Cooperativa.
Se considera que las personas que habitan en viviendas de cemento o que
poseen ciertas comodidades no se encuentran en el grupo objetivo de la cooperativa,
3.4.2. Procedimiento que se sigue para formar un grupo y un centro:
Para la seleccion e inicio de trabajo con las futuras prestatarias, la cooperativa
posee un proceso de seleccion y capacitacion que se inicia con el contacto con un

grupo de mujeres y que culmina con la conformacion de grupo y centros para la
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concesion de creditos. A continuacion se especifican los pasos a seguir en dicho
proceso:

a) Acercamiento con lideres o conocidos de un barrio, que cada
vez mas, son referidos por las socias de los centros existentes. El resultado es
la preseleccion de potenciales socias.

b) Socializacion o informacion a las potenciales socias acerca de
las principales caracteristicas del programa de la cooperativa.

c) Visita domiciliaria a las potenciales socias para conocer si sus
condiciones de vida se adecuan al perfil de la poblacion objetivo de la
institucion.

d) Capacitacion en Manejo de pequenos negocios y desarrollo
personal, dado por una institucion aliada. Generalmente el numero de
personas por capacitacion varia entre 25 y 40 personas.

e) Capacitacion (paralela a la anterior) sobre metodologia
Grameen y su forma de aplicacion por parte de la Cooperativa.

t) Formacion de los grupos de cinco socias, de entre las personas
que estan capacitandose.

g) Las aspirantes adquieren certificados de aportacion para
convertirse en socias de la cooperativa.

h) Al termino de las diversas actividades de capacitacion, se
realiza una evaluacion final de la formacion de los grupos y se los confirma o
rectifica; se nombra a las “amigas” de los mismos y a la coordinadora del

centro, de entre ellas.
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1) Se asigna una promotora del equipo de la cooperativa para su

atencion permanente.

Una vez que se han cumphdo los pasos anteriores, se procede a la firma del
Acta de Contormacion del nuevo centro y se procede a la entrega de creditos a dos
socias por grupo a manera de prueba de la metodologia. Luego de tres semanas de
pagos de estos primeros créditos, a la cuarta semana, se realiza la entrega de cheques
al resto del centro. siempre que el grupo y el centro hayan cumplido las normas de la
Cooperativa.

3.4.3. Politicas de funcionamiento de centros:

Las politicas y normas establecidas para el funcionamiento de los centros de la
Cooperativa Detodas son los siguientes:
0 El centro se reune una vez por semana previo acuerdo colectivo
del horario mas conveniente para ambas partes

o La duracion de la sesion es de | hora, la misma que es dividida

de la siguiente forma

o 20 minutos para el control de asistencia y el registro de
pagos.

0 30 minutos para Capacitacion.

O 10 minutos para otros asuntos.
o La Coordinadora del centro dirige la reunion.

En cuanto a la asistencia:

o Las socias deben firmar el registro semanal de asistencia.

67



o Si alguna socia no asiste a la reunion se le coloca una (F) que
indica falta.

o Si alguna socia llegase mas de 15 minutos tarde se colocara en
el registro una(A) de atraso.

0 Tres atrasos se consideran una falta.

En cuanto a los pagos:

o Durante la reunion las socias deben presentar sus papeletas de
pagos de la semana en curso, para lo cual previamente habra recogido el
dinero y la “amiga”, en compania de otra socia, lo habra depositado

Se admite solo un deposito por grupo (es decir que contenga 5
pagos individuales).

En la reunion, cada socia debera registrar su pago en la libreta

de ahorro entregada por la cooperativa al inicio del ciclo.

En cuanto a la capacitacion:
o El departamento de Capacitacion entrena y coordina a las

promotoras para llevar a cabo este espacio durante la reunion.

Otros asuntos:

C La promotora de la cooperativa debe informar a las socias las

novedades de la Cooperativa.
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3.4.4. Politica crediticia

La metodologia de trabajo de la Cooperativa es participativa y democratica. El
cooperativismo implica la participacion activa de los y las socias en las distintas
instancias de la organizacion, para nuestra institucion, esta participacion se ve
reflejada no solamente en la intervencion de las socias en las asambleas generales
sino tambien en la toma de decisiones, a todo nivel, dentro de sus grupos y centros.
Para la concesion de creditos, entonces, se aplica esta metodologia, pues las socias
determinan quienes deben recibir inicialmente sus creditos, cuanto debe recibir cada
una e incluso, a medida que avanzan en los ciclos, cuales socias deben continuar en la
cooperativa y cuales no. Todas estas decisiones deben estar enmarcadas en las normas
de la cooperativa y son asesoradas a traves de las evaluaciones que esta realiza.

3.4.5. Montos maximos y niveles de ahorro:

La cooperativa ha determinado ciertos montos maximos a ser prestados en
cada ciclo. En el proceso de acompanamiento a las socias, hemos detectado la
importancia de ir creciendo poco a poco, de manera que las socias puedan ir
consolidando sus negocios, se desarrollen a nivel personal v familiar y posean una
verdadera conciencia y habito de ahorro. En este sentido la Cooperativa ha
establecido ademas niveles de ahorro minimos que las socias deben ir acumulando en
la cooperativa para estar en la capacidad de pasar de un ciclo a otro. A continuacion
presentamos un cuadro donde establecemos los montos de creditos en cada ciclo y los

niveles de ahorro exigidos.
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Cuadro No. 8 Montos de crédito y niveles de ahorro por Ciclo

| ~ Requisitos  previos  a lu[ ~ Normas durante el ciclo
| entrega del Credito ; o
Ciclo Monto | Compra Ahorros Ahorro | Saldo
Max de | certificado en Cooperativa minimo minimo en
- T_Lrlf_ﬁ_l:lmo | aportacion. | semanal | ahorros B
1° $108 | $2 - $1 10% de
| | credito vigente
‘ 2 ; $216 | $2 10% de $2 : 13% de
' . |crédito solicitado | | credito vigente
$23 $2 20% de $3 | 20% de |
- - crédito solicitado | credito vigente |
1 ¥ $431 52 | 20% de| 4 20% de
| credito solicitado ‘ _ ) _}crédilo vigenic

Elaborado por: Cooperativa Detodas.

A partir del 3° ciclo el monto maximo del credito puede aumentar si la socia

ha cumplido con sus pagos y tiene niveles de ahorros superniores a los solicitados.

3.4.6. Evaluacion previa a la concesion de nuevo créditos:
Criteri0s -

o) Pago puntual: Cada retraso en el pago implica una disminucion
de 3 puntos sobre la calificacion total de 100 puntos.

o Ahorro: existe un minimo de ahorro que debera alcanzar cada
socia, s1 este no es alcanzado no se podra renovar el crédito con la cantidad
maxima posible. Se podra repetir el ciclo u otorgar una cantidad inferior.

O Asistencia: Debera ser regular y puntual. Se aceptaran maximo
2 faltas, a partir de la 3° se disminuyen 2 puntos por cada inasistencia. El
atraso mayor a 15 minutos es considerado y 3 atrasos significaran una falta.

o Negocio:  Se  evaluaran la  correcta  inversion, el
desenvolvimiento que haya tenido el negocio durante el ciclo y la capacidad

de la socia para incrementarlo. Al realizar este estudio, la cooperativa
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detectara las socias que tengan dificultades en manejo de negocios v
recomendara la capacitacion requerida.

o) La participacion en eventos y capacitacion: Las socias que
tengan una participacion activa tendran un puntaje adicional.
A traves de esta evaluacion y luego de la socializacion de estos resultados con

las socias, se establecen los montos a ser recibidos en el nuevo ciclo.

CIB -ESPAL

71



CAPITULO 4:
EVALUACION DE IMPACTO DEL SISTEMA GRAMEEN:
LA COOPERATIVA DETODAS
4.1. METODOLOGIA SUBJETIVA

Pedro Mateu y Jean Vilca de la Universidad del Pacifico de Lima clasifican
los metodos en subjetivos y objetivos. Los primeros corresponden a los indicadores
de incidencia, brecha de ingreso, coeficiente de Gini, indice de Sen, indice de
Necesidades Basicas Insatistechas junto a la matriz de Katzman. Los segundos son
los econometricos que miden a traves de un alfa el impacto en t+1 para los grupos de

control y tratamiento.

Una manera de aplicar el resultado de la medicion subjetiva es para contestar
la pregunta de si el programa ha focalizado correctamente su accion hacia una
poblacion que se encuentran inclusos en la categoria de pobres o pobres extremos. El
grupo objetivo que ellos han considerado para ofrecer sus productos es el de las
mujeres pobres del Guasmo, cuya seleccion se basa en dos criterios: la condicion de
la vivienda que debe ser de preferencia de madera o cafia o construccion mixta y; los
ingresos de la familia, que deben estar en el rango de los $180 USD o menos, aunque
es importante recalcar que este rango no es rigido y esta sujeto a estudio por parte de

la Cooperativa.

Tomamos la base de datos de las primeras 550 socias de la Cooperativa. Se

clasificaron las beneficiarias segun su nivel de ingreso y considerando la linea de



pobreza y extrema pobreza del INEC. Se aplico para cada grupo las tecnicas
correspondientes y los resultados fueron los de la tabla siguiente en t solo para el

grupo de tratamiento:

Cuadro No. 9. COMPONENTES DEL INDICE DE SEN

INDICADORES POBRES POBRES EXTREMOS

i — S — - - -

| INCIDENCIA H I 0.36 (449
BRECHA DE INGRESO | 033 0 364

! i . o o i
COEFICIENTE GINI G 0.12 ‘ 0187

l |

~ Elaborado |;1ir: /\l;h)l':ls

Los resultados son consistentes con la teoria por cuanto en materia de
incidencia, comparativamente el programa incluye mas a los indigentes o pobres
extremos que a los llamados pobres. La incidencia considera el porcentaje de
personas que estan bajo la linea de pobreza o la densidad poblacional de los
afectados. Pero focalizar no es todo hoy si el horizonte es un programa social de
reduccion de la pobreza con logros permanentes. El financiamiento de actividades
productivas permite que los indigentes o mas vulnerables alcancen una posicion mas
cerca al ingreso minimo diario para sobrevivir como una etapa previa a su
autosubsistencia. Para ello cualquiera de ambos grupos debe capitalizarse y no
consumir las ganancias de su negocio, pues el programa seria insostenible en el

tiempo.



LLa medicion de la brecha de ingreso mide el ingreso per capita mensual
necesario para que la persona supere la linea de pobreza o indigencia. Es decir, cuanta
es la distancia en términos monetarios para dejar la condicion de beneficiario. Los
tecnicos lo llaman al indicador como de profundidad, ya que revela tambien el grado
del esfuerzo necesario de la sociedad para sacarlos de su condicion. Esto incluye
dinero, tiempo y demas intangibles. La cercania muestra que los pobres estan muy
cerca de caer en indigencia que de salir de la pobreza. Esto es consistente con la
naturaleza estructural e inercial de los pobres. Es mas facil pensar que seguiran
siendolo porque las actividades productivas son poco rentables y las condiciones
economicas deprimen los mercados y consumidores de sus negocios. Dicho de forma
sencilla: “la economia de las familias beneficiarias no puede ser mejor que la

economia del pais o su entorno inmediato™.

En matenia de desigualdad, el coeficiente de Gini calcula la distribucion del
ingreso y un valor cercano a cero muestra una distribucion igualitaria. Aplicando a
una poblacion de pobres, entre ellos mantienen una distribucion similar. Los
indigentes estan mas lejos de los estrictamente pobres. Los resultados respaldan la
conclusion anterior, que no hay mucha diferencia entre ser pobre e indigente porque
la linea de pobreza es arbitraria tal como lo argumentan los criticos. Aunque cambie
el valor la situacion de ambas poblaciones no dejara de estar cerca. El indice de Sen
que incluye los tres componentes anteriores, en sentido ordinal y no cardinal no se
mterpreta en terminos de puntos sino de posicion mayor o menor. En éste caso son

mas afectados -asi debe leerse- los indigentes, que son vulnerables y no les llega
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ayuda gubernamental de subsidios directos. Los programas publicos sufren del

pecado de no alcanzar a los mas pobres.

Sigutendo dentro de la metodologia subjetiva, medimos el cambio de los
indicadores entre t y t+1, del grupo de tratamiento, para contestar la pregunta si su
nivel de bienestar ha mejorado. Utilizando la misma metodologia anterior aplicada en
t. se hallaron los resultados en t+1. La tabla que integra ambos periodos aparece

inmediatamente:

Cuadro No. 10 EVOLUCION DE INDICADORES EN EL TIEMPO:
GRUPO DE TRATAMIENTO

{ | POBRES '~ POBRES EXTREMOS

INDICADOR | ) _ " - l
Periodo t Periodot + | Periodo t Periodot +1
Incidencia 0.36 ‘ 0.3454 0.449 0.5050
Brecha Ingreso 0.33 0.3432 0.564 0.3938
Coef. de Gini 0.12 0.12 | 0.187 ' 021 |
| |
‘ |
S T — | J
| Indice de Sen ‘ P=0.15 ; P=0.15 P=0.28 ; P=10.26
\ .
L | 1 . J

Elaborado por: Autoras

En materia de incidencia, para el grupo de pobres un 2% de ellos salio de su
categoria lo cual es minimo y nada optimo; y para el grupo de indigentes crecio un
6% que procedio de pobres cuya situacion empeoro. Esto muestra la vulnerabilidad

intrinseca de las condiciones economicas de los negocios involucrados. La asignacion



de creditos no debe asumir que toda actividad es valida para ser apoyada. No significa
discriminar negativamente sino positivamente financiando negocios mas solidos y
estructuralmente mas organizados. Tal variacion responde a casos como: cambio de
negocios por problemas financieros, otros endeudamientos para pago de creditos, y
problemas familiares que impiden que el negocio permanezca minimo los seis meses

necesarios para devolver el credito.

En materia de brecha de ingreso, es sensible un aumento de ambos grupos
siendo mayor el de los indigentes. Si el programa ha sido bien focalizado, un estado
posterior no mejor implica que hay condiciones de entorno con efecto directo sobre la
rentabilidad de los negocios. El programa trabaja como un Banco pero no se
concentra en asesorar, dirigir y monitorear el manejo de los negocios dentro de los
cuales hay discrecionalidad sujeta a las familias. El impacto no es directo, no hay
causalidad directa porque en el camino existen intervenciones no controladas. Hay
vulnerabilidad en lo productivo. Los correctivos serian de orden contractual y de
control en materia de administracion, mercadeo, contabilidad, cobranzas, etc. La
Fundacion Yerbabuena ayuda al Micro credito porque capacita antes de recibir el

dinero, pero no es condicion que haya rentabilidad para obtener un prestamo.

En relacion a la desigualdad el coeticiente de Gini no vario significativamente
porque hay resistencia estructural en toda la sociedad. El indice de Sen asimismo no
varia en su interpretacion ordinal. Tendria sentido en termino de posesion de activos,
pero como toda la poblacion de tratamiento recibe la misma consideracion para

acceder al creédito y en promedio nadie tiene mayor riqueza que otro, no debe
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esperarse cambios. La variacion tendria lugar si se practicara el ahorro y la
capitalizacion, junto a la inversion y expansion de los negocios. Esto quiere decir que
si el programa terminara, finalizaria las expectativas de mejora de vida y los logros
positivos podrian desaparecer. El ahorro obligatorio sostiene el sistema del credito a
nivel de cooperativa, pero no a nivel de familhia dentro del sistema financiero. Lo

deseable es que un beneficiario pase un dia a ser accionista de la cooperativa.

Una aplicacion especial de la tipologia de Katzman, para el grupo de
tratamiento en t+1 nos muestra el grado de la problematica que tiene la pobreza en las
zonas donde aplica el micro credito. Se construye una matriz que cruza medicion
monetaria (Pobres y No pobres) y no monetana (NBI y NBS) creandose cuatro tipos
en los que se distribuye el 100% de la muestra. El cuadro N° 11 nos dice que el 65%
sufre ambas categorias, es decir un grueso de ellos aunque recibiera beneficio
monetario vive en un entorno sin infraestructura basica. Ellos podrian pasar a pobreza
inercial pero no dejar de ser pobres. Los subsidios monetarios no son la solucion
unica y suficiente. Es muy dificil suponer que cambien de residencia a un sector con
servicios basicos completos. En el mismo sector vive un 8% inercial y un 7%

adicional de no pobres, a pesar de que el programa deberia ser exclusivo de pobres.

El 20% son pobres pero viven en un entorno con necesidades basicas
satistechas. La observacion en el campo, revela que hay zonas de residencia de
mujeres beneficiadas, que cuenta con la obra publica aunque correspondan a la zona
del Guasmo. Existe desigualdad en la intervencion municipal en las zonas marginales

de la ciudad. Igualmente debe considerarse de privilegio vivir en calle principal que

77



accede a mayor actividad comercial, transporte y demas servicios.

Cuadro No. 11. TIPOLOGIA KATZMAN

Grupo de tratamiento en t + |

| ANALISIS INTEGRADO DE | NECESIDADES BASICAS ‘ NECESIDADES BASICAS
POBREZA INSATISFECHAS SATISFECHAS

'.

POBRES SEGUN LP Cronica 63% ’ Reciente 20%

NO POBRES SEGUN LP

Incrcial 8% No pobres 7%

Elaborado por: Autores _

4.2. METODOLOGIA OBJETIVA

Utilizaremos la técnica econometrica de calculo del estimador de doble
diferencia o de la diferencia en las diferencias. Nos referiremos a este estimador como
el DID (por sus siglas en ingles). El DID es una de las herramientas mas populares en
economia aplicada para evaluar los efectos de intervenciones publicas o distintos
programas sociales que sean de interes por sus resultados para la poblacion. El
estimador de doble diferencias trabaja con un grupo de tratamiento (aquel que recibe
el programa o la intervencion publica) y un grupo de control (aquel de caracteristicas
similares pero que no recibio el tratamiento), enty ent + 1. Este estimador se basa
en fuertes supuestos: requiere que en ausencia del tratamiento, los resultados
promedio para los grupos tratados y los de control hayan seguido sendas paralelas en

el tiempo.
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Los principales pasos para ejecutar una doble diferencia son:
1, Se necesita realizar una encuesta basica antes de establecer la
intervencion para el grupo de control y para el grupo de

tratamiento, ambos en el periodo t.

2.

Se requiere la encuesta de seguimiento despues del establecimiento
del programa (t + 1). Esta debe ser muy comparable a la primera
encuesta, idealmente debe incluir las mismas observaciones
muestreadas que en la encuesta basica. Si no es posible, deben

corresponder a los mismos grupos geograficos o estratos con

respecto a alguna otra variable.

3 Se calcula la diferencia media entre los valores despues y antes del
indicador de resultados para cada uno de los grupos de tratamiento
y de control.

=3 se debe calcular la diferencia entre estas dos diferencias medias.

Esa es la estimacion del impacto del programa.

En base a esto podemos deducir que el impacto del tratamiento sobre la

persona "1", o bien el impacto del programa sobre Y, se puede calcular del modo

-

= . 12
siguiente:

Yy frat
7

Impacto del tratamiento sobre Y, =, Y, (7)

Castllo, Jose Lis. METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE IMPACTO DE POLITICAS Y
PROGRAMAS: UNA APLICACION AL MICROCREDITO. Instituto de Ciencias Humanisticas y
Economicas. ESPOL.
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Donde:

Y, " = Resultado que registraria el individuo 7/ sin el tratamiento, es decir

grupo de control.

Y, "™ = Resultado que registraria el individuo 7 con el tratamiento.

La ecuacion anterior significa que: “el impacto que tiene un programa de
microcredito realizado sobre un individuo 7 se puede medir como el resultado que se
utiliza cuando a dicha persona se le aplica el tratamiento menos el resultado que la
persona hubiere manitestado de no haber recibido el micro crédito”. Sin embargo,
existe un problema con la ecuacion (1) debido a que obtener el @ es complicado,
porque un individuo 1 puede estar solo en uno de los dos estados: con tratamiento o
sin tratamiento, pero no en ambos. Aqui es donde el diseno experimental da una
solucion, la cual consiste en suponer que no se analizara el efecto individual o, del
programa, sino el impacto esperado o promedio del programa sobre un conjunto de
participantes, es decir: @@ J(a,).

Siendo posible tener una estimacion de a denotada por a*, bajo la condicion
de que los n individuos sean seleccionados al azar, tanto los grupos de tratamiento

trat

(") como los de control (n"™). Por lo que es posible demostrar que una

aproximacion adecuada al impacto del programa es la siguiente:

}/ frat Y o

- i i } tral )’_* con
(I - ,Z ’?l'."!” N ’?('“ﬂ - a (8)

Esta ecuacion significa que el impacto promedio del programa a individuos se

puede estimar como la diferencia en el promedio del resultado que obtuvieron las
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personas que estan en el grupo experimental respecto de los que estan en el grupo de

control. En este caso el promedio que se registra en el grupo de control representa una

estimacion de lo que le habria ocurrido en promedio a los individuos del grupo

experimental si no hubieran recibido el tratamiento.

En sintesis, al implantar esta metodologia de evaluacion debemos tomar en

cuenta algunos aspectos tales como:

o

tad

Seleccion de indicadores de resultado.- [Cual es el resultado que se espera
afectar con el programa?, jcomo se puede medir? En nuestro caso, estos
indicadores seran el ingreso de la familia.

Incorporacion de la dimension temporal.- Consiste en especiticar el plazo en
el cual se esperan los cambios. Es decir, entre un periodo pre-programa (t-1) y
otro post-programa (t), tanto para el grupo de control como el de tratamiento,

de esta forma el o se puede estimar de la siguiente forma:

* trat —lral con —.con
a =Y, =Y. J'— [?.r — Y (9)
Esta ecuacion quiere decir que el impacto se mide como el cambio entre el
periodo post-programa y el pre-programa en el resultado del grupo
experimental menos el cambio para el grupo de control.
Seleccion del grupo de control.- La seleccion del grupo de control es
importante en una evaluacion ya que esto aproxima lo que hubiera ocurrido
con el grupo experimental si no hubiera recibido el tratamiento (analisis
contrafactual). Esto se realizara mediante las tecnicas de marching que en la

siguiente seccion se describiran, pero que, en sintesis, tiene como objetivo
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localizar para cada individuo en el grupo experimental a la persona mas
parecida en el grupo de no Dbeneficiarios (una especie de clon
SOCI0ECONOMICO).

4. Recoleccion de informacion para el grupo de tratamiento v el de control.
. . 13
4.2.1. Matching o pareamiento

El objetivo del matching, pareamiento o correspondencia es encontrar el
grupo de comparacion mas cercano de una muestra de no participantes a la muestra
de tratamiento, es decir de los participantes en el programa. Lo “mas cercano” se
mide en terminos de caracteristicas observables. Los pasos principales para la

correspondencia basada en las puntuaciones de la propension son:

Paso 1. se debe contar con una encuesta de una muestra representativa para
los integrantes del grupo de control y para los de tratamiento. Estas deben ser
encuestas muy comparables, es decir, que tengan las mismas preguntas, que se hayan
realizado en tiempos iguales y que incluso los encuestadores hayan sido los mismos o

que hayan recibido la misma capacitacion.

Paso 2: reunir los resultados de las dos muestras y hacer un modelo Logit de
la participacion en el programa como funcion de todas las vanables en los datos que

probablemente determinen la participacion.

Paso 3. crear los valores predichos de la probabilidad de participar a partir de
la regresion Logit, nos referimos a los propensity score o puntuaciones de propension.

Se obtendra un pscore para cada participante y no participante de la muestra.

" Evaluacion del impacto de los proyectos de desarrollo en la pobreza. Manual para profesionales.
Banco Mundial



Paso 4: se puede excluir a algunos de la muestra de no participantes por tener
una puntuacion de propension muy baja o fuera del margen, con respecto a la muestra

del grupo de tratamiento.

Paso 5. Para cada individuo de la muestra de tratamiento se necesita encontrar
la observacion en muestra de no participantes que se acerque mas en su pscore.
medido por la diferencia absoluta en puntuaciones, a esto lo llamamos el “vecino mas

cercano”. Por ejemplo, podemos encontrar los cinco vecinos mas cercanos.

Paso 6. Calcular el valor de la media del indicador de resultados (o cada uno
de los indicadores, si hubieren mas de uno) para los cinco vecinos mas cercanos. La
diferencia entre esa media y el valor real para la observacion tratada es la estimacion
de la ganancia debido al programa para esa observacion.

Paso 7: Calcular la media de las ganancias de estos individuos para obtener la

ganancia promedio total.
4.2.2. Obtencion de la muestra y obtencion de los datos

La cooperativa trabaja con mujeres pobres del Guasmo Sur, y es de ahi donde
obtendremos la muestra. Para la evaluacion utilizaremos como herramienta el
indicador de la diferencia en las diferencias (definido abajo), para el cual
necesitaremos datos de dos grupos en el tiempo, uno sera afectado por el programa
(chentes de cooperativa) y el otro estara constituido por personas de caractensticas
similares, pero al cual no se le atectara con el programa (clientes potenciales de la
cooperativa). Para la determinacion del tamano de la muestra tanto del grupo de

tratamiento como para el grupo de control, hemos empleado la siguiente formula:
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p(1-p)

p(1-p)

e 2
=]
N

1 +
(10
Donde,
n Tamano de muestra
N Tamano de la poblacion
Z = \Valor correspondiente a la distribucion Gauss 1.60 paraa = 0.111
e = Error que se preve cometer, es decir, 0.111
p= Prevalecia esperada del parametro a evaluar, es decir, la proporcion
de personas que son clientes de este tipo de programas
q= Proporcion de personas que no son clientes de este tipo de

programas y que es igual a (I - p)

El tamano de la poblacion corresponde a 71966 mujeres (las que viven en el
Guasmo Sur), de las cuales 1200 son clientas de la cooperativa. Para determinar la
proporcion de los clientes “p”, se realizo una division entre la poblacion total y el
total de clientes, bajo el mismo criterio se obtuvo el “q”. Se utilizo un nivel de
confianza del 88.9% con un margen de error de un 11.1%. El n muestral es por lo
tanto de 207 personas, de las cuales, por medio de una estratificacion obtuvimos que
99 son beneficiarias de microcredito y 108 pertenecen a nuestro grupo de control.

Los datos obtenmidos estan basados en dos tipos de encuesta (ver anexos), la
primera es la encuesta de entrada a la cooperativa, la cual es tomada por Detodas, a
aquellas mujeres que entran a la cooperativa y, la segunda constituye la encuesta de
seguimiento, la que fue aplicada por la propia cooperativa a las mujeres que va

pertenecian al tercer o cuarto ciclo.
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4.2.3. Obtencion del indicador de la diferencia en las diferencias

Lo primero que se realizo, fue determinar cuales son nuestras variables
significativas. Es decir, hemos hallado aquellas variables que describen las
principales  caracteristicas  demograficas y  economicas del individuo.
Fundamentalmente, se incluyen aquellas variables que pueden atectar la probabilidad
de participacion y se excluyen las que corresponden a circunstancias posteriores al

ingreso al programa.

Luego buscamos un grupo de control que sea comparable al de tratamiento. El
aspecto clave de esta metodologia radica en la conformacion del grupo de control. La
idea basica para obtener este grupo es encontrar los clones socioeconomicos de los
individuos pertenecientes al grupo de tratamiento. Esto se logra con el metodo de
propensity score (puntaje de predisposicion), el cual busca obtener un numero que sea
facilmente comparable, a diferencia de la dificultosa comparacion entre vectores de
caracteristicas. Este numero tiene que ver con la probabilidad de participar en el
programa, misma que se obtiene a partir de modelos probabilisticos tales como probit
o logir. Efectuados tales modelos, se procede a utilizar metodos de matching
{emparejamiento) que no son otra cosa sino criterios (basados en conceptos
matematicos como Teorna de la Medida) para establecer quien del grupo en t tiene
igual probabilidad de participacion (y en el fondo, similares caracteristicas) que
alguien del grupo ent + 1. Asi, hemos encontrado los clones de los participantes en el

programa.



Una vez formadas las parejas de clones, el procedimiento mas sencillo (y
comunmente utilizado) es obtener las diferencias en los indicadores de resultado (Y1)
v ftinalmente establecer el promedio de estas diterencias, con lo cual estamos en

capacidad de evaluar si son estadisticamente significativas.

Asi pues, aplicando la formula para encontrar impacto tomando solo en

cuenta los ingresos de las beneticiarias, obtenemosuna -6.39.

Cuadro No. 12 Obtencion del alfa *

TRATAMIENTO | CONTROL
(YHL-YD) | (YtH1- YD)

3 55 15304

o -6.,.3Y

Elaborado por: Autoras

Como podemos observar, nuestro a* (DID) obtemdo (bajo un enfoque
estrictamente monetario) es un numero negativo, lo que indica que el impacto del

microcredito ha sido negativo en mas de 6 dolares del ingreso.

Esto resulta ser coherente con el metodo subjetivo anteriormente explicado, ya
que nos demuestra nuevamente que las mujeres con el programa de credito (si bien es
cierto han mejorado sus ingresos en 39.55 dolares), no han podido asumir el rol de
sus negocios como tales, y se han vuelto mas vulnerables que los de control, debido a
que asumen nuevos riesgo. En otras palabras, al no poder administrar, controlar y
asumir nuevos retos en su negocio, se han vuelto vulnerables a que shocks externos
les atecte con mayor incidencia que otras personas. Asi podemos notar que una gran
parte de las mujeres que ya estan en el cuarto ciclo han cambiado de negocio, debido

al alto grado de competencia que se genera entre ellas, y a la poca rentabilidad que
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este genera. Sin embargo, estas mujeres no reciben orientacion sobre que negocios

son los mas propicios para ellas, de acuerdo al actual mercado laboral

Esto se ve corroborado por los resultados obtenidos al hacer la regresion para
i — - 14 - " -
la ecuacion del modelo de doble diferencia' basada en Ashenfelter y Card (1985),

donde suponemos que la variable de resultados es generada por los siguientes

componentes.
Yii:1 - Y =0 +BX,+ aD(,t) + g
Donde:
Yo o1 - Y. :esladiferencia en los ingresos promedios de las beneficiarias

antes y despues de recibir el credito.
o: Valor de la constante.
B: Coeficiente de las variables individuales y explicativas.

X: Vector correspondiente a las variables de las caracteristicas de los

individuos.

a: Coeficiente de la variable Dummy, impacto en el nivel de ingresos

(estimador del DID).

D: Variable Dummy que indica si pertenece al grupo de tratamiento (1) o

control (0).

Se conformod la ecuacion con once variables iniciales en un sistema de

" Abadic Alberto. SEMIPARAMETRIC DIFFERENCE IN DIFFERENCES ESTIMATORS
Noviembre 2003, Harvard University.
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regresion lineal simple, provenientes de los datos obtemidos en la encuesta de
seguimiento que se realizo a las socias (Ver anexos). Al ejecutar la regresion por
MCO, y corregir Heterocedasticidad, resultaron variables no significativas para el
modelo por lo que fueron anuladas. Se realizo tambien un analisis conjunto al crear
variables que muestren el comportamiento integrado de dos caracteristicas, pudimos

constatar que esto ayudo mucho para interpretar la informacion.
4.2.4. Variables significativas:

Trabajamos con el sottware economeétrico Stata, con el cual realizamos la
regresion, vimos el comportamiento de las variables y su significancia para la
variable de resultados y obtuvimos tambien el impacto a.

Apor2: Variable Dummy que indica que el mayor aportante al ingreso familiar
es el esposo o pareja de la socia.

Apor3: Variable Dummy que indica que el mayor aportante al ingreso famihar

es: ambos por igual (socia y su pareja).
Nfam: Variable que indica el numero de personas que habita en la casa.

Cond]: Variable Dummy que indica que el tipo de construccion de la casa es

madera.

Varl: Vaniable compuesta por: Serv3 * Cond3, la cual analiza el efecto
conjunto de tener el servicio de tuberia dentro de casa y a la vez vivir en una casa

cuyo tipo de construccion es ladnllo o bloque.

Var2: Vanable compuesta por: Condl * d, donde d es mi variable Dummy
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que determina si la persona recibe el credito (1) 0 no (0).

Var3: Vanable compuesta por d * viv2, esta analiza el efecto de recibir el

credito y vivir en una casa propia.
Observamos estos resultados en la siguiente tabla:

Regression with robust standard errors Number of obs= 207
F( 9. 198) = 3583
Prob > F= 0.0000
R-squared = 01216
Root MSE = 21883

Cuadro No. 13 Resultados de la regresion.

y Coef. Std. Err. t P>t
d 38.79856 33,6201 115 0250 - |
|
aporl 324578 1610662 £0.70 o482
apor2 68.31397 37.03645 -1.84 0.067
|
apor 8821541 1086576 216 0.032 1
1' nfam 18.69874 3.709631 .27 0.001 ]
| |
condl 21256719 3567646 352 0.001 |
varl 6194375 36.06944 172 0.087 ﬂ
var2 184.2927 57.84367 310 0.002 |
vari 1040, 7933 27 453286 -3.67 0.000 |

Elaborado por: Autoras

Podemos observar claramente que el coeficiente de la variable Dummy, d, es

positivo de $ 38.79, lo cual contrastaria con el « hallado anteriormente, pero no es
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asi. como tambien podemos observar la variable d es no significativa, por lo que el
efecto de su coeficiente sobre la variable de resultados es nulo. Por lo que concluimos
que al hacer un analisis tomando en cuenta otras dimensiones y caracteristicas de las
beneficiarias no es relevante ni otorga beneticio alguno recibir o no el credito, es
decir el recibir el credito no puede explicar la variacion del ingreso de un periodo a

otro.
Por lo que rechazamos la hipotesis nula planteada:

Ho: El programa de microcreditos Grameen, empleado por la Cooperativa
Detodas ha generado un impacto positivo sobre el bienestar de las mujeres pobres del

Guasmo. beneficiarias del credito.

CIB -ESPOL
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Al término de esta tesis podemos concluir que:

- No hubo reduccion de pobreza para las mujeres beneficiarias
del crédito, ni tampoco mejoro su calidad de vida. Esto lo podemos ver
reflejado en los indicadores de ingreso, desigualdad y bienestar obtenidos

anteriormente.

. Existe un nivel grande de wvulnerabilidad intrinseca de las
condiciones economicas de los negocios involucrados y de las condiciones de
vida de las familias, las cuales en su mayoria se ven afectadas de problemas
de orden social como enfermedades, un alto nivel de deuda (independiente del
credito), alta densidad poblacional v desempleo en al menos uno de sus

miembros.

= Las socias de la Cooperativa, especialmente aquellas que parten
de cero a nivel de negocios, no estan en la total capacidad para poder
administrarlo y emprenderlo de manera optima. Tal es asi que pudimos
constatar que hay centros en los cuales la mayoria de sus socias se dedica
exactamente al mismo tipo de negocios, teniendo problemas de competencia

entre ellas y saturando el mercado con ofertas iguales.

. En este cuadro presentamos como se encuentran distribuidos

los negocios de las beneficiarias de la muestra.



Cuadro No. 14. Distribucion de los negocios de las socias.

[ PO DE ACTIVIDADES. PORCENTAJE

B Comgercio 7 - H4.7% - 4{
Produccion - 1092% |
Senvicios 13.45%

~ Otros B 0.84% |

La gran mayoria de las beneficiarias se dedica al comercio, con un
valor agregado de cero y como dijimos anteriormente, muchas se incluyen en
mercados va saturados. En el trabajo de campo pudimos constatar que las
mujeres que se dedican a la produccion y a servicios, aunque son en menor
proporcion, les va mucho mejor que a las anteriores ya que han podido poner
valor agregado a lo que hacen, han sido mas creativas y le dedican mas tiempo

a sus negocios, por lo que tienen una rentabilidad mayor.

. La desigualdad reflejada en el coeticiente de Gini no vario
significativamente porque hay resistencia estructural en toda la sociedad. El

indice de Sen tampoco varia en su interpretacion ordinal.

. El 65% de la poblacion tratada se encuentra en pobreza cronica
(segun la tipologia de Katzman), es decir aunque recibieran algun beneticio
monetario viven en un entorno sin infraestructura basica. Ellos en algun
momento dado en que vean aumentado su nivel de ingresos podrian pasar a

pobreza inercial pero no dejar de ser pobres.
. El 20% son pobres pero viven en un entorno con necesidades
basicas satistechas. Se observaron claras diferencias de infraestructuras en

viviendas y en condiciones generales de los barrios en el mismo Guasmo Sur,



lo cual determina tuertemente las distintas condiciones de vida de las

beneticiarias.

. En el siguiente cuadro podemos observar como los negocios
han generado trabajo. L.a mayoria de las mujeres trabajan por si solas. el resto
de mujeres trabaja con una o mas personas. Es muy importante decir, que casi
el 90% de las mujeres que trabaja con mas personas en su negocio lo hace con
miembros de su familia, vya sean hijos, esposos o hermanos; los cuales no
reciben un salario establecido ni tienen horas fijas de trabajo. Al no darse

estas condiciones no podemos afirmar que el negocio ha generado empleo.

Cuadro No.15 Generacion de empleos de los negocios

Mujeres que trabajan solas B - 4%
Mujeres que trabajan con | persona mis N 33.61%
Mujeres que trabajan con mas dc tres personas en adelante | 24.37% i
Elaborado por: Autoras
. La utilidad promedio de los negocios de las beneficiarias es de

$18.62, como sabemos esto no puede reflejar el estado real de cada uno de los
negocios. Esta utilidad promedio se ve altamente favorecida por los negocios
que ya estaban establecidos antes de entrar a la Cooperativa, para los cuales
recibir el prestamo tue realmente un aporte positivo ya que pudo fortalecerlos

y capitalizarlos.



Nuestras recomendaciones son las siguientes:

. El programa debe concentrarse en asesorar, dirigir y monitorear
el manejo de los negocios dentro de los cuales hay discrecionalidad sujeta a
las tamilias. En el camino existen intervenciones no controladas. Los
correctivos deben ser de orden contractual y de control en materia de

administracion, mercadeo, contabilidad, cobranzas, etc.

. Si hablamos de reducir pobreza bajo la metodologia de
microcreditos Grameen, esta Cooperativa no puede funcionar como una mas
del mercado financiero. Debe incluir politicas economicas que regulen de
manera mas estricta las actividades de la misma, tanto en materia de

focalizacion como en el monitoreo y evaluacion en el proceso de los negocios.

. Focalizar no es todo hoy, si el horizonte es un programa social
de reduccion de la pobreza con logros permanentes. Las socias deben
capitalizarse y no consumir las ganancias de su negocio, pues el programa

seria insostenible en el tiempo.

= La cooperativa debe tambien establecer una relacion mas
estrecha entre los negocios de las clientas con el mercado laboral, con el tin de
que los negocios sean rentables y agreguen valor a la economia. Esto se puede
hacer, a traves de un estudio mas detallado de la tipologia de los negocios,
marcando pautas que ayuden a las prestatanas escoger una actividad que sea

rentable y necesaria dentro del contexto laboral.

= Por ultimo, la cooperativa vy toda Institucion que ponga en



marcha programas y proyectos sociales, debe realizar estudios de seguimiento
continuo, acompanados de una evaluacion de impacto que muestre el
desenvolvimiento de cada uno de los negocios o proyectos, con el fin de que

se analice las posibles fallas y se apliquen los correctivos necesarios.



ANEXOS

Anexo 1. Encuesta de seguimiento

DATOS DE 1A

SOCTA
Nombre B - Apellidos
Fdad
| |
i [Dvorciad
Estado Cival Casada | M
|
L'mon Libre | Separada
%
Soltera | Viuda

Centro

l Secundana

Nivel Academico [Ninpuno | Incompleta

Primaria | Secundara '
Incompleta completa

‘ 1
Primana [ |
[Completa 5 Superior

3 Sialguien le envia una carta  Podna leerla por
1 sola?

Indique su ingreso mensual tamilar aproximado

6 Quicn aporta mas ingresos al

hogar?
Ambos
[ sted o 1pual
Otro
Su parcja rente

10. Hay algun famihar que no viva con Ud v aporte al
inpreso famihar?

2. No

12, Recibe ¢l bono de desarrollo
Humano?

2 No

6. Numero de Num de personas

Hijos que VIVen en casa

7. (Cuanto dinero aporta la persona que mas
gana’”’

| harno Mensual

11 En caso atfirmativo
Cuanto aporta?

13 En el ulumo ano escolar | No matriculo a alguien para
cstudiar por razones cconomicis”’

I S

2 No



En caso
afirmativo a

quien? 14 Usted trabaja actualmente? 15 En caso afirmativo
1
1_Hyo 3 Familiar hombre 1 S 1 Negocio propro
2 Hya 4 Familiar mujer 2 No 2 Dependiente

16 Ha temdo algun negocio
anteriormente”’

I S

2 No

17 Cuantas horas v quienes realizan las tareas
domesticas”’

[ 'sted Hijas Hijos Pare)a Madre Otros

Hacer desavuno

Arreplar casa

avar ropa

Planchar

=

Cocinar almuerzo

|Lavar platos
lalmuerzo

Cocinar merienda

Apomvar deberes
escolares

Lavar platos de
noche |

Total Horas

18 Composicion del gasto

lamiliar
Mejora
micnto
el
Alimentacion | lransporte Educacion|Salud Entretemimiento  [Gastos de casa |[Hogar — Totales
DIA
SEMANA
MES
ANO




19 Cual tue su comida durante ¢l dia de ayer?

22 Su casa es

1 Alquilada

23. A nombre de quien esla su casa?

20 En los ultimos 2 meses su famihia se ha visto obligada a comer

menos '
1 S
2 No

21 En caso atirmativo que alimentos ha dejado de
consumr '

24 Tipo de servicio agua

2 Propua

13 Vive con

s lvar

Servicios
Higiemeos

1. Letrina

2 Pozo seplico

3 Alcanurallado

I+ Cumgo abierto

|5 Estero

1 Usted 1 Tanguero 4 Cisterna
2 Tubena tucra
2 Parcja de casa 3 Ninguno
3 Otro 3. Tub dentro de
tamuliar casa
luz Teletono 25 Condiciones de vivienda
1 S 1. Fyo Techo Piso |Pared
T
2. No 2. Celular 1. Fternit I Madera . Madera
A
Ninguno 2 Jinc 2 Tierra 2. Cafa
|
3 lata 3. Cemento 3 Blogue ladnllo
4 Otros 4 Mros 4 Otros

26 Cuantos cuartos hay en el hogar sin contar cocina, garage

o banos?

27, D estos cuanos (cuantos dispone solo para

dormur”?

28 Indique ¢l tamano de la casa

29 Tiene Uid actualmente un negocio”

30 En caso afirmabivo  que bpo de negocio”

31 Cuanto tempo liene de eXperiencia cn su

negocio’

32 [ Que produce v vende su negocio”’




33,  Cuantas unidades vende o produce” dianas  semanal ~mensual

34 Cuanto vende en dolares? diarias semanal mensual

35 (Cuanto posee en capital de su negocio”

maquinaria

| [mercaderia dinero

30 cudntas personas trabajan en

su negocio !

37 (cuantas personas no son de su familia?

38 . en que le avuda su tamilia en

¢l negocio”

39 cuantos dias a la semana dedica a su

" c10?
ne goco

400 cuantas horas diaras?

Anexo 2. Encuesta de Entrada

Fecha: Nombre del Centro

1. Nombre de la socia: . 2 No.decl Centro:

iEdad: 4. Estado Civil:  Soltera,
Casada

5. No. de familiares: Divorciada
Viuda
Union Libre

6. (Quien es el o la jefe /a del Hogar?

1. usted 2. Su pargja

7. ¢ Cuwiles son las condiciones de su vivienda”?

I Catia 2. Cemento - 3. Madera B

8. Indique ¢l ingreso famihar anual aproximado;

10, ; Cual es su ocupacion actual?

11

- Cuantas personas aportan a ¢ste ingreso?

oA qué actividad va a destinar el credito?




Anexo 3. Distribucion de pobreza segun NBI para el grupo de
tratamiento en t +1

Categoria “antidad  Porcentaje

No pobres | 204 20%
pors | w e
Pobreza Extrema 33 330
\
Distribucion de Pobreza Grupo
de tratamiento t + 1
0 No pobres
33% 26%
@ @ Pobres
41% O Pobreza
Extrema
~ J

Anexo 4. Distribucion de pobreza segun NBI para el grupo de control

ent+ 1
— = - — S
('atcg'_»mnlidad ~ Porcentaje _]
No pobres | 46| 139,
Pobres ' 3| 20%
Pobreza Extremay 3 20%

Distribucion de la pobreza segun
INBI

0O No pobres

mPobres

299, OPobreza
Extrema
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