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GI,OSARIO

Carludovica Pelm¡t¿: Nombre botánico de la materia prima (fibra) para tejer los sombreros,

conocida popularmente como paja toquilla.

Fibr¡: Célula cuyos extremos terminan en punta.

Cogollo: Unidad independiente de la planta de la ('arludovrca Palmata.

ilunnjo: Conjunto de pajas ya preparadas segun el color y la longitud, con las que se teje el

tombrero.

§ultos: Agrupación de 3l a 34 ochos.

Mazo: Termino manabita que significa que consiste en agrupar de l2 a l6 cogollos.

Pescta: tsulto de paja compuesto de l4 a 28 cogollos.

Hormel lnstrumento cilindnco de madera utilz¿do en el tejido para dar forma al sombrero.

Ungir: Adición de pajas en plantilla, copa y falda del sombrero.

ütocor¿: Fibra de inferior calidad con la cual también se tejen sombreros.

flanqueado o semiblinchedo de la fibra: Proceso por medio del cual se decolora o blanquea

l¡ fibra, por medio de sustancias químicas.

Azocado: Proceso en el cual se aprietan los remates o cabos del sombrero, para evitar que se

úran.

Itlanqueado: Decoloración de la fibra o el sombrero por medio de las substancias quimicas.

fhhumado: Fijación de color obtenido, por medio de substancias quimicas.

Mocete¡do: Golpes suaves que se da con un mazo de madera al sombrero terminado.

Blanchado: hoceso por el cual se pasa una plancha caliente sobre el sombrero, para alisar su

tQjido.

Crado: Hace referencia al número de particiones de [a paja, previo al tejido. Segun el grado,

sirá la finura del sombrero.

lafilete: Cintillo del sombrero colocado en la base de la copa.

mpanas: Sombreros sema-elaborados Iistos para la exportación sin el cintillo ni el

ecido

mbreros tintur¡dos: Sombreros de diversos colores o tonalidades

ontecristi: Sombrero fino de tejido lleno o calado_

I



Perros/ Subcomisionista : La persona que compra el sombrero directamente al tejedor.

Comisionados: Agentes encargados de comprar los sombreros recolectados por los penos,

para vendérselos o entregárselos a los exportadores.

I'l arifa básic¡: Una cantidad tijada por el transpofista para el transporte de una unidad de

peso. volumen o valor de las mercancías.

Eona primaria: El espacio de mar o tierra en el cual se efectúan las operaciones materiales

maritimas y terresúes de la movilización de las mercallcías, el que, para los efectos de su

jurisdicción es recinto aduanero y en el cual han de cargarse, descargarse, recibrse o revisa¡se

l¿s mercancías para su introducción o salida del temtorio nacional. Corresponderá al Director

Nacional de Adua¡as frjar y modificar los límites de la zona primaria.

Aforo Fisico: Es el examen o venficacrón fisica de las mercancias que le permiten a la

Aduana asegurarse de que su naturaleza, origen, estado, cantrdad y valor coinciden con lo

fxpresado en la declaración aduanera.

Aforo automático: Si los datos o archivos no tienen errores, el sistema acepta la declaración,

genera el número de reÍiendo.

Aforo documental : Corresponde a la venticación de la intbrmacrón de la clase de mercancia

y el arancel aplicado en la declaración sin necesidad de examina¡ en forma lisica la mercancia.

Esto ocurre con la aplicación del criterio de canal verde que el SICE (Sistema lnteraclivo de

Gomercio Exterior ) mantiene para su utilización, en ciertas declaraciones en forma aleatoria.

MRN: Número de referencia del moumiento.

Itúmero de Refrendo: Es la identificación única e individual generada en el sistema

irformático adua¡rero que se asigna a las decla¡aciones aduaneras aceptadas.

Corte de guh: Se denomina el acto de llena¡ con la información requerida la guia aérea, que

es el documento para la transportaclón internacional de Ia mercadería.

(uía collett: Este término se lo utiliza para identificar el lugar donde se cancela¡a Ios valores

gbnerados en la guía (Flete, costos de manejo de la carga en origen o donde embarca dc la

agrolinea y de la agcncia de carga).I'
tsfoker: Son compañias intermediarias entre los exportadores/importadores y los medios de

¡

trfnsportes aéreos o maritimos, encargadas de buscar y colocar las cargas de los diferente

ios, brindan accesoria a todo lo relacionado con los envios o recepción de carga en elu

e or



REST U}:\

,Actualmente los sombreros de paja toqutlla son considerados cotno una artesania

§aracteristica del Ecuador, y a pesar de su no aceñado nombre llamado "Sombrero

Fanamá l'anama Hut", todo el mundo conoce que su origen es ecuatoriano. Las primeras

exporlaciones se realizaron aproximadamenle en el año 1830, cuando aun siendo estas en

pequeñas cantidades constituyeron desde sus inicios un aporte importante en lo que

resp€cta a las exportacrones ecuÍltonanas. Esto se ve evrdencrado pues llegó a representar

más del 20% del vaior total de las exportaciones del pais. En el mercado internacional

existe una alta demanda que no esüi siendo satisfecha por el sombrero de paja toquilla

ecuatoriano, cada año la tendencia de la producción de estc producto está decreciendo, por

ende el Ecuador está perdiendo mercado limitando netamente sus ingresos. En este trabajo

§e determina los principales problemas logísticos en la exportación de sombreros de paja

loquilla a fin de poder delinear sus posibles soluciones, describe el sistema logistico del

pnrceso de ex¡nrtación de sombreros de paja toquilla, presenta el com¡nrtamiento que han

knido las exportaciones de los sombreros de paja toquilla durante los últimos años, analiza

h red de úansportación que se uliliza para la comercialización de los sombreros de paja

bquilla tanto en el mercado interno como el externo. Este análisis será en su mayor parte

Cuantitativo, ya que se procederá a analizar estadísticamente datos proporcionados por

fuentes autorizados en la materia de exportación de sombrero y también habrá aportaciones

[or parte del investigador en el tema a tratar. El capítulo 4 nos ayudará a analizar el

rhercado del somhrero de paja toquilla, seguido ¡nr un Análisis del comfxrñamiento de los

precios del sombrero para el periodo (2007 -2012) de igrnl forma presenta el análisis de la

producción y exporlaciones ecuatorianas enlátzando el impacto económico del sector. El

@pítulo 5 describe las actividades realizadas a lo largo de la cadena de valor, determinado

los costos de almacenamienlo, transporte, etc., los cuales represenlan un alto costo para los

Foductores. El capítulo ó se determina el desempeño logistico utilizando alguno de los

icadores del Desempeño Logistico. Finalmente en el capitulo 6 se detallan las

lusiones de acuerdo al análisis reahzado a lo largo de los capítulos

I



('APt'It't.o I

INTROtltrCCt()N

r.l .\\t'ECUD¡t\Tr.s

EI qjido de sombrero de paja toquilla ha sido trasmitido de generación a

r¡eneración Esta actividad se ha convertido en el sustento económico de varias familias de

las costa ecuatoriana, y a pesar de que no genera grandes ingtesos, es ur sopone para la

economía familiar y local ( INPC).

Actualmente los sombreros de paja toquilla son considerados como una artesanía

§aracteristica del Ecuador, y a pesar su nombre "Sombrero Pananui / Panama Hat", todos

conocen que su origen es ecualoriano.

Las primeras exportaciones se realizaron aproximadamente en el año 1830 y aun

cuando éstas se hicieron en ¡requeñas cantidades, constituveron desde sus inicios un a¡nne

importante en las exportac iones ecualorianas.

El auge de la exportación, se alcanza en los años inmediatos a 1940 y su punto

üáximo en 194ó. Desde 1942, la producción del sombrero paja toquilla contribuyó a la

trejora de la economia ecuatoriana, constituyendo en 1944, el segundo producto de

Cxportación, después del anoz, hasta alcanzar un 189á de la exportación total del paÍs.

Según datos presentados por el Banco Central del Ecuador entre los años 1940 a

1946, las er¡xrrtaciones de sombreros de paja toquilla lograron representar

4proximadamenle el23To del valor total de las exportaciones ecuatoriana. pero a partir del

4ño 194ó empieza un descenso en las exportaciones de sombreros de paja loquilla hasta el

4ño t9ó4.

Desde 1970 comienza una lenta recuperación y durante los últimos 22 años se

cibsewa un comportamiento fluctuante en lo que respecla las exportaciones de sombreros

& paja toquilla como se ve reflejado en la I lustración no. I . L

l
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( \'alor cnIlustración l-l Exportacioncs dc sombreros dc paja toquilla 1990.2013
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Fuente: BCE (201 2)

Existen sombrero que sin ser de paja toquilla, son bastante similares en su

lspecto y en la finalidad que cumplen como los producidos en China, Taiwan, Japon, ltalia

y otros paises orientales. Estos sombreros son hechos a base de un material sin!ético o fibra

de vegetal, que tiene una senejanza en la trarna del tgido y en su forma, no asi en Ia

ilexibilidad que tienen i<¡s sr.rmbreros tle paja toquilla.

1.2 Dlrr.'r\t('tÓ\ Dr.r. pRoBL[.]tA {('n Ar.

La elaboración del sombrero de paja toquilla es un oficio que como ningún otro,

sita menos tiempo para el aprendizaje, pocos materiales y menores capitales. El

mbrcro dc paja toquilla cs rcalizado cn su mayoria por mujcrcs 1 sc considcra una como

ia propia del ecuador.



El sector artesanal tiene gran importancia para la economia ecuatoriana y las

exportaciones de este sector represenlaron el 9olo del total de las exportaciones

ecuatorianas para e[ año 2012.

Al tratarse el sombrero de paja toqurlla como un producto artesanal, según el

,Análisis del sector artesanias realizado por el Instituto de Promoción de exportaciones e

Inversiones, afirman que durante el año 2012 los sombreros de paja toquilla contribuyeron

un aporte importante a las afesanías ecuatorianas y su participación fue de 25% siendo así

la segunda artesanía rnas exportadas del ecuador.

No obstante en la actualidad las exportaciones de sombreros de paja toquilla no se

encuentran en los primeros puestos denlro de las er¡xrnaciones ecuatorianas. La falta de

promoción y concientización de la importancia del sombrero de paja toquilla obliga a

muchos tejedores a abandonar esta actividad, sustituyéndolas por otras, disminuyendo asi

la mano de obra en este sector.

I.3 IMPOR'I'ANCIA DEI-TEMA

De acuerdo al Instituto de Investigaciones Socioeconómicas del Ecuador, el ó0%

del total de la población, entre I 2 y 64 años, se dedica a la labor artesanal tanto paÍimonial

oomo de otros ollcros no artesanales, p€ro que aplican tecnologia artesanal en sus

procesos".

Un recientc Estudio sr-rsticne que la manul'aclura cn unidarles artesanaies en ci

Ecuador signiñca 25,98% del total de ingresos producrivos al país. (Estudio Propuesta para

d posicionamiento de la Artesanía Patrimonial del Ecuador,2010).

Los principales productos del sector incluyen

o 'lagua y otros materiales vegetales o minerales

Sombreros de Paja Toquilla o Mocora

Ccrámicas

Joyeria y demas manufacturas

l

Artículos de madera

I



Entre las principales artesanías exportadas se encuentran los Botones de plástico o

id" Tug* con un 37%o, seguido de Cascos para sombreros trenzados de paja toquilla o de

lpaja mocora con una participación del l9%, Sombreros y demás tocados, t¡enzados o

fabricados por unión de tiras representan el 25oA, Vajillas y articulos de cerámica

representan el 7o/o como se muestra en la Tabla l.l.

Tabla I-l Principales exportaciones de productos artesanales ecuatorianos

Fuente: BCE (2012)

Entre los pnncipales países compradores de los productos del sector artesanal del

uador en el periodo 2007 -201I se encuenÍa Italia con una participación en el año 201I

5

ST IIP,\RI I DA DESCRIPCIÓN tu)l lürt lu¡) :0t0 lot 1 201?
P¡rliciprciór
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TC
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6-5(}{(XXt0(X)

SOMBREROS Y DEMÁS
TOCADOS TRENZADOS O
FABR tcAry)s pon r :ulóN
DE TIRAS DE CUALQUIE 7ta 167I ?_t37 1.169 5.259 5.1l7 259. J99;

Fq) t2{$(xxn

VAJILLA Y DEMAS
ARTiCULOS DE IJSO
DOMÉSTICO HICIENE O
TOCADOR DE CERÁMICA
EYCE l .r! ! s l() I.407

7 I l3 I9firoo

JOYERIA DE LOS DEMÁS
METALES PRECIOSOS
INCLI.]SO REVESTIDOS O
C}IAPADOS DE METAL
PRECIOSO {.l_r5 169 {)l I(, (f^ -620Á

9«)2ü)90ff)

LAS DEMAS MATERIAS
VECETALES O
MINERALES (TAGUA) 5t'l {0ll .l0l 558 l.lej t,005 l,1./o

l(,ff29t0(x)
DE TAGUA (MARFIL
VEGETAL) 99',1 6li 779 I7-¡ 27 oy"

4420 lo0o0o

ESTATUILLAS Y DEMÁS
OBJETOS DE ADOR¡iO DE
MADERA 176 4i-s 1.10 2ll 2l{) - I tt9á

1r r7 r 9{)0fi)
BISUTERIA DE METAL
COMUN i l.t 551 267 5i l9l -1.17

1¡ lTrxxxxxx) BIST]TERIA 7Í) ltl 5 lt)1 727 .l9q

LOS DLMAS PRODTJCTOS 5n6 Tllr 65 -i 377 7 6l) 'it7

TOTALtTS 17,t3 li,1)2 l9,l? 3(>,.5.¡ I(ru%

I
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del 18.009t¡, seguido por Hong Kong que alcanzó en el 201 I una participación del 8.79% y

en tercer lugar Estados Unidos con una participación del ó.70%.

f)e acuerdo al análisis del sector de artesanias ¡ealttado ¡mr Dirección de

fnteligencia Comercial e Inversiones, las importaciones mundiales del sector de artesanias

han mostrado en los últimos cinco años una tendencia creciente. La Tasa de Crecimiento

promedio anual estimada del 5.25o/o.

I.4 OBJETIVO GENERAL
Determinar las actividades logisticas en la exportación de sombreros de paja

toquilla a fin de establecer sus actividades crrticas las cuales deberán ser solucionadas en

función de los objetivos que puedan delinearse en el sector artesanal.

I.5 OBJETIVOSESPECIFICOS
a) Conocer el comportamrento que han tenido las exporlaciones de los sombreros

de paja toquilla durante los últimos años.

b) Detjnir la situación actual de Ia logistica de exportación de sombreros de paja

toquilla

c) Dcscribir cl sistcma logístico dcl proccso dc exportación de sombrcros dc paja

toquilla.

d) Análisis de la red de transportación que se utiliza para la comercializac ión de

los sombrcros dc paja toquilla tanto cn cl mcrcado intcmo como cl cxlcrno.

e) Determinar el desempeño logístico de las exportaciones de los sombreros de

paja toquilla a fin de determinar sus principales problemas.

1.6 .\Lc.\\cE. DEt_ ESI't Dr()

Este análisis será en su mayor parte ct¡antitativo, ya que se procederá a analizzr

tadísticamente datos proporcionados por fuentes autortzados en la materia de exportación

sombrero y también habrá aportaciones por parte del investigador en el tema a tratar.

El capítulo 4 nos ayudará a analizar el mercado del sombrero de paja toquilla,

guido por un Análisis del comportamiento de los precios del sombrero para el periodo

ó

s
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De igual ñEnera presenta el análisis de la producción y exportaciones ecuatorianas

tizando el impacto económico del sector.

El capitulo 5 describe las actividades realizadas a lo largo de la cadena de valor,

los costos de almacenamiento, ransporte, elc., los cuales representan un alto

para los productores

En el capítulo 6 se determina el desempeño logístico, utilizando alguno de los

ndicadores del Desempeño I.ogístico

f:inalmente, en el capítulo 6, se detallan las conclusiones de acuerdo al anáfisis

lizado a lo largo de los capítulos.

i
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R},\'ISIÓN DE LITE,RATtlRA

Osvaldo Villegas (200ó) orienta su trabajo al diseño dc una metodología

isistemática para la comercialización de artesanías de las Micro, Pequeñas, y Medianas

€mpresas (MIPYMES) artesanales en los ámbitos local y nacional.

EI diseño de la metodologia se realiza utilizando la metodologia de sistema su¿lves

(MSS) , de Peter Checkland, que maneja un proceso cultural interpretativo de investigación

- acción y aprendizaje sobre los conocimientos complementarros de un conjunto de actores

sociales heterogéneos que participan directamente en distintos aspectos de este proceso.

Se apoya con las metodologías no sislemáticas de Planeación Estratégica y

Mercadotecnia. ISenchmarking y la técnrca F'OODAF CAOS.

Esta metodología se utiliza para definir la mezcla Mercadotecnica, seleccionar nichos de

ü¡ercado, canales de distrihución y definir prograrixrs de administración mercadotécnica

para los procesos de comercialización de artesanias.

Katherine Montesdeoca y Yanine Zambrano Mera (2012) propone el

diseño de un plan de exportación de anesanías elaboradas con la fibra del tallo de banano

dirigido a la Asociación de Mujeres Agro-Artesanales de la Provincia de El Oro, con el

objetivo de permitir a los productores exportar directamente sus anesani j al mercado

internacional, aportando a la entrada de divisas al pais y a la utilización de materias primas

s¡stentables,

cpe

+"

EI plan de exportación pretende ser una guía práctica y fácil de aplicar por AMA, ya

contiene todas las técnicas, herramientas necesarias para poder comercializar las

sanias en el exterior y lograr la rentabilidad esperada.

Sandra Canasco López (2013) presenta un proyecto basado en el anáIsis de la

anía en el Ecuador: sector textil y joyeria, para proponer colecciones de alta moda con

cción al mercado internacional, es un estudio y seguimiento del arte y del diseño, a

fl
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nivel afesanal, que se realizan en las diferentes regiones del pais, abarcando zonas

exclusivas de la Siena, la Costa, el Oriente y Galápagos.

Se describen los principales y mas importantes productos del sector que son

apreciados v valorados tanto a nivel nacional como internacional y cuyas características

han servido para crear una nueva propuesta, considerando la riqueza ancestral que

encierran y pretendiendo que sean aún más a¡rtecidos ¡nr el mercado extranjero, e! cual

Edquiere gran cantidad de productos artesanales ecuatorianos.

La metodología de la investigación aplicada en el

exploratorios y descriplivos, asi como también métodos

deductivo, de análisis y de sintesis.

proyecto, incluye estudios

de observación, inductivo,

A ntonio .loslr Restref$ Castro (2007) presenta un análisis de rnformación de un

conjunto de factores micro y macro que representan oportunidades o amenazas para el

desarrollo del proyecto, y del entorno del mercado en forrna general Nacional e

lntemacional, su resultado se enmarca en seis capítulos de Ia siguiente fbrma.

Juma Gualacata Jenny Maribel (2009) muesfa la artesanía como potencial turistico y

¡enera.lidades del turismo, ulilizando una metodología que se ajusta a los requerimientos para

poder efectuar un análisis e interpretación de resultados y emitir las conclusiones y

4:colt¡cntlacio¡¡us cttuto ptoducto rlc la a¡rlicación tlc Ia; c¡rcucst¿rs a la; pcrsorra; ir¡vulueratl¿rs uu

(Bte tema.

Como parte final de esta tesis elabora una propueta alternaliva en cuyas págrnas se aprecia con

daridad las técnicas de elaboración de novedosas artesanias en base a la totora así como

e6trategias para organizar un centro artcsanal como un apofe fundamcntal a Ia cagacitación de Ios

¡tesanos del s€ctor, a su orgarización, al desarrollo del turismo y al rnejoramiento de la calidad de

{da.

l,os autores, Jonathan Heredra Avlla y Janeth Lavayen Loor desarrollan un trabalo

reccionado al campo añesanal, por medro del análisis de las cinco luer¿as de Porter se

tablecida un estudio de la competencia sea esa inlerna y extema, en relación a los

eedores sc determinó detalladamente con quiencs realizar alianzas. También se detalló

posibles sustitutos y los clientes

g



Diana Mariela Tumbaco y Angela Juliana Quintana Garcia (2014), realizan un

análisis centrado en el factor económico del sector artesanias del pais antes y después del

ingreso de Pro Ecuador, los cambios ocurridos en sus exflortaciones, y cómo han incidido

los beneficios y servicios que brinda esta Institución en las artesanias del Ecuador, qué

cambios han ocurrido en las va¡iables económicas más influyentes del sector y su balanza

comercial.

Carlos Nivelo Vivanco ( 2012) enfoca su trabajo en la creación de una

Comercializadora de sombreros de Paja Toquilla para exportar en un principio al mercado

de Buenos Aires Argentina. La metodología utiliza procedimientos que se emplean para

Alcanzar los objetivos de un proyecto, consiste en una serie de pasos a seguir sobre el

estudio de tesis planteado, el mismo que tendrá que recabar la información necesaria

mediante el diagnóstrco elegido el objetivo de este capítulo es explicar la metodologia a

utilizarse en este estudio. Fl punto de partida es 45determinar el ti¡n de investigacirin que

¡e va a llevar a cabo y así poder plantear el mejor diseño para la metodologia rnás

lplicable, el siguiente paso es ejecutar el método, eGctuando la observación científica,

¡poyarse de ¡rÉs métodos de ser necesario, finalizando la investigación con la estimación

le los dalos.

l0
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CAPITT]LO III

METODOLOGÍA

En cl dcsanollo del presentc tcma, la metodología utilizada nos pcrmitc haccr uso dc

dilerentes técnicas de información con la que se obtienen datos primarios y secundarios

para el respectivo análisis de la logística de exportación de los sombreros de paja toquilla.

El trabajo inclul c los siguicntcs tipos dc análisis

Análisis de merc¡dos
Este análisis nos servirá para poder presentar la situación actual del mercado internacional

de los sombreros de paja toquilla, lo que ocurre en el desanollo productivo.

Análisis de Prccio

Este análisis servirá para determinar los factores que intervienen en la frjación de los

precios de exportacrón, las formas y responsabilidades de negociación.

Análisis de Costos l,ogísticos

Este análisis determinará los costos logísticos lotales en la exportación de sombreros de

paja toquilla.

[.os datos primarios abarcan las entrevistas con flersonas que se desenvuelven en

Cl medio de la industria de sombrero de paja toquilla tales como:

Productores

Presidente de la asociación de 'I'oquilleros

G lenda Pachay

Rosa Salinas

Flor Cam¡roverde

Exportadores

Ecua-Andino

Jaime Ávila

Glenda Pachav

ll
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Se obtendrá datos sobre el sombrero de paja toquilla desde la zona de cultivo, el

proceso de fabricación de la materia prima, la elaboración del sombrero y cada uno de los

elementos de los costos logistrcos que se incurren para la exportación del mismo.

También se proporcionará la información de los documentos necesarios para la

rexportación del sombrero.

En lo que se refiere a la obtención de datos secundarios se analzará lo siguiente

Los datos de las exportaciones de los sombreros de paja toquilla tabuladas por el

Banco Central permitirán rcalizar la proyección de las exportaciones usando la fórmula del

tnélodo de suavización exponencial a través del ct¡,al se obtendrán valores para los futuros

Eños.

Las variables inclurdas en el modelo se estlmaran por investigación drrecla en el

Campo, así como de entrevistas a artesanos del ramo, investigación primaria, y por análisis

de documentos de va¡ias instituciones del quehacer artesanal.

l.as variahles utilizadas en el análisis de costos logisticos fueron recopiladas a través de las

Cntrevistas realizadas con las empresas €xportadoras de sombreros de paja toquilla y

,ersonas que se desenvuelven en el medio de industria sombrerera.

Los inrlicadores del Desem¡reño logísticos t'rreron medldos de acuerdo a las formulas

Utilüadas en el libro "Diseño, optimtzación y Cerencia de Centros de Distribución" en

donde se explica detalladamente sus funciones y aplicaciones.

Con la información obtenida se ¡rrdrá identiticar los principaies prohlemas que se

ehcuentran a lo largo de cadena logistica de los sombreros de paja toquilla y dar posibles

sDluciones a estos.

t2
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A\AI,ISIS DI., }T IR(]AI)O

4.I ANALISIS DE OFERTA DE SOMBREROS DE PAJA TOQUILLA

4.1,1 Princip¡lBe¡porl¡dorca

Ex¡nrtador es aquel que envía cualquier bien o servicio a otra parte del mundo.

ron propósitos comerciales.

Partiendo de esa idea, encontramos que los únicos exportádores de sombreros de

paja toquilla se localizan básicamente en Ecuador, de allí los compradores pueden

feexportar los sombreros pero, el origen de las exportaciones se inicia en el Ecuador, y es

necesario especificar que solamente en nuesÍo país se siembra la materia prima con la

cual se elabora el sombrerode paja toquilla.

Colombia y Peru consiguen de una fbrma no habitual la fihra vegetal provenienle

de Santa Elena, para la fabricación de los sombreros, a pesar de esta situación, sus

producciones no se comparan con las de Ecuador.

Los informes globales con respecto a las exportaciones de sombreros son

lealizados básicarnente haciendo una agrupación de los sombreros de paja y sus similares.

Esto indica que para realizar dicho arullisis se comp¿ua sombreros elaborados con distintas

übras vegetales, es decir, productos que podrian suslituir o comp€tir con los sombreros de

paja toquilla f)entro de este gruflo sr' encuentran ¡xrr ejemplo: papel de aÍo7, seasrass,

6aballa, sapan, sisal, mocora etc.

I-a paja toquilla, con respecto a las otras pajas antes mencionadas, se diferencia

o1 que su textufa es nÉs fina y tiene una mayor durabilidad por esta razón,la mayoria de

l¡s personas prefieren comprar un sombrero de paja toquilla.

En la actualidad hay dos tipos de sombreros de paja toquilla se exportan al

+terior como se presenta en la Tabla 4.I en donde la primera partida arancelaria

rml

s¡nnde al producto llamado "campana" (sombreros de paja toquilla aún no

nados que se encuentra en su estado natural) y la segunda partida corresponde a los

reros de paja toquilla terminados.l¡h

ti



Tabla {.l Nomcnclatura de sombrcros paja toquilla

CASCOS DE SOMBREROS DE PAJA TOQUILI-A O DE PAJA MOCORA

5C1000000
SOMBREROS Y DEMAS TOCADOS. TRE¡iZADOS O FABRICADOS POR

UNIÓN DE TIRAS

Fuente: BCE (20 l2)

Ilustración .l.l (iaotpana/casru ¡ surrrbrtro tle paja toquilla

-U

Fuente: Fotografia de Ricardo Bohórquez (201 3)

En la Tabla 4.2 se puede apreciar los principales exportadores mundiales de

lombreros de paja toquilla y sustitutos, entre los cuales se encuentra como principal

cxportador, en el año 2012 a China con un valor FOB de s 2t4 640 Ir.tn-ts uso, seguido

por Italia con una valor FOB de $23 63t, luego México, Estados Unidos, Reino Unido,

Alemenia ), Vietnam.

De igual manera se observa que las exportaciones de China han aumentado

du¡ante los años 2007-2012, ubicándolo en primer lugar en la tabla de exprrtaciones

r¡undiales de sombreros de fibra vegetal.

ó502000000

1.1

[p,LRlln.l Dus('RrP('r(i\

t
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Tabla 4-2-Principales exportadores mundiales de sombreros de fibra vegetal

Valor en miles de tlSD

PAR.rl DA ARA\('ELARI A: 65O40ün00
\ ALOR
EXPORTADA
u N 2lxxi

\.ALO i,oR
EXPORTADA

E\ 20r I

}'ALOR
EXBORTADA

EN 20t 2

oR
E\PORt'At ORr_S I,\ POR'I".\I)A }:XPOR'TADA

uN 2ft)9 E I\ 2010

§ t38 573 § 202.723 s 2l4 ó40

S I /\iX)S s l0:r55 s 9..r8r s 8.548 § r0.05l s 16.324\ ttx)s
EINO L]NIDO §8.2tI

s I 167 s2 r37 s3369 s 5 052 s 5 0l:i

§1020 s 2. 172 s4789
Fuante: Trademap (2012)

l-os sombreros exporlados por china son elaborados con fibra vegetal (papel de

¡rroz ) similar a la ('arludovica I'almatu, pero su costo es económico, dejando en claro el

por qué el consumidor lo preñere.

La fuente intemacional 'l'rudamap proporciona información correspondiente a los

principales exportadores de sombreros de paja toquilla y fibra vegetal a nivel mundial.

Como se mencionó con anterioridad el Banco Central del Ecuador util2a la nomenclatura

(50400000 para referirse a los sombreros de paja toquilla terminados mientras que

I'rudenuy no hace diferencia enlre sombreros de paja toquilla v sombreros de fibra

tegetal.

La Tabla 4.3 indica que China se encuentra como principal exportador en el año

2012 seguido por ttalia, México, Estados Unidos, Reino Unido, Alemania y Vietnam.

CHI\A s 84 910 s 94.,18:i

ITAI-IA s rs 3r,§ s 14.487 s I9.57q $ 21.926 s 23 6i8
MEXICO s 14.775 s l3. t0t s 12.712 $r5.l13 lsroeos

§ 6.820 $ 5.38r s 6.710 s7704
AL E \,,IA\ IA s 3.e01 $ 4.2i7 s 5.4 96 s 8.-s89 s 8. n6

s 14 6ó8 $1595 s ó.39 rIET \ANI s5959 s 20.01 3

s37ól $ i.685

t5
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I(CHINA)



'l'abla 4-3 Prrticipación de los principales exportadores de sombreros de paja toquilla
y fibra vegetal

..\ ño 2012

nl, DF,
PARTICIPA(]IÓ¡i

CFIINA $2 l4 ó40 629/o

I'fAI,IA s2l 618 7on

$ r 6.665 s%

§ r6,324

$8,2 r I

ALEMANIA §8,1ló

VIETNAM

LL I]AI-,'t'T\ $5,0 t3

HONG KONG (CHTNA) s4,789

MIJNDO $ 345 269

Fuente: Trademap (2012 )

Confirmando lo anteriormente dicho, se puede observar que China posee una

farticipación de 62Yo de las exportaciones mundiales de sombreros de fibra vegetal, siendo

lder dentro de los principales expoñadores habiendo exp,orrado USD $214.640 miles,

teguido por ltalia ap€nas con un 770, seguido luego por México con un 57o, Estados

Unidos con un mismo porcentaje de 5%o y finalmente el porcentaje de participacrón que

dene Ecuador es de tan solo el l7o.

Fn cuanlo a toneladas, China ex¡nrtó l3 502, Fstados t_lnidos 481, Repúhlica

Oominicana 258 e laalia 257.

No se posee información sobre las toneladas exportadas por Italia y México que

tán entre los principales países exponadores de sombreros de paja, pero se puede notar

exisle una marcada diferencia en el volumen exportado por estos países, pese a su

ximación en términos FOB.

Claramente se puede visualizar que el sombrero de paja toquilla, ha sido

lazado en el mercado internacional ¡ror sombreros más económicos provenientes de

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

NORTE

REINO UNIDO

5%

2o/o

só,391

MEXICO

l6

loÁ



China" Estados Unidos, etc. Por lo que frente a esta competencia la industria ecuatoriana ha

experimentado a lo largo de los 5 últimos años r¡na disminución en sus exportaciones, de

l¿5 s¡ralgs se procederé a detalla¡ en los próximos capínrlos-

4.2 ANALISIS DE LA DEMANDA DE LOS SOMBREROS DE PAJA
TOQUILLA

Principrlcs in portrdorcs,1.2. t

Como se muestra en la Tabla 4.4, en el mundo se ha importado alrededor de

173,103 miles USD sombre¡os de paj4 en lo que respecta al año 2O07 , mientras que en el

año 2012 s€ importa¡on 347.985 miles USD, mostrando un crecimiento del l50¿.

Tabla 4-4 Países importedores de sombreros de fibr¡ vegetal (Yelores en miles USD)

Fuente: Trademap (201 2)

En los datos proporcionados por TRADEMAP, Ecuador aparece como

, lo que confirma que esta información contiene datos de sombreros de fibra

getal porque no tendría sentido que Ecuador importara sombreros de paja toqülla desde

R,ANI( IMFoRTAf}ORL§ 7W1 2{X}E 1004 20 r0 20r I 2017

Estimación
Mundo 173, t03 I ?6,009 174,6t7 721 ,471 302, l9l 347,9E5

I

Estados Unidos
de América 64,792 58,643 57,619 75,1.10 t0l,269 I ,Et5

2 Japón 15,326 1E.6 t5 )) \A) 1) 1§§ 4t, t50 4r.535

l
Federación dc
Rusia 1560 2,633 r,325 1,950 J,733 27,063

.1 Reino Unido 14,373 13,67t t3,604 t7,749 22,289 lE,E09

5 Alemania 6161 6,132 6.86l E,051 13,E70 l5,El6

6 Fr¿¡cia ?591 E,0óó R ?qa I t.618 I 5,6 t3 13,3E3

7 España 497 I 5,27 5 6,40 t 'l,347 I I ,129 r 1,05t

8 Aust¡alia 7ll0 6,742 7,486 9,733 9.020 9,324

9 Canadá 5793 5,422 4.806 I,U2 6,123 7,t32

t0 Italia 3441 4,161 4,727 7,045 7,705 6,090

parses.

l1
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En la Tabla 4.5 podemos observar la participación que cada uno los importadores

de sombreros de paja toquilla y de fibra vegetal teniendo asi a los tres principales lideres:

Estados Unidos 32.2Vo, lapñn 12.5o/o y Rusia 7 .8oA.

'I'abla .f-5 -Participación de Principales importadores

Rank lmportadores 2012

Participación en
las importeciones
mundisles, 7o año

2012

+') 535

Federación de Rusia 1'7 0ól

Iispaña

2

7

,3

9

Australia
I 1,058

9,324
3.2oio

2.70/o

l0
Fuente: Trademap (20 I 2)

Mientras que cl crecimienro de las irnportaciones de sombreros de libra vegetal

fafizadas por Rusia crecieron en un 7970 durante el 2007 -2012, en Estados Unidos

orecieron en w l2Yo y Japón en un 5%, tal como se observa en la Tabla 4.ó.

T¡bla 4-6.-Crecim iento de los importadores rte sombreros de paja toquilla,v fibra
v€getal a nivel mundial (Valor en miles de USD)

Crecimiento a¡ual
en valor ent¡e
)\)t)7-20l2.oto

Creci¡niento
anua.l enne 20 I | -
2U l.2, úto

Participación en las
imporlaciones
mundiales, o¡o

año:2012

12.50/o

7 .8o/o

Fuente. Trademap (2012 )

I:stimacirin Mundo 347.985 100.0%

Estados Unidos de Amérrca I l r.88s 32.2"i

Japon 12.50ó

,l Reino Unido t8,809 5.4%
Alcmania 15,836 4.69/.5

6 F ranc ia I 3,383 3.8%

Canadá 7,t32 2.\otit

Italia 6,090 t.8%

R ank Imponadnres

t'-sti¡nacii¡n \,f undo l5o/o t3% 100.0%

Estados [-rnidos l2o,'u 90¡it 32.20k

J upón

Rusia 77o/o

5o/o

79o/o

Reino t inido 6orc - l9o/o 5.4,á
Alemania l9o/o ,1 60/6

l8
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4,] ,T\,iI,ISIS DI] LoS PRICIOS

4.3.1 Clasificacién de som breros

Los sombreros terminados son clasificados por los exportadores de acuerdo a la

calidad, modelos y grados. La finura del tej ido se mide en grados. A mayor finura, mayor

es el grado Estos dos elementos dependen del número de particiones que hayan hecho la

tejedora en la paja antes de iniciar el tejido, los grados existentes son de' 0,1, ll2, 213, r,

hasra 20.

4.3,2 Características del prod ucto

l,os sombreros de pa3a toqurlla tambten son conocrdos como " l'unumu Hal (Straw

Hat)" y su nombre se ongina en el canal de Panamá cuando los trabajadores usaban el

fombrero mientras realizaban la construcción del cana[.

Los sombreros son tejidos a mano con Paja Toquilla en diferenles lugares del

Ecuador como por ejemplo en cuenca. Estos sombreros son el resultado de muchos meses

de arduo trabajo en manos de habilidosos añesanos. Podemos encontrar una gran variedad

le modelos tales como.

Hippie: sombreros hecho a base de crochet, los cuales tienen un tejido sumamente

üerte y resistente al agua y calor. Básicamente son elaborados en la península Santa Elena,

ver I lustración 4 2

(iráfico.l-l - Som hrero Hippic

Fuente: Ecua-Andino flat

Í
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Campanas: Son los sombrcros crudos, quc sc rendcn tanto a intcrmcdiarios

macionales y a empresas en el exterior quienes les dan formas diferentes a las que

normalmente se trabajan en Ecuador. Su color es e[ mismo que el color original del

sombrero Hippie como se muestra en la ustración 4.3. Este sombrero se vende a

consumidores finales para luego pasar por procesos de acabado.

G ráfico .l-2.- Sombrcro cam pana/casco (som brero no term inado)

[;uente: Victor ('hiluiz¿

Sombreros de Agua: Su lejrdo es muy compacto, apretado y tupido, que impide

que el agua penetre fácilmcnte a través del mismo. El §ido de este sombrero, lleva

ümbién el nombre de "sobre dos", porque la sama de las fibras se la hace de dos hebras

que se entrecruzan con otras pajas dispuestas también en pares, para ir formando

4lternatlvamente las hrleras o carreras del telrdo como mostramos en la Ilusúactón 4.4.

Cráfico ,l-3 Sombrero de Agua

Fuente: Ecua-Andino F{ats

Montecristi: Sombrero fino de tejido liso, lleno o calados, confbccionado en esa

rcialidad de la provincia de Manabi. Ver Ilustración 4.5.

v
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Cráficr¡ J-{ Sombrcro }f ontccristi

Fuente: Ecua-Andino Hats

f ino. Dentnr del gru¡xr de los s<lmbreros Iinos, existen subgrupos, mlsmos que se

definen según el número de engire ( pajas que sucesivamente se insertan en el tejido, para

que no falten las fibras) , por lo que existen los Finos, Súper Finos y Extra Finos. La

rnayoria de los sombreros finos son de color beige, debido a que se los trabaja con la paja

en color natural. Existen algunos sombreros que su paja tiene un color más claro, v esto es

porque se realiza el proceso del zahumado (proceso por el medio del cual se decolora o

blanquea la fibra por medio de sustancias quimicas)..

Gráfico -f-5 Sombrero F ino

E v
Fucnte: Ecua-Andino Hats

4.3.3 Evolución de precios

Debido a su elegancia, el sombrero de paja toqurlla es considerado por muchos

ponro una distinción que al mornento de usarlo engrandece la presentación de Ia persona.

Dentro de la lndustria toquillera es importante recordar que la cantidad de

sombreros tejidos varía de acuerdo al clima y a la cantidad de tejedoras que existan. Esto

quiere decir que normalmenle no se puede producir una misÍlÍl cantidad de sombreros cada

mes por lo que en época de inviemo se dificulta la fansportación a la provincia de Azuay

los cogollos, pane fundamental de la materia prima, ¡,por este molivo el precio de los

sombreros tiende a aumentar durante el periodo de invlerno

]
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fn la actualidad ha disminuido la cantidad dc tcjcdoras debido a la crccncia dc

que el negocio de venta de paja toquilla es poco rentable, lo que los ha obligado a

dedicarse a otras labores como por ejemplo la albañilería y venla de fiutas.

En base a la estructura de mercado identiflcado para los sombreros de paja

loquilla, se ha establecido los siguientes precios promedros a nivel de punlos de venta,

desarrollando una estrategia comparaliva de mercadeo a nivel nacional e internacional,

presentando así un cuadro comparativo entre los precios nacionales e internacionales

Olbrtados grr producto.

Los artesanos tejedores dedican 4 horas en la elaboración de un sombrero para

luego venderlo en 6-8 USD.

Du¡ante los últimos 5 años (2007-2012) el sombrero ha enfientado una serie de

cambios en su precio de venta, esto se debe al incremento del costo. (Ver Tabla 4.7)

'I'¿hla.l-7 Análisis (ieneral de los Precios

Ilercado Interno !Iercado Externo

Descripción Precio []n ita rio

Precio unitario sombrero de Paja

toquilla cobrado por tejedor

Precio de sornhreros dc paia toqLrilla

8 - t5 IJSD

Fuente: Edgar Sánchez" presidente de empresa exportadora (CRESTIt-SA. 2012)

Gráfico #6 Precios dc Oferta dc Sombrcros dc paia toquilla

26 L]SD

7q s5 []sD

, Precio unitário lombrero de Paiá

loquilla cobrado por tejedor

t Pre¡:¡o de Vent¿ lvlercádo inter¡1o

¡ Precro Unitario Mercado Externo

. Prec¡o FOB

S 8o,oo

S €,o,oo

S 4o,oo

S 2o,oo

79,95 s

26,00 s

S 8,oo

5

Precio []nitario

Exportadoras 10-50 usD

Precio FOB de sombrero de paja

foquilla

Fuente Edgar Sánchez, presidente de empresa Crestilsa (2012)



lvluchos tejcdorcs csuin constantcmcntc a la cxpcctativa dc quc todos sus

tsombreros sean comprados por los grandes productores, p€ro no tienen presente que para

que la venta sea efectiva los somhreros a ser exportados deben contar con la menor

f,antidad de lallas posible en su §ido.
Cuando las empresas exportadoras devuelven los sombreros a los §edores, ellos

adquieren un temor en que strs sombreros vuelvan a ser rechazados, lo que les impide

volver a tejer más sombreros.

La Ilustración 4.E muestra en el año 2007 un precio de E,5 USD para el sornbrero

clásico, mientras que posteriormente aumentaba en 0,50 USD para los años 2008,2009,

2010 pero en el año 20ll el precio aumentó en un 307o alcanzando asi un inesperado

§recimiento.

Gráfico ¿f-7 Precios de los sombreros clásicos
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I6,00
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I

AÑo

Fuente: Edgar Sánchez. presidente de empresa Cresrilsa (2013 )

Los precios demost¡ados en el gráfico anterior consisten en los precios de los

fmbreros 
cornprados por las cmpresas exporrrdoras a los tejedores.

| 
,. igual forma es importante tener presente que los datos tomados a lo largo del

pbajo pertenecen a los sombreros clasicos.
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.I.{ E!'OLT]CION DE L,{S ¡]XPORTACIONT]S

4.¡l.l Zones de producción

El Ecuador posee tierra propicias para el cultivo de la ( lurludovicu l,ulmatu, al

igual que de personas ingeniosas, háhiles y creativas, que plasman sus innatas cualidades

mediante el nranejo de sus manos para elaborar y manufacturar los más finos y vistosos

telidos, que se puedan hacer con esta fibra.

El te.¡ido del sombrcro de paja toquilla se distribuye en tres zonas

Le Zona A

Comprende lo que es Azogues, Biblián y varios pueblos que forman una sola calle de

Charasol a Chuquipata, la que se extiende a lo largo de la carretera sur de Azogues.

En esla zona se llegó a producir el 80% del total de la producción de Azuay y Cañar, pero

fue decreciendo poco a poco a medida que la industria se expandió a otras áreas, tambien

!u crisis se vio agravada ante la tendencla de exportar una mayor cantidad de sombreros de

hlerior calidad, lo que disminuyó la venta de estos articulos, que por ser de mejor calidad

su costo es más elevado.

ta z¿na B

Comprende Chordeleg, Sigsig y Paute y abastece en un 80oA a 90o1o de la
producción de sombreros de un tipo de calidad inferior.

[r,a mna C

Cuyo centro es la ciudad de cuenca; los 2/3 del total de la producción provienen

ó las comunidades localizadas al norte v noreste de Ia misma.

Un alto promedio ocupacional en esta actividad es la ¡roblación campesina o

l. Asi, la casi totalidad de la población rural de las provincias de Azuay y Cañar - y en

nor escala en las actualidad en la poblactón manabila, al estar desapareciendo est¿

dustria- se dedican al tejido del sombrero en sus momentos. concluidas sus tareas

mesticas y agricolas

:4



' Los sombreros confeccionados en la zona de Biblián son los más conocidos y

cotizados por los países importadores debido a que son tejidos con igual perfección y para

la mayoría de los exlranleros es dificil creer que son confeccionados con fibra vegetal y a

¡YAnO.

4.{. 2 l}ponacionesecuatorieÍ¡s

Dentro de las exportaciones no petroleras ecuatorianas. los sombreros de pala

uilla representaron el 0.0270 en el año 2012,

L.stas han resultado crecientes en el último quinquenio logrando constituir un

fncremento pronredio del4goto en el valor IOB y del 2l7o en toneladas exportadas

(llustración 4.8)

Gráfico 4-8 Evolución de las exportaciones ecuatorianss de sombreros de paja
toquilla

30.000,00

25.000,00 23.841,75
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I

I

1

r EXPORTACIONES TOTALES

DEL ECUADOR

10 000 00

,000005.
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Fuente: BCE (2012)
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,4.4.J Prrtiriparión tlel Ecrr¡dor a nivel mundi:rl

En la Ilustración 3 podemos obsewar al banano, camarones, atunes, rosas y cacao

como principales productos tradicionales de exportación de Ecuador teniendo el banano

una participación de 20%, seguido por el camarón con una participación de 130/o y el

pamarón con una participación de 8%.

Gráfico.- {-9 Ex¡rortaciones No pctroler{s Principales Grupos de l'roductos exportrdos

PRINCIPALES PROOUCTOS NO
PETROLEROS EXPORTADOS POR

ECUADOR
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F uente: Dirección de Inteligencia Comercial e Inversiones. Pro ECLI ADOR (201 2)

En la Tabla 4.8 las exportaciones ecuatorianas de sombreros de paja toquilla han

perimentado un creclmiento importante en los últimos cinco años llegando a 5317

iles de Dólares.

Mientras que los sombreros no terminados o cascos tienen un crecimiento durante

años 2007-201 I y un decrecimiento en el año 2012 llegandoa4,l06MilesdeDólares.

?6
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Tabl¡ 4-8 Exportaciones de sombreros )'cascos dc paja toquilla (FOB MILES tlSD)

[;;l l 
,*, 

l 
,*, 

1 
,* 

1 
,,,iDescripción

ó504000000

SOMBREROS Y DEMAS
TOCADOS. TRENZADOS O
FABRICADOS POR UNIÓN
DE TIRAS SUBPARTIDA

5317

6s02001000
CASCOS DL, PAJA
TOQUTLLA O DE PAJA
MOCORA SUBPARTIDA

Fuente BCE (2012)

En lo que respecta a los dos últimos años es decir 201I y 2012, se presenta un

fenómeno inusual en toda la histona de la industria sombrerera de paja toquilla, por cuanto

ha sido la pnmera vez en toda la historia que se exportó más sombreros terminados de paja

toquilla, y hubo un drástico decrecimiento en las exportaciones de los sombreros no

terminados (cascolcampanas), pero al haberse aumentado el precio de venta, compensó

de esta manera la caida de las exportaciones del sombrero no terminado.

Analizados los últimos cinco año-s hasta el 201 2 la-. exfrortaciones tuvieron un

{ecrecimiento, pero dicho porcentaje es casi insignrficante, no obstante en el afio 2012

Ocurrieron 3 sucesos importantes:

l. Decrecimiento en las exportaciones de sombreros no terminados de paja toquilla

2. Mayor exportación de sombreros terminados en comparación a los sombreros de

campanas

1. El precio aumentó en un 30o/o

Esto lo vemos evidenciado en la Tabla 4.9 donde se observa que los sombreros no

rminados crecieron durante los afios 2007 -2O12 pro ñnalmente disminuyeron en un

7o en el año 2012. Por otro lado las expolaciones de los sombreros terminados tuvieron

crecimiento en el primer año en un 63% , segundo año 83%, tercer año 5870 cuarto año

o/o y en el último año 2012 crecieron solamente al l7o.

20t I 2012

2906 2945 3 305 .1826 7850 0ó4

'715 I t6'7 2137 3369 52 59

71



Tabls #9 E,xportaciones ecuatorian¡s de sombreros terminados v no terminados

EXPORTACIONES
SOMBREROS DE
PAJA TOQUILLA FOB
MILES DE DOLARES

?15 | 167

EXPORTACIONES DE
CAMPANAS FOB

MILES DE DÓLARES 2906 2945 3i05 ,1826 7850

Subpartida

650,1000000

6502000000

TASA PORCENTUAL

Descripcirin 2007 2008 2{}lt9 2010 20t I 2012

2137 3369 5259 5i t7

63% 8l% 5 89¡ 5 óo.,ó t%

4106

TASA PORCENTT]At- I o,ó l20h 160,o 6ioó -4 8(,,;

Fuente: BCE (2012)

Al disminuirse la cantidad de tejedores y faltar producción, como consecuencia

hubo un cambio radical en el mercado del sombrero debido a que muchos clientes

Cxtranjeros estaban a la espera y no pudieron comprar los sombreros deseados.

Con el fin de incentivar a los artesanos la principal empresa ex¡nrtadora

tcuatoriana, frjó pagar un valor más alto de lo establecido en el mercado en ese momento,

para poder mantener la calidad e incentivar la confección de los sombreros, sin embargo

Cste estímulo creo efectos colaterales provocando que la mayoria los artesanos de la

provincia del Guayas y del Azuay no solamenle los calificados, aumentarzn abruptamente

¿l precio de los sombreros, generando el inesperado desequilibrio entre los 201 I y 2012,

ocasionando a su vez una disminución en la producción de sombreros.

l,a cohertura ¡rnodística, intemet y la globalización de una u otra manera, influyó

ún los tejedores para que buscaran la posibilidad de exportar en pequeñas cantidades.

De igual manera notaron que el precio final en el que se vendian los sombreros en

l¡ tiendas intemacionales, era mucho miis alto en comparación al que ellos vendian, por

ste motivo empezaron a especular que las empresas exportadoras se estaban lucrando con

us productos y esto conllevó a que aumentaran el precio a más del 40%.

Al no haberse realizado el cálculo adecuado basado en que las ganancias del

¡¡mrtador tienen que considerar el ejercicio de er¡xrrtar, distrihuir v comercializar en el

[terior, además de los gastos operativos, se presumió que las ganancias eran solo para el

p,ortador

t-._
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Por esta razón las empresas exportadoras tuvieron que luchar para poder mantener

la calidad y seguir cumpliendo con los tiempos de entrega cuando les resultó dificultoso el

poder cubrir toda la demanda existente.

.I.5 PROYEC(]IÓN DE I-AS EXPORTACIONES DE SO}f BREROS DE
PAJA TOQUILLA

l.a siguiente proyección se realiza con el fin de prcdecir los valores fuluros de las

Exportaciones y durante los úllimos 5 años las exportaciones de sombreros de paja toquilla

no han tenido un comportamiento lineal por lo que el método de proyección que más se

ajusta es el Método de suavizsción exponencial simple la cual se basa en la atenuación

de los valores de la serie de tiempo, obteniendo el promedio de estos de manera

exponencial; es decir los dalos se ponderan dando un mayor peso a las observaciones más

lecientes y uno menos a las más antiguas.

Al peso para ponderar Ia observación más reciente se le da el valor de c, la

Observación inmediata anterior se pondera con un peso de ( l -o), a la siguiente observación

inmediata antenor se le da un peso de ponderaclón (l-c), y así sucesivamente hasta

3ompletar el número de valores observados en la serie de tiempo.

!t+t=a*xt+ (t-a)* y,

dónde:

,r+1= Pronóstico para cualquier periodo futuro
d-- Constante de suavizacrón, a la cual se le da un valor entre 0 y 1

It= Valor real para el periodo de tiempo
y,- Pronostico hecho previamente para el periodo de tiempo.

Para obtener las unidades exportadas de cada año , se dividió el valor en dólares

términos FOB de las exportaciones para el precio promedio de vente ($ l7) y mediante

lórmula de método de suavización exponencial se obtuvo que el pronóstico de las

portaciones de sombreros de paja toquilla para el año 2014 es de 402,000 unidades , o

cualquier periodo futuro, ya que los datos no presentan una tendencia sino que se

pone que varian o fluctüan a largo plazo alrededor de este valor promedio. (Tabla 4. l0)

29
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Tabla 4-10l{ótodo de suavización exponencial simple (exportacioncs de sombreros dc
paja toquilla) a: I

,\ño
Miles de

tist) I nid¡des error abs

I 99J 9i9.8S 55 85 46 :t0. r7

7 .49

ó.05

1.74

:l.8.t

1998 5 99. óE .r) +U ó+ ).)/

200 r

¿00J 5¡6 l0 29.5 3 0.82

1. 5:j

200? 16:6 5 19

2008 I t67 69 12 06 2ó.59

2009 2li7 126 6tt 65 5 7.06

20r0 .i 169 198 125.7 t 72.47

201l 5259 309 I 98. l8 I .t8
_1 I ..i

20t3 6036 355 3t2.76 42 29

20 t.t 355 0ó )-r -i tr /

z0l2 5.1t7 .109. -15 -1.4 I

Para poder generar un pronóstico a través del método de suavización exponencial

¡lecesitamos el pronóstico más reciente, la exportación que se presentó para ese período y

Una constante de suaviz¿miento o (alfa).

El valor del panlmetro alfa es en1¡e 0 y l. En esta escala para valores de alla

lativanrente "pequeños" se reducen ias variaciones de cono piazo asociadas ai

tico lo cual es razonable cuando las exportaciones tiene un comportamiento

lativamente eslable. Sin embargo, si la exponación presenta cambios significativos en el

rto plazo nos interesará seguir éstos más de cerca y en ese caso se selecciona una

57 4?

1990 31(n.67 201 100.57 0.00

l99l 2l5t8l 121 200.57 73.99

I 992 I 4 5 2.8;l 85 t26.58 41.t2

E
I 99.t 812.52 .18 55.2q

¡ q95 709.M 42 4 7.80

1996 ó29 37 1t.74
1997 694.36 +t 3 7.00

19q9 4+2 26 35.28 9 28

2000 512 34 2 ó.00 7.65

459 17

¿002

200{

502

ó0q 5.47

6 65

2.51i0

3ó 30.3 5

2005 702 4l 3s 82 5.4 7

2 006 625 j7 ,l L29

stante alf'a más "grende"

:t0

liq-+
4no_I
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En la siguiente ilustración se presenta 5 pronósticos para valores de alfa de 0.1, 0.2 ,0.3 ,

0.4 y 0.5. obteniendo como errores medios absolutos (MAD) I 01. I 0, 7ó.75, 61. I 8, 50.5ó,

42.94 para cada alfa.

Gráfico.l-10,- Eetim¡ción de lrr proyecciones de lar erporteción de loc sombreros de paja
toquilla (Método de su¡vizsción exponencial)
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El error absoluto medio (siglas en inglés Mean absolute Deviation) introduse el

Concepto error que b:ísicamente mide la diferencia ent¡e el va.lor real y el valor

Pronoslicado para un período específico.

El alfa óptimo el cual minimizara el error fue calculado mediante la herramienta

tolver de Excel. Se obtuvo como resultado un o de I y el MAD obtuvo un valor de ?2.24.

Como se puede se observa en el gnifico 4- l L
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Gráfico 4-l l - Error sbsoluto medio
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El valor que se obtuvo de c minimiza el error absoluto medio y a su vez nos indica

que las exportaciones presentan un comportamiento fl uctuante a lo larso de los años. Un

llfa con valor de I refleja una mayor relevancra a las exportaciones recientes y menos

felevanc¡a a las exportaciones antiguas.

Por otra parte con los cálculos podemos ver que a mayor alfa mayor es el promedio del

inor relativo, también podemos observar que el promedio de este error es positivo, lo que

tos indica que la predicción de la demanda puede estar sobre estimada, lo óptimo seria que

Cste promedio se acercara a 0

4.6 EMPRESAS EXPORTÁDOR,,TS EN FT]NCIONAMIENTO
En lo que respecta a las empresas exportadoras de sombreros de paja toquilla

Erminados, encontramos que 32 de ellas se encuentran ubicadas en la provincia del Azuay,

lfs cuales representan un 53%, y en lo que se refiere al sombrero de paja toquilla no

inadoslcascoslcampana) se cucn¡a con una representaoión <iel l9o¡0.

Los sombreros terminados en las provincias de Imbabura cuenlan con una

icipación del l8%, Pichincha l3%, Manabí 87o, Cañar 5% y Guayas 270 mientras que

sombrero de paia toquilla no terminado (casto/campana) se cuenta en Pichincha con un

%, Imbabura 227o, Guayas 20%, Manabí 7o/o y Cañar l%o.

l,a mano de obra con la que se cuenta para la industria sombrera está constituida

t2



en un 9570 de mujeres, siendo un 80% de éste porcentaje, tejedoras campesinas, lo que

'incide una distribución de la §eduría del sombrero tradicionalmente en tres zonas

El Ecuador cuenta con ó0 empresas que se dedican a la expofación de producto

,sombrero (campana) según datos de la empresa Manifiesto la cual se dedica a la

recopilación, manejo y presentación de información comercial, estos datos fueron

comparados con la información recopilada por el Banco Central del Ecuador.

Fn ninguna fuenle exlranjera no se puede encontrar un análisi-" esfrcifico sohre

las exportaciones de sombreros de paja toquilla, el Ecuador solo tiene acceso a la

información de destino de las exporlaciones de los sombreros de paja toquilla, pero no del

destino final donde posiblemente se reexportan.

La única información real y fidedigna se representa en las cifras que tabulan la

empresa Manifiesto S.A y el Banco Central porque los únicos sombreros que se exportan

pn el Ecuador son los de paja toquilla y por ende, al dar el rubro de lo exportado, tenemos

la celeza que se refiere a sombreros de paja toquilla v no de otro producto similar.

Analizados y presentados estos datos esladisticos, se puede observar en la T'abla

4. I I que los sombreros de paja toquilla elaborado básicamente en las provincias de Azuay,

Cañar v Manabi, constituyen un producto eminentemente exportable para el Ecuador, lo

cual genera millones de dólares conlribuyendo a la lormación de la reserva monetaria

intemacional.

Tabl¡¿l-ll Empresas exportadoras desombrerosy crscos de paja toquilleanivel
provinciat

I BI( ÁCI \ DT] I..\S E\ PoR'I",\DOR,\S
DE SOMBREROS DE PAJA TOQT]ILLA
\o 'rf R!flNADOS C-.\SCOS/(:AM PAIIiA

Azusy
Pichincha

t9
l8

?6

Total Total i4 100

Fuente: Empresa Manifiesto (2012 )

No obstante, según los datos facilitados por la empresa Manifiestos, se puede

iar en la Tabla 4-12 que entre las principales empresas exponadoras ecuatonanas, las

mayor venta en lo que respecla al año 2012, se encuentran ubicadas en la provincia del

60

TiBICAC]ON DE LAS EXPORTADORAS DE
SO}IBREROS DE PAJA TOQTIILI-A
,I't]RNI 

INA DOS
PRO\¡I}i(]IA CANTI DAD PROVIN('IA CA¡iTIDAD

32

l
Azuay
Caña¡

§'l

5

Guavas I lmbabura ló
l\l anab i 5 I Guayas l5 20
lmbabura ll l8 L{anabi ) 'l

Pichincha 3 l3 Cañar I I



Cuayas.

Tabla ¿l-12 Exportaciones de empresas ecuetorianas de sombreros de paja toquilla

I]XPORTADOR,\ PRO\'IN('I,\ FOU

Creando F.strlos Cuayas sr 730 668.90

Serrano Hat Export Cia. Ltda Azuay 607 0q6 l9

Ilomero Ortega Peñafiel Azuay 528.995,l9

Exportadora K. Dorlzaun C. Ltda. Azuay 48 t.345.20

Berryinc S. A fiuayas 401 I26.33

Yanapi S.A Pichincha 333 713.29

Compañía E Inmohiliaria En Nomhrc Colect (iuavas 2s9 | 14 00

Victor Humberto Azuay t88.314.00

Fernando Moreno Hat Compan_v Azuay t04.947.80

Bemal Campoverde Hugo Rodrigo Azuay 86 972.00

Rafael Parcdes Sempenegui Azuav 78 151.20

Males Lema Jose Imbabura i7.609,50

Asociación De'l'oquilleras Maria Auxiliadora Azuay 34 123.50

Peña Moncavo Palricra L,orena Guavas I1.038,00

Males Maldonado l-ucila Imbabura 27 967.15

Delgado Piedra Max Teodoro Manabi 27 880,00

r --^'l -,;^ D-,, t;-^ Imbebura 1§ q17 50

Méndez Flores Miguel Eugenio lmbabura 25. l5 1, t0

Fuente: Empresa Manifiestos (20I2)

[.a globalización acompañada de la tecnología ha lacilitado la venta de productos

por gáginas de intemet tanto a las empresas, como a lÍrs personas naturales, quienes

9uenten con más y mejores hcrramientas que les permite exportar hasta cantidades

lnferiores a 100 unidades.

l{



En la tabla 4-13 se detallan las pnncipales empresas exportadoras de sombreros

,en la provincia del Guayas.

Tabla 4-lJ Exportedores de sombreros de paja toquilla- Provincie del (iuayas

Re ¡ncsa 57 576 85 1 02o/n

30 65%

0 0r%

l{enera Báez Lucia Judith l7ó.00 0.00%

Jácome Cárdenas Cristina Paola 1,750.00 0.03%

Alvarez Uu Vicente 0.04%

755 00

0.09o/o

Satre comunicación inte Cia. Ltda. 275 0.00%

Total expoñaciones 5646,726 09
I-uente: Manifiestos (20 l2)

De acuerdo al volumen promedio anual exponado en los últimos cinco años, en el

uador se exporta sombreros de paja toquilla a 3l paises.

Como se indicó antenormente, el Ecuador exporta sombreros de paja toquilla y

urante los años 2007-2012 los once principales destinos de las exportaciones de los

mbreros de paja toquilla se presentan a continuación en Ia Tabla 4- l4

o,"o

to

0 01

055

1-XPOR'I'ADOR loB PARTTCIPACIÓN
Y.

Creando Estilos 1730,ó68 90

Falconi Ponce Aurclio Martin 432 00

Figueroa rivera Alexandra Marilú 2.100 00 0 04%

Fundación "pro pueblo" 999 82 0 02%

2,342.00

Peña Moncayo palricia l-orena 31,048.00

Pérez Buñay l lernán Alonso 5,273 29

Otras empresas 3810,107 34 67 .47qo

.15

i¡qrqe¡eS§elr.lSr M!rlA!qr!¡g! l !,1e{ t4i 0 06e6 i

Luzuriaga

Morkacorp s.a.



IMPORTADORES 2txt7 2001r 2llo9

ESTADOS

UNIDOS t54 ]t 247 96 399.'7 4 l?0 84 815 3l 871 9l 160.á 4Io/;

ALEMAN IA

lRn,,-ctn

t2: 54 I5344 431 78 521 I I 952 08 450 7l 8o,; I00.'o

fSPANA 79 9l I57.95 214 39 155.57 580 89 527 84 lOo/; 460,'o

JAPON 192 14.4 214.84 16.3 ¡ .10 7.67 75ó 6ó t40/o I t sos,"

cH rr.E 60 46 134 9l 9t ó6 140 6l 238 9 146 ?ó '70/o 42o/o

28 84 -§1.7 I 5_.j.01 q5 l8 6-1 69

TTAt,IA 45 35 82 l4 l.j.1t r0? 52 6ó t5 96 l5 l60¡'o

gUDAFRICA,

REP. DE t9 4 14 09 ()4 64 13 6 94.2ó I r2%

FA:'IAMA

cÉu,rs p¡rsrs
t6 52

l1ó

5 1.09

r28 54

21 39

23 I l0

t3.'17

474 52 84t 85

98 83

918 50

2o/o

MIINDO 7r5 I t67 2131 3369 5259 51 l7

'Iable #14 Destinos de las exportaciones de sombreros dc paja toquilla del f,cuador

7. Prrr¡cir¡.ión
20t2

TC
20,l)t-
201?

2010 !01I 2{r l?

q5 08 t28 47 394 92 806 2-l I 125 4.i t07 t 86 2or'o 62%

USTRAI,IA t7 9? lo¿ 2Vi,

43oio

499¿

Fuente: BCE (201 2)

Ln el 2012 las exportaciones de sombreros de paja toquilla represenlaron el 270 con

tesp€cto a las exportaciones totales del Ecuador. Para el Ecuador, uno de los principales

destinos de sombreros de paja toquilla es Francia, ocupando el pnmer lugar, pues cuenta

aon una participación del 20o/o en las expotaciones mundiales. en segundo lugar se

ancuentr¿ Est¿dos Unidos con el l6% y en tercer lugar Japón conel l4%.

i6
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C,\PITT:I,O v

srsTf,ruA l.ocIs rr(ro A(rl tt.,tL

En este capitulo se abordará la Cadena Logistica del sombrero de paja toquilla, es

,decir el flujo que atraviesa el sombrero desde el ongen, hasta que llega al consumidor

final.

En pnmer lugar participan varios agentes en [a Cadena l.ogistica de sombreros,

Eomo por elemplo. el productor de la matena pnma, el teledor, el subcomrslonlsta,

comisionado, exportador. Cada uno de estos representantes, juega un rol importante en el

proceso de la cadena logistica para facilitar y controlar el flujo de mercancías objeto del

Comercio Internacional.

Para conocer la red logística de sombreros de paja toquilla se resumirá en 9 pasos los
Euales serán detallados a lo largo del capírulo:

Gratlco 5- I Red logrstrca de sombreros de pa.¡a toqurlla

v V^¡.

^^.v v

Fuente: INPC (2013 )

Maleria Prima

Transporle
Primario 3
(Cuenca-

Guayaquil)

Aíiacena
mionto

Transporto
Primario 1

(Barcalone-
Sle Elen€)

Producción
Fase ll

Transporte
Secundario

Producc¡ón
Fase I

Transporte
Priña¡io 2

(Bercelona-
Cuenca)

Consumidor
Final
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5.I NTATERIA PRI]}IA
La Carludovica Palmata es una planta nattva del continente americano, es

reconocida como un árbol esbelto de la especie de las palmeras. Este árbol está compuesto

por hojas anchas de dos o tres metros de largo, en la familia de la Carludovica Palmata

exrsten dos vanedades, la pnmera es utrliz¿da como adomo en los jardines, y la otra que es

desanollada únicamente en ciertas regiones de la costa como Manglaralto, Jújan, Manabi y

Cualaquiza en la región amazónica es utilizada para elaboración de techos o tumbados.

La materia pnma llamada Carludovica Palmata es cultivada y procesada en las

provincias del Guayas, Manabí y Esmeraldas como se observa en la Ilustración l3 y luego

es vendrda al por mayor en las provincras del Azuay o del Cañar como: Cuenca, Gualaceo,

Baños, Ricaurte, Sigsig, Paute, Azogues, Déleg, Biblián y Cañar.

Gráfico 12.- Provincias productoras de sombreros de pajs toquill¡

a

a

4\
f\

a:t*:,-

t uente: Maria Leonor Aguilar, l.ibro Tejiendo la vida ( 1988)

[:l Lcuador lue el primcr pais quc utilizó esta materia prin]a no sól<i en la

bncación de los sombreros de paja toquilla sino también, para la confección de una serie

objetos que van desde los nctamente decoralivos hasta los de uso cotidiano como

ras, manteles, zapatillas servilletas etc



F-oto Sl ('arludovica Palmata

Fuente: Fotogralia Ricardo Bohórqucz (2013)

!.I.I FORMA Df CIILTIVO }' TÉC¡{TCAS DE LA COSf,CHA

Cada productor tiene delimitada en [a montaña su área de producctón, el mismo

que tiene que contratar a su vez trabajadores que realicen el cultivo de la fibra.

En cuanto al su cultivo los productores prefieren sembrar la fibra de paja toquilla

6n lugares inclinados con el fin de que los rayos del sol no dañen la planta por la mañana.

$i la pianta no recihe los ravos del sol no adquiere su color verde nalural. ¡nr lo conlrano

le vuelve un color amarillo.

Luego de 2 años y medio de haber sido sembrados se puede proceder a cortar los

<logollos. La cantidad de cogollos que se logre recolectar de la planu, dependerá del

idado que haya tenido el productor. Si la planta ha sido bien cuidada y tratada se puede

gar a obtener de 500 hasta 1000 cogollos por cuadra.

Para lavorecer el crecimiento de la planta Carludovica Palmata no se utiliza

ngún abono u olro procedimiento quimico, salvo en el proceso de aseo o mantenimiento

la planta, el que consiste en limpiar los matorrales o las hiervas que han crecido
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alrededor de la misma. Desde todo punto de vista es un cultivo que no exige grandes gastos

económicos al productor.

En estos lugares la siembra se realiz¿ en hileras, a cuatro varas de distancia de

ancho y de largo. Si el inviemo y las condiciones climáticas son buenos su producción

empieza dar frutos a partir de los dos años y medio, caso contrario su primera cosecha

'demora aproximadamente cuatro años. Adicionalmente los corles de la paja se realizan

cada 30 días o segÍrn la costumbre del cultivador.

EI cul¡vador debe observar las fases de la luna porque es importante para el

mantenimiento de la planta. Por ejemplo si la cosecha se realiza cuando la luna es creciente

Ia planta se pondrá raquitica y morirá. En lo que respecta a las costumbres relacionadas

con la época y el momento correcto pa¡a realizar la siembra, dependerá notonamente de la

intuición del campesino.

Con respecto al medio ambiente para el crecimiento de cualquier planta, debe ser

estudiado a través de todos los elementos que forman el llamado "conjunto agrario" cu¡,o,s

principales elementos son: el clima, el relieve y el suelo.

El escenario ideal con el que debe se debe contar en las zonas de cultivo para el

buen crecimiento de la Carludovica Palmata se detalla en la siguiente tabla:

"I'abla Sl Condiciones para el cultivo de ('srludovica Palmata

RI BRO CARACTT]RISTt(]AS

liempo 4 años

Zonas de clima tropical

25 grados centígrados

Suelo Con drenaie propio

Pll Ne utro

Zonas de gran humedad, nieblas y

lluvias frecuentes.I Iumedad

Cantidad de cogollos por planta

Fuente: Tejiendo la vida ( 1988)

Zonas de producción

Promedro de tempe ratura anual

,1480

40
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l-a forma m¿ís idónca para la rccolccción dc los cogollos cs con una mano

izquierda se coge la planta y con la derecha se sosliene el machete con el que se las corta.

Luego el productor se las llevas en sus hombros hasta el montón apilado.

5.2 '|'RA.I-SPORTE D[, ]IATLRIA PRllllA

Los bultos de paja son transportados desde la montaña por burros, si los cultivos

eslánjunto a carreteras o caminos, utilizan camiones o carros para llevar la producción a su

destino. Esta rutá comprende desde la zona de cultivo hasta Barcelona, Provincia de Santa

Elena, El recolecur cogollos en las rocosas montañas en la época invernal se dtficulta para

tros caballos y asnos porque les resulta un poco peligrosa su movilización debido a la

condición fisica en el que se encuentra la zona de cultivo.

Foto $.2.-I'ransportación de cogollos

Fuente: Fotografia Ricardo Bohórquez (2013)

Las personas quienes acepEn este trabaio lo hacen con el fin de obtener algún

tngleso económico para su presupuesto thmiliar y su salar¡o dependera de la cantidad de

lantas recolectadas, además de la calidad con las que cumplan las mismas

Los bultos de paja toquilla son vendidos a personas que se encargaran de

rla hasta que su tibra se encuentre en un estado apto para poder usarla en el tejido

sombreros
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5.J PRI]P,{RACIÓ¡. D[, T,A }IA'I.IRIA PRI\TA

En la comuna de Barcelona las mujeres campesinas constituyen los mayores

porcentajes de personas dedicadas a esle tipo de actrvidad y en su mayoría son las encargas

de preparar la fihra vegetal para que sea luego usada para tejer

El proceso de cultivo y preparación de la fibra se resume en el siguiente esquema:

Crifico S-J.-Proceso de cultivo v preparrción de la fibra

Fuente: Libro. Tejiendo la Vida ( 1988)

Selección de cogollos: Los productores desechan la parte exterior mediante púas

o esprnos. Sacan los filos únicamente del cogollo donde se obtiene la paja.

F<rto 13.- Selección de cogollos

F uente: Fotografia Ricardo Bohórquez

Desvene de cogollos: Operación que consiste en dejarlos libres de la cortez¿

p€ra que envuelve la fibra - que está resguardada - y que es la que va a utilizarse.

Desvene
de

Cogollos

Coc¡miento
de los

cogollos

Selección de
cogollos

S€cado y
deBpegué
de hojas

Sahumado Secado

1)

t? r¡ l\
i t

t
t

,'

I



Iroto SJ.- Desr ene de cogollos

--['f' lrr

Fuente: Fotografi a Ricardo Bohórquez

Cocimiento de los cogollos: Se hierve la paja durante velnte minutos en grandes

ollas.

Foto $5.-Cocimiento de los cogollos

Fuente: Fotografia Ricardo Bohórquez

Secado y despegue de hojas: Durante 3 días se cuelga la paja en cordeles con el

n de que se sequen pero se tiene cuidado que los rayos del sol no quemen la paja. Si las

ndiciones climáticas no ayudan al secado, se uttliza un fogón ubicado en la casa de los
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[oto 5-6 ,-Secado y despegue de hojas

Fuenle: Fotogralia Ricardo Bohórquez

Sahumado: Mediante un fogón se realíza el proceso de sahumado con el fin de

que al ser frotada con las manos, la paja pueda anojar la parte mala.

Foto S7.- Sahumado

Fuente: Fotografi a Ricardo Bohórquez

Secado: Las toquilla es expuesla una vez más al sol durante dos días, para que se

scquc tlcfi niLivarnr:ntc
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Ioto 5-8 .-Secado de cogollos

Fuente: fotografia Ricardo Bohórquez

5.4 Transporte Primario 2 (Barcelona, Provincia del Santa Elena- Cuenca)

El lransporte interno es aquel que permite el traslado del producto desde su punto

de origen o elabor¿ción hasta el puerto de salida del pais, cumpliendo con las normas

locales de tránsito.

La principal via intema que se utiliza desde Barcelona Sta. Elena, para la

transportación de los cogollos con destino a Cuenca, es el Km. 26 Puerto lnca y se realiza

por medio de camiones, buses o camionetas para este traslado. Este medio de transporte

puede ser propio del vendedor o fletado de lorma directa.

EI precio aproximado es de $30 USD por buho y normalmente como en cada

camión caben 30 bultos, tres o cuatro productores acuerdan contratar este servicio y dividir

los costos, lo que les resulta más conveniente. Por su rapidez y seguridad este medio de

transporte es cl más utilizado para trabajar
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-Iabla $2.- Iltricación de Procesadoras de paja toquilla

Asociación de mujeres teresita esperanza
Barcelona- Sta. Elcna

Cenlro Artesanal de
Procesadoras de Paja Toquilla

250 krn

250 km

250 km

Fuente: Pablo Lainee morador de Ba¡celona. Sta. fllena

El lscorr ido que realiza Ios canriorrcs ptirrrcru ds dc Barccloru, Sla. Elena a

Cuayaquil y luego se conducirá por la via Km 26-Puerto lnca-Naranjal la cual tiene 57

km de longitud y sus tramos son de dos, cuatro y seis carriles para la circulación vehicular.

El siguiente cuadro se esp€cifica el kilometraje desde el centro de procesamiento de paja

ttoquilla hasta la ciudad de Cuenca.

llustración ll Ruta G uayaquil-Cuencr

EI

tsE
Guayaquil

Mil¿q.o E
EI

E

Fuente: Google Map

E

Procesadora De !l ateria Prima Distencia Desde La Asociación
Hasta (luenca

Asociación de Mujeres Virgen de Fátima
Barcelona- Sta. Elena

250 km

Asociación de Damas l2 de Octubre

.16

cm"



Al pasar el rcdondel dcl Km 2ó nacc una vía hacia lv{ilagro y otra a Riobamba

donde los carros disponen de dos carriles uno para cada sentido, pero 3 kilómetros más

adelante en la Z-ona del Recinto Tres Cerritos. existen cuatro carriles.

Los camiones utilizados para lransportar Ios cogollos tienen una capacidad de

para transportar de 30 bultos es decir 80.ó40 cogollos. El transporte cobra $30, oo por cada

bulto dando un total de $900, oo p€ro una vcz que llega a Cuenca le toca recorrer durantc 3

dias dentr¡¡ de esta ciudatl con el fin de vendcr tr¡do los bultr¡s.

Para su transportación no es necesario que los cogollos tengan un mayor cuidado

eslo quiere decir que no deben ir en cajas o en contenedores como es el caso de las flores y

el banano. Cada bulto es envuelto en sacos y deposito en el interior de los camiones.

Cada productor se encarga de conseguir el transporte y llevar la paja procesada

para poderla vender por los pueblos de zigzag en cuenca. Los domingos en el centro

§antonal se instaura la f'eria mas extcnsa de venta de fibra vegetal. A este pueblo, llega la

fnatena prima desde las comunidades agrícolas de Santa Elena y Manabi.

Cráfico $.4 Proceso de trsnsportación de la paja toquilla

Los bultos de paja toquilla se comercializan en bultos de atados de "ocho" que es

uivalente a I l2 cogollos, pero únicamente llegarán a su destino aproximadamente 9ó por

precario espacio del tr¿nsporte, lo que produce el quebramiento de los cogollos, los

ismo que tienen que ser desechados al no ser útiles para su venla para el tejido de

Cemiones
Propios o

Fletes

Provincia de
Sta. Elena

(Ccntro de
Procesamtsnto de

pa¡a toqu¡lla)

Tasa de Peaje Provincia del
A:uay

hreros u otros objetos de paja toquilla
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s.5 ELABoRACIóx oo soiuBRERo

En la Provincia del Azuay se realiza el tejido de los sombreros, para realizar esta

actividad los tejedores compran de 7-8 cogollos de paja en $l,oo- $1,50 para hacer una

cnrda lsombrero forma similar al de los espantapájaros) en 4 horas de trahajo ef'ectivo las

cuales son distribuidas en I 2 días según el tiempo disponible, pues es una actividad

secundaria.

Los costos dc comercialización de los cogollos varian de acuerdo a Ia temporada o

demanda y de la materia prima existente. El precio de venta de cogollos depende del lugar

donde lo compre, por lo que si la paja es comprada la costa, ésla resulta más barata en

comparación a la sierra dehido a que no hal,gastos de transfníe ni intermediarios

Se llama subcomisionado a la persona que compra directamente los sombreros a

las tejedoras, ellos trabajan con dinero de subcomisionado o con capital propio, pero

siempre se encuentran exclusivamente al servicio de los comisionados.

Foto 5-9 .-Venta de cogollos

a¡a

Fuente: Fotografi a Ricardo Bohórquez

Los subcomisionados se trasladan a las poblaciones reconiendo los campos casa

por ealla cn búsr¡ucda ds ustus protluctos. Aprovuchan r¡luslus vcccs las nu¡;csitladcs

hpremiantes de esta clase artesanal; ofrecen dinero adelantado, por sombreros recien

lerminados o recién comenz¿dos en cantidades menores al valor común del objeto.
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7-8 Cogollos

Sombrero crudo 8 IJSD

Sombrero terminado 3 I.JSI)

'l'abla iJ,- Resumen de (lostos

Para elaborar el sombrero

Tejedor - Comrsionista

Comisionista paga al artesano por el

maceteado, azocado y planchado

Sombrero Comisionista- Exportador

Fuente: Entreyista con tejedores (2013)

5.ó Transporte Primario 3 (Cuenca- Guayaquil)

Los sombreros terminados pnsan a manos de los "comisionados" quienes son los

encargados de comprar los sombreros recolectados por los subcomisionistas o para

vendérselos o entregárselos a las empresas exportadoras o minonstas oriundos ubicadas en

la provincia del Guayas.

5.7

5.7.1

Red vial nacional

Cs.scteristica dr l¡ rcd viel

Al ser la Red Vial Nacional un conjunto de caminos de propiedad pública que se

lujetan a normativas de marco institucional vigente en cada país, se puede observar que en

cl Ecuador esá integrada de la siguiente manera, Red Vial Estatal (vias primarias y vías

¡ecundarias), Red Vial Provincial (vías tercianas), y Red Vial Cantonal (caminos

vecinales.

t,1,1 Víns primeries

Conocidas también como corredores artenales, comprenden rutas que conectan

Oruces de frontera, puertos, y capitales de provrncia formando una malla estrategica. Su

fáfico proviene de las vías secundarias (vías colectoras), debe poseer una alta movilidad,

{cesibilidad controlada, y estrindares geométricos adecuados.

I

I 
tn el Ecuador en total existen 12 vías primarias con aproximadamente un 6ó7o de

lf loneitud total de la Red Vial Estatal.

I

Il*
I

I
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[,as vías pnmarias y secundanas son los caminos principales que registran el

mayor tráfico vehicular, intercomunican a las capitales de provincia, cabecer¿s de cantón,

los puertos de fiontera intemacional con o sin aduana y los grandes y medianos centros de

actividad económica. La red provincial está compuesta de caminos tercianos, que conectan

cabeceras de panoquias y zonas de producción con los caminos de la red nacronal y

caminos vecinales, de un reducido tráfico.

Tabla S4 .-Red vial necional según categoría de camino

%'T0TAI, DE LACLASIFICA(]ION DE
cAi\flNos

LONGITTID
Kt\{. Rl.t)

inos Primarios < Áne e.l ll 93

inos Secundarios 3 876 4? 8.97

Caminos 'l'ercianos 25 71

Caminos Vecinales 22 r53 98 sl 29

Camrnos l,ocales 452 20 105

TOI'AI-
Fuente: \r,\,r'\¡r'. e-as f'a lto. co m

§.7.3 Sistems vial ejtata!

Sin los caminos locales la longitud total de la red se aproxima a los 42.800 km, la

mayor extensión se encuentra en Ia Sien4 la región interandina del Pais, una de las cuatro

¡n las que se divide el Ecuador.

El 12 % de la red vral total está pavimentada y el 57o/o con superficie de rodadura

ffirmada; entre ambos aseguran la movili¡ración continua durante todo el año entre las

tgiones del país; sin embargo, algo más de la cuarta parte de la red son caminos de tiena,

,resentan condiciones precariast la mayor parte pertenece a caminos terciarios y vecinales.

3.7.1 Red Tercierie y Vetinrl

Se ha agrupado los caminos de las dos clases por cunnto su diferencia es casi

itativa, ya que por definición son aquellos que vinculan zonas de producción a centros

lados con los caminos pnmaria o secundaria. Los caminos vecinales, puede entenderse

son las vias de apertura de la frontera agrícola y no es signrficativa la diferencia debido

ll l05 93

13.197.:37 llm.0
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a la clase de camino, sino más bien por otras caracterishcas, en especial, la superficie de

rodadura y su ancho.

La longitud dc los caminos ,'ccinalcs rcprescnta casi cl doble dc los tcrciarios

,excepto en la región amazónic4 una de las regiones naturales del pais.

5.7.5 Mstriz y dblrncirs

La mayoria de los habitantes de la comuna de Barcelona se dedican a la
preparación de la paja, en el recorrido se puede observar los cogollos expuestos al sol en

los patios de cada casa.

Gran parte de los productores trabajan individualmente vendiendo sin ningún

registro las pajas, sólo existe dos cooperativas constituidas legalmente: La Asociación de

Mujeres Teresita Esperanza y la Asociación de Mujeres Virgen de Fátlma ubicadas en el

barrio 16 de marzo.

§.7.6 Condición de almacenaje

Los sombreros son almacenados en bodegas dentro de perchas con aire

lcondicionado, este amhiente {iio ¡rrmite la consenación de la tertur¿ del s<¡mhrero, caso

oontrano la paja del sombrero se puede resecar ocasionando de manera su quebramiento.

El clima ideal para el almacenamiento de los sombreros debe ser húmedo-frio

lproximadamente a uno 20o grados, sin fundas lo que evitará de esta forma que también se

tseque la paja.

La mayoría de las compañías expofadoras de sombreros mantienen un inventario

{e acuerdo a los pedidos esto quiere decir que de acuerdo a un promedio de ventas sabrán

uanto deben tener en abastectmiento y asimismo se abastecen de acuerdo a los pedtdos

tienen pendientes por despachar, de igual forma en las bodegas debido al alto grado de

ión, no se considera la existencia de un costo de almacenamienlo.

5l



[oto ] 10.-Almacenamiento de sombreros de paja toquilla

Fuente: Ecua-Andino Hats

5.8 COST'OSDF]I'RANSPORTT]

Los costos en los que se incurre para el transporte de los sombreros de paja

toquilla consideran los costos de transportación de la materia prima desde Barcelona hasta

Cuenca y luego los costos de transportación de los sombreros tejidos a Guayaquil.

A continuación en Ia Tabla l9 se puede observar de forma más detallada el tipo

de transporte, la capacidad y modalidad de transportación,

Tabla 5-5.- Costo dc trans rtc intcrno
Tipo de !lodalidad de
I rans orte trans ortació n 'l'a rif¡

Sta. Llená Cam rón
Cada camión puede contener I

30 bulto lS¡O * brlro hasra Cuenca

lArra, lAé."n

Flete a Cuenca

F lete a Cuayaquil

Provincia

500 sombreros en 5 cajas 28
kilos

Fuente: Crestilsa
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5.9 TRANSPORTE I¡-TERNACIONAL

5.9.1 Rulrs de annsporte

Cuando el destino final de los sombreros de paja toquilla es el mercado

intemacional la logistica de lransporte debe pasar por vanos procesos hasta que llega el

producto al extenor.

Gráñco S5 Flujo de comercirliz¿ción

Local

Prod ucto res

Transporte
Aóreo

Estád06
Un¡d08

Cultivádores

_-->

t
I 1

Agprrcias de
cargá

--> Europa

---> S{ú Arnérica
Transportc

Teiedoras

I-

SUF
comis¡onigtas

Medianos Mercado
Nacional

Comisionistas

El flujo actual de la carga de sombreros de paja toquilla que se lleva a cabo en el

aeropuerto de Guayaquil, manifiesta la participación de los exportadores, agencias de

carga/couriers, paletizadoras y líneas aéreas.

En los dos últimos años (201l-2012) el proceso de los envios es utilizado con

louriers los cr¡ales son solicitados por la mavoría de los clientes cuando son ¡redidos

p€queños pero si son pedidos mayor a 300 unidades se utiliza avión.

Tiendas

r
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Exportador
Agencia de

CarE;a/Courier
Paletizadora Linea Aérea

5.IO PROCEDIMIENTO EN LA ADUANA

Se inicia el proceso de exportación registrándose primeramente como Exportador

/importador. Para lo cual se necesitani los siguientes documentos

. Ruc tlel exponador

. Cédula de identidad

o Certificado de votación

Con estos tres documentos se solicita un "token" o firma electrónica al Banco

Central del Ecuador.

i En el ponal del Banco Central se ingresa la información de los documentos

solicitados.

i La aprobación del banco llega al coneo electrónico registrado y el solicitante tiene

que cancelar el valor del servicio y unidad, para Iuego ohlener su clave y firma, la,s

cuales serán ingresados en la unidad o token (llave del posterior registro en la

Aduana del Ecuador).

i Por medio del portal del ECUAPASS, se ingresa la información y los documentos

requendos para el registro como Exportador e Importador.

z Estos documentos serán necesanos para la posterior ap€rtur:r del DAE (Declaración

Aduanera de Exportación), el cual es el único documento para poder Exportar.

ite

i Se genera un DAE ingresando la información básica requerida en el portal de [a

página de la Aduana.

i La DAE es un documento exigido tanto por la aerolinea, Ia aduana y la policia para

identificar que es una salida registrada por la aduana.

5.1



z Como documento de acompañamiento se escanea la factura en PDF y se adjunta.

z El sistema automáticamente lo aprueba generando el número de refrendo, que es la

identrficación de este trámite o exportación en la Aduana.

5.I I OPERACIONES AÉREAS

El tiempo aproximado que transcurre desde que la carga sale de la empresa

exportadora hasta que queda hsta para ser embarcada con la guia cortada, DAE registrado

y documentación adjunta entregada demora entre 3 a 4 horas. I-os pasos a realizar se

detallan a continuación.

. El export¿dor ingresa al portal de Ecuapass y confirma el
reglstro de los cambios.

.El funciona¡io revisa y aprueba las actual¡zaciones-

Pre- Embarque

.lngreso de la información en el Portal de Ecuapass

.Registro del DAE y autor¡zaclón de salida

.La DAE tiene un t¡empo de duración de 30 días.
A partir de la fecha de ingreso en la zona primaria, si no
existe un ingreso de MRN (Número de referencia del
mov¡m¡ento ) que asocie el documento de transporte en
el sistema, lo pone con st¿tds ne8ado. El erportador es el
único que puede dar por regularizada la exportación.

Embarque

.Recepta la carga, la guia y documentos adjuntos y realiza la
¡nspección ant¡narcotica y genera MRN.

Post - Embarque

Fin
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PASO I

/ Se contrata una agencia de carga la cual se encarga de conseguir el espacio o cupo

aéreo. El agente de aduanar va a [a empresa a retirar la carga para llevarla al

aeropuerto.

I Para el inicio de la operación, el representante de la agencia de carga debe presentar

documentos ¡rrsonales del chofer y ayudante como responsables en el traslado a la

compañía paletizadora de la carga y el representante de la compañía aérea que

t¡asladará la mercadería.

r' La mercaderia es pesada y medida para luego pasar por rayos X .

r' Las cargas amparadas con el número de la guía aérea, son inspeccionadas por los

policias antinarcóticos.

/ Primero la carga es revisada por policias y luego por la unidad canina de la policía

nacional.

/ Al finalizar chequeo se procede al re-empaque de Ia merc¿dería sellándolas y

etiquetándolas con etiquetas numeradas.

/ La mercadería son colocadas en un pallet metálíco junto con otr¿¡s cargas para ser

fonadas y aseguradas.

/ Se coloca las cajas en una zona segura para luego ser embarcadas en el avión.

/ Toda esta operación es chequeada por un representante del exportador, quien es el que

registra el DAE y la factura, en la ventanilla de exportaciones o en la zona primana de

la aduana.

P.ts() 2

r' Con el peso o rvarehouse, el empleado de la empresa exportadora se dirige a la

vent¿nilla de exportaciones que se encuentra en el edificio de TCE( Tribunal Supremo

Electoral) , para el registro de Ia DAE en el sistema y ver si sale aforo fisico o

documenlal.

/ El funcionario de la aerolínea revisa en el sistema Ecuapass si está autorizada la salida

de esta mercaderia con el número de guia y refrendo esto toma una hora en realizar.
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PASO J

/ El representante de la agencia de carga con la información de la cantidad de cajas, los

pesos bruto y neto, el destinatano, las tanfas y demás datos, procede a llenar (cortar) la

guia aérea.

/ Luego se dirige a la aerolinea a entregar la guia y un sobre con la documentación que

se requiere en el exterior para la desaduanización (lhctura original y certificado de

origen) este adj unto viaja con la guía y las cajas asi en destino el importador puede

retirar todojunto, ya que se trata de via aérea y es rápida.

/ Este proceso es general no importa el pfoducto, el arancel de aduana es el mismo para

exportaciones o importaciones, pero solo en estas últimas entra a funcionar las

restricciones, autorizaciones previas v demás documentos de acompafiamiento.

Para exportar solo se necesita lo detallado pero hay documentos como el

certificado de origen que sirve para evitar pagar el porcentaje de arancel siempre y cuando

existan convenios entre Ecuador y el pais de destino, pero se puede enviar la carga sin é1,

Es rmportante tener en cuenta que las tarifas detalladas varían de acuerdo al

liempo que se la soliciten por esle molivo es necesario pedir una cotización en el momento

que la mercaderia será exportada.

'l'able S6.-Terifes aérers para lltiami

Aerolínea ridrd An b- corte de

Avianca
(' it

lrrans eu I z.s I I lt0
iEstas tarifas son por kilo

Terifa
tsásica ('om bustible

1.5 067
l._55 0.t5

0.0 5 l5
IO

57



,\e rolínea Tarifa Básica

'fabla í7.-'farifas aéreas para Frencia

('ombustible Segu ridad AwF corte de guía

KIN4 ,g I ?8 015 l5

108 013 l5

rEslas tarrfas son por kilo

A continuación se presentará un cuadro de referencia para el cálculo de la tarifa

total por peso volumétnco. Se considera un peso volumétrico de ló.22 para un cartón con

50 sombreros de paja toquilla. El mínimo solicitado para exponar por la aerolinea es de

100 kilogramos peso volumétrico, por csc motivo sc prcfierc cxportar a partir dc ó cajas.

Ejemplo. Aereo linea Avianca - Miami (ó
cartones)

Peso volumétrico 100

Tarila Básica 150

Combustible 67

Seguridad 5

AWD 1.500

'l'a rifa Neta 1,822

I'landling x corte de guía 55

Total cobrado por agencia I,877

Hrndling de empresa 150

Flete que paga el cliente §2027

*El peso volumétrico se multiplica por la cantidad de certones y por cada tarifa

r ca.sbá

IRF R IA 2
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5.ll.l Términos de negociación
Existen exportaciones que negocian el precio final en términos CllF, ya que

colocan los sombreros en el puerto del pais de destino, encargándose de los trámites de

cnr'ío dc la cxportadora al acropucrto y dcl acropucrto al pais comprador.

Sin embargo, debido a la rapidez se prefiere enviar vía aérea y la gran mayoria de

exportadores negocian a precio FOB; teniendo enlonces el vendedor ninguna obligación

con el comprador de formalizar el contr¿to de transporte, sin embrago, si así lo solicita el

comprador, el vendedor debeni contratar el transporte pero a riesgos y expensas del

comprador.

Se considerará la mercancia entregada cuando el vendedor coloca la misma a bordo

del buque designado ¡nr el comprador en el punto de carga, si lo hay indicado ¡ror el

comprador en el pueto de embarque desigrrado, o proporcionando Ia mercancía asi

entregada.

En cualquiera de los dos casos el vendedor deberá entregar Ia mercancia dentro

del plazo acordado. Si el comprador no ha indicado un punto de carga específico, el

vendedor podrá elegir el punto de carga que mejor le convenga en el puerlo de embarque

designado.

5.11.2 Tiempos de tr¡nsporte por rut¡

El tiempo que toma para la transportación de los sombreros de paja toquilla

dependerá del itinerario de ruta que se maneje en cada aerolinea, teniendo como Ejemplo

de los principales paises destinos:

Tabla s.8.-Tiempos de transporte por ruta (lberie)

Ruta inicial

Ruta de t ransito Madrid

Alemania, Europa

Fuente: Elite Ca¡so. Aeencia de carsa

Desde Madrid hasta cste
destino se toma 2 dias

IBT]RIA

Gual"aquil Hora de partida 2t 0 0

I lora de llegada 1 0.00

Destinos
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Ruta inici¿l

Ruta dc t ransito

Destinos

Ruta inicial

Ruta de trensito

Tabla 99.- I'iempos de trensporte por ruts (Avianca)

Guayaqtril IIora de partide 14 i0

Bogotá

Miami. USA
Desde Madnd hasta estc
destino se toma I dia

Fuente: Elite cargo, Agencia de carga

Tabla $10.- Tiempos de transporte por ruta (Kl.Il)

KI-]\T

20:30

12.30

I)est in os Tailandia, Asia
Desde
Ámsterdam hasta
destino se toma ? dias

c stc

Fucntc: Elite Cargo, Agencia de carga

5.11.3 ñfo¡¡iturru rlt la targr crr grrrtrrl

Se puede chequear ingresardo al portal de la aerolinea y con el número de guía se

busca su estado, confirmando las conexiones cuando se trata de vuelos largos y cuando se

va via maritima se hace el seguimiento a través de la CIA. Marítima.

Una clara ventaja de monitorear la carga durante las 24 horas, es el poder

informar al cliente de la ubicación exacta en la que se encuentre y asi poder tener un

control hasta que llegue a su destino.

5.I2 ANÁLISIS DE I,OS COSTOS LOCISTICOS

l.os costos logisticos totales de una empresa comprenden todos aquellos costos vinculados

a la planificación, gestión y control del llujo y almacenamiento de productos (incluyendo

AV¡AN(r,{

Hora de lleguda 0.1:00

Guayaquil

Ámstcrdam, Bangkok

Hora de partida

llora de llegada
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matenas primas, insumos, productos en proceso, productos terminados, servicios e

información), desde el punto de origen al punto de consumo.

La fórmula de los costos logisticos se delallan a continuáción

Costos tolales: Costos de mantenimiento + Costos de
Ilxportación

(lostos de Nlantenimiento de inventario

Son aquellos costos como:

/ Almaccnajc, manipulco.

r' Seguros.

r' Costos de los recursos de capital compromeüdos

Eslos son constantes por unidad de inventanos y por unidad de tiempo, ¡ror lo tanto, estos

costos de mantenimiento aumentan en proporción directa con la cantidad promedio del

rnventario.

Si el ritmo de utilización de un articulo fuera constante en el tiempo y no hubiera que

mantener ningún stock de seguridad, el inventario promedio, es el siguiente:

Inventario promedio = O + O =Q
tt

donde

Q = cantidad de unidades (sombreros) de cada pedido que se supone constante y que
corresponde al saldo inicial.

O = saldo final de inventario igual a ccro

Luego el Costo de Mantenimienlo, es igual al costo unitano de mantenimiento (C)
multiplicado por el inventario promedio en existencia:

Costo de mantenimiento de inventsrio (fórmula # I )

CM:9*
¿

ch
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Donde:
CM: Costo de Mantenimiento
Q: Tamaño del envio # cartones con sombreros de paja toquilla
C¡: costo unitano de cada cartón con sombreros de paja toquilla * I (tasa de costo de
tcncncia)

Para el siguiente cálculo se utilizó información de una empresa exportadora de sombreros

de paja toquilla para el año 2012.

La empresa Crestrlsa exportó 90,905 sombreros

Ahora, en I cartón = 50-60 sombreros, constituyendo asi l8l8 cafones utilizados en el

año 201 ?

Sustituyendo la cantidad de cartones en Ia fórmula #l

Cna: ff * c¡

Estimar c¡ (fórmuta # 2)

c¡:C*l

Donde

C: Costo del producto, dado en dólares

[: tasa anual de mantenimiento, dada en unidades porcentuales

Se considera una tasa de mantenimienlo de 3570

Para obtener los costos unitanos por cartón se divide los costos unilarios por sombrero para

la cantidad de cartones expotados como se detalla a continuación:

Primero se calcula el costo unitario de los sombreros

c orc
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[)ondc:

Q: cantidad de sombreros

C': costo de sclmhrero unilario

90.905+t5=$l'36i.575

13.635.75/ l8l8 (canones) = $750

Sustituycndo el costo del producto en la fórmula # 2

c¡:750r0.35

ch : S262.50 canón

f inalmente se reemplaza el costo unitario en la fórmula inicial # I

cM:""*262.5
2

CM: $238.612

Obtenicndo un costo de mantenimiento de S238.61 2

Costos de Exportación

Para el cálculo de los costos de exponación se utilizará Ia siguiente fórmula:

Costos de Expolación: Costos de aduana +

Costos de Transporte

En la actualidad han desaparecido muchas barreras arancelarias con la liberalización del

comercio intemacional y,tal es el caso de los sombreros de paja toquilla. cuyo impuesto de

exportación es nulo.

Dentro de los costos de exportación para los sombreros de paja toquil14 se considera todos

los costos que el exponador tendrá que afrontar. l'al es el caso de los pagos por Ia
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documentación del embarque. y los honorarios al agente de aduana. Dichos costos se

detallan a continuación:

Documentación por embarque: Toda exportación requiere como documentación

una factura una DAE y un certificado de origen que según el destino se lo saca en el

MIPRO (Ministerio de Industria y Productividad). esta documentación tiene un

costo de $10.

Trámites de la documentación: [:l trámite de toda la documenmción es realizada

por el exponador )'a que la aduana lo permite desde hace uno cuatro años p€ro

también puede ser realizada por un agente de aduana. Si el trámite es realizado por

un agente de aduana. el cerliflcado de origen será elaborado por el exportador y el

agente realizar¿i la apertura de la DAF. utilizando la l'actura comercial y la guía aérea.

El agente cobra $180 por el trámite.

Honorrrios a agente: La operación de entrega de la mercadería. pesaje e inspección

anti-droga y registro de la DAE en zona primaria- está a cargo del representante del

exportador junto con r'l funcionario del bróker de carga el cual realiza el cote de la

guía (llenar la documentación) )' entrega toda la documentación a la aerolínea. El

coslo por este servicio es de 555 por envió o guía aérea.

Mienlras que los costos de transporte incurridos son los siguientes

Costos de trensport€ desde zonas productoras (Cuenca) hasta Guayaquil:

I-os intermediarios ubicados en la provincia de Azua1, envian los sombreros

solicitados por las empresas exportadoras a Guayaquil y son ellas quienes se

encargan de pagar el flete. El flete de 5 cartones que contiene 100 sombreros

cada uno desde Cuenca a Cuayaquil es de $ 22.89.

Cosaos de lrensporte desde aeropuerto hasta exportadores: Fll exponador

contrata camionetas particulares. el costo de traslado de I a l0 cartones es de

s20.
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Costo de transporte desde exportador hasta aduana:

El exportador contrata un transporte particular para el traslado de I a l0 cajas

con destino a la aduana. La aduana se encargará de recibir. pesar. realizar la

inspección antinarcóticos y paletización de la carga. El costo es de traslado hasta

la aduana es $20. [,os costos incurridos por la paletización de la mercadería serán

asumidos por Ia aerolínea.

[.Jna vez clasificados los coslos se procede a sustituir los valores en la formula principal:

Costos de exportación: S I 0+$ I 80*§55+$22.89+$20+S20 : §i07.89

CL]':238.612+307.89

tCLl': $ 238.919 xaño

Una vez realizado los cálculos se obtiene que los costos totales de exportación para los

sombreros de paja toquilla son de 5238,919 anual.
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CAPITTIT,O V¡

DESEMPEÑO LOGISTICO

Los Indicadores de Desempeño logístico son medidas de rendimiento

cuantificables aplicados a la gestión logística que permiten evaluar el desempeño y el

resultado en cada proceso de recepción, almacenamiento, inventarios, despachos,

distribución, cntregas, facturación y flujos de infbrmación entre las partes de la cadena

logistrca. L.s rndrspensable que toda empresa desarrolle hab¡lrdades alrededor del manelo

de los rndicadores de gestión logística, con el fin de poder utilizar la información resultante

de manera oportuna (lomar decisiones).

En este apartado se utilizó como referencia dos medidores del desempeño

logistico de una empresa dedicada a la exportación de sombreros de paja toquilla.

ó.1 Indic¡dor de qestión

La rolación del inventario es la cantirlad de veces que el inventano debe ser

reemplazado durante un determinado periodo de tiempo, generalmente un año. Permite

identificar cuantas veces el inventario se convierte en dinero o en cuentas por cobrar (se ha

vendido). Entre más alta sea la rotación significa que las mercancías perrnanccen menos

tiempo en el almacen, lo que es consecuencia de una buena administración y gestión de los

inventarios

'Iable 6-l .- Rotación de inventarios de producto tcrminados

OT.\( ]ION DE l,\ \' U ¡*TrRlOS D[ P RODI, ( ]'tOS T[ R]I Ii{,\ DOS

COSTO DE LOS PRODUCTOS VI]NDIDOS r667.902 8 I

STOCK MEDIO DE PRODUCfO I'ERMINADO
467.294 1t

Flente ('R FSTII SA (7Ol2)

Tabla 6-2.- Días de inventario de productos terminados

t
lqt
.t6o

DIAS I)iYU\..1'.lRlO DE PRODUC"¡ OS l't,R\¡1,\-.\DOS

l6i)

3.57

Fuente: CRESTILSA (20 | 2)

óó

357ROTACION DE INVEN'|ARIO DE PRODUCTOS TERMINADOS



Si los cos¡os de los productos vendidos durante el zño 2012 ha sido de 16ó7.902.81

USD y el stock medio de producto terminado ha sido 467.294.41 . entonces la rotación del

inventario equivale a 3.57. Se necesitan en promedio 36513.57 = l0l dias pffa que el inventario

rcalicc un ciclo complcto.

6.2 Indicadores de sen'icio

Este rndicador mrde el porcentaje de f'acturas drligencradas srn problema srn

errores durante un periodo: Las fallas más frecuentes en la facturación obedecen a

diferencias en los precios y descuentos negociados, a causa de la inexistencia de la

alineación entre la-s bases de datos de clientes y proveedores.

Porcentaje de errores en facturación: Número de fact generadas sin problemas
rl00

Número total de fbctur¿s

Tabla G3,- Porcentaje de errores en fecturación

PORCENTA.IF DF ERRORES FN FACTTJRACION

Fuente: CRESTILSA (20 l2)

En el 2012 se facturaron 1005 facturas de las cuales 820 fueron generadas sin

problemas, utilizando la fórmula de Porcentaje de errores en facturación se obtiene que el

82%o fueron realizadas sin errores durante el año 201 2.

NUMERO DE FACT GENERADAS SIN PROBT,EMAS 820

NUMERO TOTAL DE FACTURAS t,005
-.'iil

6"1



c,\PI1'l t.o VII

co)lcr.trstoN}],s

Una vez realizados los análisis de mercado, de precio y de sistema logístico

relacionados para la exportación de sombreros de paja toquilla se tienen elementos con

sufi ciente signifi cancia para determinar las conclusiones.

En el Capítulo 2 obtuvimos que Ecuador es el único pais que expona los sombreros

de paja toquilla no obstante China es el principal pais exportador de sombreros de

fibra vegetal obteniendo una pañicipación del 62Vo siendo el lider dentro de los

principales exportadores de sombreros de paja seguido por ltalia a penas un de 770

seguido por México con 5olo, Estados Unidos con un mismo porcentaje de 5To y

finalmente el porcentaje de participación que tiene Ecuador es de tan solo un l7o.

2. El sector artesanal tuvo una participación del 86% con resp€cto a las exponaciones

ecuatorianas (año: 2012) y el sombrero de paja toquilla obtuvo una panicipación

37o/o del total de las exportaciones añesanales

3. Las importaciones mundiales de sombreros de paja desde el 2007 hasta el 2012

crecieron en un promedio de 13% anual . Estados Unidos se encuentra entre los

principales importadores de sombreros de fibra vegetal con una participacrón de

320lo seguido por Japon con un 13 % y Rusia con un 97o. Por otro lado, las

exportaciones ecuatorianas de sombreros de paja toquilla tuvieron un crecimiento

del 56% (201l-2012)

4. Los principales destinos de las exportaciones de sombreros de paja toquilla en el

2012 fueron Francia con una participación del 20Vo , en segundo lugar se

encuentra Eslados Unidos con un I óolo y cn tercer lugar Alemania con un 8o/o.

5. De acuerdo al análisis de costos logistrcos realizado en el capitulo 5, se obtuvo que

68
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los costos calculados para el año 2012 es de $ 16,214.89 anual

6. Los indicadores de desempeño logisticos calculados en el capítulo 6 indicó que la

rotación de inventano de los sombreros de paja toquilla es de 3.57 lo que ímplica

que los dias de inventario son l0l dias hasta que el inventario realice un ciclo

completo. Por otro lado el indicador de servicio reflejo que un 82% de las facturas

realizadas no contienen errores.
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ANEXOS

ANEXO l.- Principeles ex¡rort¡dores mundi¡les de sombreros con fibra vegetal
(VALORES EN t]SD )

valor
cxportada cn

2012

$ 2 t4.640

It¡lra $ li,i l-5

Ilong Kong
(China

Rcpúbhca
Domrnrcan¡

l¡rdr¿

! l4,.lx7 i l'.,.i7', $ 2i,..,2f, S ¿i,6i8

$ 8.51r9 §l! n6

s 4.020 $ 3.763 $ 3.¿,85 s 4.7lte

102 .zl0.1

I:07 l59l 217i

i) le20

)ll t.i(), o0¡l l -.i40

000

PARTI DA AR.{NCELA RIA: 65lXü)0ül{)

Erponadorcs

v¡lor
cxpol¿da cn

2008

ralor
c¡(portada en

2009

valo¡
crpo¡t¡d¡ e¡r

2010

r,alo¡
crportada cn

20t I

Chrna

l\1c\rco $ 14,775

$ IJJ 930 $ 9.l.lri3

s li.l0l ( r'l ?i1

$ llll 571 $ 202.72,1

$ t5. t tl $ I6.rú5
Estados
Unido6 dc
Aménca s 10.35_r $ 9.11{ I § 8.5.111 $ t0.05 I $ l6.3l.l

$ 6.7 t0 $ 1J.21 IRcrno [,inrdo $ (,.1120 $ 5.3nr $ 7.7()l

s 1.901 $ 4.2t7 s 5,.t9¿,Alcmania

Vrst Nam s 11.(ún $ t.595 ( I (, §q $ 20,0r3 s 6,191

Ecuador $ 1,167 $ 2.r37 s 5.052 § 5,0r3

España 1707 :lx7 i5lt) { 3lt8

Francia 2t't6 25 t¡) 3rJ 50 -i{ l9I 194

Sn l-ank¡ l3 32 86: 2315 2156 25 09

I¡rl¡ndr¡

P¡iscs B¿Jos

r l.l

618 7i I

5.lq I 175

1.190 li)1r4

Srngapur l07f) 7{5 l06x | 145 l7tr9

lndoncsia l(,{ l9.l .t(>{ 9.19 l6l{¡

Australia to17 5{) I l0i, lr22 t{2 I

C a¡ada lt 7{ 6lt I 67lr lllx6 1,171

Rcpública dc
Core¡ 569 t297i 69n300

Filiprnas l_tJl{ 1211 t\1 I 13,35 l20e
l\'l adagascar ){( ll, 162 91{ I l''t7 I l9X
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ANEXO 2.- Principales exportadores mundiales de sombreros con fibra vegetal

PARI lDA AR,.\\(:ELARIA: 6$2000000
vslor

exporta
da en
200E

Hong Kong
L hina l9i5 l8)

E x p0 rtad or valor
€rportada en

2009

valor
exportad
a en 2010

vslor
export{de

en 201 I

valor
exportade

en 2012

0 to2 597

Ssnt¡ Lucia I I

San Viccntc ¡
las Cra¡adinas 0 0 I 0
Estados
Unidos Mrno¡
pcrifcrico Islas

Ycmcn t 0

5-1

Rcpúblrca
Arabc Sina 210 l-1t

Sua¿ilandra I

S¡crra Lcona {
5l l0(.1Zimbsbse I

China I 066,1 9897 958:l 9.15'r 69t5

Ecuador 2957 3359 487ó 79t0 4t 12

ó8ó 970 830Italia 426 345

l57e1827 4-i I

I ndia !t90 litT ó(x) 71q ó69

Estados
Unidos de
Amérrca 710 654 771 612 ó5 t

Sri Lanka 70

l0 2o 1l 24 297
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COI\iTtl\t ACtO\

Kuwait

Santa Lucia

blica Llnrda dc Tanzania

ANEXO 3.-Destinos de las erportaciones de sombreros con fibra vegetal de China
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I

Nanribia
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t58
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Valor
erportFdn en
200E

Valor
ex port¡lds en
2009

Valor
erpoñrdfl en
20r0
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201r
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.r portrdfl Én

201?

J

1656 l1¡i 1555 52t7

i28i6

620.1
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República de
Corea

\,lundo 84930 94483 1:i857:l 202723 2 14640

i0873 3290ó 48,+¡t4 76124 77882
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de América

9l 59 t39t6 20501 2858i
887e r2t4iReino [Jnido 5 582 ó090 I00q9
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Chile i59 ó16 2080 /::)
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ANEXO,I.- Destino de las exportaciones de sombreros de ñbra vegetal de Francia

lmportadores
Valor
ex portada
en 2008

V¡lor
erportsds
en 20O9

Valor
exportrd¡
en 2010

Valor
expoñoda
en 201I

Valor
exportads
en 2012

\'lundo 15315 00 td487.00 19579.00 2392ó 00 2ió38 00

Francia i059.00 3ó47.00 5774.00 6952.00 6086.00

Alcmania 2293 00 2248.00 29.17.00 4 2 90.00 i8lq.00

-lapón l8:13 00 2032 00 2210.0q :r477 Otl

Estados Unidos
de América 2t77.00 r 671.00 I 8l 7.00

[: spaña I 144.00 150s 00 t867.00 23i 5 00 t79:1.00

Suiza 22 1.00 451.00 471.00 49ó.00 982 00

Rcino Unido 748.00 620.00 761.00 u8ó.00 758.00

Rusia 20 r .00 84 00 ¡ 58.00 360.00 5 8:t.00

Austria .+3 8.00 -j 29.00 4 92. (-10 640 00 57J rxr

Ar-EXO 5.- Destino de las exporteciones de sombreros de fibra vegetal de Ntéxico

lmportadores
V¡lor

cxportrda
en 2fi)8

Valor
exportada

en 2ü)9

Valor
erportsds

en 2010

Y¡lor
exportsda

en 201 I

Vrlor
exportsds

en 2012

Estados Unidos
de Aménca l 2698 r 1406 10.194 1245i I i87.1

Guatemala 674 5(r4 515 a{q n79
Brasil I ió 209 45ó 3ó7 510

C¿nadá 235 l6r l8 r .t0.1 238

Paises Bajos
(Holanda) 200 i 270 215 150

Colombia ll l9 2 9:l

.\lcnr¡lia 16,t -l 3f)
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ANITXO 6.- Principales importadores dc sombrcros de fibra vegetal

Rank Importsdores
v¡lor

import¡da
en 2007

vrlor
importsda

en 2008

v¡lor
¡mport¡d¡

en 2009

valor
imponrda

en 2010

valor
importrde

en 201 I

valor
imponada

en 2012

Estimación
Mundo l 73103 00 r 76009 00 174687 00 227177 00 302l9¡ 00 347985 00

I

Estados
Unidos de
Aménca 64792 00 586,+3 00 57ó 19.00 75 140.00 I 01269.00 I I 1885.00

2 Ja1xrn 15i26 00 I8815 00 22562 00 32355 00 ,11150 00 43535.00

Federación
de Rusia 1560 00 2633.00 1325 00 t950 00 5733.00 27063 00

.l
Rcino
lJnido 14373.00 tió78 00 l ió01 00 17749 00 22289.00 18809 00

5 Alemania 6767 00 6712..00 óu6 t 00 805 t 00 13870.00 15836.00

6 Francia 759| 00 8066 00 8299 00 I 1638 00 I 5613.00 11383 00

[,spaña .t97 t .00 5275.00 6,10 1.00 r l]29 00 I 1058.00

Australia 7l I0 00 63.{2 00 7486 00 9733 00 9020 00 9324 00

I Canadá 579i 00 5422 00 1806 00 4842 00 6123 00 71i2 00

t0 Italia 3444.00 .1161 00 47)7 00 7045 00 7705 00 6090.00

lt

Paises
Bajos
(Holanda) 1596 00 1867.00 1607.00 25 19 00 4882 00 5203 00

t2 Sudafrica 2ó07 00 I S89.00 1457 00 2885 00 3983 00 .{523.00

l3
Hong Kong
(China) 4215 00 3301.00 197i 00 2708 00 3269 00 4ló1.00

t.t l.+8.00 t294 00 2070 00 2797 00 2974 00 i28l 00

t5 México 186ó 00 1790 00 1420.00 1745 00 3296 00 1076 00

ló Austria 1325.00 t501.00 1144 00 l72l 00 25 51.00 301 8.00

t7 Bclgica 123100 r188 00 1551 00 1ó54 00 2694 00 2ó78 00

l8 Sutza Ii91 00 t366.00 r367 00 179¿1.00 255_1 00 265 t 00

l9 Singapur 1064 00 I 183.00 769 00 1248 00 1702 00 2346 00

20

Corea,
República
de ó79 00 ó90 00 1259 00 l6 12 00 1i06 00 2 169 00

2l Polonia 880 00 t63I 00 I t64 00 1524.00 2 160.00 2 1ó5 00

22 Grecra r 203 00 r322 00 155e 00 llt6 00 1238 00 195i 00

Ir land¿ 20 I.1.00 2091 00 128.+ 00 1282 00 t802 00 ¡9 12.00

2.4 Finlandia 554 00 8l I 00 ót9 00 8r600 1227 00 1675 00

25 'l urquia 5I-5 00 696 00 430.00 I 164 00 t494 00 r663 00

RI

I

Brasil



ANIXO 7.- Exportaciones ecuatorianas de sombreros de paja toquilla a [,stados

Unidos
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ANIXO 8.- [rportaciones ecuator¡anas de sombreros de paja toquilla a Japón

ano Fob Valor Total yó

2007 L92 106280.54 0.004%

1008 i 4.4 t07t 15.7.1 0.03 2olo

20u9 2 r4.84 lú924i.52

20r0 336 31 401977.41 0.084(,,á

201 I 407 .67 348879 84 0. I I Tozlr

2012 756.66 65:t 5 66.2 3 0. I I 60.,ó
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ANEXO 9.. ARANCEL COBRADO POR LOS PRINCIPAI-ES CO]IIPRADORES A ECUADOR Y A
ST]S COMPETIDORES

strBPAR1 tDA "6504.00.00.00 solltBRERos I' D S TOCADOS, TRE¡iZADOS O
FABRICADOS POR T]NIÓ¡i Df TIRAS ''

ref
I m po rtado

Austr¡liff

( h ina 20
olo

EspáñaEst
rdos

tlong
Ko

lU ér ¡co

Ecu
rdo
r

chi
na

trs
á

20

t5 l5

'I ail¡ Sin g Alem
apu r an tA

Reino St¡ (Chin¡)Ho Itfl Fra ln
I rn ido ttg ngKong lia n (ta di nd ia

a

I 5on l5 r5%

Ja
pó
n

Tur
quia

2e/i 20 oyo 0% ?tr/o 20o¡i'

0 ü¡i 0o.,i, 0:h ú/. 0o,o 0o/o

006 0oh 0%

l5 l5% t5 l5o/o ls% 1 5o/'o t5 r5%

tr/; e,,o 00¿ 0.Á 0% \

20

oyo 0

Panamá Pe

rt¡
t5

0
o/^

0
o4

x ()oiAle ma ia 09,o 0

%
trÁ (f/; 0"2á 0 e/o 0

o/o

09b o9,o 0%

I I I I

0
o/o

0 0096 tr,; 0"./¡ 0o,á wo 010 ff/o 0% w,j09/o tr^

20 20o..i¡ 20 ?0% 20 ?e/o 20 20oi'oBrasil 00,á 20 20
o/o

200Á

60h 0 \yo 6 696 oo/o e/o ffi,o 60/o(:h ¡te Op,,o ú/o 0
96

09.á ü/o

X 20

I

?úh lCP,6 20?0

fY/o 20
o/o

20 2ffto 20
oÁ

2jlo 20

%
2tf," 20 209ó 20

9i
2ooh(lolombi¡

Core¡ del
Sur

8o,b 3o,.o I 896 0p¿ 80, 
"

8 8o,; 8

%
00,i, 8o,; 8% 804 89'o

i

tr^ 00¿ 0
9á

tr/o tr/ó

6% ó
o/o

7
o/o

0r; ó%[:nidos de 04,o ó% X ó% bo/o

0 x 0 (Y/o 0P/o oa/oFran(i¡ ú,n fy/o 0

%
00Á fy/. 0orb 0% tr'o

0% 0o/o 0 0o¡o 0%

I I

00
96

X ú10 00A

I I ali¡r 0b.'o 0o,,o 0 ú/o 0o,,o x (P.4 0 0o¡í Oo/i, 0ro 096 09/o

Japón 0o...,0 0o.,o 4 lyo 4

94

0 0,0,á O9o 4Cá \ 0%

20 200./020

I I

20 20 2020 ?09,o 2 0o,i, o9,o 0pá 2ú/" 209i

Países

Baios
0% ooÁ 0

%
w; oo/o 09í 0

94

@i 0 oo/o 0% ú/o Oo/o oo,ó

( Holsnds) ü.á 0
otó

0% 0o./o 0
%

0 0P,'o V./o 09/o 0%

Peru 00Á 9 g9b v.b qh 9
o/;

99á 9
o/o

99.á I,o,b 9% yk syo

Reino
Unido

0% 0% 0
%

0% oy. 0 00á 0
o^

U/'o ú/i' jYo ovo oy,

l*" l*" l:o
Turqu iá 09. v,,, 0%

Venezuela 0% 20
%

20
o,,o

209L 20
o^

20% 2ú/. 20 2 00,i, 209i 2{f,,. 20
%

2O'.'.

8.1



.f i\EXO 10. Erpoñ:r(iores ecrtrtori¡nrs de sombrrros dc prjr toqr¡ill¡t r Alemflnin

I

I

i

I

I

I

i

I

I
I

I

I

ano Fob
Valor
Total

2007 122.54 24ó30 28 0 004975 t 8

2008 I 5 i.4.1 i r497ó.9ó 0.00048715
lu09 4-il.7E -i20Eb5.4E
2010 52t.tl 320263.71 0.001627 l3
201 l 952.08 49588 I 0 01919977
zot2 450.7l 3778 r 34 0 0t t92943
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ANI,XO I l.-[,xportaciones ecuatorianas de sombreros de paja toquilla a [rancia

0.27 on

creclm,ento

2007-2012 t0.270Á

Francia

Exportaciones 2007-2012
1125,43
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ano Fob Valor Total de las exportaciones o/o con ¡especto al valor total

2007 95.08 I18237.98 0.07e,o

2008 128 47 I ó0175.9 0 080á

zous j ie4.e2 
]

l4i90l .65

2010 80ó 23 204280.81 0. i90ó

201 I I 125 .43 209904 15 0.54%

2012 I 071 .86 23Wt7 .36 0.45%
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ANEXO 12.- Exportaciones de artesanías ecuatori¡n¡s (año:2012)

Nomenclatura Descnpcion

eó06101000

650200 t000
SOT.4BREROS Y Dtr\4

504000000 TIRAS DE CLJ

6912000000

7l I i 190000

9602 00 90 00 AGUA

Total

TOCADOS. TRENZADOS O
FABRICADOS POR UNIÓN DE

3l%

22",,"

40ó.68 23.811 75 60/o

23.847.75 0o/o

2:l 7 75

209 56 -:-r 847 .7 5 ¡ .o

20 436 70 2i 847 75 86Cá

Exponacion
20t2

Exportaciones
ecuatorianas
:011

Participación

(

t.lE
\,,A.JIt-I-A Y DE-MAS ¡\R CULOS
DE USO DOMESTICO, HICIENE O
I OI.ADOR, IJh, C b,RÁIVII('A,
EXCE
DE LOS DEMAS METALES
PRECIOSOS. INCLUSO
REVESTIDOS O CHAPADOS DE
METAL PRECIOSO
LAS DEMÁS MATERIAS
VECETALES O MINERALES

7.364.l6 23,847 .7 s
DE PLASTICO O DE TAGUA
(MARFIL VEGETAL)

DE PAJA TO.QUILLA O DE PAJA
MOCORA 4. 106 09 23.847.75 lToio

5 it6 66 23.847 .7 5

1.004.s4

ló 28

27 .259ó0ó291000 DE TAGT-IA (MARFIL VEGETAL) 23,847.75 0o/o

ESTATUILLAS Y DEMAS
OBJETOS DE ADORNO, DE
MADERA4420 r 00000

7 I I 7190000 BISUTERIA DE METAI- COMU\ 146.7 t 23.847 .7 5 2o/to

7 I I 7900000
BlsuTERrA 70 ttz tl5 197 227
2 I O 0.62Yo34.32o/oLOS DE M Á S 498.77 23.847 7 5



ANIXO 13.-[actura comercial de Aerolínea Tame (Cuenca-G ual aquil)
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BUBAI DXR

ANIXO ld.- Factura comercial de Uite Cargo, Agencia de Carga

(Guayequil- Dubai)
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AN[,XO 15.- Factura Comercia] [lite Cargo, Agencia de Cargo (Guayaquil-
Atl¡nte, Estados Unidos)

A¡rerbanAilinesCüfi
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{N[XO 16.- factura Comercial de E]ite Cargo, Agencia de Carga (Guayaquil-

Francie)
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