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IMPA(ITOS ECONÓMICOS Y SOCIAI,RS DD TÁ.

GLOBALIZ,iI(] IÓN SOBRE E L M É]RCADO I-ABO RÁ I, ECTIA TO RIANO.

Shirley,1. Viteri Medina'

rN'r'Ror)rr(lCIÓN

El Ecr¡ador ha experimentado prolongadas y continttas transformaciones

dr¡rante el proctso de globalización,. Este fenómeno visto desde el punto hollstico, ha

hecho que nuestro pals experimente cambios estnlcturales en lo económico, social,

cultural, polftico, ambiental, ju rldico, tecnológico y otros'

Estos cambios han tenido su principal variable explicativa en el ámt¡ito

económico, ya que a partir del año 2ooo la economla eoratoriana c¿mbiÓ su esquema

monetario al de Dolarización. Este nuevo modelo ha dado paso para qtle el mercado

laboral ecuatoriano adopte cambios en su legislaciÓn, astlma retos de competitividad ¡"

desaffos en su estructura oryanizacional.

En el presente esttrdio analizaremos un aspecto del ámbito social' como es el

mercado laboral, haciendo una exposición de las ventajas y desventajas desde la óptica

de la globalización.

.{ pesar del crecimiento cÍclico qtre ha presentado la economÍa ecuatoriana

dtrrante el siStema de Dolarización, la tasa anttal media de desempleor se encl¡entra en

términos aceptables comparado con otros países de la región y que ct¡entan con

economlas dolarizadas, mientras que la tasa media anrtal de oc¡pación ttrbana tiene ttn

promedio de 49.3-'ló, las mas baja del sector'

' l.ie^¡t.rm¡*t,r l.lxptrto lJimc¿no dc lu l)iroocirin rlc I.,qrocic.*i Mr¡netari¿s de I l]a¡rco C¡-ntral tle I Iie uurlor
: La (ik)h¿liraci(in r:ita dctcrminala ¡nr las vmahl:; t inancienr quc ncluvc los avanc,t-:i tcr-noló¡tiurs r

li¡ al ñ-nuro .r L)s mcrc¡los r.le cqritulcs y la dc I r.r¡rsar::iones v scc'lctos.
'l'u"ntc, OII - llstirdtsticit p,r.ra fu ,irica l-atlna \ l:l Caribc: l)r-:wn¡lctr ahtcrto urbano



Dentm dei ámbito de las ventajas analizaremos ia competitividad de la ftleI:¿a

labor¿l en el mercado intemo, ésta ha generado que la población canalice todos stts

esñ.terzos y recursos a la profesionatización, para poder hacerse ttn espacio y

desarrollarse dentro del mismo.

La Globalización concebida como una altemativa del Desarrollo y crecimiento

económico ha permitido que el Sector microem¡rsarial crezca considerablemente en

todos los sectores de la economía, como resrtltado de trna polftica de estado qtre inclttye

a la diversificación del $édito a través de la banca p(rblica, al incentivo a ciertos sectores

a través de preferencias ñscales y al apoyo econÓmico a otros, pem todo encaminado a

que éstos a su vez generen empleo, riqueza y por ende el desarrollo de la economla.

Los cambios en las estruchrras organ izacionales han permitido qtre las empresas

cambien su esquema directivo hacia ttna organización mas plana, rompiendo

paradigmas clásicos y eliminando las duplicidad de mandos medios en ellas'

No solo la población económicamente activa ha tenido qtre profesionalizarse,

sino también las empresas e indtlstrias -v con esta apertllra tecnolÓgica y de

conocimiento han logrado Alianzas estr¿tégicás entre las firmas de sectores

homogéneos o hetemgéneos. De igual manera para hacerle frente a la competiüvidad

del mercado las Firmas han conseguido obtener Franquicias de prodttctos nacionales o

internacionales, ampliando su cobertura y cubriendo las necesidades insatisfechas de

otros mercados.

Otra ventaja de la tecniñcación de la Firma, es el mejoramiento de la

organización como tal, es decir se ha procurado mantener trn Clima Organizacional

coherente con las frrnciones, responsabilidades y derechos de la clase trabajadora. En

este tema se ha trabajado en la capacitación del Personal, en la Seguridad e Higiene

Inclrrstrial -v- en la actualidad en mttchas empresas se ha considerado importante la

aplicación del coaching, lo que en suma ha permitido qrre toda esta inversión en capital

humano resulte beneficiosa para el empleado y empleador, sin embargo estas técnicás

recién se están aplicando en el Ecuador.

CIB.ESPOI



ta legislación eolatoriana también ha tenido participac¡ón importante y de

forma positiva para el mercado laboral, pues se ha regulado lo inherente a la

flexibilización laboral, permitiendo el trabajo por horas.

No obstante que la clobalización ha trafdo consigo cambios positivos, también

existen quienes se oponen a ella, a tal plrnto que existe el Movimiento de Resistencia

Global, Lln fenómeno internacional que agltrtina a multihrd de grtrpos, asociaciones,

sindicatos v partidos polfticos de todo el mt¡ndo y qtle tienen en com[tn str rechazo a]

capitalismo y al modelo socioeconómico impuesto por el Neoliberalismo, haciendo su

primera apaúción durante el levantamiento del EZLN contr¿ el Tratado de Libre

Comercio de América del Norte.

En este modelo económico de apertura de mercado, en donde'el mercado es un

mecanismo eficaz pero, como tdos los mecanismos, no tiene conciencia y tampoco

misericordia'r, tiene carcncia de Ética. Este principio, el ctlal clurante mttcho tiempo ftte

consiclerada como r¡na rama de la ECOnomfa, ha sido minimizado en las relaciones

¡nterpersonale§ empresariales, dando como resultado los aspectos negativos de la

Globalización.

A nivel general se ha optado por transferir la administración de las empresas

públicas a la empresa privado, es decir se ha recr¡rriclo a las Privatizaciones de las

empresas de servicios estatales.

Luego de la dolarización, la polftica salarial ecttatoriana no se compadece con la

realidad de la economfa, dado que el poder adqtrisitivo fi¡e redtlcido en trna qtrinta parte

sin que los salarios se hayan ajtrstado en la misma proporción.

I oct¡r'ro l)uz - Ilrcmxr Nohcl ilc la l-itcratu¡¡ - l)i*urul cn Ia Acadcmia Sur¡ca r.lc las Ctctci¿r r Artcs



Estas distorsiones, tanto del salario como del nivel adquisitivo de los bienes ¡

servicios, dieron como resultado la gran vorágine de la emigración, entendiéndose ésta

como la intema ( de los campos a la ciudad) y la externa ( frrera de nttestras fronteras) '

De igual forma ftrimos vistos como una mejor fuente de ingresos para ntlestros

vecinos fronterizos ( colombianos y Pentanos), pues al tener nuestra economÍa

dolarizada era ideal venir a trabajar a nuestro pafs, por lo que también nos vimos

afectados por ta fnmigración,la cual trajo consigo pmblemas sociales bastante graves.

En este periodo el mercado laboral ecuatoriano ha experimentado la inserción

agresiva de nuevos actorcs en el sector, es asl que tememos un incremento de la oferta

laboral de la mujer como la infantil, a tal punto que nos hemos visto en la necesidad de

legislar sus condiciones laborales para evitar asimetrias.

Es también preocupación del Estado eoratoriano las nuevas modalidades de

Contratación de Personal como el Outsourcing, éste entendido como una

intermediación de prestación de servicios de personal a las empresas para todo clase de

trabajo. sobre esta base, se ha realizado un estudio y esta en proceso la legislaciÓn

pertinente que regule las bases de la Intermediación de personal y que la Tercerización

sea entendida como la prestaciÓn de servicios.

En este proceso, la Asamblea Nacional Constituyente ya tiene tln proyecto de

legislación doncle elimina a las empresas tercerizadoras. Sin embargo a la fecha todavla

no esta deñnido esta situación.



cAPi'r-ULO r.- EL MIiRCADO TABORAL EN I,A PERSPECTTVA DE,L

PENSAMIENTO ECONÓMICO

r. r. I,a Escuela (llásica

El pensamiento económico clásico representado por Adam Smith y David

Ricardo, consideraron a la fuerza laboral como esencial para la valoración de los bienes

y seruicios, dando origen a la Teo¡kt del utlor del Tl<rbrtio'

Adrrrr-smith(tzzl.lzgotsconsiderabaquelamedidarealdelvalordelas
mercancfas para su cambio era la cantidad de trabajo que disponfan aquellas, es decir

que su valor estaba determinado por el 'precio nahrral" de la propia mercancía, esto es a

aquel precio que corresponde a las tasas naturates del salario, det beneficio y la renta.

sin embaryo es impreciso determinar una teorla del valor de cambio si preüamente no

se ha establecido como están explicados los valores correspondientes a las tasas

natttrales.

Este economista clásico fue quien contribuyó excepcionalmente al

planteamiento de la Teorfa del valor del Trabajo, siendo sus mayores aportaciones las

de la División del Trabajo, entendiéndose a la especializaciÓn en las tareas. También

analiza y explica la importancia riel valor de cambio de los bienes, qtre es el valor

intrlnseco de un objeto para ser cambiado, ¡rm el valor real lo determina la cantidad de

trabajo incorporado en el objeto que servirá como medio de cambio'

'Ilc¡)n()mrJtaclasico.Sttscsr-filtlssrmcr',nsir.lcradoscl¡nocliniciot'lclac¡':onomi¡¡Üonlt'clLnclü
ónn.riá., pna., utirmacion ¿c Ia mano inlisiblc'quc urnycñia l¡s qiluctzgs cn bcncllcns ParE todos
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la teoría del valor del trabajo de Dauid Ricatdio (1772-1823)6 descansa

fundamentalmente en que los costos de producción son medidos en tlnidades de

trabajo. Para Ricardo lo verclacleramente ¡mportante de las mercancías qtte provenlan de

una proceso de producción, no era el precio efectivo o de mercado, pues afirmababa qtte

éste rest¡ltaba de las desviaciones accidentales y temporales del proccso, sino el "precio

nahrral y primario" derivado de las condiciones técnicas de producción'

Estas condiciones llevaban a la cantidad de trabajo incorporado en el proceso de

producción de las mercancfas y que srt valor estaba marcado por la cantidad de trabajo

humano, incor¡»rado en cada una de ellas.

sin embargo, a Ricardo se le adjudica ser el precrrrsor cle la'Ley de hierro c1e los

salarios" que afirma que los salarios de los trabajadores siempre estarán dados en ttn

nivel de supervivencia, esto es, que por mas que exista la posibilidad de incrtmentarlos,

éstos siempre servirán solo para satisfacer las mfnimas necesidades de la poblaciÓn

trabajadora.

t os postulados de la escuela clásica relacionados con el mercado laboral son:

a. Competencia perfecta en todos los mercados.

b. Precios flexibles al alza.v a la baja, incltridos los salarios, lo qtte ra a permitir

que todos los mercados (de bienes y servicios, de dinero, de trabajo, etc')

estén siempre en equilibrio (si hay demanda u oferta insaüsfecha el ajuste de

precios se encargará de qtre el mercado vuelva a rtcltperar el equilibrio)'

c. El mercado cie trabajo está siempre en situación de pleno empleo' No ha-v-

paro, el desempleo que pueda exisür es de carácter friccional, (debido al

tiempo que la gente tarda en localizar un trabajo acorde con stl capacitación)

o voluntario Gente qtle no qttiere aceptarel salario qtte le oftece el mercado)'

o Sus efudios cslulienrn a¡rratlos cn los rscritos dc Smiü ¡ a difurencia dc !§tc su mayor preocuPacla)n

luc la bata dc l.s bcnelicios v sugtria que [xxlia centrúrq\tsr*j c<rn el dc'sarollo ü:l c<lmc¡ct. eitü"T iQr

l0

.\-._-



d. ta producción ofrecida por las empresas viene determinada por el nivel de

pleno empleo (a través de la función de producción).

e. La política monetaria es ineficaz (neutralidad del dinero), variaciones en la

oferta monetaria sólo afectan al nivel de precios, sin que tengan ningtin

efecto sobre las variables reales (cantidad demandada, producciÓn de

equilibrio, salarios, etc., una vez depurado el efecto de los precios).

f. La polftica fiscal tampoco sin'e ya qtte la economfa se encuentra siempre en

runa situación de pleno empleo, por lo qtre estas medidas al final sólo se

traductn en subidas de precios. En definitiva, el E§tado no debe interferir en

la marcha de la economfa.

Thomas lllalthus, economista (1766-1834)", desarrollÓ su modelo sobre la base

de los postulados de Adam smith e hizo aportaciones a su teorla del valor del trabajo'

El materialismo dialéctico de Carlos Marx (r'8r8-r883)8 esta basado en el

pensamiento de filósofos que lo antecedieron, entre ellos, Heráclito, y para analizar la

evolLrción de la sociedad, Marx, creÓ al materialismo histórico.

Lá teoria mar:xista explicaba porque el valor de cada bien estaba en fr¡nción del

tiempo de trabajo que requiere para su elaboración, a mayor cantidad de tiempo de

trabajo, mayor valor del bien e inversamente a menor cantidad de tiempo de trabajo,

menor valor.

-liconrrmista 
di:*ipult¡ dc Ad¿m smiü, conocir.lo por su prximism(, co(rni)mic¡r tr¿ducrdo cn su librc

-.[.)nsa1o sbre el ltincipio de lu P,rbleión", quien le otorgir la t'ama de economi:lla lú8ubre de la eprrca

\ lrcon()mista alLfliin. lirnduJor dcl c¡rmunrsno cicrrtilic¡¡, rcr oluciona¡ir¡. macstro r iclc dcl prolct¡¡nado

muntlial, crcajor {e la curnomia politica pnrlctaria. .lw«r a I crlcncrr l-ngcls ualizeron hnllantcmentc las

lclcs uxnomicas tlcl caprtalismo c imprinr¡cnrn un r iraic rcrrrluctt»aritt a la trrrna ct¡¡nomlca gl c¡ear la

qxxx)mia fDlitica autálttsamcntc cicntilica. 
I I



por esta razón es que flrando hablamos de la cantidad de bienes producidos por

runa máquina, a pesar de tener una gran productividad, su producto tiene ttn valor

mfnimo por la poca cantidad de esftlerzo y trabajo demandado'

Marx se concentró en lo que smith y Ricardo dejaron de lado, formtllanclo su

.teoria de la explotación' la que estaba asociada a la clase trabajadora, por lo que su

tesis ftle una crltica al orden capitalista existente.

r.2. La escuela nc-oclásica

ElpensamientoortodoxobasadoenelindividLralismometodológicodela

escuela neoclásica, investiga la economfa ptlra y sttprime el área de la polftica'

A diferencia de los clásicos quienes efectuaban un análisis dinámico, los

neoclásicos lo hacfan desde el punto de vista matemático, dando como resultado que sea

un pensamiento estático-comparativo. Para ellos era la teoría de la prodtrctividad

marginal la que sustituia a la teorfa del valor-trabajo como teorfa de la distribución.

trónWalras(r834.191o)gconstl.Teoriadelequilibrioeconómicogeneral"
que estudiaba la interacción de los mirltiples mercados entre sf y como la oferta y la

demanda riel mercado estaba en función de los precios de los otros mercados. Para

Walras el proceso económico empezaba cttando los distintos srtjetos se encontraban en

el mercado, llamando a la fi.rer¿a laboral como "servicios productivos"'

I¡s servicios productivos era comprados por los dueños de las empresas y éstos

a su vez los transformaban en bienes y sen'icios los qrte a stl vez volr'{an a comprarlos,

9 liq)nomtsla §liil1). rnicio l¿ ¡.-volucÚn margina.lista a er-rmi¡.nzm tle l¿ decaü tlc I1i70, simdo cl únicrr

que se at¡,rvió a mtroducine tI las complejitlal(,¡ matemáticas dc un equilibno g(frral multimrcsdos'

1l



gastando la renta obtenida por participar en el proceso de prodrrcción' sin que esto de

lugar a que exista el concepto de clase social'

ElmásimportanterleloseconomistasneoclásicossindLrdafire,IohnMaynard

Keynes (1883 - 1946)'" con stt revolución keynesiana de los año 30 del siglo xx'

cuando los pafses del occidente afrontaban su mayor crisis econÓmica conocida como la

Gran Depresión.

Ensltmagistralobra..TeorlaGenera]delaoctrpación,ellnterésyelDinero"se

analiza la creciente tasa de desempleo generacla por la Depresión en los Estados unidos

e lnglaterra y recomendaba que el Estado debfa hacer un agresivo uso de la polltica

fiscalatravésdesupolfticadeimpuestosygastosgubernamentales,comoapoyoal

merca<lo tlel sector privado, el oral no podia resolver el problema de la desoctrpación'

Cráfxo Nu I

t-lErlc: lrl-.Gmi¡ cn l¿ tlor¡ñi¡ (ilot'¡l'!i¡ch' I {¡n{'4 l

/o l.iconomita lngltx;, cn 193(r pubhca su gran obra "'le0na (icncral dc la O,cupacr(in, el Intcrcs rcl
I)rnctri.. cl lihro quc. srn «lucla aigrura. ha rnllui.lu dc lirma más pr.tünda "¡ l¿ tirmta dc r rtla ilc las

vricd¿dcs in.lusrrr¡I.,s tras la *gunda Gucna Mumlial. l:n 194.1 tn<¡hcz¡ la dclcgacion bntimtca cn la

Conl¡rencia dc llrclttx W,xxls ilc la quc srryirán cl llarrco Mmdial ¡ cl l'ond'r Monctano hllemÍ'-i()nal
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(]APÍTTILO 2.. I.]L MRRCADO IABORAI, F],(]TIATORIANO

Enfoque estructural del modelo ecuatoriano.

Desde qrte el Eo¡ador empezó a vivir su periodo democÉtico, esto es

aproximadamente veinticinco años, prácticamente no existió un modelo de desarmllo

aplicado al mercado lat¡or¿l ecuatoriano, en tanto en cttanto la clase política, dirigente

de nuestro pafs, jamás elaborÓ programas ni llegÓ a actterdos de ningÍrn tipo con la

pobtación, la cual siempre ha estado ausente en la toma de decisiones trasctndentales,

pues tienen que ver sus intereses y con el destino del pals.

Ha sido "normal" que las zo asambleas rettnidas para enntmbar al pais, casi

siempre esírvieron dominadas por la clase dirigente, por lo qtre, la constittrción y las

leyes que resultaron de cada una de aquellas asambleas, tuvieron un carácter mas bien

ambiguo, lo que p€rmitla trastocar e interpretar una y oüa vez el espfritu de la ley; y por

supuesto, siempre en ftnción de los intereses de los dueños del poder económico -y

polftico del pafs.

Para confirmar lo dicho, basta recordar lo strcedido con las dos asambleas

realmente democráticas realizadas en nuestm pals: la de 1897, convocada por Eloy

Alfaro, que dictaminó la libertad de cultos, la lry de manos muertas, con la que frenó el

accionar retardatario de la lglesia, separándola del Estado y nacionalizando al clero. Se

adoptó el patrón oro con lo que se colocó al Ecuador en la ¡xrspectiva de la

mundialización monetaria y del mercado mundial.



En r9r2, Alfaro frre arrastrado y asesinado en las calles de Quito. Para r92o,

todas las conquistas del liberalismo ya habfan desaparecido de la nueva constitución."

En 1944, una nueva asamblea, pone en el poder a J. M. Velasco lbarra, quien en

run primer momento auspicia la más democrática de laS constitrrciones, en ésta se creó la

Casa de Ia Cultura Ecuatoriana, se aprobó el funcionamiento de la FEUE, (FederaciÓn

de Estudiantes Universitarios del E¡uador) y la Confederación de Trabajadores del

Ecuador (CTE), lamentablemente al año, el mismo Presidente velasco, se declaró

dictador, derogando la constittrción recientemente lograda. Realmente a los dueños del

pals, no podfa interesarles una constituciÓn que atentara contra el Status Quo."

Es a partir del nttevo milenio, qtle en nuestro pals, sobre la base de las nefastas

experiencias: económicas (dolarización), polfticas (ocho presidentes en diez años) y

sociales (emigración, trabajo inhntil, tercerización, etc.) que se toma conciencia y se

comienza a desarrollar proyectos sociales que les permita poner en practica programas

orientados a paliar la crisis y mejorar los indicadores econÓmicos y sociales.
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Como se observa en los cuadros anteriores, la tragedia ecuatoriana está

relacionada con diversos aspectos, la deuda extema, Ia emigración, la rtducción del

presupr¡esto ciel Estado, sobrc todo en las áreas sociales, casi podrfamos afirmar qtle en

nr¡estro pafs, la pobreza y Ia miseria, constittryen polfticas de Estado.
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Para el estudio y análisis de la "POBL{CIÓN- ecuatoriana, se la ha clasificado en

categorlas, lo cual ha permitido a las instituciones especializadas, tales como Banco

Central. FLACSO e INEC, medir su participación en e[ mercado laboral, y de acuerdo al

glosario de términos de los Indicadorrs de Co¡rnhrra del Mercado L¿l¡oral, se

establece:

GrifEo ñ,r .l

POBLACION
I

POBLAC]ON EN EDAD 3E'IRABAJAP.

Pogl,rAClOrr

ECOIJOMICAMRJTE

POBL,CCIOTT

ECOIOMICAMEI'TE
tN CT]VA

ocl"PADOS :€SOCiFADCS

ADECUADI)s

0€§oolPÁ06
A&EFfa6

D€¡OOJPTOG
@Jrra6

II

tEr(.: It¡¡.ün d.(-oyú¡tur¡ d.l U!ñ¡doLbrrl €cu.!¡ti.noB(t U.r¡o 2007

Renta Primaria: lngreso monetario y/o en especies recibido por una

persona en sr¡ condición de asalariado; ingreso de rlna empresa no

constituida en sociedad de capital y administrada por sus dueños; y

honorario o ganancia de un trabajador por cuenta propia.

0cupados.-

o Ocupación Adecuada: Personas que trabajan como mínimo la jornada

legal de 4o horas semanale¡ y tienen ingresos superiores al salario mlnimo

legal; o bien, que trabajando menos de 40 horas, no desean trabajar más

horas y sus ingresos son superiores al salario mfnimo legal)

l8



o Subocupados:

. Subocupación üsible: Conesponde a los ocupados que trabajaron menos

de 4o horas a la semana, pero que están dispuestos y disponibles para

trabajar, ya sea en su empleo actual o en otro empleo adicional (SV).

. Subocupación invisible: Es la población ocupacla que trabajando 4o

horas o más, tenlan un ingreso inferioral salario mf nimo legal (SI).

. Otras formas de subocupación: Población ocupada que trabaja 4o horas

ó mas, tienen ingresos menores al mfnimo legal y están dispuestos y

disponibles a trabajar.

Desocupados,-

o Desocupación Abierta: Aquella persona qtte no tiene trabajo, esta

disponible para trabajar, y que ha realizado ttna activa búsqtteda de

trabajo.

o Desocupación Oculta: Aquella persona qtre no tiene trabajo , esta

dispuesta a desempeñar r¡na actividad económica, pero dttrante el periodo

de referencia no busca trabajo.

o Cesante: Persona desempleada que tuvo empleo la semana anterior.

Irgislación y Pollticas laborales.

Con las experiencias relatadas en lfneas anteriores, se comprende la enorme

dificultad de organización para la clase obrera, no solamente por lo tortttoso de la lry y
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de su aplicación, sino además, la debilidad intelecttral de la misma clase obrera y de stt

entorno

La población en general, con un alto lndice de analfabetismo, temerosa del

ejercito, de la policfa, del poder polftico, de la lglesia, el desconocimiento de la leyes ni

polfticos que le permitiesen formular pensamientos criticos u organizativos,

atravesaron por muchas experiencias negativas como:

L¿s formas de captación de mano de obra, dttrante mucho tiempo ftreron: el

concertaje, la yanapa, la aparcerfa y otras variantes locales, todas ellas

constitufan formas semi esclaüstas de trabajo.

En abril de 182, fue ajusticiado Fernando Daqtrilema, por haber participado en

la organización de un levantamiento obrero"

En noviembre r5 de 1922, tr¿bajadores fueron asesinados por la fiterza pública y

sus cuerpos echados a la Rfa de Guayaqtril."

28 de mayo de 1944, tuvo lugar un terrible enfrentamiento entre civiles y

militares, atacando los primeros el clrartel de los carabineros, sito al sur de

Cuayaquil, murieron mas de z3o personas

Durante Ia dictadura de los coroneles en 1963, se reprimió dtlramente a

trabajadores y polfticos de izquierda.

En junio de r97o, se clausuró la Universidad Pttblica de Cualaqttil.

E,n el ingenio 'Aztra' de la provincia del Cuayas, se asesinó imptlnemente a

decenas de sus trabajadores,

" I:ncickrfxdia l;cuadoi'. lidiloriul Ocr'¿no, I'>ag 456

" 'l,as crues sobre el a¡ua" dc Joaquin (ia.llcXos l,ra: ['¡litorial Cas¿ dc la Cultu¡a del (iuav¿s.

CIB.ESPCi
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A partir de qrre el Ecuador retoma su época democrática, esto es a partir de

1,979, se realizaron reformas laborales poco profrrndas para el sector laboral, dado qtte

el sector sindical y las centrales de trabajadorcs ostentában un gran poder.

tós trabajadores integrados en el Frente Unido de Trabajadora F'U'T',

conformado en r.981, constituyó un fenómeno polftico de Ia época a través de sus

"huelgas laborales" que en atgunas ocasiones fi.reron a nivel nacional. Sin embargo de

aquello el congreso Nacional expide la Ley de la Jubilación de la Mujer a los z5 años de

edad sin llmite de edad, la cre¿ción del Décimo Quinto sueldo y la semana de 4o horas

laborables. Esta última ley, considerada como demagógica provocó la dtrplicación del

salario mlnimo ütal, afectando a la mediana y peqrteña empresa.

A finales de la década de los 8o, el Frente Unitario de Trabajadores y los

sindicatos perdfan poder de convocatoria y las huelgas que convocaban no surtfan el

efecto esperado pára contrarrestar la polltica arttoritaria del cobierno tle l.¡ón Febrts

Cordero, la cual estaba orientada directamente a restarles poder'

Es en el gobierno de Rod rigo Borja qrte se aplican polfticas laborales y las

agnrpaciones de trabajadores consiguen una ley que beneficia al sector, como la

modificación cle la Ley de Régimen de Maquila y Contratación l-aboral a Tiempo

Parcial', conocida también como try 90, qtre a pesar de haber sido creada con

anterioridad, no se habfa sido revisada.

Esta vez tenia cambios profundos como la obligatoriedad de generar fttentes de

empleo, modemizar y tecnificar al sector prodtlctivo, invertir en tecnologfa, estimular la

inversión extranjera e incorporar componentes nacionales en los procesos

maquiladores.

De igual manera, es en este periodo que los sindicatos sufren otro impacto al

reformarse las condiciones de asociación, incrementando de r5 a 3o el nÍ¡mero de

trabajadores.

ll



2,3 Situación actual del merürdo laboral ecuatoriano

De acuerdo a la breve historia de las'pollticas laborales" aplicadas en ntlestro

pafs y reseñadas en el srrbcaplhrlo anterior, al llegar al viraje del milenio, la clase obrera

ecuatoriana se encuentra quiás en el peor momento de su historia, se han modiñcado

una vez mas las leyes para organizar sindicatos, aumentándose a 3o el ntlmem mfnimo

de obreros o trabajadores para stt conformación.

t¿ flexibilización laboral ha permitido la creación de un sinnirmero de empresas

proveedoras de servicio de empleo-"tercerizadoras"- quienes los contratan en

condiciones leoninas, pues no solo "negocian" el monto del salario con stls contratantes

sino que lo comparten, asf como las bonificaciones, horas extras y el segttro social, etc.

No habiendo partidos pollticos qtre eduquen a sus afiliados en filosofia,

doctrinas polfticas ó derccho laboral, la clase trabajaclora eolatoriana se encuentra

desarmada ideológicamente, por lo qtre las lttchas obreras en defensa de st: vida, de str

salario, simplemente no existen.
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I.uqrt.: ()fl. u,n h¡ic cn d¡¡or otÉ¡¡lcr tr¡.im¡1.!.

El modelo económico neoliberal aplicado por los distintos gobiemos de tumo,

han descuidado la constmcción de centrales eléctricas, el control de las empresas

telefónicas estatales y de la moneda, asf como el manejo del salario, como consecttencia

hoy tenemos tln pafs mas caro en ctlanto electricidad, telefonfa, Intemet, asl como el

salario mfnimo rtal mas alto respecto de Colombia, razones que impulsaron a miles de

empresarios a trasladar sus fábricas a los pafses mencionados.

Otros miles simplemente cerraron stls empresas, incrementando

significativamente al desempleo que tuvo como efecto inmediato la diáspora de millones

de trabajadores y pmfesionales ectntorianos iniciando tlna Srave y severa crisis familiar

y social. Paradójicamente en lo económico, hoy por hoy, esos emigrantes se constituyen

en el sostén de la patria que los obligó a salir, a través del envfo de las remesas.

Gúfici, \r 6
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L¿ indiferencia de los gobernantes a solucionar lo§ temas sociales, unido al

deteriorado nivel de educación de miles de adolescentes abandonados productos de

hogares disfi.rncionales o padres emigrantes, e[ desconocimiento acerca de los nttevos

avances médicos en lo que tiene que ver con pre!'enciÓn de embarazos, trajo como

consecuencia un crecimiento irracional de la población, lo que presiona ñlertemente

sobre los salarios, hacia la baja. Hay en el Ecuador de hoy una sobrtoferta de fuer¿a de

trabajo, por lo que necesariamente su precio debla de caer.

2.3.r NuevasestructurasOrganizacionales

'El mrrndo cambia,.. los ciclos de vida son cada vez mas cortos""

El Ecuador contemporáneo vive un reordenamiento de fitezas en

busca del equilibrio saüsfaccional, en donde se saüsfagan los propietarios de los

medios de producción, los trabajadores, los compradores, los vendedores y la

sociedacl. En este proceso tle transformación, las organizaciones han

comprendido la importancia de su rol y que la forma óptima de subsistir es tener

compradores'o satisfechos, ya que el mercado compra satishctores y éstos se

materializan en frrnción de expectativas (familias) y de especificaciones técnicas

(empresas).

De lo anotado, tenemos que:

Si el P, en flsico Oryanización manufactrtrera

Si el Pr es de lugar Organización comercial

Sl el P, es inseparable

del acto de consLlmo

R . Prcccsr) dc trü n sformac i{rn.

Oryanización de senicios

?' Jorgc Ardilc--i Niada - Drrurron l:,stratcjica
/' Según sr unidad há¡:ca. se diriden t¡r: Mercslo dc t»r»r¡rno (l'rnilia) y Mcrcado lnsütucional
(empr(}ias).
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Paralelamente a estas tr¿nsformaciones, el mercado laboral y su

Iegislación también han evolucionado, es por esta razón que el 'Régimen

t¿boral Ectratoriano' 1a incltrye las nuevas formas de contrataciones en su

sección "Modalidades Especiales de Trabajo"'

2.5,2 Incremento de la participación de la mujer en mercado

laboral

Descle los años 6o, se evidenciaba ya un significativo attmento de la

mrrjer en el mercado laboral, en las diversas ramas del trabajo profesional o no,

ello se debe en buena medida, a la escolaridad y colegiatura de la mujer, siempre

en aumento, como parte de la población también; además de una activa

participación ttniversitaria; el aumento intrsitado y descontrolado de

universidades ha llevaclo a muchas mujeres a realizar tlna carrera profesional,

pero, por razones de deformación cultural histórica de nuestra sociedad, se

constata una absurda e injustificada discriminaciÓn a la hora de lograr un puesto

de elevada categorfa, igualmente, el salario es injusto, ptles pesa mtrcho el

género, en una sociedad machista como la ntlestra.

T¡bl¡ Nu 2

TASA DE LA PEA SEG CENSOS DE POBLACION Y VfVIENOA

POR AREAS Y GENERO

c.P.v. 1990 2m1

ARFA URBANA RURAL URBANA RURAL

rJl (i) Sin jl .ll

IS llJ5 l.t l
HOMBRES 61, 9{"i

MUJERES 28 &30¿

t'u.nte, l\U(

Como podemos apreciar en el ctndro, qtre según los Censos de

Población y lfvienda efecttlados por el INEC existe un crtcimiento

continuo y sostenido de la inserción de la mtrjer en el mercado laboral,
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notando que en el área nlral la participación de la mujer es menor que en

el á rea r¡rbana.

En el perioclo 2.oor-2oo5, según las Encttestas de Empleo, la tasa de

desempleo presenta rtn comportamiento inversamente proporcional y se

presentan asl:

T¡bh l\r)- i

TASA DE DESEMPLEO POR AREAS Y GENERO

Ei{CUEATAA OE

EI¡lPLEO ñ2 m 2@¡t ap5

,""^*^ l"r^ . URBANA RURAL ,"" *^["u" ,. ,""^*^l*rr.

HOMBRES ,r"l 21% 51% ND .,*ll 34% u u*l 21% 58% 27%

MWERES ,u.r*l 67 14 0% N,D ,,*T 80% ,, o*l 10 8% 73%

Sobre la base de lo instituido en la Constitución Polltica Ecuatoriana-

Art. 23.- 'que reanw y goranti?fr amo derccho ciuil la igualdad @lte la lzA

de todos las Wrsonos de y gozarán dB los mismos derechos, libertades y

oprhmídodes, sin discrimhwcíón m razón de nocimíento, edad, sero, .....", el

Código del Trabajo regula la participación de la mtrjer en el ámbito laboral'

En este sentido, se han establecido leyes especiales, orientadas a

protección de la mujer, especialmente a las "mttjeres menores de r8 años" y a las

'madres trabajadoras", éstas pmtegidas durante y después de su embarazo, asf

como el derecho que tienen de contar con el servicio de guarderias infantiles.

El Ministerio de Trabajo ctrmpliendo con lo establecido en el Aft. 1r de

la Convención sobre la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación

contra la Mujer - CEDAW, los Convenios 1r1 (no discriminación en la ocupación

:6
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y el empleo) y too (lgualdad de remuneración) de la O.l.?- ha creado la Unidad

para la Equidad de Género, .luventud y Minorlas Étnicas dentro del Reglamento

Orgánico Funcional por Procesos.

Gráñco N¡r l

¡ lt¡t.: tHli.¡dorcr dcl ñ@¡d, l¡bn¡l pc Stniro ¡ óc l(xx,

Esta Unidad ambiciona qtle

para el 2or5 el Ecuador cuente con pollticas

laborales y de empleo que garanticen el

desarrollo eqt¡itativo entre hombrcs y

mujeres en el acceso al trabajo, la

capac¡tación, remuneración y los demás

dertchos laborales, sin distinciÓn

generacional, racial y/o condición de salud

(VIH-SIDA); y, que se haya insertado en el

mert¿do laboral a un número significante

de jóvenes provenientes del área ttrbano y

nrralr"
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El Acuerdo Ministerial z6r de septiembre z7 del e'oo5, prohÍbe la

expedición en la prtnsa de avisos sexistas que discriminen a las personas en

función de str edad, sexo o nacionalidad, caso contrario serán sancionadas

conforme lo establece el Código de Trabajo.

De igual manera, este Ministerio se encuentra desarrollando varios

programas sociales a f¿vor de las mlrjeres en coordinación y bajo el auspicio de

varias Institr¡ciones Nacionales e lnternacionales como:

r.- Convenio entre el Ministerio de Tr:abqio y Empleo y el

Consejo Nacional de Mujeres CONAMLI.- Siendo str objetivo el de

promover y consolidar la incorporaciÓn del debate en el enfoqtte de

equidad de género, diseñar e implantar polfticas pírblicas, estrategias y

programas de empleo en el Ecuador y otros mecanismos institttcionales

para lograr que el trabajo y los derechos de las mujeres sea reconocidos'

2.- Convenio de Cooperación Interinstitucional enEe

organismos de Naciones Unidas

(UNIFEM/(IhIICEFAINFPA/PNUD)' Banco Central del

Ecuador, Secretarfa Técnica del Frente Social' CONAMU,

Instituto Nacional de Estadlstica y Cen§os, OIT y esta Cartera

de Estado con la finalidad de crear el obsenatorio Laboral

Ecuatoriano con enfoque de género: Su principal objetivo es crear

e instih¡cionalizar un Observatorio de Empleo y Mercado de Trabajo,

con perspectiva de género, qtle aporte con insttmos técnicos e

información estadfstica releVante qLre permita diseñar polfticas públicas

de empleo, modernizar los servicios pirblicos de empleo y permita al

Estado y a la ciudadanla en general el análisis y conocimiento de la

situación del mercado laboral femenino.
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2.S.3 Los sindicáto§ y la contratación colectila

'§indicato'" : Asttcioción formadn pra la defensa de

intereses económicos ó plÍticos coñunes a todos los osocia¡los' Se

emplm espcialmente hablando de las asxiaciones obreras orgonizodas

fujo est echa ofuimcía y comprcmisos rritr-rrosos" '

El Régimen Laboral Ecuatoriano dispone que los trabajadores r'

empleaciores, sin ningtrna atrtorización previa tengan derecho a constituirse en

asociaciones de profesionales o sindicatos que estimen conveniente' Estas

asociaciones pueden ser Federaciones, confederaciones o cualesquiera otras

agrtrpaciones sindicales, asf como reconoce la libertad de afiliarse o retirarse de

las mismas ctrando asf lo decidan'

En este mismo cuerpo legal se establecen los lineamientos que regulan

a estas agntpaciones, como que:

t¿s asociaciones de trabajadores de toda clase estarán bajo la

protección del Estado, siempre qtte persigan la capacitación

profesional, la cultura y educación de carácter general o especifica; el

apoyo mutuo mediante la formación de moperativas o cajas de ahorro;

y, otros que entrañen al mejoramiento económico y social de los

trabajadores y la defensa de los intereses de su clase'

z.- Todo trabajador mayor de catorce años puede ¡xrtenecer a una

asociación profesional o a un sindicato.

3.- tás organizaciones de trabajadores no podrán ser distreltas o

suspendidas, sino mediante procedimiento oral establecido en el

Código taboral.

I

r l)rocronam, rlc la Rcal Ac¡dcmia rtc la l-e¡gua lr$ü1ol¡¡
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4.- Cuando la empresa tuviera varias agencias o sucursales, los

trabajadores en cada una de ellas podrán constituirse en sindicato o

asociación de profesionales, seg(rn el caso'

5.- Por el hecho de constittlirse conforme a la Ley y constar registradas en

la Dirección Regional de Trabajo las asociaciones de profesionales o

sindicatos gozarán de personerla jurfdica.

6.- Las ar¡toridades de trabajo atrspiciarán y fomentarán la organización de

asociaciones de trabajadores, especialmente las sindicales'

7.- El empleador no podrá desahuciar a ninguno de sus trabajadores, desde

el momento en que éstos notifiqtlen al respectivo Inspector de Trabajo

qtre se han constittlido en sindicato o comité de empresa, o crralqttier

otro tipo de asociación de trabajadores, salvo en los casos tipificados en

el art. r72 de esta misma trY.

8.- El emplea<lor que contraviniendo del Art' 452 del CÓdigo de Trabajo'

desahuciare o despidiere a str(s) trabador(es), indemnizará al

trabajador desahtrciado o rlespedido con una stlma equivalente al

sueldo o salario de un año.

9.- Previo al cumplimiento de varios requisitos establecidos, este Código

permite la constitución del Comité de Empresa, siempre y cuando la

organizaciÓn cuente con treinta trabajadores o más'

ro.- De igual manera el Régimen t¿boral reconoce las asociaciones de

empleadores siempre qtre persigan Ia defensa de stls intereses'

Sin embaryo de que el Estado se ha preocupado de legislar a las

asociaciones de trabajadores, éstas a través del tiempo ha ido perdiendo poder e

influencia, hasta llegar en algtrnos a c¿sos a que los sindicatos o comités de

empresas, en [Ina gran mayorla de organizaciones no exista'
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El principal objetivo de estas agrupaciones siempre han estado

orientadas a conseguir mejoras salariales o beneficios instittlcionales

adicionales, todos ellos a través de la figtrra de [a Contratación Colectiva'

*Contrato Colectivo-'": Contrato o Wcto colectiw a el

conue¡'tio celeb¡tdo mfiE uno ó mas empladores ó asociaciones

empleadoras g una Ó mas asociaciones de Úabaiadores legalmente

cor¡strturrios, con el obieto de establecer las condiciones o bases conforrne

a las anoles hon de celebrrLrr m lo suestuo, mtre el mismo enpleador y

los trafujadores representadu pr la osrxbciÚn mntmtonte, los

contratos índiuícltules de trabajo detetmirudos m este Wcto" '
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De igual manera que el Régimen taboral regula a los sindicatos y

Comités de Empresas, éste asimismo reglamenta a los 87 Contratos Colectivos

que se han suscrito en el país, los ctlales ampar¿n a 3r.428 empleados.v obreros,

pues éstos se han celebrado tanto en empresas p(lblicas como privada'

r0 C(üigo dc l rdbajo ljcuatori¿rro -'I itulo ll, CaPitub l, Art. 2?0
.ll
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Para el efedo se han establecido parámetros como: c,tB.0sP0r

r.- Preüa [a strscripción de los Contratos Colectivos de trábajo, deberá

contarse con el ¡nforme favorable de la Proctrradurfa General del

Estado".

2.- Para la celebración de los contratos colectivos preüstos en los incisos

segundos, tercero y cuarto del Art. 35 de la Constitución Politica de la

Repirblica, las autoridades de trabajo, los directivos de las instituciones

contratantes, los organismos de control y el Ministerio de Finanzas

cumplirán las sigrrientes rq;lad':

z.r. El Ministro de Economfa en ttn plazo no menor de 3o días,

dictaminara obligatoriamente la disponibilidad de rect¡rsos

ftnancieros sttñcientes para otbrir los incrementos salariales y

los demás beneficios econÓmicos v sociales que signifiquen

egresos, provenientes de los contratos colectivos y actas

transaccionales.

p.2. Es imperativo inclrtir en los Contratos Colectivos qtre se celebren

entre Instituciones tlel Estado, compañlas mercantil Ó no, de

propiedad mayorita ria de Instituciones del Estado trna cláttsttla

en cuya ürtud se deje constancia expresa que los beneficios

económicos adicionales a los legales se sttspenderán en caso de

que la institrrción empleadora disminuya stts ingresos en forma

tal que le impida cumplir con sus obligaciones.

2.3. Se establece que en ningÍrn Contrato Colectivo se podÉ pactar

que los trabajaclores recibirán grattlitamente o de manera

) Lcv Orgánrc.¿ tlc Servicro Crvil v CErrLrü Adminislrativa y l lomokrgacttin dcl l¿s Rcmunr.'racttmcs dcl

SL'ctor Publico - I)isfnsición l'r8nsibria Sépuma.
i" l,ev para la Ret'orma dc las F'in¿nz:¡-s Públicas - An 56
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slrbsidiada los servicios o bienes que produce la institución del

Estado ó las sociedades en las que el Estado tenga la mayorfa

de acciones, salvo las excepciones establecidas' De igtral manera

no se aceptará cláusulas que reconozcan homologación de

derechos cuando se trate de empr€sas y/o sociedades con

distinto giro de negocios, aún ctundo pertenezcan a la misma

industria.

2.4. t¡s beneficios de ley asf como los valores correspondientes a los

beneficios económicos adicionales consegrridos a través de la

Contratac¡ón l¿boral, serán pactados en moneda de cttrso

legal, en canticlades fijas e invariables 
"v 

se prohfbe pactarlos en

referencia a divisas, salarios mlnimos vitales, unidades de valor

constante Ó cualquier otra manera que no represente tln valor

fijo -v en moneda nacional.

3.- En el sector privado, el contrato colectivo de trabajo deberá celebrarse

con el comité de empresa y a falta de éste con la asociación que tenga

mayor número de trabajadorts añliados.

4.- En las instituciones del Estado, entidades y emprtsas del sector pÍrblico

ó en las del sector privado con finalidad social ó pÚrblica, el contrato

colectivo se strscribirá con ¡.¡n comité central Úlnico conformado por más

clel cincuenta por ciento de los trabajadores. ."""'etc"""

De modo general, en el Ecuador la contratación colectiva funciona

básicamente en las grandes empresas pírblicas de producción y servicios básicos:

petróleo, minas, gas, telefonfa, aduanas, en las qtte se concentra algo así como

¡'Lcr dc Reiimen l-utxrr¿l [:.cuatt¡rl¿m,.r
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una aristocracia obrera, que posee capacidad de paralizar el cumplimiento de las

tar€as a ellas asignadas, logrando mas temprano que tarde, una contrataciÓn

colectiva que rebasa ampliamente el costo de la canasta básica,lo cual constituye

r.rna traiciÓn a sus propios poshtlados.

2.3..t El trabajo infantil

INFANTE; - Niño que aun no ha llegado a la edad de 7 años.

Pl It,-RlCl^:- Edad del hombre, que media entre la inhncia y la

adolescencia, esto es, desde los siete años hasta los

catorce.

puBERTAD:- Primera fase de la adolescencia en la cual se producen

las m«lificaciones propias del paso de la infancia a la

edad adttlta.

El Código de Trabajo Ecuatoriano, en el Capltulo Vtl, Art' r34' señala

"Prohfbese toda clase de trabajo por cuenta ajena a los niños, niñas y

adolescentes menores de quince años. El empleador que viole esta prohibición

pagará al menor de qirince años el doble de la remuneración y no estará exento

de cumplir con todas las obligaciones laborales y sociales derivadas de la

relación laboral ..."

Segírn el INEC, trn tercio de la población ecuatoriana, está por debajo de

los r8 años, de modo que tenemos a ttna bltena parte de la población aÍln mlty

joven, y de este sector, el tramo infantil, sobre todo en el campo, siempre fi're
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trabajador en alrda de sus padres y con frecuencia debieron attsentarse de la

educación.

En el Entador no existen cifras exactas sobre la poblaciÓn infantil

trabajadora,pero§eestimaenmásder'ooo.ooodeniños,niñasyadolescentes

que trabajan en condiciones de explotación. Sin embargo el INEC a través de sus

encuestas de empleo define y estima la participación de este grupo, observando

en el cuadro siguiente que es en área rural la que mas emplea esta mano de obra

y por ende su explotación es más acentttada en esa área:

Tshh Nrt. {

iAsA DE ocLJpActoN GLoBAL SEGUN ENcUEST

EMPLEO

POR AREAS YGRUPO DE EDAD

AS DE

2000 2001 2002 2003 2004 2005

10 y 11 anos :,: 0 95 C% t! 0 l,¿ D 76 6%
I

95 C%i3

-12 14 a..c 9? 0% 5, 83 1% ¡lo

f u6r.: l¡l:(

El Gobiemo por intermedio del Ministerio de Trabajo' las

Municipalidacles, el Banco Central del Ecltador, O'N'G's y otras entidades

sociales y sin fines de lucro se han preocupado por erradicar este 'mal" y para el

efecto han elaborado pmyectos y programas que están en ejecución, siendo el

tnstituto Nacional ctel Niño y la Familia quien tiene como principal olrjetivo la

erradicación del trabajo infantil peligroso-

Según la prensa, hubo diversas denrrncias acerca de la explotación

del trabajo infantil en el campo' sobre todo en grandes empresas agro
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industriales, asl como mineras- Mas, estadfsticas ciertas, acerca de este

fenómeno o son escasas o nulas.
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El Pmgrama de Unidad de Prevención y Erradicación del Trabajo

Infantil del Ministerio de Trabajo tiene como misión sensibilizar y defender el

derecho de los niños y aclolescentes trabajadores en apego a lo establecido en la

Ley de Régimen Laboral, para mejorar su calidad de vida, procurando liderar

procesos que garant¡cen el cumplimiento de los derechos de este importante

sector de la sociedad ecuatoriana expuesto a la explotación labor¿l'

do 10 r t7 !ño! es aubqtlplsodo

-

9in6 do los ocuprdos
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CIB. ¿SPOi

La Constitución Política Ecuatoriana de r'998, en su Art' 50' ntrm' 2'

señala que el Estado garantizará que los niños y adolescentes tengan

'Protección especial en el trabajo' y contra la explotación económica en

condiciones laborales peligrosas, que perjrrdiquen st¡ edttcación o sean nocivas

para su salud o su desarrollo personal"

Da<lo qlre la participación en el mercado laboral de los niños y

adolescentes, en muchas ocasiones se hace obligado por los mayores,

obedeciendo a una fenómeno de carácter cr¡lh¡ral, pues se considera que el

trabajo desde pequeña edad es positivo, originando con ello que éste sea

invisibilizaclo y stls consectlencias minimiz¿da§, es por esta razón que desde el

año 2.oo5 se viene desarrollancio la Campaña Masiva de Sensibilización'

Esta Campaña busca un cambio de mentalidad en la sociedad y

concienciar sobre los efectos negativos del trabajo infantil, como que a futuro es

unmecanismodeexchrsiónsocialdelindividrro,sobretodoenlosllamados
'peligrosos" como lo es el desarrollado en las plantaciones bananeras' apoyando

el proyecto de intervención del Foro Social Floricola y Bananero'

Otro de los trabajos infantiles considerados como peligrosos es los qtte

se realizan en los botatleros de basura, por lo qtre varias organizaciones se han

unido para conjuntamente desarrollar programa§ que a¡rden a su erradicación'

especlficamente en Quito en las localidades de Zambizá y la Bota y en Santo

domingo de los Colorados, en Manabf, en las ciudades de Manta y Portoviejo' en

el Oro en las citrclacles de EI Guabo y Pasaje, en Esmeraldas y Suá'

laoIT-MoVISTAR-UNICEF.INNFA.MBS-DYAseencuentrandesarrollando
programas de intervención directa en los bastrrales '

I-¿ ciudad de Manta ha sido escogida como piloto para desarrollar el

Programa cle Erraclic¿ción delTrabajo lnfantil en los Mercados, el qtle luego será

replicado en los mercados de otras ciudades. 
3l

/.R.



Este proyecto es una iniciativa de la Asociación de comerciante

minoristas y servicios del merc¿do de Tarqui-Manta, y producto de la "Campaña

de Sensibilización sobre el Trabajo lnfantil" lográndose erradicar a cerca de z5o

niños, niñas y adolescentes' además de extender el apoyo integral a mas de roo

familias del sector.

En este tema existen instittlciones qtte han concientizado qtre la

erradicación del Trabajo Infuntil es un proceso complejo y qtle tomará st¡

tiempo, por lo que han canalizado su trabajo hacia el apoyo del niño' niñas'

adolescentes y la familia con un ser integral y componente importante de la

sociedad.

El "Pmgrama del Muchacho Trabajador (P'M'T')" con el auspicio del

Banco central del Ecuador y basado en la información estadfstica, qr-re indica

qr¡e a pesar del constante esfi:ezo por erradicar el trabajo infantil' éste se

mantieneenaltastasasdeocupación,elaboraproyectosedttcativos-formativos

para niños trabajadores de barrios y escuelas ttrbano marginales desde Espacios

.{lternativos, como el Centro Altemativo "Panita"; para los jóvenes trabajadores

en condiciones cle marginalidad, desde los Centros de Información y

Comrrnicación .ltrvenil.

De igual manera impulsa las defensorfas comunitarias de la niñez para

la defensa de los dertchos de la niñez y juventud; difunde a la sociedad y en el

sector polftico los dertchos de niños, niñas y jóvenes; incide en las polfticas

prirblicas y gestiona interinstittlcionalmente reformas concertadas a la legislaciÓn

en beneficio de la infancia y juventud; y' efecnra el seguimiento y evaltración de

los proyectos educativo-formativos y de movilización y concertación social'
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En llneas anteriores, mencionábamos qtle no existen datos o cifras

uniformes que nos muestrcn fllantitativamente esta realidad, el INEC sobre la

base de su Encuesta de§arrollada en Diciembre del 2.006, nos indica enjunio del

2.oo7 que son 6ó2.000 niños, niñas y adolescentes los que pertenecen a este

gn¡po. sin embargo cada lnstitución maneja sus propias ciflas, rlifiriendo ttnas

de otras.

El Ministerio de Trabajo y Empleo cumpliendo con su mandato

constitucional se enctrentra desarrollando el MODULO INFORMATIVO SOBRE

TRABAJO INFANTIL ARTICULADO AL SISTEMA INTEGRADO DE

INFORMACION DE NIÑEZ Y ADOLESCENGIA OEL CONSEJO NACIONAL

DE l-A N|ÑEZ Y ADOLESCENCIA, el mismo que esta previsto este listo para

fines <lel 2.oo7 y que brindará información actualizada de los programas e

información estadf sticas.
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2.3.5 La politización y cornrpción en el sector laboral

Con la calda del Muro de Berlín, )a desapariciÓn del socialismo real ¡"

detodolosparacligmascleentonces,lahumanidaddehoy,atraviesatlnperiodo

de profunda confrlsiÓn politica, tanto que el historiador norte¿mericano Francis

Fukuyama,seatrtvióavaticinar.cientfficamente"elfindelahistoria,perolo

ñ.rndamental, es qtre clesde entonces, nos hemos quedado sin paradigmas' sin ltn

norte, sin t¡n saber qtte saber, la confrrsión es mtrndial, la ética y la moral son

conceptos ya "su¡xrados".

En nuestro pafs, los particlos polfticos debieron cttmplir con la ingrata

tarea de clespolitizar a la gente, nuncá forrnaron una esctlela de ct¡adros' de

manera que el aprendizaje, la experiencia filosóñca - ideológica - polftica no ftte

transmitida a las nuevas generaciones.

El sector laboral, hoy desorganizado nuevamente, debilitado por todos

sus flancos, se ha entregaclo a Ia tarea de seguir los intertses de la clase

dominante, del imperio, mucha gente joven labora en Ban@s y otras

instituciones privadas, durante 10 horas o más, sin pago de horas extras' sin

recompensa algttna, y sin defensa de nadie'
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CAPÍ'NILO 3.. I.A GLOBAIIT-ACIÓN COMO TEORiA DE DTSARROLI' Y

CRECTM IEIYTO ECONÓMICO.

g.r Etimotogla y análisis conceptual

Existen varias teorÍas sobre la apariciÓn y utilización de la palabra GlobalizaciÓn,

entre ellas:

La Real Academia de la I*ngua la define como -Tmdmcia de los

mercatlos y de las emprellls a extenderse, alcaruando una dimensión

mundial W sobrerys las fronteras ¡wcionales" .

Hasta hace diez años esta palabra no constaba en el diccionario y frte a

partir de los años noventa que con el desarrollo de las telecomt¡nicaciones

y el crecimiento sostenido de los mercados internacionales qtre f,re

incluida. Algunos consideran que este nombre se da a la tendencia que

tienen las empresas a extenderse e intemacionalizarse'

También se afirma que es una mala traducción de [a palabra inglesa

"Glofutization", que se traduce al españot como tnrmdüI", de modo que

"glofuIización- no significa otra cosa que lrundialimción"'

I



Paradójicamente los franceses, quienes son muy consenadores en ct¡anto a

la adopción de palabras de origen inglés a su vocabulario fueron los

primeros en aceptar y utilizar el término 'mondialisation" por

globalisation". para definir a Ia interrelación e interdependencia de los

mercados a nivel internacional.

El sociólogo catalán ManLlel Castells prefiere usar 'm ttndialización' al

referirse al "proceso de intemacionalización del comercio qtte se iniciÓ en el

Renacimiento, entre los siglos xv y xüi y reservar el término

globalización para designar el fenómeno que hüo eclosión en las

postrimerías del siglo xx, con la configuración del mundo como un mercado

úrnico, en el cual cada fenómeno recibe ttna resptlesta de ámbito mtrndial y

en tiempo real."

la globalización moderna, corresponde al periodo actttal, ptres' de distinto

modo, la humanidad ya ha acometido procesos de globalizaciÓn, ar.tnque algtlnos

inconscientes, es decir, sin previo acuerdo, como por ejemplo: la dispersiÓn desde

África, del ser humano, por todo el globo terrestre, los üajes de los Vikingos' de Marco

Polo, de Colón, de Magallanes, de Américo Vesptrcio y otros, abrieron el camino para

desplazamientos masivos por todo el orbe.

ta invasión de distintos palses, por parte de Gran Bretaña, al principio para

colocar allf sus excedentes productivos y después para extraer de ellos materia prima,

con la cual diversiñcó su producción nacional, exportada luego a todos los confines del

planeta, creando asf el mercado mr¡ndial, al cual,lenta pero inexorablemente entramos

todos los ptreblos del mundo.

El pool del oro es ).a un actlerdo mundial consciente, para sostener un referente

monetario nacional cierto, pero siendo aceptado el oro como garantfa planetaria''

I lll Castcllamr org - titimtrlogía: til origc'n dc las palnbr¿s-(ikrhalvacrón
j' 

Jhon K!'nn!tt Galbraith: I lisona dc la eu¿nomis, Cát,. 2

1

5



ta primera y segunda guerras mundiales, en las cuales, la mayoría de los pueblos

del mundo participó, activa o pasivamente. [Ds acuerdos de Brettón woods de 1944,

lograron acrterdos monetarios, bancarios, fi nanciems globales'

Finalmente, la desaparición del socialismo real en 1992, significó el

establecimiento del capitalismo como modo de producción a escala planetaria,

fenómeno al cual se lo denomina GLOBALIZACIÓN, detrás del cual se esconden como

nircleo de poder, las capitales de los pafses más desarrollados, st¡s empresa§, stl

producción, sus conocimientos, sus instituciones, etc. de tal modo qtle una decena de

países, decide la suerte del resto del planeta'..

B.z. F,x?eriencias de su aplicación en países subdesarrollados

Por supuesto, que al hablar de la aplicación de la "Globalización", debe

entenderse que ella ocurre, al margen de la voluntad de los pueblos afectados. Estos, sin

dtrda, solo podrán aceptar las decisiones qr¡e se tomen en los centros mundiales de

poder, y aplicadas por cáda una de nuestras élites gobemantes, dado qrre en principio

benefician a loS pueblos receptores de tales favores, como es el caso tie la maquila,

creadora de empleo y salario, rara vez consumidora de materia prima local, e

igualmente beneficiaria, de leyes imprecisas y ambigtras, ratificadas por bttrgtteslas

entreguistas.

Y como esto ocu ITe a nivel continental, podemos afirmar que la transferencia de

riqueza de«le el sur hacia el norte, continúa, en pmporciones cada vez mayores, más

airn, cuando observamos que los fletes, seguros y transporte§ de la tal maqttila se

originan en el mismo pafs, originario de la inversión extmnjera, como es el caso de la

maquila.

" Vladimir Ili"h t-cnin. cl impcriali.mo. lav: supcnor tlcl capitalisnxr
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Por otro lado, la clase dirigente' que utilizando el poder del Estado, se ha

colocado en los puestos clave de cada economfa nacional, transfiere también sus

ganancias a bancos del primer mundo, o invierte en negocios e inmobiliarias siempre

frrera de su propio paÍs, con lo que apuntala todavia más el poder de los centros

hegemónicos.

sirmese a lo escrito ya, la presencia de los organismos bancarios y financieros

cuya acción es planetaria: Banco mundial, FMI, ONU, UNESCO, FAO, etc' que hacen el

papel de organismos extractores de riquezas, desde la periferia mundial hacia el centro

hegemónico de poder.

con este sencillo retrato en blanm y negro de Ia actt¡al situación mLrndial,

constatamos que Ia tal globalización es solo y todavfa EL ¡¡4PERL{LISMO EN.'rcclÓN,

enmascarado en esa palabra.

B,S. El morimiento de Resistencia Global

I¿ acumulación de capital, es un resultado inexorable de la explotación del

trabajo ajeno y si lo es, también es inexorable la gtobalización, Io que ocurre, es que la

activiilad de las transnacionales es cada vez mavor, al mismo tiempo que el planeta se

hace cada vez más pequeño, por efecto de los avances cientffico - técnicos, ya en la

comunicación, ya en el transporte.

"el mundo no basta" diría James Bond.

El Movimiento de Resistencia Clobal es un conjunto de gnrpos, asociaciones,

sindicztos, comités y partidos pollticos de varios pafses, qrre se han unido para expresar

su rechazo al capitalismo y al modelo socio-econÓmico impuesto por el neoliberalismo.

Este movimiento conocido por sus siglas'MRc" se caracteriza por amalgamar a una
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diversidad de integrantes como estt¡diantes, neohippies, anarquistas, políticos, la

comunidad gay, ecologistas, hackers, jackers, etc.

Es en r.993 qLre el Ejercito Zapatista de Liberación Nacional (EZLN), qtrien a

través de la Internet convocaba a todas las persona o agrupaciones anti-capitalistas a

runirse para enfrentar este 'mal" , pues se resisten a aceptar que los grandes oryanismos

ñnancieros y polfticos internacionales controlen y se aprovechen de los pafses más

pobres, por eso su ltrcha para evitar que los pafses pobrts sean más pobres.y contintlar

manteniendo a lo qtle ellos llaman 'Primer Mtrndo".

Ploducto de esta ideologla y del llamamiento a unirse, el EZLN organizó los

"Encuentros Intercontinentales por la Humanidad y contra el liberalismo" y str primera

presencia en actividades contra la globalizaciÓn file en el levantamiento con el Tratado

de Libre Comercio de América del Norte.

Sin embargo, este levantamiento no surgió el efecto esperado y fue en l'999 en la

ciudad de Seattle, donde lograron reunir a más de 5oo.oOO personas anti-capitalistas

para protestar contra la "Ronda del Milenio", preparada por la organizaciÓn Mundial

del comercio y es en esta movilizaciÓn donde afirman su presencia, dando paso a las

futuras movilizaciones anti-globalización que se han dado a través del mundo, es decir

en Cada uno de los palses donde se reúnen los rtpresentantes de los grandes gntpos

financieros, como el Fondo Monetario Intemacional, el Banco Mundial, la

Organización Mtrndial del Comercio, etc.

Pero su o¡tosición no e§ solo contra estos grupos, sino también contra las

grandes empresas multinacionales como la Nike, Mc. Donald's, Adidas, etc', a quienes

acusan de enriqUecerse basándose en la explotación de menores'

El principal objetivo del MRG es que se condone la deuda externa de los pafses

más pobres, seguido por el respeto a los derechos humanos de las minorfas y el contrOl y

respeto al medio ambiente. [a sr¡ma de todo aquello mnllevará a tener una sociedad
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másjusta y equitativa, a un repa rto más objetivo de la riqueza y a restringir el poderde

los organismOs financieroS intemacionales y las multinacionales o transnaciOnales.

Aquellos que enfrentan la globalización, a criterio de la at¡tora de la presente

tesis, es malgastar el tiempo, pues, si nos atenemos al viejo aforismo romano: "si no

puedes con ellos, únete a ellos", es hora de conocer la esencia misma de Ia globalización,

todavla hoy imperialista, pero que un aanertlo mundial por convertirla en instrumento

de desarrollo de todos los ptreblos del mundo, es posible.

Debiendo tener muy en cuenta que mientras exista el modo de producciÓn

capitalista, será necesaria la prrsencia de pueblos ricos y pobres, industriales y

agricultores, cientfficos y semi ignorantes, al mismo tiempo'

Aunque, cabe recalcar que sin duda domina aquel que produce mas y mejor, sin

embargo, en las actuales condiciones de voraz consumo de materia prima, Se termina

pronto el combustible fÓsil que hizo posible la industria automotriz, se terminan

también los metales, el agtta drrlce, los bosques, stt flora y stt fauna' Sin embargo,

quedan otros rcctlrsos, trbicados en su mayorla, en territorios de los países

subdesarrollados, por tanto es posible y necesario, plantear al mrrndo desarmllado

distintas formas de inte rdependencia, con la cual, ganaremos todos.

.\
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CAPÍTIII,O 4.- IMPACTOS E,CONÓIuICOS DE I.A GI-iORAIJZACIÓN EN EI,

ME,RCADO I-ABORAL ECTIATORIANO.

4.1.- La competitividad del mercado interno

[¿ economfa ecuatoriana, nuncá estuvo regida por un acuerdo nacional, ni

porningun marco conceptual, peor por algtrna teola económica, de tal modo qLte

la presentación de un plan de desarrollo de algo, en nuestro país, es algo inusttal.

Yya en el plano concreto de las empresas, éstas se desenrtlelven sobre la base de

la sirper explotación del trabajo de nuestros obrems, cuyo salario, siempre estuvo muy

por debajo del costo de la canasta básica, y esta a su rez, ha sido irracionalmente

concephlalizada como numeto de consumidores por familia y como cantidad y cálidad

de lo que se consume.

El ahorro como previsión, para adqtririr las innovaciones cientffico - técnicas,

que salgan al mercado en cltalquier rato y enfrentar a la competencia que hubiere, no

frre nunca el fuerte de nuestras emprcsas, se ha preferido mantener las mismas viejas

máquinas, incluso a pesar del envejecimiento moral de las mismas. Y en lo que atañe al

conocimiento, elemento fundamental para producir, la educación en todas stts

variantes, asf como la culhrra general han perdido apoyo del Estado, y de las empresas

(si es que alguna vez, estas, brindaron apoyo).



De igual forma, el costo clel kilovatio hora, es el más caro del cont¡nente, así

como es de caro el minuto telefónico convencional o celular, e igualmente, por supuesto

el servicio de lntemet, en cualquiera de sus modalidadesl súmese a lo escrito, los altos

costos de los senicios banc¿rios, amén de una jurispnrdencia, ambigua e imprecisa qtte

permite cualquier atentado contra la gente comúrn y contra los empresarios, para

rematar, los salarios ecuatorianos, son más altos que los de sus vecinos: Peru y

colombia, al convertirlos en dólares americanos, aunque, cabe recalcar qtte estos

salarios, comPran doble y triple que en Ecuador'

Como vemos, la emnom[a ecuatoriana, es totalmente irracional y desoryanizada

por lo que el crecimiento nacional es casi nulo, en todo c¿so muy inferior al de vaúos

pafses sudamericanos y peor aÚrn si nos comparamos con el crecimiento de la China e

India.

Un caso aparte es el de las enorme§ ganancias de la banca ecuatoriana, qtle las

deposita en el exterior, no colaborando en nada al desarmllo de proyectos productivos

que volverlan al pafs, más competitivo, de cára a la globalización.

4.2 Las Privatizaciones

Con la prospecciÓn, extracción y exportación del petrÓleo, file posible la

creación de diversas empresas estatales, que en sr¡ momento frleron creadoras de

empleo, salario y ganancia para obreros y empresarios eolatorianos. Esto significaba

prOfrrndos cambios en la economla eOratoriana, cu¡a base fundamental haSta ahora

fue ro n las exportaciones agrlcolas.

Habiéndose configurado una clase social dominante, desde la agrictrltura, el

comercio, la usura y la banca, aquella no podfa salir del Status Quo, que tan bien le

habfa servido para str particular modo de acttmttlación de capital, y por lo mismo, con la

a¡ucta de las Fuer¿as Armadas, de la lglesia, de partidos 'polfticos", carentes de
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cloctrina, de conocimientos y de convicciones filosóficas, procedieron a tomarse el poder

del Estado, para rápidamente "privatizar¡ las empresas del Estado' casi todas las

creadas en la década de los ochenta, han desaparecido, como razón social incltrso no se

diga como capital.

Las formas para lograr aquello, fueron variadas, pero todas tuvieron que ver con

leyes ambiguas, leyes creadas ad - hoc' y el servilismo de las "autoridades"

correspondientes.

El sector industrial de la burguesfa, nunca pudo tomar el poder y aunqtre algitn

presidente tuviera titulo académico, relacionado con la industria, de ninguna manera

significa que la intltrstria ecuatoriana pLrsiera el poder del Estado bajo stt mando' en

fi.¡nción del desanollo industrial.

4.3 La política Salarial

Después de la dolarización, de la crisis bancaria, preparaclas ya por la asamblea

constitt¡yente de 1998, depatrperado al extremo el seguro social, dismintrido hasta lo

imposible el presupuesto educativo, debilitado ideológicamente el movimiento obrero,

es posible para la clase dominante arremeter brutalmente contra el salario ecuatoriano

qtreladesde19S6,FebresCor<leroySixtoDtlrán,lodevalttaronconstlinflación

programada y ejecutada por Alberto Dahik.

Ahora,esprecisoytlrgenteasegurarunfrlttlmdepingtresganancias'paraello

frre menester continr.rar pagando en la forma la misma cantidad de dinero como salario

a obreros y empleados, pero en esencia y con aytlda de la inflación, asl como de

impuestos qrre clesborclaban la realidad, mas tlna pertinaz inflación -v especulación,

nunca castigadas, arrnque la ley y la razón digan lo contrario'
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sÍrmese a ello, la creación de las llamadas -tercerizadoras', que se convirtieron

en intermediarias laborales, logrando qudarse con gran parte de los ingresos de todos

Ios trabajadores, incrementando aúrn más la hambnrna generalizada'

Cierto que grupos privilegiados de trabajadores' crearon algo así como una

*aristocracia obrera ecuatoriana', porque sus ingresos, rebasan y con mucho a la gran

mayorfa<leempleadosytrabajadorcs.Estánellosenempresasestatalesestratégicas,

como Petroecttador, las telefÓnicas, gaslferas y otras'

siendo tan contradictoria, desorganizada e irracional la economfa ecuatoriana,

podemos afirmar qtle se rcfleja en la "polftica" salarial'
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4.4 I.os emiSrantes e inmi8rantes

Con un crecimiento poblacional, por encima de la media continental' v con toda

lairracionalidaddelaeconomiaypolfticasect¡atorianas,debióhabertlndesenlace

dramático: la ñrga de millones de ecuatorianos, por aire' mar y tierra' muriendo

ahogados unos, estrellados, otros, y rtsecos otros más en las arenas de desiertos

norteamencanos.

Algunos de los que pudieron llegar al pafs de sus sueños' llegaron para limpiar

traseros de ancianos irrespetuosos e insolentes, lavar platos o cosechar brócoli en los

campos ibéricos, otras y otros encontraron la salvación, en la venta de stl ctterpo en los

parques de Milán, Parfs o Ámsterdam: ahora cobran en eLlros apreciables y no en

dólares devaluables.

Gráfi«t No. t I
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Pocos, muy pocos se encontraron a sí mismos en el camino de la producciÓn y

de los se¡vicios, eso o«rrrió luego de que entendieron el funcionamiento del sistema

económico - pol{tico que los acogió- Debiendo entender ellos y nosotros qtle en Ectrador

no hay sistema de nada.

Tan cierto es esto que con e§tupor se observa que los cientos de miles de puestos

cle trabajo dejados por compatriotas, al emigrar, han sido oorpados por otros cientos de

miles de penranos, colombianos, chinos y coreanos qtle aceptan trabajar en ntlestro

pafs, a pesar de las pésimas concliciones laborales existentes aqtll' pero' lo hacen en

ñ.rnción de que ntlestro mal salario, sin embargo, üene doble y triple capacidad de

compra en Peru Y Colombia.

4,s Las remesas y su influencia en la economía

El Banco Central del Ecuador a partir del año 2'oo5 incluye dentro de stts

análisis a las remesas rtcibidas del exterior, éstas derivadas por los emigrantes

ecuatorianos,paralocualacogeladefiniciónemitidaenlaQtrintaedicióndelManual

de la Balanza cle Pagos del F'M.1. de r.993, qtre señala "Comprende las transferencia

corrientes realizadas por los emigrantes que trabajan en otra economfa de las ctrales se

llaman residentes". Un emigrante es una persona qtre üaja a una economfa y qtte

pertenece o se prcvé qtle pe rrnanezca en ella dtrrante tln año o más'

El BCE a través del método de encuestas trimestrales realizadas a los cottrriers e

instituciones ñnancieras, le permite determinar los montes que ingresas y salen del pafs

por concepto de remesas, las mismas que constitl'lyen tln elemento importante para la

elaboración de la Balanza de Pagos. En el gráfico realizado para el análisis se observa

que la tasa de participaciÓn de las remesas en relación al P.l.B. fuemn en el z.oo5 del

6.64%, en el año 2.006 del T-ofA y en el 2.oÜ7 del 6'94"/"'
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En el cuadro que precede, podemos apreciar qve el 6z1ro/o de las remesas son

recibidas mayoritariamente en las provincias de Azuay, Cuayas' Pichincha y Cañar'

Estos valores de participación están correlacionados con la alta tasa de migración que

tiene la provincia del Azuay y la disminución de la tasa de desempleo de esa región'
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tá mayoria de los emigrantes pertenece al campesinado' pocos al área de la

manufactura, menos aÍtn son profesionales, por lo que sus hmilias suelen conocer más

bien de agricultura y mtty antigtta por cierto, el azadón' por ejemplo' lo trajeron los

españoles hacia el siglo XV y se ttsa aquf intensivamente; tractores' maqtlinaria

agrfcola, fertilizantes químicos, silos, etc' son poco conocidos' Por lo que' miles de

beneficiarios de las remesas, han preferido gastar antes que invertir' dada la escasez de

sus conocimientos.

otros, han invertido en el comercio de importación, de modo que las ingentes

sumas de dinero, recibidas ya en estos últimos años no han asumido la ñgura de

acumt¡lación ampliada de capital. Cabe recordar al escándalo del Notario Cabrera en la

Provincia del Oro, quien logró piramidar millones de dÓlares' pertenecientes a

miembros de las FF. AA., de la Policfa Nacional, de Universidades y otras prestantes

Instituciones nacionales. No pensó ninguno de los colocadores de dinero' invertir

productivamente, sino más bien que alguien "les dé haciendo la ganancia"'

De igual manera que la emigración a nuestro pais incide en la oferta de trabajo

nacional,tambiénlohactelenüódelasremesasquehacenlosextranjerosasupafsde

ongen.

.{ctualmentetenemosunaaltatasademigracióndenuestrospalsesvecinos'

especialmentedeColombia,PeruyBoliviaoriginadoporlosconflictosinternos,la
situación económica.v la ventaja que les representa el diferencial cambiario por el dólar

no solo a atrafcio a los trabajadores sino también a los inversionistas'

Ene|añoz.oo5e|totá|deremesa§enviadasalexteriorascendieronaUSs36.3

millones, en el 2.OOó se pre§enta un crecimiento del 23.18% totalizando us$ 108.4

millones.

55



(irÁlico No ll

lmoacto de las remesas de .rr,- .

ffi!?;1ü,:"-",';"tl1l"'i,[,]*,**,"**?at
. L¡s comB'ofl€s aplcad¿8 Por log
pmtrtc(badt de sG^^oos d€ rerne3q!
! l¡s paqucñ!s lrtnolcrloc¡a-'.
habtualnEnta €locluadas Por
mtoranhc pob.os, s¡Jolan lboa. a
ñivsbs do hesta 10% a t 5'{

Eemesas con mayor proporcktn d€l PIB

Honúrras 

-15,5%

El Salvador 

-16,?%

Jamarca 517,4r¿
Háil¡ 2a,6.,,;

Tong¿

¡§

o
,,
Le

Mayd€o
recrptorE
dG lrm€a6

2t.7ül ¡ ¡6

31ci,

dm0I 5,ó6

Elfrrcluru d€ ls fu€r:8
leboral oñ Dai!á8 can
i;rgrcros Ctos
lo¡ macf.s rr. o-rer^¿!¡-,qfi

I
l2.7tX) fi.6m

I

Tolal de lrabáiadorBs
440.8

Mbranto3 no c¡lli#og
24,6

Celificadc
3,r

lndla Chni Máaco FrEncia Fihplna§ E!pEñ!

Ijuútc i¡ptiucpn<. t¡¡rpo;:¿! d.l¡! ItÉrnc.¡! Y l¡ llli8r-ión 2 Gió (B¡r$ Mü¡di¡l)

f.l¡l«¡situ: llúio t-.ipr('o

Para el z.oo7 las remesas al exterior ascendieron a LISS ry6'5 millones, qtte

representan un crecimiento del 25.929¿ cOmparado con el año 2.OOó, esto generado

porque el BCE aumentó el tamaño de la muestra y por el masivo ingreso de personas

por las fronteras Norte Y Sur.

Básicamente estas personas laboran en sectorts de la constnlcción, agricultttra y

comercio en las ciuüdes de Guayaqrril, Quito, santo Domingo de los Tsáchilas, Cuenca,

Loja, Ibarra y Machala.

:dl I

qtr !oñ5 bámtrhó
dfrB.

CO..

'ot#
UT

3a a¡üa¡ q¡r

uü

I
§

56



4.6 Crecimiento de la economla a trar'és de la microempresa y el

mercado informal.

Encrtantoalamicroempresa,éstageneralmenteestáinscritaenelcomercio,

adicto casi siempre a la espectrlación, como modo de attmentar ganancias' Este sector'

evade impuestos, no genera pluwalfa, por tanto se constituye en un lastre para la

economfa nacional.

El mercado informal ha crecido mucho más qtte la microempresa, pttes la

población en su mayorfa - insistimos - es semi analfabeta, y por tanto, ella se dedicó a

lo que pudo: la informalidad comercial.
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4.7 Alianzas estr:atégicas del sectory las Franguicias

Quiás, por la escasa cultura popular no ha sido posible crear

innovaciones empresariales, mercancfas nttevas, mecanismos novedosos' o ideas

brillantes en el ámbito de los negocios, hemos arribado los ect¡atorianos a i.rna si¡'tación

enlaquecuandoaparecealgonuevollegadodesdeelextranjeroytodosaquellosqtte

poseen algírn capital, copian la idea y dentro de cada ciudad nttestra se puede ver

decenas y centenares de empresas que ofr-ecen la misma mercancía o el mismo servicio.

Mas, con las nuevas formas de comunicación, nos enteramos mas rápidamente

de las creaciones que surgen en cualquier lugar del planeta, en la actualidad, es posible

lograr acuerdos con el propietario de la idea o de la patente, el alquiler de un formato

cualquierasellamaFR{NQLTICIA,lacual,enestaúltimadécadahatomadogranaugea

nivel mundial.

lgualmente a llegado a nue§tro pais esta modalidad que se constitr'rye en trna

formadeemprcsaquecreaempleo,salarioygananciaademásdeimptlestosparael

Estado.

sin duda la franquicia es un instntmento contra el desempleo qtte puede tener

sus limitaciones, pero resrrlta extraordinariamente útil para todos aqtrellos qtte se

involt¡cran con ella.

ta *Franquicia. se define mmo un sistema de colaboración entre dos partes

jurlclicamente inde¡:endientes, vinculadas entre sf a través de l¡n contrato mediante el

cual una de las partes, la empresa franquiciadora, cede a cambio de cierta remuneraciÓn

económica, el derecho a utilizar su marca comercial y su 'saber-hacer" empresarial, por

un tiempo limitado y en ttn territorio determinado'

Fs un acuerdo (vertical) ¡rcr el cual el propietario de una marta' nombre

comercialuotmpre§entacióndemarketingdistintiva(franquiciante)otorgauna
licencia en favor tle ¡.tn minorista (franquiciado) para qtle se tltilicf stt marca, nombre
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comercialopresentaciÓn,ypar¿disponerSuestablecimientodeacuerdoaldistintivoó

formato asociado con el franqtticiante'

Básicamente el franschising es una suerte de simbiosis' una parte, qtle es

conocida como franchisor (franqtriciante) otorga licencia a tln comerciante

independiente, llamado el franchisee (franquiciado), para que venda productos o

servicios de su titularidad.c

ta Franqr.ricia responde a la necesiclad de una renovación constante de la oferta

de mercado, obligada por la imparable y creciente aparición de nttevos compeüdores y

la exigencia de ofrecer nuevas prestaciones'

La Franquicia consigue tln mayor acercamiento al consumidor a través de tlna

"especialización' bien entenclida, o sea, centrada en ltn mejor conocimiento del

producto y sobre todo, un mejor servicio y atención al consumidor'

Segirn Meyer, H. en srt libro titt¡lado Marketing, ventas al por menor define las

franquicias,concesionesolicencias,como[lnactlerdocontractualmedianteelcrtalse

trna compañia matriz (franquiciadora) le concede a una pequeña compañfa a un

individuo (franquiciador) el derecho de hacer negocios en condiciones especlficas'

Meyer, H. y Kohns' S. establecen qtre el tiempo dtlrante el ctlal es válido trn

acuerdo de licencias se llama seguirlo del contrato y ptrecle ir desde cinco años hasta la

perpetuidad; donde la mayorla de los acterdos son por veinte años' Después de que el

periodo hayt terminado, el franquiciador a menudo tiene el derecho de recomprar o

revender la unidad.

AlcontrarioKennedy,sostienequelasfranquiciasesunprivilegiootorgadopor

rtnorganismogttbernamentalaunindividtro,aunasociedadcolectivaoaunasociedad

anónima, para usar ttna sociedad pirblica, trna calle o una carretera' o el espacio por

encima o por ciebajo de la calle o carretera' ta franquicia puede ser por un término ñjo

de años, por un ¡:erlodo indeterminado o a perpetuidad' 
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Según Phillips Kothler en su libro titulado Dirección de la Mercadotecnia

establece como concepto de franquicia o concesionamiento como un convenio con el

concesionario en el merrado extranjero, ofreciendo el derecho cle utilizar el proceso de

fabricación, la marca, la patente, el secreto comercial y otros puntos de valor' a cambio

de honorarios o regalías.

Seg(rn Ambrose Bierce, Un buen plan de negocio, es el qtte se desarmlla a partir

de una sólida investigación de mercado, el cual le dice a usted como emprendedor' que

hay demanda suficiente y confiable para su producto o servicio en un lugar en

particular, es un factor clave para el éxito del negocio' Deberá hacer una investigación

adicional acerca tie si mnvertirse en Franquiciatario de ttn negocio de ese giro es ttn

factor adicional de éxito, si es asl, entonces deberá evaluar que empfesa le puede ofrtcer

las mejores ventajas.

También se prtecle definir como "Concesiones de rtna marca o prodtrcto o

servicios a la que se añade la concesión de un conjunto de métodos -v medios propios

para que la empresa concesionaria a§egura la explotación racional de la conctsión,

administrando la empresa en condiciones tales que p€rmitan alcánzar la mejor

rentabilidad para el concedente y concesionario"'

Elcontratodefranquiciaeseldocumentoqueponeenclaroeltipoderelación

existente entre el franquiciante y el ftanquiciado dentm del sistema de franchising:

mostrando que el papel le corresponde a cada Uno en el desarrollo del negocio' stts

responsabilidades, clerechos y limitaciones. De esta amanera, una vez que está bien

deñnida la operación de franchising, con sus manuales de operación elaborados, es que

puede comenzar a pensarse en ta formalización del contrato de franquicia'

En la forma más compleja, el formato de lic¡ncia de negocio es ttna relación más

amplia y contintla qrte existe entre dos partes, donde a menudo comprende tln rango

completo de servicios, incluyendo selectión de sitio, entrenamiento, suministro de

productos, planes de marketing y también financista'

60



El espectacular crecimiento de los concesionarios representa el rápido

incremento de dos tendencias: ta prisa de los individuos por llegar a ser sus propios

jefes y la necesidad de las compañlas de encontrar formas más eficientes y baratas de

expandirse.

Formato de negocios dirigido a Ia comercialización de bienes y servicios, en la

ctnl una per§ona -natural o juldica- concede a otra por un tiempo determinado el

derecho de r¡sar una marca o nombre comercial. Este proceso también incluye la

tranSmisión de los conocimientos técnicos necesarios qtle permitan comercializ¿r, de

forma uniforme, determinados bienes y servicios con métodos comerciales y

administrativos probados en diferentes mercados.

Enlafranquicia,seenctlentraqtrelalicenciaoconcesiónparaeluso-v
explotación cle un nombre comercial y/o marca no es más qtle uno de los objetos del

acuerdo. En la franquicia, además de otorgarle la licencia para el uso y explotación no

exclt¡siva de su marca o nombre comercial, el franqr.riciante le trasmite al franquicitario

llna gama de conocimientos y experiencias que le permiten a este illtimo llevar a cabo Ia

operación eficaz del negocio del franqLriciado.

se puede concluir ' ta franquicia es una técnica de desarrollo que permite a una

empresa, la franquiciante, dar en licencia un conjunto de derechos de propiedad

industrial o intelectual relativos a marcas, noml¡res comerciales, enseñas comerciales,

modelos de r¡tilidad, diseños, derechos de autor, Knou'How; a tlna tercera persona, sea

natural o jurfdica, con el objeto de obtener rendimientos económicos de la reventa de

productos o la prestaciÓn de servicios a usuarios ñnales'

Lo dicho anteriormente, nos permite resttmir de forma simple' qtte un

franquiciaclor tiene el derecho de nombre o cle marca registrada y le vende el derecho a

un franquiciado; conociendo esto como licencia de producto'

(-'aracterlsticas
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Sus principales caracterÍsticas:

Oneroso: Debi<lo a que tlna de las partes (franquiciado) obtiene ttna

ventaja a cambio de t¡na contraprestación en dinero a favor de

la otra (franquiciante).

Conmutativo: Porque des«le el momento de la celebración cada ttna de

las partes conoce las obligaciones y ventajas qtle le

corresponden.

No formal: No se exige ningttna forma especÍfica en qtte deba scr

instrumentado

Adpico: No se encuentra legalmente regulado ni en el Código Civil o ley

nacional.

Consensual: Porque qtteda perfeccionado y genera los efectos jtr rldicos

correspondientes desde el momento en qlte las partes

manifi estan su consentimiento.

Bilateral: Porque cada tlna de las partes se enctlentra obligada respecto

a la otra, existiendo prestaciones recfprocas para cada t¡na'

Ttacto Sucesilo: tas obligaciones qtre sé generan para cada parte no

se agotan en el momento de la celebraciÓn del contrato sino qtte

perduran más allá de éste'

o

o

o

o

o

El sistema de franquicia cuenta con unas premisas básicas para poder

desarrollarse en perfectas condiciones:
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I El Contrato es la pieza fundamental de todo el sistema de

Debe ser muy estudiado, detallado, claro, preciso y de seguroFranquicia.-

crrmplimiento.

e.- Concesión del uso de marca registrada'- La fortaleza y solidez de una

rrd de franquicias se apoya en la imagen de marca homogénea que se transmite al

p(rblico en general a travé§ de todos y cacla ltno de los centros (logotipos' adectración y

decoración, róttrlos y signos clistintivos)' Esta imagen de marca proporciona además

reconocimiento delante de f¡tturos clientes'

3.- T?ansmisión del conjunto de saberes y experiencias que

consütuyen el Saber-hacer (Know-how): Que son el conjttnto de conocimientos'

métodos y sistemas desarrollaclos ¡rcr el franqtriciador de una forma práctica' no

patentados, y derivados de la experiencia de éste en el desarrollo de su fórmula o

cúncepto de negocio de éxito.

4.- Concesión de una exclusiüdad territorial y tiempo de duración de

la misma.

5.- Deñnición de los parámetros económicos de acceso a la red de

franquicia:Canondeentracl¿,.Royalties"oCánonesdeexplotaciónsobreventasyde

publicidad, qtre serán las obligaciones financieras del franquiciado' Esto§ pagos se

justifican por el derecho de trso de la marca, la formación y asistencia recibida y el

beneficio resultante por la participación en las economías de escala generadas por la

pmpia cadena.

Que el objeto de la franqrricia sea un conceptÓ de negocio original' reproducible

de manera homogénea y durable en el tiempo'

Formación inicial completa y amptia del franquiciado y su personal' acnrando

como gttfa y asesor en los inicios de la actiüciad, apolando al franquiciado en la
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selección, adectlación y decoración del local, proporcionándole herramientas de

comunicación y, en definitiva, solucionando nralquier problema que surgiera'

Servicio de atención y asistencia continuada a los franquiciados'

Finalmente definir lo que constituirá el 'Package", qtle se trata de la

tlocumentación a entregar al franquiciado y son una gula práctica sobre el

ñrncionamiento cotidiano del negocio.

El citado Package de la franquicia se compone de los siguientes elementos:

Una buena franquicia debe ser ante todo trn éxito probado y transmisible

que puecle ser reprodtrcido por el franquiciado en srt territorio'

Una buena fórmula tiene las caracterfsticas siguientes:

Tiene relación con la comercialización de un producto o servicio de bt¡ena

calidad.

t¿ demanda para el producto o servicio es universal o, al menos' no se

limita Írnicamente a [a región de origen del franquiciador'

Deja al franquiciado ya establecido en un lttgar ttn derecho de primer

rechazo en el momento de implantación de ttna o varias franqtticias en stt

territorio.

Prevé una transferencia inmediata de saber hacer y una formación

efectiva del franquiciado en las técnicas de comercialización -v en los

métodos propios de la franquicia en cuestiÓn'

Hace sus pruebas con una empresa piloto'

Establece las modalidades de una relación continua entre el

franquiciador y el franquiciado con objeto de mejorar las condiciones de

explotación cle la franquicia y de intercambiar innovaciones, ideas de

nuevos productos y sewicios, etc.
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Describe explfcitamente las aportaciones iniciales (enseña, formación,

saber hacer) y las permanentes (soportes de marketing, publicidad,

acciones promociónales, invesügación y desarrollo, servicios diversos)

del franquiciador.

Expresa los pagos inmediatos (derechos iniciales) y contintros (canon)

que el franquiciado debe efectuar.

Implica al franqrriciado en el proceso de definición de las orientaciones

fi.rturas de la franquicia y le hace participar en la vicla de la franqtricia'

Prevé un procedimiento de renovación, renegociación y anulación del

contrato de franquicia, asf como una posibilidad de rescate para el

franquiciador.

lr franquicia ofrece una opción interesante frente a las estructtlras verticales

convencionales o controladas. En efect6, en ¡na red franquiciada, Ia inversión de cada

tiencla está hecha por el franquiciado, propietario de la tienda. Desde el punto de vista

del franquiciador, la crtación de lrna red de franqtricias le permite disponer

rápidamente y con poco coste de una red comercial intemacional y ello sin invertir

directamente en la propiedad de la red, pem controlándola por contrato'

Lafranquiciaestlnsistemadedistribtrciónintegrado,controladoporel
franquiciador, pero financiado por tos franquiciados. una franquicia acertada es un

buen socio en el que el éxito del franquiciador y el del franquiciado están

indisolublemente unidos.

o Ventajas de la franquicia

De acuerdo con la administración de pequeños negocios de los Estados

I-tnidos, la franquicia tiene varias ventajas sobre los minoristas independientes. Ellas

son:
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o

a

o

o

a

Reputación: es tln sistema de licencias establecido y bien conocido' el

nuevo concesionario no tiene que trabajar para e§tablecer la reputación

de la firma. El producto o servicio que se ofrece ya es aceptádo por el

pÍrblico.

Capital de trabqio: cuesta menos dinem operar un negocio de

concesión, porqtre el franquiciador le da al concesionario buenos

controles cle inventario y otros medios para reducir los gastos' Ctlando es

necesario, el franqtriciaclor puede también dar asistencia financiera para

los gastos operativos.

Experiencia: el consejo dado por el franqtriciador compensa la

inexperiencia del nuevo propietario.

Asistencia gercncial: el propietario de un pequeño almactn

independiente tiene que aprender de todo, y un minorista experimentado

puede no ser trn maestro en todos los aspectos de finanzas, estadÍsticas'

marketing y promoción de ventas. tas mejores compañfas de franquicia

le dan al concesionario asistencia continua en estas áreas'

Utilidades: al asttmir tlnos costos razonables de franqrricia t convenios

sobre suministros, el concesionario usualmente pttede esperar [ln

razonable margen de ganancias, porque el negocio se maneja con la

eficiencia de una cadena.

Motivación: debi<lo a qtte el concesionario y el franquiciador se

benefician del éxito de la operaciÓn, ambos trabajan adectladamente

para lograrlo.

o
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CIB.¿SPOt

cApÍTtILo s.- IMPACT0S socIALES DE I-A GLoBALIZACIÓN nru rt
MERCADO IARORAI, ECT IATORIANO.

5,r. Irortalez-as del proceso de Globalización

5.r.r. l'lexibilización laboral

Este ñre un logro de los trabajadores del primer mundo. lograron

jomadas de trabajo más redt¡cidas, y" como dfa, ya como semana, salarios

pagados en moneda dura, sistemas de salud de muy buena calidad, igualmente

sistemas educativos gratlitos, pero que corresponden a las necesidades del

ml¡ndo moderno, jubilaciones con pensiones de envidia.

El panorama es todo el revés en nttestro mtlndo subdesa rrollado,

nosotros como pals no hemos acumulado todavfa suficiente capital, experiencia

ni leyes que nos permitan alguna flexibilización laboral.

"Dentro de las ventajas que presenta, se ha descubierto que las

personas que tienen más flexibilidad en sus empresas, tanto de horarios como de
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lugar de trabajo, tienen una vida más saludable qtre aquellos qtle tienen trabajos

con horarios más rfgidod".

Eshtdios realizados qtle comparan el mercado laL¡oral ect¡atoriano con

otros pafses de América látina, dan cttenta qtle acá se trabaja menos horas

laborables, que el salario minimo es relativamente bueno, que existen mttchas

bonificaciones y que las leyes laborales son favorables para el trabajador.

Otro argtrmento qtre jtrstifica a la flexibilizaciÓn laboral, es qtle stl

aplicación hace at¡mentar la 'competitividad", basada en qtte se pttede atlmentar

la producción por el aumento de la jornada laboral, pues los empresarios

podrfan obtener una prodtrcción de 44 a 48 horas semanales'

De igual manera otras de las facilidades vista desde el lado patronal, es

la de que se puede prescindir de la mano de obra temporal sin complicaciones

judiciales, asociar los salarios a la productividad y efectividad de los

trabajadores, disminuir el reparto del 6% de las utilidades.

Desde la otra arista, este modelo de flexibilizaciÓn laboral también ha

presentado efectos negativos en el mercado laboral ectlatoriano, pttes se ha

incrementado el desempleo y subempleo, dado que se ha g,eneralizado la

contratación por horas a través de las tercerizadoras de mano de obra calificada

y profesional bajo la condición de temporales, provocando una competencia

desleal entre trabajadores permanentes y los contratados o "tercerizados".

ta tey de Transformación Económica del Ecuador reguló estas clases

de Contrataciones, en donde se establece la forma y cttantfa inicial del salario

I)t¡:tor Jt¡sTn¡h (i. (irzluacz, prol'c*rr dc la fflcultad ds M{xlicina dc la [ ]nir cr-'iidad W¿üc lirrcsl I
autor dc una inlrritrgacrón xrbrq el tcma Frblicádo en Thc.lcúm¡l of (Irupational and linlironmental
Ifrdicinu'
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por hora, estableciéndose que éste incluía todos los beneficios económicos

adicionales legales que conforman el ingreso total de los trabajadores en general.

De igual manera establece qtte el empleador qtle contare con

empleados contratados bajo esta modalidad está obligado a afiliarlos al Instittrto

<le Seguridacl Social y previo a los requisitos establecidos podrán acceder a las

prcstaciones del Seguro Social Obligatorio; sin embargo, no están obligados a

pagar el Fondo de Resena ni a hacer aportes sobre las remttneraciones de los

trabajaclores a favor del Senicio Ecuatoriano de Capacitación Profesional -

SECAP- y el Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas - IECE"

Oro efecto negat¡vo de la flexibilización laboral, es la incapacidad de

los trabajadores a asociarse, a participar en la conformación de agnrpaciones

laborales que les permitan defender sus derechos, a retrnirse para negociar

contrataciones colectivas, a negociar los sueldos, salarios y otras condiciones o

mejoras laborales, a defender su estabilidad laboral y condiciones de retiro,

negociar indemnizaciones por despidos intempestivos ó jtrbilaciÓn.

5,r.2. Mejoramiento del clima Oryanizacional

l-a inserción de nt¡estra economía en el mrrndo globalizado nos exige día

a dfa a ser más competitivos y la mejor forma de sobresalir es a través de la

Productividad. Pero cómo conseguimos una alta y eficiente productividad en

nuestras empresas? Para el efecto se han delineado varias estrategias

empresariales, entre las cttales sobresale el mejoramiento del Clima

Organizacional.

Qué se conoce como Clima Organizacional?.

j' 
I-cr dc 

-l 
r¡¡¡¡lirmracion I-conomici¡ ,.lcl licu¡dor - lrolc I
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Se ha deñnido a éste como el conjlrnto de cualidades medibles en el

ambiente de trabajo} que permiten desarrollar las actiüdades laborales.

Los empresarios ecttatorianos conocen de la importancia de mantener

run clima organizacional saludable y armónico, el ctral en la medida qtte sea este

favorable para el trabajo se verá rtflejado en str alta producción y lógicamente

crecerá sLr competitiüdad en los mercados intemo como extemo.

Quienes g¿rnan con el mejoramiento contínuo del clima

oraanizacional?

hs empresarios que ven incrementada su productividad, pero quienes

son los mayores beneficiados son los trabajadorts o empleados, dado qtte en el

proceso de armonizar el medio ambiente laboral, a través de la técnica de

medición a base de encuestas, es el empleado qtrien da a conocer al empresario

su percepción sobre las condiciones laborales de toda la cadena de producciÓn,

como son la logfstica, las condiciones salariales, ambiente laboral, condiciones

técnicas e infraestnrctura tecnológica.

Toda empresa modema, que se precie de pertenecer al mundo

globalizado, considerará de gran importancia todos los factores que conforman

el clima laboral -y sL¡ eficiente implementación se manifiesta positiva o

negativamente en el proceso productivo.

El trabajo en equipo, la no discriminación de los trabajadores por sexo,

color, edad, afinidad polltica, religiosa o cultural, la constante comttnicación,la

motivación a los empleados, asf como el interés, iniciativa, participaciÓn y el

compromiso con la empresa por parte de los empleados son factores

importantes a medir.

'o (icr"ncia r Ncgocros cn I ir¡anoam.'nca- Iir,sucla dc Ne¡:trcit:s
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Es importante señalar que en este proceso de medición son los

trabajadores quienes armplen rrn rol signiñcativo, pues de la informaciÓn que

proporcionen, dependerá la retroalimentación y los correcüvos para el

mejoramiento del clima laboral.

las organizaciones laborales ecuatorianas, atraviesan por un momento

cftico, de hecho es menester esperar las resoluciones que adopte la Asamblea

Nacional Constituyente, qtre frciliten cambios profundos en las relaciones

obrero - empresariales, como el salario, como la jornada de trabajo, como el

sistema de salud, como el seguro social, como las jubilaciones, que permitan al

pafs, ser competitivo en el concierto mtrndial de las naciones, al mismo tiempo

que admita la posibilidad de mejorar las condiciones de vida cle nuestro

pueblo.

S.1.:]. Coaching
clB.0§P0t

Esta disciplina relativamente ntleva es aplicada en las organizaciones

modemas. De acuerdo a su etimologfa, proviene del término inglés "to coach"

que significa entrenar, entendiéndose al Coaching como la estrategia llevada al

campo empresarial para a¡rdar al 'Coachee" a desarmllar sus propias

habilidades y destrezas en bt¡sca de mejorar str calidad de trabajo.

t¿s técnicas aplicadas por el "Coach" tienen por finalidad ayudar a

reconocer y explotar al máximo las fortalezas y minimizar las debilidades de los

empleados escogidos para ser "Coachee" y que stt aplicaciÓn redunde en el

logro de los objetivos de la empresa para alcanzar ventajas comparativas y

competitivas.

A pesar de ser el "Coaching" ttna técn¡ca empresarial qtte se ha

popularizado a partir del año 2.ooo en los Estados Unidos, es tlna estrategia
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que se está empezando a implementar con ftlerza en nllestro paÍs,

considerándose un proceso importante en los Planes Estratégicos

empresariales. Este implica programas de desarrollo de recttrso humano pttes

se ha considerado qlre el costo-beneficio que ello implica es muy provechoso

para la entidad.

Don Shtrla, 'Coach' experto en desarrollo de habilidades, menciona

cinco principios básicos para el logro de sus objetivos:

r. Ser orientado por convicciones.

z. Sobreaprendizaje'

3. Estar disptlesto a escttchar'

4. Ser consistente.

5. Ser honesto.

El Coaching Ejectltivo y Empresarial bttsca romper viejas estnlctr.tr¿s

metoriológicas y crear nttevos paradigmas para posicionar a empresas,

empresarios, ejecrttivos y empleados de mandos medios como innovadoras(es) y

competitivas(os).

,lerry w. Gilley''y Nathaniel Bottghtan" concepttian qtte los nuevos

paradigmas deben contener:

r. Perfeccionamiento de una nueva filosofla de desarrollo

humano.

Crtación de la transferencia de estrategias de aprendizaje.

{ /tcsrdcnt of üc Ae.r.[L]mv of I lum{r Rcrourcc l).cvckrpmcnt
, I>ru¡i¡lent ol -l'crfirrmuru: Consrlting (inrup"-Fiteuutive Coülh - Ma'ittr in ()r¡lanizatirnal

C()mmunic¡rll(rn.
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3. Lltilización de los profesionales de desarrollo humano como

consultores intemos y responsables del desempeño de los

sistemas gerenciales.

4. Estímulo de las relaciones de ios empleados creando una

actimd de propietarios.

5. Utilización de los gertntes como coachees de desempeño.

6. Creación de autoestima de los empleados y grupos'

;. Identificación de estrategias de recompensa qtte motir'en a los

empleados a mejorar su compromiso y lograr resultados.

El Coaching es una técni@ de entrenamiento personalizada y

confidencial que nos permite identificar nuestras necesidades y sobre esta base

desarrollar tas habilidades y potenciar sus destrezas, dado que el Coach parte del

supr.resto que el Coachee posee todos los recursos fisicos, espirituales,

intelectuales y técnicos.

Es importante señalar qtre el Coaching no es tlna terapia sicológica ni

clebe ser vista o considerada como Constlltorla de la Empresa, sino que como lo

hemos anotado anteriormente, realiza frlnciones de observador activo que hace

seguimiento al desarrollo personal y empresarial, pregunta, observa, esctlcha y a

través del "feeclback" proporciona herramientas para estimLtlar el desarrollo de

su profesionalismo, conrirtiéndose en ttn crftico compañero, qtle estimtlla,

escucha y apoya en los momentos de la toma de decisiones o astlmir retos

profesionales.

71



5.r.4. Seguridad e Higiene Iaboral

Abraham H. Maslou¡", en su conocida obra 'Pirámide de las

necesidades" analiza el comportamiento de las personas respecto a la

satisfacción de sus necesidades y explica como los seres humanos a partir de la

satisfacción de sus necesidades básicas o primarias, como lo son la sed, el

hambre ¡'el vestuario va descubriendo que tienen nt¡evas necesidades, es por

esta razón que se habla de trna jerarquización de las necesidades httmanas

descritas en su Pirámide.

Luego de haber identificado y satisfecho sLrs necesidades fisiológicas

busca garantizar que en et frrttlro podrá contar con estos bienes, después de

aquello 'descubre" otras necesidades como posicionarse dentro de la sociedad y

ser reconocido, compartir aficiones, obtener la aceptación de su clase, busc¿ el

éxito, prest¡gio para llegar a la fase culminante, segÍrn la "Pirámide de las

necesidades" que señala que el ser ht¡mano luego de haber ctrbierto todas estas

ntrevas necesidades busca 'creaf.

Es en esta búsqueda constante por asegtrrar la satisfacciÓn de las

necesidades primarias es que se han logrado establecer parámetros laborales,

elaborándose leyes y creando reglamentos que les ¡xrmitirá contar con ttn

aml¡iente de trabajo 'legalmente sano" a empresarios y trabajadores.

El Régimen táboral ecuatoriano en str Art. 41o del Cap. Y-"De la

Preumción de los Riesgos, de las Medidos de Seguridad e Higiene, de los

puestos de auxilio y de la disminución de la mrycidad pm el Trufujo" señala

las "Obligaciones resrycto de la preumciún de Riesgos" y obliga a los

empleadores a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no

presenten peligro para su salud o stt vida.

'' t'sicirlogo.judi.r amunc¿no - l(¡)ll-197o
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De igual manera, obliga a tos tmbajadores a acatar las medidas de

prevención, seguridad e higiene facilitadas por el empleados y su falta constituye

causa legal justa para la terminación de la rtlación laboral.

El objetivo fi¡ndamental de la Seguridad e Higiene t¿boral es prevenir

accidentes, elaborando planes de contingencia para posibles perc¿nces, lograr

tun ambiente de segr,rridad para el personal. Toda empresa privada grande,

mediano o pequeño, asi como las empresas pirblicas deben contar con tlna

política de prevención de riesgos en procura de stt eliminación.

El Reglamento de Seguridad e Higiene para el trabajo, del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social en srr Capíttrlo It-De los Departamentos de

Seguridad, regula las condiciones y alcances que deben considerar los

Depaftamentos de Seguridad, los mismos que deben existir en las empresas que

por Ley están obligadas a brindar este servicio'

En las que no esttlvieren obligadas a tener un Departamento de

Seguúdad, serán las Direcciones de Recursos Ht¡manos ó Administrativas sobre

quienes recaerá la responsabilidad.

S.2. Debilidades del proceso de Globalización:

S.2,1. Ill desempleo en el Ecua«Ior

[a tasa de crecimiento poblacional ecuatoriana es más alta que la media

latinoamericana y mundial, por otro lado, la mecanización, la automatización, Ia

robotización crecen a paso acelerado en el mtlndo desarrollado, pero este' tiene

runa baja tasa de crecimiento poblacional.

75



En nuestro país la población crece irracionalmente, los prejuicios

religiosos, la ausente educación sexual, la incultura general, son los principales

culpables de esa sitt¡ación.
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En el mundo desarrollado. se ha encontrado un filón de oro en la bast¡ra

reciclada como materia prima para mttchos proctsos productivos, que significa

menos extracción de rtctrrsos del st¡elo y del sLrbsuelo, por tanto menos empleo

para nr¡estros mineros, agricultores, artesanos, etc. al mismo tiempo, la

industria modema prefiere la elaboración de nano comptlestos qtle otr¿ vez

requiere menos materia prima producida por nosotros, y por tanto, el desempleo

crece imparable

5.2.2. La creciente €migración del país

Como producto de rrna de las más graves crisis de la economía

eruatoriana, ocurrida a finales de los años noventa, provocada tanto por
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factores internos como la inestabilidad polÍtica, empresas qtte cierran, el

salario nunca alcanza para el consumo productivo que nos corresponde, que se

van a los cercanos pafses, banca nacional que está más interesada en préstamos

de consumo antes qtte productivos, que envÍan sus cuantiosas ganancias al

exterior y no se reinvierten en nuestro pals, la ausencia de politicas estatáles de

inversión prodtrctiva, el bajo presupuesto educativo, el ntrlo presupuesto para

investigación, la inexistencia de alguna instit\tción qtte se encargtte de

organizar la ciencia y tecnologfa en Ecuador.

F,ntre los factores extemos' consideramos la caída de los precios en el

petróleo, los factores climáticos como el Fenómeno del Niño que destruyeron

gran parte de los ctlltivos para los pocos que sabemos algo, e, hacen qtre nadie

esté seguro aqt¡f y'qtle el mejor camino qtre se ptreda tomar, es el de la

emigración, iA dónde? Que importa, si igual no sabes hacer nada'
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El crecimiento sostenido de la emigración, la cual data desde los años

6o, ha generado que se conformen hasta poderosas redes transnacionales de

'coyoteros" que ofretrn por altas sumas de dinem y utilizando formas ilegales e

infrahumanos de traslado. De acuerdo con los tiltimos estudios realizados sobre

este "fenómeno social' se conoce que el abanico de países que han recibido a

ecuatorianos asciende a más de 55, distribuidos entre los cinco continente,

participando mayoritariamente los de América t¿üna, Estados Unidos, España e

Italia.

El Centro de Esttldios de Población y Desarrollo Social a través de stt

invesügación realizada en el año z.oo4, denominada 'Encuesta Demográfica y

Salud Materna e lnfantil "ENDEIUAII'{"", determinÓ qtre sobre la base del Censo

Poblacional del a.oor, la población ect¡atoriana es eqtrilibrada en ctlanto a sexo.

es predominantemente joven, en razón de que la mitad de la población es menor

a z4 años y que ésta se encuentra concentrada -5ó%- en las áreas ntrales; y qtte,

la participación por regiones es del: Costa 549á, Sierra 539¿, Insular 489/0 v

Amazonfa con el 629á.

Estas variables sociales analizadas explican la crtciente emigración de

la población ecuatoriana, revelando los 'perñles migratorios", que son los

jóvenes los que más buscan esta 'salida", considerándola ttna estrategia de

supen''ivencia y progreso, tanto para el emigrante como para la familia en

general.

LLrego de establecida la edad del emigrante, también obsen'amos qtte la

emigración se encuentra altamente feminizada y por t'lltimo también rtvela qlte

" l.ls u¡r cstudi.r de cobcrtura naci.nal con rr?rqlftaliüdad urbana v rural, ¡rr rqltoncs r pnrllncias del
pais, que rc'urpila mli¡rmación grbre la viv¡stda t cl }x)Bar, comP(xic(in ¡ caraoterisúcas dc sus

mrcmhr1rs lin algunos hogarr:r sj rq¡li,¿.¡¡ron !'ntrc'-ist¿s intlindual^'¡ a muier*r,-n ulal lertrl dc l5 a 49

años dc rrlarl ¡ sn otros ho€lafcs !Írc\ istas al hogar para rc'cuhar rnlirrmacu¡n xrbrc uso dc scr\ic¡rrs tlc

salud. gastos cn salud v gaskrs dc consr-rmo dc los hogares ) "
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es un asunto regional, dado que es la zona Al¡stral donde se reporta el mayor

flrrjo de personas qtre buscan salir.

Gr'ánco I{r l6

IucnIL l\l'f

En el aspecto econÓmico, se presenta tlna redtlcción ficticia en la tasa de

desempleo y subempleo. Decimos esto porque la relación emigración versus

tasas de empleo, desempleo y subempleo es inversamente proporcional, pttes a

medida qLre se incrementa la tasa de emigración disminuyen las tasas de

desempleo.

5.2.3 OITTSOtIRCING

[¿ Contratación externa de seruicios, es una estrategia empresarial que

en el Ecuador tiene stt altge a partir de los años 80. Es a partir de esta décacla

que las empresas ecuatorianas públicas y privadas utiliz¿n el Otttsourcing como

mecanismo para reducir costos fijos y variables, optimizar el presttptresto

operativo y redt¡cir las obligaciones legales con los trabajadores'
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ta organización analiza las alternativas para externalizar la ejecuciÓn de

tuno o varios procesos de la cadena productiva, los males previamente ha

definiclo como secttndarios, basándose en las sigtrientes interrogantes:

r.- Cuenta con el personal adectlado para hacer estas tareas?

2.- La relación costo-beneficio de delegar estas actividades afectarán

a los costos de pmducción?

Este mecanismo contribttirá alta y efectivamente en la

productiridad y competitividad de la empresa?

4.- Es rentable para la organización es¡rcializar a stls profesionales

solo en el negocio PrinciPal?

El Ot¡tsotlrcing ha daclo buenos restlltados en los países qt¡e han

desarrollado mecanismos edtlcativos y laborales en gran escala, la India por

ejemplo, una vez qtle rtcreÓ a Bang,alore como ciudad tlniversitaria, ha logrado

la configuración de profesionales multihcéticos, modemos, multilingiies, que

pueden reemplazar a profesionales ubicados al otro lado del mtrndo, sin qtte los

inclios salgan de Bangalore, todo lo hacen por Internet, contabilidad, consrtltorfa

diversa, asistencia técnica, educación de Pre y post grado, con gran éxito'

El proceso de Outsourcing, también conocido como TercerizaciÓn de

sen'icios, es aplicable a ml¡chas áreas de la Organización, sin embargo en

nuestro pals, este procedimiento de producción es aplicado en gran volumen en

el área de Recursos Humanos, convirtiéndose en un negocio rentable, debido a

las pocas obligaciones qtte se han establecido para los trabajadores'

Esta modalidad de contratación no se ha regulado de forma equitativa,

pmduciéndose una brecha entre los beneficios de los empleados llamados'de

Planta" con los tercerizados o de contrato"'
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UBICACIéN GEOGRANCA Y CATTIDAO

DE TERCERJZADORAS EN Et ECUAIOR

En nttestro País el Ministerio

de Trabajo y Empleo ante las nueras

e innovadoras formas de

contratación qrte han srrrgido y en

razón de qr.re no existía tln marco

legal ajustado a las nttevas

necesidades, lo que derivaba que se

incrrmpla con las obligaciones de las

partes contractuales, expidió la Ley

Reformatoria al Código de Trabajo ¡-

su rtspectivo Reglamento, mediante

el cual regula la actividad de la

intermediación laboral Y la de

Tercerización de Serv'icios

complementarios.

LIno <le los objetivos de esta l-ey,

es definir claramente Io qtté es y que

áml¡itos abarca cada ttna de estas

formas de contratación, entonces

tenemos que:

"Intermediación Laboral:

Aquella actividad consistente en

emplear trabajadores con el fin de

ponerlos a disposición de una tercera

p€rsona natural o jurfdica llamada

usuaria que determina st¡s tareas y

supervisa su ejecución".
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Aquella actividad que realiza una persona jtrrídica constihrida de

conformidatl con la Lry tle Compañlas, con su propio personal, para la ejectlción

de actividacies complementarias al proceso productivo de otra empresa' tá

relación laboral operará exclusir.amente entre la empresa tercerizadora de

servicios complementarios y el personal por ésta contrátado ""'"

En la acttralidacl el Ministerio de Trabajo v Empleo registra mas de

r.roo tercerizacloras, establecidas en más de 3o cantones del pafs, los qtte

indica que en la actrralidad este tipo de contrataciÓn se ha convertido en un

"gran negocio'tanto para las compañlas tercerizadoras como para las empresas

contratantes.

hio obstante, que la ky y su Reglamento establece claramente los

lineamientos para la contrataciÓn, se han producido graves violaciones a los

derechos de los trabajadores tercerizados.

Entre los incumplimientos mas graves observamos qtle:

l.- I-a rotación de trabqiadores entre CompañÍas

tercerizadoras. Esta actividad se la oculta, contratando cada cierto tiempo-

puede ser cada 3,4 ó 6 meses- al mismo personal, trabajando para la misma

empresa usuaria, pero a travÉs de diferentes compañfas tercerizadoras, que por

lo general son empresas vinctrladas.

2.- Ocultamiento de la información. Ctrando los *tercerizados'

cobran sus honorarios son privados de la información relacionada con el pago de

sus hal:eres, producto de ello es qtte mttchos desconocen, ctlánto ganan en

realidad, porqtre no pueden establecerlo a través de lo qtte reciben'

En otras palabras, mttchas compañlas tercerizadoras no entregan a sus

tercerizados" el desglose de la nomina mensual, se limitan solo a hacerlos

¡1_



firmar, dejánclolos en un completo desconocimiento de que si están o no

afiliados, cuánto les descuentan por almuerzo, lttnch, si les están reconociendo ó

no por horas extras laboradas, etc.

3.- Discriminación en utiüzaci6n de se¡r'icios' De acuerdo a la

lcy , el personal comÍtnmente llamado "tercerizado' tienen derecho a hacer t¡so

cle todos los servicios con qtle cuente la empresa ttstlaúa, sin embargo en la

practica éstos empleados son discriminados al hacer Llso de ellos'

En la actualidad la clase trabajadora se encuentra desprotegida, a pesar

rle tener una Ley y un Reglamento qtre los respalde, originando con ello que se

busque la eliminación de estos tipos de contrataciones asf como de estas

compañfas, tema que esta siendo analizado en la Asamblea constittlyente del

presente año.
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RESTIMEN Y CONCI,TISIONES

Este trabajo ambiciona hat¡er realizado un análisis detallado de todas v cada

tuna de las variables que afectan positiva y negativamente al mercado laboral

ecuatoriano y no hace sino revelar la historia del trabajador eotatoriano a través del

tiempo hasta llegar a nuestros dlas.

EnlaépocaColonialseapreciabadiscriminaciÓnpoliticadelacorona

española hacia la sociedad ecr¡atoriana, pLres, ácÓmo explicar qLre la Real Atrdiencia de

Quito, frrera transferida una y otr¿ vez a la Audiencia de Santa Fe primero y a la

Audiencia de Lima desPués?.

Y es que frre la Iglesia la que configtrró la prodtrcción nacional' no

permitiendo la formación de una clase dirigente a partir de la prodrrcciÓn, tema

fi.rndamental para la vida de cualquier sociedad.

por ello, nunca el Ecuador se ganó el respeto en el concierto de los ptreblos

del mundo, ya que no hemos aportado con nada o casi nada para el desarrollo mundial,

más bien es preciso rrcalcar que hemos sido favorecidos por la madre naturaleza, al

crtcer encima de una prodigiosa y portentosa geograffa: tierras de la mejor calidad,

agua excelente por cloquier, lrrminosidarl solar, todo el año, minerales en abl¡ndancia,

petróleo suficiente, fauna y flora riqufsimas; pero, quizás por las mismas razones, el

.homus earatorianensis' no se vio c,ompelido a aprender mucho, a acttmttlar

conOcimientos, a transmitirlos, penSando en vivir de mejor manera, a su clase dirigente

la bastó expoliar a srr propio pueblo, mantenerlo en el analfabetismo, en la ignorancia,

en los prejuicios religiosos, en el miedo a Dios, a la lglesia, a las FF' A,{', a la policla,

para finalmente, configurar un ptreblo manipulable y mnformista'
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Debe recalcarse más bien que en btrena medida, qtre el hecho de qtte Ecttador

se haya integrado al mercado mundial, se debe a acciones de sociedades anónimas

extranjeras qtre financiaron la constntcción del Canal de Panamá' str diseño frre francÉs

y nofteamericano, sus trabajadores frteron básicamente africanos' qtle se sepa' en esa

magnaobranohttboñrer¿¿detrabajo,ecuatoriana.láexportaciónactualdebananos,

es posible solo después de la invención extranjera de buques rapidos y rtfrigerados'

Asl mismo, la creaciÓn del Banco Central del Ectrador' fi'¡e obra de ttn

norteamericano: Kemmerer, otros norteameriCanOS: IOS hermanos ,lOhn y ArCher

Hammer, financiaron y con§tnlyemn el ferrocarril; todos los elementos básicos de Ia

producciÓn ecuatoriana, como ser motores, máquinas, mecanismos' instrumentos de

trabajo, medios de prodrrcción, y de transporte, todo eso es prodtrcido ñ'¡era de nuestras

fronteras.

l,amarginacióndemillonesdesereshumanosdetodoatisbodeprogreso'de

cualquier participación de la gente qtre constituyó la base productiva del pafs' se revierte

hoyenlacaracleqttieneshacen-dirigencia":elpaísnocaminahacianingunaparte,el

desempleo,laclelinctlenciaylainsegrrridadcrecenimparables,bosqttes,seh,asyrlo§,

son abatidos, conjuntamente con su flora y fauna. óde que les va servir tanto billete

verde, cr¡ando el planeta aztrl colapse?

Hemosobsen,acloqttelarlemandalaboraldelmercadoecL¡atorianono

presenta condiciones de competencia perfeda, incidiendo ésta negativamente en la

fijación de los salarios, dado que los empresarios no establecen las remuneraciones ni

los beneficios laborales acordes a las leyes, sino que cada trno por separado bttsca las

mejores conrliciones que le permitan obtener mejores ventajas del trabajador a ttn

menor costo.

El salario, ñ.le el instrumento que encontró nuestra mediocre burgtresía, para

lograr su acumulación originaria de capital, que una vez obtenida, nttnca flte utilizado

para rtinversión, siempre ftre gasto suntuoso, derrochador e inútil. La teoria econÓmica

plantea que la canticlad y caliclad <le los componentes de la cana§ta básica, determinan



al salario, mas, en nuestro pafs, la canasta básica, ha sido teryiversada como ntlmero )'

como calidad de elementos componentes, as[ como el numero y la calidad de sus

rusuarios, con lo que arribamos al siglo zr a la increlble paradoja de qtre nttestro salario

es el más alto rle la región como cantidad de dinero, pero, es el que menos compra como

capacidad adquisitiva.

Dentro del análisis realizado, en efecto apreciamos qtre sí existen diferencias

salariales y que muchas de ellas se mantienen a través del tiempo, es asi qtte para ttn

trabajo de iguales características existen diferentes salarios, cuando éste deberia tener

tun valor igual en el mercado laboral y entonces el trabajador sabrla que en cualquier

empresa siempre ganará lo mismo y esmgerla donde prestar sus servicios en frrnciÓn de

las compensaciones o beneficios salariales y extrasalariales que proporcione la empresa'
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