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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Capitulo # 1

1. GENERALIDADES
1.1 ACERCA DE ESTE MANUAL

Con este Manual las Personas que van a operar este Sistema estaran en capacidad de:

e Conocer el Equipo de Computacion
e Familiarizarse con los formatos de Mentes, Formularios y Reportes
e Operar cada una de las opciones requeridas dentro del Sistema

Este Manual tiene como objetivo explicar a los Usuarios como poder realizar cada
Proceso dentro del Sistema de manera agradable y eficaz.

1.2 ;QUIEN DEBE USAR ESTE MANUAL?

Este Manual esta destinado a los Usuarios que controlan la Existencia y el
Mantenimiento de los diferentes Equipos existentes en la Institucion y que manejan la
parte del Sistema de Inventario. Entre las Personas que tendran la responsabilidad de
utilizar las funciones del Sistema estan:

e Administrador del Sistema

e Operadores del Sistema

e Personal del Departamento Técnico
e Personal de Mantenimiento Técnico

1.3 LO QUE DEBE CONOCER EL LECTOR

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran el Sistema son:

Conocimientos basicos de Inventarios de Equipos

Conocimientos basicos del Control del Programa de Inventarios
Conocimientos basicos de Informatica bajo el ambiente Windows
Conocimientos basicos del Sistema

Trabajo Operativo del Sistema

1.4 CONVENCIONES

Para una mejor compresion del texto se ha considerado las siguientes convenciones:

e Viiietas : Indican subgrupos de un tema especifico

e Vifietas Numéricas : Indican Pasos de un procesos que deben seguirse en el
mismo Orden

e Negritas : Indican la importancia del Tema

e Figuras Numeradas : Indican el Titulo de una figura determinada

PROTCOM Capitulo:1- Pagina: 1 ESPOL
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1.5 ORGANIZACION DEL MANUAL.

El Manual del Usuario contiene una serie de capitulos, los cuales lo guian paso a paso
por las funciones mas comunes. A medida que utilice la documentaciéon del Manual
notara que cada uno de los capitulos tiene un propodsito especifico. La informacion que
se da a continuacion le ayudara a determinar el capitulo al cual debe recurrir en caso de
que necesite ayuda. En la descripcion del Manual va usted a encontrar presentaciones
basadas en el Sistema de Trabajo. El Manual esta dividido en 9 Capitulos y un Anexo.
El contenido de cada uno de ellos se describe a continuacion:

CAPITULO 1. Generalidades.

Describe el propdsito del Manual del Usuario, determinando los Beneficios que puede
obtener, a quien va dirigido este Manual y que conocimientos debe tener para poder
realizar sus tareas. Ademas brinda una introduccion de la integracion del Sistema,
detallando los antecedentes, objetivos, beneficios que motivo al disefio, desarrollo y
operacion del Sistema.

CAPITULO 2. Conociendo su Computadora.

Permite que el Usuario conozca y pueda identificar los componentes basicos de una
computadora y prepara al Usuario para su uso.

CAPITULO 3. Instalacion

Describe los pasos a realizarse para una correcta instalacion del Sistema de Inventario.
CAPITULO 4. Operacion del Sistema.

Permite que el Usuario conozca y pueda identificar los objetos utilizados dentro del
Sistema, como por ejemplo Formularios, Mentes, etc. También se le describe al
Usuario como acceder al Sistema de Inventario de Equipos.

CAPITULO 5. Movimientos.

Describe las tareas mas utilizadas dentro de la opcién Movimientos, tales como son:

Ordenes de Compra
Orden de Trabajo
Facturacion/ Inventario
Bajas de Inventario
Cotizaciones

ol o o oS

CAPITULO 6. Consultas / Reportes

Describe paso a paso como se puede hacer Consultas de los Reportes de Equipos,
Usuarios, Inventarios, Ordenes de Trabajo, Cotizaciones, etc., y poder tener una
mejor administracién del Sistema; existen varios tipos de Reportes como son:

PROTCOM Capitulo:1- Pdagina: 2 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

1. Por Equipos 11. Plazas

2. Por Usuarios 12. Centro de Costo

3. Por Unidad de Control 13. Codigos de Equipos
4. Por Agencia 14. Proveedores

5. Equipos en Bodega 15. Grupos

6. Equipos Dados de Baja  16. Seguros

7. Equipos de Terceros 17. Cotizaciones

8. Inventarios 18. Cargos

9. Orden de Trabajo 19. Movimientos

10. Agencias

CAPITULO 7. Procesos Especiales

Describe paso a paso como realizar las tareas correspondientes a lo que se refiere a la
realizacion de Mantenimientos de las Principales Tablas que usa el Sistema (Agencias,
Equipos, Grupos etc.), Los Movimientos de los Equipos y la Actualizacion del Valor del
Seguro de todos los Equipos que se encuentran asegurados.

Los diferentes procesos son:

1. Mantenimiento de Tablas
Generales

Plazas

Agencias

Centros de Costos
Grupos

Personal

Proveedor

Compaiiias

Equipos

Transacciones

Relacion: Plaza Agencia
Cargos

2. Actualizacion de Seguros

3. Ingresos / Egresos de Equipos

VYVYVVVVVVYVYVYY

CAPITULO 8. Seguridades

Describe paso a paso como ejecutar las tareas correspondientes al Ingreso de Datos de
los Usuarios que podran accesar a las diferentes opciones del Sistema.

Estas opciones son:

1. Crear Usuarios
2. Consulta Genérica de Accesos

CAPITULO 9. Ayuda

Describe paso a paso una guia de ayuda para el Usuario.

PROTCOM Capitulo:1- Pdgina: 3 ESPOL
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Anexos

Muestra los Reportes Reales del Sistema de Inventarios.

1.6 INTRODUCCION.

Anteriormente los Inventarios que se realizaban a mano eran dificiles y tardaban mucho
en poder tener los resultados deseados, ahora tenemos este Sistema que se ajusta a los
requerimientos de los Usuarios, y que esta creado para uso del criterio principal que es
la Integracion de Datos. Es por estas razones que se desarrollo el Sistema de
Inventario, este Sistema fue desarrollado con el objetivo de que exista un mejor control
de las existencias de los Equipos, desarrollo de las funciones que cumple cada Usuario
dentro del Sistema y que los Datos usados y generados por un Usuario sean accesibles
solo por las personas que realmente lo necesitan.

Beneficios:
El Sistema proporciona varios beneficios como los mencionados a continuacion:

Eliminacion de procesos manuales

Dejar constancia de como realizar los Inventarios y Ordenes de Compra
Estandarizacion efectiva de Codigos del Inventario

Integridad en los Datos

Seguridad y Mantenimiento del Sistema

Variedad de Consultas y Reportes para la toma de decisiéon de Gerencia
Control efectivo en la Administracion de los Datos

ST R e
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“:,:"7 i :;\-’
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Capitulo # 2

2. CONOCIENDO SU COMPUTADORA.

Al terminar de leer este capitulo el lector estara en capacidad de identificar los
componentes basicos de una Computadora. Aprenderda cuales son las unidades de
Entrada, Unidades de Salida y la Unidad de Proceso. Ademas estara en capacidad de
poder realizar operaciones de arranque de la Computadora.

2.1 LA COMPUTADORA.

La Computadora es una herramienta que ha revolucionado todos los tiempos ya que
facilita el trabajo de muchos Usuarios, ademas es muy util tanto para una Empresa como
para el hogar; esta herramienta electrénica que nos sirve para procesar Datos, realizando
calculos matematicos y logicos en forma rapida a través de un conjunto de 6rdenes. Este
conjunto de instrucciones se denomina programa, a su vez, el conjunto de programas
que puede constituir una aplicacion que realiza de forma rapida los procesos manuales
en una Compaiiia.

Figura 2.1.La Computadora

2.2 COMPONENTES BASICOS DE UNA COMPUTADORA

Una Computadora esta compuesta de Dispositivos que permiten el funcionamiento de la
misma. La Computadora es una herramienta muy indispensable en el uso del Sistema de
Inventario. La Computadora es un elemento capaz de trabajar con una serie de
Componentes los mismos que daran un mejor ambiente de trabajo al Usuario; pero los
principales componentes basicos para que una Computadora de cualquier tipo sean los
siguientes que mencionamos a continuacion:

» Unidad de Entrada
» Unidad de Salida

» Unidad de Proceso

PROTCOM Capitulo:2- Pagina: 1 ESPOL
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Para un mejor entendimiento de los componentes observe el siguiente gréfico:

S e R e

Unidad de Salida

Unidad de Proceso

Unidad de Entrada

Figura 2.2. Componentes de la Computadora

2.2.1 Unidades de Entrada

El Teclado.

El Teclado, es uno de los principales medios para el Ingreso de Datos al Sistema por
parte del Usuario, es también, la manera mas comun de introducir érdenes a la
Computadora para que este ejecute una determinada acciéon 6 Proceso. Por estas
razones, es necesario darle a conocer, la forma en que generalmente esta distribuido un
teclado de la Computadora que lo diferencia de los teclados de maquinas de escribir
comunes.

| a [ \I-'ll -1 Iﬂi M| Ilm
| T 10N '

| EEEEERN R A N N |

Figura 2.2.1 El Teclado

No todos los teclados son iguales, puesto que existen diferentes tipos y modelos,
algunos son conocidos como teclados de distribucion en espaiol, otros de distribucion
en inglés, etc. Un teclado en espafol se distingue porque la identificacion de sus teclas
esta en idioma espaiiol y ademas posee teclas con simbolos utilizados cominmente en
este idioma. A continuacion se explica la distribucién de un teclado estandar en inglés.
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Teclas Especificas.

NUMERICAS

Es un Grupo de teclas localizadas en la parte derecha del teclado. Ud. Lo activa
presionando la tecla [Num Lock].

TECLAS DE USO COMUN

Del

Permite borrar el cardcter que esta en la posicion actual del cursor. Todos los caracteres
que se encuentran a la derecha del caracter son borrados y son corridos a una posicion a
la 1zquierda, llenando el espacio vacio.

Insert

Permite insertar un caracter a la derecha del cursor, permitiendo que a la vez que se
anade y haga correr el texto que esta a continuacion de lo que se esta insertando y de
esta forma no hay el peligro de montarlo o borrarlo.

Backspace

o T T

Esta tecla permite borrar el caracter situado a la izquierda del cursor. Permitiendo borrar
un caracter por cada pulsacién que se realice.

Esta tecla permite indicarle a la Computadora que los Datos ya fueron ingresados o
seleccionados y que debe procesarlo. En caso de que usted haya realizado mal alguna
tarea, no se realizara el Proceso hasta que lo realice correctamente.
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Esta tecla permite ir al inicio de los Datos que usted haya ingresado en una misma fila.
Esta tecla permite ir al inicio de lo que usted haya ingresado.

Esta tecla permite ir al final de los Datos que usted haya ingresado en una misma fila,
también esta tecla permite ir al final de lo que usted haya ingresado

Num Lock

Esta tecla permite convertir el area del teclado numérico a un teclado de Edicion.

El Mouse

El Mouse es un componente basico que consta generalmente de dos botones uno
Principal y el otro Secundario. Facilita la eleccion de opciones de programas 6
aplicaciones. Bajo Windows es muy importante su uso porque cada elemento se activa o
se ejecuta de manera directa utilizando el Mouse.

La accion de presionar uno de los botones izquierdo o derecho se lo conoce con el
nombre de “hacer clic”. Para usar el Mouse, éste debe estar sobre una base firme y
colocando la mano sobre el mismo muévalo en todas las direcciones fijandose como se
desplaza en la pantalla de su monitor.

Trate de ver las posiciones sobre el elemento que desee activar o ejecutar y con el dedo
presione en el boton izquierdo una vez ¢ dos veces segun sea necesario y entonces
también aparecera un Menu con el cual podemos ejecutar las opciones de Cortar,
Copiar, Pegar o Seleccionar Todo.

Asi podemos utilizar el Mouse para diferentes trabajos de ejecucion y seleccion.

2 VM
,% ol
T
eaTecn i £ T
Figura 2.2.1.2 El Mouse BIL! g
CaMius
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2.2.2 Unidad de Salida

El Monitor

El Monitor es un componente de la Computadora que nos permite visualizar Datos o
informacion resultado del procesamiento de la Computadora a través de una pantalla
similar a la de un televisor. El Monitor forma parte de la Computadora tradicional, y se
presenta en varios modelos. Actualmente se utiliza monitores de alta resolucion a color,
también hay monitores de un solo color denominado monocromaticos.

Figura 2.2.2. El Monitor

La Impresora

La Impresora es un dispositivo que sirve para imprimir en papel la informacion enviada
por la Computadora. Existen impresoras matriciales, de Inyeccion a Tinta, Laser, estas
ultimas son mas rapidas. Las impresoras pueden ser de varias marcas pero para que su
Computadora y el Sistema Operativo lo reconozca, es recomendable instalar los
programas manejadores de la misma. Segun el tipo de impresora se puede disponer de
ciertas opciones para configuracién.

Figura 2.2.2.1 Impresora tipo laser en linea

2.2.3 Unidad de Proceso Bi

El C.P.U.

El CPU (Unidad Central de Proceso) es un componente basico de la Computadora,
dentro de este dispositivo se localizan los elementos vitales que permiten realizar los
diferentes trabajos que esta puede realizar, aqui se encuentra la memoria de
almacenamiento temporal RAM, la memoria de almacenamiento permanente ¢ disco
duro, el procesador de las instrucciones (corazoén de la Computadora), las unidades de
disco flexibles, las entradas de conexién para otros dispositivos (teclado, impresora,
monitor), etc.
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Figura 2.2.3 CPU (Unidad Central de Procesamiento)

2.3 EL SERVIDOR

La Servidor es una Computadora especial ya que es la parte central de la red. Es una
herramienta electronica que nos permite compartir sus recursos (componentes como
Disco, Impresora, etc.), para el uso de las estaciones y Usuarios de la red.

Figura 2.3. El Servidor

2.4 VISION DE LA CONEXION DE LAS MAQUINAS.

La siguiente figura presenta una vision de como estin conectadas las maquinas al
servidor y como los Datos pueden viajar de una maquina a otra en este caso del Servidor
a sus PC.

Figura 2.4. Conectados a la red
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Capitulo # 3

3. INSTALACION
3.1 REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Para su correcto funcionamiento El Sistema de Inventario (Control y Mantenimiento) -
SISCOM debera ser instalado en un Servidor con las siguientes caracteristicas:

Espacio Disco Duro: 500 MB (minimo)
Capacidad en Memoria: 64 MB o Superior
Sistema Operativo: Windows Nt. V. 4.0 o Superior
Base de Datos: SQL Server V 6.5

Monitor SVGA de 800 x 600 Pixeles

Mouse

Impresora de 82 Columnas

AN N T N N

Caracteristicas de las Estaciones:

Espacio Disco Duro: 50 MB(minimo)
Capacidad en Memoria: 32 MB o Superior
Sistema Operativo: Windows 95 6 Superior
Monitor SVGA de 800 x 600 Pixeles
Mouse

Impresora de 82 Columnas (opcional)

ARNAE R

3.2 INSTALACION DEL SISTEMA.

Los Instaladores del Sistema de Inventario (Control y Mantenimiento) — SISCOM
vienen disponibles en Diskettes de 1.4 MB. Correctamente numerados, Una vez que se
ha iniciado Windows ‘95 se deberan seguir los siguientes pasos:

Cree una Nueva Carpeta y asignele el nombre de SISCOM

Introduzca Diskette No. 1 en drive A

Del Menu de Inicio de Windows 95 (o superior) seleccione la opcion Ejecutar
Seleccione el Drive A

Seleccione el Archivo de Nombre SETUP

Presione Aceptar

PN P B Gl
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7. Se mostrara la siguiente pantalla :

Instalacion

2N

[Fsp ] _Concela |

Figura 3.2.1 Instalacion ( Paso 1)
8. Ud. Sacara el diskette actual e introducira el segundo diskette, presionara aceptar y
le mostrara la siguiente pantalla:

+L Instalacion de siscom

5

Figura 3.2.2 Instalacién ( Paso 2)
9. Presionara Aceptar se desplegara una pantalla en la cual le solicita seleccionar la

ubicacion para el Sistema, Ud., Presionara Cambiar Directorio y escogera la carpeta
que se cred en el Paso No. 1 (SISCOM), luego presionara el icono de la Instalacion

Y= Instalackin de siscom

Figura 3.2.3 Instalacién ( Paso 3)

CA M2 [_;S-
PENAS
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¥ Cambiar directorio E3

E specifique o seleccione un directorio de destino.

Buta:

lc \siscom

Directorios:

[S¢ =

Figura 3.2.4 Instalacion ( Paso 4)

10. Una vez que presiond el icono de la Instalacion se muestra la siguiente pantalla:

/nstalacion de siscom

<2 Instalacion de siscom [ x]
Auschivo de destino:
CAWINNT \spstem32\P2BBND DLL

==

Figura 3.2.5 Instalacion ( Paso 5)
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11. Finalmente Ud. Debera seguir las Instrucciones de los Instaladores.

Al Terminar la Instalacién se mostrara la siguiente pantalla:

/nstalacion de siscom

L talecitn de sikcom ha feminado corectamenis.

Figura 3.2.6 Instalacion ( Paso 6)

Entonces se creara un nuevo icono con el nombre de Siscom, si Ud. lo presiona en este
momento el Sistema ya estara a su disposicion.
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Capitulo # 4

4. OPERACION DEL SISTEMA
4.1 CONOCIENDO WINDOWS

Actualmente las computadoras disponen del Sistema Operativo Windows 95, el cual
debido a su interfaz grafica permite realizar un sin nimero de procesos de manera rapida
y eficaz. Su modo de operacion es de 32 bits, lo cual le da mayor velocidad para
ejecutar las operaciones propias de un Sistema Operativo de multitarea, es decir, con
capacidades de realizar varias tareas al mismo tiempo, sin que una tarea quite recursos a
otra.
Otra ventaja que presenta este Windows es la posibilidad de guardar documentos con
nombres largos de archivos o de directorios de manera que es mas facil identificar un
directorio o un archivo cuando el nombre es mas descriptivo. El botén derecho del
mouse tiene un Menu que varia dependiendo de donde se toque en el escritorio, por
ejemplo, si se toca en un area en blanco del mismo, usted podra agregar objetos al
escritorio, cambiar las propiedades como el color, activar un protector de pantalla, etc.
Si presiona sobre un icono, que dicho sea de paso ya no se considera con este nombre,
sino con el de acceso directo, puede entre otras cosas : crear un nuevo acceso directo a
ese programa, cambiar las propiedades de ejecucion del programa. También se puede
crear un acceso directo a un documento de Word, una hoja de Excel o cualquier otro
archivo, y ser abierto instantaneamente al aplicarle un Doble clic con el botén izquierdo
del mouse, o imprimirlo directamente al presionar sobre el con el botéon derecho y
escoger la opcion de impresion.

Iconos de acceso directo

Mi PC Chupkbrs
== A
Entorno de red Desarroilo
CAxe 5 3
Norton Protected Disk Copy Fast 5.0 Syscon
Recycle Bin
¥ = w0
Acceso directo a E xplorador Word 6.0 DOS
DOCWINZ

w1 =l B

Acceso directo a Medidor de recursos  Word 7.0 WINSS
MANW?2

@ ;-

Antivurs Scan Paint Shop 2.0 Word Perfect 51
% B TR R i L -iﬁi--‘:»{f A B R R T
Botoén Inicio Barra de tareas Hora y Fecha actual
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s @ 877 L VETRA I

MiPC Paint Shop20  ‘Word 7.0 WINSS
Entomo de red Parc1k+ Word Perfect 5.1

4.2 ELEMENTOS DEL ESCRITORIO

4.2.1 La Barra de tareas
En la Barra de Tareas se mostraran las aplicaciones minimizadas, como por ejemplo :

La imagen anterior muestra el botén Inicio y las aplicaciones Microsoft Word, Paint
Shop Pro, el Paint con un documento de nombre Procorfi, el Norton Disk Doctor y una
herramienta nativa del WIN95 llamada el Explorador, el dltimo cuadro muestra la hora.
Al tocar cualquiera de esas aplicaciones, el botén da el efecto de estar metido, y la
ventana da un efecto de zoom, es decir, se abre del icono minimizado hasta quedar
maximizado.

PROTCOM Capitulo:4- Pdgina:2 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

4.2.2 Las ventanas

Cada una de las ventanas de windows tiene las siguientes caracteristicas :

Menu control Botones de cerrar o salir de la aplicacién
Botones de minimizar y maximizar

X Explorando - E scritorio

[+ & Disco de 3% (A:)

&= Disco de 5% (B:)

=] =3 Ms-dos_6 [C)

(2 Archivos de progra

Entorno de red

y W)

(C1 Dos
[ My Documents MNorton Protected  Acceso directo a
~(C2 nueva ‘ Recycle Bin DOCWIN2
~(Z Nwclient
--Ga P | g - | fd
e e |:l|r~|-r| _ ﬂ u“
RN Pfiav DY Arresn dirertn A Antivisrs Sran =

Barras de desplazamiento

4.3 EL BOTON DERECHO DEL MOUSE

Al tocar sobre el escritorio con el boton derecho del
mouse, el Meni que se abre, permite entre otras
cosas, ordenar el escritorio, alinear iconos, pegar del
portapapeles, con la opcién Nuevo le permite crear
todo tipo de objetos, la opcion Propiedades le permite
configurar la presentacién del Windows, como es el
color y la fuente de los iconos (Apariencia), los
protectores de pantalla, el papel tapiz y el disefio (Fondo) y, cambiar la resolucion del
monitor (Configuracion).
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4.3.1 Laopcion Propiedades del boton derecho

Al tocar en un area en blanco del escritorio y escoger la opcion Propiedades, Windows
le permitira cambiar aspectos con respecto a la presentacién del Windows. La opcién
Propiedades presenta el siguiente cuadro de dialogo :

Fropedades de Fantalla

Las diferentes opciones se presentan a manera de fichas, puede observar cuatro fichas
principales, por defecto se mostrara la ficha de fondo, la cual le permite poner o quitar
un disefio o un papel tapiz en el escritorio, recuerde que en versiones anteriores de
Windows se podia realizar esta opcidn, abriendo el Grupo Principal, entrando a Panel de
Control, abrir el icono Escritorio y escoger el tapiz o el disefio de la lista desplegable.
Una vez escogidas las opciones toque el botén Aceptar, el cuadro se cerrara
automaticamente, si toca el botdon Aplicar, se ejecutaran las opciones pero el cuadro se
mantendra abierto.
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Con la ficha Protector de pantalla se presentan las siguientes opciones:

FPropredades de Pantalla

Puede escoger el protector de la lista Protector de pantalla, cambiar el comportamiento
del protector tocando el botén Configuracion, para ver una presentacion sin aceptar las
opciones, toque el botdn Presentacion Preliminar, si activa la opcion Protegido por
contrasefia, una vez que entre a funcionar el protector de pantalla, no se podra desactivar
este hasta tanto no se digite la contrasefia. Puede cambiar la contrasefia tocando el boton
Cambiar.

Aparecera el siguiente cuadro de didlogo:

Digilﬁ la contrasefia en el [BNaRE R mT
cuadro de texto Contrasefia |
nueva, y debera digitarla
también  en el cuadro
Confirmar nueva
contrasefia. Toque el botéon
"Aceptar”.

Una vez activado el protector de pantalla, al tocar el mouse o el teclado, aparecera el
siguiente cuadro de dialogo, por ejemplo con el protector de pantalla Mystyfy activado:
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De la lista
Combinacién, podra
escoger la
combinacién de

colores que desee
aplicar al escritorio,
en WIN311, debia
abrir el Grupo
Principal, Ingresar al
Panel de Control, y
dar un Doble clic al
icono Color. En la
lista Elemento,
seleccione el
elemento al que
desea cambiar y de
las opciones
localizadas a la
derecha de esta lista,

El protector de pantalla que esta usando
esta protegido con contrasefia. Debe
escribir la contrasefia del protector de
pantalla para anular sus efectos.

Contraseiia: I

Ventana activa

Nomal [

1% S

gL

seleccione el tamaiio del espacio o separacion de las opciones y en la lista Color,
seleccione el color que desea utilizar en ese objeto. Dependiendo del elemento que
escoja, podra cambiarle la fuente, el tamafio y el color, poner en negrita y en cursiva

PROTCOM
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dicho elemento, seleccionandolo de las opciones Fuente, Tamaiio, Color y los botones N
y K.

La opcion Configuracion le permite cambiar la resolucion del monitor, presenta las
siguientes opciones :

Pivpicdades Jde Pardalla

La lista
desplegable
Paleta de colores
le permite
cambiar la
resolucion, el dial
Area de escritorio
le permite ampliar
o disminuir la
resolucion, la lista
Tamario de fuente
le permite
cambiar el tamafio
de las fuentes del
ambiente. Para
cambiar el tipo de
monitor
conectado a la
Computadora, toque el boton Cambiar tipo de monitor, para hacer esto debe conocer
aspectos como la tarjeta de video y el tipo de monitor que posee su Computadora.

fichas, opciones de la barra de tareas y
Programas del Menu Inicio. En la primer
ficha, la opcion Siempre visible, hara que
la barra permanezca siempre a la vista. La
opcion Ocultar automaticamente, ocultara
la barra de tareas y cuando se lleve el
apuntador del mouse al area donde se
localizaba anteriormente, estara se hara
visible automaticamente.

4.4 EL BOTON INICIO

4.4.1 Apagar el Sistema

Debido a que Windows no trabaja sobre |
el D.OS. , antes de apagar la
Computadora, se  deberan  cerrar
apropiadamente todos los archivos
abiertos, esto se realiza ingresando a las opciones que se presentan en el siguiente
cuadro de dialogo:
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Las opciones presentes describen a continuacién :

Apagar el Equipo, le permite cerrar definitivamente el Windows y apagar
definitivamente la Computadora. Reiniciar el Equipo, permite un rearranque en
caliente, es decir, como resetear la Computadora. Reiniciar el Equipo en modo D.O.S.
le permite arrancar en ambiento D.O.S. , es decir, desde el indicador del Sistema
Operativo. La opcion Cerrar todos los programas e iniciar la sesion como un Usuario
distinto, aparece solo si la Computadora este conectada a una red de computadoras, la
cual le permite arrancar como un Usuario distinto.

Escogida la opcion, toque el boton Si, de lo contrario toque el botén No y se le regresara
al escritorio tal y como estaba antes de abrir este cuadro.

4.4.2 Ejecutar

Esta opcién le permite ejecutar un
programa que no este incluido en los
Grupos, 0 que no tenga un acceso directo
sobre el escritorio, es util cuando se desea
instalar un programa nuevo en su
Computadora. Aparecera el cuadro de
didlogo de la derecha.

En el cuadro Abrir digite la unidad, ruta de
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directorios o carpetas y el programa que desea ejecutar, si no recuerda ni su nombre o su
ruta de carpetas, toque el boton Examinar y busque en los directorios y unidades dicho
programa.

443 Ayuda

La ayuda de Windows le Iy N ra ey anre.
permite informarse acerca
de un  procedimiento,
comando, donde localizar
determinada  opciéon vy
obtener informacién General
respecto a este nuevo
Windows. Al tocar sobre
esta opcion aparecera la
ventana de la derecha.

La ficha por defecto de este
cuadro de dialogo es Buscar,
en esta con solo digitar las
primeras palabras de la

OpCién a la que desea =) E]Aucuam Utiizar Acceso teleforico a redes para conectarse a un equipo 0 aL
solicitar ayuda, en el cuadro §iL] Accesonos: Utkzar Backup para hacer copias de archivos

de texto escriba las palabras | [ > ‘

que desea buscar,

automaticamente se

buscaran todos los temas
relacionados a la misma.

Windows le mostrara una lista de palabras coincidentes con lo que haya escrito en el
cuadro de texto anterior, se lo mostrara en la lista desplegable Haga clic en un tema y
después en Mostrar.

4.4.4 Buscar

Esta opcion del Men Inicio le permite ir a buscar archivos o documentos importantes o
de su conveniencia. Al seleccionar la opcién, aparecera el siguiente Menu:
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Aqui podra escoger lo que desea buscar. Seguidamente se analizaran las dos opciones.

4.4.4.1 Archivos o carpetas *\ Buscar: lodos los archivos

Si elige Archivos o carpetas,
aparecera la ventana de la
derecha.

En la ficha Nombre y ubicacion,
digite el nombre del archivo o
carpeta que desea buscar, en la
lista desplegable Buscar en,
escoja la unidad donde desea
buscar, la casilla de verificacion
Incluir subcarpetas , podra indicar si desea buscar en las subcarpetas localizadas en la
unidad especificada. Una vez dadas las opciones, toque el boton Buscar ahora. Si desea
especificar un sitio en especial, toque el boton Examinar.

La ficha Fecha de
modificacion le permite
realizar busquedas de
acuerdo a Fechas de
creacion o modificacion
de archivos o carpetas.
Presenta las opciones
del cuadro de Ila
derecha.

N Buscar: todos los archivos

La ficha Avanzadas le
permite especificar los
tipos de archivos a buscar, algin posible contenido o un tamaifio especifico. Presenta las
opciones mostradas en la ventana de la derecha.

E] botén Nueva Bl'lsqueda ]e X Buscar: todos los aichivos
permite iniciar una nueva :
busqueda con nueva ‘s : | i ¢

informacion. Los diversos B g

) . ; D0 Todos los aichivos y carpetas ' 3
menus ubicados en esta - | s
ventana le permite entre otras ! ( I—-—— !

cosas, crear accesos directos, ‘J
cerrar la ventana, cambiar el
nombre a algun archivo o
carpeta, borrar o deshacer las
operaciones hechas
anteriormente, cambiar la visualizacion de los iconos presentados en la ventana,
presentar los nombres haciendo diferencia entre mayusculas y minusculas en los
nombres y acceder al Sistema de ayuda para las opciones presentes en esta ventana.
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4.4.4.2 PC

: &7 Buscar: PC
Si su  Computadora esta 3 e
conectada a una red, esta

opcion le permitira buscar en
directorios compartidos de red
Los diferentes menas le
permiten  ejecutar  acciones
similares a las encontradas en
la ventana de Buscar archivos o
carpetas.

4.4.5 Configuracion

Esta opcion del Menu Inicio muestra las siguientes opciones:

La opcion Barra de tareas le permite modificar los iconos que se encuentran en el boton
Inicio, tema que ya se analizé anteriormente.

4.4.5.1 Panel de control

Panel de control

32ttt ODBC Agregar nuevo Agregar o quitar Busqueda répida Conhfiguracion
hardware programas |
) [ 3
N T
Contrasefias Fecha y hora Fuentes Impresoras
D 8" E OB
Mouse Multimedia Dpciones de Pantalla

4.4.5.1.1 Agregar o quitar programas

Esta aplicacion le permite instalar software por medio de asistentes.
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4.4.5.1.2 Configuracion regional

Configuraciéon regional le permite adaptar el Windows al pais donde trabaja, por
ejemplo, utilizar el idioma espariol para el teclado, el formato de colores, en el caso de
nuestro pais o cambiar los formatos de moneda, Fecha y hora.

4.4.5.1.3 Fechay hora

Fecha y hora le permite modificar la Fecha y la hora del Sistema

4.4.5.1.4 Fuentes

La aplicacion Fuentes le permite agregar o quitar tipos de letra al Windows

4.4.6 Impresoras

1 Impresoras

La aplicaciéon Impresoras
le mostrara las
impresoras asignadas en

.........................................

la conﬁguracién de su [Aqregar imoresoral Epsgs-ucL'%-'IzO?O IBM Proprinter IBM Graphics

Equipo, también le
mostrara las impresoras
de la red, s1 se encuentra
conectado a una red.
Presenta la ventana de la
derecha.

En esta ventana aparecen
los iconos de las
impresoras asignadas al
Windows.

Con el icono Agregar impresora, podra incorporar nuevas impresoras.

PROTCOM Capitulo:4- Pdgina:12 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

4.4.6.1.1 Mouse

Propiedades de Mouse

La aplicacion Mouse le
permite configurar y ajustar
el mouse, también le
permite cambiarlo por otro
dispositivo apuntador.
Presenta el cuadro de ©
dialogo de la derecha.

El cuadro Propiedades del
Mouse  presenta  cuatro
fichas. En la primera,
Botones, podra cambiar la
posicion de los botones y la
velocidad del Doble clic.
Para probar su velocidad,
aplique un Doble clic en la
figurita que se encuentra
dentro de Area de prueba. Si logra sacar el payaso sin mucho esfuerzo, el mouse estara
ajustado a la velocidad de su dedo. Con la ficha Punteros, puede cambiar los cursores o
apuntadores del mouse

En la ficha Movimientos podra cambiar la velocidad de desplazamiento del apuntador
del mouse.

La ficha General, le mostrara aspectos Generales del mouse, como el nombre del mouse,
a la vez podra cambiar de dispositivo apuntador con esta.

El cuadro Nombre muestra el nombre del mouse, si desea cambiarlo toque el boton
Cambiar.

Por defecto Windows le mostrard los apuntadores compatibles con el que tenga
conectado a la Computadora.
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4.4.6.1.2 Opciones de Accesibilidad

Las opciones de accesibilidad son utiles para Personas que padecen algin tipo de
discapacidad fisica. Aparecera el siguiente cuadro de dialogo:

Propiedades de Accesibilidad

El siguiente cuadro describe la funcion de cada una de las funciones de la ficha Teclado.

StickyKeys Activa la opcidon de mantener activas las teclas ALT, CTRL o

MAY (SHIFT) una vez presionadas.

FilterKeys Evita que una tecla se repita o se toque por accidente. También le
permite cambiar la velocidad de repeticion del teclado.

ToggleKeys Hace que se emita un pitido fuerte en la bocina de la PC cada vez
que se activan las teclas BlogNum (NumLock), BlogMayus
(CapsLock) o BlogDesp (ScrollLock) o un pitido suave si se
desactivan.

La ficha Sonido, le permite asignar sonidos a los eventos de Windows.

La ficha Pantalla le permite modificar la visualizacién de los objetos en la pantalla
aumentando su legibilidad

PROTCOM Capitulo:4- Pdgina:14 ESPOL
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La ficha General presenta las siguientes opciones:

de estar sin uso durante

Desactivar Esta opcion dejara sin efecto las caracteristicas aplicadas

caracteristicas  después

Notificacion Estas opciones le notificaran de un evento con una
advertencia.

Dispositivos de | Le permite conectar otros dispositivos cuando el Usuario

SerialKey no puede usar el mouse o el teclado.

en las fichas anteriores. Esta opcidn es atil cuando existen
mas Personas utilizando la Computadora.

Hechas las selecciones, toque el boton Aceptar.

4.4.6.1.3 Pantalla

Los cuadros de dialogo y las opciones que aparecen en esta aplicacion, son las mismas
que fueron vistas en la seccion Propiedades, que aparece al tocar el botén derecho sobre
el escritorio, por lo tanto no se volveran a describir aqui. Consulte la seccién: La opcion
Propiedades del botén derecho.

4.4.6.1.4 Sistema

La aplicacion Sistema le mostrara todos los dispositivos, normalmente internos,
conectados a su Computadora, como son las tarjetas de sonido, los puertos de
comunicaciones, las tarjetas controladoras, las tarjetas de video, las unidades de disco y
de CD-ROM, etc. Presenta el siguiente cuadro de didlogo:

La  ficha  General
presenta  informacion
del fabricante, la
licencia y el Sistema en
que se esta ejecutando
el Windows. La ficha
Administrador de
dispositivos ~ muestra
los componente
instalados en su PC.
Presenta el cuadro de
dialogo de la derecha.

Escogiendo la opcién
Ver dispositivos por
conexion, el cuadro
cambiara y presentara
lo siguiente:

Propredades de Sistema

Se mostraran todos los dispositivos clasificados por categorias.

PROTCOM
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Las fichas Perfiles de
hardware y Rendimiento le
permite  modificar la
configuracion inicial del
Windows y aspectos como
la velocidad de despliegue
de los graficos y su
resolucion, el acceso al
disco, el archivo de
intercambio, etc. Puesto
que son topicos muy
avanzados, no se
analizaran en este Manual.

Piopredades de Sistema

ICRCR

Adaptador de video
Adaptadores de red

) Controladores de disco duro
Controladores de disquete

: Dispositivos de sistema

4 Monitor

Mouse

F Puertos [COM y LPT)
Teclado

CRCHT

(IS TELTY L

£
o ¥
#

CRC

4.4.6.1.5 Teclado

Propiedades de Teclado
La aplicacion Teclado
le permite cambiar el
comportamiento del
teclado. Presenta el
siguiente cuadro de la
derecha
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4.4.6.1.6 Otras aplicaciones del Panel de Control

El Panel de control de esta version de Windows ofrece muchas posibilidades, se trataron
de analizar las aplicaciones de uso méas comun. Hay otras aplicaciones que por su nivel
de complejidad no fueron analizadas, pero sus funciones se describen en el siguiente
cuadro:

32bitODBC Esta opcion se utiliza para declarar los tipos de archivos

creados por manejadores de bases de Datos que se pueden
importar a los programas de Windows.

Busqueda rapida Localiza de manera rapida archivos.

Modems Permite especificar dispositivos de comunicacion via teléfono
como son los Mdédems.

Multimedia Permite especificar los dispositivos multimedia como son las
tarjetas de sonido, unidades de CD-ROM Yy otros dispositivos.

Red Con esta aplicacion se especifican los protocolos y niveles
cliente para acceso a la red.

Sonido Asigna sonidos a los eventos de Windows como entrar al
programa, abrir ventanas, aun cuando se equivocada al ejecutar
una operacion.

Aqui se termina el Panel de Control, como pudo haber observado, es bastante extenso
debido a las caracteristicas avanzadas que presenta este Sistema Operativo.

4.4.6.2 Impresoras

La opcién Impresoras del Mena Configuracion el permite Ingresar y utilizar las mismas
opciones que se encuentran en la aplicacion Impresoras del Panel de Control. Es por asi
decirlo, un acceso directo.

4.4.6.3 Barra de tareas

La opcidn Barra de tareas le permite Ingresar a los cuadros de dialogo de Propiedades de
la barra de tareas, la cual ya se analiz6 anteriormente.

en.

S s
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4.4.7 Documentos

La opcion Documentos del Menu Inicio
le ayuda a abrir un documento en forma
rapida, sin tener que abrir la aplicacion
en que la hizo, seleccionar el comando
abrir del Menu archivo de esa aplicacidn
y buscar el archivo en las unidades y
carpetas de directorios. Al acercar el
mouse a la opcion, se desplegara de la
siguiente manera:

En la lista apareceran los documentos
que han sido utilizados mas
recientemente 'y con solo tocar el
interesado, se ingresara al programa y
este mostrara en pantalla el documento.

R0 EE)

4.4.8 Programas

En el Grupo Programas se localizan el grueso de aplicaciones que usted puede ejecutar
en Windows. Este representa al Admlmstrador de Programas de las versiones anteriores
de Windows, donde antes se A

encontraban los iconos de
Grupo. Al acercar el mouse
aparece el siguiente subment:
Aqui puede observar Grupos y
aplicaciones. Los Grupos vy
aplicaciones nativas del
Windows 95, es decir, los que
aparecen en este submenu la
primera vez que instala este
Windows en una Computadora,
son: Accesorios, Inicio,
Explorador de Windows y MS-
DOS, los demas  fueron
incorporados en la Computadora
en la que se realizd este Manual.
Pasaremos a estudiar los Grupos y aplicaciones de uso mas comin que presenta este
Menu.

4.4.8.1 Accesorios

El Grupo Accesorios presenta aplicaciones miscelaneas que le facilitan su trabajo en
este ambiente. Presenta las siguientes opciones:
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Al Grupo Accesorios han sido agregadas nuevas aplicaciones, algunas se han eliminado
y otras han sufrido algin tipo de cambio. Estudiaremos las de uso mas comun.

4.4.8.1.1 Herramientas del Sistema

El subgrupo Herramientas del Sistema presenta tres aplicaciones para manejo y
optimizacién de discos y un programa para duplicar la capacidad del disco duro.
Presenta el siguiente submenu:

DriveSpace es una opcion que no recomiendo aplicar a ningun tipo de disco duro, dicha
aplicacion permite duplicar la capacidad del disco duro, pero vuelve lenta la maquina y
al tiempo, comienza a marcar sectores buenos del disco como malos. Para corregir este
problema, debera formatear el disco y volver a instalar todos los programas que tenia.

4.4.9 Defragmentado de disco

Seleccionar umdad

Defragmentado de disco es una
aplicacion utilizada para defragmentar los
discos, recuerde que la fragmentacion de
un disco, hace mas lento el Sistema, por
lo tanto es recomendable defragmentar
periddicamente un disco. Presenta el
cuadro de la derecha.

En este cuadro podra elegir la unidad que
desea defragmentar, una vez realizada la
seleccion, toque el botdn Aceptar.
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El boton Seleccionar unidad le permite cambiar de unidad a defragmentar. El botdn
Avanzadas presenta el siguiente cuadro de didlogo:

r

Defiagmentador de discos

En el cuadro Método de
defragmentacion podra escoger |
el método que desee utilizar.
Como  recomendaciéon, le
sugiero utilizar siempre
Defragmentacion completa,
para ordenar todos los archivos
y espacios libres del disco.

La opcion Comprobar errores en la unidad realizara un chequeo del disco en busca de
errores. En la seccion ;Cuando desea utilizar estas opciones, podra especificar si desea
que se guarden las selecciones hechas en este cuadro. Hechas la seleccion del caso,
toque el boton Aceptar. Regresara al cuadro Principal.

Si no desea defragmentar, toque el botén Salir, de lo contrario, toque el boton Iniciar.
Presenta el siguiente cuadro de didlogo:

Opciones avanzadas

Cieiie s
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Defhragmentando la unidad C

Es recomendable, antes de defragmentar, ejecutar el programa ScanDisk, el cual se
analizara en el siguiente apartado.

4.4.10 ScanDisk
& ‘al..mlll:l : H: _thl_.\". 6(C:)

Esta aplicacion le
permite  corregir
errores en  los
discos. Presenta la
ventana de la
derecha.

Escoja el tipo de verificacién que desea realizar. si escoge Completa, podra utilizar
diferentes opciones.

—Y
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Elija las opciones y toque [T eseyemmmr sy
el botén Aceptar.
Regresara a la ventana
anterior. El botén
opciones avanzadas le
mostrara el cuadro de
dialogo de la derecha.

En este cuadro podra |
especificar un nivel mas
profundo de prueba.
Hechas las selecciones,
toque el boton Aceptar.

Regresara a la ventana anterior. Toque el botén Iniciar para que se realice el examen y la
correccion de errores del disco.

Al ﬁnalizar, ScanDisk le Resultados de ScanDisk - Ms-dos_
mostrara  un  cuadro
estadistico de las pruebas
realizadas, como el que
se muestra a la derecha.

6(C:)

4.4.10.1.1 Bloc de notas

El Bloc de notas es una de las aplicaciones que no cambi6 en esta nueva version del
Windows. Para mas detalle, consulte la seccion Accesorios en el apartado Windows
3.11 de este Manual.

4.4.10.1.2 Calculadora

La calculadora cambio mas que todo en su presentacion. Para mas detalle, consulte la
seccion respectiva en el apartado Windows 3.11. El unico cambio fue en su aspecto,
como sigue:
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i Calculadora

el oo o] Tl

4.4.11 Paint

r_-:' Dibujo - Pant

™ N WERN R

El Paint sustituye al PaintBrush de las versiones anteriores de Windows. Agrega nuevas
herramientas de dibujo, permite guardar en cualquier tipo de archivo, permite los
nombres largos en los archivos y permite escoger si desea que la imagen que cargue o
disefie sea puesta como papel tapiz en el escritorio.
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4.4.12 WordPad

to - WordPad

El WordPad sustituye al Write del Windows 3.x. El WordPad ofrece muchas mas
opciones que su antecesor, aparte de ser mas poderoso por el hecho de que trabaja a 32
bits. Al Ingresar, presenta la siguiente ventana:

4.4.13 Inicio

Cuando usted trabaje con un determinado programa y desea que el mismo se inicie cada
vez que entre a Windows, ahorrandole tener que abrir el botén Inicio, abrir el Grupo
donde se encuentra la aplicacion y tocando la aplicacion en si. Para evitar esto, agregue
una copia de la aplicacion en el Grupo Inicio y de ahi en adelante, cada vez que inicie
Windows, entrara de una vez al programa deseado.

4.4.14 Explorador de Windows

El Explorador de Windows sustituye al Administrador de Archivos de las versiones
anteriores, solo que ofrece un control mas potente no solo de archivos, disco y carpetas,
sino de practicamente cualquier objeto del Windows. El Explorador luce de la siguiente
forma :

gﬂ‘r\

?nhr *
:__ §

PROTCOM
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X Explorando - Disco (C:)

I

e (ona o

= o MiPC &3 D

[+ = Disco de 3% [A] | sis-kle
BF~=105co (C |

(=¥ Panel de control

Eél . L 8 h‘: ” fists: | =
CF - Erﬂor:?o';:o::; 2 ( _l e | (sl |
k

3] Toda lared {SMARTDRA...  Nancy26 Diseno

Ilanda

] Server . . -

ﬁ Papelera de reciclaje {j Ix] % I Lo I
servirel w central INVENTARIO

En la parte izquierda se Muestran las unidades y elementos del Windows, en la ventana
de la derecha se muestra el contenido de la unidad o elemento abierto. Los iconos de
color amarillo son carpetas o directorios y el resto son iconos de archivos o accesos
directos. Si desea ver unicamente la lista de elementos contenidos en la carpeta o unidad
seleccionada, abra el Menu Ver y seleccione la opcion Lista.

El signo + antes de algunas carpetas o unidades indican que este contiene mas
elementos, toque el simbolo para desplegarlos.

Las opciones localizadas en los diferentes menis son las mismas y se comportan de la
misma manera que las que aparecen en el Menu contextual cada vez que se presiona con
el botén derecho sobre el escritorio. Asi que si desea crear una nueva carpeta, abra el
elemento donde desea crearla, seleccionandolo de la ventana izquierda y toque con el
boton derecho en un area en blanco de la ventana de la derecha, seguidamente
seleccione la opcién Nuevo del Meni que le aparecera y finalmente elija la opcion
Carpeta.

4.4.15 Formatear discos ]
= & Discode B |
; . = & Msoos 6[C)
Para formatear discos utilizando el % ) Archvos de

Explorador, inserte el disco que desea 3 Dos
formatear en la unidad respectiva, por ejemplo Sl Wy ocmo)
A. Presione con el boton derecho sobre el
icono de la unidad en la ventana izquierda,
aparecera el Menu de la derecha.

Escoja la opcion Formatear. Aparecera el
siguiente cuadro de dialogo :
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LRI O N 7 | <} Scleccione la capacidad del disco a
: it gy | formatear, el tipo de formateo, si desea un
SmRTT nombre para le disco digitelo en el cuadro de

- - : texto Etiqueta y escoja si desea un cuadro
resumen de las caracteristicas del disco
formateado y si desea transferirle los
archivos principales del Sistema para hacer
un disco de arranque.

Una vez dadas las indicaciones, toque el
botén Iniciar.

La capacidad mostrada en la lista respectiva
variara de acuerdo a la unidad que

—_— seleccione. En este caso, la lista muestra por
defecto 1,44 MB, puesto que esta unidad es para discos pequefios. Una vez terminado el
formateo, aparecera el cuadro resumen, toque el botén Cerrar. Si desea formatear otro
disco, insértelo en la unidad y toque nuevamente el botén Iniciar, de lo contrario, toque
el boton Cerrar.

4.4.15.1.1 Duplicar discos " Copiar disco

Si desear realizar una copia completa
de discos, inserte el disco origen en la
unidad respectiva, toque con el botén
derecho el icono de esa unidad,
espere a que aparezca el Menu
contextual y seleccione Copiar disco.
Aparecera el siguiente cuadro de la
derecha

En el cuadro Copiar desde, seleccione la unidad donde se encuentra el disco que desea
copiar, en el cuadro Copiar a, indique la unidad donde insertara el disco que recibira la
copia.

Una vez hechas las selecciones, [y
toque el botén Iniciar. Si posee '
solo un tipo de unidad, una vez que Q
se haya leido el disco origen,
aparecera el cuadro de mensajes de
la derecha.

Sustituya el disco y toque el botéon Aceptar, de lo contrario, toque el boton Cancelar. Si
desea duplicar otro disco, inserte el disco que desea copiar en la unidad respectiva y
toque nuevamente el botén Iniciar, sino, toque el botén Cerrar.
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4.4.15.1.2 Copiar archivos

Comando

Para copiar archivos, basta con
seleccionarlos y tocar con el botén
derecho sobre alguno de estos
archivos y después escoger la opcion
copiar del Menu contextual. Una vez
hechos estos pasos, toque la unidad o
la carpeta donde desea copiar dichos
archivos, toque con el botén derecho
sobre este y seleccione la opcidn
Pegar para iniciar el Proceso de
copia. Aparecera el cuadro de didlogo de la derecha.

Si desea anular el Proceso de copia, toque el botén Cancelar. Para copiar también puede
arrastrar los archivos seleccionados a la unidad o carpeta donde desea copiarlos.

4.4.15.1.3 Borrar archivos

Para borrar archivos, abra la Confimar la eliminacion de maltiples archivos
unidad o carpeta donde se
encuentran los archivos que
desea borrar, seleccionelos
primero y toque sobre alguno
con el boton derecho. Del
Ment contextual seleccione la
opcion Eliminar. Aparecera el
cuadro de dialogo de la derecha.

Sirve para confirmar si realmente desea borrar. Si esta seguro toque el botén Si, de lo
contrario toque el botén No. Aparecera este otro cuadro de dialogo :

Los archivos no son eliminados completamente, son enviados a un elemento nuevo del
Windows llamado la Papelera Eliminando

de reciclaje, la funcién de esta
es mantener una lista de los
archivos borrados, ofreciendo
la posibilidad de recuperarlos
en caso de que fueron
borrados accidentalmente. Se
analizara en un apartado mas
adelante.

Para borrar también puede
hacerlo seleccionando los
archivos o carpetas y presionando la tecla Delete.
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4.4.15.1.4 Cambiar nombre

Para cambiar el nombre el a los archivos o carpetas o cualquier otro elemento,
seleccionelo primero, toque sobre él con el botén derecho y escoja la opcién Cambiar
nombre, seguidamente, digite el nuevo nombre. Para cambiar el nombre también puede
hacerlo de esta otra manera : toque le archivo una vez, vuelva a tocarlo de nuevo, notara
que el cursor parpadea al final de lo marcado, escriba su nuevo nombre.

4.4.15.1.5 Cambiar propiedades

Si1 desea cambiar las propicdades Vplillllt.‘llcllll,‘ﬂ de Dibujo
con solo lectura, oculto, de !
Sistema o modificado, toque el
archivo, seguidamente, sobre él
presione con el botén derecho,
seleccione la opcion
Propiedades. = Aparecera el
siguiente cuadro de dialogo :

Seleccione las opciones deseadas
y presione Aceptar.

4.4.16 MS-DOS

El icono MS-DOS le permite salir temporalmente al D.O.S. en el cual podra realizar un
sesion similar a la que hacia en el Sistema Operativo MS-DOS. Una vez que termine la
sesion, digite EXIT para regresar al Windows.
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4.5 OTROS ELEMENTOS DEL ESCRITORIO

45.1 MiPC

Mi PC se asemeja en cierto sentido al Explorador del Windows, al dar Doble clic sobre
¢l e Ingresar, aparecera la siguiente ventana :

ERER 8

Discode 3% Discode 5% Ms-dos_6(C:)
A) (B control

Desde aqui podra accesar unidades de disco y CD-ROM, el Panel de Control e
Impresoras, trabajando de la misma manera que si abriera el Grupo respectivo e
ingresara a las opciones respectivas.

¥ Papelera de rec

Anention Testers! | C \WINDOWS\M... 06/0611996 Ul 3 Acceso directo
b |Corel CAPTURE CAWINDOWS\M. 06/06/199601:3... Acceso directo
51 Corel MOSAIC CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo
N Corel PHOTO-PAIL .. CAWINDOWS\M... 06/06/199601.3... Acceso directo
1 Corel QUERY CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Accesodirecto
L 1Corel CHART CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo
L] Corel DRAW! CAWINDOWS\M. .. 06/06/199601:3... Acceso directo
] Corel MOVE CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Accesodirecto
5 1 Corel SHOW CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo

e e A CTTANIE Nl AL TIFTRITAIINC) WA N&L (NL (I1ANL N1.T7 A ccess feme mma
1 ¥ Nk 28, Y ‘Bt L £ ¢ B R gl e T L T L SR

4.5.2 Papelera de reciclaje

Esta aplicacion es nueva en el Windows y los creadores han hecho bien en incorporarla,
esta le permite recuperar carpetas, archivos o cualquier otro elemento que haya sido
borrado o eliminado accidentalmente. Presenta la ventana de la derecha.

En la ventana se mostraran los archivos que han sido borrados ultimamente. Si desea
recuperar uno de ellos, seleccidonelo y seguidamente presione sobre €l con el boton
derecho, aparecera un Menu contextual, toque la opcién Restaurar para recuperar el
archivo y tenerlo de nuevo a disposicion.

Los archivos que han sido borrados pasan a un area especial del disco duro al cual solo
la Papelera tiene acceso, pero aunque sea un area especial, estos archivos quitan espacio,
por lo tanto seria conveniente estar vaciando la Papelera.
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™ Papelera de reciclaje

C \WINDOWS\M,.. [16/06/1996 01: 3... Acceso directo
CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo
C: \WINDOWS\M... 06/06/199601.3... Acceso directo
DOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo
DOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo
DOWS\M... 06/06/199601:3... Accesodirecto
SQNDOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo
NDOWS\M. . 06/06/199601:3... Acceso directo
DOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo

Para realizar esta operacion siga estos pasos :

Abra la Papelera de reciclaje.

Seleccione los archivos que desea Eliminar de la Papelera.

Toque con el boton derecho del mouse sobre esos archivos.

Del Ment contextual toque la opcién Eliminar, como se muestra en la imagen de
la derecha :

ol 4

Aparecera el siguiente cuadro de dialogo :

g C\WINDOWS\M. . 06/06/199601:3 . Acceso du-ccto
4 Virtus Player Read... CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3 . Acceso directo
] VirusScan 95 CAWINDOWSAM... 06/06/199601:3... Acceso directo
CAWINDOWS\M... 06/06/199601:3... Acceso directo

LA IIITRITOOAIIIC)L A A NA (NL£ (1O0N&L N1, 2 A mmn

Responda Si para Eliminar completamente los archivos, de lo contrario, responda No.

Seguidamente aparecera este otro cuadro de dialogo :
D
&0

i

"' . tv
q'r' - '5%
4 e ‘vt
A L0 0
S iy

r-mnu D

Blist )¢
CAMI-US
PENAS
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CAWINNOWS\M NA/NA/1996N1°3 Acceso directo
Acceso directo
Acceso directo
Acceso directo
Acceso directo
Acceso directo
Acceso directo
| Acceso directo
| Acceso directo

HNERRERERRRRENREREAER

Una vez terminado el Proceso, la Papelera quedara vacia y tendra un poco mas de
espacio en su disco duro. La recomendacidn es ejecutar el Defragmentador de disco para
optimizar el disco una vez terminado este Proceso.
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4.6 CONOCIENDO EL SISTEMA DE INVENTARIO - SISCOM

Al terminar de leer este apartado los Usuarios estaran en capacidad de conocer el
Sistema de Inventario, podran iniciar y finalizar su primera secciéon en el Sistema.
Ademas estaran en capacidad de comprender la informacidén que se procesa en los
menues y en las pantallas del Sistema.

4.6.1 Partes De Una Pantalla.

Debido al interfaz que presenta los Sistemas operativos bajo entorno grafico como
Windows, las pantallas son mas amigables para los Usuarios por su facilidad en su
manejo y comprension.

Las partes que las caracterizan son:

Barra de Menu Barra de Titulo Barra de Herramientas

BANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

iSélidamente a su lado!

Barra de Estado.

Figura 4.6 Partes de una Pantalla
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Barra de Titulo.- Describe el nombre del Sistema con el cual esta trabajando el
programa

Barra de Menua Horizontal.- Esta barra nos muestra las opciones como estan

agrupadas para un mejor entendimiento y manejo de parte suya. Esta barra es también
conocida como Menu Principal.

Barra de Meni Vertical.- Esta barra es mas conocida como Ment Despegable, en las
que se visualizaran las opciones que estan agrupadas al Menu horizontal, cada una de
las opciones que se Muestran permitiran ejecutar o realizar una tarea especifica.

Barra de Estado.- Esta barra permite mostrar informacion de la forma que esta activa
en ese momento.

Barra de Herramientas.- Esta barra le permite a usted ejecutar las opciones mas
usadas del médulo, con un rapido acceso a ellas, Cada uno de los botones que pertenece
a esta barra tiene su pista, para que usted pueda identificar las opciones rapidamente.

4.7 DESCRIPCION DE MENUES

Los menues del Sistema de Inventario estan disefladas de modo que sean faciles y
sencillos para el funcionamiento. Con los mentes el Usuario estara en capacidad de
poder realizar una serie de operaciones de acuerdo a sus necesidades. Esto quiere decir
que se puede seleccionar las funciones que tiene el moédulo mediante una serie de
menues que se despliegan y escoger las opciones de cada una de los trabajos.

4.7.1 ;Coémo Acceder A Los Mentes?
Los mentes se pueden usar de dos formas:

Usando el Mouse.

Con el puntero del Mouse se ubicara en la opcidon deseada y haga un solo clic en la
opcidn respectiva lo que obligara a que se despliegue otro Meni o que se ejecute la
opcion.

Usando el Teclado.

Usando el teclado se puede hacer de las siguientes formas:

Usando las teclas de movimientos:

1. Presionar la tecla ALT con esto logramos accesar al Menu ‘
2. Usando las teclas de movimientos seleccione la opcion deseada rous
3. Oprima la tecla ENTER para ejecutar la opcion
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Usando las teclas nemotécnicas:

Para identificar las teclas nemotécnicas usted podra observarlas que en los mentes
apareceran subrayadas la letra que usted podra usar.

Tal como lo sugiere el nombre, las letras nemotécnicas, por lo General, son faciles de
memorizar y han llegado ha ser el método de seleccién, preferido de muchos Usuarios,
lo que garantiza que también a de ser el suyo.

Todas las opciones pueden seleccionarse por la letra nemotecnia, lo que se consigue al
pulsar la tecla ALT mas las combinaciones de las teclas nemotécnicas, lo que brinda un
acceso rapido.

El siguiente cuadro le muestra la combinacién de teclas para ejecutar las diferentes
opciones del Menu Principal.

Tecla Significado i
ALT +M Despliega el Mena de Movimientos
ALT +C Despliega el Menu de Consultas / Reportes
ALT +P Despliega el Menu de Procesos Especiales
ALT +E Despliega el Menu de Seguridades
ALT + A Despliega el Menu de Ayuda
ALT+S Salida del Sistema

Para salir del Menu desplegable uno por uno, sin afectar una seleccion, pulse la Tecla
ESC

4.8 DESCRIPCION DE ELEMENTOS USADOS POR EL SISTEMA

El Sistema de Inventario posee objetos que son caracteristicos del lenguaje que se uso
para la elaboracion de este Sistema, estos objetos se describen a continuacion.

4.8.1 Caja De Texto.

Este objeto le permite a usted:
v" Visualizar Datos

v" Ingresar Datos

v Modificar Datos
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4.8.2 Cuadro Combinado.

Este objeto le permite a usted:
v Visualizar Datos
v" Seleccionar un dato

4.8.3 Cuadro de Lista

Este objeto igual que el anterior le permite seleccionar Datos, a diferencia del otro, en
éste usted podra visualizar los Datos de forma completa por la manera en que se
presenta este objeto, que es el de una lista de seleccion.

- - — ‘H‘*‘
JAIRX- 1
CARR-DATSUN
COMP-PC300
IMP -LX-300

4.8.4 Casillas de verificacion

Los cuadros de opciones permiten elegir una y solo una opcién del cuadro de opciones.
Para elegir una opcion basta con presionar clic en la opcion deseada.

Los casilleros de verificacion permiten que se pueda elegir o no alguna alternativa
detallada en el formulario

Casillero de Verificacion
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Cuadro de opciones

4.8.5 Cuadro De Seleccion Multi-Columnas

Este cuadro de Seleccion Multi - Columnas, le permite la visualizacion de Datos en

forma masiva, estos Datos se presentan organizados en filas y columnas para un mejor
entendimiento de los Datos.

En este objeto usted puede realizar varias acciones como:

v" El Ingreso y Modificacién de Datos.
v" La Seleccidn de un registro para poder eliminarlo.
v" Consulta de Datos.

4.9 BOTONES

Este objeto le permite a usted ejecutar una accién dentro del Sistema, por ejemplo si
usted desea Realizar una Orden de Compra, tiene usted que ejecutar esta accion a traveés
de un boton. A continuacion se describen los botones que se usan dentro del modulo.

4.9.1 Bot6n Ingresar

Este Botén permite Ingresar la informacion digitada a la
Base de Datos.

Este Boton permite a usted grabar los cambios
efectuados en una Consulta de Datos ya sea en el Ingreso
o en la modificacion de Datos, permitiendo que los Datos
sean procesados por la Computadora.
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4.9.3 Boton Eliminar.

e

Este Boton le permitira la eliminacion del Dato
Consultado.

4.9.4 Botén Aceptar.

Este Boton realiza dos acciones: Ingresar nuevos Datos o
Actualizar globalmente los ya existentes y que
previamente han sido consultados.

4.9.5 Botén Salir.
Este Boton permite Retornar al Ment Principal
Boton Imprimir/Generar Reporte.

Este Botén le permite imprimir los Reportes que usted
desea dentro de la forma.

4.9.7 Boton Asignar.

Este Botdn le permite asignar las ordenes de trabajo
Ingresadas.

4.9.8 Boton Regresar.

Este Boton le permite retornar a la forma de donde fue
solicitado.

4.9.9 Boton Direccion

Este Botdn le permite asignar las direcciones a los
Terminales para el control de la Ubicacion de los
mismos.

Este Boton le permite Considerar a (los) Equipo(s)
seleccionado(s) como Equipos que ya no tendran uso.

Este Boton le permite activar los Equipos que han sido
Dados de Baja.
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4.9.12 Boton Cambiar Clave.

.»"

Este Boton le permite Actualizar o cambiar la Clave de
Acceso al Sistema.

Este Boton le permite consultar la informacion
correspondiente al Codigo Seleccionado

4.10 BARRA DE HERRAMIENTAS.

Una Barra de Herramientas esta compuesta de botones los mismos que le permiten al
Usuario escoger cada opcion y poder trabajar con cada una de ellas y usarlo dentro del
Sistema. A continuacion se presenta la Barra de Herramientas por cada opcion que
contiene:

4.10.1 Orden De Compra.

Este Boton de la Barra de herramientas le permite a usted ejecutar el Proceso de Orden
de Compra de Equipos.

» Sistema de Dwventario : Contrel v Mante nimiento - Siscom

4.10.2 Orden De Trabajo.

Este Botén de la Barra de herramientas le permite a usted ejecutar el Proceso de Orden
de Trabajo la misma que sirve para asignar tareas a Las Personas del Departamento
Técnico.

4.10.3 Facturacion.

Este Boton de la Barra de herramientas le permite a usted ejecutar el Proceso de
Facturacion de las Ordenes de Compra.

tema de Inventavio : Contrel ¥ Mante nimiento - Siscom
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4.10.4 Bajas De Inventario.

Este Boton le permite a usted ejecutar el Proceso de Bajas de Inventario.

4.10.5 Cotizaciones.

Este Boton le permite a usted ejecutar el Proceso de Cotizacion de los Equipos con el
fin de comparar Datos de precios entre los Proveedores.

4.10.6 Inventario Por Equipos.

Este Boton le permite a usted ejecutar el Proceso de Cotizacion de los Equipos con el
fin de comparar Datos de precios entre los Proveedores.

4.10.7 Inventario Por Usuarios.

Este Boton le permite a usted ejecutar el Proceso de Inventario por Usuarios ya sea
Global o por los Usuarios de Agencias.

tema de Iwentarie : Contrel v Mantenimiento - Siscom

4.10.8 Inventario Por Agencias.

Este Boton le permite a usted ejecutar el Proceso de Inventario por Agencias ya sea de
forma Global o por Agencia.
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4.11 CUADROS DE MENSAJES

Los cuadros de mensajes son avisos para diferentes situaciones como por ejemplos
mensajes de error al verificar la validez de los Datos, mensajes de advertencia al
verificar Datos requeridos o mensajes solicitando confirmacién para algin Proceso;
existen varios tipos de cuadro de mensajes:

» Los mensajes de Error
» Los mensajes del Sistema

» Los mensajes de Alarma

El siguiente cuadro de mensaje le muestra un error al Ingresar un Cddigo que ya existe.

Mantenimiento de Tablas - Agencias B3

N %

El siguiente cuadro de mensaje le muestra el mensaje confirmacion para Eliminar una
Agencia :

Manternsmiento de | ablas - Agencias

Y el Proceso dependera de su respuesta.

4.12 ;COMO USAR LOS REPORTES?

En cualquiera de las opciones que usted utilice el Reporte le aparecera en forma de
presentacion Preliminar. En la parte inferior del Reporte usted notara una barra con
botones que permiten el movimiento entre hojas.

Usted podra elegir entre:

Avanza hasta la Primera Pagina.

Retrocede una Pagina a partir de la actual.
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Avanza una Pagina a partir de la actual.

Avanza hasta la ultima Pagina.

=ll~]

Envia el Reporte a Impresora.

Envia el Reporte a un Archivo.

Permite ver el Preliminar en distintos tamanos.

Envia el Reporte a Mail.

Cierra el Preliminar del Reporte.

El siguiente es un ejemplo de un Preliminar de un Reporte:

|

t
i

B
BELLL b RE !

AL

e oromn i g
i
§

Bipoept

Figura 4.12 Preliminar de un Reporte

CAM-US
PENAS
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4.13 INICIANDO UNA SESION CON EL SISTEMA DE

INVENTARIO.

Para iniciar una sesion en el modulo de Sistema de Inventario usted debera realizar los
siguientes pasos:

L.

Activar el swicth de encendido del CPU y monitor

2. El Sistema Operativo Windows 95 empezara a cargarse
3. Si presiona Doble clic en el icono Siscom le mostrara la siguiente pantalla:

BANCO DE GUAYAQUIL

[ wJ | & T I B A ~ C O

ingoso alStema ]
Logn: [ I
Clave : [ J

Figura 4.13 Pantalla Inicial

Ud. debera digitar su Login y Clave, en este momento Ud. Puede decidir cambiar su
Clave o salir del Sistema presionando el botén cancelar; si Ud. Presiona el botén
Aceptar se desplegara el Menu Principal

Si Ud. No Digita su Login correctamente el Sistema le mostrara un cuadro de
mensaje y no le permitira accesar al Sistema

Ingreso al Sistema E3 I
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6. Si Ud. No Digita su Clave correctamente el Sistema le mostrara un cuadro de
mensaje y no le permitira accesar al Sistema

Ingreso al Sistema

7. Si algun Usuario desea cambiar la Clave tiene que Ingresar el Login y Clave
correctamente y presionar el Boton Cambiar Clave después le pedira que ingrese
la Nueva Clave y la verificacion de la misma.

Cambhiar Clave
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Si no desea cambiar su Clave puede presionar el botén Cancelar y retornara a la pantalla
anterior, si Presiona el boton Aceptar se realizara el cambio de su Clave y se mostrara el
Menu Principal del Sistema que se detalla a continuacion:

Sistema de Inventario : Control y Mantenimiento

BANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

iSélidamente a su lado!

CRAITEN. -0 30 L hd o e [ ey M 3 | L 1355
Figura 4.13.1 Menu Principal del Sistema

Y Ud. Estara listo para empezar a Trabajar en el Sistema.

4.14 FINALIZANDO UNA SESION DE SISTEMA DE
INVENTARIOS

Una vez que se ha familiarizado con el Sistema si usted tiene el deseo de terminar con
su primera sesion en forma correcta, esto usted lo podra realizar de las siguientes
formas:

1. Pulsar las teclas nemotécnicas ALT + S

2. Use el Mouse para seleccionar la opcion de salida
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El Sistema le enviara un mensaje como el que se muestra en la figura siguiente:

Y el Proceso dependera de su respuesta.
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Capitulo # 5

5. MOVIMIENTOS

Movimientos es la primera opcion dentro del Menu Principal del Sistema este Menu
consta de las siguientes opciones y cada una de ellas seran explicadas detalladamente
para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este Menu.

MENU MOVIMIENTOS

stema de Inventario : Contiol y Mantenimiento - Siscom

_E_SI 3
Mo Cormiin? Hepoled” Piotescd Erpeciues S aoutiace RS GUI = = gy

Oiden de Compra : R =
it | S b

wrsenl

Eochwacién / nventasio
Bajas de Inventario
Caizaciones
BANCO DE GUAYAQUIL
M U L T I B A N C O
jSélidamente a su lado!
02/04/1999 b A RS SHO0000 Y e i o s i 1414

Figura 5.1 Meni de Movimientos
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5.1 ORDEN DE COMPRA

En esta pantalla podemos realizar las Ordenes de Compra de los Equipos o Materiales
que tendran en el Sistema de Inventario y la adquisicién de los mismos; Orden que mas
tarde debera ser Aprobada para su facturacion.

Figura 5.2 Orden de Compra

Si el Usuario que accesa a esta opcién no tiene permiso para alguno de los botones que
presione, el Sistema les mostrara el siguiente mensaje:

Orden de Compra

Y no podra seguir con su trabajo.

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del boton Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.
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Estos mensajes son :

Oiden de Compra

' %

Osden de Compra

X

Orden de Compra

Orden de Compra E3

Esta pantalla permite trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Permite el Ingreso de una nueva Orden de Compra generandose
automaticamente el nimero de esta, para esto debera digiera y/o seleccionar los Datos
que son solicitados en pantalla, para poder seleccionar los Equipos, debera:

1. Presionar Doble clic sobre el Equipo que desea
2. Digitar la cantidad a pedir
3. Presionar el botén Afadir Item

Si desea solicitar otro Equipo regrese al paso 1.
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Después de presionar este boton el Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Owden Jde Cumpia l_i

Actualizar: Permite la Actualizacién de los Datos de las Ordenes de Compra los
mismos que deberan haber sido Consultados previamente, ya que si no lo ha hecho le
enviara un cuadro de texto con un mensaje de error.

Si no ha digitado el nimero de la Orden de Compra o la Fecha de la misma el Sistema
le mostrara el siguiente mensaje:

Otden de Compra

X

Al terminar de Actualizar los Datos se le mostrara el siguiente mensaje:

Orden de Compra

g

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de una Orden de Compra, para ello debe
digitar previamente el Numero y Fecha de las misma, si estos Datos no existen en el
Sistema les mostrara un mensaje de error indicando su inexistencia.

Oiden de Compra
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Si la Orden de Compra Existe, le muestra en pantalla todos sus Datos junto con el
siguiente mensaje:

Oiden de Compra [E3

Eliminar: Permite la Eliminacién de los Datos de una Orden de Compra previamente
Consultada, para ello le preguntara si esta seguro de que desea realizar la eliminacién de
la Orden de Compra seleccionada a lo cual si Ud. contesta afirmativamente se
Eliminara la Orden caso contrario dejara la Orden tal como la consulto.

Diden de Compra

Imprimir: Permite Imprimir los Datos de la Orden de Compra seleccionada con el
objetivo que dicha impresion sea mas tarde aprobada.

Aprobar: Permite la Aprobacién de los Datos de las Ordenes de Compra realizada por
el Jefe de Departamento, después de Aprobada se mostrara el siguiente mensaje:

Orden de Compra E3

Salir: Nos permitira retornar al Menu Principal.
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5.2 ORDEN DE TRABAJO.

En esta pantalla podemos Ingresar las Ordenes de Trabajo que son requeridas por el
Personal de la Institucion.

Orden de Trabaje

ALAMEDA
ADMINISTRACION

Figura 5.2. Orden de Trabajo

Si el Usuario que accesa a esta opciéon no tiene permiso para alguno de los botones que
presione, el Sistema les mostrara el siguiente mensaje:

Orden de Trabajo

Y no podra seguir con su trabajo.

Al presionar cualquiera de los botones a excepcién del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitaindole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

Orden de Trabajo
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Orden de Triabajo

Dld(:r_t de Trabajo

Esta pantalla permite trabajar con los siguientes botones:
Ingresar: Una vez que se haya seleccionado los Datos solicitados, permite el Ingreso de
los Datos de las Ordenes de Trabajo generandose automaticamente el nimero de la

Orden de Trabajo, quedando la Orden de Trabajo con estatus pendiente.

Después de presionar este boton el Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Oiden de Trabajo [E3

Actualizar: Permite la Actualizacion de los Datos de las Ordenes de Trabajo los
mismos que deberan haber sido consultados previamente, ya que si no lo ha hecho le
mostrara el siguiente mensaje:

Oiden de Trabajo

X
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Despué¢s de presionar este botdn el Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Orden de Tiabajo E3

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de una Orden de Trabajo, para ello debe
digitar previamente el nimero de la misma, si estos Datos no existen el Sistema les
mostrara un mensaje de error indicando su inexistencia.

Orden de Tiabajo

Después de presionar este botén y si la Orden de Trabajo existe el Sistema le mostrara el
siguiente mensaje:

| Orden de Trabajo [::

Eliminar: Permite la Eliminacién de los Datos de una Orden de Trabajo previamente
Consultada, para ello le preguntara si esta seguro de que desea realizar la eliminacion de
la Orden de Trabajo seleccionada si Ud. Lo Confirma se Eliminara la Orden caso
contrario dejara la Orden tal como la consulto.

Oiden de Trabajo

0
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Salir: Nos permitira retornar al Menu Principal.

Asignar: Permite la Asignacién de los Datos de las Ordenes de Trabajo a uno de los

Técnicos del Departamento de Mantenimiento, para ello le presentara la siguiente
pantalla:

ion de Orden de Trahajo

Figura 5.2.1 Asignacion de Orden de Trabajo

Donde Ud. seleccionara el Técnico Responsable, la Persona que Asigna la Orden, los
dias que se le Asignan y Fecha de Inicio.

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del boton Regresar, el Sistema
validara que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso
contrario el Sistema les mostrard un mensaje solicitindole que digite la informacion en
el cuadro de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

Asignacion de Oidenes de Trabajo [E3

X
(Aceptar |

Asignacion de Didenes de Trabajo [E3 Q; q
| Ll
A
.
§

B“jl My .
(‘-‘\I\“‘U\‘}
PENAS
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Asignacion de Didenes de Trabajo [E3

:)(”

Asignacion de Ordenes de Trabajo B3

En esta misma pantalla Ud. podra trabajar con los siguientes botones:

Asignar: Permitira que los Datos seleccionados sean actualizados en la Base de Datos,
cambiando el estatus de la Orden de Trabajo a Asignada. , le muestra el siguiente
mensaje

Asignacion de Ordenes de Trabajo

Imprimir: Permite Imprimir los Datos de la Orden de Trabajo seleccionada con el
objetivo que dicha impresion sea mas tarde asignada.

Eliminar Asignacion: Cambia el estatus de Asignada a Pendiente dejando en blanco lo
seleccionado en el Proceso de asignar.

Asgnacion de Didenes de Trabajo

Asignacsin de Ordenes de Trabao 3

9

PROTCOM Capitulo:5- Pdgina:10 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Aplicar: Se presiona este botén siempre y cuando la Orden de Trabajo se haya
concluido, dejandola con estatus de terminada.

Asignacion de Didenes de Trabao [E3

Regresar: Retorna al Menu anterior.
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5.3 FACTURACION/INVENTARIO - FACTURACION

Esta pantalla le permite a usted Facturar las Ordenes de Compra Ingresadas y que se
encuentran Aprobadas.

Figura 5.3 Facturaciéon
Para ello debera previamente digitar el numero y la Fecha de la Orden de Compra
impresa para que pueda consultarla, si la Orden de Compra no existe se mostrara un

mensaje de error.

Si el Usuario que accesa a esta opcion no tiene permiso para alguno de los botones que
presione, el Sistema les mostrara el siguiente mensaje:

Facturacion

Y no podra seguir con su trabajo.

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
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el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro
de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

F acturacion

Factuacion

X

Facturacion

x

Facturacion

Facturacion

€
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En esta pantalla podemos trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Para poder Ingresar la Orden de Compra como factura debe realizar los
siguientes pasos:

v Consultar la Orden de Compra.

v Si la Orden de Compra existe mostrara los Datos de la misma.

v Debera presionar Clic sobre el Item que desea Facturar con el objetivo de
Ingresar la cantidad y el precio Unitario de Compra del Equipo, a
continuacion debera presionar Enter para que estos Datos se Actualicen en el
cuadro del formulario y asi sucesivamente con cada uno de los Equipos que
han llegado por parte del Proveedor.

v" Si desea saber cual es el total de la Factura debe presionar el botén Totalizar.

Una vez que se haya seguido los pasos anteriormente descritos podra presionar este
botdn caso contrario la Orden de Compra no tendra Datos validos para inventariar.
El Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Facturacion

Actualizar: Permite la Actualizacién de los Datos de las Ordenes de Compra, los
mismos que deberan haber sido consultados previamente, ya que si no lo ha hecho le
mostrara el siguiente mensaje:

Facturacion
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Consultar: Permite la Consulta de los Datos de una Orden de Compra esté o no
Facturada, para ello debe digitar previamente el nimero y Fecha de la misma, si estos
Datos no existen el Sistema les mostrara el siguiente mensaje:

Facturacion

Imprimir: Permite Imprimir los Datos de la Orden de Trabajo facturada.

Salir: Nos permitira retornar al Menu Principal.
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5.3.1 Facturacion/Inventario — Inventario

Esta pantalla le permite a usted realizar el Inventario de los Datos de una Factura
Ingresada previamente.

Figura 5.3.1 Inventario

Para acceder a esta pantalla debe seguir los siguientes pasos:

1. Del Menu Movimientos seleccionar Inventario/Facturacion
2. Consultar la Orden de Compra que se ha Facturado
3. Presionar Doble Clic sobre el item que desea Inventariar

En el item que Ud. seleccione, en la segunda columna (que tiene como titulo St.) Ud.
podra visualizar la cantidad que ya se ha Inventariado, si esta cantidad es igual a la
cantidad recibida, el Sistema no le permitira Inventariar este item mostrandole el
siguiente mensaje:

Inventano

X

Caso contrario si este numero es inferior se procedera a realizar el Inventario.
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Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del boton Regresar, el Sistema
validara que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso

contrario el Sistema les mostrara un mensaje solicitaindole que digite la informacion en
el cuadro de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

Inventano

€
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Inventario

Inventano

Inventario
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Una vez que se han digitado y/o seleccionado todos los Datos requeridos por el Sistema
se puede proceder ha realizar el Inventario definitivo.

En esta pantalla podemos trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Al presionar este boton, el Equipo sera afadido al Inventario General de la
Institucion, el Codigo asignado al Equipo debe ser unico, caso contrario el Sistema
presentara un mensaje que indica la duplicidad del Cddigo y no sera inventariado
mientras no se asigne otro Codigo, en el caso de Equipos tipo Micros es opcional
digitar los Datos concernientes a MICROS, pero en el caso de los Grupos CARR
(Vehiculos), se exige el Ingreso de los Datos correspondientes. El Sistema le mostrara el
siguiente Mensaje:

Actualizar: Permite la Actualizacién de los Datos de un Equipo Inventariado después
de haber realizado el Ingreso correspondiente, para ello debe Consultarlo previamente:

Inventano

Si la Actualizacion se realiza se le mostrara el siguiente mensaje:

Inventano

.

=

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de un Equipo que ya forma parte del
Inventario de la Institucion, para ello debera digitar el Codigo del Equipo, si estos Datos
no existen el Sistema les mostrara un mensaje de error indicando su inexistencia.

Inventano E2

©

Eliminar: Permite la Eliminacién del Equipo Inventariado, para ello le preguntara si
esta seguro de que desea realizar la Eliminaciéon del Equipo a lo cual si contesta
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afirmativamente se Eliminara el Equipo caso contrario dejara el Codigo del Equipo tal
como la consulto.

Inventano

Inventano

O

Regresar: Nos permitira retornar a la pantalla de Facturacion, que es de donde
originalmente fue solicitada.
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5.4 BAJAS DE INVENTARIO

Esta pantalla le permite a usted Dar de Bajas del Inventario los Equipos, ya sean por
Género de los Equipos, ya sea seleccionando o digitando la descripcion del Género o
seleccionando o digitando el Codigo del Equipo.

Bajas de Inventario

IR e e B

Figura 5.4. Bajas de Inventario

Si Ud. no ha digitado el motivo por el cual se da de Baja al Equipo se muestra el
siguiente mensaje:

Esta pantalla nos permite trabajar con los siguientes botones:

Dar de Baja: Al presionar este boton el Sistema considerara al Equipo Dado de Baja
siempre y cuando el Equipo seleccionado exista, caso contrario le mostrara un mensaje
de error. No olvide digitar el motivo por el cual sé esta dando de Baja a este Equipo.

En el momento de Dar de Baja el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea dar
de Baja al Equipo a lo cual si Ud. Contesta afirmativamente se dara de Baja al Equipo
caso contrario dejara al Equipo tal como la consulto.

P

s
112y . A\

CAM LS

BENAS
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Si Ud. Decide Dar de Baja al Equipo se mostrara el siguiente mensaje:

Bagas de Inventano  [E3

Actualizar: Actualiza el motivo por el cual el Equipo fue Dado de Baja, si es que lo
esta.

Si el Motivo se actualiza exitosamente se muestra el Siguiente mensaje:
Bajas de Inventarnio (1]

Activar: Activa los Equipos que fueron Dados de Baja, Equipos que previamente
debera ser consultado para verificar si en realidad el Sistema los tiene considerados
como Dados de Baja. En el momento de activar el Equipo, el Sistema le preguntara si
esta seguro de que desea activar el Equipo a lo cual si Ud. Contesta afirmativamente se
reactivara el Equipo caso contrario dejara al Equipo tal como la consulto.

Bajas de Inventarnio

Si vuelve a activar el Equipo se mostrara el siguiente mensaje:

Bajas de Inventano E3|

R

Aems ]
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Salir: Nos permitira retornar al Menu Principal.

Consultar: Permite Consultar si un Equipo esta Dado de Baja y si existe el Equipo, de
no existir muestra el siguiente mensaje:

Bajas de Inventano

X

De Existir y estar Dado de Baja, si es una Consulta Individual el Sistema les mostrara la

siguiente pantalla, en donde debera presionar el botén Regresar, para volver a la pantalla
de Bajas de Inventarios:

Hajas de bwentario Individual

Figura 5.4.1. Consulta Bajas de Inventario

‘A

BIB s
CAM:-US
PENAS
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5.5 COTIZACIONES

Esta pantalla nos permite Ingresar las Cotizaciones con el fin de tener informacion sobre
los precios de los Equipos por parte de los Proveedores. Los numeros de las
Cotizaciones el Sistema los Generara secuencialmente de forma Automatica.

! 2 1

(GUAYAQUIL BANK.
1| CARRA 1000 DATSUN 1coooon o ffARX 11
; COMP 1000] PCI0 gt

Figura 5.5. Cotizaciones

Los mensajes de error que pueden presentarse son los siguientes:

Cotizacion
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En esta pantalla Ud. podra trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Permite el Ingreso de una nueva Cotizacién generandose automaticamente el
numero de esta, para ello debera digitar y/o seleccionar los Datos que son solicitados en
pantalla, para poder seleccionar los Equipos, debera:

1. Presionar Doble clic sobre el Equipo que desea

2. Digitar el Precio Unitario

3. Presionar el botén Afadir Item
Si desea solicitar otro Equipo regrese al paso 1.
Si Ud. Decide Ingresar la Cotizacion se mostrara el siguiente mensaje:

Cotizacion

Actualizar: Actualiza los Datos de las Cotizaciones de Equipos, para ello debera haber
consultado previamente la Cotizacion, digitando el nimero de la misma

Cotizacion

O

Consultar: Permite la Consulta de una Cotizacidn, para ello debera digitar el nimero
de la Cotizacion que desea, de no existir el nimero de la Cotizacion el Sistema les
mostrara un mensaje de error, caso contrario le muestra el siguiente mensaje:

Cotizacion

©

[ sinie a4

Eliminar: Este botén permite Eliminar una Cotizacién, previamente consultada para
ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar la Cotizacion a lo
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cual s1 Ud. Contesta afirmativamente se Eliminara la Cotizacién caso contrario dejara la
Cotizacion tal como la consulto.

S1 Ud. Decide Eliminar la Cotizacion se mostrara el siguiente mensaje:

Imprimir: muestra un Preliminar de Cotizacion.

Salir: Nos permite retornar al Menu Principal.
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Capitulo # 6

6. CONSULTAS/REPORTES

Este Menu consta de las siguientes opciones y cada una de ellas seran explicadas
detalladamente para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este
Menu.

Menu Consultas / Reportes.

Sistema de Inventano - Contiol y Manternimento - Siscom

ANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

jSolidamente a su lado!

Figura 6 Meni de Consultas/Reportes
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6.1 CONSULTAS/REPORTES: POR EQUIPOS

Esta opcion nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario por Equipos de
dos formas:

Figura 6.1 Consultas/Reportes por Equipos

¢ Global : Selecciona todos los Equipos Asignados
e Por Género: Selecciona sélo el Género escogido

Si ud. Ha seleccionado la opcién Por Género y no ha digitado o seleccionado el mismo
se muestra el siguiente mensaje :

Consultas / Reportes : Equipos =z

X

[ Aceptar )

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

e Salir : Retorna a la Pantalla Principal ﬁ?ﬂ,
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6.2 CONSULTAS / REPORTES: POR USUARIOS

Esta opcion nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos por
Usuarios de dos formas:

Consultas / Reportes

Figura 6.2 Consultas/Reportes por Usuarios

¢ Global : Selecciona todos los Usuarios que tengan Equipos asignados

e Por Agencia: Selecciona so6lo los Usuarios que tengan Equipos asignados en
la Agencia escogida.

Si selecciona la opcién Micros les mostrara la informacién concerniente a los Equipos
tipo Micros.

Si selecciona la opcién Vehiculos les mostrara la informacion concerniente a los
Vehiculos.

Si ud. Ha seleccionado la opcion Por Agencia y no ha digitado o seleccionado la misma
se muestra el siguiente mensaje :

Consultas / Reportes : Equipos por usuarios [E3

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

e Salir : Retorna al Menu Principal
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6.3 CONSULTAS / REPORTES POR UNIDAD DE CONTROL

Esta opcién nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos por
Unidad de Control mediante de dos formas:

Figura 6.3 Consultas/Reportes por Unidad de Control

e Global : Selecciona todos los Equipos Asignados a una Unidad de Control

e Por Unidad de Control: Selecciona sélo los Equipos Asignados a la
Unidad de Control digitada

Si Ud. Ha seleccionado la opcién Por Unidad de Control y no ha digitado el mismo se
muestra el siguiente mensaje :

Consultas / Reportes : Unidad de Control %]

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

e Salir : Retorna al Menu Principal
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6.4 CONSULTAS / REPORTES: INVENTARIO POR AGENCIA

Esta opcidn nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos por
Agencias de dos formas:

Censultas / Reportes

Figura 6.4 Consultas/Reportes por Agencia

¢ Global: Selecciona todos los Equipos asignados pertenecientes a todas las
Agencias.

e Por Agencia: Selecciona todos los Equipos Asignados perteneciente a la
Agencia seleccionada.

Si Ud. Ha seleccionado la opcién Por Agencia y no ha seleccionado la misma se
muestra el siguiente mensaje :

Consultas / Reportes : Equipos por Agencia B4

X

[ cepta ]

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente.

e Salir : Retorna al Ment Principal.
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6.5 CONSULTAS / REPORTE: EQUIPOS EN BODEGA

Esta opcién nos permite emitir un Preliminar del Reporte del Inventario de Equipos
existente en la Bodega mediante dos formas:

Figura 6.5 Consultas/Reportes Equipos en Bodega

¢ Global : Selecciona todos los Equipos en Bodega.
e Por Género: Selecciona solo el Género escogido existente en Bodega.

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente.

e Salir : Retorna al Menu Principal.

T

w It

G
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6.6 CONSULTAS / REPORTES: EQUIPOS DADOS DE BAJA

Esta opcion nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos
Dados de Baja mediante las siguientes formas:

Consultas / Repories

Figura 6.6 Consultas/Reportes Equipos Dados de Baja

Global : Selecciona todos los Equipos Dados de Baja.
Por Género: Selecciona sélo el Género escogido y que estan Dados de Baja.

Fechas de Salida: selecciona los Equipos que fueron Dados de Baja en este
Rango de estas Fechas.

Si Ud. Ha seleccionado Por Género y no ha Seleccionado el mismo se mostrara el
siguiente mensaje:

Consultas / Reportes : Bajas de Inventario [E3

Si presiona el botén:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente.

e Salir : Retorna al Ment Principal.
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6.7 CONSULTAS / REPORTES: EQUIPOS DE TERCEROS

Esta opcion nos permite emitir un Preliminar del Reporte del Inventario de Equipos que
son ingresados bajo el concepto de Préstamos, Dacién (donaciones) u otros y que en el
cual podremos presentar los Reportes de acuerdo a la opcién escogida.

Figura 6.7 Consultas/Reportes Equipos de Terceros

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado.
e Salir : Retorna al Menu Principal.
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6.8 CONSULTAS / REPORTES: INVENTARIOS

Esta opcion nos permite visualizar en pantalla el Inventario de Equipos por Géneros de
los Equipos que son utilizados en la Institucién y que han sido Inventariados.

7 ~ I
4500000 00 1993/03/01 A
110000000 1999/03/29 C
10000000 1999/03/29 B
1100000 00 1933/03/23 B
1100000 00 1999,/03/28 B

Figura 6.8 Consultas/Reportes: Inventarios

Si presiona el boton:

e Generar Consulta: muestra en pantalla el Género seleccionado.
e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado.
e Salir : Retorna al Menu Principal.

Si ha escogido el botén Generar Consulta puede visualizar el Detalle del Equipo que se
desee presionado con el doble clic sobre el item de la Generacién de Consulta y se
mostrara la siguiente pantalla:
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Figura 6.8.1 Consultas/Reportes: Inventarios

En esta pantalla Ud. podra trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Al presionar este botén, el Equipo sera afadido al Inventario General de la
Institucion, el Coédigo asignado al Equipo debe ser unico, caso contrario el Sistema
presentara un mensaje que indica la duplicidad del Cédigo y no sera Inventariado
mientras no se asigne otro Cédigo, en el caso de Equipos tipo Micros es opcional digitar
los Datos concernientes a MICROS, pero en el caso de los Grupos CARR (Vehiculos),
se exige el Ingreso de los Datos correspondientes.

Actualizar: Permite la Actualizacion de los Datos de un Equipo Inventariado después
de haber realizado una previa Consulta con los Datos Correctos.

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de un Equipo que ya forma parte del
Inventario de la Institucion, para ello debera digitar el Codigo del Equipo, si estos Datos
no existen el Sistema les mostrara un mensaje de error, indicando su inexistencia.

Eliminar: Permite la Eliminacién del Equipo Inventariado, para ello le preguntara si
esta seguro de que desea realizar la Eliminacion del Equipo a lo cual si Ud. contesta
afirmativamente se Eliminara el Equipo caso contrario dejara el Cédigo del Equipo tal
como la consulto.

Regresar: Nos permitira retornar a la pantalla de Consulta de Inventarios, que es de
donde originalmente fue solicitada.
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6.9 CONSULTAS / REPORTES: ORDEN DE TRABAJO

Esta pantalla le permite a usted poder ver las Ordenes de Trabajo mediante distintos
criterios de seleccion entre ellos:

1% Orden No segnada !
2|8TR BOLIVAR TAPA R 1999/03/25) T
3| ADL ANITA DUENAS L 1999/03/23 T
¥
199803/25
- 2% b
Temnadas .

Figura 6.9 Consultas/Reportes: Orden de Trabajo

e Técnicos: Mostrara las Ordenes de Trabajo Asignadas directamente al
Técnico seleccionado.

e Estatus: Mostrara las Ordenes de Trabajo que se encuentren: Asignadas,
Eliminadas, Pendientes o Terminadas.

e Fechas de Asignacion: Mostrara las Ordenes de Trabajo Asignadas en el
Rango de Fecha digitado.

Puede escoger uno o varios criterios, el Sistema le exigira que por lo menos seleccione
uno de ellos. En esta pantalla Ud. podra trabajar con los siguientes botones:

e Generar Consulta: muestra en Pantalla las Ordenes de Trabajo
seleccionados de acuerdo al tipo de especificacion que el Usuario haya
deseado escoger para una respectiva visualizacion.

* Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado de
acuerdo con la eleccion de la Orden de Compra.

e Salir : Retorna al Menu Principal
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6.10 CONSULTAS / REPORTES: AGENCIAS

Esta pantalla le permite a usted verificar todas las Agencias existentes en la Institucion;
también se puede realizar busqueda de las Agencias a Nivel General o por Plazas, para
lo cual debe seleccionar la Plaza que Ud. Desee.

Figura 6.10 Consultas/Reportes: Agencias

En esta pantalla Ud. Podra trabajar con los siguientes botones:

¢ Generar Consulta: muestra en pantalla las Agencias segun el criterio que
Ud. haya seleccionado.
Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado.

e Salir : Retorna al Menu Principal
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6.10.1 Consultas/ Reportes: Agencias - Generar Consulta.

Agencias en General.- Esta pantalla nos|Por Plaza.- Esta pantalla nos permite
permite  Generar Consultas de las|poder generar Consultas de las Agencias
Agencias existentes a nivel General pertenecientes a una Plaza.

Figura 6.10.1 Consultas/Reportes: Agencias-Plazas

6.11 CONSULTAS/REPORTES: PLAZAS.

Esta pantalla le permite a usted visualizar las Plazas existentes en la Instituciéon vy
también poder Generar el Reporte de las mismas.

1 001 | GUAYAQUIL GUAYAS

2 002[QUITO PICHINGHA

3 O03[ AMBATO TUNGURAHUA

4 004| MILAGRO GUAYAS

5 005 QUEVEDD L0S RIDS k]
3 006 BABAHOYD LOS RIOS

7 m"‘l_r ALADS) CHMBORAZO

5 MACHALA ELORO

3 005[ CUENCA AZUAY #
10 010/ PORTOVIEJD MANABI

1 011151'0 DOMINGO PICHINCHA

12| 012|B.D CARAQUEZ MANABI
13 MACHAMHI RINRAMRA

Figura 6.11 Consultas/Reportes: Plazas Caa
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6.12 CONSULTAS/REPORTES: CENTRO DE COSTOS

Esta opcion le permite a usted visualizar los Centros de Costos que se encuentran en la
Institucion y generar el Reporte de las mismas.

722012| ACCIONES

440000] ADMINISTRACION

442010 ADMINISTRACION

442011 ADMINISTRACION

445000 ADMINISTRACION DE PERSONAL
445010 ADMINISTRACION DE PERSOMNAL
445011 | ADMINISTRACION DE PERSONAL
441012 ADMINISTRACION II

731014| ADMINISTRACION LEGAL

532011| ADMINISTRACION SUCURSALES Y AC
Z21013| ADMINISTRADORA DE FONDOS BG
641012| ADMINISTRADORA DE FONDOS BG
7722MAI AHNRRNS

L R ST A . £
L=l el e S E S AN
(%)

e t3

1wl

—
(=]

—
—

—
(28]

p—
[

e e ead e e el el e e Kl ) K

—_
-~

Figura 6.12 Consultas/Reportes: Centro de Costos
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6.13 CONSULTAS/REPORTES: CODIGOS DE EQUIPOS

Esta pantalla le permite a usted visualizar los Codigos de los Equipos existentes en la

Institucion o si prefiere por Grupos de los Equipos, o ya sea a nivel General y que se
encuentran en vigencia.

Consultas / Repories

DATSUN
LX-300
PC300

Figura 6.13 Consultas/Reportes: Cédigos de Equipos

s
) 4

;-w"?'f 3
» — "E {f £

Q‘r:_:"" o

ummu‘ el LT,

BIBL 1 A
L‘\\\j. Us
PENAS
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6.13.1 Consultas/Reportes: Codigos de Equipos - Generar Consulta

Esta pantalla nos proporcionara un Consulta de Equipos la misma que podra ser de dos
tipos: Equipos en General o Por Grupos.

Equipos en General Equipos Por Grupos

Figura 6.13.1 Consultas/Reportes: Codigos de Equipos - Grupos
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6.14 CONSULTAS/REPORTES: PROVEEDORES

Esta pantalla le permite a usted realizar un Reporte de todas las Personas a quienes se
les realizé las Cotizaciones u Ordenes de Compra de los Equipos Inventariados.
También le permitira Generar el Reporte del mismo al presionar el boton Generar

Reporte.

S o 1 001 GUAYAQUIL BANK. MIAMI SURESTE 138484 36-09521478 56408198| JORGE AYERVE /11
’ 3 2 DO3[INTERNATIONAL CITY AV 3 DE OCTUBRE 142587874525 05458629] CARLOS MATA
k) 002|INTERNATIONAL GROUP AV FRANCISCO DE OREI| 256987456387 05689321 | XIMENA PERAL" ||

Figura 6.14 Consultas/Reportes: Proveedores

PROTCOM
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6.15 CONSULTAS/REPORTES: GRUPOS

Esta pantalla le permite a usted realizar visualizar los Grupos de los Equipos en forma

Global o por Compaiiia de Mantenimiento.

Figura 6.15 Consultas/Reportes: Grupos

1] AIRX AIRES ACONDICIONADOS COLARIS
2| CARR CARROS COLARIS
3| COMP COMPUTACION COLARIS
4| IMP IMPRESORAS COLARIS
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6.16 CONSULTAS/REPORTES: SEGUROS

Esta opcion nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos
Asegurados mediante dos formas:

Consultas / Reportes

Figura 6.16 Consultas/Reportes: Seguros

e Global : Selecciona todos los Equipos Asegurados
¢ Por Género: Selecciona solo el Género escogido

Si presiona el boton:
e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado

anteriormente
e Salir : Retorna al Menu Principal
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6.17 CONSULTAS/REPORTES: COTIZACIONES

Esta opcion le permite a usted Generar un Reporte de todas las cotizaciones ya sea por
la Fecha de Cotizacion o por Proveedores

w. Consultas/Reportes

Figura 6.17 Consultas/Reportes: Cotizaciones

Si presiona el botén:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

e Salir : Retorna al Menu Principal
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6.18 CONSULTAS/REPORTES: MOVIMIENTOS.

Esta opcién le permite a usted Generar un Reporte de todos los Ingresos y Egresos
(asignaciones) de los Equipos por Fechas.

Consultas / Reportes

Figura 6.18 Consultas/Reportes: Movimientos

Si estas Fechas no son digitadas se muestran los siguientes mensajes:

Consulta’/Repote . Movimientos 3

X

Consulta/Hepoite  Movimentos 4

Si presiona el botén:

e Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

¢ Salir : Retorna al Menu Principal

PROTCOM Capitulo:6- Pagina:21 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

6.19 CONSULTAS/REPORTES: CARGOS.

Esta opcion le permite a usted generar un Reporte de los Cargos que existen en la
Institucion.

Consulias / Repories

0225| ANALISTA DE CREDITO

0220| ANALISTA DE SISTEMAS

0230/ ASIS.1 REC_PAG.

0280| ASISTENTE 1

0270/ ASISTENTE 2

0260| ASISTENTE 3

0250| ASISTENTE 4

0240| ASISTENTE 5

0300[ AUXILIAR 1

0310[ AUXILIAR 2

0060| GERENTE

0070 GERENTE NACIONAL

0210| ING. DE MANTENIMIENTO
— mnNLIFFF DF AGFNCIA

D[N = r|—

Figura 6.19 Consultas/Reportes: Cargos

Si presiona el boton:

e Generar Reporte: muestra el preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

e Salir : Retorna al Menu Principal
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Capitulo # 7

7. PROCESOS ESPECIALES.

Este Menu consta de las siguientes opciones y cada una de ellas seran explicadas
detalladamente para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este
Menu.

Menu Procesos / Especiales

BANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

iSélidamente a su lado!

Figura 7 Menu de Procesos Especiales
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7.1 MANTENIMIENTO DE TABLAS.

Esta opcion consiste en el Mantenimiento de las Principales Tablas usadas en el
Sistema, tales como los Cédigos de los Grupos, Agencia, Equipos, Proveedores, etc.

@ Sistema de hiventario : Control vy Mante nimients - Siscom

BANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

;Sélidamente a su lado!

Figura 7.1 Mena de Mantenimiento de Tablas

La forma de operacion de cada una de las pantallas del Meni de Mantenimiento de
Tablas es la misma, es decir, cada una de las formas tendra los botones de: Ingresar,
Actualizar, Consultar, Eliminar y Salir.

PROTCOM Capitulo:7- Pdgina:2 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

7.1.1 Mantenimiento de Tablas: Generales

Esta pantalla dara Mantenimiento a los contadores para Generar las Ordenes de Compra,
las Ordenes de Trabajo y las Cotizaciones.

Mantenimiento de Tahlas

_ CO1-CONTADOR DE COTIZACIONES uh

CONTADOR DE COTIZACIONES

Figura 7.1.1 Mantenimiento de Tablas : Generales

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

Mantenimiento de

X
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Codigo del Contador, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Mantensmiento de | ablas - Generales EJ

Caso contrario se afiade un nuevo Cddigo de Tabla General y muestra el siguiente
mensaje:

Manterumiento de Tablas - Generales 1

(1

Actualizar: Le permitird la Actualizacion de los Datos de un Codigo previamente
consultado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera el Sistema
le mostrara el mensaje:

Mantersmento de | ablas - Generales  EJ

B X

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacion concerniente al Codigo
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Mantensmento de Tablas - Genesales [E3

'_ﬁ.e.
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Eliminar: Le permitira Eliminar un Cédigo de la Tabla, previamente Consultada para
ello, el Sistema le preguntard si estd seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.

Contesta afirmativamente se Eliminara el Cdédigo caso contrario no realizard ningun
Proceso de eliminacion.

Mantermmento de Tablas - Generales

Mantensmiento de | ablas - Generales  [E3

(i ]

Consultar: Le permite obtener informacion de un Cédigo previamente digitado, si este
Codigo no existiera el Sistema le mostrard un mensaje indicando su inexistencia, de no
ser asi llenara los cuadros de textos con la informacion concerniente al Codigo digitado,
junto con el siguiente mensaje:

Manteramiento de Tablas - Generales [E3

o

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.2 Mantenimiento de Tablas: Plazas

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Cédigos de las Plazas existentes en la
Institucion.

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitindole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Mantenimienio de Tablas

.
GUAYAQUIL

Figura 7.1.2 Mantenimiento de Tablas : Plazas

Estos mensajes son:

Mantersmsento de Tabla

X
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Si Presiona el botén:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cédigo de una Plaza, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Manlenmmiento de Tablas - Plazas [E3

x

Caso contrario se aflade un nuevo Cédigo de Plaza y le muestra el mensaje:

Manterumsento de Tablas - Plazas  [E3

Actualizar: Le permitira la Actualizaciéon de los Datos del Cédigo de una Plaza
previamente consultado, Si la actualizacion es exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitira Eliminar un Cédigo de una Plaza, previamente consultada para
ello, el Sistema le preguntara si estd seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Codigo caso contrario no realizara ningin
Proceso de eliminacion.

Mantenumento de | ablas
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Consultar: Le permite obtener informacion de un Cédigo de una Plaza previamente

digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera el Sistema le
mostrara el siguiente mensaje:

Mantermmento de T ablas

b X

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacion concerniente al Codigo
digitado junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retornar al Menu Principal.

T
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7.1.3 Mantenimiento de Tablas: Agencias

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Coddigos de las Agencias existentes en la
Institucion.

Mantenimiento de Tahlas

| e

_ 005-CENTENARIO ko o s

CENTENARIO |

Figura 7.1.3 Mantenimiento de Tablas : Agencias
Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del boton Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

Mantermmiento de Tablas  Agencias

8 X

Mantensmento de Toblas - Agencias  [E3

X
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cddigo de una Agencia, si este Codigo
ya existe el Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Manterumiento de Tablas - Agencias B3

Caso contrario se aflade un nuevo Cédigo de Agencia.

Mantenmuento de Tablas - Agencias  [EJ

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos del Cédigo de una Agencia
previamente consultada, si la actualizacion es exitosa le mostrara el siguiente mensaje:

Manterumiento de Tablas - Agencias  [Ed

Eliminar: Le permitira Eliminar un Cédigo de una Agencia, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminarda el Cddigo caso contrario no realizara ningtn
Proceso de eliminacion.

Mantermmiento de | ablas - Agencias

BIBLIO A
C!\n‘v”li\
PENAS
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Consultar: Le permite obtener informaciéon de un Codigo de una Agencia previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Cédigo no existiera el Sistema le
mostrara el mensaje:

Mantenimiento de tablas : Agencias

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado junto con el siguiente mensaje:

Mantenimiento de Tablas - Agencias B3

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.4 Mantenimiento de Tablas: Centros de Costos

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Codigos de los Centros de Costos existentes en
la Institucion.

Mantenimiento de Tablas

— 100000-DIRECTORIO
DIRECTORID.

Figura 7.1.4 Mantenimiento de Tablas : Centro de Costos
Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

Mantenimiento de Tablas - Centio de Costos  [E3

X
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cédigo de un Centro de Costo, si este
Cédigo ya existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Mantenimiento de tablas : Centro de Costos E3

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos del Cédigo del Centro de Costo
previamente consultado, si la actualizacion es exitosa le mostrara el siguiente mensaje:

Mantenimiento de Tablas - Centio de Costos 3

(i

Eliminar: Le permitird Eliminar un Cédigo de un Centro de Costo, previamente
consultado para ello, el Sistema le preguntara si estd seguro de que desea Eliminar. A lo
cual si Ud. Contesta afirmativamente se Eliminara el Cédigo caso contrario no realizara
ningun Proceso de eliminacién.

[x]
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Consultar: Le permite obtener informacion de un Cédigo de un Centro de Costo
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera
el Sistema le mostrara el mensaje:

Mantensmiento de Tablas - Centio de Costos 3

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Mantenimiento de Tablas - Centio de Costes  [E3

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.5 Mantenimiento de Tablas: Grupos

Esta pantalla darda Mantenimiento a los Cddigos de los Grupos que diferenciara los
Equipos dentro de la Institucion.

Mantenimiento de Tablas

o Qo cios ol
CARROS TEL

Figura 7.1.5 Mantenimiento de Tablas : Grupos
Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botdn Salir, el Sistema validara
que todos los datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario el

Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro de
texto respectivo.

Estos mensajes son:

Mantersmiento de Tablas - Giupos

Mantensmonto de Tablas - Giupos

X
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cddigo de un Grupo, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Caso contrario se afiade un nuevo Cédigo de Grupo.

Mantenimiento de Tablas - Giupos [E3

i)

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos del Cédigo del Grupo
previamente consultado, si la actualizacion es exitosa se mostrara el siguiente mensaje:

Manterwmento de Tablas - Giupos

N

Eliminar: Le permitira Eliminar un Cédigo de un Grupo, previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Coédigo caso contrario no realizara ningun
Proceso de eliminacion.

Manterumiento de Tablas - Giupos

Mantenimiento de Tablas - Gupos  [E3
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Consultar: Le permite obtener informacién de un Cédigo de un Grupo previamente

digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera el Sistema le
mostrara el mensaje:

Mantersmiento de Tablas - Giupos  [E3

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado.

Mantersmiento de | ablas - Giupos  [E3

2

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.6 Mantenimiento de Tablas: Personal.

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Cddigos de las Personas que laboran en la
Institucion, aqui seleccionara el casillero de verificacion en el caso que el Codigo que
esté siendo ingresado sea el de un Ingeniero del Area de Mantenimiento Técnico.

Mantenimiento de Tablas

_ ACZ-AZUCENA CARDOSO M
AZUCENA CARDOSO M

Figura 7.1.6 Mantenimiento de Tablas : Personal

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitindole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

Mantersmiento de Tablas - Personal  [E3

X

Manteramento de Tablas - Personal  [E3

X
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cédigo del Personal, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Mantenumento de Tablas - Personal B3

¥ X

Caso contrario se afiade un nuevo Cédigo de Personal.

Mantenimiento de Tablas - Personal 3

Actualizar: Le permitird la Actualizacion de los Datos del Cddigo del Personal
previamente consultado, si la actualizacion es exitosa se muestra:

Mantenimiento de tablas : Personal [E4

Eliminar: Le permitira Eliminar un Cédigo de una Persona, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
contesta afirmativamente se Eliminara el Cddigo caso contrario no realizard ningun
Proceso de eliminacion.

Manterumento de [ ablas - Personal

@

Mantenmmento de [ablas - Personal B3

N
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Consultar: Le permite obtener informacién de un Cdédigo de una Persona previamente

digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera el Sistema le
mostrara el mensaje:

Manteramiento de Tablas - Personal B3

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacion concerniente al Codigo
digitado.

Mantersmento de Tablas - Personal 3

Salir: Permite retornar al Menu Principal.

PF>
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7.1.7 Mantenimiento de Tablas: Proveedor

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Cddigos de los Proveedores a quienes se les
realizan las Compras o Cotizaciones de los Equipos.

Mantenimiento de Tahlas

002-INTERNATIONAL GROUP

Figura 7.1.7 Mantenimiento de Tablas : Proveedores

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Mantermmento de Tabla roveedoie

Si Presiona el botdn:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cédigo de Proveedor, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Mantensmento de Tablas - Proveedoe B

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos del Codigo del Proveedor
previamente consultado, si la Actualizacion es exitosa se muestra:
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Eliminar: Le permitira Eliminar el Codigo de un Proveedor, previamente consultado
para ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Cédigo caso contrario no realizara ningin
Proceso de Eliminacion.

Manteramiento de [ablas - Proveeds

Consultar: Le permite obtener informacién de un Cédigo de un Proveedor previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera el Sistema le
mostrara el mensaje:

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado.

Mantermmiento de | ablas - Proveedore

(i)

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.8 Mantenimiento de Tablas: Compaiiias

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Cédigos de las Compaiiias de Seguros o
Compaiias de Mantenimiento, para diferenciarlas debera escoger con los casilleros de
opciones el tipo de Compaiiia de que se trata.

Manienimienio de Tabhlas

Figura 7.1.8 Mantenimiento de Tablas : Compaiiias

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cédigo de Compaiiia, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Manterumento de Tablas - Compaiias EJ

Caso contrario se afiade un nuevo Cddigo de Compaiiia.

Manterimmento de Tablas - Compaiias B3

Actualizar: Le permitira la Actualizaciéon de los Datos del Cddigo de la Compania
previamente consultada, si la actualizacion es exitosa se muestra:

Mantersmiento de [ ablas - Compafiias  [E3

S
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Eliminar: Le permitira Eliminar el Cédigo de una Compaiiia, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Cédigo caso contrario no realizara ningun
Proceso de eliminacion.

Manterumiento de Tablas - Compafiias

L

Mantenimento de T abla

O

Consultar: Le permite obtener informacién de un Coédigo de una Compaiiia
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera
el Sistema le mostrara el mensaje:

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.9 Mantenimiento de Tablas: Equipos

Esta pantalla darda Mantenimiento a los Cddigos de los Equipos existentes en la
Institucion, para ello debe primero seleccionar el Grupo al que va a pertenecer este

Equipo.

Mantenimiente de Tahlas

COMPUTADDR PERSONAL PC300

Cw ‘ I

Figura 7.1.9 Mantenimiento de Tablas : Equipos

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Si Presiona el botén:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cddigo de Equipo, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Caso contrario se afiade un nuevo Cédigo de Equipo.

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos del Cédigo del Equipo
previamente consultada, si la actualizacion es exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Mantenumento de Tablas - Equpos B3

"‘-i

Eliminar: Le permitira Eliminar el Cédigo de un Equipo, previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntara si estd seguro de que desea Eliminar. A lo cual s1 Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Codigo caso contrario no realizara ningiin
Proceso de eliminacion.

Mantenumsento de |ablas - Equipos B3

(1]
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Consultar: Le permite obtener informacion de un Codigo de una Compaiia
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera
el Sistema le mostrara el mensaje:

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacion concerniente al Codigo
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Mantersmeento de |ablas - Equipos B3

(i

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.10 Mantenimiento de Transacciones

Esta pantalla dard Mantenimiento a los Codigos de las Transacciones, que son los
nombres de la opciones a las cuales el Usuario podra acezar, de no existir ninguna
transaccion, el Usuario no podra acezar al Sistema.

Mantenimiento de Tahlas

51101000-ORDEN DE COMPRA
ORDEN DE COMPRA

Figura 7.1.10 Mantenimiento de Tablas : Transacciones

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario

el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cddigo de Transaccidn, si este Codigo
ya existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Caso contrario se afiade un nuevo Cédigo de Transaccion.

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos del Codigo de una Transaccion
previamente consultada, si la actualizacion es exitosa le mostrara:

Eliminar: Le permitira Eliminar el Cédigo de una Transaccion, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Cédigo caso contrario no realizard ningun
Proceso de eliminacion.
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Consultar: Le permite obtener informacion de un Coédigo de una Transaccion
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera
el Sistema le mostrara el mensaje:

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado, junto con el mensaje:

Mantersmiento de | ransaccons

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.1.11 Mantenimiento de Tablas: Relacion: Plaza — Agencia

Esta pantalla dara Mantenimiento a la relacién entre una Plaza y varias Agencias.

005| CENTENARIO
019| ALBORADA
024| AGUIRRE

Figura 7.1.11 Mantenimiento de Tablas : Relacion Plaza-Agencia

Para seleccionar una Agencia debe presionar Doble Clic sobre el item en que se describe
la Agencia e inmediatamente pasara a ubicarse en el formulario ubicado al lado
izquierdo, si decide que la Agencia seleccionada no sea parte de la Plaza seleccionada,
puede en este formulario presionar doble Clic y esta desaparecera. Recuerde que las
Agencias que se relacionaran a la Plaza seran aquellas que estén en los formularios a la
1zquierda.

Si no ha seleccionado la Plaza se mostrara el siguiente mensaje:
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Si Presiona el botén:

Aceptar: Le permitira el Ingreso o Actualizacion de los Datos seleccionados, el
Sistema le mostrara el siguiente mensaje:

Eliminar Relacion: Le permitira Eliminar la relacion entre la Plaza las Agencias
relacionada, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar. A lo cual si
Ud. Contesta afirmativamente se Eliminara la relacién caso contrario no realizara
ningun Proceso de eliminacién.

Consultar: Le permite obtener informaciéon de la relacién entre una Plaza y las
Agencias, para ello debe consultarlo previamente, si la relacion a Consultar no existiera
se mostrara el siguiente mensaje:

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente a la Plaza
digitada, junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retornar al Menu Principal.

PROTCOM Capitulo:7- Pdgina:34 ESPOL



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

7.1.12 Mantenimiento de Tablas: Cargos

Esta pantalla dara Mantenimiento a los Cddigos de los Cargos existentes en la
Institucion.

Mante nimiento de Tahlas

m 0010-PRESIDENTE DIRECTORIO )

PRESIDENTE DIRECTORIO A

Figura 7.1.12 Mantenimiento de Tablas : Cargos

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del boton Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Si Presiona el botdn:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de un nuevo Cédigo de Cargo, si este Codigo ya
existe el Sistema le mostrara el mensaje:

Mantenmmento de ablas - Cage

Actualizar: Le permitird la Actualizacion de los Datos del Codigo de un Cargo
previamente consultado, si la actualizacion es exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitira Eliminar el Cédigo de un Cargo, previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntara si estd seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminara el Cédigo caso contrario no realizard ningun
Proceso de eliminacion.

Mantensmento de T abla

i)
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Consultar: Le permite obtener informaciéon de un Coédigo de un cargo previamente

digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Codigo no existiera el Sistema le
mostrara el mensaje:

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.2 ACTUALIZACION DE SEGUROS

Este Proceso le permitira Actualizar los valores de los Seguros a los Equipos, este
Proceso puede realizarse de forma Global por Género o individualmente mediante el
Cédigo del Equipo (digitado o seleccionado).

Actualizacion de Valores al Seguro

Figura 7.2 Actualizacion de Seguros

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario

el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso del Equipo como parte de los Equipos asegurados, si
este Codigo del Equipo o Género que intenta Ingresar al seguro no existe el Sistema le
mostrara un mensaje de error, caso contrario se puede considerar a este Codigo o
Género como parte del seguro.

Si es ingresado al seguro se muestra el siguiente mensaje:

Actualizar: Le permitira la Actualizacién de los Datos del valor, Fecha y compaiiia de
seguro para ello de debe previamente consultar el Equipo, luego el Sistema le mostrara
el siguiente mensaje:

Actuahzacion de Valores al seguio

] w |

S1 Ud. Contesta afirmativamente se mostrara el siguiente mensaje:

Actualizacion de Valores al sequio B3

(i

—
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Eliminar: Le permitird Sacar del Seguro al Equipo previamente consultado para ello,
el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar el seguro del Equipo. A lo
cual si Ud. Contesta afirmativamente se Eliminara el Cédigo del seguro caso contrario
no realizara ningin Proceso de Eliminacion.

Actuahizacion de Valores al seguio

Q@

Actualizacion de Valores al sequio L3

Consultar: Le permite obtener informacion sobre los valores del seguro que un Equipo
tiene, en caso que esté dentro del Grupo de los asegurados caso contrario el Sistema
mostrara el mensaje:

Actuahizacion de Valores al sequro %]

X

De no ser asi llenara los cuadros de textos con la informacién concerniente al Codigo
digitado.

Actualizacion de Valores al seguro i

(i)

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.3 INGRESOS / EGRESOS DE EQUIPOS

Este Proceso le permitira asignar los Equipos existentes en Inventario (al realizar el
Inventario, todos los Equipos pasan automaticamente a Bodega, de manera que si lo
Consulta se mostraran los Datos de la Bodega a la que fue asignado) al Personal de la
Institucion.

Figura 7.3 Ingresos/Egresos de Equipos

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sea digitado caso contrario el
Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro de
texto respectivo. Al presionar cualquiera de los botones podremos trabajar con ellos
desempefiando una funcién muy importante en los Ingresos y los Egresos de Equipos
para ello debera seguir los siguientes pasos:

1. Seleccionar Destino (Bodega, Reemplazo o Asignacién)
e Bodega : Retorna el Equipo a Bodega
e Reemplazo : se reemplaza el Equipo consultado por uno nuevo, de
manera que todo lo asignado a este Equipo pertenezca ahora al nuevo
e Asignacion : se Asigna un Equipo a un Usuario, es decir que el Equipo
sale automaticamente de Bodega al Usuario
Seleccionar Cédigo del Equipo o Digitarlo
Seleccionar Centro de Costo
Seleccionar Plaza
Digitar Fecha de la asignacion
Seleccionar Agencia
Seleccionar Usuario
Si el Equipo que esta siendo asignado va a formar parte de otro Equipo(por
ejemplo una tarjeta de red formaréa parte de un Pentium) debe digitar el Codigo
del Equipo al que va a ser asignado

0% 3 O LN il Ipa
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9. En caso que se trate de la opcion de Reemplazo debera digitar el Codigo del
nuevo Equipo
Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacién en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

Ingreso/Egreso de Equipos

X

Ingreso/Egieso de Equipos

E':'-.x

Si la asignacion del Equipo es por reemplazo, y el Codigo del reemplazo no ha sido
digitado se muestra el siguiente mensaje:

Ingreso/Egieso de Equipos

Si el destino de asignacién de un Equipo es Bodega y este ya se encuentra en Bodega, se
muestra el siguiente mensaje:

Ingreso/E greso de Equipos
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Si la asignacion del Equipo es por reemplazo, y el Cdodigo del reemplazo no existe se
muestra el siguiente mensaje:

Ingieso/Egieso de Equipos

Si Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira asignar el Equipo dependiendo del Destino:

Bodega :
e Se Genera un movimiento de Egreso del Usuario
e Se Genera un movimiento de Ingreso a Bodega

Si el Equipo ya existe en Bodega el Sistema le mostrara un, mensaje de error y
no se podra realizar la asignacion.

Reemplazo :
Se Genera para el Equipo actual los siguientes movimientos:
e Movimiento de Egreso del Usuario

e Movimiento de Ingreso a Bodega
Para el nuevo Equipo:

o Movimiento de Egreso de Bodega
e Movimiento de Ingreso a Bodega

Asignacion :
e Se Genera un movimiento de Egreso de Bodega
e Se Genera un movimiento de Ingreso a Usuario

Si la asignacion ha sido exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Ingreso/Egieso de Equipos [E2
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Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos de la udltima asignacion
realizada para ello de debe previamente consultar el Equipo, si este Codigo no existiera

el Sistema le mostrara un mensaje indicando su inexistencia, al ser actualizado se
muestra el siguiente mensaje:

Ingieso/Egreso de Equipos [E3

Consultar: Le permite obtener informacion sobre el dltimo movimiento de un Equipo
mediante la siguiente pantalla:

'J
7

Direccién : Permite, para los Equipos tipo Micros asignarles la direccion fisica y logica

de los terminales a la unidad de control, si no existe direccién del Equipo le muestra la
siguiente pantalla:

Ingieso/Egreso de Equipos B2

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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7.3.1 Ingresos / Egresos de Equipos: direccion

Esta Proceso le permitira asignar la direccion Logica y Fisica a la Unidad de Control de

un Equipo, para ello el Equipo debe estar asignado a un Usuario, si esta en Bodega el
item no le permitira darle una direccion.

Uhicacion de Equipos

Figura 7.3.1. Ingresos/Egresos :Direccion

Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del botén Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sea digitado caso contrario el
Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro de
texto respectivo.

Si1 Presiona el boton:

Ingresar: Le permitira el Ingreso de las direcciones del Equipo

Actualizar: Le permitira la Actualizacion de los Datos de la direccion.

Eliminar: Le permitira Eliminar la direccién del Equipo previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntara si esta seguro de que desea Eliminar la direccion del
Equipo. A lo cual si Ud. Contesta afirmativamente se Eliminara la ubicacion caso
contrario no realizara ningin Proceso de eliminacién.

Asignacion de Equipos

O

o, e
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Asignacion de Equipos 3

(1

Consultar: Le permite obtener informacién sobre la direccién asignada al Equipo
siempre y cuando exista una direccion caso contrario el Sistema le mostrara un mensaje
indicando la inexistencia de la direccidn.

Ingreso/E greso de Equipos s

=

Salir: Permite retornar al Menu Principal.
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Capitulo # 8

8. SEGURIDADES.

Este Menu consta de las siguientes opciones y cada una de ellas seran explicadas
detalladamente para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este
Men.

Menu Seguridades

@ Sistema de Inventano - Control y Manterimiento - Siscom

BANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

jSolidamente a su lado!

Figura 8 Menu de Seguridades
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8.1 CREAR USUARIOS.

Esta pantalla nos permite poder realizar la Creacion de un Usuario del Sistema, Dias en

que podra acezar, las Transacciones y los tipos de accion que podra realizar el Usuario
en esa Transaccion.

E $1102010 |ASIGNACION DE ORDEN DE & 51103000 | FACTURS
SI1103000 |FACTURACION 9 S1103010  |[INVENTA

SI103010 | INVENTARIO SI104000 | ASIGNAC X
EE RN NN i-_l-|‘ S E N S 5 588N NSNS E e

INS -
L[ IRLANDA NUNEZ 50LIS
pad X X X bl X X
51000000 | MENU 51000000 | MENU X
SI101000 | ORDEN DE COMPRA &+ 51101000 | ORDENC X _»
5102000 | DRDEN DE TRABAJO ___* /| [SN02000 |ORDENC X
x
%

bbb dbdi b

K XXX XX
XXX XXX

Figura 8.1 Creacion de Usuarios
Al presionar cualquiera de los botones a excepcion del boton Salir, el Sistema validara
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrara un mensaje solicitandole que digite la informacion en el cuadro
de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

Creacion de Usuanos

Creacion de Usuarnios

X

e
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Creacion de Usuarios

A

Puede seleccionar los dias de dos formas:

¢ Presionando Doble clic bajo el dia que desea o

¢ Presionando Doble clic en la primera columna, de manera que seleccione todos
los dias

Para seleccionar la transaccion debera presionar Doble clic en la primera columna de las
transacciones y esta se movera al formulario que esta al lado derecho, eso no significa
que tenga acceso a esta transaccion, para ello debera escoger el tipo de accion
(Actualizar, Eliminar, Ingresar, Consultar)

Puede seleccionar el tipo de acceso a transaccion de dos formas:
e Presionando Doble clic bajo el tipo de acceso que desea o

e Presionando Doble clic en la primera columna, de manera que seleccione todos
los tipos de acceso

Si Presiona el boton:

Aceptar: Esta opcion nos permite afiadir y/o modificar lo escogido en el Ingreso de los
Usuarios, muestra el siguiente mensaje:

Creacion de Usuarios

i)

Eliminar: Esta opcion nos permite realizar la Eliminacién de los accesos que fueron
asignados al Usuario previamente consultado.
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Consultar: Esta opcién nos permite realizar una Consulta del acceso de un Usuario,

para ello debe digitar el Codigo del Usuario, si no tuviera asignadas transacciones le
muestra el siguiente mensaje:

Creacion de Usuarios

Salir: Permite retornar a la Pantalla Principal.
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8.2 CONSULTA GENERICA DE ACCESOS.

Esta pantalla nos proporcionara una Consulta Genérica de Accesos la misma que podra
ser de dos tipos: Por Usuario y Por Transaccién.

Una vez realizada la Consulta, y si desea ver el detalle de un Usuario puede presionar
Doble clic sobre el formulario y se desplegara la pantalla de creacion de accesos.

Consulta Genericade Ac

LunMar MieJue Vie SabDom | AEIC

Figura 8.2. Consulta Genérica de Accesos
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Capitulo # 9

9. AYUDA

Este Menui consta de las siguientes opciones:

@ Sistema de Inventano - Control y Manteramiento - Siscom
3 r e

BANCO DE GUAYAQUIL

M U L T I B A N C O

;Sélidamente a su lado!

|1999/04/04 2213

(=2
3
*
-
T
A
%
5
o
i'__- o
L
|
&
¥
=

Figura 9 Ment de Ayuda
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9.1 TEMAS DE AYUDA

Al escoger esta opcion el Sistema le mostrara la siguiente pantalla:

Temas de Ayuda: Siscom.hlp

5E Actuahzacion de Valores de Sequro
. |Consulta - Reporte: Agencias.
| Cargos.
Centro de Costos.
Cddigos de Equipos.
Cotizaciones.
Equipos Dados de Baja
Equipos de Terceros
Equipos en Bodega
Grupos.
Inventario Por Agencias
Inventarios.
Movimientos.
Orden de Trabajo
Plazas.
Por Equipos.
Por Unidad de Control

I et |

Figura 9.1. Temas de Ayuda

Para realizar una busqueda Ud. Lo podra hacer de dos formas:

Presionando la Cejilla Indice o la Cejilla Buscar.

Si Ud. Presiona la Cejilla Indice:

» Debera digitar las primeras letras del tema que desea, conforme Ud. Digite en la
parte inferior de la pantalla le mostraran los temas cuyos titulos se asemejan a lo que
Ud. digitd, para seleccionar el tema Ud. Debera presionar Doble Clic o presionar el
boton Mostrar

Si Ud. Presiona la Cejilla Buscar:

» Debera digitar las primeras letras del tema que desea, conforme Ud. Digite en la
parte inferior de la pantalla le mostraran los temas cuyo texto contenga lo digitado,
para seleccionar el tema Ud. Debera presionar Doble Clic o presionar el boton

Mostrar

Para salir de esta pantalla Ud. Debera presionar el botén Cancelar.
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9.2 ACERCA DE...

Esta pantalla le muestra informacién sobre el autor del Sistema.

Eﬁm-ﬁm
legales que ngen a la Espel

Figura 9.2 Acerca de...

Para salir de esta pantalla Ud. Debera presionar el botén Salir.
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f)Banco o suavaquL EQUIPOS POR TIPO-MODELO Fecha : 1999/Jun/23
1000 Pag. No. 1

Tipo - Modelo Serie Ag. Ubicacion Valor Compra

‘upo: IMPR IMPRESORAS

SKIJET 670C CHS5G110MY 006 531016 PLATAFORMA SUCURSAL 4,500,000.01
ESB5II82B8 006 531016 PLATAFORMA SUCURSAL 4.500,000.01
US78JITOJB 006 531016 PLATAFORMA SUCURSAL 4.500,000.0¢
CNS85P1120K 100 531017 PLATAFORMA AGENCIAS 4,500,000.00
CN84G1107B 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
CNESG1I0ONB 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
CNS5GIIOND 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
ES851180PC 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
ES8581B0OY?7 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
ES858IBIXN 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
ES85H19055 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
ES851182BG 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450.,000.00
US7491COR2 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
US7901VOSC 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
US79Q1IWO0Z6 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
USTIRIVOQV 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
USTANIVOGT 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
US7TANIX017 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
US7TCGIWOHP 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
US7CGIWOJK 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.0r
US7CGIWOY9 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
US82N1X0CZ 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
USS2NI1X0DY 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
US8541D045 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.00
US8551D06B 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.01
USB5JW074 001 421016 MANTENIMIENTO TECNIC BOD 450,000.0¢

Total Equipo : 26



O Sancepe cuaraqui EQUIPOS POR UNIDAD DE CONTROL Fecha : 1999/Jun/23

8 A M« o

3000 Pag. No. 1

Dir. Term. Port. Ubicacion Ag.  Serie Descripeion

14 : 23

174-1RMHI13 2381 13 INVERSIONES 023 183460 TCO78-1
174-1R 2371 03 DPTO. LEGAL 023 183508

174-1R 2382 14 CAJA INTERNA 023 218468 IC0O78-2
174-1R 2386 18 CARTERA 023 222921

otal Equipos en Unidad de Control 23 1



75y eance pe suavaguL EQUIPOS POR AGENCIA Fecha:  1999/Jun/23
1000 Pag. No. 12

Dir. Term. Port. Sna Serie Descripcion Ubicacion Valor

35825 TCO078-1 1,365,000.00
74-41A KA 10 0DA 35863 TCO078-1 CAJA GENERAL 1,365,000.00
35895 TCO78-1 1,365,000.00
4444 TCO78-1 EQUIPO DE BACK-UP 1,365,000.00
44519 TCO78-1 1,365,000.00
45839 TCO078-1 1,365,000.00
T4-41 A 1AQ 26 550 45892 TCO78-1 CAJA GENERAL 1,365,000.00
74-1R 1WS5s 05  Mi 51275 TCO78-1 COMUNICACIONES 1,365,000.00
51282 TCO78-1 EQUIPO DE BACK-UP 1,365,000.00
51350 TCO78-1 1,365,000.00
51458 TC078-1 1,365,000.00
183452 TCO78-1 1,.365.000.00
183455 TC078-1 1,365,000.00
183459 TCO78-1 1,365,000.00
183461 TCO078-1 1,365,000.00
74-1L 1GC 12 5F1 183466 TCO78-1 OPERACIONES 1,365,000.00
183470 TCO078-1 1,365,000.00
183474 TC0O78-1 1,365,000.00
74-1R IWF 15 MI 183477 TCO78-1 SERVICIOS GENERALES 1,365,000.00
183481 TC078-1 1,365,000.00
183482 TCO78-1 1,365,000.00
183484 TC078-1 1,365,000.00
183485 TCO78-1 1,365,000.00
18349] TCO78-1 1,365,000.00
74-1L 01FC 12 5F0 183631 TCO78-1 CARTERA 1,365,000.00
74-41 A 01EC 01E 060 219781 TCO078-1 AUDITORIA 1,300,000.00
74-1L OIHO 00 540 150210 TC078-1 INVERSIONES 1,365,000.00
150211 TCO78-1 1,365,000.00
150214 TCO78-1 1,365,000.00
150675 TCO078-1 1,365,000.00
150679 TCO78-1 1,365,000.00
T4-41A 0117 07 SEO 150680 TCO78-1 OPERACIONES 1,365,000.00
150681 TCO78-1 1,365,000.00
|74-1L IML 21 070 153937 TCO78-1 AUDITORIA CRISTHIAN VASQU 1,365,000.00
153942 TCO78-1 1,365,000.00
74-41A 0O11A 10 SEO0 153943 TC078-1 SERVICIO AL CLIENTE 1,365,000.00
183424 TCO078-1 1,365,000.00
183428 TCO078-1 1,365,000.00
183446 TCO078-1 1,365,000.00
183451 TCO78-1 1,365,000.00
[74-11 IME 14 070 109350 TCO78-1 1.365.000.00
74-41A 01C4 04 520 112319 TC078-1 INFORMES DE CREDITO 1,365,000.00
112367 TC078-1 1,365.000.00
112371 TCO78-1 1,365,000.00
112372 TCO78-1 1,365.000.00
112375 TC078-1 1,365,000.00
134857 TCO78-1 1,365,000.00
|74-1L 1AA 10 550 135533 TCO78-1 SERVICIO AL CLIENTE 1,300,000.00
136134 TCO78-1 1,365,000.00
138724 TC078-1 1,365,000.00
138726 TCO078-1 1,365,000.00
138731 TCO078-1 1,365,000.00
138748 TC078-1 1,365,000.00
138749 TC078-1 1,365,000.00
[74-1L 1GC 12 5F1 183466 TCO078-2 OPERACIONES 0.00

[74-1L 01F4 04  5F0 183649 TCO078-2 CARTERA 0.00



BANCO DE GUAYAQUIL EQUIPOS EN BODEGA Fecha : 1999/Jun/23

LI T B A N

3000 Pag. No. 1

Tipo - Modelo Serie Marca
003 MICR PC-300GL CELERON T8YZNZI IBM 12,500,000.00
1003 MICR T8YZNZ7 IBM 12,500,000.00
003 MICR T8YZPTI IBM 12,500,000.00
003 MICR 78YZRY9 IBM 12,500,000.00
003 MICR 78YZTBO IBM 12.500.000.00
003 MICR 78YZTF8 IBM 12,500,000.00
1003 MICR 78YZTRO IBM 12,500,000.00
003 MICR TBYZVA2 IBM 12,500,000.00
003 MICR T78YZYR2 IBM 12,500,000.00
1003 MICR TRZABD3 IBM 12,500,000.00
003 MICR 78ZADBY9 IBM 12,500,000.00
DOO3 MICR 78ZADV3 IBM 12,500,000.00
D003 MICR 78ZADV4 IBM 12.500,000.00
D003 MICR T8ZAFPS IBM 12,500,000.00
0003 MICR 78ZAHB7 IBM 12,000,000.00
0003 MICR T8ZAHL3 IBM 12,500,000.00
D003 MICR 78ZAHPY IBM 12,500,000.00
D003 MICR T8ZALT9 IBM 12,500,000.00
D003 MICR 78ZBCY7 IBM 12,500,000.00
D003 MICR T8ZBDD7 IBM 12,500,000.00
0003 MICR 78ZBDF8 IBM 12,500,000.00
0003 MICR 78ZBDK4 IBM 12,500,000.00
0003 MICR 782ZBDM2 IBM 12,500,000.00
0003 MICR 78ZBDX7 IBM 12,500,000.00
0003 MICR 78ZBDXS8 IBM 12,500,000.00
0003 MICR 78ZBDY4 IBM 12,500,000.00
0003 MICR A2 | | 2.000,000.00

Total Equipo : 27



D BANCO DE GUAYAQUIL EQUIPOS EN INVENTARIO Fecha : 1999/Jun/23

8000 Pag. No. 1
Tipo - Modelo Serie Fech. Ingreso  No. Orden Moneda/Cotizacion No. Factura  Tip. Inv.
nero: 000003 PC-300GL CELERON MICR
1-228 T8YZNZI B 1999/May/07 1 ECS 1 | D
1-228 T8YZNZ7 B 1999/May/07 1 ECS 1 | D
1-225 T8YZPTI B 1999/May/07 1 ECS | | D
1-228 T8YZRY9 B 1999/May/07 1 ECS | 1 D
1-228 78YZTBO B 1999/May/07 1 ECS | | D
1-22S 78YZTFS8 B 1999/May/07 1 ECS 1 | D
1-228 78YZTRO B 1999/May/07 1 ECS 1 1 D
1-228 T8YZVA2 B 1999/May/07 1 ECS I 1 D
300GL C PC-300GL CE T8YZVVI A 1999/May/28 9 ECS 1 0006 D
1-228 T8YZYR2 B 1999/May/07 1 ECS 1 I D
1-228 78YZZHY A 1999/May/07 | ECS 1 I D
1-228 T8ZAAK4 A 1999/May/07 1 ECS 1 | D
1-228 T8ZABD3 B 1999/May/07 1 ECS I I D
1-228 78ZACY2 A 1999/May/07 1 ECS I I D
1-228 78ZADBY B 1999/May/07 1 ECS 1 | D
1-228 78ZADV3 B 1999/May/07 | ECS 1 | D
1-228 T8ZADV4 B 1999/May/07 | ECS 1 1 D
1-228 T8ZAFH7 A 1999/May/07 1 ECS 1 1 D
1-228 T8ZAFP8 B 1999/May/07 1 ECS | 1 D
1-228 78ZAGR6 A 1999/May/07 1 ECS 1 | D
1-228 T8ZAHB7 B 1999/May/11 2 ECS | 1 D
1-22§5 T8ZAHL3 B 1999/May/07 1 ECS | 1 D
1-228 78ZAHP9 B 1999/May/07 1 ECS 1 1 D
1-228 T8ZALTY B 1999/May/07 | ECS 1 1 D
JOOGL C  PC 300GL CEL 78ZAMKG6 A 1999/May/28 9 ECS 1 0006 D
11-228 T8ZBCY7 B 1999/May/07 | ECS I 1 D
-300 PC-300G 78ZBCZ8 A 1999/Jun/01 9 ECS I 0006 D
11-228 78ZBDD7 B 1999/May/07 | ECS 1 1 D
11-228 78ZBDF8 B 1999/May/07 | ECS 1 I D
11-228 78ZBDK4 B 1999/May/07 | ECS I 1 D
11-228 78ZBDM2 B 1999/May/07 1 ECS I 1 D
11-228 78ZBDX7 B 1999/May/07 | ECS 1 I D
11-228 78ZBDXS8 B 1999/May/07 | ECS 1 1 D
i1-228 78ZBDY4 B 1999/May/07 | ECS I 1 D
1 1 B 1999/Jan/01 2 ECS I 1 D
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Codigo

001
002
003
004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029
030
031
032
033
034
035
036
037
038
039
040
041
042
043
044
045
046
047
048
049
050
051
052
053
065
067
070
071
072
073
074
078

REPORTE GENERAL DE AGENCIAS

Descripeion

MATRIZ
URDESA
SUCRE
FINANSUR
CENTENARIO
QUITO
AMBATO
MILAGRO
INAQUITO
QUEVEDO
BABAHOYO
CEVALLOS
POLICENTRO
ALAUSI
ALAMEDA
PLAYAS
VENTANAS
DAULE
ALBORADA
PORTETE
CENTRO QUITO
COTOCOLLAO
MACHALA
AGUIRRE
CUENCA
PARKENOR
MANTA
PTO.BOLIVAR
P.IND.CUENCA
PTO.MARITIMO
LOJA
STO.DOMINGO
IBARRA
RIOBAMBA
MANTA2
AZOGUES
MALL DEL SOL
PORTOVIEJO
AV.ESPA¥A
MACHALA2
LA BAHIA
UNICENTRO
EL TRIUNFO
B.D.CARAQUEZ
LIBERTAD
SALINAS
AMAZONAS
C.ClI
VILLAFLLORA
NUEVE DE OCTUBRE
GARCIA MORENO
LATACUNGA
RUMICHACA
GOBERNACION
CAMAL

LA ROTONDA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
TENIS CLUB
COMISARIATO DE LA ARMADA
ECAPAG
BANRED

Fecha :
Pag. No.

1999/Jun/23

1



D BANCO DE GUAYAQUIL

1000

Codigo

REPORTE GENERAL DE PLAZAS

Descripcion

Fecha :
Pag. No.

Provincia

1999/Jun/23

001
002
003
004
005
006
007
008
009
010
011
012

013

GUAYAQUIL
QUITO
AMBATO
MILAGRO
QUEVEDO
BABAHOYO
ALAUSI
MACHALA
CUENCA
PORTOVIEJO
STO. DOMINGO
B.D.CARAQUEZ
LOJA

Total Plazas :

GUAYAS
PICHINCHA
TUNGURAHUA
GUAYAS

LOS RIOS

LOS RIOS
CHIMBORAZO
EL ORO
AZUAY
MANABI
PICHINCHA
MANABI
LOJA

1



1000

BANCO DE GUAYAQUIL

I B A W

& 0

Codigo

REPORTE

GENERAL DE CENTRO DE COSTOS

Descripeion

Fecha :
Pag. No.

1999/Jun/23

16
17

19

20

26

46

111011

211011

211012
221010
221011

221012
221013
221014
221015
221016
221017
221018
311011

311012
411011

421010
421011

421012
421013
421014
421015
421016
421017
421018
421031

431021

431022
431023
431024
431025
431030
432000
432010
432011
432020
432021
432022
432023
432024
432025
432026
432031

432032
432033
432034
440000
441011
441012
442000
442011
442012
442021
442022

DIRECTORIO

PRESIDENCIA EJECUTIVA-GER. GEN.
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
COMPAY¥IAS RELACIONADAS
CORPORACION MULTIBG
MULTIBIENES RAICES BG
ADMINISTRADORA DE FONDOS BG
GUAYAQUIL BANK AND TRUST

CTA. DE SEGUROS RIO GUAYAS
CASA DE VALORES BG

SEGUSUR S.A.

EDIPU BG

VICEPRESIDENCIA REGIONAL
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
VICEPRESIDENCIA OPERACIONES
SISTEMAS

GERENCIA DE SISTEMAS
COORDINACION DE CONTROL
INGENIERIA DE SISTEMAS
PRODUCCION Y REPORTES
DESARROLLO Y MANTENIMIENTOS APLICACIONES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
DESARROLLO FILIALES

PRODUCCION FILIALES
INVERSIONES

OPERACIONES DE CREDITO
VALORES, PAGADURIA Y MANDATO
HIPOTECARIA

LEASING, FACTORING Y VEHICULOS
FIANZAS Y AVALES

INVERSIONES Y CAMBIOS

CAMBIOS

CUENTAS DEPOSITOS Y SERVICIOS
GERENCIA CUENTAS DEPOSITOS Y SERVICIOS
ATENCION A CLIENTES

ATENCION Y REQUERIMIENTOS DE CLIENTES
CAJA GENERAL

CASILLERO DE SEGURIDAD

PAGOS Y SERVICIOS
REQUERIMIENTO DE CLIENTES
VENTANILLAS

PROCESOS DE CAMARA Y PROCESOS
TRANSITO Y CAMARA

CAMARA NOCTURNA

PROD. ELECTRONICOS Y AUTORIZACIONES
ADMINISTRACION
VICEPRESIDENCIA ADMINISTRATIVA
ADMINISTRACION 11

GERENCIA ADMINISTRATIVA
ADMINISTRACION

PROVEEDURIA BAJA ROTACION
SERVICIOS GENERALES
COMUNICACIONES

= W= W= W = W= N = W= e i = B = (I = =

(=0 = = R = B = i = R R o e AR = (I = = N = 0 = = = = = - = W= S = W= = W= > = > N~ = = e W = s
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B_BANCODE
o LTt

1000

GUAYAQUIL

n oA N

Grupo

o

REPORTE GENERAL DE EQUIPOS

Caodigo

Fecha :

Pag. No.

Descripcion

16
17
18
19

20

e
23
24
25
26
e
28
29
30
3

‘:‘\
13
34
35
36
38
39
40
a1

42

CAIJE
CARR

CONT

CONV

HUB-

IMPR

MICR

001
1000
2000
1045
1046
001
0001
0002
0003
1000
1001
1002
1003
1004
1005
1006
1007
1008
1009
1011
1012
1013
1014
1019
1020
1022
1023
1024
1025
1026
1029
1033
1035
1037
1038
1039
1040
1041
1042
1043
1044
000001
000002
000003
000004
000005
000006
000007
000008
000009
000010
000011
000012
000013
000014
000015
000016
000017
000018
000019
000020
000021

CAJ.AUT. 4785
DATSUN
CHEVROLET
3725-1

3725-2

PC/3287-P

HUB 16 PUERTOS
HUB 12 PUERTOS
HUB 8 PUERTOS
LX-300

200GX

2380-S03

4010

4011

4030

4050

4213

4224-XE2

4245-20

4312 NETWOPK
4505

FX-1170

LQ-570

4247-1

LASER JET 5SI
FX-1050

LASER JET 6P
DESK JET 400
DESKIJET 720C
FX-86E

LX-810

FX-286E
GSX-1908
DESKIJET 600
LASERJETIII P
DESKJET 670C
DESKIJET 680C
BJ-200E

LQ-1070

695C

EX-1000

PC-100

PC-300GL
PC-300GL CELERON
8525

ARMADA 1573 DM
ARMADA 4110
ARMADA 4120
CONTURA 386/20
CONTURA 386/25
CONTURA 4/25
CONTURA 4/25C
CONTURA 400C
CONTURA 410C
CONTURA 410CX
CONTURA 430C
CONTURA AEREO486
DESKPRO 2000
DESKPRO 4/33
DESKPRO 4/33]
DESKPRO 486/25M
DESKPRO 486/33M

1999/Jun/23
1



_BANCO DE GUAYAQUIL REPORTE GENERAL DE GRUPOS Fecha : 1999/Jun/23

L e oA m

3000 Pag. No. 1
Sufijo Descripeion Cia. de Mantenimiento
AIRE AIRES ACONDICIONADOS 1 COLARIS
2 CAIJE CAJEROS 3 BANCO DE GUAYAQUIL
3 CARR CARROS 1 COLARIS
4 CONT CONTROLADOR DE COMUNICACION 3 BANCO DE GUAYAQUIL
5 CONV CONVERTIDOR
6 HUB- HUB
7 IMPR IMPRESORAS 1 COLARIS
8 MICR MICROS 3 BANCO DE GUAYAQUIL
9 MODE MODEM
10 RMOD RADIO MODEM
1 SHAR SHARING
12 TERM TERMINALES A TECMOWARE
13 UNCT UNIDADES DE CONTROL 3 BANCO DE GUAYAQUIL
14 UPS- UPS
Total Grupo : 14



BANCO DE GUAYAQUIL EQUIPOS ASEGURADOS Fecha : 1999/Jun/23

M U L T I B A N C O

100 Pag. No. 1
Tipo - Modelo Serie Ag. Ubicacion Valor Seguro
1191-A 1002179045 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179066 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179068 001  BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179073 001  BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179074 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179130 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179134 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179136 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179139 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1002179144 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
100400181873 006 COMERCIO EXTERIOR 1,365,000.0(
1004181860 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1004181863 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1004181868 006 PLATAFORMA SUCURSALES 1,365,000.0¢
1004181876 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1007189236 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1007189350 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1007189371 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0(
1007189372 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1007189380 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1007189381 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1011195861 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1011195865 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1011195871 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1011195873 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.04
135121 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0
144339 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
1944158993 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
1944158999 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
1944159003 006 PLATAFORMA SUCURSALES 1,365,000.01
1944159005 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
1944159253 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
1944159260 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
1944159264 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
23887 006 PLATAFORMA SUCURSALES 1,365,000.01
31723 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31729 006 PLATAFORMA SUCURSALES 1,365,000.0
31736 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31744 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31747 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31752 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31789 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31830 006 PLATAFORMA SUCURSALES 1,365,000.01
31836 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
31844 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
31983 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
32010 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
32011 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
32032 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0:
32033 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.01
32051 006 AUTOFACIL 1,365,000.01
36510 001  BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0¢
36515 001  BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0
36517 006 PLATAFORMA SUCURSALES 1,365,000.0
48219 006 BANCA PERSONAL 1,365,000.00
48224 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0
48233 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0
48238 001  BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0
48241 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0

7326 001 BOD MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS 1,365,000.0
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J.AUT. 4785 4119237 1999/Jun/16 l 001 MANTENIMIENTO TECNICO
JAUT. 4785 4119237 1999/Jun/16 | 043 PLATAFORMA AGENCIAS
J.AUT. 4785 4119237 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO
106,000,000.00
WJ.AUT. 4785 4119238 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO
\JAUT. 4785 4119238 1999/Jun/16 I 039 PLATAFORMA AGENCIAS
\JAUT. 4785 4119238 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO
106,000,000.00
ALAUT. 4785 4119239 1999/Jun/16 | 001 MANTENIMIENTO TECNICO
\LAUT. 4785 4119239 1999/Jun/16 [ 001 PLATAFORMA MATRIZ
AL AUT. 4785 4119239 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO
106,000,000.00
AJAUT. 4785 4119240 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJAUT. 4785 4119240 1999/Jun/16 [ 013 PLATAFORMA AGENCIAS
AJ AUT. 4785 4119240 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO

106,000,000.00

AJ.AUT. 4785 4119241 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJ.AUT. 4785 4119241 1999/Jun/16 I 071 PLATAFORMA MATRIZ
AJ.AUT. 4785 4119241 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO

106,000,000.00
AJAUT. 4785 4119242 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJ.AUT. 4785 4119242 1999/Jun/16 I 001 PLATAFORMA MATRIZ
AJAUT. 4785 4119242 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO

106,000,000.00
AJ.AUT. 4785 4119243 1999/Jun/16 | 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJ.AUT. 4785 4119243 1999/Jun/16 | 045 PLATAFORMA AGENCIAS
AJ.AUT. 4785 4119243 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO

106,000,000.00
ALAUT. 4785 4119244 1999/Jun/16 | 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJAUT. 4785 4119244 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AL AUT. 4785 4119244 1999/Jun/16 I 018 PLATAFORMA AGENCIAS

106,000,000.00
AL AUT. 4785 4119249 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJ.AUT. 4785 4119249 1999/Jun/16 I 051 PLATAFORMA AGENCIAS
AJ.AUT. 4785 4119249 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO

106,000,000.00
AJAUT. 4785 4119250 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO
AJ.AUT. 4785 4119250 1999/Jun/16 I 004 PLATAFORMA AGENCIAS
AJLAUT. 4785 4119250 1999/Jun/16 E 001 MANTENIMIENTO TECNICO

106,000,000.00
AJAUT. 4785 4119251 1999/Jun/16 I 001 MANTENIMIENTO TECNICO

AJLAUT. 4785 4119251 1999/Jun/16 I 037 PLATAFORMA AGENCIAS
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Transaccion

S1000000
SI101000
S1102000
S1102010
SI1103000
S1103010
S1104000
S1105000
S1105010
S1106000
S1201000
S1202000
S1203000
SI1204000
SI1205000
SI1206000
SI1207000
SI1208000
S1209000
SI210000
SI211000
SI212000
SI213000
S1214000
SI1215000
S1216000
SI1217000
SI1218000
SI1219000
S1220000
SI1301010
S1301020
S1301030
S1301040
SI1301050
S1301060
SI1301070
SI301080
SI301090
SI301100
SI301110
SI301120
SI301130
SI301140
SI1302000
SI1303000
SI303010
SI1401000
S1402000

Descripcion

MENU

ORDEN DE COMPRA

ORDEN DE TRABAJO
ASIGNACION DE ORDEN DE TRABAJO
FACTURACION

INVENTARIO

ASIGNACION DE EQUIPOS
BAJAS DE INVENTARIO

BAJAS DE INVENTARIO IND.
COTIZACIONES

CONS. POR EQUIPOS

CONS. POR USUARIOS

CONS. POR UNIDAD DE CONTROL
CONS. POR AGENCIA

CONS. EN BODEGA

CONS. EQUIPOS DADOS DE BAJA
CONS. EQUIPOS A TERCEROS
CONS. INVENTARIOS

CONS. ORDENES DE TRABAJO
CONS. DE AGENCIAS

CONS. DE PLAZAS

CONS. DE CENTRO DE COSTOS
CONS. DE CODIGOS DE EQUIPOS
CONS. DE PROVEEDORES

CONS. DE GRUPOS

CONS. DE SEGUROS

CONS. DE COTIZACIONES

CONS. DE MOVIMIENTOS

CONS. DECARGOS
CONS.ORDENES DE COMPRA
MANT. GENERAL

MANT. DE PLAZAS

MANT. DE AGENCIAS

MANT. DE CENTRO DE COSTOS
MANT. DE GRUPOS

MANT. DE DEPARTAMENTOS
MANT. DE PERSONAL

MANT. DE PROVEEDORES
MANT. DE COMPANIAS

MANT. DE EQUIPOS

MANT. DE TRANSACCIONES
MANT. DE REL. PLAZA-AGENCIA

MANT. DE REL. AGENCIA-DEPARTAMENTO

MANT. DE CARGOS
ACTUALIZACION DE SEGUROS
INGRESOS/EGRESOS DE EQUIPOS
UBICACION DE EQUIPOS
CREACION DE USUARIOS
CONSULTA DE ACCESOS

Fecha : 1999/06/23

Pag. No.

Tipo de Proceso en Transaccién
Ing. Act. Elim. Cons.
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Téenico Orden No.  Fecha Asig. Dias Usuario Motivo Ag. Dpto.

I T AM3 ALEXANDRA MACIAS A 1 1999/Jun/10 1 MEF INSTALAR UN COMPUTADOR CON FAX 025 INVERSIONES Y CAMBIOS
MODEM PARA REALIZAR REPORTES



Archivo.-

Conector.-

CPU .-

Datos.-

Disco Duro.-

Hardware.-

HUB.-

Impresora.-

Interfaz.-

Modulo.-

Red.-

GLOSARIO DE PALABRAS TECNICAS

Coleccion de registros de Datos relacionados, organizados
de una manera especifica.

Dispositivo que proporciona los enchufes macho y/o hembra
necesarios para conectar cables de normas industriales.

Unidad Central de Procesamiento, corazén de una
Computadora de proposito General que controla la
interpretacion y ejecucion de las interrupciones. No  incluye
a la interfaz, memoria Principal o los  periféricos. También
controla a las unidades de entrada y salida y los accesorios
auxiliares.

Término que se emplea Generalmente para designar algunos
o todos los hechos, nimeros, letras, simbolos, etc., que puede
ser procesados o producidos por una Computadora. También
se refiere a los Datos fuentes o sin procesar en contraste con
la informacion que se obtiene al procesar los Datos.

Medio de almacenamiento magnético, rigido, de acceso
aleatorio y de alta capacidad.

Equipo fisico de coémputo, por ejemplo, dispositivos
mecanicos, magnéticos, eléctricos o electronicos.

Central donde se conectan los terminales de red.

Dispositivo de salida que produce material impreso. Muy
lenta con relacion a la velocidad electronica de la CPU.

Frontera definida entre elementos del Sistema definidos por
caracteristicas comunes de  interconexion  Fisica,
caracteristicas de sefales y significado de las sefiales
intercambiadas.

Unidad de programa, directa e identificable por lo que
respecta a su compilacién, combinacion con otras unidades y
carga.

Sistema de comunicaciones por Computadora que consta de
una o mas terminales, que se comunican con un solo Sistema
de Computadora anfitriona que actia como el componente
de control de lared por medio de programaciéon interna o
mediante un procesador de  comunicaciones. La
caracteristica Principal de una red es el Sistema de control
unico de la Computadora anfitriona, que puede incluir
procesadores multiples.



Servidor.-

Sistema.-

Sistema Operativo.-

Software.-

Terminal.-

Usuario.-

Computadora de caracteristicas de memoria rapiday gran
capacidad de almacenamiento que contendra la informacion
centralizada de todos los terminales a los que esté conectado
por medio de un Hub.

Conjunto organizado de partes y procedimientos unidos por
una interaccion ordenada para la realizacion de una funcion.

El Software que controla la operacion del Sistema de
procesamiento de Datos y que puede suministrar los
siguientes servicios: Determinar que tareas estan corriendo y
que partes del Sistema de computo estan trabajando sobre
cada tarea en un momento dado, establecer normas vy
procedimientos para la operacion de la maquina, encargarse
de innumerables detalles internos clasificados conjuntamente
como Mantenimiento interno y llamar a las acciones
correctivas estandar en caso de fallas. Estos Sistemas
operativos normalmente son bastante complejos y requieren
grandes cantidades de almacenamiento Principal y en disco.

Término creado para diferenciar los programas de
Computadora del hardware de un Sistema de computo. Los
programas son un conjunto almacenado de instrucciones que
gobiernan la operacidon de un Sistema de computo y hacen
funcionar el hardware. El software es un factor Clave
determinante en el aprovechamiento de la Computadora por
cada ddlar. El término se emplea para  definir  los
programas del procesador, las rutinas de biblioteca, los
manuales y otros programas de servicio proporcionado por el
fabricante de la Computadora para facilitar el uso de esta.
demas, se puede referir a otros programas desarrollados para
satisfacer las necesidades del Usuario. Finalmente, el término
también se refiere a todos los documentos asociados con
una Computadora.

El dispositivo se conecta a un Sistema de computo para la
entrada o salida de Datos, consta de monitor, teclado, cpu.

Cualquier Persona que requiere los servicios de un Sistema
de computo.









