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Sislema de Invenlario - SISCOM

Capitulo # 1

I. GENERALIDADES

I.1 AC]ERCA DE ESTE MANUAL

Con este Manual las Personas que van a operar este Sistema estarán en capacidad de

. Conocer el Equipo de Computación
o Familiarizarse con los formatos de Menúes, Formularios y Reportes
¡ Opera¡ cada una de las opciones requeridas dentro del Sistema

Este Manual está destinado a los Usuarios que controlan la Existencia y el
Mantenimiento de los diferentes Equipos existentes en la Institución y que manejan la
pafe del Sistema de Inventario. Entre las Personas que tendrán la responsabilidad de
utiliza¡ las funciones del Sistema estii¡:

¡ Administrador del Sistema
o Operadores del Sistema
. Personal del Depafamento Técnico
¡ Personal de Mantenimiento Técnico

1.3 LO QUE DEBE CONOCER EL LECTOR

Los conocimientos mínimos que deben tener las personas que operarful el Sistema son

r Conocimientos básicos de Inventarios de Equipos
. Conocimientos b¿lsicos del Control del Programa de Inventarios
o Conocimientos básicos de Informática bajo e[ ambiente Windows
¡ Conocimientos básicos del Sistema
o Trabajo Operativo del Sistema

I.4 CONVENCIONES
Para una mejor compresión del texto se ha considerado las siguientes convenciones:

¡ Viñetas : Indican subgrupos de un tema especíñco
r Viñetas Numéricas : Indican Pasos de un procesos que deben seguirse en el

mismo Orden
¡ Negritas : Indican la importancia del Tema
. Figuras Numeradas : Indican el Título de una figura determinada

PRO'rCOlrl Copitulo: I - Página: I ESPOL

llÍanual del Usuario

Este Manual tiene como objetivo explicar a los Usuarios como poder realiza¡ cada
Proceso dentro del Sistema de manera agradable y eftcaz.

I.2 ¿QUIÉN DEBE USAR ESTE MANUAL?
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1.5 ORGANIZACION DEL MANUAL.

El Manual del Usuario contiene una serie de capítulos, los cuales lo guían p¿rso a p¿rso

por las funciones más comunes. A medida que utilice la documentación del Manual
notará que cada uno de los capítulos tiene un propósito especifico. La información que
se da a continuación le ayudará a determinar el capítulo al cual debe recurrir en caso de
que necesite ayuda. En la descripción del Ma¡ual va usted a encontrar presentaciones
basadas en el Sistema de Trabajo. E[ Manual está dividido en 9 Capítulos y un Anexo.
El contenido de cada uno de ellos se describe a continuación:

CAPITULO l. Generalidades.

Describe el propósito del Manual del Usuario, determinando los Beneficios que puede
obtener, a quien va dirigido este Manual y que conocimientos debe tener para poder
realizar sus ta¡eas. Ademiis brinda una introducción de la integración del Sistema,
detallando los antecedentes, objetivos, beneficios que motivó al diseño, desarrollo y
operación del Sistema.

CAPITULO 2. Conociendo su Computadora.

CAPITULO 3. Instalación

Describe los pasos a realizarse para una correcta instalación del Sistema de Inventario

CAPITULO 4. Operación del Sistema.

Permite que el Usuario conozca y pueda identifica¡ los objetos utilizados dentro del
Sistema, como por ejemplo Formularios, Menúes, etc. También se le describe al
Usuario como acceder al Sistema de Inventario de Equipos.

CAPITULO 5. Movimientos.

Describe las ta¡eas más utilizadas dentro de la opción Movimientos, tales como son

1. Ordenes de Compra
2, Orden de Trabajo
3. Facturación/ Inventario
4. Bajas de Inventario
5. Cotizaciones

CAPITUI-O 6. Consultas / Reportes

Describe paso a p¿tso como se puede hacer Consultas de los Repoles de Equipos,
Usuarios, Inventarios, Ordenes de Trabajo, Cotizaciones, etc., y poder tener una
mejor administración del Sistema; existen varios tipos de Reportes como son:

PROTCOTT Capítulo:l- Ptigina: 2 ESPOL

Permite que el Usuario conozca y pueda identifica¡ los componentes básicos de una
computadora y prepara al Usuario p¿ua su uso.
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I l. Plazas

12. Centro de Costo
13. Códigos de Equipos
14. Proveedores
15. Crupos
16. Seguros
17. Cotizaciones
18. Cargos
19. Movimientos

CAPITULO 7. Procesos Especiales

Describe p¿rso a paso como realizar las tareas conespondientes a lo que se refiere a la
realización de Mantenimientos de las Principales Tablas que usa el Sistema (Agencias,
Equipos, Grupos etc.), Los Movimientos de los Equipos y la Actualización del Valor del
Seguro de todos los Equipos que se encuentran asegurados.

Los diferentes procesos son:

I . Mantenimiento de Tablas
F Generales
F Plazas
) Agencias
) Cent¡os de Costos
) Grupos
F Personal
P Proveedor
F Compañías
F Equipos
) Transacciones
) Relación: Plaza Agencia
F Cargos

2. Actualización de Seguros
3. Ingresos / Egresos de Equipos

CAPITULO 8. Seguridades

Describe pÍrso a paso como ejecutar las tareas correspondientes al Ingreso de Datos de
los Usuarios que podriárn accesar a las diferentes opciones del Sistema.

Estas opciones son

l. Crear Usuarios
2, Consulta Genérica de Accesos

CAPITULO 9. Ayuda

Describe paso a paso una guía de ayuda para el Usuario.

PROTCOM Cap{tulo:1- Prigina: 3 ESPOL

l. Por Equipos
2. Por Usuarios
3. Por Unidad de Control
4. Por Agencia
5. Equipos en Bodega
6. Equipos Dados de Baja
7. Equipos de Terceros
8. Inventarios
9. Órden de Trabajo
10. Agencias
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Anexos

Muestra los Reportes Reales del Sistema de Inventarios.

I.6 INTRODUCCIÓN.

Anteriormente los Inventarios que se realizaban a mano eran dificiles y tardaban mucho
en poder tener los resultados deseados, ahora tenemos este Sistema que se ajusta a los
requerimientos de los Usuarios, y que está creado p¿¡ra uso del criterio principal que es

la Integración de Datos. Es por estas razones que se desarrolló el Sistema de

Inventario, este Sistema fue desarrollado con el objetivo de que exista un mejor control
de las existencias de los Equipos, desarrollo de las funciones que cumple cada Usuario
dentro del Sistema y que los Datos usados y generados por un Usuario sean accesibles
solo por las personas que realmente lo necesitan.

Beneficios:

EI Sistema proporciona varios benelicios como los mencionados a continuación:

l. Eliminación de procesos manuales
2. Dej ar constancia de como realizar los Inventarios y Órdenes de Compra
3. Estandarización efectiva de Códigos del Inventario
4. Integridad en los Datos
5. Seguridad y Mantenimiento del Sistema
6. Variedad de Consultas y Reportes para la toma de decisión de Gerencia
7. Control efectivo en la Administración de los Datos

$
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Capítulo # 2

Al terminar de leer este capítulo el lector estará en capacidad de identificar los
componentes básicos de una Computadora. Aprenderá cuales son las unidades de
Entrada, Unidades de Salida y la Unidad de Proceso. Además estará en capacidad de
poder realizar operaciones de arranque de la Computadora.

2.I LA COMPUTADORA.

La Computadora es una herramienta que ha revolucionado todos los tiempos ya que
facilita el trabajo de muchos Usuarios, ademas es muy útil tanto para una Empresa como
para el hogar; esta herramienta electrónica que nos sirve para procesar Datos, realizando
cálculos matemáticos y lógicos en forma rápida a través de un conjunto de órdenes. Este
conjunto de instrucciones se denomina programa, a su vez, el conjunto de programas
que puede constituir una aplicación que realiza de forma rápida los procesos manuales
en una Compañía.

-->
Figura 2.l.La Computadora

2.2 COMPONENTES BÁSICOS DE UNA COMPUTADORA

Una Computadora está compuesta de Dispositivos que permiten el funcionamiento de la
misma. La Computadora es una herramienta muy indispensable en el uso del Sistema de
Inventario. La Computadora es un elemento capaz de trabajar con una serie de

Componentes los mismos que daráLn un mejor ambiente de trabajo al Usuario; pero los
principales componentes básicos para que una Computadora de cualquier tipo sean los
siguientes que mencionamos a continuación:

Unidad de Entrada

Unidad de Salida

Unidad de Proceso

PROTCO}T Capltulo:2- Página: I r:SPOL
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Para un mejor entendimiento de los componentes observe el siguiente gráfico

Unidad de Salida

Unidad de Proceso

Unidad de Entrada

Figura 2.2. Componentes de la Computadora

2,2.1 Unidades de Entr¡da

El Teclado.

Figura 2.2.1 El Teclado

No todos los teclados son iguales, puesto que existen diferentes tipos y modelos,
algunos son conocidos como teclados de distribución en español, otros de distribución
en inglés, etc. Un teclado en español se distingue porque la identiñcación de sus teclas
está en idioma español y además posee teclas con símbolos utilizados comúnmente en
este idioma. A continuación se explica la distribución de un teclado estándar en inglés.

tltrtldt Ei E EüE Endr-tdtlE mmrm@

PROTCO,IT Capítulo:2- Página: 2 ESPOL

El Teclado, es uno de los principales medios para el Ingreso de Datos al Sistema por
parte del Usuario, es también, la manera más común de introducir órdenes a la
Computadora para que este ejecute una determinada acción ó Proceso. Por estas
razones, es necesario darle a conocer, la forma en que generalmente está distribuido un
teclado de la Computadora que lo diferencia de los teclados de máquinas de escribir
comunes.

!
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I

Teclas Específicas.

.\"1,}IÉRICAS

Es un Grupo de teclas localizadas en la parte derecha del teclado. Ud. Lo activa
presionando la tecla §um Lockl.

I'[.('I.AS DE T SO CONII N

Permite borrar el carácter que está en la posición actual del cursor. Todos los caracteres
que se encuentran a la derecha del ca¡ácter son borrados y son corridos a una posición a

la izquierda, llenando el espacio vacío.

Permite inserta¡ un ca¡ácter a la derecha del cursor, permitiendo que a la vez que se

añade y haga correr e[ texto que está a continuación de [o que se está insertando y de

esta forma no hay el peligro de montarlo o borra¡lo.

Esta tecla permite borrar el ca¡ácter situado a la izquierda del cursor. Permitiendo bonar
un carácter por cada pulsación que se realice.

Esta tecla permite indicarle a Ia Computadora que los Datos ya fueron ingresados o
seleccionados y que debe procesarlo. En caso de que usted haya realizado mal alguna
tarea, no se realizará el Proceso hasta que 1o realice correctamente.

Dcl

lnscñ

Backspace

Entcr

PROTCO]I{ Capítulo:2- Ptigin¿: 3 ESPOL
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Homc

End

Esta tecla permite ir al inicio de los Datos que usted haya ingresado en una misma fila.
Esta tecla permite ir al inicio de Io que usted haya ingresado.

Esta tecla permite ir al final de los Datos que usted haya ingresado en una misma fila,
también esta tecla permite ir al final de lo que usted haya ingresado

Esta tecla permite convertir e[ área del teclado numérico a un teclado de Edición.

El Mouse

El Mouse es un componente básico que consta generalmente de dos botones uno
Principal y el otro Secundario. Facilita la elección de opciones de programas ó
aplicaciones. Bajo Windows es muy impolante su uso porque cada elemento se activa o
se ejecuta de manera directa utilizando el Mouse.
La acción de presionar uno de los botones izquierdo o derecho se lo conoce con el
nombre de "hacer clic". Pa¡a usa¡ el Mouse, éste debe estar sobre una base firme y
colocando la mano sobre el mismo muévalo en todas las direcciones fijándose como se

dcsplaza en la pantalla de su monitor.
Trate de ver las posiciones sobre el elemento que desee activar o ejecutar y con el dedo
presione en el botón izquierdo una vez ó dos veces según sea necesario y entonces
también aparecerá un Menú con el cual podemos ejecutar las opciones de Corta¡,
Copiar, Pegar o Seleccionar Todo.
Así podemos utilizar el Mouse para diferentes trabajos de ejecución y selección.

g$l** v
,/

Figura 2.2.1.2 El Mouse Bllir. ." A
Crrt'li u'S

PEÑ AS

Num Lock

PROTCO,II Capítulo:2- Página: 4 Í-SPOL

I

(
Elt

i: t::,J¡A



Manual del Usuario Sktems de Inventario - SISCOM

2.2.2 Unidad de Salida

El I\f onitor

El Monitor es un componente de la Computadora que nos permite visualizar Datos o
información resultado del procesamiento de la Computadora a través de una pantalla
simila¡ a la de un televisor. El Monitor forma pafe de la Computadora tradicional, y se

presenta en varios modelos. Actualmente se utiliza monitores de alta resolución a color,
tambión hay monitores de un solo color denominado monocromáticos.

Figura 2.2.2. El I\{onitor

La Impresora

La Impresora es un dispositivo que sirve para imprimir en papel la información enviada
por la Computadora. Existen impresoras matriciales, de Inyección a Tinta, Láser, estas

últimas son más rápidas. Las impresoras pueden ser de varias marcas pero para que su

Computadora y el Sistema Operativo lo reconozca, es recomendable instalar los
programas manejadores de la misma. Según el tipo de impresora se puede disponer de
ciertas opciones para configuración.

Figura 2.2,2.1 Impresora tipo láser en llnea

2,2.3 Unidad de Proceso

EI C.P.U.

)

(

El CPU (Unidad Central de Proceso) es un componente basico de la Computadora,
dentro de este dispositivo se localizan los elementos vitales que permiten realizar los
diferentes trabajos que esta puede realizar, aquí se encuentra la memoria de
almacenamiento temporal RAM, la memoria de almacenamiento permanente ó disco
duro, el procesador de las instrucciones (corazón de la Computadora), Ias unidades de
disco flexibles, las entradas de conexión para otros dispositivos (teclado, impresora,
monitor), etc.

PROTCOI'T ESPOL
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Figura 2.2.3 CPU (Unidad Central de Procesamiento)

2.3 EL SERVIDOR

La Servidor es una Computadora especial ya que es la pale central de la red. Es una
herramienta electrónica que nos permite compañir sus recursos (componentes como
Disco, Impresora, etc.), para el uso de las estaciones y Usuarios de la red.

Figura 2.3. EI Servidor

2.4 VISION DE LA CONEXION DE LAS MAQUINAS.

La siguiente figura presenta una visión de como están conectadas las máquinas al
servidor y como los Datos pueden viaj ar de una máquina a otra en esle caso del Servidor
a sus PC.

Figura 2.4. Conectados a la red
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Capítulo # 3

3. INSTALACION

3.I REQUERIMIENTOS DEL SISTE]I{A

Para su correcto funcionamiento EI Sistema de Inventario (Control y Mantenimiento)
SISCOM deberá ser inslalado en un Servidor con las siguientes características:

/ Espacio Disco Duro: 500 MB (mínimo)
/ Capacidad en Memoria: 64 MB o Superior
/ Sistema Operativo: Windows Nt. V. 4.0 o Superior
r' Base de Datos: SQL Server V 6.5
/ Monitor SVGA de 800 x 600 Pixeles
/ Mouse
r' Impresora de 82 Columnas

Características de las Estaciones:

/ Espacio Disco Duro: 50 MB(mínimo)
r' Capacidad en Memoria: 32 MB o Superior
/ Sistema Operativo: Windows 95 ó Superior
/ Monitor SVGA de 800 x 600 Pixeles
/ Mouse
r' Impresora de 82 Columnas (opcional)

3.2 INSTALACION DEL SISTEMA.

l. Cree una Nueva Carpeta y asignele el nombre de SISCOM
2. Introduzca Diskette No. I en drive A
3. Del Menú de Inicio de Windows 95 (o superior) seleccione la opción Ejecutar
4. Seleccione el Drive A
5. Seleccione el A¡chivo de Nombre SETUP
6. Presione Aceptar

PROTCO,II Capltulo:3- Prigina:1 ESPOL

Los Instaladores del Sistema de Inventario (Control y Mantenimiento) - SISCOM
vienen disponibles en Diskettes de 1.4 MB. Correctamente numerados, Una vez que se

ha iniciado Windows'95 se deberán seguir los siguientes pasos:
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7. Se mostra¡á la siguiente pantalla :

Figura 3.2,1 Instal¡ción ( Paso 1)
8. Ud. Saca¡á el diskette actual e introducirá el segundo diskette, presionará aceptar y

le most¡ará la siguiente pantalla:

Figura 3.2.2 Instalación ( Paso 2)

9. Presiona¡á Aceptar se desplegará una pantalla en la cual le solicita seleccionar la
ubicación para el Sistema, Ud., Presiona¡á Cambiar Directorio y escogerá la carpeta
que se creó en el Paso No. I (SISCOM), luego presionará el ícono de la Instalación

Figura 3.2.3 Instalación ( Paso 3)
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Figure 3.2.4 Instalacién ( Paso 4)

10. Una vez que presionó el ícono de la Instalación se muestra la siguiente pantalla:

Figura 3.2.5 Instalación ( Paso 5)
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Figura 3.2.6 Instalación ( Paso 6)
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11. Finalmente Ud. Deberá seguir las Instrucciones de los Instaladores.

Al Termina¡ la Instalación se mostrará la siguiente pantalla:

Entonces se crea¡á un nuevo ícono con el nombre de Siscom, si Ud. lo presiona en este

momento el Sistema ya estará a su disposición.
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Capitulo # 4

4. OPERACION DEL SISTEMA

Actualmente las computadoras disponen del Sistema Operativo Windows 95, el cual
debido a su interfaz gráfica permite realizar un sin número de procesos de manera rápida
y eficaz. Su modo de operación es de 32 bits, lo cual le da mayor velocidad para
ejecutar las operaciones propias de un Sistema Operativo de multitarea, es decir, con
capacidades de realizar varias tareas al mismo tiempo, sin que una tarea quite recursos a

otra.
Otra ventaja que presenta este Windows es la posibilidad de guardar documentos con
nombres largos de archivos o de directorios de manera que es más fácil identificar un
directorio o un archivo cuando el nombre es más descriptivo. El botón derecho del
mouse tiene un Menú que varía dependiendo de donde se toque en el escritorio, por
ejemplo, si se toca en un área en blanco del mismo, usted po&á agrega¡ objetos al
escritorio, cambia¡ las propiedades como el color, activar un protector de pantalla, etc.

Si presiona sobre un ícono, que dicho sea de paso ya no se considera con este nombre,
sino con el de acceso directo, puede entre otras cosas : crear un nuevo acceso directo a

ese programa, cambiar las propiedades de ejecución del programa. También se puede
crear un acceso directo a un documento de Word, una hoja de Excel o cualquier otro
a¡chivo, y ser abierto instantáneamente al aplicarle un Doble clic con el botón izquierdo
del mouse, o imprimirlo directamente al presionar sobre el con el botón derecho y
escoger 

'a 
opción de impresión 

rconos de acceso directo
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.{.2 EI-EI\IENTOS DEL ESCRITORIO

4.2,1 Le Brrra de tareas

En la Bana de Tareas se most¡aran las aplicaciones minimizadas, como por ejemplo :

La imagen anterior muestra el botón Inicio y las aplicaciones Microsoft Word, Paint
Shop Pro, el Paint con un documento de nombre Procorfi, el Norton Disk Doctor y una
herramienta nativa del WIN95 llamada el Explorador, el último cuadro muestra la hora.
Al tocar cualquiera de esas aplicaciones, el botón da e[ efecto de estar metido, y la
ventana da un efecto de zoom, es decir, se abre del ícono minimizado hasta quedar
maximizado.
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4.2,2 Las ventanas

Cada una de las ventanas de windows tiene las siguientes características :

Menú control Botones de cerra¡ o salir de la aplicación

Barras de dcsp azamrento

4.3 EL BOTÓN DERECHO DEL MOUSE

Al tocar sobre el escritorio con el botón derecho del
mouse, el Menú que se abre, permite entre otras
cosas, ordenar el escritoúo, alinear iconos, pegar del
polapapeles, con Ia opción Nuevo le permite crear
todo tipo de objetos, Ia opción Propiedades le permite
configurar la presentación del Windows, como es el
color y la fuente de los iconos (Apariencia), los
protectores de pantalla, el papel tapiz y el diseño (Fondo) y, cambiar la resolución del
monitor (Conf'rguración).

Escritorio

JE Mi PC

E El Disco de 3h (A:)

E € Disco de 5,¿ [B:]
El i= Ms-dos_6 (C:l

E O Archivos de progr

Cl Dos
l]l My Documents

Q nueva

D Nwclient

C]P
. . Éi¿ p-^,.r-¡

Annasñ direajn ñ Anlivr¡rs Snan

Entorno de rediMi PE;

-LHllEI
*Et

\ü

ñ
:J

Accaso directo a
o0 cu/tN 2

Norton Protected
Flecycle Bin

Ñ Erplorando - Esctitorio
h

EEIEI
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¿1.3.1 I-a opción Propiedades del botóu derecho

Al tocar en un área en blanco del escritorio y escoger la opción Propiedades, Windows
le permitirá cambiar ¿spectos con respecto a la presentación del Windows. La opción
Propiedades presenta el siguiente cuadro de diálogo :

fcroo I aaoa. a" c<*cla I Ap..iotria I Conñgr¡*irh I

Qliclro E p.t rtpa
(Rrptrlol

Bu

:l E ned¿do r¿oo

fdrr «Icrflo., E¡rrirr.

Eo¡t{ G FG] r cror,¡do

c-*¡r I nrr. I

Las diferentes opciones se presentan a manera de fichas, puede observar cuatro lichas
principales, por defecto se mostrará la ficha de fondo, la cual le permite poner o quitar
un diseño o un papel tapiz en el escritorio, recuerde que en versiones anteriores de
Windows se podía realizar esta opción, abriendo el Grupo Principat, entrando a Panel de
Control, abrir el ícono Escritorio y escoger el tapiz o e[ diseño de la lista desplegable.
Una vez escogidas las opciones toque el botón Aceptar, el cuadro se cerrará
automáticamente, si toca el botón Aplicar, se ejecutarán las opciones pero el cuadro se

mantendrá abierto.

502 616
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Con la ficha Protector de pantalla se presentan las siguientes opciones:

Puede escoger el protector de la lista Protector de pantalla, cambia¡ el comportamiento
del protector tocando el botón Configuración, para ver una presentación sin aceptar las
opciones, toque el botón Presentación Prelimina¡, si activa la opción Protegido por
contraseña, una vez que entre a ñ¡nciona¡ el protector de pantalla, no se podrá desactivar
este hasta tanto no se digite la contraseña. Puede cambiar la contraseña tocando el botón
Cambiar,

Aparecerá el siguiente cuadro de diálogo:

Digite la contraseña en el
cuadro de texto Contraseña
nueva, y deberá digitarla
también en el cuadro
Conñrmar nueva
contraseña. Toque el botón
"Aceptar".

Una vez activado el protector de pantalla, al tocar e[ mouse o el teclado, aparecefá el
siguiente cuadro de diálogo, por ejemplo con el protector de pantalla Mystyfy activado:

6*t
BllJl " A

gl\'¡¡;: ' S

Pt'lN \s

ilE
Cambiar coohaieña EEI
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De la lista
Combinación, podrá
escoger la
combinación de
colores que desee

aplica¡ al escritorio,
en WIN3ll, debía
abrir el Grupo
Principal, Ingresar al
Panel de Control, y
dar un Doble clic al
ícono Color. En la
lista Elemento,
seleccione el
elemento al que
desea cambiar y de
las opciones
localizadas a la
derecha de esta lista-

rardo I r\oré¿rd do pd1d6 
^prht 

. I c-r,e-**. I

x

T¿xto dc l! vc nlan 6

Accpt¡r I
:J

gu¡d¡ cdno... ELn¡1lr

C!lu,

l-----E ¡-l
[--] l"l I

CortiEcitr

Erc¡torio

E\.r'tr

c*c.. I

seleccione el tamaño del espacio o separación de las opciones y en la lista Color,
seleccione el color que desea utiliza¡ en ese objeto. Dependiendo del elemento que
escoja, podrá cambiarle la fuente, el tamaño y el color, poner en negrita y en cursiva
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dicho elemento, seleccionándolo de las opciones Fuente, Tamaño, Color y los botones N
yK.
La opción Configuración le permite cambiar [a resolución del monitor, presenta las
siguientes opciones :

La lista
desplegable
Paleta de colores
le permite
cambiar la
resolución. el dial
Área de escritorio
le permite ampliar
o disminuir la
resolución, la lista
Tamaño de fuente
le permite
cambiar el tamaño
de las fuentes del
ambiente. Para
cambia¡ el tipo de
monitor
conectado a la

forto I aacao ac ca*atr I ApdirEi. co'ngrcctoñ |

FI

ti;iil

E ¡.lr d6 colda! 1-AqadolorcrlobIEEffi]
6,O po. ,t{D pfx.bt-------------,r

Más

Computadora, toque el botón Cambia¡ tipo de monitor, para hacer esto debe conocer
aspectos como [a tadeta de vídeo y el tipo de monitor que posee su Computadora.

4.4.1 Apagar el Sistema

Debido a que Windows no trabaja sobre
el D.O.S. , antes de apagar la
Computadora, se deberán celrar
apropiadamente todos los archivos

Opcirr. dc L b¡É dc túca 
I nogau Od rrrt lrit I
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La opción Barra de Tareas presenta dos
fichas, opciones de la barra de tareas y
Programas del Menú Inicio. En la primer
ficha, la opción Siempre visible, hará que
la barra permanezca siempre a la vista. La
opción Ocultar automáticamente, oculta¡á
la barra de tareas y cuando se lleve el
apuntador del mouse al ii¡ea donde se

localizaba anteriormente, estará se hará
visible automáticamente.

4.4 EL BOTÓN INICIO

I

c.ntir lbo d. rnd*d... I

c--.¿", I aoCll I

abiertos, esto se realiza ingresando a las opciones que se presentan en el siguiente
cuadro de diálogo:
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Apagar el Equipo, le permite cerrar definitivamente el Windows y apagr
deñnitivamente la Computadora. Reinicia¡ el Equipo, permite un rearranque en

caliente, es decir, como resetear la Computadora. Reinicia¡ el Equipo en modo D.O.S.
le permite Íurancar en ambiento D.O.S. , es decir, desde el indicador del Sistema
Operativo. La opción Cenar todos los programas e iniciar la sesión como un Usuario
distinto, aparece solo si la Computadora este conectada a una red de computadoras, la
cual le permite arancar como un Usuario distinto.

Escogida la opción, toque el botón Sí, de lo contrario toque el botón No y se le regresará
al escritorio tal y como estaba antes de abrir este cuadro.

4,4,2 Ejecutar

Esta opción le permite ejecutar un
programa que no este incluido en los
Grupos, o que no tenga un acceso directo
sobre el escritorio, es útil cuando se desea

instala¡ un progr¿rma nuevo en su

Computadora. Aparecerá el cuadro de
diálogo de la derecha.

Esüño d mtüc & ú ¡og.r[, crrpd! o d@¡r.rio,
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Las opciones presentes describen a continuación :

En el cuadro Abrir digite la unidad, ruta de
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directorios o carpetas y el programa que desea ejecutar, si no recuerda ni su nombre o su
ruta de carpetas, toque el botón Examinar y busque en los directorios y unidades dicho
programa.

La ficha por defecto de este

cuadro de diálogo es Buscar,
en esta con solo digitar las
primeras palabras de [a

opción a la que desea
solicita¡ ayuda, en el cuadro
de texto escriba las palabras
que desea busca¡,
automáticamente se

busca¡án todos los temas
relacionados a la misma.

Corllrió | fnd.! 8u.É 
|

1t¡qba lar pd.h.¡ q¡ d.!c! burcü
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I
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Windows [e mostrará una lisla de palabras coincidentes con lo que haya escrito en el
cuadro de texto anterior, se lo mostrará en la lista desplegable Haga clic en un tema y
después en Mostrar.

4.4.4 Buscar
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4.4.3 A¡-uda

La ayuda de Windows le
permite informarse acerca
de un procedimiento,
comando, donde localizar
determinada opción y
obtener información General
respecto a este nuevo
Windows. Al tocar sobre
esta opción aparecerá la
ventana de la derecha.

I

B!co,Étri... I

Esta opción del Menú Inicio le permite ir a busca¡ archivos o documentos importantes o
de su conveniencia. Al seleccionar [a opción, aparecerá el siguiente Menú:

§ E,".-
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4.4.4.1 Archivos o carpetas

Si elige
aparecerá
derecha.

La ficha Fecha de
modificación le permite
realizar búsquedas de
acuerdo a Fechas de
creación o modificación
de archivos o carpetas.
Presenta las opciones
del cuadro de la
derecha.

información. Los diversos
menús ubicados en esta
ventana le permite entre otras
cosas, crear accesos directos,
cerrar la ventana, cambiar el
nombre a algún archivo o
carpeta, borra¡ o deshacer las

operaciones hechas

A¡cli\o [el Ya qpciru¡ Arud.

Nqüly úÉrih lFcóc tcmomrat I lvlzaa I

Xúr. b,!qrd. 
I

&clivo Eddh Ya Q9cirÉ. A}¡,¿d.

\¡chivos o ca¡pet¿rs,

la ventana de la
Nobq

&§cü !n

Flrfi¡óc¡pcl¡¡ Efdri¡r {

Incluir subcarpetas, podrá indica¡ si desea busca¡ en las subcarpetas localizadas en la
unidad especificada. Una vez dadas las opciones, toque el botón Busca¡ ahora. Si desea
especifrcar un sitio en especial, toque el botón Examina¡.

Eu¡c! dE¿

1

tipos de archivos a buscar, algún posible contenido o un tamaño específico. Presenta las
opciones mostradas en la ventana de la derecha.

El botón Nueva Búsqueda le
pemrite iniciar una nueva

A¡ctiñ tdcrh Ya Qpclrü AJ,td.

bLisqueda con nucva Ndü. y darih I F!dr. & rEúc.óñ lffil
0r t¡E

Cql C t.!td

0. tdJClo

To&¡ bú .rclrYoú y cd!.tar

|-l[--3 *,

anteriormente, cambiar la visualización de los iconos presentados en la ventana,
presentar los nombres haciendo diferencia entre mayúsculas y minúsculas en los
nombres y acceder al Sistema de ayuda para las opciones presentes en esta ventana.

:l Br¡c¡: todo¡ lo¡ ¡divo¡ IEIE

51 8r¡:c¡r: lodor lor á¡clúvot IEIE¡

Bu.cdi lodo¡ b! dclirc¡ !l

PROTCO]II ESPOI-

Aquí podrá escoger lo que desea buscar. Seguidamente se analizarán las dos opciones.

En la ficha Nombre y ubicación,
digite el nombre del archivo o
carpeta que desea buscar, en la
lista desplegable Buscar en,

escoja la unidad donde desea
buscar, la casilla de verificación

Nqnb.y úic&iln t@-g!g@]l a"-u"aa, I

(i lodo. bú rdivo.
a Er4d lod€ b d.*ivq crcado o n d crdor

r o'¡" PIffi- y lGr¡iE_
a ú¡cro bt li- rao¡ ü{dir..

a dr¿rtol' f[ ata urairor

lffi-l
tg""".t ;l

f q'-. &"1

lr¡ov¡ hiq¡6d. I

I

X,¡v¿ U¡q¡c¿a I

d

I

La ficha Avanzadas le
permite especificar los
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4.4.4.2 PC

Si su Computadora esta
conectada a una red, esta
opción le permitirá buscar en
directorios compartidos de red
Los diferentes menús le
permiten ejecutar acciones
similares a las encontradas en
la ventana de Buscar archivos o
ca¡petas.

4.4.5 Configuración

Esta opción del Menú lnicio muestra las siguientes opciones:

La opción Barra de ta¡eas le permite modificar los iconos que se encuentran en el botón
Inicio, tema que ya se analizó anteriormente.

4.4.5.1 Panel de control

4.4.5.1.1 Agregar o quitar programas

Esta aplicación le permite instala¡ software por medio de asistentes.

$s''$¿

4i¿&
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PEÑAS

Buscar PC EEIf,I
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4..t.5.1 .2 Configuración regional

Configuración regional le permite adaptar el Windows al país donde trabaja, por
ejemplo, utilizar el idioma español para el teclado, el formato de colores, en el caso de
nuestro país o cambiar los formatos de moneda" Fecha y hora.

4.4.5.1.3 Fecha y bora

Fecha y hora le permite modificar la Fecha y [a hora del Sistema

4.4.5.1,4 Fuentes

La aplicación Fuentes le permite agregar o quitar tipos de letra al Windows

4.4.6 Impresoras

La aplicación Impresoras
le mostrará las
impresoras asignadas en
la configuración de su

Equipo, también le
mostrará las impresoras
de la red, si se encuentra
conectado a una red.
Presenta la ventana de la
derecha.

En esta ventana aparecen
los iconos de las

impresoras asignadas al
Windows.

Con el ícono Agregar impresora, podrá incorporar nuevas impresoras.

EÚÚÚ
l8M Proprirlc¡ l8M GrapticsEpsan LQl070

ESC/P 2

EETE¡tl lmprarota:
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4.4.6.1.1 Mouse

La aplicación Mouse le
permite configurar y ajustar
el mouse, también le
permite cambiarlo por otro
dispositivo apuntador.
Presenta el cuadro de
diálogo de la derecha.

El cuadro Propiedades del
Mouse presenta cuatro
fichas. En la primera,
Botones, podrá cambiar la
posición de los botones y la
velocidad del Doble clic.
Para probar su velocidad,
aplique un Doble clic en la
figurita que se encuentra
dentro de Area de prueba. Si logra sacar el payaso sin mucho esfuerzo, el mouse estará

ajustado a la velocidad de su dedo. Con la ñcha Punteros, puede cambiar los cursores o
apuntadores del mouse

En la ficha Movimientos podrá cambiar la velocidad de desplazamiento del apuntador
del mouse.
La ficha General, le mostrará aspectos Generales del mouse, como el nombre del mouse,
a la vez podrá cambiar de dispositivo apuntador con esta.

El cuadro Nombre muestra el nombre del mouse, si desea cambia¡lo toque el botón
Cambiar.

Por defecto Windows le mostrará los apuntadores compatibles con el que tenga
conectado a la Computadora.

:'¿
aJ

t¡ü;:.

8li,:
C,

t.,
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1,4,6.1.2 Opciones de Accesibilidad

Las opciones de accesibilidad son útiles para Personas que padecen algún tipo de
discapacidad fisica. Aparecerá el siguiente cuadro de diálogo:

El siguiente cuadro describe la función de cada una de las funciones de la ficha Teclado

La ficha Sonido, le permite asignar sonidos a los eventos de Windows.

La ficha Pantalla le permite modillcar la visualización de los objetos en la pantalla
aumentando su legibilidad

StickyKeys

FilterKeys

ToggleKeys

Activa la opción de mantener activas las teclas ALT, CTRL o
MAY (SHIFT) una vez presionadas.

Evita que una tecla se repita o se toque por accidente. También le
permite cambiar la velocidad de repetición del teclado.

Hace que se emita un pitido fuerte en la bocina de Ia PC cada vez
que se activan las teclas BloqNum §umlock), BloqMa¡ts
(Capslock) o BloqDesp (Scrolllock) o un pitido suave si se

desactivan.
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Desactivar
características después
de esta¡ sin uso du¡ante

Notificación

deDispositivos
SerialKey

Esta opción dejará sin efecto las características aplicadas
en las fichas anteriores. Esta opción es útil cuando existen
más Personas utilizando la Computadora.

Estas opciones le notifica¡án de un evento con una
advertencia.

Le permite conectar otros dispositivos cuando el Usuario
no puede usar el mouse o el teclado.

La ficha General presenta las siguientes opciones:

Hechas las selecciones, toque el botón Aceptar.

4.4.6.1.3 Pantalla

Los cuad¡os de diálogo y las opciones que aparecen en esta aplicación, son las mismas
que fueron vistas en la sección Propiedades, que aparece al tocar el botón derecho sobre
el escritorio, por lo tanto no se volverán a describir aquí. Consulte Ia sección: La opción
Propiedades del botón derecho.

4.4.6.1.4 Sistema

La aplicación Sistema le mostra¡á todos los dispositivos, normalmente intemos,
conectados a su Computadora, como son las tarjetas de sonido, los puefos de
comunicaciones, las tarjetas controladoras, las tadetas de vídeo, las unidades de disco y
de CD-ROM, etc. Presenta el siguiente cuadro de diálogo:
La ficha General
presenta información
del fabricante, la
licencia y el Sistema en
que se esta ejecutando
el Windows. La ficha
Administrador de
dispositivos muestra
los componente
instalados en su PC.

Presenta el cuad¡o de
diálogo de la derecha.

Escogiendo la opción
Ver dispositivos por
conexión, el cuadro
cambiará y presentará
lo siguiente:
Se mostrarán todos los dispositivos clasificados por categorías.
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Las fichas Perfiles de
hardwa¡e y Rendimiento le
permite modifica¡ la
configuración inicial del
Windows y aspectos como
la velocidad de despliegue
de los gráficos y su
resolución, el acceso al
disco, el archivo de
intercambio, etc. Puesto
que son tópicos muy
avanzados, no se

analizará¡ en este Manual.

4.4.6.1.5 Teclado

La aplicación Teclado
le permite cambia¡ el
comportamiento del
teclado. Presenta el
siguiente cuadro de la
derecha

alg
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4.4.6.1.6 Otras aplicaciones del Panel de Control

El Panel de control de esta versión de Windows ofrece muchas posibilidades, se trataron
de analizar las aplicaciones de uso más común. Hay otras aplicaciones que por su nivel
de complejidad no fueron analizadas, pero sus ñ¡nciones se describen en el siguiente
cuadro:

Aquí se termina el Panel de Control, como pudo haber observado, es bastante extenso

debido a las características ava¡rzadas que presenta este Sistema Operativo.

.1..1.6.2 I mpresoras

La opción Impresoras del Menú Configuración el permite Ingresar y utilizar las mismas
opciones que se encuentran en la aplicación Impresoras del Panel de Control. Es por así

decirlo, un acceso directo.

4.4.6.3 Barra de tareas

La opción Barra de tareas le permite Ingresar a los cuadros de diálogo de Propiedades de
la barra de tareas, la cual ya se analizó anteriormente.

BEli¡¿
'-' t{!{'r:.;}l .: .ii¡: -

4':i--,
..,"il-J,;1.,:"".
gifjl r)/t (,.A

L.',,i I Í us
PFJÑAS

32bitODBC

Búsqueda rápida

Módems

Multimedia

Red

Sonido

Esta opción se utiliza para declarar los tipos de archivos
creados por manejadores de bases de Datos que se pueden
impolar a los programas de Windows.

Localiza de manera rápida archivos.

Permite especificar dispositivos de comunicación vía teléfono
como son los Módems.

Permite especificar los dispositivos multimedia como son las

tarjetas de sonido, unidades de CD-ROM y otros dispositivos.

Con esta aplicación se especihcan los protocolos y niveles
cliente para acceso a [a red.

Asigra sonidos a los eventos de Windows como entrar al
progr¿lma, abrir ventanas, aun cuando se equivocada al ejecutar
una operación.

PROTCO.IT Copítulo:4- Págino:17 ESPOL
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4.4.7 Documentos

La opción Documentos del Menú Inicio
le ayr.rda a abrir un documento en forma
rápida, sin tener que abrir la aplicación
en que la hizo, seleccionar el comando
abrir del Menú archivo de esa aplicación
y buscar el a¡chivo en las unidades y
c¿rpet¿s de directorios. Al acerca¡ el
mouse a la opción, se desplegará de la
siguiente manera:

En la lista aparecerán los documentos
que han sido utilizados m¡is
recientemente y con solo tocar el
interesado, se ingresará al programa y
este mostrará en pantalla el documento.

4.4.8 Programas

En el Grupo Programas se localizan el grueso de aplicaciones que usted puede ejecutar
en Windows. Este representa al Administrador de Programas de las versiones anteriores
de Windows, donde antes se

encontraban los iconos de
Grupo. Al acerca¡ el mouse
aparece el siguiente submenú:
Aquí puede observar Grupos y
aplicaciones. Los Grupos y
aplicaciones nativas del
Windows 95, es decir, los que
aparecen en este submenú la
primera vez que instala este

Windows en una Computadora,
son: Accesorios, Inicio,
Explorador de Windows y MS-
DOS, los demás fueron
incorporados en la Computadora
en la que se realizó este Manual.
Pasaremos a estudiar los Grupos y aplicaciones de uso más común que presenta este

Menú.

4.4.8.1 Accesorios

El Grupo Accesorios presenta aplicaciones misceláneas que le facilitan su trabajo en

este ambiente. Presenta las siguientes opciones:
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Al Grupo Accesorios han sido agegadas nuevas aplicaciones, algunas se han eliminado
y otras han sufrido algún tipo de cambio. Estudiaremos las de uso más común.
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DriveSpace es una opción que no recomiendo aplicar a ningún tipo de disco duro, dicha
aplicación permite duplica¡ la capacidad del disco duro, pero vuelve lenta la máquina y
al tiempo, comienza a marca¡ sectores buenos del disco como malos. Para corregir este
problema, deberá formatea¡ el disco y volver a instalar todos los progmmas que tenia.

4.4.9 Defragmentado de disco
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4.4.8.1.1 Ilerramientas del Sistema

El subgnrpo Herramientas del Sistema presenta tres aplicaciones para manejo y
optimización de discos y un progmma para duplicar la capacidad del disco duro.
Presenta el siguiente submenú:

I

Defiagmentado de disco es una
aplicación utilizada para defragmentar los
discos, recuerde que la Fagmentación de
un disco, hace más lento el Sistema, por
lo tanto es recomendable deftagmentar
periódicamente un disco. Presenta el
cuadro de la derecha.
En este cuadro podrá elegir la unidad que

desea defragmentar, una vez realizada la
selección, toque el botón Aceptar.

- Ms{oi-6 {Ol

Ac¿d¡
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El botón Selecciona¡ unidad le permite cambiar de unidad a defragmentar. El botón
Avanzadas presenta el siguiente cuadro de diálogo:

En el cuadro Método de
defragmentación podrá escoger
el método que desee utilizar.
Como recomendación, le
sugiero utiliza¡ siempre
Defragmentación completa,
para ordenar todos los archivos
y espacios libres del disco.

La opción Comprobar errores en la unidad realizara un chequeo del disco en busca de
errores. En la sección ¿Cuando desea utiliza¡ estas opciones, podrá especificar si desea
que se guarden las selecciones hechas en este cuadro. Hechas la selección del caso,

toque e[ botón Aceptar. Regresará al cuadro Principal.
Si no desea defragmentar, toque el botón Salir, de lo contrario, toque el botón Inicia¡.
Presenta el siguiente cuadro de diálogo:

PROT-COLí Capítulo: 4- Ptigina : 20 ESPOI-

L¡ t¡üJcd C ortá 2 ? lrament¡d¡.

Avel26d..

No n É.'lr d.ú.grs{r G.lr wiJad *sa Si todavf.
d..aa dotraqrsrtdlc, hr!§ c¡c cñ 'lrijü".

h
Sc¡c<irra r¡ü¡¿ |lricir

M áodo dc dd¡.rnter*.ci5¡

C ocfoCmcnt¡ rirüan¡¡tc ¡clivo¡
a DrúlrÉmrñtd hicc,icr{c ?tpacio ¡b.c

P Cocproba gnoar on b rri1ld

¿Cuáxro dÉÉr üi[Eü 6rtra opciñ.¡?

l. §ó¡o d6 w¿ L! trórhr y€& uübü dc nrt! Lo corfEreirt a p.ad.iqrirado.
(. quada aa opciru y r,fl.rb .brp.o

cocdnr I

avanzada¡

Aclga6r



,llanual del Usuario Sislema de Inventario - SISCOM

l': OGlr.sÉr{¿¡do L uddad C EEIEI
!¡tlrlt¡¡l¡r

atl¡!¡l¡

II¡¡
¡¡¡I

!¡II
¡¡!¡

tt
l¡t!
IE

ltt¡¡a IT I

mE
00tro80 EE ¡I T

E

TII
trt100t]DooooDoo00trocoooo
00c00000000c00000co000
o00000DD00nooD00DoooDoIE

E
E

I
I

F aoo0000
uo00D0

Dclrromariüdo 6i riatom¡ d! ddivoa..
l¡r¡- -

11l Cdrddo lryqd.

4.4.10 ScanDisk

Esta aplicación le
permite corregir
errores en los
discos. Presenta la
ventana de la
derecha.

5d@0rt h¡ úir.dd Úl b. q. (b... lúlbt dl.rát
a, OLrco d. 3rl lA I

a 0§cc d.5,r l8 l
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[YrlE ¿rrdar .n 5c]rror y ctp6l6l
C Co6lclr

flr&¡ '¡r. vü¡i:dih .d¿ñd.r y bl¡c. cra.¡t rl ¡a ¡.parr'Eia él ó¡col I

P !¡rr rraa ercnáictlÜrc

C.r,ü opco.B &ü¿adar

Escoja el tipo de verificación que desea realizar. si escoge Completa, podrá utilizar
diferentes opciones.

EEEIq ScüOarl -tat dor-G lc:l
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Es recomendable, antes de defragmentar, ejecutar el programa ScanDisk, el cual se

analiza¡á en el siguiente apartado.
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Elija las opciones y toque
el botón Aceptar.
Regresará a la ventana
anterior. El botón
opciones avanzadas le
mostra¡á el cuadro de
diálogo de la derecha.

En este cuadro podrá
especihcar un nivel más
profundo de prueba.
Hechas las selecciones,
toque el botón Aceptar.

Regresará a la ventana anterior. Toque el botón Iniciar para que se realice el examen y la
corrección de errores del disco.

Al finaliza¡, ScanDisk le
mostra¡á un cuadro
estadístico de las pruebas
realizadas, como el que
se muestra a la derecha.

4.4.10.1. t Bloc de notas

El Bloc de notas es una de las aplicaciones que no cambió en esta nueva versión del
Windows. Para miis detalle, consulte la sección Accesorios en el apartado Windows
3.1I de este Manual.

4.4.1 0.1.2 Calculadora

La calculadora cambio más que todo en su presentación. Para más detalle, consulte la
sección respectiva en el aparlado Windows 3.1l. El único cambio fue en su aspecto,
como sigue:

Be¡dtado¡ de Scar¡Disk - Ms-dos_6 (C:l
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4.4.1I Paint

r

El Paint sustituye al PaintBrush de las versiones anteriores de Windows. Agrega nuevas
herramientas de dibujo, permite guardar en cualquier tipo de archivo, permite los
nombres largos en los archivos y permite escoger si desea que la imagen que c¿rgue o
diseñe sea puesta como papel tapiz en el escritorio.
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4.4.12 \\'ordPad

El WordPad sustituye al Write del Windows 3.x. El WordPad ofrece muchas más

opciones que su antecesor, aparte de ser más poderoso por el hecho de que trabaj a a 32
bits. Al Ingresar, presenta la siguiente ventana:

4.4.13 Inicio

Cuando usted trabaje con un determinado programa y desea que el mismo se inicie cada
vez que entre a Windows, ahorrándole tener que abrir el botón Inicio, abrir el Grupo
donde se encuentra la aplicación y tocando la aplicación en sí. Para evitar esto, agregue
una copia de la aplicación en el Grupo Inicio y de ahí en adelante, cada vez que inicie
Windows, entra¡á de una vez al programa deseado.

4.4.14 Explorador de Windows

El Explorador de Windows sustituye al Administrador de A¡chivos de las versiones

anteriores, solo que ofiece un control más potente no solo de archivos, disco y ca¡petas,
sino de prácticamente cualquier objeto del Windows. El Explorador luce de la siguiente
forma :

ssPt¿
ff"r&
atÍ¡r!:ct t:; ll'¡cl
B :t ,.,...A

L;rirl;.Lr.J
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En la parte izquierda se Muestran las unidades y elementos del Windows, en la ventana
de la derecha se muestra el contenido de la unidad o elemento abierto. Los iconos de
color amarillo son carpetas o directorios y el resto son iconos de a¡chivos o accesos

directos. Si desea ver únicamente la lista de elementos contenidos en la carpeta o unidad
seleccionada, abra el Menú Ver y seleccione la opción Lista.

El signo + anles de algunas carpetas o unidades indican que este contiene más
elementos, toque el símbolo para desplega¡los.

Las opciones localizadas en los diferentes menús son las mismas y se compofan de la
misma manera que las que aparecen en el Menú contextual cada vez que se presiona con
el botón derecho sobre el escritorio. Asi que si desea crear una nueva carpeta, abra el

elemento donde desea crearla, seleccionándolo de la ventana izquierda y toque con el
botón derecho en un área en blanco de la ventana de la derecha, seguidamente

seleccione la opción Nuevo del Menú que le aparecerá y finalmente elija la opción
Carpeta.

4..1.1 5 Formatear discos

Para formatear discos utilizando el
Explorador, insele el disco que desea
formatear en la unidad respectiv4 por ejemplo
A. Presione con el botón derecho sobre el

ícono de la unidad en la ventana izquierda,
ap¿fecerá el Menú de la derecha.

Escoja la opción Formatear. Aparecerá el

siguiente cuadro de diálogo :

.;, Arcccr¿c¿

: t D!.0 d.5r( IB

! t3 l'(rór-6(Cl

3 ¡ Ardno. d.

3 oo.

G vy om,rt
G N"d.ri

I ncqtu
, ra¡,

D la'p
a ¡ vrno*¡

sá (D)
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T Copb ¡ct¡ivor dc ciaanc

Si desear realizar una copia completa
de discos, inserte el disco origen en la
unidad respectiva, toque con el botón
derecho el ícono de esa unidad,
espere a que apafezca el Menú
contextual y seleccione Copiar disco.
Aparecerá el siguiente cuadro de la
derecha

Seleccione la capacidad del disco a
formatear, el tipo de formateo, si desea un
nombre para le disco digitelo en el cuadro de
texto Etiqueta y escoja si desea un cuadro
resumen de las características del disco
formateado y si desea transferirle los
archivos principales del Sistema para hacer
un disco de arranque.

Una vez dadas las
botón Iniciar.

indicaciones, toque el

La capacidad mostrada en la lista respectiva
variará de acuerdo a la unidad que
seleccione. En este caso, la lista muestra por

defecto 1,44 MB, puesto que esta unidad es para discos pequeños. Una vez terminado el
formateo, aparecerá el cuadro resumen, toque el botón Cerrar. Si desea formatear otro
disco, insértelo en la unidad y toque nuevamente el botón Iniciar, de lo contrario, toque
el botón Cerrar.

4.4.15.1.1 Duplicar discos

Cair &¡&: Coger ¡
Ft@
13 

Dúco d. sr, r0 I

FrñE r

f 
o,rc! d.5Y.rB l

krl

En el cuadro Copiar desde, seleccione la unidad donde se encuentra el disco que desea

copiar, en el cuadro Copiar a, indique la unidad donde insertará el disco que recibirá la
copia.

t? lruatc d drÉo .í d qr d.¡sr cod¡ fóco dc da¡ti¡I y ll.g. dc
rll Acrdar.

Sustituya el disco y toque el botón Aceptar, de lo contrario, toque el botón Cancelar. Si
desea duplicar otro disco, insefe el disco que desea copiar en la unidad respectiva y

toque nuevamente el botón Iniciar, sino, toque el botón Cerrar.

t Co¡i¡ d¡¡co EE

Co9id, dilco E
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Una vez hechas las selecciones,
toque el botón Iniciar. Si posee
solo un tipo de unidad, una vez que
se haya leído el disco origen,
aparecerá el cuadro de mensajes de
la derecha.
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4.4.1 5.1.2 Copiar archivos

Para copiar archivos, basta con
seleccionarlos y toc¿r con el botón
derecho sobre alguno de estos
archivos y después escoger [a opción
copiar del Menú contextual. Una vez
hechos estos pasos, toque la unidad o
la carpeta donde desea copiar dichos
a¡chivos, toque con el botón derecho
sobre este y seleccione Ia opción
Pegar para iniciar el Proceso de
copia. Aparecerá el cuadro de diálogo de la derecha.

Si desea anula¡ el Proceso de copia, toque el botón Ca¡celar. Para copiar también puede
arrastrar los archivos seleccionados a la unidad o carpeta donde desea copiarlos.

4.4.1 5.1.-1 Borrar archivos

Para borrar archivos, abra la
unidad o carpeta donde se

encuentran los archivos que
desea borra¡, selecciónelos
primero y toque sobre alguno
con el botón derecho. Del
Menú contextual seleccione la
opción Eliminar. Aparecerá el
cuadro de diálogo de la derecha.

Siwe para confirmar si realmente desea borrar. Si esta seguro toque el botón Si, de lo
contrario toque el botón No. Aparecerá este otro cuadro de diálogo :

Los archivos no son eliminados completamente, son enviados a un elemento nuevo del
Windows llamado la Papelera
de reciclaje, la función de esta

es mantener una lista de los
a¡chivos borrados, ofreciendo
la posibilidad de recuperarlos
en caso de que fueron
borrados accidentalmente. Se

analizará en un apartado más
adelante.

Para borrar también puede
hacerlo seleccionando los
archivos o carpetas y presionando la tecla Delete. I
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4.4.1 5.1.4 Cambiar nombre

Para cambiar el nombre el a los archivos o ca¡pet¿s o cualquier otro elemento,
selecciónelo primero, toque sobre él con el botón derecho y escoja la opción Cambiar
nombre, seguidamente, digite el nuevo nombre. Para cambiar el nombre también puede
hacerlo de esta otra manera : toque le archivo una vez, vuelva a tocarlo de nuevo, notará
que el cursor parpadea al final de lo ma¡cado, escriba su nuevo nombre.

4.4.15.1 ,5 Cambiar propiedades

Si desea cambiar las propiedades
con solo lectura, oculto, de

Sistema o modificado, toque el
archivo, seguidamente, sobre él
presione con el botón derecho,
seleccione la opción
Propiedades. Aparecerá el
siguiente cuadro de diálogo :

Seleccione las opciones deseadas
y presione Aceptar.

4.4.16 MS-DOS

El ícono MS-DOS le permite salir temporalmente al D.O.S. en el cual podrá realizar un
sesión simila¡ a la que hacía en el Sistema Operativo MS-DOS. Una vez que termine la
sesión, digite EXIT para regresar al Windows.
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4.5 OTROS ELEMENTOS DEL ESCRITORIO

4.5.1 Mi PC

Mi PC se asemeja en cierto sentido al Explorador del Windows, al dar Doble clic sobre
él e Ingresar, aparecerá la siguiente ventana :

/

Desde aquí podrá accesar unidades de disco y CD-ROM, el Panel de Control e

Impresoras, trabajando de la misma manera que si abriera el Grupo respectivo e

ingresará a las opciones respectivas.

r.

4.5.2 Papelera de reciclaje

Esta aplicación es nueva en el Windows y los creadores han hecho bien en incorporarla,
esta le permite recuperar ca¡petas, a¡chivos o cualquier otro elemento que haya sido
borrado o eliminado accidentalmente. Presenta la ventana de la derecha.

En la ventana se mostrarán los a¡chivos que han sido borrados últimamente. Si desea

recuper¿r uno de ellos, selecciónelo y seguidamente presione sobre él con el botón
derecho, aparecerá un Menú contextual, toque la opción Restaurar para recuperar el
archivo y tenerlo de nuevo a disposición.

Los a¡chivos que han sido bonados pasan a un area especial del disco duro al cual solo
la Papelera tiene acceso, pero aunque sea un área especial, estos archivos quitan espacio,
por lo tanto sería conveniente estar vaciando la Papelera.

fD.)

:J

& m Esldd _J
P.nc¡ d¿
cort,ol

oi¡co d. 3t,
(a)

D¡.co do 5J¿ Ms.do._6 [C:l
[8:]

Cortl CAPTURE
Corel MOSAIC
Corel PHOTO-PAI
Corcl QUERY
CoTeICHART
CorclDRAW|
Cor¡IMOVE
CorelSHoW

C:\WINDOWS\M
C:\WINDOWS\M
C, \WINDOWS\M
C:\WINDOWS\M
C;\WlNDOWS\M
C:\WINDOWS\M
C:\WINDOWS\M
C: \WINDOW§\M
C:\WINDOWS\M

0ó/06/ t996 0t 3

0ó/0ót t996 Dt.3
0ó/oó/ t996 01.3
06/0á/ t996 0t.3
0ó/06/ t996 0t 3

06/0ól199ú 0l:3
06/oó/ t99ó 0t .s
0ó/0ó/ 199ó 0t.3
0ót0ó/ t996 0t 3

Accero
A(cc'o
Acc o

Acccro
A(cero
Accc5o
Accero
Ac r aro
Accc5o

dtrrcto
dlf?cto
d¡rrtto
drre cto
dnccto
dtccto
dtrc(to
dirccto
d!r?cto

)J

on T¿st¿r'!
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E P¡0clÉf. d. rrcidaic ;EE¡
A,fchivo Ediciór¡ YGr AyUd.

Re¡aurar

Clrta¡

Pglpi!rLd.s

Eliai¡¡ lo¡ clc¡u¡to¡ ¡.1.(cionr¿oi

C:\WINDOWS\M
C:\WINDOWS\M
C:\W¡NDOWS\M

Acc?to
Accaro
AccÚo
Acccro
Acceto
Acc?ro
Acccso
Ac crro
Acccso

DOWS\M
DOWS\M
DOWS\M
DOWS\M
DOWS\M
DOWS\M

dr.rrcto
dftcto
drecto
dlr!cto
d,tecto
dtr?cto
dr!cto
dlrecto
dlr!cto

I

E I,¡nmar

Nombr¿ Ubica(iér Eecha climiflación T o

V,rü¡r Player
Vttns Ptayer Rrad
Vr¡urSca¡¡ 95r'-le)

hrre_

WM+

Vuüt

W¡llP

VShr
VShrc

Wh¡t'

Aparecerá el siguiente cuadro de diálogo

Archim ¿dición Y.r Ayud¡

Vrnrs Pl ayer
Vrtus Player Rcad
Vru:Scan 95
Vin¡rScan95

C \WINDOWS\M
C \WINDOWS\M
C \WINDOWS\M
C:\WINDOWS\M

0ó /0ó/ t99ó
0ó /0ó/ t99ó
06 /06/ t996
0ó /aó/ 199ó

0l 3

0l:3
01.3
01.3

Accero
Acceio
Acccso
Accaso

dirccto
dtrrcto
dtccto
dir.(ro

VShirld
Vshi¿ld C

Wal¡Plut
Whatl Nc
WM+ R¿:

\o' ¿Corfin q¡ d¿¡...hiu arto{ (¡ .¡.n6rtor?

4l oüjom(¡) ¡r

Responda Si para Eliminar completamente los archivos, de lo contrario, responda No.
Seguidamente aparecerá este otro cuadro de diálogo , 

^f

EETTS

Cortr¡rmr l¡ clinmacrd,n dc nniúr4lr rrhivor EI

F¿cha cli¡:inación T 0Noribft ñiltrrBil*,ñI
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Para realizar esta operación siga estos p¿rsos :

l. Abra [a Papelera de reciclaje.
2, Seleccione los archivos que desea Eliminar de la Papelera.
3. Toque con el botón derecho del mouse sobre esos archivos.
4. Del Menú contextual toque la opción Eliminar, como se muestra en la imagen de

la derecha :

Nol
---------=------
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Acc?ro dnrcro
Accaro dr¿cto
Accrro dirccto
Accero drfacto
Aac¿ro dr¿cto
Accero dirccto
Acccso drracto
Acceso dJ¡?cto
AcccJo dirc cto

Una vez terminado el Proceso, la Papelera queda¡á vacia y tendrá un poco más de
espacio en su disco duro. La recomendación es ejecutar el Defragmentador de disco para
optimizar el disco una vez terminado este Proceso.
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4.6 CONOCIENDO EL SISTEMA DE INVENTARIO _ SISCONT

Al terminar de leer este apartado los Usuarios estarán en capacidad de conocer el
Sistema de lnventario, podrá,n iniciar y finalizar su primera sección en el Sistema.
Ademris estarán en capacidad de comprender la información que se procesa en los
menúes y en las pantallas del Sistema.

4.6.1 Partes De Una Pantalla.

Debido al interfaz que presenta los Sistemas operativos bajo entomo gráfico como
Windows, las pantallas son más amigables para los Usuarios por su facilidad en su

manejo y comprensión.

Las partes que las caracterizan son:

B¡rra de lftenú B¡rr8 de Tltulo Bsrr¡ de Hcrramient¡s

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

B¡rra de Estado.

¡Sólidamente a su lado!

Figura 4.6 Partes de una Pantalla
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Barra de Título.- Describe el nombre del Sistema con el cual está trabajando el
progr¿rma

B¡rra de Menú Horizontal.- Esta barra nos muestra las opciones como están
agrupadas para un mejor entendimiento y manejo de parte suya. Esta barra es también
conocida como Menú Principal.

Barra de Menú Vertical.- Esta barra es más conocida como Menú Despegable, en las
que se visualizarán las opciones que están agnrpadas al Menú horizontal, cada una de
las opcioncs que se Muestran permitiráLn ejecutar o realizar una tarea especifica.

Barre de Estrdo.- Esla barra permite mostrar información de la forma que esta activa
en ese momento.

Barra de Herramientas.- Esta barra le permite a usted ejecutar las opciones más
usadas del módulo, con un rápido acceso a ellas, Cada uno de los botones que pertenece

a esta barra tiene su pista, p¿¡ra que usted pueda identificar las opciones rápidamente.

4.7 DESCRIPCIÓN DE MENÚES

Los menúes del Sistema de Inventario están diseñadas de modo que sean fáciles y
sencillos para el funcionamiento. Con los menúes el Usuario estará en capacidad de
poder realizar una serie de operaciones de acuerdo a sus necesidades. Esto quiere decir
que se puede selecciona¡ las funciones que tiene el módulo mediante una serie de
menúes que se despliegan y escoger las opciones de cada una de los trabajos.

Con el puntero del Mouse se ubicará en la opción deseada y haga un solo clic en la
opción respectiva lo que obligará a que se despliegue otro Menú o que se ejecute Ia

opción.

Usando el Teclado.

Usando el teclado se puede hacer de las siguientes formas:

Usando las teclas de movimientos:

l. Presionar la tecla ALT con esto logramos accesar al Menú
2. Usando las teclas de movimientos seleccione la opción deseada

3. Oprima la tecla ENTER para ejecutar la opción

PROTCOlIÍ Capítulo : 4- Ptigina: 3 3 ESPOL
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Los menúes se pueden usar de dos formas:

Usando el Mouse.
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Usando las teclas nemotécnicas:

Pa¡a identificar las teclas nemotécnicas usted podrá observa¡las que en los menúes
aparecerán subrayadas [a letra que usted podrá usar.

Tal como lo sugiere el nombre, las letras nemotécnicas, por [o General, son fáciles de
memoriza¡ y han llegado ha ser el método de selección, preferido de muchos Usuarios,
lo que garantiza que también a de ser el suyo.

Todas las opciones pueden seleccionarse por [a letra nemotecnia, [o que se consigue al
pulsar la tecla ALT más las combinaciones de las teclas nemotécnic¿§, lo que bnnda un
acceso rápido.

El siguiente cuadro le muestra la combinación de teclas para ejecutar las diferentes
opciones del Menú Principal.

Para salir del Menú desplegable uno por uno, sin afectar una selección, pulse Ia Tecla
ESC

4.8 DESCRIPCIÓN DE ELEMENTOS USADOS POR EL SISTEMA

El Sistema de Inventario posee objetos que son característicos del lenguaje que se usó
para la elaboración de este Sistema, estos objetos se describen a continuación.

4.8.1 Caja De Texto.

Este objeto le permite a usted:
r' Visualizar Datos
/ Ingresar Datos
r' Modificar Datos

É,rr
¡t.,'l.l .

L.'. i¡ !'S
PENAS

$
ffr.Y\,

4.. r"

af¡§!t(A

Blli

a.,';;nio

,I

ALT+M Despliega el Menú de Movimientos
ALT+C Despliega el Menú de Consultas / Repofes
ALT+P Despliega el Menú de Procesos Especiales

ALT+E Despliega el Menú de Seguridades
ALT+A Despliega el Menú de Ayuda
ALT+S Salida del Sistema
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4.8.2 CuadroCombin¡do.
Este objeto le permite a usted:
/ Visualizar Datos
r' Seleccionar un dato

4.8.3 Cu¡dro de Lista
Este objeto igual que el anterior le permite seleccionar Datos, a diferencia del otro, en

éste usted podrá visualizar los Datos de forma completa por la manera en que se

presenta este objeto, que es el de una lista de selección.

4.8.4 Casillas de verificrción
Los cuadros de opciones permiten elegir una y solo una opción del cuad¡o de opciones.
Para elegir una opción basta con presionar clic en la opción deseada.

Los casilleros de verificación permiten que se pueda elegir o no alguna altemativa
detallada en el formulario

Casillero de Verificación

00¡.ÍtüNsuR
OOICENTEMAlo
00Eoufio
00¡.¡x8Af0
00&r{l6Ro
00cN¡ouTo
0roquEvEoo

CIFROAfSUN
mHPPC3ü)
tMP.Lx.3m

BX.11l
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I

Cuadro de opciones

4.8.5 Cuadro De Selección Multi-Columnas
Este cuadro de Selección Multi - Columnas, le permite la visualización de Datos en
lorma masiva, estos Datos se presentan organizados en filas y column¿s para un mejor
entendimiento de los Datos.

En este objeto usted puede realizar varias acciones como:

/ El Ingreso y Modificación de Datos.
/ La Selección de un registro para poder elimina¡lo
/ Consulta de Datos.

4.9 BOTONES

Este objeto le permite a usted ejecutar una acción dentro del Sistema" por ejemplo si

usted desea Realizar una Orden de Compra, tiene usted que ejecutar esta acción a través
de un botón. A continuación se describen los botones que se usan dentro del módulo.

4.9.1 Botón Ingresar

4.9.2 Botón Actualizar.

Este Botón permite Ingresar la información digitada a la
Base de Datos.

Este Botón permite a usted grabar los cambios
efectuados en una Consuha de Datos ya sea en el Ingreso
o en la modificación de Datos, permitiendo que los Datos
sean procesados por la computadora.

r(fD
rco
r(m
lfTE

ra3

af,x¡667*t
012

t5 r(t@ÍE
rúm@

19S^n/23 S
r gs^¡3/E a
1939/@/¿9 0

I
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1.9.3 Botón Eliminar.

4.9.4 Botón Aceptar.

4.9.5 Botón Salir.

4.9.ó Botón Imprimir/Generar Reporte.

4.9.1 Botón Asignar.

.t.9.8 Botón Regresar.

4.9.9 Botén Dirección

4.9.10 Botón Dar De Baja

4.9.1 I Botón Activar.

Este Botón le permitirá la eliminación del Dato
Consultado.

Este Botón realiza dos acciones: Ingresar nuevos Datos o
Actualiza¡ globalmente los ya existentes y que
previamente han sido consultados.

Este Botón permite Retoma¡ al Menú Principal

Este Botón le permite imprimir los Reportes que usted
desea dentro de la forma.

Este Botón le permite asignar las ordenes de trabajo
Ingresadas.

Este Botón le permite retornar a la forma de donde fue
solicitado.

Este Botón le permite asignar las direcciones a los
Terminales para el control de la lIbicación de los
mismos.

Este Botón le permite Considerar a (los) Equipo(s)
seleccionado(s) como Equipos que ya no tendrán uso.

Este Botón le permite activa¡ los Equipos que han sido
Dados de Baja.

t\).

t_

PROTCOlIT Capítulo:,1- Ptigina: 3 7
¡,AS

T;;;l Eliminar

tr §afir

q¡i lmPrimir

E Aslsnar

¡L3g urreccron

Q Dar de Baia
I

$ Aclivar

,ry' [ceptar

ESPOI-



,llanual del Usuario Sistema de Inyentario - SISCOIII

.1.9.12 Botón Cambiar Clave.

Este Botón le permite Actualizar o cambiar [a Clave de
Acceso al Sistema.

4.9.13 Botón Consultar / Generar Consulta

Este Botón le permite consultar la información
correspondiente al Código Seleccionado

4.10 BARRA DE HERRAMIENTAS.

Una Barra de Herramientas está compuesta de botones los mismos que le permiten al
Usuario escoger cada opción y poder trabajar con cada una de ellas y usarlo dentro del
Sistema. A continuación se presenta la Bana de Henamientas por cada opción que

contiene:

4.10.1 Órden De Compra.

Este Botón de la Barra de herramientas le permite a usted ejecutar el Proceso de Órden
de Compra de Equipos.

4.10.2 Órden De Trabajo.

Este Botón de [a Barra de herramientas le permite a usted ejecutar el Proceso de Orden
de Trabajo la misma que sirve para asignar tareas a Las Personas del Departamento
Técnico.

4.10.3 Facturación.

Este Botón de la Barra de herramientas le permite a usted ejecutar el Proceso de
Facturación de tas Órdenes de Compra.

M
aL)

il
- §t .E & lk¡r¡¡¡ : (.iÑl v iü¡rr¡¡¡.ir. sis.r

a si;Fn¡& lR¡r!¡: <'o.ü.1i ilur¡¡ri¡. Iii*.r

trIEIIME]EEEI §E
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4,10.4 Bajas De Inventario.

Este Botón le permite a usted ejecutar el Proceso de Bajas de Inventario.

.l.l 0.5 Cotizaciones.

Este Botón le permite a usted ejecutar el Proceso de Cotización de los Equipos con el
fin de comparar Datos de precios entre los Proveedores.

4.10.6 Inventario Por Equipos.

Este Botón le permite a usted ejecuta¡ el Proceso de Cotización de los Equipos con el
fin de comparar Datos de precios entre los Proveedores.

a §k.É.L t-lrr¡r¡ : (¡¡rFl ! i!úhlili. - slr.i

trItriltrtrE[ l"¿¿F

4.10.7 Inventario Por Usuarios.

Este Botón le permite a usted ejecutar el Proceso de Inventario por Usuarios ya sea

Global o por los Usuarios de Agencias.

Iñv.óreo PorErupo.

lar.ñ!6o Pü U'w,

lnrm¡uo P6 Aamd..

4.10.8 Inventario Por Agencias.

Este Botón le permite a usted ejecutar el Proceso de Inventario por Agencias ya sea de

forma Clobal o por Agencia.

¡ SLFi¿ & L.¡.ut : (..u.lr lllxrür¡..¡, :rL..-

il EilEItrtrIEII lr'al-
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4.I1 CUADROS DE MENSAJES

Los cuadros de mensajes son avisos para diferentes situaciones como por ejemplos
mensajes de error al verifrca¡ la validez de los Datos, mensajes de advetencia al
verificar Datos requeridos o mensajes solicitando confirmación para algún Proceso;
existen varios tipos de cuadro de mensajes:

! Los mensajes de Error
P Los mensajes del Sistema
) Los mensajes de Alarma

El siguiente cuadro de mensaje le muestra un error al Ingresar un Código que ya existe

El siguiente cuadro de mensaje le muestra el mensaje confirmación para Eliminar una
Agencia:

Y el Proceso dependerá de su respuesta

4.12 ¿CÓMO USAR LOS REPORTES?

En cualquiera de las opciones que usted utilice el Reporte le aparecerá en forma de
presentación Preliminar. En la parte inferior del Reporte usted nota¡á una barra con
botones que permiten el movimiento entre hojas.

Usted podrá elegir entre:

Avanza hasta la Primera Página.

Retrocede una Página a palir de [a actual.
tr
tr
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tr
E
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Avanza una Página a partir de la actual

Ava¡za hasta la última Página.

Envia el Reporte a Impresora.

Envía el Reporte a un Archivo.

Permite ver el Preliminar en distintos tamaños.

Envía el Reporte a Mai[.

Cierra el Preliminar del Reporte

El siguiente es un ejemplo de un Preliminar de un Reporte:

T

T

G
;1'.'

c,\ Iti.us
PEÑAS

?BN
É

{í
q
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Figura 4.12 Preliminar de un Reporte

Itt¡frct'i il ¿ .1 L::lE,



Sistema de Inventario - SISCOM

l. Activa¡ el swicth de encendido del CPU y monitor
2. El Sistema Operativo Windows 95 empezará a cargarse
3. Si presiona Doble clic en el ícono Siscom le mostrará la siguiente pantalla

/ft eeNco c¡E GUAYAouTL
§7- UL'I'IEIANCC)

Opclonaa:

e/ta¡¡t!

qc.lt[h X C!*dr

s¡tl-

Loqin No Existc. Vcrli¡r Looh

t Ál¡iiü.i

!!!¡

Figura 4.13 Pantalla Inicial

4. Ud. deberá digitar su Login y Clave, en este momento Ud. Puede decidir cambiar su

Clave o salir del Sistema presionando el botón cancela¡; si Ud. Presiona el botón
Aceptar se desplegará el Menú Principal

5. Si Ud. No Digita su Login correctamente el Sistema le mostra¡á un cuadro de
mensaje y no le permitirá accesar al Sistema

tl ü.4J

xlng:eso al Sidema

PROTCO.IT

a

ESPOL

I{anual del Usuario

4.I3 INICIANDO UNA SESIÓN CON EL SISTEMA DE
INVENTARIO.

Pa¡a inicia¡ una sesión en el módulo de Sistema de Inventario usted deberá realizar los
siguientes pasos:

t ¡*r ¡ lii-
cb,r: F¡-

Capítulo:4- Página:42
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6. Si Ud. No Digita su Clave correctarnente el Sistema le mostrará un cuadro de
mensaje y no le permitirá accesar al Sistema

7, Si algún Usuario desea cambiar la Clave tiene que Ingresar e[ Login y Clave
correctamente y presionar el Botón Cambia¡ Clave después le pedirá que ingrese
la Nueva Clave y la verificación de la misma.

lnglero al Sistema EI

{
ag,_
B;;)' ..

C-r ..

Pi_:'.1._-

¡)

)
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Si no desea cambiar su Clave puede presionar el botón Cancelar y retomará a la pantalla
anterior, si Presiona el botón Aceptar se realizará el cambio de su Clave y se mostrará el
Menú Principal del Sistema que se detalla a continuación:

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

¡Sólidamente a su lado!

Figura 4.13.1 Menú Principal del Sistema

Y Ud. Esta¡á listo para empezar a Trabaja¡ en el Sistema.

4.I4 FINALIZANDO UNA SESIÓN DE SISTEMA
INVENTARIOS

DE

Una vez que se ha familiarizado con el Sistema si usted tiene el deseo de termina¡ con
su primera sesión en forma correct4 esto usted lo podrá realizar de las siguientes
formas:

l. Pulsar las teclas nemotécnicas ALT + S

2. Use el Mouse para seleccionar la opción de salida

PROTCOM Capítulo:1- Página:44 ESPOL
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El Sistema le enviará un mensaje como e[ que se muestra en la figura siguiente

Y el Proceso dependerá de su respuesta.

l{en¡aie del Si¡tem¿
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Capítulo # 5

5. MOVIMIENTOS

Movimientos es la primera opción dentro del Menú Principal del Sistema este Menú
consta de las siguientes opciones y cada una de ellas serán explicadas detalladamente
para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este Menú.

]!IENU MOVIMIENTOS

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

¡Sólidamente a su lado!

Figura 5.1 l\lenú de Nlovimientos
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5.I ORDEN DE COIIIPRA

Ontor Ordsñ

F- arde!, Fa€!..raqb

rdEd. : fi- . s8..
a Da¡¡..

lrsm. : < O¡ck. Aciurll.¡ r .Dülcllct . €¡¡n1.. >

FEh. (--¡r-/.ldl : If .r,, , j

(Obücr >S.¡..ci

COMPPCAD
lt¡P tx.ú

útq* I z *,*. l,A-_ryy-l Ci ¡,o¡¡

sit 0! ü!

= 
¡ILrlbi

lc

Figura 5.2 Orden de Compra

Si el Usuario que accesa a esta opción no tiene permiso para alguno de los botones que
presione, el Sistema les mostrará el siguiente mensaje:

0pcih m panülJ¿ p¡¡ r¡¡uaio

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

S¿ü lc¡dr'
l

Orden dc Compra E¡

PROTCO,II Capítulo:5- Página:2 ESPOL
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En esta pantalla podemos realizar las Órdenes de Compra de los Equipos o Matenales
que tendrán en el Sistema de Inventario y la adquisición de los mismos; Órden que más
tarde deberá ser Aprobada para su facturación.

C-r¡d.d: 

-

!t I

I

Y no podrá seguir con su trabajo.
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EIOrden de Comgra

Estos mensajes son :

Esta pantalla permite trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Permite el Ingreso de una nueva Órden de Compra generándose
automáticamente el número de esta, para esto deberá digiera y/o seleccionar los Datos
que son solicitados en pantalla, para poder seleccionar los Equipos, deberá:

L Presionar Doble clic sobre el Equipo que desea

2. Digitar la cantidad a pedir
3. Presionar el botón Añadir Item

Si desea solicitar otro Equipo regrese al paso l.

EIOrden de Cornpla

0rden dc Copra

frrdcn d€ Col.pr.m
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Después de presionar este botón el Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Actualizar: Permite la Actualización de los Datos de las Órdenes de Compra los
mismos que deberán haber sido Consultados previamente, ya que si no lo ha hecho le
enviará un cuadro de texto con un mensaje de enor.

Si no ha digitado el número de la Órden de Compra o la Fecha de la misma el Sistema
le mostrará el siguiente mensaje:

Al terminar de Actualizar los Datos se le mostrará el siguiente mensaje:

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de una Orden de Compra, para ello debe
digitar previamente el Número y Fecha de las misma, si estos Datos no existen en el
Sistema les mostra¡á un mensaje de error indicando su inexistencia

I
t'',
q
T.

Ordcrr rlu Curn¡rro EI

E¡

0;den de Conga E

Orden d¿ Comgia

O¡dañ de Coop.¿
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Si la Orden de Compra Existe, le muestra en pantalla todos sus Datos junto con el
slgulente mensale:

Eliminar: Permite la Eliminación de los Datos de una Órden de Compra previamente
Consultada, para ello le preguntará si está seguro de que desea realizar la eliminación de
la Orden de 

, Compra seleccionada a lo cual si Ud. contesta afrrmativamente se

Eliminará la Orden caso contrario dejará la Orden tal como la consultó.

lmprimir: Permite Imprimir los Datos de la Órden de Compra seleccionada con el
objetivo que dicha impresión sea mas tarde aprobada.

Aprobar: Permite la Aprobación de los Datos de las Ordenes de Compra realizada por
el Jefe dc Departamento, después de Aprobada se mostrará el siguiente mensaje:

Orden de Compra I

Ordeo de Compra E¡

O.deñ d6 Coepra E¡

PRO't'COll Capítulo:5- Página:5 ES POI-
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Aprob¡ci5n O.K

Salir: Nos permitirá retomar al Menú Principal.
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5.2 ÓRDEN DE TRABAJO.

En esta pantalla podemos Ingresar las Ordenes de Trabajo que son requeridas por el
Personal de la Institución.

Figura 5.2. Órden de Trabajo

Si el Usuario que accesa a esta opción no tiene permiso para alguno de los botones que

presione, el Sistema les mostrará el siguiente mensaje:

Y no podrá seguir con su trabajo

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro

de texto respectivo.

Estos Mensajes son

I
I

r¡

PROTCO,II Capítulo:5- Página:6 ESPOL
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x¿maro f¡ Orden fcrTrrirada
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T.laloño :

I

Opclonaa a

Éi t¡ot t- 7 é.c¡¡&r tú E&¡i¡

s i! o2ftoo

¡

a Opci5n m p¡rmitido pqa us¡¡¡io

Sclcccirr Aqnrciaa
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frabaio
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Orden r.le Traba¡o EI

x

O¡dcn de Trabalrt;H E¡

Esta pantalla permite trabaja¡ con los siguientes botones:

Ingresar: Una vez.que se haya seleccionado los Datos solicitados, perrnite el Ingreso de
los Datos de las Ordenes de Trabajo generándose automáticamente el número de la
Órden de Trabajo, quedando la Gden de Trabajo con estatus pendiente.

Después de presionar este botón el Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Actualizar: Permite la Actualización de los Datos de las Órdenes de Trabajo los
mismos que deberán haber sido consultados previamente, ya que si no lo ha hecho le
mostrará el siguiente mensaje:

I

Orden do f ¡abaio El

Orden do frabaio

PROTCO,IÍ Copítulo:5- Página:7 ESPOI-

Sdoccbño Dcpcdenrcñto

ln![cso O.K<)
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,caplar
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Orden de Trabaio EI

Después de presionar este botón el Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de una Orden de Trabajo, para ello debe
digitar previamente el número de Ia misma, si estos Datos no existen el Sistema les
mostrará un mensaje de error indicando su inexistencia.

Después de presionar este botón y si la Órden de Trabajo existe el Sistema le mostrará el
siguiente mensaje:

Eliminar: Permite la Eliminación de los Datos de una Órden de Trabajo previamente
Consultada, para ello le preguntará si está seguro de que desea realiza¡ la eliminación de
la Órden de Trabajo seleccionada si Ud. Lo Confirma se Elimina¡á la Órden caso

contrario dejará la Orden tal como la consultó.

E¡Ordeñ de ¡raüap

flrdeñ de f.óbóao I

E
E

()rd.tn do I..*t.r

PROTCO.IT Capítulo:5- Ptigina:8 ESPOL

Actu.[¿Eii5n 0.K

Coñsufr. O-K.

e

</

'i) Edá ..grro qr dó. E9!í¡ b 0d.ñ d. Iró.b No : 1

!o

El¡ñh&¡.tr O.K.

\ccptü

ord.ri d. l..b.ir No Ex¡taa
[il
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Salir: Nos permitirá retomar a[ Menú Principal.

Asignar: Permite la Asignación de los Datos de las Órdenes de Trabajo a uno de los
Técnicos del Departamento de Mantenimiento, para ello le presentará la siguiente
pantalla:

-

Figura 5.2.1 Asignación de Órden de Trabajo

Donde Ud. seleccionará el Técnico Responsable, la Persona que Asigna ta Órden, los
días que se le Asignan y Fecha de Inicio.

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Regresar, el Sistema
validará que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso
cont¡ario el Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en

el cuadro de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

fis,8 r
frfi.:o,:-.;.'.
dlli.,.,;
B¡tsI lr ), :

c;\/!tl,t§
PEÑA.s

,

r¡ku5..ol}¡.. Ir&¡
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A¡qnacún de 0¡deaet de lrabair

Asirn¡cióo rle 0rderc¡ de TrabaF El

En esta misma pantalla Ud. podrá trabaj ar con los siguientes botones:

Asignar: Permitirá que los Datos seleccionados sean actualizados en la Base de Datos,

cambiando el estatus de la Órden de Trabajo a Asignada. , le muestra el siguiente
mensaje

Imprimir: Permite Imprimir los Datos de la Órden de Trabajo seleccionada con el

objetivo que dicha impresión sea mas tarde asigrrada.

Eliminar Asignación: Cambia el estatus de Asignada a Pendiente dejando en blanco lo
seleccionado en el Proceso de asignar.

A¡ignación de O¡dene¡ de T¡abaio EI

T

lc tltdctEr dG I ¡dbqo

AúrEd. ü oti!.tr '¡ I '¡

PROTCOIIT Ctpitulo:5- Página:10 F-SPOL

E Opt¿0fu¡tuigl¡

r--¡
liAqsjl

Difo Fc.ha e Alyuor

f:::::¡
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tui¡n¡clh 0.K

i¿

o
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Apticar: Se presiona este botón siempre y cuando la Órden de Trabajo se haya
concluido, dejándola con estatus de terminada.

Regresar: Retoma al Menú anterior.

Ar.srürin dc otddtt d! I r¿D.p

PROTCOTT Capitulo:5- Ptigina: I I ESPOL
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5.3 FACTURACION/INVENTARIO _ FACTURACION

Esta pantalla le permite a usted Facturar las Ordenes de Compra Ingresadas y que se

encuentran Aprobadas.

Dalo. Ordeñ

tuM.
rF

tÉt Or¿.r l--rb/ddl
r-.¡. d. ti&.a.i...r-l.q :

f,¡

fr'!rn-;tr-

F:i-

D.rall. Fác!¡ra (. Cl¡rt - S.hcdono t . Ob¡O¡cl- livrntorio, )

f-_;ñ -t^; I

El ,t- l"tt l** l-,* lo t" I

Figura 5.3 Facturación

Para ello deberá previamente digitar el número y la Fecha de la Órden de Compra
impresa para que pueda consultarla, si la Orden de Compra no existe se mostrará un

mensaje de error.

Si el Usuario que accesa a esta opción no tiene permiso para alguno de los botones que

presione, el Sistema les mostra¡á el siguiente mensaje:

0pciJn m parlil¡ p¡a un¿¡io

La*m-:l

AI presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario

sr 5¿:

m

Facturación 8

PROTCOTT Capltulo:5- Págino:12 ES POI-

f--iñ
ctriLd E..iüiL: F-

Prr.¡ Ua.a r F,r¡n

a

Y no podrá seguir con su trabajo.
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el Sistema les mostrará un mensaje solicit¡á.ndole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

Faclur¿¿Íí

Facluaóc¡óñ EI

A¡€ñ.cióo dc 0rdcñci de Ir¿b¡to El

Ef elua¿cxóúl

PRO'TCOM Capítulo:5- Página: l3 ESPOL

a lrlgr.¡! N'ln .o d6 h F6€tur, Notr d6 Entrog.
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En esta pantalla podemos trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Para poder Ingresar la Órden de Compra como factura debe realizar los
siguientes pasos:

/ Consultar la Órden de Compra.
/ Si la Órden de Compra existe most¡a¡á los Datos de la misma.
/ Deberá presionar Clic sobre el Item que desea Facturar con el objetivo de

Ingresar la cantidad y el precio Unitario de Compra del Equipo, a

continuación deberá presionar Enter para que estos Datos se Actualicen en el
cuadro del formulario y así sucesivamente con cada uno de los Equipos que
han llegado por parte del Proveedor.

/ Si desea saber cual es el total de la Factura debe presionar el botón Totalizar.

Una vez que se haya seguido los pasos anteriormente descritos podrá presionar este

botón caso contrario la Orden de Compra no tend¡á Datos válidos para inventariar.
El Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Actualizar: Permite la Actualización de los Datos de las Órdenes de Compra, los

mismos que deberán haber sido consultados previamente, ya que si no lo ha hecho le
mostrará el siguiente mensaje:

Una vez que se han actualizado los Datos, se mostrará el siguiente mensaje:

Factr¡acón E¡

E¡

PROTCOlIT Capítulo:5- Página: l4 ESPOI-
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De existir la Órden se mostrará el siguiente mensaje:

Imprimir: Permite Imprimir los Datos de la Orden de Trabajo facturada.

Salir: Nos permitirá retomar al Menú Principal.

F¿ctúr¿ción E

PROTCO]'T Capítulo:5- Página: I5 ESPOL

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de una Órden de Compra esté o no
Facturada, para ello debe digitar previamente el número y Fecha de la misma, si estos
Datos no existen el Sistema les mostrará el siguiente mensaje:

a 0rdcn dc Catgo rp e¡idc.Vañq, n¡rÉo y F.(*l.

Csrsd¡ O-K.<)
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5.3.1 Factu ración/Inventario - Inventario

Esta pantalla le permite a usted realizar el Inventario de los Datos de una Faclura
Ingresada previamente.

I

-I

Para acceder a esta pantalla debe seguir los siguientes pasos

I . Del Menú Movimientos seleccionar Inventario/Facturación
2. Consultar la Órden de Compra que se ha Facturado
3. Presionar Doble Clic sobre el ítem que desea Inventaria¡

En el ítem que Ud. seleccione, en la segunda columna (que tiene como título St.) Ud.
podrá visualizar la cantidad que ya se ha Inventariado, si esta cantidad es igual a la
cantidad recibida, el Sistema no le permitirá Inventariar este ítem mostrándole el
siguiente mensaje:

É.Í}f)

r¡rroüittt¡ü
BlUl '' ), : r,'A

L,\ ivt l'us
PEÑ A§

P
'o
.r\
',ffi

Caso contrario si este número es inferior se procederá a realizar el Inventario

I

PROTCOIT Capítulo: 5- Prigina: I 6 ESPOI,
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Figura 5.3.1 Inventario
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Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Regresar, el Sistema
validará que todos los Datos que son considerados de impolancia sean digitados caso
contrario el Sistema les mostrará un mensaje solicitríndole que digite la información en
el cuadro de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

lnvenl¿rlo

E

lñYentario EI

EIlnYentario

PROTCO,IT Capltulo:5- Página:17 ES POI.

a oira S.¡É dd 6q.bo

D¡dlo F6ctr. do Ada¡¡bir¡ d.l .q{¡¡po

Dir.l¡dc. dd G+io

Sdcccianc CCo¡to do la Bodcpn

a

o

a

oil. Códp do¡ oqi¡

ll Acrd., tl

I



Manual del Usuario Sistema de Inventa¡io - SISCOM

lnvenlario EI

lnventario E

lnvenla¡io EI

x

InYer aiio

lnver alio

)

PROTCOM Cap{tulo:5- Página:18 ESPOI-
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Una vez que se han digitado y/o seleccionado todos los Datos requeridos por el Sistema
se puede proceder ha realiza¡ el Inventario definitivo.

En esta pantalla podemos trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Al presionar esfe botón, el Equipo será añadido al Inventario General de la
Institución, el Código asignado al Equipo debe ser único, caso contrario el Sistema
presentará un mensaje que indica la duplicidad del Código y no será inventariado
mientras no se asigne otro Código, en el caso de Equipos tipo Micros es opcional
digitar los Datos concemientes a MICROS, pero en el caso de los Grupos CARR
(Vehícutos), se exige el Ingreso de los Datos correspondientes. El Sistema le mostrará el
siguiente Mensaje:

Actualizar: Permite Ia Actualización de los Datos de un Equipo Inventariado después

de haber realizado el Ingreso corespondiente, para ello debe Consultarlo previamente:

Si la Actualización se realiza se le most¡ará el siguiente mensaje:

Consultar: Permite [a Consulta de los Datos de un Equipo que ya forma parte del

Inventario de [a lnstitución, para ello deberá digitar el Código del Equipo, si estos Datos
no existen el Sistema les mostra¡á un mensaje de error indicando su inexistencia.

Eliminar: Permite Ia Eliminación del Equipo Inventariado, para ello le preguntará si

está seguro de que desea realizar la Eliminación del Equipo a lo cual si contesta

lñvenlario a

EI

EI

PROTCOJII Capítulo: 5- Prigino: I 9 ESPOI,
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afirmativamente se Eliminará el Equipo caso contrario dejará el Código del Equipo tal
como la consultó.

Una vez eliminado se muestra el siguiente mensaje:

Regresar: Nos permitirá retorn¿u a la pantalla de Facturación, que es de donde

originalmente fu e solicitada.

E

EI

PROTCO,II Capítulo:5- Página:20 Í:SPOL
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5.4 BAJAS DE INVENTARIO

Esta pantalla le permite a usted Dar de Bajas del Inventario los Equipos, ya sean por
Género de los Equipos, ya sea seleccionando o digitando la descripción del Género o
seleccionando o digitando el Código del Equipo.

Figura 5.4. Bajas de lnventario

Si Ud. no ha digitado el motivo por el cual se da de Baja al Equipo se muestra el
siguiente mensaje:

Esta pantalla nos permite trabajar con los siguientes botones:

Dar de Baja: AI presionar este bo1ón el Sistema considerará al Equipo Dado de Baja
siempre y cuando el Equipo seleccionado exista, caso contrario le mostra¡á un mensaje
de error. No olvide digitar el motivo por el cual sé esta dando de Baja a este Equipo.
En el momento de Dar de Baja el Sistema [e preguntará si está seguro de que desea dar
de Baja a[ Equipo a lo cual si Ud. Contesta afirmativamente se dará de Baja al Equipo
caso contrario dejará al Equipo tal como la consultó.

ñ:.'
\7,t

{;' -.-.-''
tt¡er¡'1\ "- ' ',

BllJi ;, , ;\
(i\Ni¡,::

EliÑAS

PCl00

E r

PROTCOlII Capítulo:5- Página:21 ESPOL

nPo
a ln¡Mde¡l

T-----_l

lllrN Eo Fo rNsERMgLq

,q. D¡óB¡. V g,¿tu lt*. lqc-.,. la I§-

S'¡l¡.l{E ¡

a o¡clr ,{ot\{ 0.. D. rb 8t ¡ lñre

til¡



Monual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Si Ud. Decide Dar de Baja al Equipo se mostrará el siguiente mensaje:

Actualizar: Actualiza el motivo por el cual el Equipo fue Dado de Bajq si es que lo
esta.

Si el Motivo se actualiza exitosamente se muestra el Siguiente mensaje:

Activar: Activa los Equipos que fueron Dados de Baja, Equipos que previamente
deberá ser consultado para verificar si en realidad el Sistema los tiene considerados

como Dados de Baja. En el momento de activa¡ el Equipo, el Sistema le preguntará si

está seguro de que desea activar el Equipo a lo cual si Ud. Contesta afirmativamente se

reactivará el Equipo caso contrario dejará al Equipo tal como la consultó.

Si vuelve a activar el Equipo se mostra¡á el siguiente mensaje:

a{.r .b lñ.d¡- E

Batór dc lnve.¡lario El

Á

Baiar de ¡nver¡lar¡o I
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Salir: Nos permitirá retomar al Menú Principal.
Consultar: Permite Consulta¡ si un Equipo está Dado de Baja y si existe e[ Equipo, de
no existir muestra el siguiente mensaje:

De Existir y estar Dado de Baja, si es una Consulta Individual el Sistema les mostrará la
siguiente pantalla, en donde deberá presionar el botón Regresar, para volver a la pantalla
de Bajas de Inventarios:

tf-

Figura 5.4.1. Consulta Bajas de Inveotario

I
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5.5 COTIZACIONES

Esta panlalla nos permite Ingresar las Cotizaciones con el fin de tener información sobre
los precios de los Equipos por parte de los Proveedores. Los números de las
Cotizaciones el Sistema los Generará secuencialmente de forma Automática.

¡¡i..o : [ &nzacirT Acltta

hlmi:< Olc¡ 
^cl¡¡llr¡, 

rDilOlct. Ellñln. '

Opcioñ.¡ :

tr, w- B, l*r'

5rl ¡r5¡¡D

Figura 5.5. Cotizaciones

Los mensajes de error que pueden presentarse son los siguientes

o

a

Sobccixa p.ovlado.

i Acopr¿r '

Diitc ftcc¡o Urit¿io

i:-E!i-c--l

tom Pcs---f----

Col¡¿¿cxin E¡

Colizdcióñ EI
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En esta pantalla Ud. podrá trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Permite el Ingreso de una nueva Cotización generándose automáticamente el
número de esta, para ello deberá digitar y/o seleccionar los Datos que son solicitados en
pantalla, para poder seleccionar los Equipos, deberá:

l. Presionar Doble clic sobre el Equipo que desea
2. Digitar el Precio Unitario
3. Presiona¡ el botón Añadir Item

Si desea solicita¡ otro Equipo regrese al paso I .

Si Ud. Decide Ingresar la Cotización se mostrará el siguiente mensaje:

Actualizar: Actualiz¿ los Datos de las Cotizaciones de Equipos, para ello deberá haber
consultado previamente la Cotización, digitando el número de Ia misma

Si Ud. Decide Actualizar la Cotización se mostrará el siguiente mensaje

Consultar: Permite la Consulta de una Cotización, para ello deberá digilar el número
de la Cotización que desea, de no existir el número de la Cotización el Sistema les

mostrará un mensaje de error, c¿rso contrario le muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Este botón permite Eliminar una Cotización, previamente consultada para

ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar la Cotización a lo

Cola¿dcrón EI

É

Cofüócni.rr;I

Col¡zac¡ón E

Colr¿dcrón E
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cual si Ud. Contesta afirmativamente se Eliminará la Cotización caso contrario dejará la
Cotización tal como la consultó.
Si Ud. Decide Eliminar la Cotización se mostrará el siguiente mensaje:

Imprimir: muestra un Preliminar de Cotización.

Salir: Nos permite retomar al Menú Principal.
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Capítulo # 6

6. CONSULTAS/REPORTES

Este Menú consta de las siguientes opciones y cada una de ellas serán explicadas
detalladamente para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este

Menú.

Menú Consultas / Reportes.

NCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

íSólidamente a su lado!

¡ súláó.L lñEldb f,d¡l¡.|r )a¿¡tl.r¡-'r{o SB¿o¡

'?il

Figura 6 Menú de Consultas/Reportes

PROTCOM Capítulo:6- Página: I ESPOL

iq¡ii¡d.t áÉd. St¡
Pc Eq¡a

Pn UriLd & Írrd

tqao í1.ó9.
Elt.por d.d.r d.0i.

o'dd ú Ir¿*)

Crúo e Cú
lódqo. d. €oiE

Án ,o.

s!!t,ú

C.sot

tcr3,/úaru 5¡nlm rJ:ul



Manuul del Usuario Sistema de Inventario - SISCOIII

6.1 CONSULTAS/REPORTES: POR EQUIPOS

Esta opción nos pernite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario por Equipos de
dos formas:

Figura 6.1 Consultas/Reportes por Equipos

o Global : Selecciona todos los Equipos Asigaados
o Por Género: Selecciona sólo el Género escogido

Si ud. Ha seleccionado la opción Por Género y no ha digitado o seleccionado el mismo
se muestra el siguiente mensaje :

Si presiona el botón:

Generar Reporte: muestra el Preliminar dcl Reporte de lo seleccionado
antcnormente

a S¡lir : Retoma a la Pantalla Principal o$B$¿
qiie
í¡frCDc\ :¡¡:r. ¿'i(Ul

BIUL:rr, ..: i\
C¡'rll.'i,S

PEÑA.§

Coñrull.3 / Raoo.le¡ : Eqri¡o¡ El

PROTCOM Capltulo:6- Página:2 ESPOL

Equrpos 
I

Tlpo:

a Globtl

o Por can.ro

Opcioñsa

ú 6,¡.8.e..¡ I, §úI I

simr(m

a Digito Gándo dcl cqripo



Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

6.2 CONSULTAS / REPORTES: POR USUARIOS

Esta opción nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos por
Usuarios de dos formas:

Figura 6.2 Consultas/Reportes por Usuarios

¡ Global : Selecciona todos los Usuarios que tengan Equipos asignados
o Por Agencia: Selecciona sólo los Usuarios que tengan Equipos asignados en

la Agencia escogida.

Si selecciona la opción Micros les mostrará la información concemiente a los Equipos
tipo Micros.
Si selecciona la opción Vehículos les mostrará la información concemiente a los
Vehiculos.
Si ud. Ha seleccionado la opción Por Agencia y no ha digitado o seleccionado la misma
se muestra el siguiente mensaje :

Si presiona el botón:

Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado

a

antenormente

Salir : Retoma al Menú Principal

Coñ3ulla¡, Répo.les: Equipo¡ por u¡u¡io¡ Ef
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6.3 CONSULTAS / REPORTES POR UNIDAD DE CONTROI,

Esta opción nos perrnite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos por
Unidad de Control mediante de dos formas:

Figura 6.3 Consultas/Reportes por Unidad de Control

Global : Selecciona todos los Equipos Asignados a una Unidad de Control
Por Unidad de Control: Selecciona sólo los Equipos Asignados a la
Unidad de Control digitada

Si Ud. Ha seleccionado la opción Por Unidad de Control y no ha digitado el mismo se

muestra el siguiente mensaje :

Si presiona e[ botón:

Generer Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente
Salir : Retoma al Menú Principal

a

Con¡ullas ¡f Repo¡lo¡ : Unidad do Coolrol [f
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6.4 CONSULTAS / REPORTES: INVENTARIO POR AGENCIA

Esta opción nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos por
Agencias de dos formas:

Figura 6.4 Consu ltas/Reportes por Agencia

Global: Selecciona todos los Equipos asignados pelenecienles a todas las

Agencias.
Por Agencia: Selecciona todos los Equipos Asignados perteneciente a la
Agencia seleccionada.

Si Ud. Ha seleccionado la opción Por Agencia y no ha seleccionado la misma se

muestra el siguiente mensaje :

Si presiona el botón:

Generar Reporte: muestra el Prelimina¡ del Reporte de lo seleccionado
anteriormente.
Salir : Retoma al Menú Principal.

a

a

Con¡ulta¡ / Reporler : Equipor por Agencia
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1X,300

ó.5 CONSULTAS / REPORTE: EQUIPOS EN BODEGA

Esta opción nos permite emitir un Preliminar del Reporte del Inventario de Equipos
existente en [a Bodega mediante dos formas:

Figura ó.5 Consultas/Reportes Equipos etr Bodegr

o Global : Selecciona todos los Equipos en Bodega.
. Por Género: Selecciona sólo el Género escogido existente en Bodega.

Si presiona el botón:

o Gener¡r Reporte: muestra el Preliminar del Repofe de lo seleccionado
antenormente.
Salir : Retoma al Menú Principal.
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6.6 CONSULTAS / REPORTES: EQUIPOS DADOS DE BAJA

Esta opción nos permite emitir un Prelimina¡ del Reporte de Inventario de Equipos
Dados de Baja mediante las siguientes formas:

Figura 6.ó Consultas/Reportes Equipos Dados de Baja

o Global : Selecciona todos los Equipos Dados de Baja.
o Por Género: Selecciona sólo el Género escogido y que están Dados de Baja.
o Fechas de Salida: selecciona los Equipos que fueron Dados de Baja en este

Rango de estas Fechas.

Si Ud. Ha seleccionado Por Género y no ha Seleccionado el mismo se mostrará el
siguiente mensaje:

Si presiona el botón:

Generrr Reporte: muestra el Prelimina¡ del Reporte de lo seleccionado
anteriormente.
Salir : Retoma al Menú Principal.

PC300
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6.7 CONSULTAS / REPORTES: EQUIPOS DE TERCEROS

Esta opción nos permite emitir un Prelimina¡ del Reporte del Inventario de Equipos que
son ingresados bajo el concepto de Préstamos, Dación (donaciones) u otros y que en el
cual podremos presentar los Reportes de acuerdo a la opción escogida.

Figura ó.7 Consultas/Reportes Equipos de Terceros

Si presiona el botón:

. Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado.
o Salir : Reloma al Menú Principal.

I
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6.8 CONSULTAS / REPORTES: INVENTARIOS

Esta opción nos permite visualizar en pantalla el Inventario de Equipos por Géneros de
los Equipos que son utilizados en la Institución y que han sido Inventariados.

Figura 6.8 Consultas/Reportes: Inventarios

Si presiona el botón:

. Generar Consulta: muestra en pantalla el Género seleccionado.
o Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
o Salir : Retoma al Menú Principal.

Si ha escogido el botón Genera¡ Consulta puede visualizar el Detalle del Equipo que se

desee presionado con el doble clic sobre el item de la Generación de Consulta y se

mostrará la siguiente pantalla:

c-
D

(.
t"

l¿rl
15 0

B
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Figura 6.8.1 Consultas/Reportes: Inventarios

En esta pantalla Ud. podrá trabajar con los siguientes botones:

Ingresar: Al presionar este botón, el Equipo será añadido al Inventario General de la
Institución, el Código asignado al Equipo debe ser único, caso contrario el Sistema
presentará un mensaje que indica la duplicidad del Código y no será Inventariado
mientras no se asigne otro Código, en el caso de Equipos tipo Micros es opcional digitar
Ios Datos concemientes a MICROS, pero en el caso de los Grupos CARR (Vehículos),
se exige el Ingreso de los Datos correspondientes.

Actualizar: Permite la Actualiz¿ción de los Datos de un Equipo Inventariado después

de haber realizado una previa Consulta con los Datos Correctos.

Consultar: Permite la Consulta de los Datos de un Equipo que ya forrna pafe del
lnventario de la Institución, para ello deberá digitar el Código del Equipo, si estos Datos
no existen el Sistema les mostrará un mensaje de error, indicando su inexistencia.

Eliminar: Permite la Eliminación del Equipo Inventariado, para ello le preguntará si

está seguro de que desea realiza¡ [a Eliminación del Equipo a lo cual si Ud. contesta
afirmativamente se Eliminará el Equipo caso contrario dejará el Código del Equipo tal
como la consultó.

Regresar: Nos permitirá retomar a la pantalla de Consulta de Inventarios, que es de

donde originalmente fue solicitada.
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6.9 CONSULTAS / REPORTES: ÓNONX DE TRABAJO

Esta pantalla le permite a usted poder ver las Ordenes de Trabajo mediante distintos
criterios de selección entre ellos:

Orrtmcr rlc TrebrJo 
I

< Dblcllcl - Conruh. D.lrll. >

C.l6rio d. 8útquedü

OFoona3

Técnicos: Mostrará las
Técnico seleccionado.

(i srri¡ü

5¡Arm

Figura 6.9 Consu ltas/Reportes: Orden de Trabajo

t¡.5.. ó. rirEiú. :

o¡¿¿¡ t¡¡¡¡l¡r3¡ rlñ:i5-
tr.ú.lE ¡r¿dt Ít. r''-

Ordenes de Trabajo Asignadas directamente al

Estatus: Mostrará las Órdenes de Trabajo que se encuentren: Asignadas,
Eliminadas, Pendientes o Terminadas.

Fecbas de Asignación: Mostrará las Ordenes de Trabajo Asignadas en el

Rango de Fecha digitado.

Puede escoger uno o varios criterios, el Sistema le exigirá que por lo menos seleccione

uno de ellos. En esta pantalla Ud. podrá trabaj ar con los siguientes botones:

Generar Consulta: muestra en Pantalla las Ordenes de Trabajo
seleccionados de acuerdo al tipo de especificación que el Usuario haya

deseado escoger para una respectiva visualización.

a

a

a

Gener¡r Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado de

acuerdo con la elección de la Orden de Compra.

Salir : Retoma al Menú Principala
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6.10 CONSULTAS / REPORTES: AGENCIAS

Esta pantalla le permite a usted verifica¡ todas las Agencias existentes en la Institución;
también se puede realizar búsqueda de las Agencias a Nivel General o por Plazas, para
lo cual debe seleccionar la Plaza que Ud. Desee.

Figura 6.10 Consultas/Reportes: Agencias

En esta pantalla Ud. Podrá trabaja¡ con los siguientes botones:

. Generar Consulta: muestra en pantalla las Agencias según el criterio que
Ud. haya seleccionado.

o Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado.
. Salir : Retoma al Menú Principal
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6.10.1 Consultas/ Reportes: Agencias - Generar Consulta.

Figura ó.10.1 Consultas/Reportes: Agencias-Plazas

6.ll CONSULTAS/REPORTES: PLAZAS.

Esta pantalla le permite a usted visualizar las Plazas existentes en la Institución y
también poder Generar el Reporte de las mismas.

!

f
,
!

Figura 6.1 I Consultas/Reportes: Plazas
Bll, ,

L.i,r..
PEÑ A

Agencias en Getrerrl.- Esta pantalla nos
permite Genera¡ Consultas de las
Agencias existentes a nivel General

Por Plaza.- Esta pantalla nos permite
poder generar Consultas de las Agencias
pertenecientes a una Plaza.
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72ñ12 ACCIONES
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Figura 6.12 Consultas/Reportes: Centro de Costos
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6.12 CONSULTAS/REPORTES: CENTRO DE COSTOS

Esta opción le permite a usted visualiza¡ los Cent¡os de Costos que se encuentran en la
Institución y generar el Reporte de las mismas.
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6.13 CONSULTAS/REPORTES: CODIGOS DE EQUIPOS

Códigos de Equlpos

¡ Criterio de Búsqueda

l^ Pu gnrpo

Opciones:

[A Gra¡lq¡d¡ q¡i Gcnrxa Bcnortc {, &r

G

CoñsulE / Rtl)orts

Num.
'l

2

3

4

CAB B

IMP

COMP

Su¡f,p 6n¡o:
AIRX 111

'r000 OATSUN

1000

1000

1m0

5 i2.t 3000 ¿
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Esta pantalla [e permite a usted visualizar los Códigos de los Equipos existentes en la
Institución o si prefiere por Grupos de los Equipos, o ya sea a nivel General y que se

encuentran en vigencia.

Figura 6.13 Consultas/Reportes: Códigos de Equipos
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6.13.1 Consu ltas/Reportes: Códigos de Equipos - Generar Consulta

Esta pantalla nos proporcionará un Consulta de Equipos la misma que podrá ser de dos
tipos: Equipos en General o Por Grupos.

Equipos en General Equipos Por Grupos

Figura 6.13.1 Consultas/Reportes: Códigos de Equipos - Grupos
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6.14 CONSULTAS/REPORTES: PROVEEDORES

Esta pantalla le permile a usted realizar un Reporte de todas las Personas a quienes se

les realizó las Cotizaciones u Ordenes de Compra de los Equipos Inventariados.
También le permitirá Generar el Reporte del mismo al presionar el botón Genera¡
Reporte.

Figura ó.14 Consultas/Reportes: Proveedores

/<
@.'
Bi

L,. .

h.,.:

t

l
L

l GIJAYAOUII. S¡XK MANISUBTSTE e{€¡s@rargl 56{slslJoBGEArIBVEr: m II¡TTR¡¡ATIO¡IALOTY Av I Dt ocll]8Ft
m INIEBNAIIOI¡AL 68OUP AV FRA}¡OSCO DE OFEI

1

XMTXAPIFA!
IAFLOS ¡TAIA

lr

PROTCO,IT Capítulo:6 Ptigina:17 ESPOL

movccaortr 
I

OFa¡ono!:

l@o'" I

lc.r'rtr I n¡.'tr

si¡¡m I



Sktema de Inventario - SISCOM

6.15 CONSULTAS/REPORTES: GRUPOS

Esta pantalla le permite a usted realiza¡ visualizar los Grupos de los Equipos en forma
Global o por Compañía de Mantenimiento.

Grupos

Co¡¡st¡¡tas / RrDolt s

N um.

AIBES ACONDICIONADOS
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TAF BO S
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COMP
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IMPBESOB,AS

Compcñíc

c0LAF rs
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cor-AF r5

COLARIS

C¡iterio de Búsqueda

C Po¡ Cfc & Ma{crfti¡r{o:alt{,

Opciones:

q GüE.r Cms-l. (ta 6crlr¡ tsaortc {l s.r
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6.16 CONSULTAS/REPORTES: SEGUROS

Esta opción nos permite emitir un Preliminar del Reporte de Inventario de Equipos
Asegurados mediante dos formas:

Figura ó.I6 Consultas/Reportes: Seguros

r Global : Selecciona todos los Equipos Asegurados
r Por Género: Selecciona sólo el Género escogido

Si presiona el botón:

Generar Reporte: muestra el Prelimina¡ del Reporte de lo seleccionado
anteriormente
Salir : Retorna al Menú Principal

LX- 3 00
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6.17 CONSULTAS/REPORTES: COTIZACIONES

Esta opción le permite a usted Generar un Reporte de todas las cotizaciones ya sea por
la Fecha de Cotización o por Proveedores

Figura 6.17 Consultas/Reportes: Cotizaciones

Si presiona el botón:

Generar Reporte: muestra el Prelimina¡ del Reporte de lo seleccionado
anteriormente
Salir : Retoma al Menú Principal
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6.18 CONSULTAS/REPORTES: MOVIMIENTOS.

Esta opción le permite a usted Generar un Reporte de todos los Ingresos y Egresos
(asignaciones) de los Equipos por Fechas.

Figura 6.18 Consultas/Reportes: Movimientos

Si estas Fechas no son digitadas se muestran los siguientes mensajes:

Si presiona el botón:

Generar Reporte: muestra el Preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente
Salir : Retoma al Menú Principal
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Sistema de Inwntario - SISCOII

Esta opción le permite a usted generar un Reporte de los Cargos que existen en la
Institución.

Cargos

Nanüe:

0224 ANALISTA OE SISTEMAS

0280 ASISfENTE 1

:-- ASIS]ENIE 2

0260 ASISTENTE 3
ü250 ASISfENT E 4

0240 AS¡SlENft 5

0300 AUXLAF.I
t0 0310 AUXILIAF 2

11

12 GEBEÑTE NACIONAL

ING OE MANT ENIMIENfO
14 nl nn .LF FF DF AGF NIIA

4

5

6

l
I
I

Consutes J R.portes

NuÍr
1

2

3

Er

Opciones:

qii Goncru flcporto $ §dr

si2I9000

Figura ó.19 Consultas/Reportes; Cargos

,¿

Si presiona el botón

PROTCO,IT ESPOL

Manual del Usuario

6.t9 CONSULTAS/REPORTES: CARGOS.

I

o Generlr Reporte: muestra el preliminar del Reporte de lo seleccionado
anteriormente

. Salir : Retoma al Menú Principal
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Manual d¿l Usuario Sistema de Invenlario - SISCOM

Capírulo # 7

7. PROCESOS ESPECIALES.

Este Menú consta de las siguientes opciones y cada una de ellas serán explicadas
detalladamente para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este

Menú.

Menú Procesos / Especiales

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

¡Sólidamente d su lado!

Figura 7 Menú de Procesos Especiales
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Manual del Usuario Sí\fema de Inventario - SISCOM

7.1 MANTENIMIE¡'iTO DE TABLAS.

Esta opción consiste en el Mantenimiento de las Principales Tablas usadas en el
Sistema, tales como los Códigos de los Grupos, Agenci4 Equipos, Proveedores, etc.

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

íSólidamente a su lado!

¡ §krr¡ & hi.rár¡ : ('.it!l t HúE.i.i.¡¡ sie..

Figura 7.1 Menú de M¡nteDimiento de Tablas

La forma de operación de cada una de las pantallas del Menú de Mantenimiento de

Tablas es la misma, es decir, cada una de las formas tendrá los botones de: Ingresar,

Actualizar, Consultar, Eliminar y Salir.

(
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Ilanual del Usuario Sislema de Inventario - SISCOM

7.1.1 Mantenimiento de Tablas: Gener¡les

Esta.pantalla dará Mantenimiento a los contadores para Generar las Gdenes de Compra,
las Ordenes de Trabajo y las Cotizaciones.

Figura 7.1.1 Mantenimiento de Tablas : Cenerales

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostra¡á un mensaje solicitándole que digite la información en el cuad¡o

de texto respectivo.

Estos mensajes son:

col -coNTAooR oE coTlz^croNE g

m ra¡oa 0E coTtzAcroNEs

lluLnirinl. d. l'ül$

f¡

s[
L

r4r.'*.ro .h I dL¡ o.mrd¡.. E

rad rñro d. IJ¡r E*¡ E
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Manual del Usuario Sislema de Inventaño - SISCOM

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código del Contador, si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Caso contra¡io se añade un nuevo Código de Tabla General y muestra el siguiente
mensaje:

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos de un Código previamente
consultado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sistema
le mostra¡á el mensaje:

De no ser así llena¡á los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado, junto con el siguiente mensaje:

l'

IIt

(:
E

U
Lr¡.lEr{o '!! f dül.r .¡ffi¿¡.r I
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Eliminar: Le permitirá Eliminar un Código de la Tabla, previamente Consultada para
ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Elimina¡. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminará el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.

Consultar: Le permite obtener información de un Código previamente digitado, si este

Código no existiera el Sistema le mostrará un mensaje indicando su inexistencia, de no
ser así llenará los cuadros de textos con la información concemiente al Código digitado,
junto con el siguiente mensaje:

Salir: Pcrmite retornar al Menú Principal.

¡a¡f .Ú..r{¡ d! I órt . G.mr.¡Gr I

¡¡r*rro d. ¡¡a.t .Ge.*. I
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Itanual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

7 .1.2 Ilantenimiento de Tablas: Plazas

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de las Plazas existentes en [a
Institución.
Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les most¡ará un mensaje solicit¡indole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Figura 7.1.2 Mantenimiento de Tablas : Plaz¡s

Estos mensajes son:

N¡lrh¡¡ñi.ñL dr Trrl¡s

q

t

a:-

I
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!l[anual del Usuario Sktema de Inventu o - SISCOM

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de una Plaz4 si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Plaza y le muestra el mensaje:

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Dalos del Código de una Plaza
previamente consultado, Si la actualización es exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitirá Eliminar un Código de una Plaza, previamente consultada para
ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Elimina¡. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.

¡-rr*r{o .L I¿¡¡¿t l¡kJ¿r E
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Itanual del Usuario Sí\teña de Inventario - SISCOM

Consultar: Le permite obtener información de un Código de una Plaza previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sistema le
mostrará el siguiente mensaje:

De no ser así llena¡á los cuadros de textos con [a información concemiente al Código
digitado junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retomar al Menú Principal.

L¿\ i,:: ..i
PEÑAS
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7.1.3 Mantenimiento de Tablas: Agencias

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de las Agencias existentes en la
Institución.

Figura 7.1.3 lltantenimiento de Tablas : Agencias

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

EÑAFIO

II¡rt ñi.n!ó ¿. T¡¡l¡s

Ldlcl*,fo & I.I.t lra¡¡ E

B¡.r.ñ¡.ñ¡o dó f .¡¡ldr ' A{ls.. I
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Idrc'-tro.lú l¡a¿¡ AqGr¡¡ E|

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de una Agencia, si este Código
ya existe el Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Agencia.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código de una Agencia
previamente consultada, si la actualización es exitosa le mostra¡á el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitirá Eliminar un Código de una Agencia, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.
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Manual del Ltsuario Sislerrro de lñeenturio - SISCOH

Consultar: Le permite obtener información de un Código de una Agencia previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sislema le
mostrará el mensaje:

De no ser así llena¡á los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retomar al Menú Principal.

Manlcrl¡rlicnlo de labtar : Agencaas EI

L ñlcrxr.r¡to d. l¿¡l¿. .Acr!.l.r
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7.1.4 l\Iantenimiento de Tablas: Centros de Costos

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de los Centros de Costos existentes en
la Institución.

Figura 7.1.4 Mantenimiento de Tablas : Centro de Costos

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema valida¡á
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les most¡ará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

0B 0

Ldlrt*do dG l.áL! . C.tr.o .L Corlo. El
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Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de un Centro de Costo, si este
Código ya existe el Sistema le mostrará e[ mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Centro de Costo

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código del Centro de Costo
previamente consultado, si la actualización es exitosa le mostrará el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitirá Elimina¡ un Código de un Centro de Costo, previamente
consultado para ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo
cual si Ud. Contesta afirmativamente se Eliminará el Código caso contrario no realizará
ningún Proceso de eliminación.

f
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llltnual del Usuario Sistema de Inventa o - SISCOIV

Consultar: Le permite obtener información de un Código de un Centro de Costo
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera
el Sistema le mostrará el mensaje:

De no ser asi llena¡á los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retomar al Menú Principal.

E
ll-r.!*nlo.L li¡.¡ . c.rr.o dú Coro. I
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7.1.5 Mantenimiento de Tablas: Grupos

Esla pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de los Grupos que diferenciará los
Equipos dent¡o de la lnstitución.

I
I

Figura 7.1.5 Mantenimiento de Tablas : Grupos

Estos mensajes son

I

I
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Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema valida¡á
que todos los datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario el
Sistema les mostra¡á un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro de
texto respectivo.
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Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de un Grupo, si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Grupo.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código del Crupo
previamente consultado, si la actualización es exitosa se mostra¡á el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitirá Eliminar un Código de un Grupo, previamente consultado para
ello, el Sistema le pregunta¡á si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Consultar: Le permite obtener información de un Código de un Grupo previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sistema le
mostrará el mensaje:

De no ser así llenará los cuadros de textos con la información concerniente al Código
digitado.

Salir: Permite retomar al Menú Principal.

¡..r.*.ro d. I ¿aó. . G¡po. E
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1.1.6 Nlantenimiento de Tablas: Personal.

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de las Personas que laboran en la
Institución, aqui seleccionará el casillero de verificación en el caso que el Código que
esté siendo ingresado sea el de un Ingeniero del Area de Mantenimiento Técnico.

I

I
Figura 7.1.ó lllantenimiento de Tablas : Personal

AI presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicit¿indole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son
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Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingeso de un nuevo Código del Personal, si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Personal.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código del Personal
previamente consultado, si la actualización es exitosa se muestra:

Eliminar: Le permitirá Eliminar un Código de una Persona, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
contesta afirmativamente se Eliminará el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.
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Consultar: Le permite obtener información de un Código de una Persona previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sistema le
mostrará el mensaje:

De no ser así llenará los cuadros de textos con la información concerniente al Código
digitado.

Salir: Permite retomar al Menú Principal.
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7.1.1 ilfantenimiento de Tablas: Proveedor

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de los Proveedores a quienes se les
realizan las Compras o Cotizaciones de los Equipos.

Figura 7.1.7 lllantenimiento de Tablas : Proveedores

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema valida¡á
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicit¡lndole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

NTEBNATIONAJ. GBOUP
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Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de Proveedor, si este Código ya
cxiste el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Proveedor.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código del Proveedor
previamente consultado, si la Actualización es exitosa se muestra:

ffiff
Bllit ,¡,. .

CA,\t. , i
PEÑ^.

PROTCO,IT Capítulo:7- Página:22 ESPOL

ota 0-..ür d Prs..óa
FAII

¡,rd*'fod. l¡¡ló¡ P¡uÉ¡¡r¡ E

a Oi¡¡ l*! I üPto..¿r

I

I¡r.t-!ro & I á¡.¡ h.r..rr!.r E

I ¡.¡¡.*'or.

.",'I

r-n"o|"]|

Ca.lr. ¡ A6ú r. ¡i-a



Manual del Usuario Sistema de Invenlafio - SISCOM

Eliminar: Le permitirá Eliminar el Código de un Proveedor, previamente consultado
para ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Eliminará el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de Eliminación.

Consultar: Le permite oblener información de un Código de un Proveedor previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sistema lc
mostrará el mensaje:

De no ser así llenará los cuadros de textos con la información concerniente al Código
digitado.

Salir: Permite retomar al Menú Principal.

gd{..hÉ,lr. rL l.¡¡¡.r l¡oy..do..r
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Manual del Usuario Sislema de lnventario - SISCOII

7.1.8 Nlantenimiento de Tablas: Compañías

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de las Compañías de Seguros o
Compañias de Mantenimiento, para diferencia¡las deberá escoger con los casilleros de
opciones el tipo de Compañia de que se trata.

compañfas 
I

Códlco .
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R Dtgtariüia :
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^ 
Ch d6 l.ñl.nlñl¡nto' Extarño

l- qa da Saguroa

Opclon..:

É l.tr¡c¡¡

Figura 7.1.8 ]llantenimiento de Tablas : Compañías

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema valida¡á
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicitiindole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Si Presiona el botón:

Iugresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de Compañi4 si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Compañía.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código de la Compañia
previamenle consultada, si la actualización es exitosa se muestra:

E
Lr.n ñlo d. I óL¡ e ..oJt¡.. E
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Monual del Usuario Sístema de Inventafio - SISCOM

Eliminar: Le permitirá Elimina¡ el Código de una Compañí4 previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.

Consultar: Le permite obtener información de un Código de una Compañia
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera
cl Sistema le mostra¡á el mensaje:

De no ser así llenará los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado. junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retoma¡ al Menú Principal

Lrr.*,to d. I ¡(f có.

E r

|..d*iro d. | $Lt a¡.odlló. El

PROTCOM Capítulo : 7- Ptigina: 26 ESPOL

I

tr¡.C¡- o¡ ó...!¡ir L. CrrCl¡. No 222

Ir{mr{o & I ¿¡¡d! . (o.e.a¡d

{)
iÁ*-

I
:E q. I

códco ó ¡ CorE¡¡l¡. r. 1i.a
i'ñ;t



Manual del Usuario Sislema de Inventario - SISCOM

7,1.9 Mantenimiento de Tablas: Equipos

Esta pantalla da¡á Mantenimiento a los Códigos de los Equipos existentes en la
Institución, para ello debe primero seleccionar el Grupo al que va a pertenecer este
Equipo.

Figura 7.I.9 Mantenimiento de Tablas : Equipos

Al presionar cualquiera de los bolones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostra¡á un mensaje solicitandole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:

r 000 -Pc300
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lllanual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOtt

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de Equipo, si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Equipo.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código del Equipo
previamente consultada, si la actualización es exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitirá Eliminar el Código de un Equipo, previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.

E
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llanual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Consultar: Le permite obtener información de un Código de una Compañía
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no exisliera
el Sistema le mostra¡á el mensaje:

De no ser así llena¡á los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retomar al Menú Principal.
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Si\lema de Ineentario - SISCO,V

Esta pantalla da¡á Mantenimiento a los Códigos de las Transacciones, que son los
nombres de la opciones a las cuales el Usuario podrá acezar, de no existir ninguna
transacción, el Usuario no podrá acezar al Sistema.

I

I

Figura 7.1.10 Mantenimiento de Tablas : Transacciones

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
e[ Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son

irLrt ¡rihhn& a! I¡hl1'

T
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Manual del Usuario Sktema de Inventario - SISCOM

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de Transacción, si este Código
ya existe el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Transacción.

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código de una Transacción
previamente consultada, si la actualización es exitosa le mostrará:

Eliminar: Le permitirá Eliminar el Código de una Transacción, previamente consultada
para ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Consultar: Le permite obtener información de un Código de una Transacción
previamente digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera
el Sistema le mostrará el mensaje:

De no ser así llenará los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado, junto con el mensaje:

Salir: Permite retomar al Menú Pnncipal.
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,ltanual del Ltsuario Sistema de Inventario - SISCOM

7.1.1I Itantenimiento de Tablas: Relación: Plaza - Agencia

Figura 7.1.1 I Mantenimiento de Tablas : Relación Plaza-Agencia

Para selecciona¡ una Agencia debe presionar Doble Clic sobre el item en que se describe
la Agencia e inmediatamente pasa¡á a ubicarse en el formulario ubicado al lado
izquierdo, si decide que la Agencia seleccionada no sea parte de la Plaza seleccionada.
puede en este formulario presionar doble Clic y esta desaparecerá. Recuerde que las

Agencias que se relacionarin a la Plaza serán aquellas que estén en los formularios a la
izquierda.

Si no ha seleccionado la Plaza se mostrará el siguiente mensaje:

888 Il llr m¡ flllÁNSUN
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Esta pantalla dará Mantenimiento a la relación enl.re una Plaza y varias Agencias.

Relaclón : Plaza.Agenclas
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Manual del Usuario Sistema de Invenlaño - SISCOM

Si Presiona el botón:

Aceptar: Le permitirá el Ingreso o Actualización de los Datos seleccionados, el
Sistema le mostrará el siguiente mensaje:

Eliminar Relación: Le permitirá Eliminar la relación entre la Plaza las Agencias
relacionada, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Elimina¡. A lo cual si
Ud. Contesta afirmativamente se Eliminará la relación caso contrario no realizará
ningún Proceso de eliminación.

Consultar: Le permite obtener información de la relación entre una Plaza y las

Agencias, para ello debe consulta¡lo previamente, si la relación a Consultar no existiera
se mostra¡á el siguienle mensaje:

De no ser así llenará los cuadros de textos con la información concemiente a la Plaza
digitada. junto con el siguiente mensaje:

f.
I

I
Salir: Permite retomar al Menú Principal.
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illanual d¿l Usuario Sistemu de Invenlorio - SISCOM

7.1.12 Mantenimiento de Tablas: Cargos

Esta pantalla dará Mantenimiento a los Códigos de los Cargos existentes en la
Institución.

Figura 7.1.12 Mantenimiento de Tablas : Cargos

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrfiio
el Sistema les mostra¡á un mensaje solicitáL¡rdole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son:
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de un nuevo Código de Cargo, si este Código ya
existe el Sistema le mostrará el mensaje:

Caso contrario se añade un nuevo Código de Cargo

Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del Código de un Cargo
previamente consultado, si la actualización es exitosa se muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Le permitirá Eliminar el Código de un Cargo, previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar. A lo cual si Ud.
Contesta añrmativamente se Eliminará el Código caso contrario no realizará ningún
Proceso de eliminación.
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Manual del Usuario Sislema de Inventario - SISCOM

Consultar: Le permite obtener información de un Código de un cargo previamente
digitado o seleccionado del cuadro combinado, si este Código no existiera el Sistema le
mostrará el mensaje:

De no scr asi llenará los cuadros de textos con la información concemiente al Código
digitado, junto con el siguiente mensaje:

Salir: Permite retornar al Menú Principal.
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Manual del Usuario Sisterna de Invenlurio - SISCOM

7.2 ACTUALIZACIÓN DE SEGUROS

Este Proceso le permitirá Actualizar los valores de los Seguros a los Equipos, este

Proceso puede realizarse de forma Global por Género o individualmente mediante el
Código del Equipo (digitado o seleccionado).

I

I

I

T

I -

I

Figura 7.2 Actualización de Seguros

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema valida¡á
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

Estos mensajes son
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá el Ingreso del Equipo como parte de los Equipos asegurados, si
este Código del Equipo o Género que intenta Ingresar al seguro no existe el Sistema le
mostra¡á un mensaje de error, caso contrario se puede considerar a este Código o
Género como parte del seguro.

Si es ingresado al seguro se muestra el siguiente mensaje:

Actu¡lizar: Le permitirá la Actualización de los Datos del valor, Fecha y compañía de
seguro para ello de debe previamente consultar el Equipo, luego el Sistema [e mostrará
el siguiente mensaje:

Si Ud. Contesta afirmativamente se mostrará el siguiente mensaje

Aclualiz¿ción de V¿lole¡ al ¡equ¡o EI

Actu¿¡zación de V¿lo¡e¡ al ¡eguo E
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Manual del Usuario Sistema de Inventario - SISCOM

Eliminar: Le permitirá Saca¡ del Seguro al Equipo previamente consultado para ello,
el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Elimina¡ el seguro del Equipo. A lo
cual si Ud. Contesta afirmativamente se Elimina¡á el Código del seguro caso contrario
no realizará ningún Proceso de Eliminación.

Consultrr: Le permite obtener información sobre los valores del seguro que un Equipo
tiene, en caso que esté dentro del Grupo de los asegurados c.§o contrario el Sistema

mostrará el mensaje:

De no ser así llenaná los cuad¡os de textos con la información concerniente al Código
digitado.

Salir: Permite retomar al Menú Principal.

Actualzación de V¿lores al seguo

Aclq¿liz¿ción de Valore¡ al ¡eqr¡o EI

Aclüdtzac¡ón de Valorer al segr¡ro
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Manual del Usuario Sistema de Inventoio - SISCOM

7.3 INGRESOS / EGRESOS DE EQUTPOS

Este Proceso le permitirá asignar los Equipos existentes en Inventario (al realizar el
Inventario, todos los Equipos pasan automáticamente a Bodega, de manera que si lo
Consulta se moslrarán los Datos de la Bodega a la que fue asignado) al Personal de la
Institución.

Figura 7.3 I ngresos/Egresos de Equipos

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sea digitado caso contrario el
Sistema les mostrará un mensaje solicitándole que digite la información en el cuadro de
texto respectivo. Al presionar cualquiera de los botones podremos trabajar con ellos
desempeñando una función muy importante en los Ingresos y los Egresos de Equipos
para ello deberá seguir los siguientes pasos:

l. Selecciona¡ Destino (Bodeg4 Reemplazo o Asignación)
o Bodega : Retorna el Equipo a Bodega
o Reemplazo : se reemplaza el Equipo consultado por uno nuevo, de

manera que todo lo asignado a este Equipo pertenezca ahora al nuevo
o Asignación : se Asigna un Equipo a un Usuario, es decir que el Equipo

sale automáticamente de Bodega al Usuario
2. Seleccionar Código del Equipo o Digitarlo
3. Seleccionar Centro de Costo
4. Seleccionar Plaz¿
5. Digitar Fecha de la asignación
6. Seleccionar Agencia
7. Selecciona¡ Usuario
8. Si el Equipo que esta siendo asignado va a forma¡ parte de otro Equipo(por

ejemplo una tarjeta de red formará pafe de un Pentium) debe digitar el Código
del Equipo a[ que va a ser asigrado

OEñE}]clA DE S¡SÍEMAS
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lllanual del Usuario Sistema de Ineentario - SISCOllI

Estos mensajes son

a

a

a

S¿l¿ccbm C. Costo do la Bod¿g.

[eq_]

S¿lcccirn Ag.r¡e¡6 dc h Eode!.

tre-r:

Si la asignación del Equipo es por reemplazo, y et Código del reemplazo no ha sido
digitado se muestra el siguiente mensaje:

Di$a Códgo/Sab dC Hoaml¡zo

Si el destino de asignación de un Equipo es Bodega y este ya se encuentra en Bodega, se

muestra el siguiente mensaje:

Di*a CódopÁc¡ic dd Eqú¡ ya ¡c oru¡crüa ar 8odogo

[_4m:]

lngresorlEgreso de Equipos E

lngrerolf grcro de Eqripor E

EX

lngreso/Egrero de Equipos E

PROTCO,IT

a
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9. En caso que se trate de la opción de Reemplazo deberá digitar el Código del
nuevo Equipo

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Datos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostrará un mensaje solicit¿indole que digite la información en el cuadro
de texto respectivo.

lqgreso¡fEgrc¡o de Equipo3
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Si la asignación del Equipo es por reemplazo, y el Código del reemplazo no existe se

muestra el siguiente mensaje:

Si Presiona el botón:

Ingresar: Le permitirá asignar el Equipo dependiendo del Destino:

Bodega :

¡ Se Genera un movimiento de Egreso del Usuario
. Se Cenera un movimiento de Ingreso a Bodega

Si el Equipo ya existe en Bodega el Sistema le mostra¡á un, mensaje de error y
no se podrá realizar la asignación.

Reemplazo :

Se Genera para el Equipo actual los siguientes movimientos:
¡ Movimiento de Egreso del Usuario
¡ Movimiento de Ingreso a Bodega

Para el nuevo Equipo:
o Movimiento de Egreso de Bodega
o Movimiento de Ingreso a Bodega

Asignación:
. Se Genera un movimiento de Egreso de Bodega
. Se Genera un movimiento de Ingreso a Usuario

Si la asignación ha sido exitosa se muestra el siguiente mensaje:

lnq¡e¡o¡lE$eso de Equipos E

l.g[e.o/Ege:o de Equipo¡ EJ

PROTCOM Capítulo:7- Página:43 ESPOL
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Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos de la última asignación
realizada para ello de debe previamente consulta¡ el Equipo, si este Código no existiera
el Sistema le mostra¡á un mensaje indicando su inexistencia, al ser actualizado se

muestra el siguiente mensaje:

Consultar: Le permite obtener información sobre el último movimiento de un Equipo
mediante la siguiente pantalla:

Dirección : Permite, para los Equipos tipo Micros asignarles la dirección fisica y lógica
de los terminales a la unidad de control, si no existe dirección det Equipo le muest¡a la
siguiente pantalla:

Salir: Permite retornar al Menú Principal.

r8fi¿
€{ni'-k§\.1;.':/9q;;::.,..::,:r
ttl¡li?¡l..l ¡,: - t¡'¡Cq

Er il: , . /\
L,.'; ¡i

;:i ':: 1c

lngresoilEgre:o de Equipo¡ EI

lao¡e¡o/Eqe¡o de Equioo¡ El

lng¡e¡olEgreso de Eo¡ipo¡ Zl

PROTCO.IT Capítulo:7- Página:14 ESPOL
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Cóügo lScria :

Ubic¡ción

Urü¡d do Cortrd

Diección Vt¡n

TnÍir.l

SNA

Di.ccih C¡c,

P&ico

Opciones

f lrpra:a 7 Aau*¡ B, Cm¡r¡ Tg Eh¡rl I E.c".t

tlbicuion út Equipos

s¡303010

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema valida¡á
que todos los Datos que son considerados de impofancia sea digitado caso contrario el
Sistema les mostrará un mensaje solicitandole que digite la información en el cuadro de
texto respectivo.

4

Ingresar: Le permitirá el Ingreso de las direcciones del Equipo
Actualizar: Le permitirá la Actualización de los Datos de la dirección.
Eliminar: Le permitirá Elimina¡ la dirección del Equipo previamente consultado para
ello, el Sistema le preguntará si está seguro de que desea Eliminar la dirección del
Equipo. A lo cual si Ud. Contesta afirmativamente se Elimina¡á la ubicación caso
contrario no realizará ningún Proceso de eliminación.

Ed. s6gro q.ro dcs¿a Elrriu h Uliccidu de eq/ipo : IMPF tx-ffi

As[nación de Equipos E¡

PROTCO.II

(Q

ESPOL

Manual del Usuario

7.3.1 Ingresos / Egresos de Equipos: dirección

Esta Proceso le permitirá asignar la dirección Lógica y Física a la Unidad de Control de
un Equipo, para ello el Equipo debe esta¡ asignado a un Usuario, si esta en Bodega el
ítem no le permitirá darle una dirección.

lPzl oso

F,l
lx-
l¡'rr

l:: 
-l: 

-
Ittr.l

I

Figura 7.3.1. Ingresos/Egresos :Direccién

Si Presiona el botón:

No I
---------=------

Capítulo:7- Página:45
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Asignación de Equipor

Consultar: Le permite obtener información sobre la dirección asignada al Equipo
siempre y cuando exista una dirección caso contrario e[ Sistema le mostra¡á un mensaje
indicando la inexistencia de la dirección.

Salir: Permite retornar al Menú Principal.

lngrero/Egre:o de Equipos EI

I

PROTCOIT Capítulo:7- Pógina:46 ES POL
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Capítulo # 8

8. SEGURIDADES.

Este Menú consta de las siguientes opciones y cada una de ellas seriin explicadas
detalladamente para que el Usuario pueda desenvolverse bien en el manejo de este

Menú.

Menú Seguridades

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIBANCO

íSólidamente a su lado!

I SBtá. d.lñy¿nlñ Conlrol r l{d¡.rxllr¡lo Strco.r

HffiEIEIHE-

Figura 8 Menú de Seguridades

PROTCOM Capítulo:E- Página: I ESPOL
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8.I CREAR USUARIOS.

Esta pantalla nos permite poder realizar [a Creación de un Usuario del Sistema, Días en
que po&á acezar, las Transacciones y los tipos de acción que podrá realiza¡ el Usuario
en esa Transacción.

Figura 8,1 Creeción de Usuarios

Al presionar cualquiera de los botones a excepción del botón Salir, el Sistema validará
que todos los Dalos que son considerados de importancia sean digitados caso contrario
el Sistema les mostra¡á un mensaje solicitándole que digite la información en e[ cuadro
de texto respectivo.

Estos Mensajes son:

NUIIEZSOUS

M€ÑU

.a.a

ts

a

¡
a

J

E
a

E

¡i!
EI

ñ
x
ts
tr
ts

x

ts

[t
ts

EEEH

_r_-!

s0m
I

l

s¡ g¡r c

s 1offi
SI

E

wtñTAFr0

IGNAOON OE OBDEN O

DE !0rPi¡
DE TRAEAIO

tr_a

Er''ñr'rr@trIEEtrII¡¡

E 1-

II¡¡
T¡

n Eln
EE!E!

frnir:fifl
E@

EI

E¡EE!trr,rtrfflf.EEEEEIEEEEE¡ELIEIIEtrIEnI

IE

C¡eación de Usuario¡

Creación de U¡ua¡ios

t

..,:

I
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C¡eación de Usualios EI

Creaciín de lJsuario¡ E

Puede seleccionar los días de dos formas:

¡ Presionando Doble clic bajo el día que desea o
. Presionando Doble clic en la primera columna, de manera que seleccione todos

los días

Para seleccionar la transacción deberá presionar Doble clic en la primera columna de las

transacciones y esta se moverá al formulario que esta al lado derecho, eso no significa
que tenga acceso a esta transacción, para ello deberá escoger el tipo de acción
(Actualizar, Eliminar, Ingresar, Consultar)

Puede seleccionar el tipo de acceso a transacción de dos formas:
o Presionando Doble clic bajo el tipo de acceso que desea o
e Presionando Doble clic en la primera columna, de manera que seleccione todos

los tipos de acceso

Si Presiona el botón:

Aceptar: Esta opción nos permite afradir y/o modificar lo escogido en el Ingreso de los
Usuarios, muestra el siguiente mensaje:

Eliminar: Esta opción nos permite realizar la Eliminación de los accesos que fueron
asignados al Usuario previamente consultado.

Creacirór¡ de Usuaio¡ El

PROTCOII Capítulo:8- Pdgina: 3 ESPOL
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Consult¡r: Esta opción nos permite realizar una Consulta del acceso de un Usuario,
para ello debe digitar el Código del Usuario, si no tuviera asignadas t¡ansacciones Ie

muestra el siguiente mensaje:

Salir: Permite retomar a la Pantalla Principal.

PROTCO.II Capítulo:8- Página: 4 ESPOL
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8.2 CONSULTA GENÉRICA DE ACCESOS.
Esta pantalla nos proporcionará una Consulta Genérica de Accesos la misma que podrá
ser de dos tipos: Por Usuario y Por Transacción.

Una vez realizada la Consulta, y si desea ver el detalle de un Usuario puede presionar
Doble clic sobre el formulario y se desplegará la pantalla de creación de accesos.

Figura 8.2. Consulta Genéric¡ de Accesos

9sr.&
q-'-'ip
túltf ¡

ÑS NU{ÉZ S0US rnLA¡0A {hli¿¡¡eJEV}SóOo ATII
2

PROTCOIIÍ Capítulo:8- Página: 5 ESPOL
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Capítulo # 9

9. AYUDA
Este Menú consta de las siguientes opciones:

BANCO DE GUAYAOUIL
MULTIAANCO

¡Sólidamente a su lado!

a Srlád dc l.Mrt..i.o [or{.ol r Lel.m|a¡to . S!.o.

EIEf,EEIEIffiE

Figura 9 Menú de Ayuda

'I
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9.I TEMAS DE AYUDA

Al escoger esta opción cl Sistema le mostrará la siguiente pantalla:

Figura 9.1. Temas de A-vuda

Para realizar una búsqueda Ud. Lo podrá hacer de dos formas:

Presionando la Cejilla Indice o la Cejilla Buscar.

Si Ud. Presiona la Cejilla Indice:

i Deberá digitar las primeras letras del tema que desea, conforme Ud. Digite en la
parte inferior de la pantalla le mostrarán los temas cuyos títulos se asemejan a lo que

Ud. digitó, para seleccionar el tema Ud. Deberá presionar Doble Clic o presionar el
botón Mostra¡

Si Ud. Presiona la Cejilla Buscar:

) Deberá digitar las primeras letras del tema que desea, conforme Ud. Digite en la
parte inferior de la pantalla le mostrarán los temas cuyo texto contenga lo digitado,
para seleccionar el tema Ud. Deberá presionar Doble Clic o presionar el botón
Mostrar

Pa¡a salir de esta pantalla Ud. Deberá presionar el botón Cancelar.

Consüa - Fcportc: Agcrrias.
Catgos.
Ccrtro de Costo3.
Cóclqos dc Eqt¡pos.
Cotiz¿cimes.
Equpos O¡doc dc Bqe
Eqripor dc Tarceros
Equpos cn EodcOp
6rupos.
lnvGnt¡rio Pd AgúrEias
lnY"rtüios-
M ov¡Ticnlo§.
0rdcn dc T¡¡bdo
Pl¿:¿¡.
Por Eq.iros.
Por Unij¡d dc Cry{rd :J

Iemas de Ayuda: Siscoo.hlp EE

lu rtiu'i¡

PROTCOTl Capfuulo:9- Página: 2 ESPOL
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9.2 ACERCA DE...
Esta pantalla le muestra información sobre el autor del Sistema.

Figura 9.2 Acerca de...

Para salir de esta pantalla Ud. Deberá presiona¡ el botón Salir.

E¡ !.!aaarr.rú t!¡!I5 D* ba ra-
bld.. $. ria.. L €.9.4

¡ld¿. rg.r 3.1¡
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ANEXOS:

REPORTES REALES
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'l'\. e4ruco oe GruAyactutLl-, Fecha :

P¡9. No.

1999/Juni 23

I

l ipo - lftxlckr Scric \9. l hir¡rcirin

upo: I}IPR IIIPRI]SORAS

SKJET 67OC CH85GIIOMY
ES85II82B8
USTSJITOJB
CN85P I I2OK
cN84C ll 078
CN85C I IONB
CN8JGIIOND
ES85 80PC
ES858lBoY7
ES858lB IXN
ES85H r9055
ES85 82BG
us749lc0R2
us790lv0sc
us79Qlw0z6
usTgRlvoQv
USTAN IVOC?
usTANrx0tT
usTccrwoHP
USTCOIWOJK
USTCGIWOY9
USS2NIXOCZ
US82NI XODY
US854IDO45
uS855 tDoóA
us85JW074

Total Equipo ;

006
006
006
100
001

001

001

001

00r
00r
00r
001

00t
00r
00t
00r
00t
001
001
00t
001

001
001
001
001

001

5] IO I6 PLATAFORMA SUCURSAL
53]OI6 PLATAFORMA SUCURSAL
5] IO I6 PLATAFORMA STJCIJRSAL
53 IO I 7 PLATAFORMA AGENCIAS
42I OI 6 MANTENIMIENTO TECNIC
42 I OI 6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42 IOIó MANTENIMIENTO TECNIC
42 IOI 6 MANTENIMIENTO TECNIC
42I O I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42I O I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42 IOI ó MANTENIMIENTO TECNIC
42 IOI6 MANTENIMIENTO TECNIC
42 ¡O I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO] 6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IOI6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IOI6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IOI6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO] 6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IOI6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO I6 MANTENIMIENTO TECNIC
42I OI6 MANTENIMIENTO TECNIC
42IO I6 MANTENIM¡ENTO TECNIC
42I OIó MANTENIMIENTO TECNIC

26

BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD

4,500.000.0r

4,500,000.0i
4.500.000.o
4,500,000.0r

450,000.0i
450,000.0
450,000.0i
450,000.0r
450,000.0r
450,000.0i
450.000.0'
450.000.o
450,000.0r
450.000.o
450,000.0,

450.000.o
450.000.0r
450,000.o
450,000.0,
450.000.o
450.000.o
450,000.o
450,000.o
450,000.o
450,000.0
450,000.o
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l|:H:"ff*g++=; Fecha:

Pag. \o.
l999lJunl23

Il{m0

l)crcriptirin

n¡: 23
t74- lRMll t_1 2381 t3 TNVERSIONES
t7,l-tR 2311 03 DPTO. LEGAL
I7.I.IR 2]82 :4 CAJA INTERNA
t74-lR 18ó l8 CARTERA
ot¡l Equipos en Unid¡d de Control 23

021
021
021
0?l

t81460
t83508
2 t8468
22292t

TC078-t

TC078-2

{
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-l\ sexco oE ciuaYAeur!f)r-'
t000

Fecha:

Pag. r.-o.

1999/Jun/23

t2

('. Dir. Tcrm. Pon. So¡ §eric l'hir.¡cirin \'¡rlor

i.l-4tA
7.1-lR

IAQ
lrv5

?6

05

550
MI

74-.1lA

i.¡" Il_

1{-l R

lK^ IO ODA

IC(' t2 5Fl

t5 Ml

15825
35863
35895
44441
445 t9
45839
45892
51275
5r282
5r350
5 t458
183452
r83455
t83459
18346t
183466
183470
I83474
183477
l8148t
t83482
183484
t 83485

18349r
t83ó
219781
t50210
1502t I

r 50214
150675
150679
150ó80
t50ó8t
r53937
153942
l5l94l
t83424
181428
183446

r8345 t

r09350
I 123 t9
t 12367
I t237 t

¡2372
I r?375
I14857
t3553.1

B6B{
¡18724
88726
13871I
88748
t38749
t83466
181649

TC078-t
TC078-l
TCo78-l
TC078-l
TC078-l
TCo?8-1
TC078-l
TCo78-l
TC078-l
TCo?8-r
TCo?E-r
TC078-t
TC078-l
TC078-l
TCo78-l
TC078-t
TC078-l
TC078-l
TC078-l
TC078-t
TCo78-t
TCo78-l
TCo78-t
TCo78-t
TCo78-l
TC078-r
TC078-l
TC078-l
TCo78-t
TCo78-l
TCo78-l
TC078-¡
TC078-l
TCo78-l
TC078-t
TC078- I

TC078-l
TCo78-l
TCo78-r
TC078-r
TC078-l
TC078-l
TCo78-l
TC078-l
TC078-l
TCo78-l
TC0?8-t
TC078- t

TCo78- l
TCo78-l
TC0?8-l
TC078-l
TC078-l
TC078-l
TC078-2
TC078-2

CAJA CENERAL

EQUIPO DE BACK-UP

CAJA CENERAL
COMUNICACIONES
EQUIPO DE BACK.UP

OPERACIONES

SERV¡CIOS CENERALES

CRISTHIAN VASQU

t.165,000.00
1,365,000.00
1,365,000.00
1.365.000.00
1.16r.000.00
1,365.000.00
r,165,000.00
1,365,000.00
t,365,000.00
I,165,000.00
r,165.000.00
t.365.000.00
l,ló5,000.00
1,165,000.00
r,165,000.00
1,365.000.00
1,365,000.00
r,165,000.00
1,365,000.00
1,165,000.00
1,365,000.00
1,365,000.00
1.165.000.00
r.365.000.00
1,.365,000.00
r,100,000.00
t.165.000.00
1,365,000.00
t,365,000.00
t,365,0m.00
1.365.000.00
1.165.000.00
1..165.000 00
t.365,000.00
r.ló5.000.00
r,ló5,000.00
1,365,000.00
1,3ó5,000.00
1.365.000.00

r,3ó5,000.00
l,165,000.00
t,365,000.00
t,365,000.00
t,365,000.00
1,165,000.00
t,365,000.00
r,365,000.00
1,100,000.00

t,3ó5.000.00
r,365,000.00
t,365,000.00
t,3ó5,000.00
r,365,000.00
r,365,000.00

0.00

0.00

7.t- tL
7.1-4 tA
7.r- I L

l2
0tE
00

5F0
060
540

OIFC
0lEc
0lH0

CARTERA
AUDITORIA
INVERSIONES

74-4tA

'74-tL

74-41A

0|'1

IML

0l tA

580

070

580

OPERACIONES

AIJDITORIA

SERVICIO AL CLIENTE

07

2t

t0

t?.1- lL
7.1-4 tA

ITlE
0 tc4

I.l
0.r

070
520

r.l- l t 10 550

INIJORMES DE CREDITO

SERVICIO AL CLIENTE

t74- I L
74- lL

IGC
0tF4

t2
0.1

5FI
5F0

OPEL4CIONES
CARTERA

l:Qll¡POS P()R.\(;¡:N('t,t

lX'scripción



i000

Fech¡ ;

Psg. No.

t 999/Jun/23

I

I ipo - Ilrxlclr Srric I llrc¡

)00-1

)00-'l

)001
)003
)001
)003
)001
)001
)001
JOol
0001

0001

0003

0003
0003
0001
0003
0003
0001
fiml
00{)l
0001
0001
0001
0003
0003
0003

IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IAM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBM
IBIü
IBM

I

MICR PC.]OOGL CELERON
MICR
MICR
I\4ICR

M¡CR
MICR
MICR
MICR
M¡CR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
M¡CR
M¡CR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
MICR
t\4 tcR

Totel Equipo: 27

TSYZNZl
78YZNZ1
TSYZPTI
78YZRY9
TSYZTBO
78YZTF8
T8YZTRO
'78YZVA2

18YZYR2
78ZABD3
78ZAD89
78ZADV3
?8ZADV4
78ZAFP8

18z,AHB1
78zAHL3
78ZAHP9
18zALTg
1\ZBCy1
1tZBDD7
78ZBDF8
78ZBDK4
78ZBDM¿
1tZBDX1
78ZBDX8
7qZADY4

A2

12,500,000.00
r2.J00,000.00
t2,500,000.00
12,500,000.00
t2,500,000.00
r2,500,000.00
12.500.000.00
12,500,000.00
t2.500.000.00
12,500,000.00
t2.500.000.00
t2,J00,000.00
r2.500.000.00
t2,500,000.00
t2,000,000.00
r2,500,000.00
t2,500,000.00
t2,500,000.00
12.500,000.00
t2,500,000.00
12,500,000.00
t2,500,000.00
12,500,000.00
I2,500,000.00
r2,500,000.00
12,500,000.00
12.000,000 00
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-2
-2
-l
-2
-7

-2

n

I

I

I

I

I

I

I

I

-22S
-21S
-l2s
-:2S
-:ts
-tls
-l:s

-lts
-:ls
-tls
-lls
-trs
-lls
00Gt
-:2S

ts
1q

2S

OOOOO3 PC.3OOGLCELERON
TEyZNZI
78YZNZ1
TSyZYtt
78YZRY9
TSYZTBO
78YZTF8
TSYZTRO
lAYZV A2

PC.300GL CE TSvZvvt
18YZYR2
78YZZH9
78ZAAK4
78ZABD3
'lBz{cv2
78ZADB9
78ZADV3
782ADV4
'tSZAFH7

78ZAFP8
78ZAGR6
782AHB1
,I8ZAHL3

782AHP9
18ZALTg

PC 3OOGL CEL 78ZAMK6
1SZBCy7

PC-300G 78ZBCZ8
78ZBDD7
78ZBDF8
78ZBDK4
18ZBDMz
78ZBDX7
78ZBDX8
18ZBDy4

tl

MICR
B l999iMayl07
B 1999/May/07
B 1999/May/0?
B 1999,fiay/07
B 1999/May/07
B 1999/May/07
B l9994r,layl07
B l999,4vlay/07
A l999May/28
B 1999M^y/07
A l999May/01
A l999Mayt07
B ¡999/May/07
A 1999/May/07
B l999tu^yl01
B I999/Mayi07
B 1999/May/07
A l999iMay/07
B 1999/May/07
A 1999/May/07
B 1999/May/ll
B 1999/May/07
B I999/May/0?
B 1999/May/01
A 1999/Mayi28
B 1999/May/07
A I999/JurL/01
B 1999/May/01
B l999luay/01
B 1999/May/07
B 1999/ñlay/07
B 1999/May/07
B 1999/May/01
B l999iMayl07
B 1999/Jani0l

D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D

D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D
D

6

I

I

I

I

I

I

I

I

I
I

I

I

l
I
I

I

I

l
I
I

2

I
I
I

9
I

9
I

I

I

I

I

I

I

2

ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS

ECS
ECS

ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS
ECS

ECS
ECS
ECS

I

I
I

I
I

I
I
I

000
I

I

I

I

I

I
I

I

I
I
I

I

I
I
I

000
I

000

l00cl c

.,10()

r-lts
,l-::s
,I.22S
,I.]]S

'l'ipo - )lodelo

I

I

I

I

I

I
I

I
l
I

I

I

I
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I

2
l
4

5

6

8

9

l0
ll
l2
ll
l4
l5
t6
l1
t8
l9

2l
22

2.5

26
27
:8
29
l0
.lt

ll

35

-16

l1

,19

40
1l
42
4l
44
.15

46
11

48
49

50
5l
52

53

54

55

56
51
58

59

60
6t

001

002
003
004
005
006
007
008
009
0r0
0
012
0t3
0t4
0t5
0ló
017
0r8
0r9
020
02r
022
023
o24
025
026
o2'l
028

029
030
0ll
012
033
034
035
036
037

018
019
040
04t
042
043
044
045
046
011
048
049

050
05r
052
051
0ó5
0ó7

070
071

012
071

074
078

MATRIZ
URDESA
SUCRE
FINANSUR
CENTENARIO
QUITO
AMBATO
MILACRO
INAQUITO
QUEVEDO
BABAHOYO
CEVALLOS
POLICENTRO
ALAUSI
ALAMEDA
PLAYAS
VENTANAS
DAULE
ALBORADA
PORTETE
CENTRO QUITO
COTOCOLLAO
MACHALA
AGUIRRE
CUENCA
PARKENOR
MANTA
PTO.BOLIVAR
P,IND.CUENCA
PTO.MARITIMO
LOJA
STO.DOMINOO
IBARRA
RIOBAMBA
MANTA2
AZOCUES
MALL DEL SOL
PORTOVIEJO
AV.ESPAIA
MACHALA2
LA BAHIA
UNICENTRO
EL TRIUNFO
B.D.CARAQUEZ
LIBERTAD
SALINAS
AMAZONAS
c.c.l.
VILLAFLLORA
NUEVE DE OCTUBRE
GARCIA MORENO
LATACUNGA
RUMICHACA
OOBERNACION
CAMAL
LA ROTONDA
t,N¡VERSIDAD DE GUAYAQUIL
TENIS CLUB
COMISARIATO DE LA ARMADA
ECAPAG
8ÁNRED
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5
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8

9

l0

t2
l3

00I
002
003

004
005

00ó
007
008
(x)9

010
0ll
012
0t3

CUAYAQUIL
QUITO
AMBATO
MILAGRO
QUEVEDO
BABAHOYO
ALAUSI
MACHALA
CUENCA
PORTOVIEJO
STO. DOMINCO
B.D.CARAQUEZ
LOJA

OUAYAS
PICHINCHA
TUNCURAHUA
GUAYAS
LOS RrOS
LOS RIOS
CHIMBORAZO
EL ORO
AZUAY
MANABI
PICHINCHA
MANABI
LOJA

Tolal Plazas: l-l

¡
:
,J

*EPf.D.fv ':-'!

(tB
ar¡Il(¡,
Blll:

L;\

..,- -:q,t¡
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I

1

3

4

5

6

7

8

9

l0
ll

t3
t4
t5
tó
l'7

t8
I9
20

lt
22

23

24

21

28

29

.10

lt
32

33

34

35

l6
l7
l8
l9
{0
4t
42

4l
41

45

46

48
,19

50

5l
52

53

l0lI
2 0l I

2 t l0l2
2210t0
2210r r

22tOt2
22t0t3
22t0t4
22101 5

22t0t6
:2t0t7
2210t8
l 0

IIl0t2
4l l0l I

421010

42t01 I

4210 t2
42t0tl
42l0 tJ
.l2l0l5
42 l0l 6

42 t0t7
42 t 018

42 t03 |

4l r02t
4l t022
43 r 021

43 t024
411025

431030

432000

4320t0
4320 t I

412020

432021
432022

432023

412024
.82025

412026

41203 t

432032

4t2031
412034
440000

4410 | I

4410¡2
,142000

,14201 I

4420t2
44202t
442022

DIRECTORIO
PRESIDENCIA EJECUTIVA.GER, CEN,
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
COMPAYIAS RELACIONADAS
CORPORÁCION MULTIBG
MULT¡BIENES RAÍCES 8C
ADMINISTRADORA DE FONDOS BG
GUAYAQUIL BANK AND TRUST
CTA. DE SEGUROS RIO GUAYAS
CASA DE VALORES BG

SECUSUR S,A.

EDIPU BC
VICEPRESIDENCIA REGIONAL
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
VICEPRESIDENCIA OPERACIONES

SISTEMAS
CERENCIA DE SISTEMAS
COORDINACION DE CONTROL
INGENIERIA DE SISTEMAS
PRODUCCION Y REPORTES

DESARROLLO Y MANTENIMIENTOS APLICACIONES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
DESARROLLO FILIALES
PRODUCCION FILIALES
fNVERSIONES
OPERACIONES DE CREDITO
VALORES, PAOADURIA Y MANDATO
HIPOTECARIA
LEASING, FACTORING Y VEHICULOS
FIANZAS Y AVALES
INVERSIONES Y CAMBIOS
CAMBIOS
CUENTAS DEPOSITOS Y SERVICIOS

CERENCfA CUENTAS DEPOSITOS Y SERVICIOS
ATENCION A CLIENTES
ATENCION Y REQUERIMIENTOS DE CLIENTES
CAJA CENERAL
CASILLERO DE SECUR¡DAD
PACOS Y SERVICIOS
REQUERIMIENTO DE CLIENTES
VENTANILLAS
PROCESOS DE CAMARA Y PROCESOS

TRANSITO Y CAMARA
CAMARA NOCTURNA
PROD. ELECTRONICOS Y AUTORIZACIONES
ADMINISTRACION
VICEPRESIDENCf A ADMfNISTRATIVA
ADMINISTRACION II
GERENCIA ADMINISTRATIVA
ADMINISTRACION
PROVEEDURIA BAJA ROTACION
SERVICIOS GENERALES
COMUNICACIONES

r
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I

3

4
5

6
7

8

9
IO

ll
t2
l3
l4
l5
l6
t1
l8
t9
f{)
2l
't1

29
30

-lt
32

ll
34
35

36
37
l8
l9
¿0
.lt
42
4l
41
45

4ó
41
48
49
50
5t

5l
54
55

56
57

58

59

60
6l
61

CAJE
CARR

(1)\\
I . B-

('oi\T

00I
t000
2000
1045

1046
001

0001
0002
0001
1000
l00l
1002
1003

l0M
1005

100ó
1007
1008

t009
l0l I

l0 t2
t0tl
l0 t4
t0 t9
t020
1022
l02l
1024

1025

1026
1029
l03l
1035

l0l7
r038
t 0l9
1040

l04l
1042

I043
t044
000001
000002
000001
000004
000005
00{»06
000007
000008
000009
000010
00001 I

000012
000013
000014
000015
0000 r6
000017
0000 t8
0000 t9
000020
000021

CAJ.AUT, 4785
DATSUN
CHEVROLET
3725-t
3725-2
PC/3287-P
HUB I6 PUERTOS
HUB I2 PUERTOS
HUB 8 PUERTOS
LX-300
200Gx
2380-S03
4010
401 I

4030
4050
42t3
4224-XEz
4245-20
4] I? NETWOPK
4505

FX-t t70
LQ-570
424't -l
LASER JET 5SI
FX-t050
LASER JET 6P
DESK JET 4OO

DESKJET 72OC

FX-86E
I_X-810
FX-286E
osx-190s
DESKJET 600
LASER JET III P

DESKJET 67OC

DESKJET 68OC

BJ-2OOE

LQ-1070
695C
EX-t000
PC- 100

PC-1000L
PC.3OOGL CELERON

ARMADA I57] DM
ARMADA 4I IO
ARMADA 4I20
coNTURA l8ó/20
coNTURA 386/25
CONTURA 4/25
CONTURA 4/25C
CONTURA 4OOC

CONTURA 4IOC
CONTURA 4IOCX
CONTURA 4]OC
CONTURA AEREO486
DESKPRO 2OOO

DESKPRO 4/33
DESKPRO 4/]3I
DESKPRO 486/25M
DESKPRO 486/33M

ri
-:.t

t5
l(¡
1.1

t6

l\1t,R

\I I ('R

i000

l)crrlipririn
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I

2

-1

4

5

6
7

8

9
l0

t2
l-1

t4

AIRE
CAJE
CARR
CONT
CONV
HUB-
IMPR
MICR
MODE
RMOD
SHAR
TERM
UNCT
UPS.

AIRES ACONDICIONADOS
CAJEROS
CARROS
CONTROLADOR DE COMUNICACION
CONVERTIDOR
HUB
IMPRESORAS
M¡CROS
It4ODEM
RADIO I\,{ODEM
SHARINC
TERt\4INALES
UNIDADES DE CONTROL
UPS

Totrl Grupo :

I

-1

I

-l

COLARIS
BANCO DE GUAYAQUIL
COLARIS
BANCO DE GUAYAQUIL

COLARIS
BANCO DE CUAYAQUIL

TECMOWARE
BANCO DE CUAYAQUIL

I

l

2.

l

t{

i -..],. :'

$;r; :' ,
rxrri"+,r..,
.#:,flil

c.,i,,, .'7l'Eñ¡ 
c
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l999llu¡l23

Ir00

I l¡it¡rrir'rn

Il9t-^ 00t
001
00t
001
00t
00r
00r
00t
00t
001

006
00t
00t
00ó
001
00t
00t
00t
001
001

001

00t
001

001

00t
00t
00t
00t
00t
006
00t
00t
00t
00t
006
00r
00ó
00t
00t
00t
00t
00t
006
00t
00t
00t
00t
001
001
00t
00ó
001
001
006
00ó
00t
00t
00t
00r
00t

BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
aoD

BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOt)
BOt)
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD

1002t79045
1002r79066
1002179068
1002179073
to02t19014
1002t79 t30
r002179 t34
t002179l]6
t002179t39
10021?91¡14

100400I 81873
1004 t8 t8ó0
l«Nr8r86l
r 004 t 81868
1004 r 8l 87ó
1007r 89236
1007189350
t007189371
r007189372
t007189380
100718938t
t0tIt958óI
r0 ¡95865
l0 ¡9587t
l0l I t95873
t35t2l
t4/.339
19.r4158993
l9¡14158999
l9rl4l5900l
t 9,r4159005
t944t59253
t9ut59260
t944t59264
23887
3t723
3t129
3 r716
3t744
317 47
31752
3 ¡789
3 ¡830
I t816
I I 844
Jr983
120t0
320t I

32032
32031
12051
165 t0
165 t5
365 t'7

482t9
48224
48233
48238
4824t
1376

r,J65,000.0(
I ,165,000.0(
1,165,000.0(
1,3ó5,000.0(

1,365,000.0(
r,365,000.0(
l,tó5,000.0(
1,165,000.0(
t,165,000.0(
t,365,000.0(
1,165,000.u
I ,.365 ,000. CX

I ,l65 ,000.0(
l,365,000.0(
t,365,000.0(
r,165,000.0(
t.3ó5,000.01
1.365,000.01

1,165,000.0r
r,165,000.0r
r,165,000.0(
t,ló5,000.0(
t,3ó5,000.0r
1,3ó5,000.01

t,165,000.0r
t,165,000.0(
t.3ó5.000.0(
r.365.000.0r
l ,.16 5 ,000.01
I ,36 5 ,000.0r
1,3ó5,000.0r
1,t65,000.0r
1,3ó5,000.01

BOD
BOD
BOD
BOD

MANTENIMf ENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTEN¡MIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECN¡CO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
COMERCIO EXTERIOR
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
PLATAFORMA SUCURSALES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIM¡ENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE S¡STEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIM¡ENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENfMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE S¡STEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
PLATAFORMA SUCURSALES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNfCO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
PLATAFORMA SUCURSALES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
PLATAFORMA SUCURSALES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
PLATAFORMA SUCURSALES
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTEN¡M¡ENTO TECNICO DE SISTEMAS
AUTOFACIL
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
PLATAFORMA SUCURSALES
BANCA PERSONAL
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENfMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO TECNICO DE SISTEMAS

BOt)

165.000.0r
ló5.000.0r
165.000.0t
365.000 0r

165.000.01

165.000.01

.165.000.0i
365.000.01

365,000.0(
.ló5,000.0r

365,000.0(
165,000.0t
365,000.ü
365,000.0i
365,000.0r
165,000.0i
365,000.0i
365,000.0r

365,000.o
365.000.o
365.000.o
365.000.0
365,000.0
365,000.0
3ó5,000.0
365,000.0
365,000.0

BOD
BOD
BOD
BOD
BOD

BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD
BOD

BOD
uoD

BOD
BOD
BOD
BOD
I]OD

t:Ql t P()s,\s¡r(;l R..\lx)s

'l'ipo - llodclo St'ric Ag. Yalor Seguro

BOD
BOD
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1999lJtt¡123

ID0{l

'upo: ('AJF, CAJEROS

iJ.AUT.4785
rJ.AUT..l785
\J 4UT.4785

,ll 19217

4 9237

4 t 192t1

1999/Jun/ l6
1999/Jun/16

¡999/Jull,/l6

00t
043

001

MANTENIMIENTO TECNICO
PLATAFORMA AGENCIAS
MANTENIMIENTO TECNICO

U-AUT,4785
\J,AUT,4785
U AUT, 4785

.l I 192-18

.1t 192-16

.11 l9ll8

1999/ Jun/ l6
1999/Jun/16

I999/Jun/l6

001

039

00t

MANTENIMIENTO TECNICO
PLATAFORMA ACENCIAS
MANTENIMIENTO TECNICO

\J.AUT 4785

\J.AUT 4785

\J-AUT,4785

41t9239
4t t9239
4t t9239

1999/Jun/16

1999/JurVl6

1999/Jun¡16

00t
00t
001

MANTENIMIENTO TECNICO
PLATAFORMA MATRIZ
MANTENIMIENTO TECNICO

\J,AUT,4785
{J,AUT,4785
{J,AUT,4785

4t 19240

4t t9240
4t 19240

1999/Juri,i l6
1999/Jun¡16

1999/Jur/16

001

0tl
00r

MANTENIMIENTO TECNICO
PLATAFORMA ACENCIAS
MANTENIMIENTO TECNICO

AJ AL.rl' .l7fl5

AJ AUT 1785

AJ AUl .l785

4t t9241

4l t924 t
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Descr¡pción

st000000
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s 030l0
st 104000
s 05000
s 050r0
s|l06000
sr20 r 000
st202000
s¡203000
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sl2 000
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sI2t5000
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st2 r7000
sr2 t8000
st2 t9000
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sBot0 t0
sB0t020
sll0t0l0
sB0t040
st301050
s¡10r060
sn0l0?0
sB0l080
sr301090
st30 00
sBot I l0
st30 20
st30ll]0
sl.l0t t40
s802000
sll0l000
sB030l0
st40t000
st402000

MENU
ORDEN DE COMPRA
ORDEN DE TRABAJO
ASIONACION DE ORDEN DE TRABAJO
FACTURACION
INVENTARIO
ASIGNACION DE EQUIPOS
BAJAS DE TNVENTARIO
BAJAS DE INVENTARIO ¡ND.
COTIZACIONES
CONS, POR EQUIPOS
CONS, POR USUARIOS
CONS. POR UNIDAD DE CONTROL
CONS. POR ACENCIA
CONS. EN BODEGA
CONS, EQUIPOS DADOS DE BA'A
CONS. EQUIPOS A TERCEROS
CONS. INVENTARIOS
CONS. ORDENES DE TRABAJO
CONS. DE AGENCIAS
CONS. DE PLAZAS
CONS, DE CENTRO DE COSTOS
CONS, DE CODICOS DE EQUIPOS
CONS. DE PROVEEDORES
CONS, DE CRUPOS
CONS, DE SEGUROS
coNs. DE coTtzActoNEs
CONS, DE MOVIMIENTOS
CONS, DECARGOS
CONS,ORDENES DE COMPRA
MANT, GENERAL
MANT, DE PLAZAS
MANT, DE ACENCIAS
MANT, DE CENTRO DE COSTOS
MANT, DE CRUPOS
MANT- DE DEPARTAMENTOS
MANT. DE PERSONAL
MANT. DE PROVEEDORES
MANT. DE COMPANIAS
MANT. DE EQUIPOS
MANT. DE TRANSACCIONES
MANT. DE REL, PLAZA.AGENCIA
MANT. DE REL, AGENCIA.DEPARTAMENTO
MANT. DE CARGOS
ACTUALIZACION DE SE6UROS
tNcRESOS/ECRESOS DE EQUIPOS
UBICACION DE EQUIPOS
CREACION DE USUARIOS
CONSULTA DE ACCESOS
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Archivo.-

Conector.-

CPI.J,-

Datos.-

Disco Duro,-

H ardr.r'are . -

HUB.-

lmpresora.-

Interfaz. -

\4ódulo.-

Red.-

GLOSARIO DE PALABRAS TÉCNICAS

Colección de registros de Datos relacionados, organizados
de una manera específica.

Dispositivo que proporciona los enchufes macho y/o hembra
necesarios para conectar cables de normas industriales.

Unidad Central de Procesamiento, corazón de una
Computadora de propósito General que controla la
interpretación y ejecución de las intemrpciones. No incluye
a la interfaz, memoria Principal o los periféricos. También
controla a las unidades de entrada y salida y los accesorios
auxilia¡es.

Término que se emplea Generalmente para designar algunos
o todos los hechos, números, letras, símbolos, etc., que puede
ser procesados o producidos por una Computadora. También
se refiere a los Datos fuentes o sin procesar en contraste con
la información que se obtiene al procesar los Datos.

Medio de almacenamiento
aleatono y de alta capacidad.

magaético, rígido, de acceso

Equipo fisico de cómputo, por ejemplo, dispositivos
mecánicos, magnéticos, eléctricos o electrónicos.

Central donde se conectan los terminales de red

Dispositivo de salida que produce material impreso. Muy
lenta con relación a la velocidad electrónica de la CPU.

Frontera definida entre elementos del Sistema definidos por
ca¡acterísticas comunes de interconexión Física,
características de señales y significado de las señales
intercambiadas.

Unidad de programa, directa e identificable por lo que
respecta a su compilación, combinación con otras unidades y
cafga.

Sistema de comunicaciones por Computadora que consta de

una o más terminales, que se comunican con un solo Sistema
de Computadora anfitriona que actúa como el componente
de control de la red por medio de programación intema o

mediante un procesador de comunicaciones. La
característica Principal de una red es el Sistema de control
único de la Computadora anfitriona, que puede incluir
procesadores múltiples.



Sen idor.-

Sistema Operativo.-

Softwa¡e.-

Ternlinal.-

Usuario.-

Computadora de ca¡acterísticas de memoria rápida y gran
capacidad de almacenamiento que contendrá la información
centralizada de todos los terminales a los que esté conectado
por medio de un Hub.

Conjunto organizado de partes y procedimientos unidos por
una interacción ordenada para la realización de una función.

El Software que controla la operación del Sistema de
procesamiento de Datos y que puede suministrar los
siguientes servicios: Determinar que tareas están corriendo y
que pales del Sistema de cómputo están trabajando sobre
cada tarea en un momento dado, establecer norrn¿¡s y
procedimientos para la operación de la máquina, encargarse
de innumerables detalles intemos clasificados conjuntamente
como Mantenimiento intemo y llamar a las acciones
correctivas estánda¡ en caso de fallas. Estos Sistemas
operativos nonnalmente son bastante complejos y requieren
grandes cantidades de almacenamiento Principal y en disco.

Término creado para diferenciar los program¿¡s de

Computadora del hardware de un Sistema de cómputo. Los
program¿rs son un conjunto almacenado de instrucciones que
gobiernan la operación de un Sistema de cómputo y hacen
funciona¡ el ha¡dware. El software es un factor Clave
determinante en el aprovechamiento de la Computadora por
cada dólar. El término se emplea para definir los
program¿rs del procesador, las rutinas de biblioteca, los
manuales y otros programas de servicio proporcionado por el
fabricante de la Computadora p¿ua facilitar el uso de esta.

demás, se puede referir a otros programas desarrollados para
satisfacer las necesidades del Usuario. Finalmente, el término
también se refiere a todos los documentos asociados con
una Computadora.

El dispositivo se conecta a un Sistema de cómputo para la
enlrada o salida de Datos, consta de monitor, teclado, cpu.

Cualquier Persona que requiere los servicios de un Sistema
de computo.

Sistema.-






