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Resumen

El turismo es una de las actividades econdomicas clave del pais que contribuye al PIB y a
la generacion de empleo; sin embargo, el sector de Alojamiento y Servicios de Comida se ve
estancado en su desarrollo, limitando la eficiencia productiva del Ecuador. Por esta razon, el
objetivo de este trabajo investigativo es analizar si las variables independientes de informalidad,
acceso a servicios basicos, afios de escolaridad y la inversion privada influyen en el Valor
Agregado Bruto del sector, considerando a esta como la variable dependiente. Dicho estudio se
llevé a cabo mediante el modelo de datos de panel y efectos fijos considerando las 24 provincias
del pais desde el afio 2019 al 2023, exceptuando el 2020. Teniendo como resultado la inversion
privada como variable con significancia estadistica que influye en la riqueza neta producida por
esta industria. Concluyendo, que dicha variable enfocada en la infraestructura, capacitacion del

personal e innovacion es clave para acelerar el impacto econémico del turismo.

Palabras claves: Turismo, Datos de panel, Inversion privada, Valor agregado bruto



Abstract

Tourism is one of the country's key economic activities, contributing to GDP and job
creation. However, the development of the Accommodation and Food Services sector has
stagnated, limiting Ecuador's productive efficiency. Therefore, the objective of this research is to
analyze whether the independent variables of informality, access to basic services, years of
schooling, and private investment influence the sector's Gross Value Added, considering this as
the dependent variable. This study was conducted using a panel data model with fixed effects,
considering the country's 24 provinces from 2019 to 2023, excluding 2020. Private investment
was considered a statistically significant variable influencing the net wealth produced by this
industry. The conclusion is that this variable, focused on infrastructure, staff training, and

innovation, is key to accelerating the economic impact of tourism.

Keywords: Tourism, Panel data, Private investment, Gross value added
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Capitulo 1



1.1 Introduccion

1.1.1 Antecedentes

El bajo crecimiento econdmico y el estancamiento en la productividad es el escenario en
el que se ha desenvuelto Ecuador en los tltimos afios. En el 2020, segtin el informe anual
presentado por el Banco Central del Ecuador (BCE), el Producto Interno Bruto (PIB) tuvo una
recesion del 7.8% cuyo porcentaje fue semejante al de otros paises de América Latina, como
consecuencia de la crisis sanitaria y econémica a partir de la pandemia producida por el COVID
—19. Posteriormente, en el 2021, el BCE en su reporte informé un crecimiento econoémico
significativo del 4.2% considerandose una recuperacion respecto al afio anterior siendo este el
resultado de acciones del sector privado y publico como: la reasignacion de recursos por parte de
las empresas consolidadas y la gestion de programas de financiamiento mas ajustes normativos y
fiscales como medidas de apoyo por parte del gobierno. De la misma manera en el 2022, la
entidad antes mencionada presentd en su reporte anual una cifra de 6,2%, que representa un
crecimiento significativo y moderado considerando como comparativa el afio anterior, mientras
que, en el 2023, el crecimiento fue de 2,4%, reflejando la desaceleracion del crecimiento

econdémico.

Ecuador no solo presenta valores desfavorables en el PIB, también presenta un
estancamiento en los indicadores de productividad. Segtin la Organizacion Internacional de
Trabajo (OIT), en el 2020, el pais tuvo una contraccion del 2.3% en la Productividad Total de
Factores (PTF), resultado del impacto que tuvo a nivel econémico, productivo y social el COVID
19. Para el 2021, con la reactivacion econdmica que logro la resignacion de recursos y los
incentivos gubernamentales, la PTF presentd una recuperacion positiva de 1.6%. La OIT,

inform6 que para el 2022 la PTF fue de 1.2%, es decir, mantuvo un crecimiento, aunque con



menos porcentaje tomando en cuenta el afio anterior. Para el 2023, la PTF fue de 0% lo que se
puede interpretar como un estancamiento total reflejando la ineficiencia que tuvo el pais para

generar bienes y servicios a partir del trabajo y capital.

La literatura econdmica menciona que la productividad es un elemento fundamental para
el crecimiento de una economia saludable y sostenible, dado que esta representa el potencial de
produccion de un pais. El Foro Econémico Mundial (2025) menciona que una buena
productividad impulsa crecimientos economicos sélidos, competentes de superar desafios
fiscales y sociales como los que presenta actualmente el territorio nacional (World Economic
Forum, 2025). Aunque el PIB, entre el 2021 y 2023, present6 crecimiento esto no significa que
todas sus industrias sean prominentes, por esa razon es importante analizar los sectores o
industrias productivas que el pais tiene con la finalidad de revisar su comportamiento en el
intervalo de tiempo antes mencionado; Ecuador, segun el reporte de Cuentas Nacionales Anuales

Regionales que presenta el BCE, tiene aproximadamente 14 industrias, detalladas en la tabla 1.

Tabla 1:
Industrias Productivas del Ecuador
Codigos Industrias
A Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
B Explotacion de minas y canteras
C Industrias manufactureras
D-E Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.

Distribucion de agua; alcantarillado, gestion de desechos y actividades de
saneamiento

F Construccion



G Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos

automotores y motocicletas

H-J Transporte y almacenamiento. Informacidon y comunicacion
I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas
K Actividades financieras y de seguros
L-M-N Actividades inmobiliarias. Actividades profesionales, cientificas y

técnicas, y servicios administrativos y de apoyo.
O Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de

afiliacion obligatoria

P Ensenianza
Q Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social
R-S- Artes, entretenimiento y recreacion, otras actividades de servicios, y
T-U actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales. Actividades de los

hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como
productores de bienes y servicios para uso propio

Nota. Datos tomados del Banco Central del Ecuador

De estas 14 industrias, tenemos que las més productivas son las siguientes, enlistadas de

mayor a menor segun su Valor Agregado Bruto (VAB):

e (Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas

e Actividades inmobiliarias. Actividades profesionales, cientificas y técnicas, y
servicios administrativos y de apoyo

e Industrias manufactureras



e Explotacion de minas y canteras

e Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

¢ Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria

e Transporte y almacenamiento. Informacién y comunicacion

Sin embargo, las 7 industrias con menor impacto en la produccion, se las puede
denominar industrias cuellos de botella, es decir, que su capacidad de produccion afecta la
eficiencia de la produccion global. En la figura 1, se presenta un diagrama de barras, que
comprende del afio 2019 al 2023, sobre el comportamiento del Valor Bruto Agregado en miles
de dolares de las industrias productivas del pais.

Figura 1:
Valor Agregado Bruto por Industria (2019-2023)
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Nota. Datos tomados del Banco Central del Ecuador
Como se puede observar en la figura 1, de los 7 sectores menos productivos 3 son mas

criticos, enlistados a continuacion:



e Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado. Distribucion de agua;
alcantarillado, gestion de desechos y actividades de saneamiento.

e Artes, entretenimiento y recreacion, otras actividades de servicios, y actividades
de organizaciones y organos extraterritoriales. Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores de
bienes y servicios para uso propio.

e Actividades de alojamiento y de servicio de comidas.

1.1.2 Descripcion del problema

En Ecuador, una de las industrias cuellos de botella que tiene gran potencial dado que
estd vinculada con el turismo (una de las principales actividades econdmicas del pais) es la
industria de Alojamiento y Servicio de Comida. Segun Reyes en su estudio sobre la
determinacion de las industrias cuellos de botella para el periodo 2017 - 2021, este sector ha
mantenido este comportamiento sin mejoras significativas en su desarrollo (Reyes, 2022).

Aunque esta industria es prometedora presenta grandes dificultades para crecer de
manera sostenible y significativa dada que esta marcada por distintos factores como altos indices
de informalidad, problemas de financiamiento, personal no capacitado o nivel de escolaridad,
acceso a servicios basicos, inversion en el sector, entre otros; teniendo como efecto el
estancamiento de esta industria y a su vez del sector productivo global del pais (Carvajal Salgado
et al., 2018).

Teniendo identificada la problematica, sus componentes y su importancia este trabajo de
investigacion busca responder la interrogativa de ;Como influyen el nivel de escolaridad, la
informalidad, el acceso a servicios basicos y la inversion privada en el progreso de la industria de

Alojamiento y Servicios de Comida?



1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Con el proposito de que este proyecto genere valor a la pregunta de investigacion se tiene
como objetivo general determinar si la informalidad, el acceso a servicios basicos, inversion
privada y los afios de escolaridad influyen en el crecimiento del Valor Agregado Bruto de la
industria de Alojamiento y Servicios de Comida mediante datos de panel para la sugerencia en el

disefio de posibles politicas publicas enfocadas en el progreso y potenciacion de esta.

1.2.2 Objetivo especificos

e Analizar las reformas institucionales que rigen en Ecuador acerca
del Turismo y la Industria de Alojamiento y Servicios de comida
determinando las barreras que limitan la productividad.

e Investigar medidas o estrategias econdmicas en otros paises que
han favorecido el crecimiento y competitividad de la Industria de
“Alojamiento y Servicios de Comida” para incentivar su aplicabilidad en
Ecuador.

e FEstimar los efectos asociados del nivel de escolaridad, la
informalidad, el acceso a servicios basicos y la inversion sobre la

productividad del sector utilizando modelos econométricos.

Con respecto al alcance de estudio, tiene como propdsito principal analizar el
comportamiento especificamente del sector de Alojamiento y Servicios de Comida en las
diferentes provincias del pais y también de como las condiciones estructurales influyen o afectan

al Valor Agregado Bruto. De acuerdo con la literatura sobre las barreras que imposibilitan el



desarrollo y la eficiencia del sector de estudio y a su vez con la informacién disponible que
proporciona el BCE e INEC, este proyecto investigativo realizara un analisis econométrico sobre
la influencia de la informalidad, el acceso a servicios basicos, el nivel de escolaridad e inversion

privada en el VAB del sector mediante datos de panel.

Cabe mencionar que las limitaciones de este son los afios de estudio. Las bases de datos
que se encontraron en las fuentes oficiales actualmente estan hasta el afio 2023, por lo que se
considerd estudiar los ultimos 5 afios exceptuando el 2020 por la falta de datos. Dicho lo
anterior, dado que no se cuenta con las observaciones completas para todas las unidades y afos
analizados, se considera un panel desbalanceado. Esto podria afectar la precision de las
estimaciones y resultados, debido a que algunos coeficientes podrian ser calculados con menos
informacion que otros. Se debe destacar que la base de datos se encuentra sectorizada en las 24
provincias del pais. Ademads, se consideran dos dimensiones, las provincias y el afio, por lo que
se determind como mejor modelo econométrico “Datos de Panel” ya que permite el estudio entre

unidades, es decir entre provincias y para los distintos afios.

1.3 Marco Tedrico

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OECD) en su
articulo “Perspectivas Economicas de América Latina 2024”, en el 2023 América latina y el
Caribe (ALC) tuvo un 33% de la productividad promedio de la OECD, es decir los trabajadores
en ALC solo producen un tercio en comparativa de lo que producen los paises que conforman
dicha organizacion. Cifra que ademads de ser baja representa una disminucion de la productividad
respecto al porcentaje promedio que tenia ALC en 1990, para esa década la productividad laboral

era el 40% del promedio de la OECD. En las ultimas décadas, la realidad que representa la



region es la disminucion de la capacidad de generar riquezas y mejorar la calidad de vida de la

poblaciéon (OECD, 2024).

América Latina, en especial Ecuador, se ve afectado por la baja productividad, como
efecto de problemas estructurales como lo son la debilidad institucional, la alta tasa de
informalidad y la poca inversion en Investigacion y Desarrollo (I+D). La finalidad de este marco
teorico es analizar conceptos claves y teorias relacionadas con la productividad y los factores
identificados que limitan su incremento enfocandose en el sector de Alojamiento y Servicios de

comida.

1.3.1 Contexto historico de la productividad y el crecimiento economico

En la teoria clasica, Adam Smith destaco en su obra “La Riqueza de las Naciones” (1776)
la importancia de dividir el trabajo como un factor clave de productividad, Smith consideraba
que la especializacion de una persona incrementaba la eficiencia y permitia un uso 6ptimo de los
recursos, también defendia la importancia de tener mercados libres y que “la mano invisible” del

mercado guiaba las interacciones de las personas en pro de la sociedad (Smith, 1994).

En la teoria moderna, Roberto Solow disefidé un modelo que no solo incorporaba el
capital del trabajo, como lo hacia la teoria clasica, sino también el progreso técnico. Solow
enfatizd que la acumulacion de capital y la mejora tecnologica eran factores claves para el
crecimiento econdmico. Ademads, desarroll6 el concepto de la Productividad Total de los
Factores (PTF) indicador que hasta en la actualidad se utiliza para medir la eficiencia para

generar bienes a través del trabajo y capital (Solow, 1956).

Sintetizando las perspectivas de la productividad, desde la teoria clasica y la teoria

moderna podemos decir que, la primera se centraba en la division trabajo y el uso eficiente de
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recursos mientras que la segunda en el proceso técnico y la acumulacion de capital. Asi mismo,
la clasica consideraba la eficiencia en la produccion a través de la especializacion mientras que la

teoria moderna destacaba la necesidad de inversion en tecnologia y capital humano.

1.3.2 Politicas publicas sectoriales

Las politicas publicas son marcos regulatorios utilizados por las autoridades para
enfrentar distintos problemas que se presentan en la sociedad (Aguilar, 1993, citado en Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2011) .Como se ha mencionado, Ecuador presenta
grandes desafios en el crecimiento y desarrollo del sector de Alojamiento y Servicios de Comida,
dado que el enfoque de este estudio es una actividad econémica especifica, la literatura
recomienda politicas publicas sectoriales debido a su eficiencia, puesto que facilita que dichas
acciones se realicen en areas concretas permitiendo una correcta deteccion de problemas, disefio

de normas focalizadas y seguimiento de estas.

Segun Amaya (2022), las politicas publicas sectoriales deben fortalecer los derechos
sociales garantizando una mejor calidad de vida. Ademas, promueven una mayor colaboracion
entre el Estado y la ciudadania, y permiten desarrollar destrezas de gestion y evaluacion politica
haciendo la administracion mas eficiente. Cabe recalcar que es importante la valoracion continua
de estas para ajustes oportunos que reflejen mejoras en su aplicacion certificando su efectividad

(Amaya, 2022).

La OECD en su informe “;Cémo va la vida en América Latina?”’, menciona dos puntos
importantes. El primero, América Latina presenta una desconfianza en sus gobiernos gracias a
los altos niveles de corrupcion en sus instituciones desincentivando la participacion civica 'y

politica de la sociedad teniendo repercusiones en la implementacion de politicas publicas
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efectivas. Segundo, destaca que las politicas publicas deben ser basadas en el bienestar
impulsando la participacion de diferentes sectores mediante directrices que ayuden en la

asignacion y uso eficiente de recursos (OCDE, 2021).

Asi mismo, sefiala que los paises de ALC vive estancados en su desarrollo debido a
cuatro trampas: productividad, vulnerabilidad social, debilidad institucional y ambiental. Por esa
razdn sugiere que las politicas publicas deben consolidar la recoleccion de datos y la respectiva
valoracion de estas. Ademas, sugiere que el disefio de estas no solo se enfoque en el crecimiento
econdémico, sino que también considere las desigualdades y los recursos necesarios para

garantizar un desarrollo sostenible (OCDE, 2021).

De acuerdo con el estudio de Diaz (2015), las politicas publicas sectoriales han sido
factor clave para impulsar el desarrollo del turismo en Colombia, trayendo consigo mejoras
como la creacion de instituciones especificas para el sector, promulgacion de leyes que
formalicen el turismo y sus actividades, incentivos fiscales que permitan inversiones extranjeras
en infraestructuras incrementando la oferta turistica y su promocion. Estos han permitido que el
sector mejore su competitividad mediante planes sectoriales que tienen como fin mejor la calidad
de los servicios ofrecidos, la capacitacion del personal y la divulgacion turistica. Por lo que se
puede inferir que politicas focalizadas en el area de estudio permitiria reactivar el crecimiento de

este (Diaz Olariaga, 2015).

1.3.3 Variables que influyen en el sector de Alojamiento y Servicios de Comida

Financiamiento

El sector de Alojamiento y Servicios de Comida, al menos en paises subdesarrollados

como Ecuador, ha presentado grandes desafios. Uno de ellos es el acceso a fuentes de
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financiamiento, mas si son pequefias y medianas empresas debido a sus limitados recursos
perpetuando su dependencia del financiamiento externo, como préstamos bancarios. Dada dicha
situacion de financiamiento, este sector se enfrenta a altos grados de endeudamiento y riesgos

financieros (Pefnaherrera Ochoa et al., 2024).

Como menciona Pefaherrera, Paredes y Aguilera (2024), la crisis sanitaria por COVID-
19 tuvo repercusiones negativas en el sector de estudio debido a la disminucién de ventas o
ingresos y liquidez, viéndose esto reflejado en la dificultad de sus medios de cobro y pago.
Ademas, para cubrir sus costos fijos el sector incurrié en mayor financiamiento externo lo que
afect6 negativamente a la rentabilidad del sector reflejandose en el decremento de los beneficios

o utilidad del ejercicio (Penaherrera Ochoa et al., 2024).

Por otra parte, Sarduy e Intriago (2018), menciona que el sector tiene caracteristicas
particulares con respecto a su gestion de capital dado que muchos de sus activos tienen una alta
rotacion como el efectivo, ademas de que en muchos de los casos se requieren grandes
inversiones en activos fijos. Por eso, juega un papel importante la planificacion financiera a corto
y largo plazo, teniendo en cuenta la necesidades diarias y futuras que requiere mantener

la operatividad (Sarduy Gonzélez et al., 2018).

Nivel de educacion

El nivel de educacion en este sector es fundamental para garantizar servicios de calidad
que a su vez sean sostenibles e innovadores. Segun Brechas de Capital Humano del Sector
Turismo, estudio realizado para el entorno turistico colombiano, el nivel académico que se
requiere en mayor proporcion es la técnica, tecnolodgica y profesional. Segun las entrevistas del

mismo estudio acerca de la formacion requerida para los cargos en el turismo, destaco que el
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31% requiere un titulo de pregrado, el 22% un titulo de tecnologo, el mismo porcentaje para los
titulos técnicos, concentrando asi aproximadamente el 75% de los cargos. Por lo que se puede
suponer, que para el sector del alojamiento y servicios de comida es un punto clave la
preparacion que tiene el personal tanto operativo como administrativo. Con respecto al
alojamiento se requiere que el personal maneje competencias como atencion al cliente, gestion
hotelera, idiomas e incluso herramientas digitales. Mientras que por su parte el servicio de
comida, demanda conocimientos o capacitacion en el area culinaria como el disefio de menus,
manejo de ingredientes, habilidades como marketing digital gastronomico y hasta plataformas
tecnologicas que faciliten la recepcion y entrega de pedidos. Por lo tanto, la instruccion
pertinente en el area tanto de alojamiento como en el de servicios de comida permitiran
garantizar estandares altos en los diferentes servicios prestados mejorando asi la experiencia del
usuario y fortaleciendo la competitividad de los destinos turisticos (Macro Nacional de

Cualificaciones, s.d.).

Informalidad

Si bien es cierto el sector de turismo ha enfrentado diversas barreras a lo largo de las
décadas sin embargo fue uno de los sectores mas afectados por la crisis sanitaria COVID-19,
teniendo una gran repercusion en la caida del empleo principalmente en mujeres, jovenes y
trabajadores informales. Seglin la Organizacion Internacional del Trabajo en su nota técnica
"Hacia una recuperacion sostenible del empleo en el sector del turismo en América Latina y el
Caribe" (2021), este sector se caracteriza por la alta demanda de mano de obra lo que genera a su
vez empleo directo e indirecto, convirtiéndolo en elemento clave para el desarrollo econdémico de
la region. También menciona, que en el 2019 este sector representaba entre un 10 y 26% del PIB

en diferentes subregiones destacando la participacion de mujeres en un 58% y jovenes en un
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20.9% en el empleo, también cabe mencionar que la informalidad ocupaba un 63.3%. Con la
adaptacion a los cambios post pandemia, los diferentes paises de la region implementaron
politicas como medidas de apoyo e incentivo para el desarrollo del sector; sin embargo, siguen
existiendo desafios y barreras como la alta informalidad, ingresos bajos y la subocupacion

manteniendo su deficiencia en productividad y mejoras (OIT, 2021).

Segun la OIT, la informalidad tiene mayor porcentaje en los servicios de alimentacion
con un 61.4% que la de alojamiento que tiene un 25.1%. También menciona, que la pandemia
afectd mas a los empleos informales que a los formales; no obstante, con la recuperacion gracias
a las medidas e incentivos por parte del gobierno la informalidad volvié a aumentar. Cabe
destacar que en hoteles y restaurantes existe un promedio de 32% de subocupacion relacionado a
los trabajadores informales, es decir, que trabajan menos de 35 horas semanales. Por lo tanto, la
informalidad representa una problemadtica estructural para el sector de alojamiento y

servicios de comida (OIT, 2021).

Acceso a Servicios Basicos

El servicio de alojamiento y alimentacion nace de la necesidad de ofrecer refugio y
servicios basicos a los viajeros desde la época antigua en donde se las llamaba posadas hasta la
actualidad con la presencia de hoteles modernos, por eso, el acceso y la disponibilidad a estos
servicios primarios es crucial para generar una atencion que satisfaga las necesidades del
visitante. Por otra parte, segiin Pozo (2018), los servicios basicos son considerados parte de los
costos indirectos del servicio de hosteria, pero tiene un papel fundamental tanto en la
rentabilidad como en la eficiencia de la prestacion del servicio. Primero, es primordial para este
tipo de actividad tener acceso a servicios basicos como la electricidad y agua potable que forman

parte de la iluminacion del lugar, la preparacion de alimentos incluso para uso y mantenimiento
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de piscinas y otras actividades. Desde la parte financiera, el correcto costeo permite que quien
ofrece el servicio pueda tener un 6ptimo control y gestion de los recursos que garantice un

servicio de calidad y a su vez un negocio rentable (Hernandez et al., 2018).

Segun los autores, Contreras, Ugarte y Aguilar (2025) en su diagnostico turistico de San
Miguel Ixtapan, el servicio de alojamiento y alimentacion se ve negativamente afectado por la
deficiencia de los servicios basicos, dado que los visitantes pueden crear malas percepciones del
lugar por su limitacion en el desarrollo de actividades turisticas, escasez de establecimientos de
alimentacion, entre otros, creando un escenario poco atractivo para visitar y alojarse
representando una gran barrera para el desarrollo de la actividad de estudio (Contreras et al.,

2025).

Inversion en el Sector de Alojamiento y Servicios de Comida

La inversion es uno de los factores importantes que aporta al crecimiento econdémico, ya
que ayuda a mejorar el desempefio en sus operaciones, trabajadores y servicios, permitiendo
medir su eficiencia en el sector. De acuerdo con Blake, en su estudio en Vietnam, defiende que la
inversion en infraestructura, como transporte, alojamiento e instalaciones recreativas aumenta
visitas internacionales, debido a que, un aumento en 1% en la inversion da como resultado el

incremento de extranjeros (Nguyen, 2021).

Por otro lado, segun Barreto, Ayala y Andrade (2023), el turismo ha sido uno de los
factores que han aportado en el crecimiento economico de la ciudad de Cuenca, lo cual
representa en un 10% del PIB. Ademas, sostienen que la inversion tanto publica como privada
son parte de dicho crecimiento, ya que han realizados mejoras en la infraestructura de carreteras,

conectividad, ofertas de servicios como alojamiento, alimentacion, transporte, entre otros. Para
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agregar, sefialan que el elemento fundamental que ha logrado que la ciudad crezca es la
implementacion de politicas publicas disenadas hacia la amplia oferta de productos y mejorar la

calidad de servicios (Pazmifio Barreto et al., 2023).

Esto evidencia que sin una infraestructura optima no hay manera de potenciar la oferta
turistica. Ademas, dado el ejemplo de la ciudad de Cuenca, indica que la inversion en este sector
no solo es una estrategia de crecimiento local, si no también es integral, dado que aporta a la
rentabilidad y competitividad, solo si se implementan medidas sostenibles y de planificacion

estratégicas.

A partir del analisis teorico revisado, la eficiencia en el sector de alojamiento y servicios
de comida se basa en la teoria del crecimiento econémico y se define en diversos factores como
el nivel de educacion, la informalidad, inversion en el sector y acceso a servicios basicos. Todas
estas variables posibilitan para el siguiente capitulo la elaboracion de un modelo econométrico
que busca explicar diferencias del sector a nivel provincial e incentivar el disefio de politicas

publicas para su desarrollo y mejora.
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2.1 Metodologia

2.1.1 Fuentes de datos e informacion

Este proyecto tiene como enfoque estudiar la eficiencia del sector de Alojamiento y
Servicios de Comida a través del VAB, por lo que busca estimar el efecto que tiene los afios de
escolaridad, la informalidad, el acceso a servicios basicos e inversion privada sobre la
produccion del sector objeto de estudio. Para garantizar la precision y fiabilidad de los datos, se
los recolectd de tres fuentes oficiales publicas, sean estos el Banco Central del Ecuador (BCE) de
donde se obtuvo la base de la produccion del sector; el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC) del cual se adquiri6 la base de datos de los anos de escolaridad, informalidad y acceso a
servicios basicos, y de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SCVS) se obtuvo

la base de datos de la inversion privada en el sector.

Con el fin de obtener datos robustos y amplios, las bases comprenden del 2018 al 2023,
sin embargo, dos de ellas no cuentan con datos para el afio 2020 por lo que se trabajé con un
panel desbalanceado que considere los afios desde el 2019 al 2023 exceptuando 2020. Esto ha
reducido la cantidad de datos temporales por variable de 96 a 76 observaciones en total. Por
ultimo, para el analisis se utiliz6 el software econométrico Stata debido a su robustez en el

manejo de datos de panel.

2.1.2 Descripcion de las variables

o Variable dependiente
Tasa del Valor Agregado Bruto: Variacion porcentual del Valor Agregado

Bruto de la industria de Alojamiento y Servicios de Comida. Estos datos
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pertenecen a las Cuentas Nacionales Anuales Regionales del Banco Central del
Ecuador.

o Variables independientes

Tasa de Escolaridad: Variacion porcentual de los afios promedio de escolaridad
aprobados en instituciones de educacion formal, para personas de 24 afios o mas en cada
provincia. Dicha informacion se recopil6 de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo

y Subempleo Acumulada Anual (ENEMDU) realizada por el INEC.

Tasa del Sector informal: Porcentaje de ocupacion no registrada, es decir,
trabajadores por cuenta propia sin seguridad social, empleos no declarados. Los datos se
obtuvieron de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Acumulada

Anual (ENEMDU).

Tasa de Acceso a Servicios Basicos: Porcentaje de hogares con acceso a agua
entubada por red publica, alcantarillado y electricidad en la provincia. Estos datos

también pertenecen a la ENEMDU.

Tasa de Inversion Privada: Variacion porcentual de todas las inversiones
privadas en el sector de Alojamiento y Servicios de Comida efectuadas tanto por
personas naturales como juridicas, que residan en Ecuador y en el extranjero ya sea en

entidades o valores regulados por la Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros.

2.3 Metodologia propuesta

Con el fin de analizar el sector y su comportamiento, se utiliz6 una metodologia

cuantitativa, datos de panel, dado que permite la combinacién de distintas observaciones
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en diferentes entidades a lo largo del tiempo. En este proyecto de estudio se utilizo datos

de panel que contiene las 24 provincias del pais y 4 afios como periodo de analisis.

Para el tratamiento del panel se utiliz6 un modelo lineal, debido a la naturaleza de
los datos que son variaciones de las variables antes mencionadas. El modelo lineal es un
método estadistico que permite modelar y analizar la relacion de la variable dependiente
y las variables independientes, este proyecto tiene como objetivo modelar la tasa del
Valor Agregado Bruto como la variable dependiente utilizando las siguientes variables

independientes:

e Tasa de Escolaridad
e Tasa de Informalidad
e Tasa de Acceso a Servicios Basicos

e Tasa de Inversion Privada

Para efectos de este estudio, el modelo lineal parte de la siguiente ecuacion:

Ecuacion 1:
Modelo OLS

vab;; = by + by esc;; + by inf;; + by ser; + byinv;, +u;; (1)

Donde,

e vab;, es la variacion porcentual del valor agregado bruto de la entidad i en
el tiempo t.
e escy; es la variacion porcentual de los anos promedio de escolaridad de la

entidad i en el tiempo t.
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e inf;; esla variacion porcentual de la informalidad de la entidad i en el
tiempo t.

e ser; es la variacion porcentual del acceso a servicios basicos de la entidad
ien el tiempo t.

e inv;; es la variacion porcentual de la inversion privada en la entidad i en el

tiempo t.

Para estimar los pardametros del modelo lineal se aplico el método de Minimos Cuadrados
Ordinarios (OLS), el cual busca minimizar la suma de los cuadrados de las diferencias entre los
valores observados y los valores predichos por el modelo. Los coeficientes de este modelo

indican la relacion que hay entre las variables independientes con la dependiente.

También se utilizé el modelo de efectos fijos dado que puede existir heterogeneidad no
observada, es decir, que puede existir factores no observables que son constantes en el tiempo y
que pueden afectar la relacion entre las variables. Ademas, se us6 cluster para obtener un modelo

mas preciso y consistente.

De igual modo se analizo la correlacion del modelo para evitar multicolinealidad y
posibles resultados sesgados mediante la matriz de correlacion, también se emple6 el Factor de
Inflacion de la Varianza (VIF) para identificar si hay correlacion entre las variables
independientes permitiendo tener resultados estables y precisos. Asi mismo, se aplico la prueba
de Wooldridge para determinar si existe autocorrelacion de primer orden en los errores del

modelo.

Pese a todas las pruebas que se realizaron para validar que los datos sean robustos y

consistentes, que el panel sea desbalanceado pudo afectar la capacidad en la deteccion de efectos



significativos existentes. Ademas, debido a que no se cuentan con datos suficientes, se vio

afectado el nivel significancia de los coeficientes.
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3.1 Resultados

3.1.1 Medidas institucionales

El turismo ha sido sector clave en el desarrollo economico del pais contribuyendo al PIB,
sin embargo, durante décadas ha presentado grandes desafios para su desarrollo, viéndose mas
perjudicado por shocks enddgenos y exdgenos tales como la pandemia por COVID 19,
levantamientos sociales, estados de excepcion, crisis de seguridad y fendmenos naturales.
Reconociendo la importancia del sector, el presidente Daniel Noboa Azin, emitio el 25 de marzo
de 2024 la Ley Organica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento del
Empleo (2024) con el objetivo de fortalecer el sector mediante reformas a diversas leyes y

codigos, varias de ellas se mencionan a continuacion:
Reformas a la Ley de Turismo:

e Se amplia la definicion de actividades turisticas como los servicios de
alojamientos, alimentos, bebidas y entretenimiento, transporte turistico, entre
otros.

e Todas las entidades que ejerzan una o mas actividades turisticas deben obtener el
Registro de Turismo y Licencia Unica Anual de Funcionamiento.

e Se prohibe que las personas juridicas sin fines de lucro realicen actividades
turisticas para beneficios de terceros.

e Se cred el "Fondo de Desarrollo Turistico del Ecuador" para la financiacion de

las actividades y proyectos que permitan impulsar el sector turistico.
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Reformas a la Ley de Régimen Tributario Interno

e Se determinan exoneraciones de impuestos para los prestadores de servicios del
sector.

e El presidente, durante los feriados y fines de semana podra reducir el IVA al 8%
con un limite de 12 dias al afio.

e Se determina una retencion del 15% sobre pagos al exterior que estén vinculados

con eventos artisticos y culturales.

Estos beneficios fiscales buscan reducir la carga impositiva e impulsar la

inversion en el sector.

Reforma al Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion

e Se establece que los Gobiernos Auténomos Descentralizados puedan establecer
estimulos adicionales relacionados con el sector turistico con el objetivo de
promover el turismo comunitario ajustando las politicas seglin las

necesidades de cada region.
Reforma al Codigo Organico Monetario y Financiero

e Se dispuso que el Sistema Financiero Nacional pueda crear procesos y
condiciones preferenciales y simplificadas para establecimientos del sector
turistico que han sido perjudicadas por crisis externas y que no hayan podido
cumplir con sus obligaciones, permitiéndoles reestructurar sus deudas de

manera mas accesible.
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Dado a que, durante las ultimas décadas, las politicas publicas enfocadas en el turismo
han sido notablemente escasas, este apartado se ha enfocado en la tltima ley emitida orientada al
sector. Concluyendo que todas las reformas contenidas en la misma buscan en conjunto impulsar
el desarrollo de la industria con el objetivo de mantener y generar empleo, contribuir a la

recaudacion tributaria e incentivar la inversion.

3.1.2 Medidas economicas en otros paises

Conforme al objetivo dos del estudio, investigar medidas o estrategias que puedan
favorecer al sector turistico, resulta apropiado analizar medidas que se hayan implementado en

otros paises para incentivar su aplicacion en el pais.

El sector turistico es un pilar fundamental para la economia en Europa, dado que
representa el 10% del PIB de dicho continente (NEXOTUR, 2025). Diversas estrategias y
medidas se han implementado para la estabilidad del sector y aportacion al crecimiento
economico de la region, una de ellas es la politica de turismo sostenible de la Unioén Europea. De
acuerdo con el estudio “The role of tourism in European Union— selected issues” esta politica
busca evitar impactos negativos en el turismo, por ello, uno de sus objetivos es promover la
conservacion de recursos naturales, proteger el medio ambiente, respetar e incluir las diferentes
culturas y tradiciones de las comunidades. De acuerdo con el estudio, en Europa se han
desarrollado programas relacionados a esta politica, entre ellas se encuentra LIFE, que se enfoca
en el financiamiento de proyectos relacionados al medio ambiente, lo cual, con sus mejoras en
practicas ambientales impacta positivamente al desarrollo econdmico. Esta medida implica que
varios paises contribuyan a la economia, la inclusion social, digitalizacion y la conservacion del
medio ambiente, con la finalidad de un sector competitivo y sostenible a largo plazo (Florek,

2018).
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Por otro lado, el turismo es uno de los sectores que resulta vulnerable frente a eventos
inciertos como crisis sanitarias, politicas o financieras. Un claro ejemplo, fue la pandemia
mundial en el 2020, en Ecuador el 52,4% de las ventas en actividades relacionados al sector
como alojamiento, restaurantes, transporte, entre otros, disminuy¢ significativamente reflejando

pérdida econdmica traducida en miles de millones de dodlares (Becerra Astudillo et al., 2021).

Por ello, mediante un articulo de investigacion en China, se ha analizado como los
subsidios publicos aporta a la productividad en las empresas del sector mediante la emergencia
sanitaria COVID-19. Ademas, plantea que la introduccion de subvenciones directas a las
empresas del sector turistico mejora su desempeno, su capacidad y permite adaptarse a estos
cambios inesperados. De igual forma, destaca que existe un impacto significativo en las
empresas privadas y en las que no han recibido ayuda peridodicamente, lo cual permitié6 mantener
sus operaciones e incrementar la inversion durante la crisis. Por ende, se evidencia la importancia
de disenar politicas ptblicas eficientes en el sector turistico frente a eventos inesperados con la

finalidad de evitar cierres y bajo crecimiento (Sustainable Tourism Partnership, 2024).

Conforme a la literatura econdmica, los incentivos son una herramienta clave para
aumentar la eficiencia, debido a que se llega a un acuerdo entre los trabajadores y la empresa con
diferentes intereses. Segtin Alvarez (2015) sostiene que el trabajador tiene necesidades y para
cubrirlas, busca satisfacerlas a través de un pago, dicho pago requiere de un esfuerzo. Cuando
existen incentivos, el trabajador tiende a esforzarse mas para satisfacer sus necesidades, lo que lo

hace mas productivo, dado su motivacion y comodidad en sus labores (Alvarez A., 2015).

Dicho lo anterior, a través de un estudio ""Tax Incentives and Job Creation in the Tourism
Industry of Brazil", se logra analizar como el gobierno de Brasil implement6 un programa de

incentivos fiscales para promover la inversion y generar empleo en el sector turistico de la region
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menos desarrollada. Los incentivos corresponden a créditos sobre el impuesto a la renta (IRPJ)
destinados a inversiones, expansiones, actualizacion en tecnologia o diversificacion de
actividades. Debido a los incentivos fiscales, el programa logré aumentar el empleo con un
promedio del 34%, quiere decir que el aumento de inversiones genera mas empleo. Ademas,
menciona que las empresas pueden incrementar hasta un 25% sus utilidades, efecto del crédito
fiscal del 75% sobre el impuesto a la renta durante 10 afios. Todo esto indica que al reducir la
carga fiscal las empresas tienden a incrementar su liquidez y rentabilidad, por ende, también
aumenta la inversion y genera empleo, todos estos factores logran mejorar la competitividad en

el sector (Garsous et al., 2015).

La innovacion permite a las empresas aportar su crecimiento econdémico en el mercado,
adaptarse a cambios como la digitalizacion y ofrecer productos o servicios diferenciados a los
clientes. Por un lado, la implementacion de nuevas tecnologias como las herramientas de
marketing digital, gestion automatizada de clientes, entre otros, logra aumentar la productividad
y a su vez reduce costos que estén relacionado a la operacion diaria. Ademas, capacitar al
personal en habilidades tecnologicas y formarse en atencion al cliente resulta tener un equipo
competitivo, motivado y eficientes en la gestion. Estos aspectos no solo permiten ser mas
competitivas a las microempresas, mas bien ayudan adaptarse a los cambios continuos del
mercado, a las expectativas de los clientes, garantizando su crecimiento y sostenibilidad a largo

plazo (Pikkemaat, 2019).

Por ejemplo, mediante un programa llamado Agrupaciones Empresariales Innovadoras
(AEI) de Espafia, que busca fomentar la innovacion con la ayuda de empresas tanto del sector
publico como privado en el sector turistico, se analizaron diversos efectos sobre la innovacion.

Lograron identificar tipos de innovacién como cambios de gestion y estructuras de las empresas,
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introduccion de nuevos servicios o productos para el cliente, nuevas estrategias de innovacion y
promocion mediante el uso de la tecnologia. Aunque hubo un incremento en la colaboracion
entre las empresas y creacion de redes, en su mayoria enfrentaron desafios limitando su
eficiencia y no alcanzaron la etapa de comercializacion de manera exitosa. Es por ello, la
importancia de incentivar la innovacion en las empresas del sector turistico y que sus politicas se
adapten de acuerdo a sus necesidades, respondiendo a los cambios de este mercado (Rodriguez et

al., 2014).

3.1.3 Anadlisis Descriptivo

3.1.3.1 Variable Dependiente. La variacion porcentual del Valor Agregado Bruto (VAB)
del sector de Alojamiento y Servicios de Comida es la variable dependiente de este proyecto, y
lo que se busca es estudiar si las variables independientes influyen o no en esta, para lo cual
primero se detallara como ha sido el VAB del sector de estudio para el afio 2019, 2021, 2022 y

2023.

La figura 2 muestra un mapa de calor del VAB del sector para el afio 2019, en donde el
color amarillo representa la provincia con menos variacion porcentual y el color rojo la de mayor
valor. Para este afio, las provincias con mayor incremento porcentual son Napo, Sucumbios,
Canar y Galapagos. Teniendo en cuenta los datos y el Informe de Rendicion de Cuentas (2019)
emitido por el Ministerio de Turismo, se puede inferir que dicha variacion positiva es producto

de las distintas acciones enlistadas a continuacion:

e Caiar: Crearon mesas de seguridad turistica y simulacros para mejorar el
bienestar y la seguridad turistica.
e Galapagos: Promovieron las actividades turisticas con la iniciativa del

agroturismo, donde los turistas pueden visitar los cultivos de café.
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Sucumbios: Implementaron mesas de seguridad turistica y el Programa Impulso
Joven con el objetivo de incentivar las iniciativas de los emprendedores.

Napo: Llevaron a cabo los Fam Trips, que son viajes de familiarizacion
relacionados con el chocolate y el cacao. También se implementaron mesas de

seguridad turistica.

Por otra parte, se tiene que tanto Zamora Chinchipe y Manabi tienen variaciones

negativas, lo que supone un decremento del VAB, siguiendo con un incremento minimo en

Morona Santiago y Chimborazo.

Figura 2:
Variacion Porcentual del Valor Agregado Bruto por Provincia del 2019

Variacion Porcentual del VAB (2019)

VAB a
-0,159914009 0,173175112

Con tecnologia de Bing
© Microsoft, OpenStreetMap, Overture Maps Fundation

Nota. Datos tomados del Banco Central del Ecuador

En la figura 3, el mapa de calor muestra el VAB del sector para el afio 2021, teniendo

como provincias con alta variacion porcentual a Napo, Santo Domingo, Morona Santiago,

Manabi y Esmeraldas. Por otra parte, las provincias con menor crecimiento son Pastaza y

Guayas, siguiéndole Orellana y Zamora Chinchipe con una contraccion en su tasa de variacion.
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Segun el Informe de Rendicion de Cuentas (2021) emitido por el Ministerio de Turismo,
en el panorama general, este afio Ecuador resalté el valor que tiene la transparencia en la gestion
publica y la participacion ciudadana por lo cual llevo a cabo varios hitos como procesos de
vacunacion en el sector turistico, eventos promocionales e inclusive recibi6 varios
reconocimientos en los World Travel Awards como el titulo de “Destino Verde Lider de la
Region” y “Destino Natural Lider”, destacando el pais como un lugar turistico atractivo.
También lanzaron campanas como Breathe Again donde se promovia el turismo en Galdpagos

como destino seguro (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2021).

Asimismo, el informe menciona actividades especificas en diferentes zonas, por lo que
podemos inferir que las variaciones positivas en las provincias antes mencionadas se deben a las

siguientes acciones especificas:

e Napo: Esta provincia impuls6 el ecoturismo resaltando la biodiversidad y los
atractivos naturales de la zona.

e Santo Domingo: Emplearon proyectos con un enfoque en turismo comunitario
haciendo participes a las comunidades locales mejorando la oferta turistica y la
generacion de empleos e ingresos.

e Morona Santiago: Se enfoco en atraer visitantes interesados en experiencias
auténticas mediante el turismo cultural, enfatizando las tradiciones y costumbres
de las comunidades autoctonas de la zona.

e Manabi: Destaco su identidad cultural mediante eventos dirigidos a turistas
nacionales e internacionales que incluian festivales gastronomicos y culturales.

¢ Esmeraldas: Se enfocaron en la recuperacion de los destinos de las playas a

través de campanas que promovian estos destinos como lugares seguros después
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de las vacunaciones, proyectando una mejor percepcion de seguridad sanitaria a

los turistas.

Figura 3:
Variacion Porcentual del Valor Agregado Bruto por Provincia del 2021

Variacion Porcentual del VAB 2021

VAB -
-0,067191263 0,346243713

o\" °
N 4 ¢
»
Con tecnologia de Bing

Microsoft, OpenStreetMap, Overture Maps Fundation

Nota. Datos tomados del Banco Central del Ecuador

En la figura 4, el mapa de calor representa la variacion del VAB en el 2022, destacando
las provincias de Galdpagos, Morona Santiago, Napo, Pastaza como las de mayor crecimiento
porcentual, mientras que con muy poco incremento se tiene a Cotopaxi, Bolivar y Los Rios; y

con valores negativos, es decir, con decrementos porcentuales a Carchi y Orellana.

Los cambios porcentuales positivos, seglin el Informe de Rendicion de Cuentas (2022) y

los datos obtenidos se puede interpretar que son resultados de las siguientes actividades:

e Galapagos: Se enfocaron en capacitaciones y proyectos buscando promover el turismo

ecologico y sostenible.
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e Morona Santiago: Impulsoé el turismo comunitario rural con el objetivo de incluir a las
comunidades locales en los servicios turisticos.

e Napo: Implementd guias de turismo para realizar actividades ecoturistas resaltando la
biodiversidad de la region amazoénica.

e Pastaza: Impulsé programas para emprendedores que contribuyeron con el tecnicismo y
la formacion en areas como marketing y gestion de negocios buscando mejorar la

competitividad del sector.

El enfoque del turismo ecuatoriano, desde un panorama general, ha sido la capacitacion
de los prestadores de servicios turisticos con el fin de tener programas sostenibles y de calidad
para el turista. Sin embargo, el sector sigue estando limitado por la infraestructura, la escasa

promocion o marketing y la falta tecnicismo o experiencia en el manejo del ecoturismo.

Figura 4:
Variacion Porcentual del Valor Agregado Bruto por Provincia del 2022

Variacion Porcentual del VAB (2022)

VAB |
-0,037107144 0,471316809

3. &

Con tecnologia de Bing
© Microsoft, OpenStreetMap, Overture Maps Fundation

Nota. Datos tomados del Banco Central del Ecuador
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La figura 5, representa la variacion del VAB para el ano 2023, el mapa de calor
resalta a Orellana y Sucumbios como provincias con alto crecimiento porcentual,
mientras que posiciona con menor porcentaje a Santo Domingo, Azuay, Pichincha,
Guayas y Manabi. Por otro lado, se tiene que el restante de las provincias tuvo recesiones

porcentuales en relacion con su VAB del afio anterior.

Segun el Informe de Rendicion de Cuentas (2023), Orellana promovio
capacitaciones y desarrollos turisticos mediante experiencias y creacion de productos,
destacando la biodiversidad y cultura de la region. Mientras que, Sucumbios se dedico al
turismo comunitario y al asesoramiento técnico con el fin de mejorar la calidad y

sostenibilidad de sus ofertas turisticas.

Por otro lado, el decremento en la variacion porcentual del VAB puede ser
resultado de la crisis carcelaria, criminalidad y violencia que eran el escenario que vivia
Ecuador ese afio. Esta crisis coyuntural pudo haber tenido repercusiones en el sector

como el deterioro de la imagen internacional.
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Figura 5:
Variacion Porcentual del Valor Agregado Bruto por Provincia del 2023

Variacion Porcentual del VAB (2023)

VAB i
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Con tecnologia de Bing
© Microsoft, OpenStreetMap, Overture Maps Fundation

Nota. Datos tomados del Banco Central del Ecuador

El sector de alojamiento y servicios de comida ha tenido altos y bajos durante este
periodo de estudio. Para el 2019, este sector generd aproximadamente 477,382 empleos por lo
que se lo considera parte fundamental de la economia del pais ya que contribuye directamente al
PIB, en este afio se llevaron a cabo iniciativas que fomentaron la calidad de los servicios
ofertados. (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2019) Asi mismo, en el 2021 con la reactivacion
economica post COVID-19 el sector tuvo cambios en la regulacién y control con el fin de
mejorar los estandares de calidad y seguridad garantizando a los turistas un entorno seguro. Tras
la pandemia, las restricciones sanitarias y la disminucién del turismo internacional significaron
una reduccion considerable de la demanda del sector de Alojamiento y Servicios de Comida; sin
embargo, para contrarrestar esos efectos se implementaron capacitaciones al personal, se impulséd

la promocioén de ofertas gastrondmicas y se desarrolld programas de apoyo a las pymes
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facilitandoles financiamiento y recursos para la adaptacion a las condiciones del mercado

(Ministerio de Turismo del Ecuador, 2021).

En el 2022, el sector presentd un crecimiento en ventas aumentando su capacidad de
generacion de empleo, para este afio se siguieron con las capacitaciones y con procesos de
regulacion en el registro y formalizacion de los establecimientos, resultado de lo anterior fueron
2940 establecimientos formales. (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2022) Finalmente, para el
2023, pese a la crisis coyuntural que vivia el pais, el sector siguio6 la tendencia de recuperacion y
de sus iniciativas de sostenibilidad fomentando el uso responsable de recursos y aplicacion de
estandares de calidad beneficiando a demandantes y ofertantes de estos servicios (Ministerio de

Turismo del Ecuador, 2023).

3.1.3.2 Variables Independientes. Para las variables independientes encontraremos una

serie de diagramas de barra que representan la variacion porcentual de cada afo.

Escolaridad

Para la variable independiente escolaridad, encontramos en la figura 6 diagramas de
barras para cada afo de estudio. Podemos observar que las provincias con mayor porcentaje para
el afio 2019 son Bolivar, Galdpagos, Tungurahua, Pichincha y Cotopaxi con un valor maximo de
1.15; asi mismo, las provincias con menor cambio porcentual son Napo y Pastaza con un valor
minimo de 0.86. Para el 2021, los mayores valores de crecimiento son de Galapagos, Azuay y
Pichincha con un cambio porcentual maximo de 1.31; mientras que, los valores mas bajos los
lidera Morona Santiago, Cafiar, Napo y Pastaza con 0.80 como valor minimo. En el 2022, las
provincias de Galdpagos, Pichincha, Bolivar y Azuay fueron las que tuvieron mayores valores
con un intervalo desde 1.10 a 1.26 y las provincias de Morona Santiago y Napo las de menor

valor en su tasa proporcional con 0.85 y 0.88, respectivamente. Por ltimo, para el 2023 las de
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Figura 6

Variacion Porcentual de los Afios Promedio de Escolaridad por Provincia del 2019 al

2021

2019

mayor cambio porcentual fueron las provincias de Bolivar, Galapagos, Pichincha y Tungurahua

con un intervalo de 1.10 a 1.21, y con menor indicador Napo con 0.60.
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Informalidad

La figura 7 representa la variable de informalidad y la variacion porcentual que ha
presentado durante el periodo de estudio. Para el 2019 se puede observar que las provincias
Morona Santiago, Bolivar y Chimborazo con 0.80, 0.75 y 0.72, respectivamente, son las de
mayor variacion y Galapagos la de menor variacién con un minimo de 0.16. Asi mismo, para el
afio 2021, las provincias de mayor cambio porcentual fue Morona Santiago, Napo, Pastaza y
Bolivar con rangos desde 0.72 hasta 0.80, mientras que Galapagos, nuevamente con el menor
valor de 0.18. En el afio 2022, Morona Santiago tuvo el valor mas alto con 0.82 seguido de
Pastaza y Napo con 0.80 y 0.78 respectivamente; sin embargo, Galapagos mantuvo la variacion
mas baja con 0.13. Finalmente, en el 2023, las provincias de mayor tasa fueron Napo, Pastaza y

Morona Santiago con un maximo de 0.86 y Galapagos con un minimo de 0.15.
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Figura 7

Variacion Porcentual del Sector Informal por Provincia del 2019 al 2023
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B

icios

Acceso a Serv

Otra variable independiente del modelo es la variacion porcentual del acceso a servicios

basicos. En la figura 8, se muestra que para el 2019 la provincia con mayor tasa fue Pichincha

con un valor maximo de 0.92; mientras que, la provincia con menor valor fue Orellana con 0.30.

De igual modo, para el 2021 se mantiene con un 0.94 la provincia de Pichincha como la de

tual; sin embargo, las de menor valor fueron Morona Santiago y Orellana

r

mayor variacioén porcen

con 0.32 y 0.33, respectivamente. En el 2022, se repite que Pichincha tiene el mayor cambio
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porcentual con 0.93; en contraste con Orellana, Pastaza y Morena Santiago, las de menor

cambio, con un aproximado de 0.34. Por ultimo, en el 2023, se reitera a Pichincha con un 0.94

como la provincia con mayor tasa y Orellana con 0.27 la de menor indice.

Figura 8

Variacion Porcentual del Acceso a Servicios Basicos por Provincia del 2019 al 2023
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Inversion Privada

La figura 9 muestra la variacion porcentual de la inversion privada en las diferentes

provincias mediante mapas de calor para cada ano. Para el 2019, las provincias con mayor

cambio porcentual son Azuay y Los Rios con 1.87 y 1.33, respectivamente; mientras que las
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provincias de Cafiar, Chimborazo, Cotopaxi, Morona Santiago y Napo presentan los valores mas
bajos de -1. En el 2021, el valor més alto lo presentd Loja con 1013.33 de variacidon porcentual y
el mas bajo fue de Zamora Chinchipe con -1. Asi mismo, en el 2022, la provincia con mayor
indicador fue Galapagos con 132.11 y las variaciones mas bajas las tuvo Tungurahua y Napo con
-1. Finalmente, para el 2023 la mayor tasa porcentual la presentd6 Manabi con 19.12 y el menor

indice porcentual de -0.93 fue de Morona Santiago.

Figura 9:
Variacion Porcentual de la Inversion Privada por Provincia del 2019 al 2023
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Nota. Datos tomados de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.
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3.1.3.3 Diagramas de Caja. Con la finalidad de observar la distribucion y variabilidad en
cada variable durante el 2019 al 2023, se realizaron diagramas de caja donde se obtuvieron
principales hallazgos. Respecto a las 3 variables explicativas, escolaridad, informalidad y acceso
a servicios basicos, su volatilidad se observa similar, por lo que sus varianzas no influyen en los
resultados. Por otro lado, la variable de inversion presenta valores atipicos, es decir que estaria

influyendo mas adelante en el modelo cuantitativo del estudio.

Figura 10:
Diagramas de Cajas de Variables Explicativas Provincia del 2019 al 2023
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3.1.4 Analisis Econométrico

En esta seccion se presentaran los resultados desde la perspectiva econométrica y
teniendo en cuenta que se utilizo6 el programa Stata. Utilizando la metodologia de datos de panel
con la finalidad de evaluar si cada una de las variables afecta a nuestra variable dependiente
(VAB) y de esta manera analizar la eficiencia del sector de Alojamiento y Servicios de Comida.
También, bajo esta técnica se busca capturar la variabilidad temporal y las diferencias entre
provincias, aplicando la estimacion de efectos fijos, supuestos econométricos y pruebas
estadisticas que permitan determinar la especificacion mas adecuada. A continuacion, se
presentan los resultados obtenidos, su interpretacion y las implicaciones que derivan de estos

hallazgos.

Para este estudio se eligio el modelo lineal OLS debido a la naturaleza de los datos que
son variaciones porcentuales de las variables de estudio. De acuerdo con el modelo seleccionado
y las pruebas realizadas se determind aplicar el modelo de efectos fijos dado que captura mejor la
heterogeneidad no observada, determinando de manera eficiente la relacion entre la variable

dependiente y las independientes, en la tabla 2 se muestra los resultados de la estimacion de la

regresion:
Tabla 2:
Resultados regresion efectos fijos
Robust
vab Coefficient std. Err. T P>t [ 95% conf. Interval ]
esc 7463085 9392931 0.79 0.435 -1.201666 2.694283
info 5045617 2.414096 0.21 0.836 -4.501966 5.511089
ser -2.171656 1.411843 -1.54 0.138 -5.099639 7563275
inv .0002683 .0000976 2.75 0.012 .0000659 .0004706
_cons 1.144159 7474416 1.53 0.140 -.4059402 2.694258

Fuente: Elaboracion propia
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En el analisis de regresion de efectos fijos realizado, se busco evaluar la relacion entre el
Valor Agregado Bruto (VAB) y las variables explicativas: afios de escolaridad, informalidad,
acceso a servicios basicos e inversion privada, utilizando datos panel agrupados por provincias.
Para este modelo de regresion considérese que la hipotesis nula para cada una de las variables

explicativas es la siguiente:

e Ho= La variable independiente no tiene un efecto significativo sobre la variable

dependiente.

Teniendo en cuenta la hipotesis nula, los resultados del modelo muestran que la inversion
privada tiene un efecto positivo y estadisticamente significativo sobre el VAB dando un p-value
=0.01, lo que significa que se rechaza la hip6tesis nula dado que hay evidencia estadistica para
concluir que esta variable si tiene influencia en la variable dependiente. Ademas, su coeficiente
positivo de 0.0002683 indica que el aumento en la inversion contribuye al crecimiento de la

variable dependiente.

Este resultado es razonable con la teoria econdmica, donde evidencia que la inversion
fomenta la acumulacion de capital y mejora la eficiencia. Segun Barro (1991), explica en su
estudio que la inversion privada es mas efectiva en impulsar el crecimiento que la inversion
publica, debido a su mayor eficiencia y vinculacion directa con la productividad. Existe una
relacion positiva y significativa entre la inversion privada y el crecimiento econémico. Los
paises con mayores proporciones de inversion privada en relacion con el PIB tienden a

experimentar tasas de crecimiento mas alta (Barro, 1991).

Por otro lado, las variables escolaridad, informalidad y acceso a servicios basicos

tuvieron p-values mayores a 0.05, es decir, no presentaron significancia estadistica de que tienen
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un efecto en el VAB. En cuanto a los coeficientes positivos de escolaridad e informalidad,
sefalan que un aumento en ellas podria significar un aumento en el VAB mientras que la
variable de acceso servicios basicos presentd un coeficiente negativo que podria indicar que un
aumento en ella sugiere una disminucioén del VAB; sin embargo, ya que estas variables no
presentan evidencia estadistica no se puede afirmar dichas relaciones. Cabe mencionar que
posiblemente los resultados no significativos se deben a las limitaciones de los datos como la

falta de su dindmica a lo largo del tiempo.

El modelo explica un bajo porcentaje de la variacion del VAB dentro de las provincias
(Rwithin2=6.06%), lo que sugiere que podrian ser necesarias mas variables explicativas para
capturar mejor las dindmicas econdmicas. Ademas, se utilizd la metodologia de errores estdndar
robustos y agrupados por provincia para corregir problemas de heterocedasticidad y
autocorrelacion. En conclusion, estos resultados resaltan lo fundamental que es la inversion

como factor clave para el crecimiento econdmico.

En cuanto a los supuestos, se realizaron cuatro pruebas para validar si se evidencia
heterocedasticidad, multicolinealidad, correlacion y autocorrelacion en el modelo presentado.
Primero, para probar la presencia de heterocedasticidad en el modelo de efectos fijos se uso el

Test de Wald Modificado, el resultado que se hallo se visualiza en la tabla 3.

Tabla 3:
Resultados Test de Wald

Test de Wald
Prob > chi2 = 0.0000

Fuente: Elaboracion propia
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Primero, se utiliz6 este test con el objetivo de que los errores estandar de los coeficientes
estimados sean robustos a problemas de heterocedasticidad. El p-value con relacion al test de
Wald es de 0.0000, esto indica que el modelo en su conjunto presenta significancia estadistica, es
decir, al menos una variable independiente del modelo tiene efecto significativo en el VAB, que

en este caso resulta ser la inversion privada.

Tabla 4:
Matriz de Correlacion
vab esc info ser nv

vab 1.000
esc -0.0274 1.000
info 0.0232 -0.0911 1.000
ser -0.1921 0.0870 -0.4923 1.000
inv 0.0598 0.1563 -0.0376 0.0377 1.000

Fuente: Elaboracion propia

Segundo, se realiz6 una matriz de correlacion que permita identificar si existen variables
correlacionadas entre si con la finalidad de evitar multicolinealidad que pueda afectar a la
estabilidad y confiabilidad de los resultados del modelo. Desde una vision general, no existe altas
correlaciones entre variables por ende el modelo no presenta problemas de multicolinealidad. Sin
embargo, la correlacion mas representativa es de -0.4923 entre la informalidad y servicios
basicos, lo que sugiere una relacion moderada en donde una de ella aumenta mientras la otra

disminuye.

Teniendo en consideracion la variable Inversion Privada, dado que result6 significativa;
se puede inferir que mientras esta aumenta, las variables de escolaridad y servicios bésicos

también aumenta, caso contrario con la informalidad que disminuye.
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Tabla 5:
Resultados Factor de Inflacion de la Varianza
Variable VIF 1/VIF
info 1.32 0.755109
ser 1.32 0.755639
esc 1.03 0.966282
inv 1.03 0.974815

Mean VIF 1.18

Fuente: Elaboracion propia

Tercero, para validar el supuesto de la carencia de multicolinealidad se adicion6 la prueba
del Factor de Inflacion de la Varianza (VIF). Mediante la tabla 5 se evidencia que el VIF es
menor a 5, por lo que se confirma que no hay evidencia estadistica de un problema grave de

multicolinealidad.

Tabla 6:
Resultados Test de Wooldridge

Test de Wooldridge
xProb >F = 0,1547

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, se uso6 el test de Wooldridge para demostrar la presencia de autocorrelacion
en los residuos del modelo. Como se muestra en la tabla 6 el valor p es de 0.1547, este valor
significa que es mayor 0.05, lo cual no rechaza la hipdtesis nula donde indica que no hay

autocorrelacion en los residuos validando las estimaciones del modelo.

Para concluir, el modelo econométrico aplicado presenta evidencia estadistica para la
variable de inversion, por lo que se puede inferir que esta variable si influye en la variable
dependiente; ademas mediante las distintas pruebas aplicadas, se validé que los estimadores

obtenidos son robustos y consistentes. Por otro lado, es importante sefialar que los coeficientes
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obtenidos en el modelo se deben a las limitaciones de los datos, ya que, al aplicar panel
desbalanceado y no contar con las observaciones suficientes el modelo pierde mayor precision en

los resultados.



Capitulo 4
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4.1 Conclusiones y recomendaciones

4.1.1 Conclusiones

Ecuador, gracias a su biodiversidad y riqueza cultural tiene un gran capital turistico que
ha sido reconocido con distintos titulos como “Destino Verde Lider de la Regioén”; sin embargo,
sigue teniendo muchos desafios que no permiten su desarrollo teniendo destinos pocos
promocionados y muchos por descubrir, un ejemplo de esto es la Reserva de Produccion de

Fauna Cuyabeno.

A pesar de las limitaciones de los datos este proyecto, mediante su modelo cuantitativo
busca convertir datos dispersos en informacion 1til para la toma de decisiones acertadas que
evite asignar recursos en medidas de bajo impacto y a su vez garantice focalizar incentivos y

acciones en variables que muestren un efecto estadisticamente significativo.

De acuerdo con los resultados obtenidos podemos concluir que:

e Lainversion privada es una variable estadisticamente significativa que influye en
el Valor Agregado Bruto del sector de Alojamiento y Servicios de Comida por lo
que crear un entorno favorable para la inversion orientada a la infraestructura,
innovacion y capacitacion es un factor clave para la potenciacion de la industria
turistica.

e Programas que fomentan y financian proyectos turisticos con buenas practicas
ambientales permiten que el sector se desarrolle de manera sostenible a largo
plazo como la estrategia LIFE que es aplicado en Europa.

e Las politicas publicas es un factor clave para el desarrollo y crecimiento del sector

ya que pueden fomentar condiciones adecuadas para la inversion mediante
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normativas, financiamientos, servicios, infraestructuras complementarias, entre
otros, tal como es el caso de la Ley Organica para el Fortalecimiento de las
Actividades Turisticas y Fomento del Empleo. Cabe destacar que también suma a
este fin, iniciativas como el Portafolio Ecuador Destino de Inversiones que hace
visibles proyectos interesantes para nuevos actores como “Selva Arahuana” en

Napo, que busca impulsar el valor turistico de la region.

4.1.2 Recomendaciones

Al realizar el modelo econométrico se hallaron varios limitantes relacionados con los

datos por esta razon se enlista las siguientes recomendaciones:

e Primero, como se utiliza datos de panel, para futuros estudios o analisis considerar
utilizar una base de datos con mas afios de estudio que enriquezcan el modelo.

e Segundo, recopilar datos primarios a través de solicitudes a entidades publicas
que tengan dicha informacion de manera mas detallada.

e Tercero, se puede utilizar el modelo con otras variables que la literatura considere

importante y que puedan llevar a una version mejorada de este modelo inicial.

Finalmente, teniendo en cuenta que este estudio se realiz6 desde el afio 2019 al 2023 y la
Ley Orgénica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento del Empleo fue
emitida en el 2024, se recomienda tener en consideracion el analisis de la Inversion Privada
después de la ejecucion de la ley con el fin de dar seguimiento a los resultados de las reformas

que contiene este marco regulatorio en nuestra variable significativa.
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