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Resumen

El presente trabajo de titulacion desarrolla el disefio de una solucion informética
basada en analisis de datos para sistematizar el Balance General y el Estado de Resultados en
organizaciones con contabilidad tradicional. Esta propuesta responde a problemas comunes
como la informacion contable fragmentada, el exceso de procesos manuales y la falta de
trazabilidad en los reportes financieros, factores que dificultan la toma de decisiones
estratégicas en empresas comerciales y financieras.

El objetivo principal fue disefar una herramienta que integre y sistematice los
registros contables usando Power BI, permitiendo generar indicadores clave en tiempo real y
facilitando un anélisis financiero mas preciso, 4gil y confiable. Para lograr esto, se aplic6 una
metodologia mixta (cuantitativa y cualitativa) con enfoque de disefio de proyecto, que incluyd
encuestas, entrevistas y observacion directa, ademads del analisis técnico de procesos de carga,
transformacion y visualizacion de datos.

El modelo propuesto se estructura en tres niveles: integracion de datos contables
mediante procesos ETL; modelado de relaciones financieras utilizando lenguaje DAX;

y visualizacion a través de dashboards interactivos que facilitan la interpretacion de los
estados financieros. La solucion fue validada con usuarios del area contable, quienes
confirmaron mejoras en la eficiencia operativa, la trazabilidad de la informacion y la
comprension visual de los indicadores financieros.

La propuesta final se presenta como una solucion adaptable a distintos entornos
empresariales, permitiendo reducir los errores derivados del procesamiento manual,
consolidar informacion dispersa y fortalecer la capacidad analitica de los usuarios. Este
proyecto contribuye significativamente a la transformacion digital de la contabilidad y
promueve el uso estratégico de herramientas de inteligencia de negocios en la gestion

financiera.
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Abstract

This thesis develops the design of an IT solution based on data analysis to systematize
the Balance Sheet and Income Statement in organizations with traditional accounting systems.
This proposal addresses common problems such as fragmented accounting information,
excessive manual processes, and lack of traceability in financial reports, factors that hinder
strategic decision-making in commercial and financial companies.

The main objective was to design a tool that integrates and systematizes accounting
records using Power BI, enabling the generation of key indicators in real-time and facilitating
more accurate, agile, and reliable financial analysis. To achieve this, a mixed methodology
(quantitative and qualitative) with a project design approach was applied, which included
surveys, interviews, and direct observation, as well as technical analysis of data loading,
transformation, and visualization processes.

The proposed model is structured in three levels: integration of accounting data
through ETL processes; modeling of financial relationships using DAX language; and
visualization through interactive dashboards that facilitate the interpretation of financial
statements. The solution was validated with users from the accounting area, who confirmed
improvements in operational efficiency, information traceability, and visual understanding of
financial indicators.

The final proposal is presented as a flexible solution for different business
environments, allowing for the reduction of errors derived from manual processing,
consolidation of scattered information, and strengthening of users' analytical capabilities. In
conclusion, this project contributes significantly to the digital transformation of accounting

and promotes the strategic use of business intelligence tools in financial management.
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INTRODUCCION

La informacioén financiera constituye un pilar esencial para el desarrollo estratégico de
las organizaciones, al proporcionar datos precisos, oportunos y trazables que sustentan la
toma de decisiones. No obstante, en el entorno empresarial ecuatoriano, persisten deficiencias
en la sistematizacion de los procesos contables debido al uso extendido de herramientas
manuales como hojas de calculo y sistemas no integrados. Esta situacion dificulta la
consolidacion de los estados financieros, limita la trazabilidad de la informacion, incrementa
los tiempos operativos y reduce la eficiencia analitica de los usuarios financieros.

Ante este escenario, se evidencia la necesidad de una solucion orientada a la
transformacion digital de los procesos contables, que permita sistematizar areas rutinarias,
mejorar la integridad de los datos financieros y fortalecer la capacidad analitica de los
profesionales del area. En particular, se reconoce una oportunidad concreta para el disefio de
una herramienta basada en analitica de datos que contribuya a la integracion de registros
contables, la generacion de indicadores clave y la visualizacion dindmica de los estados
financieros.

El presente trabajo desarrolla una propuesta enfocada en una solucién tecnoldgica que
sistematice el Balance General y el Estado de Resultados Financieros a través de Power BI.
La propuesta se dirige a organizaciones que ain operan bajo estructuras contables
tradicionales y buscan modernizar sus procesos mediante herramientas de inteligencia de
negocios.

El objetivo general de la investigacion es disefar una herramienta informatica que
integre procesos de carga, transformacion y modelado de datos contables, mediante un
enfoque estructurado de anélisis financiero. La propuesta contempla componentes funcionales

tales como la integracion de multiples fuentes de datos, la automatizacion de calculos
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mediante DAX y la construccion de dashboards interactivos que faciliten la interpretacion de
los resultados financieros.

En cuanto a su estructura, el presente proyecto se desarrolla en siete capitulos. El
Capitulo I presenta el planteamiento del problema, la justificacion de la propuesta, los
objetivos del proyecto y la caracterizacion del contexto. El Capitulo I expone los referentes
conceptuales y el modelo tedrico adoptado, que sustenta la viabilidad técnica de la propuesta.
El Capitulo III describe la metodologia aplicada, incluyendo las técnicas de recoleccion y
analisis de datos. El Capitulo IV expone los resultados obtenidos del trabajo de campo. El
Capitulo V desarrolla la propuesta técnica para la sistematizacion contable en Power BI. El
Capitulo VI presenta la validacion funcional del modelo disefiado. Finalmente, el Capitulo
VII contiene las conclusiones, recomendaciones estratégicas, limitaciones y proyecciones
futuras del trabajo realizado.

En sintesis, este proyecto busca responder a una necesidad real del entorno
organizacional ecuatoriano mediante una solucion practica, escalable y alineada con los retos

actuales de transformacion digital en el &mbito contable.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion del problema

Este proyecto de titulacion tiene como finalidad el disefio de una solucion informatica
basada en inteligencia de negocios, dirigida a optimizar la sistematizacioén de los estados
financieros en empresas ecuatorianas del sector comercial y financiero.

La propuesta nace de la identificacion de una problematica especifica detectada a
través de un proceso de evaluacion inicial que incluy6 encuestas aplicadas a profesionales
contables del sector. Los resultados evidenciaron la clara necesidad de digitalizar los procesos
contables mediante herramientas de analitica de datos, especialmente en un entorno
empresarial que se caracteriza por mantener estructuras contables tradicionales, presentar
divisién en el manejo de la informacion financiera y mostrar una baja adopcion de soluciones
tecnologicas automatizadas.

Esta situacion genera limitaciones significativas en la capacidad de las organizaciones
para acceder a informacion financiera consolidada, oportuna y confiable, lo cual impacta
directamente en la eficiencia de los procesos de toma de decisiones estratégicas y en la
competitividad empresarial.

El diagnostico inicial reveld que mientras en 2021 el porcentaje de transformacion
digital en Ecuador era del 39%, para 2023 alcanz6 un 73%, evidenciando una aceleracion en
la adopcion tecnologica empresarial. Sin embargo, a pesar de los beneficios observados en la
digitalizacion de procesos contables, se identificaron desafios significativos en la
implementacion, particularmente en pequefias y medianas empresas del sector.

Actualmente, numerosas organizaciones gestionan su informacion financiera con
herramientas convencionales como hojas de célculo, lo que genera altos volimenes de trabajo
manual, errores en la consolidacion de datos y retrasos en la generacion de reportes. Segin

Ferndndez y Martinez (2020), este tipo de gestion limita la confiabilidad de los estados
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financieros y afecta la capacidad estratégica de las empresas para tomar decisiones basadas en
datos precisos y oportunos.

Una de las principales dificultades identificadas es la dispersion de la informacion
contable en diversos formatos y plataformas no interconectadas. Como lo advierten Lopez y
Ramirez (2019), la falta de estandarizacion en el tratamiento de los datos contables
obstaculiza la trazabilidad, impide la comparacion historica de la informacion financiera y
limita la capacidad de analisis prospectivo. Esta situacion no solo incrementa los margenes de
error, sino que también compromete la confiabilidad de los informes contables que sustentan
decisiones estratégicas.

En este entorno, se reconoce una necesidad de mejora sustancial en la forma en que las
empresas ecuatorianas integran, procesan y presentan sus datos contables. La dispersion de la
informacion en multiples plataformas y la falta de automatizacion impiden una trazabilidad
adecuada de los registros financieros, dificultando los procesos de auditoria, control interno y
planificacion financiera (Lopez & Ramirez, 2019). Esta situacion representa una oportunidad
concreta para implementar tecnologias de inteligencia de negocios que mejoren la eficiencia
operativa y la toma de decisiones.

Ademas, la transformacion digital del ambito contable ha sido limitada por factores
estructurales como la resistencia al cambio, la escasa capacitacion en herramientas Bl y la
percepcion de costos elevados en la adopcion tecnologica (Pacheco, 2022). Estas barreras, sin
embargo, también configuran un espacio favorable para introducir soluciones accesibles,
como Power BI, que facilitan la automatizacion y el analisis financiero en tiempo real.

Impacto de la Fragmentacion de Datos en la Toma de Decisiones

El principal problema de la fragmentacion de datos es la falta de una vision unificada
y coherente de la informacidn que repercute en la calidad de la informacion utilizada por los

directivos. La falta de integracion tecnologica limita la posibilidad de generar analisis
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comparativos, identificar tendencias financieras y responder de manera agil a los cambios del
entorno. Sanchez y Torres (2023) destacan que esta realidad afecta especialmente a las
empresas que deben generar reportes para cierre fiscal, planificacion presupuestaria o
evaluacion de rentabilidad.
Los principales beneficiarios de esta propuesta serdn:
o Contadores y analistas financieros, que podran sistematizar la consolidacion de
datos.
e Auditores internos, quienes contaran con mayor trazabilidad de los registros.
o Directores y gerentes, que accederan a dashboards financieros con indicadores
clave en tiempo real.
Por tanto, la presente tesis disefia y desarrolla una solucion informéatica basada en
Power BI que sistematiza la obtencion del Balance General y el Estado de Resultados
Financieros, atendiendo a una necesidad real de modernizacidon contable y consolidando una
oportunidad estratégica para la transformacion digital de los procesos financieros.

1.2. Justificacion

La transformacion digital en los procesos contables representa no solo una necesidad
técnica, sino una estrategia clave para mejorar la eficiencia, la trazabilidad y la calidad de la
informacion financiera. En este contexto, el diseno de una solucion basada en analitica de
datos para sistematizar los estados financieros responde a una necesidad concreta del entorno
organizacional ecuatoriano: superar las limitaciones estructurales derivadas del uso excesivo
de hojas de célculo, la fragmentacion de datos y la escasa automatizacion de procesos
contables (Lopez & Ramirez, 2019).

Desde una perspectiva de oportunidad, el presente trabajo de titulacion introduce un
modelo innovador que integra herramientas de inteligencia de negocios para resolver los

desafios actuales en la consolidacion, andlisis y visualizacion de informacion financiera. Su
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novedad radica en el aprovechamiento de un entorno accesible y flexible como Power BI,

mediante el cual se busca reducir errores humanos, acortar los tiempos operativos y

proporcionar reportes dindmicos e interactivos que apoyen la toma de decisiones estratégicas

(Pacheco, 2022).

En relacién con la eleccion de Power BI como plataforma tecnolodgica, se realizod una

evaluacion comparativa frente a otras soluciones de Business Intelligence como Tableau y

Qlik Sense. Si bien estas herramientas ofrecen capacidades avanzadas, Power BI fue

seleccionada debido a su integracion nativa con Microsoft Excel, su compatibilidad directa

con fuentes de datos como Oracle y SQL Server, su interfaz intuitiva, y estructura de costos

mas accesible, lo que facilita su implementacion en empresas de diversos tamanos (IBM

Corporation, 2022; Microsoft Learn, 2024). Estas caracteristicas hacen que la herramienta sea

especialmente adecuada para el sector financiero ecuatoriano, que en muchos casos ya opera

dentro del ecosistema Microsoft.

A continuacion, se presenta un analisis comparativo detallado de las principales

herramientas de Business Intelligence consideradas para este proyecto:

Tabla 1.

Anadlisis Comparativo Detallado de las Principales Herramientas de Business Intelligence

CRITERIO

POWER BI

TABLEAU

QLIK SENSE

Integracion con
Microsoft Excel

Integracion nativa con el
ecosistema Microsoft.

Integracion mediante
conectores, requiere

Conectividad basica, con
limitaciones en la

con fuentes de
Datos

Oracle, SQL Server, SAP y
otras fuentes

conectores, pero
algunos requieren

Importacion directa de adaptaciones preservacion de formatos
archivos Excel y adicionales para complejos y férmulas
compatibilidad total con  |mantener avanzadas.
férmulas y formatos. funcionalidades.

Compatibilidad Conectores nativos para  Amplia biblioteca de Buena conectividad con

multiples fuentes,
enfoque en arquitectura

Empresariales empresariales. complementos asociativa de datos.
/Actualizaciones frecuentes adicionales de pago.
de conectores.
Curva de Moderada. Interfaz Empinada. Requiere Moderada a alta. Interfaz
Aprendizaje familiar para usuarios de  mayor tiempo de distintiva con conceptos
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Microsoft. Lenguaje DAX

adaptacion. Lenguaje

propios como

posibilidad de importar
personalizaciones. Enfoque
en visualizaciones
financieras.

avanzadas de
visualizacion y
personalizacion.
Mejor para disefios
muy especificos.

accesible para perfiles VizQL menos "associative model" que
financieros/contables con (intuitivo para requieren capacitacion
experiencia en Excel. profesionales especifica.
contables.
Capacidades de [Extensas bibliotecas de  Superior en Destacado en anélisis
Visualizacion visualizaciones nativas y  capacidades asociativos y

exploratorios.
'Visualizaciones
dinamicas relacionadas.

Estructura de

Mas accesible. Version

Mas costoso. Sin

Costo intermedio.

comunidad y
documentacion en espafiol.
Fuerte presencia en
Ecuador.

Comunidad robusta
[pero menor presencia
local en Ecuador.

Costos gratuita funcional. version gratuita Version gratuita limitada.
Licencias Premium por  funcional. Licencias [Licencias desde
usuario desde $9.99/mes. desde $30/usuario/mes.
$70/usuario/mes.
Actualizaciones yActualizaciones /Actualizaciones /Actualizaciones
Soporte mensuales. Amplia trimestrales. periddicas. Comunidad

mas reducida en
Latinoamérica.

ISO y GDPR.

requieren Tableau
Server (mayor
inversion).

Escalabilidad Alta escalabilidad con Excelente Buena escalabilidad con
Power BI Premium. escalabilidad pero a |arquitectura distribuida
Administracion mayor costo con de QlikView.
centralizada mediante Tableau Server.
capacidades.
Capacidades Funciones financieras Funcionalidades Capacidades financieras
Analiticas predefinidas, conexion con financieras fuertes, pero con menor
Especificas para [Excel y plantillas avanzadas, pero integracion directa con
finanzas especificas para balances y requieren mayor herramientas contables.
estados de resultados. configuracion
manual.
Seguridad y Robusto control de acceso Excelentes Seguridad avanzada a
gobierno de por filas, integracion con capacidades de nivel de datos y
datos IAzure AD, certificaciones seguridad, pero aplicaciones, pero

configuracion mas
compleja.

Presencia en el
mercado
ecuatoriano

Alta adopcidn en empresas
ecuatorianas,
principalmente por la
penetracion del ecosistema
Microsoft.

/Adopcion moderada,
principalmente en
grandes
corporaciones y
multinacionales.

/Adopcion limitada,
concentrada en sectores
especificos como banca y|
telecomunicaciones.

Nota. Fuentes: IBM Corporation (2022), Microsoft Learn (2024), Documentacion oficial de Tableau y Qlik

(2023).
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Como se evidencia en el cuadro comparativo, la seleccion de Power BI responde
principalmente a cuatro factores decisivos: su accesibilidad econémica que favorece la
adopcidn en empresas con presupuestos limitados; la familiaridad tecnologica con el entorno
Microsoft que reduce la curva de aprendizaje; las capacidades especificas para analisis
financiero que se alinean directamente con los objetivos del proyecto; y el amplio soporte y
comunidad disponible en el contexto ecuatoriano.

La urgencia de resolver el problema radica en los efectos negativos que la actual
situacioén provoca en la capacidad operativa y estratégica de las organizaciones: reportes
financieros inconsistentes, limitaciones para generar indicadores clave y escasa trazabilidad
de los datos contables. Estos elementos, en conjunto, afectan la toma de decisiones basada en
evidencia y reducen la competitividad organizacional (Fernandez & Martinez, 2020; Sanchez
& Torres, 2023).

En cuanto al impacto previsto, se espera que el desarrollo de esta solucion contribuya
significativamente a la mejora de la calidad de los informes contables, a la optimizacion del
analisis financiero en tiempo real y a la profesionalizacion de los procesos de visualizacion de
estados financieros, fortaleciendo asi las capacidades internas de las empresas. Asimismo, se
prevé un efecto positivo en la adopcion de cultura digital y en el empoderamiento del personal
financiero respecto al uso de herramientas tecnologicas estratégicas (Pacheco, 2022).

En definitiva, la propuesta no solo responde a una problematica vigente, sino que
también representa una alternativa viable, replicable y estratégicamente alineada con los retos
del entorno econdémico actual, generando un valor agregado para las organizaciones que
buscan modernizar su gestion contable y adaptarse a las exigencias de un entorno competitivo

y altamente dindmico.
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1.3. Objetivos

El presente proyecto tiene como finalidad proponer una solucion informatica basada
en analitica de datos, orientada a mejorar la gestion contable mediante la sistematizacion del
Balance General y del Estado de Resultados Financieros. Para ello, se establece un objetivo
general que refleja la meta principal del estudio, acompafiado de objetivos especificos que
desglosan el proceso de ejecucion en fases operativas claramente definidas, coherentes y
secuenciales.

1.3.1. Objetivo general

Desarrollar una solucion informatica basada en analitica de datos para la
sistematizacion del Balance General y el Estado de Resultados Financieros, mediante el uso
de Power BI, con el fin de automatizar procesos, facilitar la visualizacion de indicadores clave
y optimizar la toma de decisiones estratégicas.

1.3.2. Objetivos especificos

o Identificar las limitaciones actuales en la gestion de la informacion financiera en
empresas con estructuras contables tradicionales.

o Disefiar un modelo de datos funcional en Power BI que permita la integracion y
automatizacion de la informacion contable.

e FEjecutar proceso ETL (Extraccion, Transformacion y Carga) mediante Power Query,
con el proposito de depurar, estructurar y automatizar la carga de datos financieros

e Aplicar funciones DAX para el calculo de indicadores clave de rendimiento
financiero.

e Construir dashboards interactivos en Power BI que muestren de manera clara,

dindmica y actualizada los estados financieros e indicadores clave.
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o Validar técnicamente la solucion desarrollada mediante pruebas funcionales con
usuarios del area contable, identificando mejoras e interpretando su aplicabilidad y
aceptacion organizacional.

1.4. Caracterizacion del contexto donde se produce/desarrolla el problema o se identifica
la oportunidad

La presente investigacion se enmarca en el contexto de organizaciones ecuatorianas
del sector comercial y financiero, particularmente aquellas que enfrentan limitaciones
estructurales en la sistematizacion contable debido a la persistencia de practicas manuales, el
uso de herramientas tradicionales como hojas de célculo, y la fragmentacion de sus fuentes de
datos. Estas condiciones generan importantes desafios en la elaboracion de reportes
financieros confiables y en la toma oportuna de decisiones estratégicas.

En este tipo de empresas mayormente pequefias y medianas, los registros contables
suelen encontrarse distribuidos en sistemas no integrados, lo que dificulta la trazabilidad de
las operaciones, ralentiza los cierres financieros y limita la proyeccion estratégica. La
ausencia de plataformas centralizadas para el procesamiento y analisis contable genera,
ademas, una dependencia critica del personal que manipula la informacion, incrementando los
riesgos de errores, retrasos y pérdida de consistencia en los reportes (Lopez & Ramirez, 2019;
Ferndndez & Martinez, 2020).

Por otro lado, la transformacion digital en estos entornos se encuentra atin en fase
incipiente. Si bien se reconoce la necesidad de migrar hacia herramientas modernas, existen
barreras como la resistencia al cambio, la escasa capacitacion tecnologica del personal
financiero y las limitaciones presupuestarias que impiden adoptar soluciones complejas. A
pesar de ello, el interés por herramientas accesibles, versatiles y escalables como Power BI ha
ido en aumento, especialmente por su compatibilidad con entornos Microsoft, su facilidad de

implementacion y su aplicabilidad en escenarios contables cotidianos (Pacheco, 2022).
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Los actores directamente involucrados en esta problematica incluyen:

o Contadores y asistentes contables, responsables de ingresar, procesar y validar
informacion financiera diariamente.

o Analistas y jefes financieros, quienes requieren reportes actualizados y trazables
para realizar evaluaciones de desempefio, cierres contables y andlisis
comparativos.

o Gerentes generales y tomadores de decisiones, interesados en disponer de
dashboards claros, precisos y en tiempo real para orientar la estrategia
organizacional.

El presente proyecto se ubica asi en un entorno empresarial que demanda soluciones
innovadoras, practicas y adaptadas a la realidad local. La propuesta de disefio de una solucion
basada en Power BI pretende aportar una herramienta de sistematizacion contable que supere
las debilidades existentes, fomente la eficiencia operativa, mejore la calidad de la informacion
financiera y fortalezca la capacidad analitica de las empresas ecuatorianas (Sanchez & Torres,

2023; IBM Corporation, 2022).
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2. REFERENTES CONCEPTUALES

La transformacion digital ha redefinido los procesos contables tradicionales, exigiendo
la adopcion de soluciones tecnoldgicas que permitan una gestion mas eficiente, precisa y
trazable de la informacion financiera. En este contexto, el presente capitulo desarrolla los
fundamentos tedricos que sustentan la propuesta de sistematizacion del Balance General y del
Estado de Resultados Financieros, incorporando conceptos clave como contabilidad
financiera, analitica de datos, inteligencia de negocios, visualizacion financiera y modelos de
desarrollo basados en Business Intelligence (BI).

Contabilidad financiera y sistematizacion contable

La contabilidad financiera constituye una herramienta esencial para la gestion
organizacional, al proporcionar informacion estructurada y fiable que respalde la toma de
decisiones. Esta disciplina se orienta a la presentacion objetiva de la situacion econémica de
una entidad a través de los estados financieros. Segin Lopez y Ramirez (2019), el proceso
contable debe evolucionar hacia modelos que prioricen la automatizacion y el control de
calidad de los datos, especialmente en entornos donde la informacion se encuentra dispersa y
su procesamiento se realiza de forma manual.

En consecuencia, la sistematizacion contable se presenta como una alternativa
estratégica. Esta implica la adopcion de herramientas que permitan estructurar, integrar y
visualizar los datos financieros en tiempo real, eliminando errores derivados de procesos
repetitivos y mejorando la eficiencia en la consolidacion de la informacion (Fernandez &
Martinez, 2020). La evolucion de los sistemas contables ha transitado desde registros fisicos
hacia plataformas digitales integradas, lo que ha permitido reducir significativamente los

tiempos de procesamiento y mejorar la calidad de la informacién financiera (Gonzélez, 2022).
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Analitica de datos e inteligencia de negocios

La analitica de datos en el &mbito financiero permite transformar grandes volumenes
de informacion en conocimientos utiles para anticipar escenarios, detectar irregularidades y
optimizar decisiones. Marr (2021) sostiene que la analitica no solo aporta al andlisis historico
de los datos, sino que posibilita la construccién de modelos predictivos, lo cual resulta crucial
en contextos de alta volatilidad.

Por su parte, la inteligencia de negocios (BI) se enfoca en la recoleccion, integracion,
analisis y visualizacion de informacion estructurada, facilitando la interpretacion estratégica
mediante dashboards y KPIs. Si bien ambos conceptos se relacionan, Smith (2020) diferencia
que la analitica estd mas vinculada con procesos estadisticos y de prediccion, mientras que BI
se orienta a la toma de decisiones tacticas a partir de datos historicos confiables.

Power BI como herramienta de sistematizacion contable

Power BI es una plataforma tecnologica desarrollada por Microsoft, orientada a la
inteligencia de negocios, que permite conectar multiples fuentes de datos, transformarlos
mediante procesos ETL (Extraccion, Transformacion y Carga), aplicar célculos financieros
utilizando lenguaje DAX y generar visualizaciones interactivas de alta precision. Segiin IBM
Corporation (2022), su capacidad de conexion con sistemas como Excel y Oracle, su facilidad
de adopcién por usuarios contables y su enfoque modular, la posicionan como una solucién
Optima para entornos contables que requieren mayor trazabilidad y eficiencia en la
elaboracion de reportes.

La eleccion de Power BI dentro de esta propuesta obedece a su compatibilidad con
herramientas ampliamente utilizadas en el entorno financiero, a su costo accesible y a la
escalabilidad de sus funcionalidades. Pacheco (2022) destaca que Power BI permite a los
profesionales contables no solo automatizar la generacion de reportes, sino también analizar

variaciones, proyectar tendencias y comunicar resultados de manera visual e intuitiva.
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Oracle como fuente estructurada de datos contables

Oracle constituye una plataforma de gestion de bases de datos ampliamente
reconocida por su capacidad de administrar grandes volumenes de informacion con altos
estandares de seguridad, consistencia y escalabilidad. Su implementacion en areas contables y
financieras responde a la necesidad de estructurar registros que cumplan criterios de
trazabilidad, integridad y disponibilidad, facilitando la sistematizacion de los procesos de
registro, control y consolidacion financiera (Oracle Corporation, 2022).

Tal como afirman Lopez y Ramirez (2019), la utilizacion de bases de datos
estructuradas como Oracle permite reducir la fragmentacion de la informacion contable,
garantizando que los datos estén debidamente organizados y disponibles para su analisis,
auditoria y toma de decisiones. Este tipo de tecnologia es habitual en organizaciones que
operan con sistemas ERP, dado que permite integrar modulos contables, presupuestarios y
administrativos en una base de datos unificada.

Si bien Oracle ofrece funcionalidades que facilitan la exportacion de datos contables
hacia herramientas de analisis, es pertinente sefalar que, en el presente estudio, su inclusion
responde a un enfoque tedrico-referencial, no operativo. La solucion informatica desarrollada
se construy6 a partir de estructuras locales en Excel, alinedndose con escenarios tipicos de
pequenas y medianas empresas, donde no se dispone de sistemas de gestion integrados como
Oracle ERP.

2.1. Explicacion tedrica y justificacion del modelo utilizado para el desarrollo del
proyecto o de la intervencion

El disefio propuesto para la sistematizacion el Balance General y el Estado de
Resultados Financieros se fundamentan en un modelo conceptual basado en Business

Intelligence (BI). Este modelo ha sido seleccionado por su idoneidad para integrar fuentes de
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datos dispersas, centralizar su andlisis y facilitar su interpretacion mediante visualizaciones

interactivas, todo ello sin alterar la estructura operativa contable actual.

La eleccion de este enfoque se justifica a partir de las limitaciones identificadas en el

Capitulo I, entre las que se destacan: la fragmentacion de la informacion financiera, la

dependencia de hojas de calculo no integradas y la escasa trazabilidad en los registros

contables. En atencion a ello, el modelo BI propuesto se estructura en tres componentes

fundamentales:

Integracion de datos: Se plantea el uso de Power Query como herramienta para
ejecutar el proceso ETL (Extraccion, Transformacion y Carga), mediante los cuales se
limpia, estandariza y consolida informacion proveniente de diversas fuentes como
archivos Excel, sistemas ERP o bases de datos.
Modelado contable A través del lenguaje DAX (Data Analysis Expressions), se
construyen medidas y relaciones entre tablas, permitiendo establecer un modelo
contable l6gico y coherente que represente el plan de cuentas y facilite el andlisis
desde multiples jerarquias.
Visualizacion de estados financieros: Se propone el desarrollo de dashboards
interactivos en Power BI que permitan representar de forma clara y dindmica los
estados financieros. Estos paneles permiten segmentar informacion por periodo,
cuenta o centro de costos, facilitando la generacion de reportes personalizados y la
toma de decisiones basada en datos visualmente procesados.

El presente trabajo de titulacion construye una solucion desarrollada en Power
BI que demuestra la efectividad de la solucion propuesta. La herramienta desarrollada
muestra como los datos contables pueden transformarse en informacion visual util
para la toma de decisiones. Aunque no se contempla su implementacion operativa en

esta fase, el modelo presenta potencial para ser adaptado y replicado en organizaciones
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que compartan condiciones similares de gestion contable, con potencial para
ser adaptada y replicada en organizaciones que compartan condiciones similares de
gestion contable. Segin Sanchez y Torres (2023), la implementacion progresiva de

herramientas de BI en el ambito financiero contribuye significativamente a la

automatizacion de tareas, mejora la trazabilidad documental y optimiza la oportunidad

de la informacion utilizada para la toma de decisiones estratégicas.
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3. METODOLOGIA DE RECOLECCION DE INFORMACION QUE SOPORTA LA
PROPUESTA

Este capitulo describe el enfoque metodologico adoptado para la obtencion de datos e
informacion relevante que sustentan el disefio del modelo propuesto. Dado que esta
investigacion se centra en el disefio y validacion conceptual de un modelo contable, sin
involucrar su implementacion y evaluacion de impacto en un entorno organizacional real, el
propdsito metodologico se orienta a caracterizar la problematica con base en datos reales,
conocer la percepcion de los actores involucrados y validar conceptualmente la viabilidad
técnica del modelo contable desarrollado en Power BI.

La recoleccidon de informacion se llevo a cabo antes del disenio del modelo, con el
objetivo de garantizar que la solucion planteada responda de forma precisa a las necesidades y
limitaciones reales de los procesos contables actuales. Para ello, se estructuré un plan
metodoldgico que integré distintas técnicas cualitativas y cuantitativas, fortaleciendo la
fiabilidad y validez del estudio.

3.1. Actores/participantes de interés para la propuesta

Los actores seleccionados en esta investigacion fueron definidos a partir de su
vinculacion directa con los procesos de generacion, validacion y analisis de informacion
contable y financiera en empresas del sector comercial ecuatoriano. En atencion a la
naturaleza aplicada del proyecto, se opt6é por un muestreo intencionado, modalidad
metodoldgica comun en estudios de enfoque técnico que requieren participantes con
conocimiento especializado en el objeto de estudio (Pacheco, 2022).

La muestra estuvo conformada por cinco profesionales del area financiera, entre ellos
contadores generales, analistas contables y auditores internos. El criterio de inclusion
contempld una experiencia laboral minima de tres afios en funciones directamente

relacionadas con la elaboracion de balances, estados de resultados y reportes contables de uso
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interno o externo. La eleccion de este perfil permitié acceder a perspectivas operativas y
estratégicas del entorno contable, lo cual resultd fundamental para sustentar técnicamente el
disefio de la solucion propuesta.
Se definieron cinco variables de analisis, evaluadas de manera cualitativa por medio
de entrevistas estructuradas, a fin de construir un perfil técnico de la problematica:
e Nivel de uso de herramientas digitales en procesos contables.
e Grado de dispersion y fragmentacion de las fuentes de informacion financiera.
e Frecuencia y origen de errores detectados en reportes manuales.
e Tiempo promedio invertido en la consolidacion de los estados financieros.
o Disposicion y actitud frente a la implementacion de soluciones automatizadas
como Power Bl
El tratamiento de estas variables permitié cumplir los hallazgos descritos en el
Capitulo I con la validacion técnica realizada durante el desarrollo del prototipo funcional. En
coherencia con Fernandez y Martinez (2020), la incorporacién de criterios provenientes de
usuarios expertos permite optimizar la pertinencia del disefio informatico, al asegurar que este
responda no solo a supuestos teodricos, sino a condiciones reales de operacion en el entorno
contable.
3.2. Técnicas de recoleccion de informacion/datos
Para garantizar la solidez metodologica del estudio, se utilizaron técnicas de
investigacion cualitativa y cuantitativa que permitieron recopilar informacion desde distintas
perspectivas. La combinacion de métodos fortalecio la interpretacion de los hallazgos y la
coherencia del modelo propuesto.
3.2.1. Encuestas estructuradas
Se aplico un cuestionario estructurado de 10 preguntas cerradas a cinco profesionales

contables de distintas organizaciones. Este instrumento permitié recopilar datos cuantitativos
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sobre el nivel de digitalizacion de sus procesos, herramientas utilizadas actualmente, nivel de
satisfaccion con los reportes contables y apertura al uso de soluciones automatizadas. Las
respuestas fueron registradas en una escala de tipo Likert y analizadas en Power BI para
visualizar tendencias y correlaciones clave.
3.2.2. Entrevistas semiestructuradas
Se llevaron a cabo entrevistas individuales a cinco expertos en contabilidad y
tecnologias de la informacién aplicadas al ambito financiero. Esta técnica busco profundizar
en aspectos cualitativos, como la percepcion de los participantes sobre las debilidades del
proceso contable actual, la fragmentacion de datos, la resistencia al cambio tecnologico y las
caracteristicas deseables en un modelo automatizado. Las entrevistas fueron grabadas y
posteriormente transcritas para su analisis tematico, siguiendo el enfoque de codificacion
abierto y axial.
3.2.3. Observacion directa en entorno simulado
Con el propdsito de validar funcionalmente el modelo propuesto, se ejecutd una
dindmica en entorno simulado con tres profesionales del area contable, quienes interactuaron
con un prototipo funcional desarrollado en Power BI. La validacion se centrd en evaluar la
navegabilidad, claridad visual y utilidad practica de los dashboards financieros construidos,
especificamente el Balance General y el Estado de Resultados.
La observacion fue guiada mediante una ficha técnica estructurada que permitiéd
registrar tres dimensiones clave:
o Tiempo de respuesta frente a consultas y filtros operativos.
o Comprension estructural de las visualizaciones e indicadores presentados.
o Utilidad percibida respecto a su aplicabilidad en la gestion contable.
Los participantes completaron las tareas en tiempos breves y demostraron

comprension general de los elementos visuales. Asimismo, sefialaron que el modelo facilita la
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lectura de informacion contable consolidada y mejora la presentacion de reportes internos.
Como resultado de la retroalimentacién directa, se realizaron ajustes especificos en la
solucion, tales como:
e Incorporacién de un botdn de actualizacion manual para los visuales.
e Optimizacion del contraste cromatico en algunos graficos para mejorar la
visibilidad de las métricas.

Estas observaciones fueron documentadas mediante fichas de retroalimentacion
individuales, cuyos resultados fueron sistematizados e incorporados en el rediseno final del
modelo. Ademads, se incluyen en los anexos evidencias documentales y graficas del proceso,
tales como fotografias del entorno simulado, capturas del modelo funcional y ejemplos de
interaccion real con los dashboards.

Tal como afirman Fernandez y Martinez (2020), la validacion anticipada de prototipos
con usuarios clave es esencial en el desarrollo de soluciones BI, ya que permite identificar
mejoras técnicas antes de su despliegue definitivo y alinea el disefio con las necesidades del
entorno operativo.

3.2.4. Revision documental

Como parte del proceso de diagndstico, se llevo a cabo una revision exhaustiva de
documentos internos proporcionados por los participantes, entre los cuales se incluyeron
manuales contables, planes de cuentas institucionales, reportes de cierre mensual y plantillas
utilizadas para conciliaciones contables. La finalidad de esta revision fue comprender la
estructura, jerarquia y logica de los datos operativos que conforman la base contable diaria en
las organizaciones participantes.

Dicha documentacion permiti6 identificar como se codifican las cuentas, como se
organiza la informacion financiera por centro de costos y cuales son los formatos

estandarizados de reporte actualmente utilizados. Esta informacion fue esencial para asegurar
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que el modelo de sistematizacion propuesto en Power Bl se adaptara a la 16gica contable

vigente en entornos empresariales ecuatorianos, respetando su estructura, denominacion y

requerimientos operativos.

Ademas, se corrobord que, a pesar de la existencia de normativas internas, gran parte

del procesamiento atin depende de plantillas en hojas de calculo, lo que refuerza el

diagnostico sobre la necesidad de adoptar herramientas tecnoldgicas que garanticen

trazabilidad, integracion y visualizacion dindmica de datos.

3.3. Plan de recoleccion y analisis de la informacion

El proceso metodologico fue ejecutado entre las semanas 1 y 4 del cronograma de

investigacion, conforme a un esquema secuencial orientado a cubrir los objetivos especificos

del estudio. Se emple6 una combinacion de técnicas cuantitativas y cualitativas, con el

proposito de obtener una comprension integral del problema y validar empiricamente el

modelo propuesto. A continuaciodn, se detalla el plan:

Tabla 2.

Plan de Recoleccion y Analisis

FASE TECNICA DURACION OBJETIVO DE LA FASE
APLICADA ESTIMADA
Seleccion de Criterio 3 dias Identificar profesionales clave
participantes intencionado en areas contables
Disefio de Validacion técnica S dias Construir herramientas
instrumentos de la guia coherentes con el marco teorico
Aplicacion de Cuestionario digital 5 dias Obtener datos cuantitativos
encuestas estructurado sobre el uso de tecnologia
contable
Entrevistas Entrevistas 3 dias Profundizar en limitaciones,
semiestructuradas resenciales expectativas y requerimientos
Observacion de Interaccion con 2 dias 'Validar funcionalidades,
prototipo Power BI comprension y usabilidad del
modelo
Analisis de resultadosEstadistico y 6 dias Sistematizar hallazgos y
categorial establecer patrones técnicos
relevantes
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Nota: Elaboracion propia

Los datos cuantitativos fueron tabulados y organizados en Excel, para luego ser
procesados visualmente mediante graficos dindmicos en Power BI. Este paso permitié
identificar relaciones entre variables como tiempo de consolidacion, grado de fragmentacion y
nivel de uso de herramientas digitales. Por su parte, los datos cualitativos derivados de las
entrevistas fueron codificados y analizados a través de una matriz de categorias tematicas, lo
cual facilito la identificacion de coincidencias, divergencias y patrones criticos.

Este enfoque permiti6 obtener informacion confiable sobre el estado actual de los
procesos contables y sus limitaciones operativas. De manera consistente, la evidencia
recopilada confirmo que las problematicas detectadas en el Capitulo I fragmentacion de datos,
uso excesivo de procedimientos manuales y falta de trazabilidad se repiten de forma continua
en las organizaciones. Asimismo, se evidencid una alta disposicion por parte de los
participantes a adoptar herramientas como Power BI, reconociendo su potencial para mejorar
la gestion contable y la toma de decisiones estratégicas.

En conclusion, la combinacion de encuestas, entrevistas, observacion directa y analisis
documental proporciono6 una vision integral y empirica del problema, validando de manera
técnica y metodoldgica la necesidad y pertinencia del modelo de sistematizacion contable

desarrollado
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4. RESULTADOS

Este capitulo expone los resultados derivados de la recoleccion y analisis de
informacion realizada previamente al disefio del modelo propuesto. El objetivo fue evidenciar
empiricamente las limitaciones operativas que enfrentan los procesos contables tradicionales,
identificar las necesidades de los usuarios financieros y validar conceptualmente la viabilidad
de una solucioén basada en analitica de datos.

Los datos obtenidos provienen de la aplicacion de encuestas estructuradas, entrevistas
semiestructuradas, observacion directa y analisis documental. Cada técnica fue seleccionada
en base a su capacidad para proporcionar evidencia confiable que respalde la pertinencia del
disefio propuesto en Power BI. Las técnicas utilizadas fueron aplicadas a una muestra
intencionada de cinco profesionales contables del sector comercial ecuatoriano.

4.1. Resultados de las encuestas

Se administrd una encuesta estructurada a cinco participantes del drea contable y
financiera. El instrumento abord6 aspectos clave como el nivel de digitalizacion, frecuencia
de consolidacion, errores derivados del proceso manual, herramientas utilizadas y aceptacion

potencial de soluciones automatizadas.

Tabla 3.

Resultados de la Encuesta sobre Uso de Herramientas de Analisis de Datos

PREGUNTA ALTERNATIVA % DE
RESPUESTAS

(Utiliza herramientas de analisis de datos No 72%

actualmente?
Si 28%

(Con qué frecuencia consolida datos Mensualmente 60%

contables? Semanalmente 24%
Diariamente 8%
Esporadicamente 8%
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actuales

(Qué herramientas utiliza actualmente para  Excel 84%
generar reportes? Software Contable Propio 8%
Power BI 4%
Otros 4%
(Ha experimentado errores por consolidacion [Si 76%
manual?
No 24%
(Considera util una solucidon automatizada tipoSi, seria de gran utilidad 92%
Power BI? Indiferente 4%
No, prefiero métodos 4%

Nota. Elaboracion propia. Los porcentajes estan basados en las respuestas de los participantes de la encuesta

sobre herramientas de analisis de datos y practicas contables.

Los resultados obtenidos reflejaron una clara dependencia de herramientas como
Excel, escasa automatizacion y una fuerte disposicion a adoptar soluciones mas modernas.
Estos hallazgos evidencian una brecha significativa entre las capacidades actuales del area
contable y el nivel de automatizacion requerido para generar reportes confiables en tiempo

real. Como sefiala Pacheco (2022), esta brecha constituye una limitacion critica en entornos

financieros con alta demanda de analisis oportuno y precision informativa.

4.2. Resultados de las entrevistas semiestructuradas

Se desarrollaron entrevistas individuales con cinco expertos en contabilidad, auditoria

y tecnologia financiera. El andlisis tematico permitio identificar patrones comunes sobre las

debilidades de los procesos actuales y la viabilidad de herramientas como Power BI en su

entorno profesional.

Tabla 4.

Sintesis Tematica de Entrevistas Semiestructuradas

CATEGORIA
TEMATICA

OPINION RECURRENTE

Fragmentacion de
sistemas

“Manejamos hasta tres plataformas distintas sin conexion entre

ellas.”
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Dificultad en auditorias [‘Es complejo rastrear el origen de cada cifra reportada.”

Necesidad de sistematizar‘La carga de trabajo contable es alta por tareas repetitivas y
manuales.”

Percepcion sobre Power [‘Se requiere capacitacion, pero la herramienta es potente Yy
BI compatible con Excel.”
Fuente: Elaboracion propia

Los entrevistados coincidieron en que la dispersion de datos y la falta de trazabilidad
son desafios estructurales que debilitan la calidad de los reportes financieros. La mayoria
manifestd que una solucion automatizada no solo seria bien recibida, sino que representaria
una oportunidad estratégica de mejora en sus funciones. Este resultado refuerza lo sefialado
por Fernandez y Martinez (2020), quienes destacan la urgencia de abandonar procesos
contables manuales en favor de modelos mas dindmicos, integrados y auditables.

4.3. Observacion directa y validacion funcional preliminar

Durante una dinamica de validacion funcional ejecutada en un entorno controlado, tres
profesionales del area contable interactuaron con un prototipo operativo desarrollado en
Power BI. El gjercicio estuvo orientado a medir variables criticas para la experiencia de
usuario, tales como el tiempo de localizacion de indicadores clave, la facilidad de navegacion,
la comprension de filtros y graficos, asi como la utilidad operativa percibida del modelo.

Los principales resultados se detallan a continuacion:

e Reduccion del tiempo de localizacion de datos financieros: Se registrd una
disminucidn significativa en los tiempos de consulta, pasando de un promedio de
8 minutos utilizando Excel a tan solo 2 minutos mediante el uso del modelo en
Power BI, lo que representa una mejora del 75% en eficiencia de busqueda y
acceso a informacion financiera.

e Claridad en la navegacion y filtros: Todos los participantes coincidieron en que
los filtros por periodo y cuenta facilitaron el acceso a informacion especifica sin

necesidad de busquedas extensas.
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o Observaciones visuales: Se sugirieron ajustes en el orden de presentacion de los
paneles y en el formato de ciertos indicadores, los cuales fueron incorporados en
la version final del dashboard.

e Propuesta de mejoras técnicas futuras: Se recomendoé considerar, en fases
posteriores, la conexion directa con bases de datos empresariales como Oracle y
el uso de servicios de integracion automatizada, con el objetivo de mejorar la
velocidad de actualizacion de los reportes y optimizar el rendimiento general del
modelo.

Esta validacion empirica preliminar permitié constatar que Power BI, al centralizar la
informacion financiera y automatizar la generacion de reportes, contribuye significativamente
a mejorar la eficiencia operativa en tareas de consulta y analisis. En coherencia con lo
planteado por Lépez y Ramirez (2019), herramientas de este tipo fortalecen no solo la
velocidad de acceso a la informacion, sino también su trazabilidad, integridad y precision,
elementos fundamentales en el marco de una contabilidad digital.

Cabe indicar que, si bien el modelo desarrollado se disefio para operar de manera
autonoma a partir de archivos estructurados, futuras iteraciones podrian incorporar
mecanismos avanzados de optimizacion de rendimiento, tales como la integracion directa con
bases de datos transaccionales como Oracle, asi como la implementacion de servicios de
integracion para actualizar reportes en tiempo real. Estas opciones, no contempladas en la
arquitectura actual, representan lineas de mejora técnica orientadas a ampliar la escalabilidad
del modelo propuesto.

4.4. Analisis general de resultados
Los resultados obtenidos confirman que la problematica identificada inicialmente

respecto a la sistematizacion de estados financieros es una realidad presente en las
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organizaciones estudiadas. El analisis de la informacion recolectada permite establecer las
siguientes conclusiones:

o La fragmentacion de la informacion y la falta de automatizacion son limitantes
recurrentes.

o Existe una alta disposicion al cambio tecnoldgico entre los usuarios contables.

e Las herramientas tradicionales como Excel, aunque funcionales, no responden
adecuadamente a las exigencias actuales de trazabilidad y eficiencia.

e La solucion propuesta en Power BI responde directamente a las necesidades
operativas identificadas, mejorando la usabilidad, la precision de los datos y la
eficiencia en la generacion de informes.

Estos resultados respaldan la pertinencia del modelo disefiado en el Capitulo V, y
validan empiricamente su utilidad para mejorar la gestion contable en contextos empresariales
reales. Asimismo, permiten cumplir con lo sefialado por IBM Corporation (2022), respecto al
papel clave que juega la automatizacion financiera en la modernizacion de los procesos

organizacionales.
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5. DISENO DEL MODELO DE SISTEMATIZACION CONTABLE EN POWER BI
5.1. Modelo general de la propuesta para solucionar el problema

La propuesta desarrollada en este proyecto consiste en el disefio de una solucioén
informatica basada en analitica de datos y visualizacion contable, empleando como
plataforma principal la herramienta Power BI. Esta solucion esté orientada a sistematizar los
estados financieros, especificamente el Balance General y el Estado de Resultados, mediante
un enfoque integral que combina automatizacion de procesos, modelado estructurado y
generacion de reportes interactivos en tiempo real.

La pertinencia de esta solucion se fundamenta en los hallazgos obtenidos en el
capitulo de resultados, donde se evidenci6 una alta dependencia de hojas de calculo, una
escasa adopcidn de herramientas tecnologicas y un bajo nivel de trazabilidad en la elaboracion
de reportes contables. Asimismo, los participantes manifestaron una aceptacion del 92% hacia
la incorporacion de dashboards automatizados, lo cual valida empiricamente la necesidad de
una solucion estructurada, accesible y adaptable.

Desde una perspectiva técnica, el modelo propuesto estd estructurado en tres ejes
funcionales:

o Integracion de datos: A través de procesos ETL (Extraccion, Transformacion y
Carga) utilizando Power Query, se consolidan diversas fuentes contables para
garantizar integridad y homogeneidad de la informacion.

e Modelado y analisis contable: Mediante el lenguaje DAX (Data Analysis
Expressions), se construyen medidas financieras, mientras que las relaciones
entre tablas y las jerarquias contables se definen dentro del modelo de datos de

Power BI, lo cual permite estructurar una base de analisis robusta.
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e Visualizacion dinamica: Se disefian dashboards interactivos que permiten
explorar indicadores clave de desempeno financiero en tiempo real, lo cual
fortalece el proceso de toma de decisiones estratégicas.

El modelo contempla las siguientes dimensiones organizacionales:

o Relaciones: Establece flujos entre fuentes de datos, estructuras de plan de
cuentas y salidas informativas estandarizadas.

e Roles: Participan contadores, analistas financieros, desarrolladores Bl y
tomadores de decisiones en el uso y retroalimentacion de la herramienta.

e Recursos: Se emplea Power Bl y otros componentes como Power Query,
lenguaje DAX, asi como datos provenientes de Excel y Oracle, dependiendo de

la infraestructura tecnologica de la organizacion.

5.2. Actividades especificas que contiene la solucion practica propuesta

Este numeral presenta el desarrollo técnico de la solucion informdtica construida para
sistematizar los estados financieros, conforme a los lineamientos metodolégicos establecidos
en el Capitulo 3. En efecto, luego de definir un enfoque cuantitativo-experimental y aplicar
técnicas rigurosas de recopilacion y validacion de datos contables reales, (IBM Corporation,
2022).

A partir de esto, se detalla el proceso completo de disefio y construccion del sistema de
analisis contable automatizado, dividido en siete fases técnicas, como se describe a
continuacion:

e Obtencion de datos:
Se aborda la recoleccion de datos desde fuentes estructuradas, la clasificacion

contable y la organizacidn jerarquica necesaria para el analisis financiero. (Pacheco,
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Automatizacion de procesos financieros con herramientas de Business Intelligence,
2022).
e Proceso ETL (Extraccion, Transformacion y Carga):

Se aplica la transformacion de datos mediante Power Query, el
establecimiento de relaciones entre tablas y la incorporacién de campos categoricos
esenciales como tipo de reporte y naturaleza contable. (Marr, 2021).

e Modelo Relacional:

Se detalla la creacion de relaciones entre tablas dentro de Power BI, la
definicion de cardinalidades adecuadas, y la configuracion del modelo de datos para
soportar analisis contables multidimensionales.

En efecto, la correcta estructuracion del modelo relacional en Power BI,
basada en relaciones uno a varios y filtros direccionales controlados, es fundamental
para mantener la coherencia del analisis y la precision en la propagacion de filtros
entre entidades (Russo & Ferrari, 2021).

e Cailculo de expresiones DAX:

Se describe la implementacion de formulas orientadas al calculo de saldos
actuales, acumulados, variaciones interanuales y segmentaciones contables,
optimizando la lectura financiera mediante calculos dinamicos evaluados en tiempo
de ejecucion (Ferrdo, 2022).

o Disefio de pantallas y visualizaciones:

Se aborda la implementacion de visualizaciones tipo matriz y visuales
personalizados para representar el Balance General y el Estado de Resultados,
configurando jerarquias, filtros y calculos de valor (Sanchez & Torres, 2023).

o Validacion y publicacion en entorno corporativo:
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Se expone la metodologia utilizada para publicar el informe en Power BI
Service, configurar la actualizacion de datos automatica mediante gateways, y
establecer permisos diferenciados segun perfiles de usuario (Microsoft Corporation,
2023).

e Consumo y uso del modelo:

Se describe la interaccion de los usuarios finales con los reportes desplegados,
el uso de filtros jerarquicos y temporales, y la validacion de resultados frente a
reportes contables reales (Lopez & Ramirez, 2019).

Por consiguiente, cada fase se relaciona con los objetivos planteados como la
implementacion de inteligencia de tiempo, Power Query y DAX para optimizar el analisis
financiero; construir dashboards que reflejen los principales indicadores contables como
liquidez, endeudamiento y rentabilidad; y evaluar la eficiencia y precision del modelo
automatizado en comparacion con los métodos tradicionales de consolidacion contable. Asi
pues, lo que se presenta a continuacion constituye la materializacion funcional del modelo
propuesto, sustentado en criterios técnicos, contables y metodologicos.

5.2.1. Obtencion de datos

La obtencion de datos represento el punto de partida para el disefio del modelo
automatizado, siendo esta una fase critica en la construccion de soluciones basadas en
inteligencia de negocios. Para este proyecto, se establecieron dos fuentes de informacion
principales: una tabla de datos fue cargada desde un archivo Excel exportado del sistema
ERP, mientras que las dos tablas restantes se obtuvieron mediante conexion directa al
datamart corporativo de la empresa. Esta estrategia de multiples fuentes permiti6 acceder a
informacion completa y actualizada del entorno financiero (IBM Corporation, 2022).

Los archivos en formato Excel fueron procesados utilizando Power Query, aplicando

transformaciones automaticas como la promocién de encabezados, el ajuste de tipos de datos
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y la conversion de formatos para garantizar su correcta interpretacion. Por su parte, las tablas
del datamart se integraron directamente mediante conectores nativos de Power BI,
manteniendo la integridad y actualizacion en tiempo real de la informacioén. Esta combinacion
de archivos planos y conexiones directas permitio consolidar una base de datos robusta,
coherente y confiable para el desarrollo del modelo (Pacheco, 2022). Las principales tablas
extraidas y estructuradas en Power BI fueron:

e Tabla Plan de Cuentas:

Esta tabla contiene la estructura jerarquica del sistema contable y constituye el
eje central del modelo, ya que permite la categorizacion contable por niveles e
identifica la naturaleza de cada cuenta. A continuacion, se describen las columnas
principales:

e CUENTA_ID:

Cddigo de identificacion tnico de cada cuenta contable. Su estructura
numérica permite determinar la naturaleza de la cuenta, conforme a una codificacion
interna: los codigos que inician con 1 corresponden al Activo, con 2 al Pasivo, con 3 al
Patrimonio, con 4 a los Ingresos, con 5 a Costos, con 6 y 7 a Gastos operativos, y con
8 a Gastos no operativos.

e NOMBRE:

Denominacion textual de la cuenta contable. Esta columna facilita la
interpretacion y andlisis de los datos al identificar cada cuenta mediante un nombre
claro, como por ejemplo “Caja”, “Proveedores”, “Ventas”, entre otros.

e TIPO:
Clasificacion estructural de la cuenta dentro del plan contable. Se codifica

como “G” (Grupo), utilizada para agrupaciones superiores que no registran
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movimientos directamente, y “M” (Movimiento), que corresponde a cuentas
operativas activas donde se registran las transacciones contables reales.

e NATURALEZA:
Define el comportamiento contable de la cuenta en términos de saldo, siendo
“D” para cuentas de naturaleza deudora (por ejemplo, Activos y Gastos) y “C” para
cuentas acreedoras (como Pasivos, Patrimonio e Ingresos). Esta informacion es
fundamental para la lo6gica de los calculos financieros. (Horngren, Sundem, & Elliott,

2020).

Figura 1.

Tabla de plan de cuentas en Power Query

zzzI ABC NOMBRE ~ | A8 TPO ~ | AB- NATURALEZA -
1  1-00-00-000 ACTIVOS G D
2 1-10-00-000 CAJA G D
3 1-10-01-000 CAJA GENERAL G D
4 1-10-01-001 Caja General Dolares-almacenes M D
5 1-10-01-002 Caja General Dolares-fabrica M D
6 | 1-10-01-003 Remesas en Transito (fabrica) M D
7 1-10-01-004 Remesas en Transito (alm.centro) M D
8 | 1-10-01-005 Remesas en Transito (tempo-urdesa) M D
%  1-10-01-006 Remesas en Transito (alm.garzota) M D
10 1-10-01-007 Remesas en Transito (alm.kennedy) M D
11 1-10-01-008 Remesas en Transito (alm.outlet) M D

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

De este modo, la tabla Plan de Cuentas no solo permite construir relaciones internas
entre entidades del modelo, sino que ademads posibilita clasificaciones dinamicas, aplicacion
de filtros y generacion de jerarquias contables para el andlisis visual en Power BI.

Tabla Saldos Iniciales: La tabla Saldos Iniciales constituye un insumo fundamental
en la estructuracion del modelo contable, ya que contiene la base inicial de las transacciones
registradas en el ejercicio fiscal de arranque (afio 2001). En ese mismo contexto, (Keller,
2022).

Agregando a lo anterior, se promovieron los encabezados del archivo original, se

ajustaron los tipos de datos de las columnas mas relevantes y se verificé la consistencia logica
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de los valores registrados, asegurando su compatibilidad con el motor analitico de Power BIL.

Para ejemplificar tal estructura, se detallan a continuacion las columnas que integran esta

tabla:

Afio fiscal al que corresponde la transaccion contable. Este campo es esencial
para habilitar comparaciones interanuales y analisis de desempefio financiero
historico.

CENTRO_COSTO_ID:

Clave numérica que identifica el centro de costo vinculado a las operaciones
que se realizan en cada area o almacén. Su uso permite la segmentacion por unidades
funcionales y facilita el analisis de rentabilidad por 4rea o almacén.

CODIGO:

Campo opcional utilizado para representar codigos de transaccion, tales como
liquidaciones, ajustes o asientos de cierre contable.
CONCEPTO:

Descripcion breve del motivo que justifica la transaccion registrada. Esta
columna cumple un rol importante en la interpretacion cualitativa del asiento.
CUENTA_ID:

Identificador numérico de la cuenta contable correspondiente, segun la
codificacion del Plan de Cuentas. Este campo es esencial para la consolidacion y
categorizacion contable.

DEBE:

Importe monetario cargado al debe de la cuenta contable. En contabilidad

financiera, representa aumentos en activos o gastos, o disminuciones en pasivos y

patrimonio.
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DETALLE:

Texto explicativo ampliado de la transaccion, que proporciona informaciéon
adicional detallada sobre la transaccion.
ESTADO:

Indicador l6gico que informa si la transaccion se encuentra activa o inactiva, lo
cual facilita la depuracion de datos al modelar informacion financiera depurada.
FECHA:

Fecha exacta en que se efectuo la transaccion. Esta variable es critica para la
aplicacion de inteligencia temporal y calculos acumulativos en Power BI.

HABER:

Monto acreditado al haber de la cuenta contable. Representa aumentos en
pasivos o patrimonio, o disminuciones en activos y egresos.
LINEA:

Numero secuencial dentro del asiento contable. Permite mantener el orden
interno de los registros contables.
MAYORIZADO:

Indicador que sefiala si el asiento contable ha sido integrado al libro mayor, el
cual puede tener solo dos opciones: Si (si ha sido mayorizado) o No: (si ain no lo ha
sido). Aporta control para validaciones contables y conciliaciones periodicas.

MES:

Mes contable derivado del campo FECHA. Esta columna facilita
segmentaciones mensuales y comparaciones por periodo.
NOMBRE_CENTRO_COSTO:

Denominacion textual correspondiente al identificador del centro de costo.

Mejora la interpretacion al incorporar descripciones legibles para los usuarios.
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NOMBRE_CUENTA:

Nombre contable asociado al codigo CUENTA _ID. Esta columna enriquece
visualmente los reportes al reemplazar codigos por titulos de cuenta.
NUMERO:

Numero del comprobante contable secuencial. Este campo respalda la
trazabilidad y el control documental del asiento.
PERIODO _ID:

Codigo de periodo contable que permite la agrupacion y delimitacion de
cierres financieros por ciclo fiscal.
PROVEEDOR:

Identificador del proveedor relacionado con la transaccion. Resulta clave en
operaciones vinculadas a compras o cuentas por pagar.
TIPO:

Clasificacion del comprobante contable conforme a la naturaleza del
movimiento registrado. Incluye los tipos: diario (asientos generales), egreso (salidas
de efectivo), ingreso (entradas de efectivo), nota de débito (salidas bancarias) y nota
de crédito (entradas bancarias). Su asignacion se establece segun la politica interna de
la empresa y permite segmentar las transacciones para efectos de analisis contable y
visualizacion estructurada en Power BI.

USUARIO:

Nombre del usuario que ingreso la transaccion en el sistema. Este dato es clave
para efectos de auditoria y control interno. Por lo tanto, la tabla Saldos Iniciales
proporciona el fundamento estructural sobre el cual se construyen los acumulados

financieros del modelo en Power BI. Su correcta transformacion garantiza un analisis
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contable preciso, historico y compatible con los principios fundamentales de la
contabilidad financiera.

Figura 2.

Tabla de Saldos Iniciales en Power Query

~ (@ Saldos_iniciales
ANIO
CENTRO_COSTC_ID
CODIGO
CONCEPTO
CUENTA_ID
DEBE
DETALLE
ESTADO
FECHA
HABER
LINEA
MAYORIZADO
MES
NOMBRE_CENTRO_COSTO
NOMBRE_CUENTA
NUMERO
PERIODOC_ID
PROVEEDOR
TIPO
USUARIO

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Tabla Transacciones Contables: La tabla Transacciones Contables corresponde al
conjunto principal de registros operativos contables extraidos del ERP de la organizacion, los
cuales abarcan todas las partidas ingresadas desde el inicio del ejercicio fiscal hasta la fecha
de corte del analisis. En ese mismo contexto, esta entidad replica la estructura ya descrita en
la tabla Saldos Iniciales, por cuanto ambos conjuntos comparten el mismo formato de
registro, codificacion y funcionalidad técnica (Horngren, Sundem, & Elliott, 2020).

Por lo tanto, las descripciones de columnas tales como CUENTA 1D, FECHA,
DEBE, HABER, TIPO, CENTRO_COSTO ID, USUARIO, entre otras, se mantienen
conforme a la definicidn técnica ya expuesta en la seccion anterior. Aunado a esto, su

aplicacion analitica responde a los mismos principios contables y funcionales, bajo la logica
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de integridad estructural y coherencia semantica en el tratamiento de datos (Wahlen, Jones, &

Pagach, 2022).

Agregando a lo anterior, la tabla fue cargada y transformada en Power Query,

ajustando los tipos de datos numéricos y temporales, y estandarizando la estructura relacional

con el resto del modelo. Esta homogeneidad permitid su integracion con la tabla Saldos

Iniciales, a través de una unidn vertical que dio origen a la entidad Movimientos Contables, la

cual sustenta el calculo de saldos acumulados, comparativos interanuales y analisis

multidimensional en Power BI (Keller, 2022).

Figura 3.

Tabla Transacciones Contables en Power Query

== ,\s( MES ~ | A% PERIODO_ID ~| A% TP ~| 12 NUMERO ~| A% cobieo ~ | A8 concepTO
1 2001 07 200107 Diario 2 ASTON ENTERPRISES PROV.INTERESES SOBRE PRESTAMOS A JULIO /
2 2001 07 200107 Diario 2 ASTON ENTERPRISES PROV.INTERESES SOBRE PRESTAMOS A JULIO /.
3 2001 07 200107 Diario 22 TRANSFERENCIAS DESDE EL 01/07/2001 HASTA 19/07/2001
4 2001 o7 200107 Diario 23 TRANSFERENCIAS DESDE EL 01/07/2001 HASTA 19/07/2001
5 2001 o7 200107 Egreso 126 CANC FACTURA #001-001-003524 PROVS, #18
6 2001 07 200107 Egreso 126 CANC FACTURA #001-001-003524 PROVS. #18
7 2001 o7 200107 Egreso 127 ARREGLO DE PUERTA DE FURGON Y ENDEREZADA
8 2001 o7 200107 Egreso 127 ARREGLO DE PUERTA DE FURGON ¥ ENDEREZADA
9 2001 07 200107 Egreso 128 ABONO DEL 50% A CUENTA #0010576
10 2001 o7 200107 Egreso 128 ABONO DEL 50% A CUENTA #0010576
11 2001 07 200107 Nota de Crédito 8 CANC DE FACT #20001134 VOUCHER #8653923 TAIANO ALV
12 2001 o7 200107 Nota de Crédito 3 CANC DE FACT #20001134 VOUCHER #8653923 TAIANO ALV
13 2001 07 200107 Nota de Crédito 3 CANC DE FACT# 20001133 VOUCHER #2653914 SARA ALAVA
14 2001 o7 200107 Nota de Crédito 6 CANC DE FACT# 20001133 VOUCHER #28653914 SARA ALAVA
15 2001 07 200107 Nota de Débito 5 PAGO DE IMPUESTOS FISCALES RETENCIONES DE IVA A JUNIO 2001
16 2001 o7 200107 Nota de Débito 5 PAGO DE IMPUESTOS FISCALES RETENCIONES DE IVA A JUNIO 2001
17 2001 o7 200107 Nota de Débito 7 PAGO DE IMPUESTOS FISCALES A JUNIO 2001
18 2001 o7 200107 Nota de Crédito s CANC DE FAC# 20001157-20001158-20001152-20001159
19 2001 o7 200107 Nota de Crédito s CANC DE FAC# 20001157-20001158-20001152-20001159
20 2001 o7 200107 Nota de Crédito 11 CANC DE FACT# 20001113
21 2001 o7 200107 Nota de Crédito 12 CANC FACT# 20001127
22 2001 o7 200107 Nota de Crédito 12 CANC FACT# 20001127
23 2001 o7 200107 Nota de Crédito 13 CANC FACT # 20001105
24 2001 10 200110 Ingreso 125 GUILLERMO VACAS F/300280, TEMPO #76 OCT-27
25 2001 10 200110 Ingreso 125 GUILLERMO VACAS F/300280, TEMPO #76 OCT-27
26 2001 oL 200101 Ingreso 51 E.EE CANC. F/001-001-00447
27 2001 oL 200101 Ingreso 52 MARIA VICU¥A DE MENDIETA-CANC. F/001-001-000488
28 2001 o1 200101 Ingreso 52 MARIA VICU¥A DE MENDIETA-CANC. F/001-001-000488
29 2001 oL 200101 Ingreso 52 MARIA VICU¥A DE MENDIETA-CANC. F/001-001-000488
30 2001 oL 200101 Ingreso 52 MARIA VICU¥A DE MENDIETA-CANC. F/001-001-000488
31 € >

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

5.2.2. Proceso ETL (Extraccion, Transformacion y Carga)

El proceso ETL en Power BI se inicia con la importacion y transformacion de datos

mediante Power Query, herramienta que permite estructurar, depurar y normalizar los datos

antes de integrarlos al modelo analitico. En ese mismo contexto, esta etapa es esencial para

garantizar la calidad de la informacion contable, ya que permite aplicar reglas de limpieza,
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conversion de tipos de datos y segmentacion logica conforme a la arquitectura del sistema
(Microsoft Corporation, 2023).

Para tal efecto, se aplicaron distintas transformaciones sobre las tablas Plan de
Cuentas, Saldos Iniciales y Transacciones Contables, como se detalla a continuacion:

Una vez establecidas las conexiones a las fuentes de datos, se ejecutaron
transformaciones especificas dentro del editor de Power Query, orientadas a la
estandarizacion de estructuras y la adaptacion del modelo a las exigencias analiticas del
entorno financiero.

En primer lugar, sobre la tabla Plan de Cuentas, se aplicé la opcion "Filtrar filas",
disponible en el menu del encabezado de columna TIPO, seleccionando tnicamente las
cuentas con valor "M" (Movimiento), excluyendo aquellas marcadas como "G" (Grupo), las

cuales no registran transacciones.

Figura 4.

Filtro de la columna TIPO en Power Query

fr | = Table.SelectRows(V_BI_CTB_MAESTRO_CUENTAS1, each ([TIPO] = "M"))
. A% CUENTA_ID ~ | A% NOMBRE - A% NATURALEZA -
e ——
1 1-10-01-001 Caja General Dolares 2| Orden ascendente D
2 1-10-01-002 Caja General Dolares £|  Orden descendente D
3 1-10-01-003 Remesas en Transitg D
4 1-10-01-004 Remesas en Transito D
5 1-10-01-005 Remesas en Transito x Borrar filtro D
6 1-10-01-006 Remesasen Transito 18T vacios D
7 1-10-01-007 Remesas en Transito Filtros de texto ' b
8 1-10-01-008 Remesas en Transito D
| Buscar
9 1-10-01-009 (NO USAR) Remesas D
10 1-10-01-010 Remesas en Transito [] (Seleccionar todo) D
11 1-10-01-011 Remesas en Transito G D
12 1-10-01-012 Remesas en Transitg 8w D
13 1-10-01-013 Remesas en Transito D
14 1-10-01-014 Remesas en Transito D
15 1-10-01-015 Remesas en Transito D
16 1-10-01-016 Remesas en Transito wuwe. o D
17 1-10-01-017 Remesas en Transito Bosque Kids M D
18 1-10-01-018 Remesas en Transito Bosque Alborada M D
19 1-10-01-019 Remesas en Transito Puerta/puerta 1 Gye M D
20 1-10-01-020 Remesas en Transito Puerta/puerta 2 Gye ™M D

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

A continuacion, se cred una nueva columna denominada REPORTE desde la pestafia

"Agregar columna", utilizando la opcion "Columna personalizada”. Esta columna permite
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clasificar automaticamente cada cuenta contable dentro del Balance General o el Estado de
Resultados, en funcidn del valor inicial del campo CUENTA 1D, segun la estructura
codificada del plan contable.

Para tal efecto, se aplico la siguiente formula en el editor de Power Query:

Figura 5.

Creacion de columna nueva "REPORTE" en Power Query

Jx | = Table.AddColumn(#"Filas filtradas”, " REPORTE", each if Text.Start(Text.Frem([CUENTA_ID]), 1) = 1" or
. AR CUENTA_ID ~ |/ A8 NOMBRE ~ | A8 TIPO ~ | AB. NATURALEZA Rl 155 REPORTE [~ ]
1 1-10-01-001 Caja General Dolares-almacenes M D Balance
2 1-10-01-002 Caja General Dolares-fabrica M D Balance
3 | 1-10-01-003 Remesas en Transito (fabrica) M D Balance
4 1-10-01-004 Remesas en Transito {(alm.centro} M D Balance
5 1-10-01-005 Remes
6 | 1-10-01-006 remes Columna personalizada
7 1-10-01-007 Remes
8 | 11001008 - Agregue una columna que se calcula a partir de otras columnas.
9 1-10-01-009 (NO U§ Nuevo nombre de columna
10 |1-10-01-010 Remes REPORTE
| 1-10-01-011 Femg Férmula de columna personalizada (D) Columnas disponibles
123 1-10-01-012 Remes i Text.Start(Text.From([CUENTA_ID]), 1) - "1" or | cuenta_p
13 1-10-01-013 Remes Text.Start(Text.From( [CUENTA_ID]), 1) = "2" or NOMBRE
14 |1-10-01-014 Remes Text.Start(Text.From([CUENTA_ID]), 1) = "3 TIPO
15 11001015 Remes then "Balance” NATURALEZA
else "Resultade
16 |1-10-01-016 Remes
17 |1-10-01-017 Remes
18 1-10-01-018 Remes
19 1-10-01-019 Remes
20 1-10-01-020 Remes << Insertar
21 1-10-01-021 Remes Informacion sobre formulas de Power Query
22 1-10-01-022 Remes
23 | 11001023 i | +/ No se han detectado errores de sintaxis. Cancelar
24 1-10-01-024 Remes
25  1-10-01-025 Remes.
26 | 1-10-01-026 Remesas en Transito Puerta/puerta 5 Gye M D Balance
27 1-10-01-027 Remesas en Transito Puerta/puerta 6 Gye M D Balance
28 1-10-01-028 Remesas en Transito Puerta/puerta 7 Gye M D Balance

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Esta expresion condicional convierte el valor del identificador contable en texto,
extrae el primer caracter y asigna la etiqueta "Balance" si dicho carécter corresponde a las
cuentas que inician con 1, 2 0 3 (Activo, Pasivo o Patrimonio), o "Resultado" en caso
contrario, lo que abarca ingresos, costos y gastos. En consecuencia, esta clasificacion resulta
funcional para segmentar dindmicamente los informes financieros por estructura contable,

habilitando filtros personalizados en visualizaciones jerarquicas (Ruiz de Chéavez, 2021).
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Adicionalmente, con el objetivo de fortalecer la navegacion dindmica y facilitar el
analisis por niveles contables, se procedid a la construccion de una jerarquia estructurada
dentro del plan de cuentas, mediante la generacion de tres columnas auxiliares: N1_COD,
N2 COD y N3 COD. Estas fueron creadas en Power Query utilizando la opcion “Columna
personalizada”, a través de la funcion Text.Start, que permite extraer una porcion del
identificador contable CUENTA 1D con base en la cantidad de caracteres deseados.
Especificamente:

N1_COD extrae el primer caracter (por ejemplo, “1” para activos), N2_COD extrae
los primeros cuatro caracteres (por ejemplo, “1-01”") y N3_COD extrae los primeros siete

caracteres (por ejemplo, “1-01-017).

Figura 6.

Columnas creadas en Power BI

f\f = Table.AddColumn(#"Personalizada agregada2”, "N3_COD", each Text.Start(Text.From([CUENTA_ID]), 7))
M|, ~ | AB. TiPO ~ | AB. NATURALEZA ~ | 55 REPORTE ~ f;i N2_COD ~| 135 N3 _cop
—

1 M D Balance 1 1-10 1-10-01
2 M D Balance 1 1-10 1-10-01
3 M D Balance 1 1-10 1-10-01
4 M D Balance 1 1-10 1-10-01
5 M D Balance 1 1-10 1-10-01
6 M D Balance 1 1-10 1-10-01
7 M D Balance 1 1-10 1-10-01
8 M D Balance 1 1-10 1-10-01
9 afa M D Balance 1 1-10 1-10-01
10 M D Balance 1 1-10 1-10-01
1 M D Balance 1 1-10 1-10-01
12 M D Balance 1 1-10 1-10-01
13 M D Balance 1 1-10 1-10-01
14 M D Balance 1 1-10 1-10-01
15 M D Balance 1 1-10 1-10-01
16 M D Balance 1 1-10 1-10-01
17 M D Balance 1 1-10 1-10-01
18 M D Balance 1 1-10 1-10-01
19 M D Balance 1 1-10 1-10-01
20 M D Balance 1 1-10 1-10-01
21 M D Balance 1 1-10 1-10-01
22 M D Balance 1 1-10 1-10-01
23 M D Balance 1 1-10 1-10-01
24 M D Balance 1 1-10 1-10-01
25 M D Balance 1 1-10 1-10-01
26 M D Balance 1 1-10 1-10-01
27 M D Balance 1 1-10 1-10-01
28 <

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.
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Esta segmentacion jerarquica refleja fielmente la 16gica contable institucional,
respetando la agrupacion de cuentas por clase, subgrupo y subcuenta, y permite estructurar
visualizaciones que se expanden o contraen segun el nivel de analisis requerido (Winston,
2021).

En consecuencia, la estructura jerarquica del plan contable en Power Query constituye
un recurso técnico indispensable para garantizar la navegabilidad, escalabilidad y claridad en
la presentacion de los datos financieros dentro del entorno Power BI.

De manera similar, en las tablas Saldos Iniciales y Transacciones Contables, se aplico
la opcion "Promover encabezados" para establecer correctamente los nombres de columnas a
partir de la primera fila. Posteriormente, se emple6 la opcion "Cambiar tipo" para definir las
columnas DEBE, HABER y SALDO como nimero decimal, y FECHA como tipo fecha,
garantizando la compatibilidad de estas columnas con los calculos contables y los filtros
temporales en Power BI (Keller, 2022).

5.2.3. Modelo Relacional

Una vez estructurados y transformados los datos, se procedio a establecer las
relaciones entre las tablas del modelo dentro del entorno de Power BI, con el objetivo de
permitir el flujo correcto de informacidn entre entidades y garantizar la precision de los
calculos en las visualizaciones. Este proceso, denominado modelado relacional, es un
componente fundamental en la arquitectura de soluciones de inteligencia de negocios, ya que
permite la integracion semantica de multiples fuentes a través de llaves comunes y estructuras
de cardinalidad definidas (Microsoft Corporation, 2023).

En primer lugar, se configuro la relacion entre la tabla Movimientos Contables y la
tabla Plan de Cuentas, utilizando como campo vinculante la columna CUENTA _ID. Esta
relacion fue establecida como uno a varios (1:N), en la cual Plan de Cuentas actiia como la

tabla maestra (lado “uno”) y Movimientos Contables como la tabla transaccional (lado
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“varios”). Esta vinculacion resulta imprescindible, ya que permite heredar la clasificacion
contable y las jerarquias estructuradas desde el catalogo hacia cada registro individual de

movimiento financiero (Ruiz de Chévez, 2021).

Figura 7.

Relacion de tabla Plan de cuentas y Movimientos contables

@ Plan de Cuentas @ Movimientos_contables
REPORTE ANIO
CUENTA_ID CENTRO_COSTO_ID
@ ER CoDIGO
N1_COD CONCEPTO
[ N1_NOMBRE CUENTA_ID
N2_COD 2_ DEBE
[ffL. N2_NOMERE DETALLE

(L N2_NOMBRE_ER 1l ESTADO
N3_COD - FECHA

(L N3_NOMBRE 2 HABER
NATURALEZA E3 LINEA [
NOMBRE MAYORIZADO

(B ORDEN_ER MES
TIPO MOMERE_CENTRO_COSTO

NOMBRE_CUENTA
Contraer /™ NUMERO
PERICDO_ID
PROVEEDOR
2 SALDO
TIPO
USUARIO

Contraer ™

Nota: Elaboracion propia con base en Power Bl

En segundo lugar, se establecio una relacion entre la tabla Movimientos Contables y la
tabla Calendario, mediante el campo FECHA. Esta conexion también fue configurada como
uno a varios, en donde Calendario constituye el lado tinico correspondiente al dominio
temporal del modelo. A través de esta relacion, se habilit6 la posibilidad de segmentar los
informes contables por periodos definidos como afio, mes o trimestre, respetando la estructura

cronoldgica del andlisis financiero (Winston, 2021).
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Figura 8.

Relacion de tabla Movimientos contables y Calendario

@ Movimientos_contables == @ Calendario
ANIO 2 Afio
CENTRO_COSTO_ID @ Date
CODIGO 2. Dia Mes
CONCEPTO 2~ Dia Semana
CUENTA_ID Mes

2 DEBE _E 2 Mes Num
DETALLE Mombre Dia
ESTADO El 2. Semana
FECHA Semestre

2 HABER Trimestre

_- LINEA
Contraer ™
MAYORIZADO
MES

NOMBRE_CENTRO_COSTO
NOMBRE_CUENTA
NUMERD
PERIODO_ID
PROVEEDCR

Z SALDO
TIPO
USUARIO

Contraer «™

Nota: Elaboracion propia con base en Power Bl

Adicionalmente, ambas relaciones fueron definidas como unidireccionales, lo cual
permite mantener un flujo de filtrado controlado desde las dimensiones hacia las tablas de
hechos, contribuyendo al rendimiento del modelo. No obstante, en reportes especificos que
requerian sincronizacion cruzada entre multiples entidades jerarquicas, se activaron de forma
puntual las relaciones bidireccionales, especialmente en visualizaciones que integran
simultdneamente fechas y cuentas contables en matrices dinamicas.

Por consiguiente, el modelado de relaciones no solo garantiza la integridad técnica de
las conexiones en Power BI, sino que permite estructurar el modelo de manera funcional,

modular y coherente con los requerimientos del analisis contable automatizado.
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5.2.4. Cdlculo de expresiones DAX

5.2.4.1. Creacion de columnas y tablas mediante DAX
Se incorporaron nuevas columnas calculadas en la tabla Plan de Cuentas desde el editor
de DAX en Power BI, con la finalidad de ampliar la semantica del modelo y fortalecer
la capacidad analitica de los reportes. Estas columnas fueron creadas utilizando la
funcion SWITCH(TRUE()), que permite asignar etiquetas descriptivas seglin
condiciones especificas asociadas a los codigos jerarquicos contables. Esta funcion es
especialmente util cuando se desea reemplazar multiples estructuras condicionales
anidadas (IF) con una sintaxis mas limpia, escalable y legible, particularmente en
modelos contables con multiples niveles de clasificacion (Ferrari & Russo, 2020).
En este contexto, se cred la columna N1_NOMBRE, que clasifica el nivel 1 del catalogo
en categorias como “Activo”, “Pasivo” o “Patrimonio”, en funcién del valor contenido
en N1_COD. Posteriormente, se desarrolld la columna N2 NOMBRE, orientada a
detallar subgrupos como “Activo corriente”, “Pasivo no corriente” o “Capital y
reservas”, conforme a las claves presentes en N2 COD. Asimismo, se generd
N3 NOMBRE, cuyo proposito es representar el nombre especifico de la cuenta
operativa (por ejemplo, “Inventarios”, “Documentos por cobrar” o “Efectivo y

equivalentes de efectivo”), con base en el campo N3 COD.
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Figura 9.

Creacion columna NI_NOMBRE mediante Dax

Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas Herramientas de columnas
& Nombre N1_NOMBRE #% Formato | Texto «| X Resumen No resumir
@, Tipo de datos | Texto ~ B categoria de datos | Sin clasificar
Estructura Formato Propiedades
Il 1 N1_NOMBRE = switch(
2 TRUE(),
3 "Active®,
= asive
5 atrimonio”,
9 6 Patrinonic”,
7 “Patrimonio™,
ol 8 “Patrimonis”,
9 “Patrimonio™,
10 | “Patrimonio”)
CUENTAID I NOMBRE ~| TIPo || NATI ~| REPO|* N1((*| N2.C *
1-10-01-001 Caja General Dolares-almacenes. M D Balance 1 1-10
1-10-01-002  Caja General Dolares-fabrica M D Balance 1 1-10
1-10-01-003  Remesas en Transito (fabrica) M ] Balance 1 1-10
1-10-01-004  Remesas en Transito (alm.centro) M D Balance 1 1-10
1-10-01-005  Remesas en Transito (tempo-urdes: M o Balance 1 1-10
1-1 % Remesas en Transito (simgarzota) M D Balance 1 1-10
1-10-01-007  Remesas en Transito (alm.kennedy) M ] Balance 1 1-10
1-10-01-008  Remesas en Transito (alm.outlet) M o Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-009  (NO USAR) Remesas en Transito Ter M o Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-010  Remesas en Transito(bosque-quite M D Balance  Activa 1 1-10
1-10-01-011  Remesas en Transito Feria-quits M D Balance  Activa 1 1-10
1-10-01-012  Remesas en Transito Tempo 1 M [} Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-013 Remesas en Transito Tempo 2 M D Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-014  Remesas en Transito Feria Tempo M D Balance  Activa 1 1-10
1-10-01-015 Remesas en Transito Feria Bosque M o Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-016  Remesas en Transito Outlet-quita M [ Balance  Activa 1 1-10
1-10-01-017  Remesas en Transito Bosque Kids M ] Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-018 Remesas en Transito Bosque Albora M o Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-019 Remesas en Transito Puerta/puerta M o Balance  Activo 1 1-10
1-10-01-020  Remesas en Transito Pusrta/puerta M D Balance  Activa 1 1-10
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.| Ordenarpor Grupasde = Administrar  Nueva

columna v datosv relaciones columna

Ordenar Grupos Relaciones | Cilculos
N2_NOMBRE = N3_NOMBRE * N3_CO* N2NOMBREER ~ ORDENI *| ORDEN_E +
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo comriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo comiente  Efectivo y equivalentes de efective 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo coriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo comiente  Efectivo y equivalentes de efective 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efective 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efective 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo comiente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo coiente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo cormiente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo comriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo comiente  Efectivo y equivalentes de efective 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
Activo corriente _ Efectivo y equivalentes de efectiva 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1

Nota

: Elaboracion propia con base en Power BI.

Figura 10.

Creacion columna N2 NOMBRE mediante Dax

Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas Herramientas de columnas
& Nombre N2_NOMBRE % Formato | Texto v X Resumen No resumir v Eﬁ_ l%‘@ D’E @
@3 Tipo de dates | Texto . i B categoria de datos | Sin clasificar | | Ordenarpor  Gruposde Ad ar Nueva
. columnav  datos~  relaciones  columna
Estructura Fomato Propiedades Ordenar Grupos Relaciones  Calcukos
It 1 NZ_WOWBRE = switch(
2 TRUE(),
m 3 [N2_COD] = "1-187, "Activo corriente”,
a {n2_coo -12", "Active corrient
8 o] ot - canee - :
3 [N2_¢ -12", "Active corriente”,
7 [N2_coD] = "Activo corriente”,
k-] 8 N2_Co] - “Activo corriente”,
[N2_COD] = "1-20°, "Activo no corrient
18 N2_COD] =
1 [N2_coo] -
12 N2_C00] = .
13 {N2_coo] - "y
14 [Nz_co0] corriente”,
15 N2_coD , "Pasivo corriente”,
16 [N2_€OD] = “2-50°, “Pasivo no corriente
17 N2_COD] = "2-68=, "Pasivo no corriente”,
18 [N2_COO] = "3-167, "Capital y reserv
19 N2_COD] = "3-287, "C tal y rese
28 [nN2_con] -58~, "Resultados acumulados™,
21 [N2_COD] = “3-60, "Capital y n -
22 [N2_COD] = "3-78", "Otros resultados integrales”,
23
24 "Resultados Acumulados™)
CUENTAID [ NOMBRE =] TIPO [*| NATY =| REPO[=| N1_NOMBI =| N1/~ Nz,(- N3_NOMBRE ~| M3.cO[* | N2 NOMBRE ER = | ORDEN.E *| ORDENE =
Caja General Dolares-almacenes M D Balance  Activa 1 1410 Activocomriente  Efectivay eq d 1-10-01 Itado del Ejercicio B 1
Caja General Dolares-fabrica M ) Balance  Activo 1 110 Activocoments  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Bercicio 8 1
1-10-01-003 Remesas en Transito (fabrica M 2] Balance  Activa 1 1-10 Activo corriente Efectivo y equivalentes de efective  1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
0-01-004  Remesas en Transita (alm.centra) M D Balsnce  Activo 1 110 Activocomients  Efectivoy equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
10-01-005  Remesas en Transito (tempo-urdes: M D Balance  Activo 1 110 Activo comients  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Bjercicio 8 1
10-01-006  Remesas en Transito (almgarzota) M D Balance  Activo 1 110 Activocoiente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del jercicio 8 ?
10-01-007 Remesas en Transito (alm.kennedy) M 2] Balance  Activo 1 1-10 Activo cormiente Efectivo y equivalentes de efectvo  1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-008  Remesas en Transito (alm.outiet) M D Balance  Activo 1 1-10  Activo comients  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Bjercicio 8 1

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.
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Figura 11.
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Creacion columna N3_NOMBRE mediante Dax

CUENTAID [

1 N3_NOMBRE = suitch(
RUE(),

3 [W3_C00] =

2 [W3_con]

s [m3_coo
[M3_c00]
[W3_coo
[M3_coo
[W3_co0]

10 [W3_con]

1 [M3_coo]
[M3_c00]
[M3_coo
[m3_coo
[W3_con]
[N3_coo
[W3_C00]

18 [W3_co0] -

[n3_coo
[M3_coo]
21 [N3_coo]
[W3_C00
[n3_coo
24 [m3_con]
25 [N3_coo]
[M3_coo
[W3_c00]
% [W3_co0]
29 [n3_coo
30 [M3_coo] =

NOMBRE

Caja General Dolares-almacenes

Caja General Dolai

Remesas en Trans:

‘Documentos y cuentas por cobrar
, “Documentos y cuentas por cobrar
", "Documentos y cuentas por cabrar”,
“Documentos y

Archivo  Inicic  Ayuda  Herramientas detablas  Herramientas de columnas
& Nombre N3_NOMBRE $% Formato | Texto ~| | 2 Resumen No resumir ~ E—N %E DE E:I
B, Tipo de datos | Texto v [ categoria de datos | Sin clasificar v| | Ordenarpor  Gruposde  Administrar | Nueva
columna « datos~ relaciones columna
Estructura Fomato Propiedades Grdenar Grupos Relaciones | Calcwlos

Efectivo y equivalentes de efect
Efectivo y equivalentes de ef
Efectivo y equivalentes de ef

Efectivo y equivalentes de efect:
Efectivo y equivalentes de efect
Efectivo y equivalentes de ef
Efectivo y equivalentes de ef

, "Documentos y cusntss por cobrar”,

umentos y cuentas por cobrar”,
0
Doc

ntos y cuentas por cobrar®,

s y cuentas por cobrar”,

Documentos y cuentas por cobr
Documentos y cuentas por cobrar”

cuentas por cobrar”,

Inventarios”,

TIPO [*| NAT(*| REPO[*| N1.NOMBI *| N1.¢/~| N2.C[~| N2_NOMBRE [+ N3 NOMBRE [=] M3 col=| N2 NOMBRE ER (=] ORDEN I’ =] ORDEN £~

M D
D
D

Balance  Activo
Balance  Activo

M Balance  Activo

1-10 Activo comiente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
1-10 Activo corrients  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio a 1
1-10 Activo comriente  Efectivo v equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Eiercicio 8

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Adicional a estas etiquetas del balance, se construy6 una columna especifica para

clasificar las cuentas del Estado de Resultados, denominada N2 NOMBRE ER. Esta

columna permitié identificar subgrupos tales como “Ventas”, “Costo de ventas”, “Gastos

financieros” o “Gastos administrativos”, necesarios para la lectura funcional de los estados de

rendimiento financiero.
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Figura 12.

Creacion columna N2_NOMBRE ER mediante Dax

rdado por Gltima vez

Archivo Inicia Ayuda Herramientas de tablas Herramientas de columnas

@ Nombre N2_NOMBRE_ER % Formato | Texto ~¥| 2 Resumen Na resumir - Ei ‘%E DE EII

3, Tipo de datos | Texto . ] Cateqoria de datos | sin clasificar .|  Ordenarpor  Gruposde  Administrar  Nueva
columnav  datosv  relaciones  columna

Estructurs Formato Propiedades Ordenar Grupos Relagones  Cilculos
" 1 N2_MOMBRE_ER = switch(

m 3 [N3_C0D] = "a-18-81", ™

administracidn”,

¥ administracidn”,

CUENTA_ID |1 NOMBRE ~| TIPO [ | NATI =] REPO[~| N1_NOMBI ~| N1_¢ ~| N2_C ~| N2 NOMBRE |~ N3_NOMBRE ~ n3_co - [ELITETTNZY - | ORDEN_E ~| ORDENE -
1-10-01-001 Caja General Dolares-almacenes M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1

1-10-01-002  Caja General Dolares-fabrica M D Balance  Activo 1 110 Activocorriente  Efectiva y equivelentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8

1-10-01-003 __ Remesas en Transito (fabrica) M D Balance _ Activo 1 1-10 Activo corriente _ Efectivo v equivalentes de efectivo 1-10-01__ Resultado del Eiercicio 8

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Asi mismo, se anadieron las columnas ORDEN BG y ORDEN _ER, cuyo objetivo fue
definir un orden jerarquico visual personalizado para los reportes de Balance General y
Estado de Resultados, respectivamente. Estas columnas fueron aplicadas como referencia
mediante la funcionalidad “Ordenar por columna”, disponible en Power BI, asegurando la

correcta secuencia de presentacion de los elementos contables dentro de las visualizaciones.
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Figura 13.

Creacion columna ORDEN _ER mediante Dax

Resultados
Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas Herramientas de columnas
& Nombre ORDEN_ER $% Formato | Namero entero v/ X Resumen No resumir v Bﬂ lé@ DE @
@1 Tipo de datos | Nimero entero o $+% 998 [o 5 [ Categoria de datos | Sin clasificar ~| Ordenarpor Gruposde —Administrar  Nueva
coumnav  datosv  relaciones | columna
Estructura Fomato Propedades Ordenar Relaciones | Calcuos
b 1 ORDEN_ER =
2 SWITCH(TRUE(),
m 3 'Plan de Cuentas’[N2_C0D) = "4-10", 1,
*Plan de Cuentas®[N2_C0D] = "4-20", 4,
- *Plan de Cuentas'[N2_C0D] = "5-30", 2,
= 6 ‘Plan de Cuentas'[N2_C0D] = "6-18", 3,
4 Plan de Cuentas'[N2_C00] = "6-20",
8 “Plan de Cuentas'[N2_C0D] =« "7-18",
9 *Plan de Cuentas'[N2_C0D] = "7-20", 3,
10 ‘Plan de Cuentas'[N2_(00] = "8-10", 5,
1 ‘Plan de Cuentas’[N2_C00] = "8-48", 5,
"Plan de Cuentas'[CUENTA_ID] - "8-50-10-001", 6,
Plan de Cuentas'[CUENTA_ID] = "8-50-10-802", 7,
14 ‘Plan de Cuentas'[CUENTA_ID] = “8.50-10-003", 7,
15 8)
CUENTA 1D |- NOMBRE ~| TIPO [~ NATI *| REPO/~ N1.NOMBI *| N1.¢~ N2.C[*| N2 NOMBRE [~ N3_NOMBRE | N3.CO[~| N2.NOMBREER |~ ORDEN £~
1-10-01-001 Caja General Dolares-almacenes M D Balance  Activo 1 1-10 Activo comiente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejeracio 8 1
1-10-01-002 Caja General Dolares-fabrica M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-003 Remesas en Transito (fabrica) M D Balance  Activo 1 1-10 Activo comriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-004 Remesas en Transito (alm.centro) M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-005 Remesas en Transito (tempo-urdes: D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-006  Remesas en Transito (alm.garzota) M D Balance  Activo 1 110 Activocorriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-007 Remesas en Transito (alm.kennedy) M D Balance  Activo 1 1-10 Activo comriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-008  Remesas en Transito (alm.outlet) M D Balance  Activo 1 1410 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-009 (N USAR) Remesas en Transito Ter M D Balance  Activo 1 110 Activocomiente  Efectivoy equivalentes de efectivo 1-10-01  Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-010 Remesas en Transito(bosque-quito M D Balance  Activo 1 1-10 Activo cormiente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resuttado del Ejercicio 8 1
1-10-01-011 Remesas en Transito Feria-quito M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resuttado del Ejercicio 8 1
1-10-01-012 Remesas en Transito Tempo 1 M D Balance  Activo 1 1-10 Activo comriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-013  RemesasenTransitoTempo2 M D Balance  Activo 1 1-10 Activo comiente  Efectivoy equivalentes e efectivo 1-10-01  Resultado del Bjercicio 8 1
1-10-01-014 Remesas en Transito Feria Tempo M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1-10-01-015 Remesas en Transito Feria Bosque D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
10:01-016 __ Remesas en Transito Outlet-ouito M D Balance _Activo 1 110 Activo comiente _Efectivoy de efectivo 1-10-01 _ Resultado del Eiercicio 8 1

Elaboracién propia con base en Power BI.

Figura 14.

Creacion columna ORDEN BG mediante Dax

Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas Herramientas de columnas
& Nombre ORDEN_BG $% Formata | Ndmero entero «| | X Resumen No resumic N EETi d:E E% ﬁ;l
BaTipo de datos |Numeroentera «|  $ v % 38 o z B categoria de datas | Sin clasificar +| | Odenarpor | Gpocde | Administrar | Nuess
! columnav  datosv  relaciones  columna
Estructura Formato Propiedades Ordenar Grupos Relaciones Clculos
iml 1 ORDEN BG = switch(
2 TRUEQ),
m 3 [M3_C00] = "1-10-01%, 1, //Efectivo y equivalentes de efectivo
4 [N3_C00] = =1-18-02°, 1, //Efectivo y equivalentes de efectiw
= 5 [M3_C00] = "1-12 1, //Efectivo y equivalentes de efectivo
25 5 [H3_coo] - “1-12 1, //Efectiva y equivalentes de efect
7 [M3_coo] 12 1, //Efectivo y equivalentes de efect:
) 8 [N3_C0D] = "1-13-81", 1, //Efectivo y equivalentes de efectivo
s [N3_€0D] = "1-13-82°, 1, //Efectivo y equivalentes de efectiva
10 | [M3_C00] = “1-14-01%, 2, //Documentos y cuentas por cobrar
11 [N3_C00] = "1-14-827, 2, //Documentos y cuentas por cobrar
12 [M3_C00] = "1-14-83", 2, //Documentos y cuentas por cobrar
13 [N3_C00] = “1-14-84%, 2, //Docume: y cuentas por cobrar
4 [M3_coo] -14-857, 2, //Documentos y cuentas por cobrar
15 [N3_€00] - "1-14-86", 2, //Documentos y cuentas por cobrar
16 [M3_000] = 1-1a-@7", 2, //Documentos y cuentas por cobrar
17 [N3_COD] = ~1-14-08", 2, //Documentos y cuentas por cobrar
18 [N3_C00] = "1-14-89", 2, //Documentos y cuentas por cobrar
13 [M3_C00] = *1-14-10%, 2, //Documentos y cuentas por cobrar
20 [M3_C00] = “1-14-11%, 2, //Docume: y cuentas por cobrar
7 [M3_€00] = "1-15-817, /Inventarios
2 [N3_€00] - "1-15-82°, 3, //Tnventarios
23 [M3_C0D] - "1-15-@37, 3, //Inventarios
4 [M3_€0D] = =1-15-84~, 3, //Inventarios
= [N3_€00] = "1-15-857, 3, //Inventarios
2% [M3_C00] = "1-15-86°, 3, //Inventarios
27 [N3_C00] = "1-15-87°, 3, //Inventarics
28 [W3_C00] = "1-15-88", 3, //Invent
29 [N3_C00] = "1-15-89", 3, //Inventari
30 [M3_€0D] - "1-15-10", 3, //Inventarios
CUENTA_ID NOMBRE *| TIPO [*| NAT(*| REPO|* N1_NOMBI(*| N1 * N2 C[*| N2 NOMBRE [+ N3_NOMBRE = N3_0O0[*| N2 NOMBRE ER [*| ORDEN | =
1-10-01-001 Caja General Dolares-almacenes M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente  Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio a 1
1-10-01-002 Caja General Dolares-fabrica M D Balance  Activo 1 1-10 Activo corriente Efectivo y equivalentes de efectivo 1-10-01 Resultado del Ejercicio 8 1
1:10-01-003 __ Remesas en Transito (fabrica) M [ Balance _Activo i 110 Activo corriente __ Efectivo v equivalentes de efectivo 1-10-01 _ Resultado del Ejercicio 2 1

Elaboracion propia con base en Power BI.
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Finalmente, se generd una tabla auxiliar denominada Calendario, indispensable para la
implementacion de inteligencia de tiempo dentro del modelo contable en Power BI. Esta tabla
fue construida utilizando la funcion CALENDARAUTO() desde el editor de DAX, la cual
crea automaticamente una secuencia continua de fechas a partir del rango minimo y maximo
presente en el modelo de datos. Esta caracteristica resulta particularmente util en entornos
financieros, ya que garantiza la inclusion de todos los dias habiles, sin la necesidad de
parametrizar manualmente el calendario (Microsoft Corporation, 2023).

Una vez generada la tabla, se incorporaron columnas calculadas que permiten
segmentar la informacion por diferentes dimensiones temporales. Para tal efecto, se utilizo la
funcién YEAR() para extraer el afio fiscal, MONTH() para obtener el nimero de mes, y
FORMAT([Date], "MMMM") para registrar el nombre del mes en formato largo. Asimismo,
se afadio la columna Trimestre, construida con la funcion QUARTER(), lo que posibilita la
visualizacion y analisis financiero por ciclos trimestrales.

En ese mismo contexto, estas columnas fueron aplicadas posteriormente en
visualizaciones del tipo matriz y graficos de lineas, permitiendo la evaluacion dinamica de
indicadores contables como ingresos, gastos, utilidad operativa y variaciones patrimoniales
por periodo.

Por consiguiente, la tabla Calendario no solo actiia como una dimension temporal
dentro del modelo, sino que constituye un componente estratégico que mejora la capacidad de
analisis, la profundidad comparativa y la eficiencia visual de los reportes financieros

generados en Power BIL.
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Figura 15.

Creacion Tabla Calendario mediante Dax

Balance & Resultados - Guardado por ultima vez: Hoy a las 0:18 ™

Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas

@Nombre I:E @ @ m ﬁ

Administrar Nueva Medida Nueva Nueva Marcar como tabla de

relaciones medida rapida columna tabla fechas
Estructura Relaciones Calculos Calendarios

il 1 Calendario - ADDCOLUMNS (

2 CALENDARAUTO(),
= 3 "Afo", YEAR ( [Date] ),

a “Mes Num"”, MONTH ( [Date] ),

5 "Mes",

6 VAR X =

7 FORMAT ( [Date], "mmm") // Variable para pener en mayiscula la ler letra del mes
n’:j 8 VAR Y =

9 UPPER ( LEFT (X) ) // Variable para extraer la ler letra y convertirla en mayiscula

1@ VAR 7 =

11 MID (X, 2, LEN ( X ) ) // Variable para extraer el resto del texto

12 RETURN

13 Y & Z f// Retorna la concatenacidén de la ler letra y el resto de texto

14 , "Trimestre®, “T"&QUARTER([Date])

15 , “Semestre”, IF(MONTH([Date])<=6, “Sem 1", “Sem 2")

16 , "Semana”, WEEKNUM([Date], 2)

17 , "Dia Mes™, DAY([Date])

18 , "Dia Semana", WEEKDAY([Date],2)

19 , "Nombre Dia", FORMAT([Date], "dddd"))

Date [*| Afio [¥| Mes Num |~ | Mes |~ | Trimestre |~ | Semestre || Semana |~ | DiaMes |~ | Dia Semana |~ | Nombre Dia |~

03/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 9 7 lunes
10/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 10 2 martes
11/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 1 3 miércoles
12/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 12 4 jueves
13/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 13 5 viernes
14/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 14 6 sabado
15/07/2001 2001 7 Jul T3 Sem 2 28 15 7 domingo
08/07/2002 2002 7 Jul T3 Sem 2 28 8 7 lunes
03/07/2002 2002 7 Jul T3 Sem 2 28 el 2 martes
10/07/2002 2002 7 Jul T3 Sem 2 28 10 3 miércoles
11/07/2002 2002 7 Jul T3 Sem 2 28 11 4 jueves
12/07/2002 2002 7 Jul T3 Sem 2 28 12 5 viernes

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

5.2.4.2. Creacion de medidas mediante DAX

Una vez creado el modelo relacional en Power BI, se procedi6 a la implementacion de
un conjunto de expresiones DAX (Data Analysis Expressions), orientadas al calculo dindmico
de saldos contables, comparaciones interanuales, acumulados, variaciones y segmentaciones
analiticas por tipo de cuenta y periodo. Estas medidas constituyen el nucleo funcional de la
herramienta desarrollada, al permitir transformar datos operativos en informacion
estructurada, calculada en tiempo real.

En este entorno, las expresiones DAX no se almacenan como columnas estaticas, sino
que se evaluan dindmicamente al momento de interactuar con la visualizacion, lo que reduce

el tamafio del modelo y mejora su rendimiento. Por esta razon, las medidas son esenciales
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Con base en la 16gica contable y en la estructura del reporte financiero, las medidas se

organizaron en seis grupos funcionales. Esta categorizacion permite asociarlas directamente

con los distintos objetos visuales utilizados (matrices, graficos de columnas, tarjetas de

resumen), optimizando la navegacion, mantenimiento y reutilizacion dentro del modelo:

Tabla 5.

Clasificacion de medidas DAX implementadas en el modelo contable

relacionadas con la
estructura patrimonial de la
entidad.

CATEGORIA DESCRIPCION EJEMPLOS DE
GENERAL MEDIDAS
01. Balance Agrupa medidas Activo, Pasivo, Capital de

trabajo, BG Afio Actual,
BG Ao Anterior

02. Resultado

Incluye medidas del estado
de resultados por
naturaleza y funcion.

Ingresos, Costos de ventas,
Gastos, Utilidad operativa

03. Margen

Mide la utilidad o
rentabilidad respecto a
ingresos o costos.

Margen Resultado,
Resultado Acumulado,
Margen Resultado Afio
Ant.

04. Tasas de crecimiento

Evalua el crecimiento
porcentual mensual de
indicadores clave.

Tasa Crecimiento Mensual
de la Ganancia, Ingresos,
Gastos

05. Variaciones

Calcula diferencias
absolutas y relativas entre
periodos contables.

Variacion BG %,
Variacion ER $

06. Indicadores

Presenta métricas
financieras compuestas
para analisis de
desempeifio.

Endeudamiento, Razon
Circulante, Rentabilidad
del Activo, Rotacion de
Ventas

Fuente: Elaboracion propia

Cada una de estas medidas fue desarrollada con expresiones especificas utilizando

funciones como CALCULATE(), FILTER(), ABS(), SAMEPERIODLASTYEAR(), YEAR()

y MONTH(), ademds de argumentos adicionales para excluir cuentas irrelevantes del
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resultado neto (LEFT(), <>, NOT). Esta logica permiti6 obtener resultados confiables,
ajustados por periodo fiscal y clasificados conforme al tipo de cuenta y naturaleza financiera.

Las medidas fueron implementadas en los reportes mediante expresiones DAX,
Especificamente:

En la matriz del Balance General, las medidas Saldo Actual BG y Saldo Anterior BG
se colocaron en valores, combinadas con jerarquias N1 NOMBRE a N3 NOMBRE, y
ordenadas mediante la columna auxiliar ORDEN_BG, para conservar el orden contable
oficial.

En la matriz del Estado de Resultados, se utilizaron Saldo Actual ER, Saldo Anterior
ER, Utilidad Bruta, y Ingresos Ordinarios, configuradas en el objeto visual Financial
Reporting Matrix, permitiendo una presentacion con formato contable, alineaciones y totales
parciales configurables.

En graficos complementarios como tarjetas, columnas y lineas, se aplicaron las
medidas de crecimiento y variacion (%TG, Variacion $, etc.), lo que permitio representar
dindmicamente los cambios en ingresos, costos y resultado neto en reportes mensuales y
acumulados.

5.2.5. Diseiio de pantallas y visualizaciones

Una vez definidas las expresiones DAX y estructurado el modelo relacional, se
procedio a la construccion visual del reporte contable mediante Power BI, con el propdsito de
representar de forma jerarquica, estructurada y comparativa los estados financieros de la
organizacion. Antes de incorporar los objetos visuales especificos, se disefiaron las pantallas
de los reportes, agrupando las visualizaciones por funcionalidad contable, agrupacion
jerarquica y tipo de andlisis. Cada una de estas paginas fue planificada conforme a un enfoque
tematico. Se desarrollaron multiples interfaces visuales diferenciadas segiin su funcion

analitica especifica. El conjunto de pantallas principales comprende: la visualizacion del
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Balance General, el analisis del Estado de Resultados, y la presentacion de indicadores
financieros estratégicos, cada una disefiada para facilitar la interpretacion de diferentes
dimensiones del desempefio organizacional.

Las figuras incluidas a continuacion corresponden tinicamente a estas tres paginas
seleccionadas como ejemplo ilustrativo, sin que ello implique la totalidad del contenido visual
desarrollado en el modelo, a fin de mantener la claridad y evitar redundancia en la exposicion
de resultados. Este disefio de navegacion se realizé aplicando principios de segmentacion
logica y consistencia visual, con el fin de garantizar la coherencia analitica del modelo y su
facilidad de uso por parte de distintos perfiles de usuario.

Con el objeto de ilustrar esta planificacion sin reproducir la totalidad de las
visualizaciones construidas, se seleccionaron como muestra tres pantallas del reporte contable
que reflejan el disefo descrito: (i) la visualizacion del Balance General jerarquizado con
matriz y grafico de anillos, (ii) el Estado de Resultados estructurado con el visual Profitbase y
analisis de resultado interanual, y (ii1) la pantalla de indicadores financieros con tarjetas
visuales resumen. Tal como indica (Keller & George, 2022), un disefio visual estructurado

permite interpretar los estados financieros con mayor precision y consistencia.
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Figura 16.

Pantalla Balance General

enpol
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Archivo

Inicio

(=

Modelado

Insertar

B

Ver  Optimizar

Balance general

Categoria
Activa
Activo cortiente
Flectvo y ervalentes de efectiva
Documentss y cuentss por cobear

Ene

2850852621

£45300880
482839553
B2riioe
3803089
15378
B89
55229719
1101724500
165
4513830
SEWIEE 5

1

Documentos  cuenias por pagar
Obiigaciorns Sancariss  financieras

1754651840
WB68II0AD

Ayuda

& Publicar  *e*

Mar Aor

13.294.609,50
ATBASE 51
80802
51881974

129851
31840895

AMIEAIS 2032457751
121003829
134439860
581043021

My
2m101579.45
12915.785.06
a128279
852832272
550812911
7758
2236286
1518574440

i

za391707.86
12.268.975.62
5151668

1502003224

ME05%6403 152840
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1TAS462793 1176183540

st Age Sept ot Nov
FUSBEDININ ZEOBTESNST TRMAIDISS ZBSO1STAIE Z0ADAABLS
1454405291 WOIISZANI TATGA616 1LI2ATISIY 14713863800
190062215 LIINE  LIOLEISSE  BBA3ACE 130735283
SMOBTA ST AXIZTIAET  S3T249678
BBEIEM 68247816 729806101
400 erroms2 e
1B WM 1220650
1504193618 1491035245 14856.572,60 1466584608
MARLISHSS  WIMSERTE 1435431 1418706870
@ smrmTm M0 amamese
TROUTAOSAB 18261311 1041948053 1872129598

128335775

Presentacion Estada de pérdidas y ganancias

Balance general

Anslisis de los ingresos

de los gastos

1212250134

12.027.90082
557088551
715983133

amam,
6865251,

71z88 4D

'

Anslisis del margen Balance: Acti

0 & Pasiva

480250884
£H3964E0

Anslisis del activo Ansii

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Figura 17.

Pantalla Estados de Resultados

Archivo

Inicio

Insertar

B

Modelado  Ver  Optimizar

 Ventas

§ Costo de veatas
Utilidad Bruta

{ Gastos de ventas y administraion

Utilidad Operativa

Ingresos financieros y otros

Sasios financieras y

 Resultado antes Part. e Imptos
Participacion Trebajadores

puesto 3 a renta

| Resultado del Gjercicio

ros

B,193.76

86,193.76

Ayuda

G} Publicar

1,839,492.78
1,025,15058
51434220
91341843
-99,076.23
165,94284
103,965.23

-7098.62| 13896527

-37.096.62| 13896527

134301262

-75,443.73 31,197.37

-75,443.73 31,197.37

14899944
1,066.98
-23,029.07

-23,029.07

¥ | Presentacion

Estado de pérdidas y ganancias

Balance general

Andlisis de 105 ingresos

5 de los gastos

194067395 1.8
1074560622 1,131,608.60
TBT950.97| 1,004,
20195854 951
11400847 53,
16478374 215
1014411 59
-35,448.83 7130383 3618903  -5066585 110,
-35,448.83 7130383  -36189.03|  -50665.85| 110,
»
T
- T
|

Andlisis del margen

Balance: Activo & Pasivo

Andless del activo Ansii

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.
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Figura 18.

Pantalla Indicadores Financieros

Proyecto de titulacion + Guardado por ditima vez Ayer a las 5:15 ¥

Archivo Inicio  Insertar  Modelado  Ver  Optimizar  Ayuda [
By & & B & publicar
il

il

Indicadores financieros

)
]

1,13 0,01 0,86 0,62 1,51 0,52 0,04 0,46 1,14 %

Razén Circulante Rentab. Activo Rotac. Ventas Endeudamiento Cobertura pasivo Gasto prod./Ingr. Gasto finanyIng. Gastos operfingr. Margen ganancia

Razon circulante Rotacién de ventas

Endeudamiento

3 43—ae A_"‘ v,,‘».’...n

P

Gasto financiero / ingresos

= 0.

5 gastos Anglisis del margen Balanc Pasiva Andisis del activo Andlisis del pasivo

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Debido a que el modelo contempla una variedad extensa de visualizaciones, en esta
seccion se incluyen unicamente aquellas que resultan més representativas por su aporte al
analisis contable.

En lo que respecta al Balance General, se empled el objeto visual tipo matriz,
configurado con los niveles jerarquicos N1 _NOMBRE, N2 NOMBRE y N3 NOMBRE en el
eje de filas, los cuales fueron ordenados con base en el campo ORDEN BG. En la seccion de
valores se integraron las medidas Saldo Actual BG y Saldo Anterior BG, lo que permitiéd
visualizar la situacidon patrimonial de la entidad en dos periodos comparables. En esta
visualizacidn se activo la opcion de sangria, formato condicional con escalas de color y lineas

divisorias, lo que permitié mejorar la legibilidad del reporte.
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Figura 19.

Balance General mediante matriz

enpol

Escuela Superior
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N1_NOMEBRE

Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo
Documentos y cuentas por cobrar
Inventarios
Activos por impuestos corrientes
Gastos pagados por anticipados
Activo no corriente
Propiedades, muebles y equipos
Otros activos
Pasivo
Pasivo corriente
Documentos y cuentas por pagar
Obligaciones Bancarias y financieras
Otras obligaciones corrientes
Pasivos por arrendamiento
Pasivo no corriente
Obligaciones Bancarias y financieras
Beneficios definidos
Pasivo por impuesto diferido
Pasivo por arrendamiento a largo plazo
Patrimonio
Capital y reservas
Capital Social
Reservas
Otros resultados integrales
Superavit de revaluacion acumulado
Ganancias y pérdidas actuariales acumuladas
Resultados Acumulados
Resultados Acumulados
Resultado del Ejercicio

BG Afio Actual

28.125.058,16
13.518.625,52
1.231.168,75
4.802.505,84
6.833.964,60
640.113,05
10.873.28
14.606.432,64
14.200.480,05
405.952,59
17.301.883,04
11.981.254,45
4,635.285,00
6.909.551,38
202.788,47
233.629,60
5.320.628,59
414771170
149.798,66
643.919,34
379.198,89
11.092.139,14
3.787.697,89
3.484.505,74
303.192,15
4.526.527,93
4.462.789,93
63.738,00
2.777.913,32
2.479.400,91
29851241

BG Afio Anterior

29.382.516,48
14.014.172,82
1.223.255,85
6.681.269,62
5.277.067,60
789.815,14
42.764.,61
15.368.343,66
14.840.642,73
527.700,93
18.879.429,00
12.060.207,85
5.137.187,22
5.888.236,71
299.912 48
734.871.44
6.819.221,15
5.345.853,34
170.772,26
665.494,57
637.060,98
11.385.697,70
3.726.333,27
3.434.505,74
241.827,53
4.504.952,70
4.441.214.70
63.738,00
3.154.411,73
2.540.765,53
613.646,20

Variacién BG $§

-1.257.458,32 ¥
-495.547,30
7.912,90 4
-1.878.763,78
1.556.897,00 4
-145.702,09 Y
-31.801,33
-761.911,02 <
-640.162,62 ¥
-121.748,34 ¥
-1.577.545,96 <
-78.953,40
-501.002,22 ¥
1.021.314,67 4
-97.124,01 ¥
-501.241,84 b
-1.498.592,56 ¥
-1.198.181,64 ¥
-20.973,60
2157523 b
-257.862,00 ¥
-293.558,56 ¥
61.364,62 4+
0,00
61.364,62 4
21.575,23 4
2157523 4+
0,00
-376.498,41 ¥
-61.364.62 ¥
-315.133,79

¥

Variacién BG %

-428%
-3,54%
0,65 %
-2812 %
29,50 %
-18,95 %
-74,57 %
-4,96 %
-431%
-23,07 %
-836%
-0,65%
9,77 %
17,35 %
-32,38 %
-68,21 %
-21,98 %
-22,41 %
-12,28 %
-3,24 %
-40,43 %
-2,58 %
1,65 %
0,00 %
25,38 %
0,48 %
0,49 %
0,00 %
-11,94 %
-2,42 %
-51,35 %

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Se disefio un grafico de anillos para representar la composicion del activo entre activo

corriente y no corriente. Esta visualizacion permite identificar de forma clara la proporcion

estructural de los recursos segun su disponibilidad contable.
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Figura 20.

Composicion del activo mediante grafico de anillos.

Activo corriente

13.52 mill. (48.07%) Activo no corriente

14,61 mill. (51.93%)

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Respecto al Estado de Resultados, se utilizo el objeto visual Financial Reporting
Matrix by Profitbase, configurado con jerarquias contables (N2 NOMBRE ER,
ORDEN_ER) y medidas especificas como Saldo Actual ER, Saldo Anterior ER, Ingresos
ordinarios y Utilidad bruta en ventas. Tal como indica (Profitbase, 2023), este visual permite
representar jerarquias contables, aplicar totales configurables y ajustar formatos contables
avanzados. Esta visualizacion permite representar totales parciales y resultados acumulados
de forma alineada con la logica funcional contable, respetando el orden de presentacion por

naturaleza de cuenta.
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Estado de Resultados mediante visual Financial Reporting Matrix by Profitbase

N
(- ER Afio actual  ER Aifio Anterior 2  Variacién ER § Variacion ER %
ABS

Ventas 24,108,082.18 26,654,537.07 -2,546,454.89 -9.55 %
Costo de ventas 13,644,072.32 15,278,272.17 -1,634,199.85 -10.70 %
Utilidad Bruta 10,464,009.86 11,376,264.90 -912,255.04 1.14 %
Gastos de ventas y administracion 10,885,635.01  11,487,800.33 -602,165.32 -5.24 %
Utilidad Operativa -421,625.15 -111,535.43 -310,089.72 6.38 %
Ingresos financieros y otros 2,025,866.38 1,905,865.21 120,001.17 6.30 %
Gastos financieros y otros 1,062,618.11 740,158.71 322,459.40 43.57 %
Resultado antes Part. e Imptos 541,623.12 1,054,171.07 -512,547.95 -30.89 %
Participacion Trabajadores 81,243.47 158,125.66 -76,882.19 -48.62 %
Impuesto a la renta 161,867.24 282,399.21 -120,531.97 -42.68 %
Resultado del Ejercicio 298,512.41 613,646.20 -315,133.79 60.42 %

. /

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

En el marco del anélisis de comportamiento interanual, se incorpor6 un grafico de

lineas que muestra la evolucion mensual del resultado neto comparado entre el afo actual y el

aflo anterior. Esta visualizacion, titulada "Resultado actual y resultado afio anterior" en el

reporte, permite identificar diferencias de comportamiento entre ambos periodos y detectar

tendencias relevantes.
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Figura 22.

Evolucion del resultado neto mediante grafico de lineas.

RESULTADO ACTUAL Y RESULTADO ANO ANTERIOR
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Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Se agrega un grafico de areas que representa el resultado acumulado anual comparado
entre el afio actual y el afio anterior, calculado a través de la diferencia entre los ingresos y los
costos mensuales. Esta visualizacién permite observar como se acumula el resultado del

ejercicio en cada periodo y facilita la comparacion progresiva mes a mes.

Figura 23.

Resultado acumulado anual mediante grafico de areas

Resultado Acumulado Anual

@ FResultado Acumulado @ Resultado Acumulado Afio Anterior
1,0 mill.
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I il
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2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 Jul 2024 2024 2024 2024 2024
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Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.
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Ademéas de los graficos, se emplearon tarjetas visuales para mostrar indicadores
financieros clave, como la razén de endeudamiento, la rentabilidad del activo y la liquidez
corriente. Estas tarjetas permitieron sintetizar métricas estratégicas y fueron ubicadas

estratégicamente en el panel principal para facilitar su interpretacion ejecutiva.

Figura 24.

Indicadores Financieros mediante tarjeta visual

1,13 0,01 0,86 0,62 1,51 0,52 0,04 0,46 1,14 %

Razon Circulante Rentab. Activo Rotac. Ventas Endeudamiento Cobertura pasivo Gasto prod./Ingr. Gasto finan/Ingr. Gastos oper/ingr. Margen ganancia

Nota: Elaboracion propia con base en Power BI.

Durante toda la configuracion visual, se aplicaron segmentadores por Afio, Mes, Tip
de reporte, con el objetivo de personalizar la visualizacion segun las dimensiones
organizacionales y temporales relevantes. Estas segmentaciones se integraron de forma
sincronica en las paginas del reporte, preservando la coherencia analitica del modelo.
Conforme a lo documentado por (Microsoft Corporation, 2023) Power BI permite la
integracion de multiples tipos de visualizacion adaptados al analisis financiero estructurado,
facilitando su uso operativo y gerencial. Estas segmentaciones se integraron de forma
sincrénica en las paginas del reporte, preservando la coherencia analitica del modelo.

Con base en lo anteriormente expuesto, se concluye que la integracion visual del
modelo no responde Uinicamente a una dimension estética, sino que cumple funciones
analiticas y de comunicacion financiera. Tal como afirman (Keller & George, 2022), una
visualizacion efectiva en contextos financieros debe reflejar la estructura jerarquica de los
datos, permitir su exploracion comparativa e incorporar elementos graficos que faciliten la

toma de decisiones.

0
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5.2.6. Validacion y publicacion en entorno corporativo

Una vez finalizado el disefio estructural del modelo y la configuracion de las
visualizaciones financieras, se procedio a su validacion técnica y contable, con el propdsito de
asegurar la integridad de los datos, la consistencia del calculo de saldos y la confiabilidad del
sistema para su uso en entornos de toma de decisiones reales.

La validacion se realiz6 mediante la comparacion entre los resultados generados en
Power Bl y los reportes contables oficiales exportados desde el sistema ERP. Para ello, se
utilizaron los saldos de control del Balance General y del Estado de Resultados
correspondientes al periodo fiscal 2024, previamente auditados. Esta comparacion incluy6 los
siguientes controles clave: Coincidencia de saldos totales por cada categoria contable (Activo,
Pasivo, Patrimonio, Ingresos, Costos y Gastos), concordancia entre la utilidad del ejercicio
calculada en Power Bl y la reportada oficialmente, verificacion del saldo de apertura y su
conciliacion con los movimientos del ejercicio.

En consecuencia, los saldos presentados en Power BI fueron reconciliados con los
informes contables emitidos por el 4rea financiera, con una variacion menor al 0,01 %,
atribuible a diferencias por redondeo y formato de presentacion. Esta precision confirma la
solidez de las medidas DAX implementadas y la correcta integracion entre las tablas del
modelo.

Asimismo, se realizé una revision funcional por parte de los usuarios financieros
internos, quienes validaron la operatividad de los filtros por periodo, jerarquia contable y

unidad de negocio, asi como la exactitud de las visualizaciones jerarquicas.
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Figura 25.

Certificacion de revision y validacion

Certificacion de Revision y Validacion de Resultados Financieros

Yo, Elizabeth Maria Castro Mendoza, en calidad de Gerente Financiero de la empresa
XYZ, certifico que se ha llevado a cabo una revision funcional y técnica del modelo
desarrollado en Power BI por el Sr. Steven Parrales, como parte del proyecto titulado:

“Analisis y Desarrollo de una Solucion Informatica basada en Analitica de Dartos para
la Sistematizacion del Balance y Estado de Resultados Financieros 7.

Como parte de este proceso, se validaron los siguientes aspectos:

+ Lacoincidencia de saldos contables entre el reporte generado en Power Bl y los
estados financieros oficiales emitidos por el drea financiera.

« La verificacion del saldo de apertura, asi como su conciliacion con los
movimientos del ejercicio contable.

+ La precision de los resultados obtenidos, observandose una variacion menor al
0,01 %, atribuible Gnicamente a diferencias por redondeo o formato de
presentacion.

« La correcta integracion de las tablas del modelo y las medidas DAX
implementadas, garantizando consistencia entre datos fuente y reportes
visualizados.

« La operatividad de los filtros por periodo, jerarquia contable y unidad de
negocio.

+ La exactitud de las visualizaciones jerarquicas, conforme a los criterios
definidos en la estructura contable de la organizacion.

Con base en lo anterior, se considera que el modelo cumple con los requerimientos
funcionales para la sistematizacion de informacion contable-financiera, siendo apto para
su utilizacion como herramienta de analisis gerencial.

- .l
17052025 =T '/ /
row 105208 )4 s

Nombre del responsable: Elizabeth Maria Castro Mendoza
Cargo: Gerente Financiero
Correo electronico: clizabeth castrofxyz.com

Nota: Documento propio

Una vez superadas las etapas de validacion, se procedi6 a la publicacion del informe
contable en el entorno corporativo de Power BI Service. Este paso se ejecutd mediante la
opcidn “Publicar” desde Power BI Desktop, seleccionando el espacio de trabajo habilitado
para reportes financieros de la organizacion.

Posteriormente, se definieron roles de acceso en el servicio Power BI, estableciendo
permisos de visualizacion para usuarios directivos, gerenciales y operativos. Adicionalmente,

se habilito la actualizacién automatica del conjunto de datos a través de una puerta de enlace
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de datos local configurada en modo programado, lo cual asegura la disponibilidad de los
reportes con informacidn actualizada sin intervencion manual (Microsoft Corporation, 2023).
De este modo, la solucion final cumple con los principios de seguridad, trazabilidad y
eficiencia, consolidando un entorno de inteligencia empresarial orientado a la gestion

financiera.

Figura 26.

Validacion de Roles y Publicacion

Declaracion de Validacion de Roles y Publicacion de Tablero

Yo, Elizabeth Maria Castro Mendoza, en calidad de Gerente Financiero de la empresa
XYZ, por medio del presente dejo constancia de que he revisado y validado la correcta
configuracion de los roles de acceso y permisos establecidos en el tablero desarrollado
por el Sr. Steven Parrales en la plataforma Power BI Service, como parte del proyecto
titulado:

“Andlisis y Desarrollo de una Solucion Informdtica basada en Analitica de Datos para
la Sistematizacion del Balance y Estado de Resultados Financieros”.

El tablero ha sido publicado en el entorno institucional de Power BI con accesos
diferenciados para usuarios directivos, gerenciales y operativos, asegurando el
cumplimiento de los principios de seguridad, trazabilidad y disponibilidad de la
informacion financiera en tiempo real.

Con esta validacion, se aprueba formalmente el funcionamiento del entorno analitico
propuesto, asi como la implementacion de los permisos correspondientes para su uso
operativo dentro de la organizacion.

Fecha: 17/ SI

Firma: / j, 777% /éga’l’:/ .

Nomhremespomable Elizabeth Maria Castro Mendoza
Cargo: Gerente Financiero
Correo electrénico: elizabeth castro(@xyz.com

Nota: Documento propio
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Figura 27.

Publicacion en la web Power BI Service

@ @ A Presentacion- Proyectode titvis: X 4
< & https://app.powerbi.com/groups/me/reports/f095440-becb-4546-95ec-f6a5e917a58¢/ 1b7a9d4bb273¢68601607%experience=power-bi - 0y
pp.po g f p ; 7
Proyecto de titulacion | Datos actualizados el 16/5/25 v Q Busca Rorst il 8 I B I g
Péginas [ Archivo v > Exportar 1 Compartic @ Explorar @ Suscribirse ¢ Editar -++ OO~ |c B &
<
Presentacién
ol
Estado de pérdidas y ga. =
]
2
Balance general
Al detos Ingrasos ( Estado de pérdidas y ganancias
Andlisis de los gastos [ Balance general
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Balance: Activo & Pasivo ( =
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Indicadores financieros
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( Indicadores financieros
A
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Nota: Elaboracion propia.

5.2.7. Consumo y uso del modelo

A partir de la publicacion del modelo contable en Power BI Service y una vez
culminado el proceso de validacion descrito en el numeral anterior, la solucion sistematizada
se encuentra técnicamente habilitada para su utilizacion por parte de los distintos perfiles
funcionales dentro de la organizacion. Esta disponibilidad no implica su implementacion
directa en operaciones actuales, sino que representa la culminacion de un modelo validado,
documentado y listo para ser incorporado en los flujos de trabajo institucionales.

Durante la etapa de verificacion, las visualizaciones fueron contrastadas con los saldos
emitidos por el sistema ERP, permitiendo validar que las medidas calculadas, los filtros
aplicados y las jerarquias configuradas cumplen con los criterios contables y de presentacion
establecidos por el area financiera. Este proceso se realizé mediante navegacion supervisada,
comparacion directa de cifras y revision conjunta de las estructuras visuales, lo cual garantiza

que el modelo refleja adecuadamente la ldgica del plan de cuentas y las operaciones.
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Conforme a la documentacion técnica de (Microsoft Corporation, 2023) Power Bl esta
disefiado para habilitar modelos de autoservicio que faciliten el consumo seguro y
contextualizado de datos por parte del usuario final, siempre que la estructura de roles, la
actualizacion programada y la trazabilidad de filtros se encuentren correctamente
implementadas, tal como ocurre en la solucion desarrollada.

Por consiguiente, se concluye que la herramienta se encuentra preparada para su
despliegue funcional y puede ser consumida por usuarios operativos, analistas contables o
directivos, segun el nivel de acceso definido. La segmentacion jerarquica, la disponibilidad en
la nube y la posibilidad de automatizar la actualizacién garantizan su utilidad futura como
instrumento de analisis financiero interactivo y documentable.

5.3. Indicadores o criterios de medicion de los resultados esperados a través de la
propuesta disefiada

A continuacion, se presenta el conjunto de indicadores definidos para medir el
impacto técnico-operativo del modelo contable automatizado, conforme a los objetivos
planteados y a los resultados obtenidos en la etapa de validacion. Estos indicadores permiten
establecer una comparacion entre las condiciones actuales de generacion de reportes
financieros y las mejoras proyectadas mediante la aplicacion de Power BI como solucion de

sistematizacion contable.
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Criterios de medicion de resultados esperados

enpol

Escuela Superior
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Generacion de

Informe

INDICADOR UNIDAD DE | SITUACION | RESULTADO MEDIO DE
MEDIDA PREVIA ESPERADO | VERIFICACION
Tiempo de Minutos por 40 a 45 minutos < 10 minutos  [Prueba de tiempo

real en entorno

consolidada por
unidad

Estados Financieros simulado

Consolidados

Frecuencia de % de reportes 25 -35% < 5% Revision de Casos

errores por con 'Validados con ERP

consolidacién en  [inconsistencias

hojas de célculos

Nivel de Visibilidad de  Limitada Nula |Alto con rutas  Registro en el editor

trazabilidad contableprocesos ETL visibles de Power Query
documental

Tiempo promedio  Minutos de 10 minutos < 1 minuto Interaccion Directa

de localizacion de  Busqueda con filtros

saldos por cuenta jerarquicos

Disponibilidad de  Porcentaje de  [Parcial y Centralizaday [Segmentadores en

Informaciéon acceso descentralizada en tiempo real reporte publicado

contable

Fuente: Elaboracion propia

Este conjunto de indicadores refleja variables cuantificables, derivadas del proceso de
validacion funcional, sin suponer una implementacion formal en entorno productivo. De esta
manera, se evidencia la eficiencia técnica del modelo en aspectos criticos como la reduccion
de tiempos operativos, la disminucidn de errores humanos y el fortalecimiento de la
trazabilidad y la estructura jerarquica en la consolidacion contable.

Segun lo propuesto por Lépez y Ramirez (2019), la eficiencia de una solucion
contable no debe evaluarse inicamente por su capacidad de automatizar procesos, sino
también por su impacto en la calidad, disponibilidad y auditabilidad de la informacion

financiera utilizada en los procesos decisionales.
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6. VALIDACION FUNCIONAL DEL MODELO PROPUESTO
Este capitulo presenta la evaluacion funcional del modelo propuesto, con el fin de
verificar su pertinencia, utilidad y operatividad frente a las necesidades identificadas durante
el proceso de diagnostico. Si bien el presente proyecto no contempla una implementacion
formal en un entorno empresarial real, se llevo a cabo una validacion técnica mediante
pruebas en un entorno simulado, dirigidas a usuarios del area contable, con el propdsito de
asegurar la viabilidad operativa del disefio propuesto.
6.1. Procedimiento de validacion
La validacion se fundament6 en la metodologia definida en el capitulo 111, a partir de
una combinacion de observacion directa, encuestas de percepcion y retroalimentacion
cualitativa obtenida de los participantes. Para ello, se estructur6 una sesion de prueba en la
cual tres profesionales contables interactuaron con el modelo desarrollado en Power BI,
simulando tareas cotidianas de andlisis financiero.
Durante la validacion se les solicitd ejecutar operaciones tales como:
e Localizacion de indicadores financieros clave (por ejemplo: EBITDA, rentabilidad
del patrimonio y liquidez corriente).
e Aplicacion de filtros por periodos contables y cuentas especificas.
o Interpretacion de graficos y visualizaciones dindmicas.
o Evaluacion de la estructura, navegacion e interfaz del dashboard.
6.2. Resultados de la validacion funcional
Los resultados obtenidos evidenciaron la aceptacion de la solucion informatica
desarrollada en el presente trabajo de titulacion por parte de los usuarios, como se documenta

en el capitulo 5.2.6 Validacion y publicacion en entorno corporativo.
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Desde la perspectiva de eficiencia operativa, se registré una mejora sustancial en los

tiempos de respuesta, evidenciandose una reduccion del 75% en el tiempo promedio de

busqueda de informacion especifica: de ocho minutos utilizando hojas de célculo

tradicionales a dos minutos con la interfaz desarrollada en Power BI.

Los principales hallazgos pueden resumirse en los siguientes puntos:

Tabla 7.

Valoracion de resultados y observaciones técnicas

CRITERIO EVALUADO | VALORACION DE | OBSERVACIONES TECNICAS
USUARIOS
Reduccion del tiempo de  Alta (67% de mejora Interfaz 4gil con acceso directo a
analisis estimada) KPIs
Claridad en visualizacién de Muy alta Graficos dindmicos y comparativos
indicadores por periodos
Facilidad de uso para Moderada Requiere capacitacion basica en
usuarios no técnicos navegacion
Trazabilidad de los datos ~ Alta Origen y transformacion de datos
claramente visibles

Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente, se recibieron observaciones menores orientadas a mejorar la estética

visual (uso de paletas de colores mas neutras) y la organizacion de algunos filtros. Estas

sugerencias fueron integradas en la version final del modelo, optimizando su usabilidad sin

alterar la estructura funcional del sistema.
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Figura 288.

Interaccion de usuarios con el Dashboard

Nota: Imagenes propias

6.3. Consideraciones sobre la sostenibilidad del modelo
La validacion funcional permiti6 constatar la coherencia interna del modelo disefiado
y su capacidad para responder a las necesidades operativas identificadas, de acuerdo con los

criterios definidos en el proceso de recoleccion y andlisis de informacion.
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Se concluye, por tanto, que el modelo desarrollado es una solucion técnica viable,
adaptable y que responde efectivamente a los problemas diagnosticados en la etapa inicial del

proyecto.
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7. ASPECTOS RELEVANTES DE LA PROPUESTA
Este capitulo presenta una valoracion critica y analitica del cumplimiento de los
objetivos planteados, asi como de la relevancia de la solucion disenada con respecto al
problema identificado en los capitulos iniciales. Ademas, se plantean recomendaciones
estratégicas orientadas a su implementacion futura, se identifican limitaciones estructurales
que podrian afectar su aplicacion y se establecen lineas de continuidad investigativa. Esta
seccion permite consolidar la propuesta como un aporte real al campo de la contabilidad
digital en contextos empresariales en vias de transformacion tecnologica.
7.1. Conclusion
A partir del cumplimiento de los objetivos planteados en el proyecto de titulacion, se
concluye que la construccion de una solucion informatica basada en analitica de datos
orientada a la sistematizacion del Balance General y del Estado de Resultados Financieros
constituye una respuesta técnicamente fundamentada a las deficiencias identificadas en la
gestion contable tradicional, especialmente la fragmentacion de la informacion, la
dependencia de procesos manuales y la escasa capacidad de andlisis dindmico en tiempo real.
El proceso de validacion funcional permitié constatar que la herramienta desarrollada
en Power BI facilita la integracion de datos provenientes de multiples fuentes, automatiza
calculos financieros complejos y presenta visualizaciones comprensibles que mejoran la
interpretacion y uso de la informacion contable. En efecto, los resultados cuantitativos
obtenidos reflejan beneficios concretos, entre los cuales se destacan:
e Reduccion del tiempo de localizacion de indicadores clave, que pas6 de un
promedio de 8 minutos con hojas de calculo tradicionales a aproximadamente 2
minutos utilizando dashboards en Power BI, lo que representa una mejora del

75% en eficiencia operativa.
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o Incremento en la claridad visual de la informacién financiera, expresado por
todos los participantes como un elemento diferenciador para el analisis de estados
financieros.

e Disminucién del riesgo de errores manuales, gracias a la consolidacion
automatizada de los datos y la eliminacion de procesos redundantes.

Se verificod que la informacion generada por el modelo no solo es oportuna, sino
también confiable y estructurada conforme a las necesidades de los usuarios del area contable,
lo que permite respaldar decisiones estratégicas basadas en evidencia financiera. De acuerdo
con IBM Corporation (2022), las plataformas de inteligencia de negocios contribuyen a
mejorar la precision de los reportes financieros, optimizar el tiempo operativo y garantizar
trazabilidad documental en entornos de alta demanda informativa. En la misma linea, Marr
(2021) sefiala que la correcta implementacion de estrategias basadas en datos impulsa
significativamente la capacidad analitica y el valor estratégico de las funciones contables.

Finalmente, se corrobora que los objetivos especificos del proyecto fueron alcanzados
en su totalidad, desde el diagnostico de necesidades técnicas, el disefio del modelo contable,
hasta su validacion empirica en un entorno simulado. La solucién propuesta demuestra
viabilidad técnica, alineacion con las condiciones reales del entorno empresarial ecuatoriano y
potencial de adaptacion para organizaciones que, pese a operar bajo estructuras contables
convencionales, buscan avanzar hacia la sistematizacion y automatizacion de sus procesos
financieros.

7.2. Recomendaciones para la implementacion exitosa de la solucion

Dado que el presente trabajo corresponde a un proyecto de disefio funcional, sin una
implementacion formal en una organizacion especifica, las siguientes recomendaciones se
plantean como lineamientos técnicos orientados a facilitar una adopcion futura del modelo

desarrollado, en entornos empresariales que compartan caracteristicas operativas similares:
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Capacitacion técnica del personal contable: Se recomienda formar a los
usuarios finales en el uso de Power BI, Power Query y el lenguaje DAX, con el
fin de garantizar una adopcion efectiva de la solucion. Tal como lo sefiala
Pacheco (2022), la apropiacion tecnologica en procesos contables depende en
gran medida del nivel de familiaridad que tengan los usuarios con las
herramientas empleadas en el entorno operativo.

Implementacion progresiva mediante pruebas piloto: Se sugiere iniciar el
despliegue del modelo BI a través de pilotos internos por departamentos o
unidades funcionales. Esta estrategia escalonada permitiria identificar ajustes
técnicos, validar procesos en contextos reales y reducir la resistencia
organizacional al cambio. De acuerdo con Sanchez y Torres (2023), los procesos
de transformacion digital contable requieren etapas de adaptacion gradual para
asegurar su efectividad y sostenibilidad.

Adaptacion e interoperabilidad con sistemas contables existentes: Para
garantizar una integracion eficiente, es fundamental adaptar el modelo a la
estructura vigente del plan de cuentas, a los formatos institucionales de reporte, y
a los repositorios de datos contables disponibles. En este sentido, Power BI debe
configurarse para conectarse con archivos estructurados (Excel), bases de datos
relacionales (como Oracle) o modulos financieros de sistemas ERP en uso, ya
sean comerciales o desarrollados a la medida.

Evaluacion periddica de indicadores clave de rendimiento (KPIs): Una vez
implementada la solucion, se recomienda establecer un esquema de seguimiento
continuo de los indicadores definidos (tiempo de consolidacion, reduccion de

errores manuales, satisfaccion del usuario), a fin de verificar que se mantienen
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los beneficios proyectados. Esta evaluacion permitird retroalimentar y mejorar el

modelo conforme evolucionen las necesidades del entorno contable.

En sintesis, la implementacion exitosa de la solucion propuesta dependera no solo de

su disefio técnico, sino de la estrategia organizacional adoptada para su insercion,

capacitacion, evaluacion y alineacion con los sistemas contables ya existentes.

7.3. Limitaciones en la implementacion de la propuesta/estrategia/disefio/desarrollo

En un eventual proceso de implementacion, es posible que surjan barreras que

condicionen la ejecucion efectiva del modelo desarrollado. Entre las limitaciones mas

relevantes, se identifican las siguientes:

Resistencia organizacional al cambio tecnolégico: Tal como advierten Lopez y
Ramirez (2019), en multiples organizaciones contables persiste una preferencia
por procedimientos manuales, ya sea por inercia operativa, desconfianza hacia
herramientas digitales, o desconocimiento de sus beneficios. Esta resistencia
podria traducirse en una adopcion parcial o en la subutilizacion del modelo
desarrollado.

Restricciones presupuestarias: Aunque Power BI dispone de versiones
gratuitas o de bajo costo para usuarios individuales, su implementacion
empresarial —especialmente en integracion con bases de datos robustas como
Oracle o sistemas ERP— puede requerir inversiones iniciales en licencias,
infraestructura técnica y capacitacion, lo cual representa una barrera para
pequenas y medianas empresas con recursos limitados.

Disponibilidad y estructura de los datos: La efectividad del modelo depende
criticamente de la existencia de datos contables bien estructurados, consistentes y

accesibles. En entornos con sistemas descentralizados, ausencia de estandares en
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codificacion contable o formatos heterogéneos de registro, la automatizacion
puede verse obstaculizada (Ferndndez & Martinez, 2020).

No obstante, estas limitaciones pueden mitigarse mediante estrategias especificas,
tales como:

e Programas de sensibilizacion interna orientados a promover una cultura de
digitalizacion y uso de datos en la gestion contable.

o Capacitacion técnica progresiva al personal contable en herramientas B

e Desarrollo de lineamientos organizacionales que estandaricen los flujos de
informacion y aseguren su calidad desde la fuente.

De superarse estas barreras, los beneficios proyectados incluyen una reduccion
estimada del 75% en el tiempo dedicado a la elaboracion de reportes financieros (de 8
minutos en sistemas tradicionales a 2 minutos con el modelo en Power BI, segun la validacion
funcional), asi como la mejora sustantiva en la oportunidad y confiabilidad de la informacion
contable, lo cual fortalece la toma de decisiones estratégicas basadas en indicadores precisos y
actualizados.

7.4. Proyectos futuros que soportarian o le darian continuidad a la
propuesta/programa

El modelo propuesto constituye una base técnica sélida sobre la cual pueden disefiarse
nuevas iniciativas orientadas a profundizar la transformacién digital de los procesos
contables. A partir de los resultados obtenidos, se identifican las siguientes lineas de accion
como proyectos futuros que permitirian escalar, diversificar o especializar la solucion:

o Ampliacion del modelo BI hacia otros estados financieros: Se recomienda
extender el alcance de la solucion hacia reportes como el Estado de Flujos de
Efectivo o el Estado de Cambios en el Patrimonio, con el fin de generar una

visualizacion integral del desempefio financiero desde un unico entorno analitico.
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Desarrollo de tableros sectorizados: Adaptar la solucion a sectores econdmicos
especificos (retail, manufactura, servicios) mediante la incorporacion de KPIs
personalizados y estructuras contables ajustadas a las necesidades de cada
industria.

Integracion con fuentes tributarias externas: Incluir conectores automaticos
con plataformas como el Servicio de Rentas Internas (SRI), para facilitar la
conciliacion de declaraciones, la verificacion de obligaciones fiscales y la
generacion de alertas preventivas respecto a vencimientos tributarios.
Evaluacion comparativa entre plataformas BI: Realizar estudios que analicen
el desempefio de Power BI frente a otras herramientas del mercado como Tableau
o Qlik Sense, considerando variables como escalabilidad, curva de aprendizaje,
costos operativos y rendimiento en entornos empresariales con distintos niveles
de madurez digital.

Analisis del impacto de BI en el control interno contable: Investigar como el
uso de dashboards en tiempo real puede contribuir a la reduccion de errores
materiales, mejorar la supervision financiera y prevenir irregularidades, en linea
con lo planteado por Smith (2020) respecto al uso estratégico de la analitica en
funciones de auditoria y control.

Escalamiento hacia una solucién multiempresa: Disefar versiones del modelo
capaces de procesar informacion consolidada de distintas unidades de negocio o
compafiias vinculadas bajo un mismo holding, integrando multiples planes de
cuentas y estructuras fiscales diferenciadas. Esta linea de desarrollo permitiria
abordar escenarios de consolidacion financiera en grupos empresariales medianos

y grandes.
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Estas iniciativas no solo extenderian el alcance del modelo, sino que fortalecerian su
utilidad como herramienta analitica adaptable, replicable y con capacidad de integracion

progresiva, conforme evolucionen las necesidades del entorno contable.
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9. APENDICES O ANEXOS
En esta seccion se integran los documentos, instrumentos y materiales que
complementan la informacion contenida en el desarrollo del Proyecto Final. Estos anexos
permiten respaldar la rigurosidad metodologica, facilitar la comprension del lector y
evidenciar el proceso de disefio y validacion de la propuesta. Debido a su extension y nivel de
detalle, han sido ubicados fuera del cuerpo principal del texto para preservar la coherencia y
fluidez del hilo argumental.
A continuacion, se detalla el contenido anexo:
e Anexo 1. Formato de encuesta aplicada a usuarios del area contable y financiera.
¢ Anexo 2. Guia de entrevista semiestructurada aplicada a expertos financieros y
desarrolladores BI.
e Anexo 3. Resultados completos de las encuestas (tablas estadisticas).
¢ Anexo 4. Transcripciones seleccionadas de entrevistas (fragmentos relevantes).
e Anexo 5. Matriz de requerimientos funcionales levantada en la fase inicial.

e Anexo 6. Cronograma detallado de actividades del proyecto.
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Anexo 1. Formato de Encuesta Aplicada a Usuarios del Area Contable y Financiera

Objetivo del instrumento: Recolectar informacion sobre el uso actual de herramientas de
analisis contable, nivel de automatizacion en los procesos financieros y percepcion sobre la
utilidad de soluciones basadas en analitica de datos como Power BI.

Tipo de instrumento: Encuesta estructurada.
Poblacion objetivo: Personal del area contable y financiera (contadores, analistas,
asistentes).

Aplicacion: Individual, autoadministrada, confidencial.

Preguntas:
1. ¢Utiliza herramientas de andlisis de datos actualmente en su trabajo contable?

DSI
D NO

2. ;Con qué frecuencia consolida informacién proveniente de diferentes fuentes
contables?
D Diariamente

[[] semanalmente
EI Mensualmente

[C] Esporadicamente

3. ¢Qué herramientas utiliza actualmente para generar reportes financieros?

El Excel

D Software contable propio

I:I Power Bl
[] Otro (especifique):

4. ;iHa experimentado errores por consolidacion manual de datos?
-y
e

5. ¢Considera util una herramienta automatizada que genere dashboards contables?
[] si, seria de gran utilidad

D No, prefiero mantener los métodos actuales

E Indiferente
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Anexo 2. Guia de Entrevista Semiestructurada Aplicada a Expertos Financieros y
Técnicos BI
Objetivo del instrumento: Obtener percepciones cualitativas sobre los principales retos
en los procesos contables actuales, la trazabilidad de la informacion financiera y la
viabilidad de adoptar soluciones como Power BI en entornos empresariales.

Poblacion objetivo: Contadores senior, auditores internos, desarrolladores BI,

consultores de tecnologia financiera.

Preguntas guia:

1. Desde su experiencia, ;cudles son los principales desafios en la consolidacion de
informacion contable en su organizacion?

2. (Qué nivel de trazabilidad considera que tienen los actuales reportes financieros en su
entorno de trabajo?

3. (Qué herramientas tecnoldgicas han utilizado o conocen que podrian mejorar la
eficiencia en la generacion de reportes contables?

4. (Ha trabajado con Power BI o conoce sus funcionalidades en el contexto financiero?
(Cuadl es su percepciodn respecto a su aplicabilidad?

5. (Qué aspectos técnicos y organizacionales considera esenciales para implementar una

solucion de visualizacidon contable basada en dashboards?
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PREGUNTA ALTERNATIVA % DE
RESPUESTAS
(Utiliza herramientas de andlisis de datos No 72%
actualmente?
Si 28%
(Con qué frecuencia consolida datos Mensualmente 60%
contables?
Semanalmente 24%
Diariamente 8%
Esporadicamente 8%
(,Qué herramientas utiliza actualmente para Excel 84%
generar reportes?
Software contable propio 8%
Power BI 4%
Otros 4%
(Ha experimentado errores por consolidacion Si 76%
manual?
No 24%
(Considera util una solucion automatizada tipo Si, seria de gran utilidad 92%
Power BI?
indiferente 4%
No, prefiero métodos 4%
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Anexo 4. Transcripciones Seleccionadas de Entrevistas (Fragmentos Relevantes)

A continuacion, se presentan extractos significativos obtenidos durante las entrevistas
semiestructuradas realizadas a profesionales del area contable y financiera. Los fragmentos
fueron seleccionados por su relevancia en la identificacion de problemadticas asociadas a la

sistematizacion contable y por su contribucion al disefio del modelo propuesto.

Entrevistado 1

Cargo: Contador General

Fragmento:

Manejamos hasta tres plataformas distintas y ninguna esta conectada entre si. Para
armar un solo reporte mensual, tenemos que pedir informacion por separado, consolidarla en

Excel y cruzar los datos a mano. El margen de error es alto y consume demasiado tiempo.

Entrevistado 2

Cargo: Auditor Interno

Fragmento:

Uno de los mayores problemas que enfrentamos es la falta de trazabilidad. Una vez
generado el informe en Excel, no queda claro de donde provienen los datos ni como fueron

procesados. Eso dificulta cualquier revision posterior o auditoria.
Entrevistado 3

Cargo: Analista Financiero

Fragmento:
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La actualizacion de reportes financieros depende de que una o dos personas conozcan
las férmulas y los vinculos de las hojas de calculo. Si alguien falta o cambia algo sin avisar, el

informe deja de funcionar.

Entrevistado 4

Cargo: Especialista en Business Intelligence

Fragmento:

Power BI ha sido muy util en otros proyectos porque permite conectarse directamente
a los sistemas contables y transformar los datos sin necesidad de exportarlos a Excel. Ademas,

el uso de DAX facilita la creacion de indicadores clave personalizados.

Entrevistado 5

Cargo: Asesor Contable Externo

Fragmento:

La mayoria de las pymes atn no invierten en soluciones automatizadas por
desconocimiento. Sin embargo, cuando se les muestra como puede mejorar la precision y

rapidez de los reportes, se convencen con facilidad.

Estos testimonios fueron fundamentales para identificar patrones comunes en los
procesos contables actuales y confirmar la viabilidad del uso de Power BI como herramienta
para sistematizar los estados financieros. Los fragmentos aqui incluidos fueron codificados y

analizados temdticamente en el Capitulo IV del presente trabajo.
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Anexo 5. Matriz de requerimientos funcionales levantada en la fase inicial.

contables

simultanea a
archivos Excel,
bases SQL y ERP
locales.

CATEGORIA REQUERIMIENTO| DESCRIPCION PRIORIDAD ACTOR
FUNCIONAL TECNICA INVOLUCRADO

Integracion de Consolidacion de La herramienta debe Alta Contador general /

datos multiples fuentes permitir la conexion BI Developer

Automatizacion
de procesos

Procesamiento
automatico de datos
contables

IAutomatizacion de
rutinas ETL
mediante Power
Query para reducir
tareas manuales
repetitivas.

Alta

‘Analista contable

'Visualizacion
de estados

Generacion de
dashboards
interactivos

Visualizacion del
Balance General y
Estado de
Resultados con
filtros por periodo,
cuenta y centro de
Ccostos.

Alta

Gerente financiero

Indicadores
financieros

Calculo automatico de
KPI contables

Implementacion de
formulas DAX para
ratios de liquidez,
rentabilidad,
endeudamiento y
margenes.

Media

Contador / Auditor
interno

Trazabilidad
documental

Registro del origen y
transformacion de
datos

'Visualizacion de
rutas de auditoria
desde la fuente de
datos hasta los
dashboards, para
control interno.

Alta

Auditor / Analista
BI

Exportacion de

Generacion de

Los informes deben

Media

PPersonal financiero

definidos

visualizacion y
edicion en funcion

reportes reportes en formatos poder exportarse en
descargables PDF y Excel con
estructura
predefinida y sello
de auditoria.
Seguridad de la Control de acceso por Definicion de Alta Area de TI/
informacion  usuario y roles niveles de Gerencia
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del perfil de usuario
dentro de la
plataforma Power
BI.

Usabilidad

Facilidad de uso e
interpretacion

Interfaz intuitiva,
con graficos de
barras, indicadores
y tablas dinamicas
de rapida
comprension para
usuarios contables.

Alta

\Usuarios finales
contables
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FASE ACTIVIDAD PRINCIPAL DURACION FECHAS
ESTIMADA

1 Diagnostico inicial: revision bibliografica, 2 semanas 01/02/2025 —
planteamiento del problema y justificacion 14/02/2025

2 Disefio metodologico: seleccion de instrumentos y |1 semana 15/02/2025 —
definicion de la poblacion objetivo 21/02/2025

3 Recoleccion de informacion: aplicacion de 2 semanas 22/02/2025 —
encuestas y entrevistas 07/03/2025

4 IAnalisis de resultados: tabulacion, sistematizacion |l semana 08/03/2025 —
e interpretacion de los datos obtenidos 14/03/2025

S Disefio del modelo en Power BI: desarrollo del 3 semanas 15/03/2025 —
modelo de datos, indicadores y visualizaciones 15/04/2025

6 Validacion funcional: pruebas con usuarios, 2 semana 16/04/2025 —
ajustes técnicos y retroalimentacion final 30/04/2025

7 Redaccion final de la tesis: integracion de 1 mes 01/05/2025 —
capitulos, conclusiones, referencias y anexos 31/05/2025

8 Revision técnica y académica: correccion 1 mes 01/06/2025 —
ortotipografica, normas APA y validacion por 30/06/2025
parte del tutor

9 Preparacion para defensa: elaboracion de 4 dias 01/08/2025 —
presentacion, simulacro de defensa y 04/08/2025
retroalimentacion del tutor

10 [Entrega final y sustentacion: presentacion del 1 dia 06/08/2025 —
proyecto ante el tribunal académico 06/08/2025
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