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RESUMEN

La gestion eficiente de los inventarios es crucial para el funcionamiento y la salud
financiera de cualquier empresa. En este contexto, la tesis realizada concluye que la
empresa presenta una alta concentracion de inventarios, representando el 70.3% de los
activos totales, lo cual genera riesgos de inmovilizacion de recursos financieros. Si los
inventarios no se convierten rapidamente en ventas, esto puede afectar la liquidez de la
empresa y sobrecargar la capacidad de compra o produccion. Ademas, la rotacion de
inventarios es baja, con una frecuencia de solo dos veces al afio, lo que indica que los
productos permanecen en el almacén por largos periodos, en promedio 195 dias, lo que
podria estar asociado a excesos de inventarios o ineficiencias en las estrategias de ventas
y produccion. Este retraso en la rotacion de inventarios impacta negativamente en el ciclo
de conversion de efectivo, que es de 137 dias, lo que significa que la empresa tarda casi
cinco meses en convertir sus ventas en efectivo disponible, afectando su capacidad para
cumplir con obligaciones a corto plazo. A pesar de tener una solvencia favorable a largo
plazo, la empresa enfrenta problemas de liquidez a corto plazo, ya que no dispone de
suficientes activos liquidos para cubrir sus compromisos inmediatos, lo que resalta su

dependencia de la venta de inventarios para generar efectivo.

Frente a estas conclusiones, la tesis propone una serie de recomendaciones
estratégicas. En primer lugar, se sugiere reevaluar las politicas de inventario, optimizando
los niveles de stock mediante la implementacion de sistemas de gestion como Justo a
Tiempo (JIT) o Planificacion de Requerimientos de Materiales (MRP), alineando el
inventario con la demanda real y evitando excesos. Ademads, es esencial mejorar la
rotacion de inventarios, lo que puede lograrse a través de promociones o descuentos para
productos de baja rotacion, la eliminacion de articulos con escasa demanda y un analisis
detallado de los patrones de consumo. Otra recomendacién clave es mejorar la
planificacion de la demanda mediante herramientas de pronostico mas precisas, lo que
permitird ajustar las compras a las necesidades del mercado y evitar la acumulacion
innecesaria de inventarios. También se sugiere desarrollar una estrategia para liquidar
inventarios antiguos o estancados, utilizando descuentos o ventas rapidas, lo que

contribuira al flujo de caja y disminuira el riesgo de obsolescencia.



Para reducir el ciclo de conversion de efectivo, es necesario fortalecer las politicas
de cobro, negociar plazos mas favorables con los proveedores y integrar la planificacion
financiera con la gestion de inventarios. Asimismo, se propone monitorear indicadores
clave de desempefio (KPIs) como la rotacion de inventarios y el ciclo de conversion de
efectivo, lo que permitira a la empresa tomar decisiones informadas y mantener un control
adecuado. Finalmente, se recomienda la automatizacion y digitalizacion de la gestion de
inventarios mediante la implementacion de sistemas ERP, lo que proporcionara
visibilidad en tiempo real del estado de los inventarios y facilitara la toma de decisiones

para mejorar la eficiencia operativa y la rentabilidad.

Estas recomendaciones buscan optimizar los procesos de inventario, mejorar la
liquidez y la eficiencia operativa, y asegurar la sostenibilidad financiera de la empresa a
corto y largo plazo. La correcta implementacion de estas estrategias permitird a la empresa
mejorar su capacidad para generar efectivo, reducir riesgos de obsolescencia y asegurar

su competitividad en el mercado.



ABSTRACT

Efficient inventory management is crucial to the operation and financial health of
any company. In this context, the thesis concluded that the company has a high
concentration of inventories, representing 70.3% of total assets, which generates risks of
immobilization of financial resources. If inventories are not quickly converted into sales,
this can affect the company's liquidity and overload purchasing or production capacity.
Furthermore, inventory turnover is low, with a frequency of only twice a year, which
indicates that products remain in the warehouse for long periods, on average 195 days,
which could be associated with excess inventories or inefficiencies in sales and
production strategies. This delay in inventory turnover negatively impacts the cash
conversion cycle, which is 137 days, which means that it takes the company almost five
months to convert its sales into available cash, affecting its ability to meet short-term
obligations. term. Despite having favorable long-term solvency, the company faces short-
term liquidity problems, as it does not have sufficient liquid assets to cover its immediate

commitments, highlighting its dependence on the sale of inventories to generate cash.

Given these conclusions, the thesis proposes a series of strategic
recommendations. First of all, it is suggested to reevaluate inventory policies, optimizing
stock levels through the implementation of management systems such as Just in Time
(JIT) or Materials Requirements Planning (MRP), aligning inventory with real demand
and avoiding excesses. Additionally, it is essential to improve inventory turnover, which
can be achieved through promotions or discounts for slow-moving products, elimination
of items with low demand, and detailed analysis of consumption patterns. Another key
recommendation is to improve demand planning through more accurate forecasting tools,
which will allow purchases to be adjusted to market needs and avoid unnecessary
inventory accumulation. It is also suggested to develop a strategy to liquidate old or
stagnant inventories, using discounts or quick sales, which will contribute to cash flow

and reduce the risk of obsolescence.

To reduce the cash conversion cycle, it is necessary to strengthen collection
policies, negotiate more favorable terms with suppliers, and integrate financial planning

with inventory management. Likewise, it is proposed to monitor key performance
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indicators (KPIs) such as inventory turnover and the cash conversion cycle, which will
allow the company to make informed decisions and maintain adequate control. Finally,
the automation and digitalization of inventory management is recommended through the
implementation of ERP systems, which will provide real-time visibility of the status of
inventories and facilitate decision making to improve operational efficiency and

profitability.

These recommendations seek to optimize inventory processes, improve liquidity
and operational efficiency, and ensure the company's financial sustainability in the short
and long term. The correct implementation of these strategies will allow the company to
improve its ability to generate cash, reduce risks of obsolescence and ensure its

competitiveness in the market.
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CAPITULO1

1. GENERALIDADES

1.1. Introduccion

El sistema farmacéutico en Ecuador constituye uno de los sectores comerciales
mas dinamicos dentro de las finanzas nacionales, involucrando a numerosos actores
econdomicos que abarcan desde grandes corporaciones hasta pequefios emprendimientos

locales. (Armijos, 2014)

La gestion eficiente de inventarios es esencial para garantizar el abastecimiento
adecuado de productos y materiales en una empresa. Un inventario bien administrado
permite mantener niveles dptimos de stock, evitando tanto faltantes como excesos, lo que
contribuye a la reduccion de costos operativos y mejora la eficiencia en las operaciones.
Ademas, facilita la toma de decisiones informadas, mejora el servicio al cliente y permite

adaptarse con agilidad a las fluctuaciones del mercado. (Gonzalez, 2022)

Es fundamental para el éxito de las cadenas de farmacias en buen manejo de
inventarios, especialmente en mercados altamente competitivos como el de Guayaquil,
Ecuador. Grupo Distribuidora Farmacéutica Super Econdémica (GDFSE) SAS, una
destacada cadena de farmacias en el norte de la ciudad, enfrenta desafios relacionados
con su rapido crecimiento y la complejidad de administrar 160 puntos de venta. La
empresa se dedica a la comercializacion de productos farmacéuticos y emplea a mas de
500 personas, en su mayoria madres solteras. Sus establecimientos estan estratégicamente

ubicados en zonas marginales y periféricas, atendiendo a una amplia base de clientes.

La intensa competencia en el mercado farmacéutico, caracterizada por la
diversidad de laboratorios que ofrecen productos con principios activos similares, ha
llevado a GDFSE SAS a enfrentar problemas de sobrestock. Este exceso de inventario no
solo incrementa los costos operativos, sino que también plantea riesgos asociados a la

caducidad de los productos.

Para abordar estos desafios y optimizar la gestion de inventarios, se proponen las

siguientes metodologias:
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Modelos Matematicos de Optimizacion: Estos modelos permiten determinar las
cantidades oOptimas de pedido y los niveles adecuados de stock de seguridad,
considerando variables como la demanda, los plazos de entrega y la vida util de los
productos. Su implementacion ayuda a reducir costos asociados al exceso o falta de

inventario. (Garcia, 2018)

Implementacién de Tecnologia ERP: Los sistemas de Planificacion de Recursos
Empresariales (ERP) integran diversas funciones de la empresa, incluyendo la gestion de
inventarios. Un ERP especializado en el sector farmacéutico puede automatizar el
seguimiento de lotes, proporcionar actualizaciones en tiempo real y garantizar el

cumplimiento normativo.

Estrategias de Rotacion de Inventarios: Aplicar técnicas como el analisis ABC
y la gestion basada en fechas de caducidad permite priorizar la atencion a productos de
mayor valor o rotacion. Esto optimiza el espacio de almacenamiento y reduce pérdidas

por productos vencidos. (Gonzalez, 2020)

La combinacion de estas metodologias ofrece una solucion integral a los desafios
identificados en GDFSE SAS, mejorando la eficiencia en la gestion de inventarios y
apoyando el crecimiento sostenible de la empresa. En esta linea, sector farmacéutico
gestiona sus recursos financieros para mantener un equilibrio entre liquidez y
rentabilidad, sobre todo en situaciones de crisis con el objeto de superarlas y
aprovecharlas (Quispe Chisaguano, 2021). La relacion entre rentabilidad y liquidez es
esencial para el éxito empresarial. Si bien ambos indicadores son importantes por si
mismos, mantener un equilibrio adecuado entre ellos es fundamental. Un exceso de
liquidez puede indicar que los recursos estan subutilizados, lo que afecta negativamente
la rentabilidad. Por otro lado, una alta rentabilidad sin la liquidez necesaria puede llevar
a una empresa a la insolvencia, ya que no podra cumplir con sus obligaciones. Las
empresas deben considerar la optimizacion de sus politicas de crédito, el manejo de
inventarios y la gestion de efectivo para garantizar que la liquidez se mantenga en niveles

adecuados sin sacrificar la rentabilidad (Carrillo, 2022)
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1.2 Descripcion del problema

La problematica especifica de GDFSE SAS radica en la falta de un departamento
especializado en la gestion oportuna de compras. Actualmente, esta funcion la desempena
el propietario fundador de la compaiiia, lo que ha provocado que la bodega de la empresa
se encuentre al limite de su capacidad debido a un sobrestock de productos con el mismo
principio activo. Esto genera problemas de rotacion, pérdida de medicamentos por
caducidad y no se obtienen los beneficios esperados de las mercancias de alta rentabilidad
lo que influye de manera directa en los flujos de la empresa tal como se demuestran en el

comportamiento de la liquidez de la empresa entre los afios 2022-2024

A través del estudio de indicadores clave de liquidez, solvencia, rentabilidad y
eficiencia operativa, se identifican las fortalezas y areas de mejora para la toma de
decisiones estratégicas. Este andlisis busca evaluar la estabilidad financiera de la empresa
y formular recomendaciones estratégicas para optimizar su desempefio. La informacion
utilizada proviene de los estados financieros de la compaiiia, especificamente de: Estado
de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integrales, Estado de Flujo de Efectivo,
Anexos de cartera de clientes y proveedores, y Reportes de inventarios, entre los mas

importantes.

El indice de liquidez es una métrica financiera que mide la capacidad de una
empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo utilizando sus activos
circulantes. Este indicador evalua si una organizacion posee suficientes recursos liquidos
para hacer frente a sus deudas y gastos operativos en un periodo determinado. En el
periodo 2023-2024, la razén de liquidez pasd de [1.92] en 2023 a [1.94] en 2024,

reflejando una mejora en la capacidad de pago a corto plazo.
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Figura 1.1 Indicador de Liquidez

[E indicador al 2024 tiene un indice saludable de [1.94]

INDICE DE LIQUIDEZ

1.92

Fuente: (Emerson & GDFSE, 2024)

El indice de prueba 4cida, también conocido como "Acid-Test Ratio”, es un
indicador financiero que mide la capacidad de una empresa para cubrir sus obligaciones
a corto plazo sin depender de la venta de inventarios. Se considera una métrica mas
estricta que la razon de liquidez general, ya que excluye los inventarios de los activos
circulantes, debido a que estos pueden tardar en convertirse en efectivo. En el periodo
2023-2024, la razon de prueba acida paso de [0.38] en 2023 a [0.28] en 2024, reflejando
una disminucion en la capacidad de pago a corto plazo. Para los periodos 2022 al 2024
marca una tendencia de [0.27], lo cual esta por debajo de la media de su segmento que es
de [>0.75]

Figura 1.2 Indicador de Liquidez

[El indicador al 2024 tiene un indice deficiente de [0.28]

PRUEBA ACIDA

Fuente: (Emerson & GDFSE, 2024)
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El indice de Liquidez inmediata mide coémo una empresa con efectivo disponible
generado con sus operaciones cubre sus obligaciones a corto plazo. Es clave para evaluar
su sostenibilidad financiera y eficiencia en la gestion del efectivo. Farmacias Super
Econdmica Diagnoéstico Financiero. En el periodo 2023-2024, la razén de liquidez
inmediata paso6 de [0.22] en 2023 a [0.11] en 2024, reflejando un desmejoramiento en la
capacidad de pago a corto plazo. Para los periodos 2022 al 2024 marca una tendencia de
[0.13], 1o cual esta por debajo de la media de su segmento que es de [>0.50]. El indicador

al 2024 tiene un indice deficiente de [0.33]

Figura 1.3 Indicador de Flujo de Fondo

Flujo de Fondos

0 23
V.23

0.07

La ausencia de un sistema de gestion de inventarios en la compaiiia provoca un
desequilibrio en la cadena de valor de la empresa y afecta a sus finanzas. La organizacion
necesita implementar un sistema de gestion para mejorar sus flujos, considerando que el

100% de las ventas se realizan al contado, lo que no deberia presentar problemas de caja.

Aunque la empresa mantiene un nivel de ventas 6ptimo, su gestion interna de
inventarios en términos de compras, almacenaje, distribucion y rotacion es ineficiente.
Esto genera complicaciones en sus estados de flujo de efectivo, manteniendo un
inventario improductivo que no genera la rentabilidad esperada por la gerencia, afectando

la solvencia y liquidez de la compaiiia.
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1.3 Justificacion del problema

La gestion de inventarios es un area fundamental en las operaciones que realiza
una empresa sea comercial o industrial, (Duran, 2012) Este aspecto es aun mas critico en
el sector farmacéutico, que enfrenta fuertes desafios debido a la ausencia de procesos
tecnificados y la falta de sistemas adecuados para el correcto control de inventarios. Una
administracion eficaz del inventario es esencial para garantizar la disponibilidad de
productos para las operaciones comerciales y mantener niveles 6ptimos que minimicen

costos (Brigham E. F., 2007)

Segun la revista Perspectiva Management, el sector farmacéutico es uno de los
mas dindmicos y relevantes para la economia de un pais. En Ecuador, este sector es uno
de los mas fuertes y muestra una tendencia al aumento en el desempeiio de sus ventas.

(Mejia, 2020)

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Implementar un sistema de gestion de inventarios eficiente en la empresa GDFSE
SAS para optimizar los procesos de compra, almacenaje, distribucion y venta de
productos farmacéuticos, con el fin de mejorar la rotacion de inventarios, minimizar
pérdidas por caducidad y maximizar la rentabilidad, asegurando la solvencia y liquidez
de la compaiiia. Aplicando modelos matematicos de optimizacion, tecnologia como un
ERP y estrategias en la rotacion del inventario que permitan obtener un mejor flujo en la

empresa.

1.4.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar el estado actual del sistema de inventarios, identificando dias de
rotacion, tiempo de caducidad, clasificarlo por principio activo.

e Disefiar e implementar un sistema de gestion de inventarios tecnificados para
optimizar los procesos de compras, almacenaje, distribucion y venta de los
productos. De acuerdo a los indicadores generados con el diagnostico del

inventario el cual es aplicado de manera inmediata.
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e Evaluar y ajustar el sistema de gestion de inventarios de la empresa en un plazo
de 30 dias, analizando indicadores clave de rendimiento (KPIs) especificos.
Posteriormente, implementar las modificaciones necesarias basadas en los datos
recopilados, con el fin de optimizar los niveles de stock y mejorar la eficiencia

operativa.

1.5 Importancia

Precisamente, la industria farmacéutica ecuatoriana ha experimentado un notable
aumento en la oferta de medicamentos y servicios de salud, impulsado por inversiones en
tecnologia y la llegada de cadenas farmacéuticas internacionales que se han establecido
en el pais. El sector farmacéutico ecuatoriano estd compuesto por diez grupos
prominentes, entre ellos Grupo Orellana, Grupo Keyla, Fybeca, Leterago, Quifatex,
Difare, San Gregorio, Santa Martha, Farmaenlace y Farmamia. (Serrano Zambrano ,
2024) Durante la pandemia, el sector farmacéutico se ha encontrado entre los que han
prosperado a raiz de la crisis, lo cual se refleja en el ranking de las cicnuenta compaiiias
que mas han incrementado sus ingresos durante la pandemia segun la Superintendencia

de Companias, Valores y Seguros del Ecuador.

Cabe mencionar que el exceso de inventario puede generar costos adicionales
significativos. Incrementa los gastos de almacenamiento, ocupa espacio que podria
utilizarse para otros productos y puede llevar a obsolescencia o caducidad, especialmente
en el sector farmacéutico. Estos factores aumentan los costos operativos y, en
consecuencia, afectan la rentabilidad de la empresa. Ademas, el capital invertido en
exceso de stock podria haberse utilizado en otras areas productivas, afectando la
eficiencia financiera. Estudios han evidenciado que el sobrestock incrementa los costos

de almacenamiento y afecta la liquidez de las empresas farmacéuticas (BVS, 2022)

La gestion de inventarios es uno de los procesos mas relevantes para las empresas.
El control de las existencias fisicas evita dificultades financieras en el negocio, ya que es
un componente que contribuye significativamente a la productividad y rentabilidad.
(Duran, 2012). Esto implica coordinar la planificacion, el control y la supervision del
flujo y almacenamiento de productos en una organizacion. Su proposito primordial es

garantizar que los niveles de inventario sean suficientes para satisfacer la demanda de los
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clientes, mientras se minimizan los costos relacionados con el almacenamiento y el

mantenimiento de los productos en existencia. (Rolén Ramirez, 2024)

La eficiente gestion de inventarios mejora la satisfaccion de los clientes, asegura
la disponibilidad de los productos, optimiza los costos operativos lo cual contribuye a la
sostenibilidad empresarial. Segin Rezaei, J., Fahim, P. B., & Tavasszy “La gestion
adecuada de inventarios en los sectores minorista y mayorista es crucial para minimizar
los costos de almacenamiento y maximizar la disponibilidad de productos, 1o que a su vez

mejora la competitividad y la sostenibilidad de las cadenas de suministros” (Rezaei, 2020)

En el ambito local la gestion inadecuada de inventarios en las farmacias de Manta
se manifiesta en varios aspectos criticos: productos caducados no aptos para la venta,
recepcion de existencias sin la debida supervision, y registros de ventas y facturas
realizados de manera inapropiada o tardia. Estas deficiencias impactan negativamente en
la rentabilidad de las empresas farmacéuticas. La ausencia de procesos estandarizados
para la gestion de inventarios conduce a practicas empiricas en la recepcion,
almacenamiento, venta y contabilizacion de medicamentos y productos relacionados.
Ademas, la falta de normativas y procedimientos especificos impide optimizar las
operaciones y proteger los recursos, especialmente el inventario. Por lo tanto, es esencial
implementar un sistema de gestion para el control interno de inventarios, con el objetivo
de mejorar y, en consecuencia, aumentar la rentabilidad del sector farmacéutico en Manta.

( Angulo-Murillo & Zambrano-Zambrano, 2023)

En el sistema de control de inventarios, son elementos, procesos del cual se
desprender el control de la bodega, en mismo que tiene como fin la eficiencia en el control
de las mercaderias, con una reduccion significativa del riesgo de las personas que se
relaciones con el departamento. (Corella Parra, 2023; Corella Parra, 2023). Por otra parte,
la organizacion de los inventarios se refiere a la gestion de las mercaderias, mediante
diversas actividades que contribuyen a su proteccion y conservacion. Estas actividades

incluyen llevar un registro detallado de todos los ingresos y egresos.

La implementacion de tecnologias como Internet y la inteligencia artificial ha
revolucionado la gestion de inventarios, permitiendo una mayor visibilidad y control.
Segun Chiarini y Vanoni, estas tecnologias permiten analizar, revisar y controlar de

manera efectiva todos los movimientos de cada producto, incluyendo lotes, espacios,
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series, fechas de elaboracion y caducidad, y margenes de rentabilidad, lo que facilita

obtener un costo real al momento de la venta “ (Chiarini, 2020)”.

Recuperar el control de inventarios y establecer los procesos necesarios nos ayuda
a comprender que la "gestion de inventarios implica estrategias como el almacenamiento
de seguridad y la diversificacion de proveedores para mitigar los riesgos de

interrupciones” (Dolgui, 2020)

También es crucial considerar la importancia de la rotacion efectiva del inventario
dentro de una organizacion, ya que permite mejorar la eficiencia operativa, reducir costos
y generar mayores ingresos, lo que mejora significativamente la liquidez y solvencia de

la organizacion (Danese & Bortolotti, 2014)

1.6 Alcance del estudio:

La gestion de inventarios es una funcion critica en las operaciones de cualquier
empresa, ya sea comercial o industrial. En el sector farmacéutico, la gestion de inventarios
enfrenta desafios tnicos debido a la necesidad de mantener una precision extrema en la
disponibilidad de productos, manejar adecuadamente las fechas de caducidad y evitar
tanto el desabastecimiento como el exceso de stock. (Munyaka, 2021). La ausencia de
procesos tecnificados y sistemas adecuados puede resultar en pérdidas significativas por
productos caducados, ineficiencias en la cadena de suministro y perdidas de oportunidad

de ventas. (Christopher, 2011)

La metodologia de este proyecto se basa en un enfoque mixto que combina
técnicas cuantitativas y cualitativas. Este enfoque permite obtener una comprension
integral del estado actual del sistema de gestion de inventarios en GDFSE SAS y
desarrollar un sistema optimizado que aborde las problematicas identificadas cumpliendo
con las regulaciones exigidas en la normativa control y funcionamiento de

establecimientos farmacéuticos (ARCSA, 2017)

* Recoleccion de Datos: Se llevd a cabo una auditoria exhaustiva del sistema de
inventarios actual. Esto incluy6 entrevistas con el personal clave (propietario, gerentes de

tienda, colaboradores de bodega), analisis de los registros de inventario y ventas.
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» Analisis de Datos: Utilizacion de herramientas estadisticas para identificar
patrones y problemas recurrentes en la gestion de inventarios, como sobrestock,

productos caducados y problemas de rotacion.

* Benchmarking: Comparacion con mejores practicas de la industria farmacéutica

para identificar areas de mejora.

* Seleccion de Tecnologia: Evaluacion de diferentes sistemas de gestion de
inventarios (software) disponibles en el mercado que sean adecuados para las necesidades

de GDFSE SAS.

* Reestructuracion de Procesos: Redisefio de los procesos de compra, almacenaje,

distribucion y venta para alinearlos con el nuevo sistema de gestion de inventarios.

* Implementacion de Procedimientos: Establecimiento de procedimientos

operativos estandar para la gestion de inventarios.

* Implementacion de indicadores clave de rendimiento (KPIs) para monitorear y

evaluar la efectividad del nuevo sistema.

* Reestructuracion de Procesos: Redisefio de los procesos de compra, almacenaje,

distribucion y venta para alinearlos con el nuevo sistema de gestion de inventarios.

* Implementacion de Procedimientos: Establecimiento de procedimientos

operativos estandar para la gestion de inventarios.

» Control y Monitoreo: Implementacion de indicadores clave de rendimiento

(KPIs) para monitorear y evaluar la efectividad del nuevo sistema.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Inventarios

El inventario es un documento sistematico que detalla y registra de manera precisa
los bienes, materiales, productos terminados, componentes y activos disponibles para la
venta, uso o transformacion dentro de una organizacion en una fecha especifica. Este
registro puede incluir no solo productos fisicos, sino también insumos, materias primas y
otros recursos clave para la operacion empresarial. El inventario juega un rol fundamental
en la planificacion y gestion operativa, ya que permite controlar y prever las necesidades
de provisionamiento, asegurar la disponibilidad de productos para cumplir con la

demanda y evitar interrupciones en la cadena de suministro. (Wild, 2017)

En el contexto globalizado actual, la gestion de inventarios ha adquirido un rol
estratégico mas relevante que nunca, ya que las empresas no solo enfrentan una
competencia cada vez mayor, sino que también deben operar en entornos caracterizados
por cadenas de suministro complejas, cambios rapidos en la demanda y un mercado
altamente dinamico. En este sentido, la gestion del inventario debe estar alineada no solo
con las politicas de produccion, sino también con las estrategias comerciales, logisticas y
financieras de la organizacion, para maximizar su competitividad y garantizar su

sostenibilidad en el largo plazo. (Chase & Jacobs, 2013).

Ademas de estos aspectos estratégicos, una gestion del inventario eficaz también
es esencial para la seguridad operativa y la prevencion de fraudes y robos. La
implementacion de controles rigurosos en el manejo del inventario ayuda a reducir el
riesgo de pérdidas econdmicas no planificadas. El monitoreo continuo y el uso de
tecnologias avanzadas, como sistemas de gestion de inventarios automatizados y
blockchain para la trazabilidad, ofrecen mayores niveles de transparencia y control, lo
que dificulta la ocurrencia de actividades fraudulentas. Estos sistemas permiten registrar
y auditar cada movimiento de los bienes, desde su entrada hasta su salida, lo que facilita

la deteccion de anomalias o discrepancias. (Anthony & Govindarajan, 2006)
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2.1.1 Clasificacion de los Inventarios

La clasificacion del inventario se organiza en varias categorias que reflejan las

distintas etapas de los bienes en los procesos empresariales segiin (Arnold, Chapman, &

Clive, 2008):

Inventario de Materia Prima (MP): Este tipo de inventario abarca todos los
materiales esenciales que se utilizaran para la produccion de bienes terminados.
La materia prima puede incluir tanto componentes basicos, como metales o
plasticos, como insumos mas especificos que forman parte de un proceso de
manufactura especializado. La gestion adecuada del inventario de materia prima
es critica, ya que cualquier escasez o exceso puede generar interrupciones en la
produccion o costos innecesarios por almacenamiento. Una gestion eficiente
permite equilibrar la disponibilidad de insumos con las necesidades de la linea de

produccion, manteniendo un flujo de trabajo constante. (Stevenson, 2017)

Inventario de Producto en Proceso (PP): Este inventario estd compuesto por los
bienes que se encuentran en las diversas etapas intermedias del proceso de
fabricacion. Los productos en proceso atin no estan terminados y, por lo tanto, no
pueden comercializarse, pero representan un valor econémico para la empresa.
Este tipo de inventario requiere un control preciso para garantizar que los procesos
de manufactura se realicen de manera eficiente y sin cuellos de botella,
optimizando el uso de los recursos y minimizando tiempos muertos o retrasos en

la produccion. (Heizer & Render, 2013)

Inventario de Producto Terminado (PT): El inventario de producto terminado
representa los bienes que han completado todo el proceso de fabricacion y estan
listos para su venta y distribucion. Este inventario tiene un impacto directo en la
satisfaccion del cliente y en la capacidad de la empresa para cumplir con la
demanda del mercado en tiempo y forma. Un manejo eficiente de este inventario
puede reducir los costos de almacenamiento y asegurar la disponibilidad del
producto adecuado en el momento oportuno, evitando tanto la sobreproduccion

como la escasez. (Robert Jacobs & Chase Richard, 2014)

Inventario de Seguridad: También conocido como inventario de reserva, este
tipo de inventario se mantiene como una proteccion o "colchén" contra posibles

contingencias o imprevistos que puedan afectar el flujo normal de la produccion
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o la entrega de productos. Es util para mitigar riesgos derivados de retrasos en la
cadena de suministro, variaciones inesperadas en la demanda o problemas en el
proceso de produccion. Sin embargo, mantener demasiado inventario de
seguridad puede resultar costoso, por lo que las empresas deben calcular
cuidadosamente el nivel adecuado de este tipo de inventario para equilibrar el

riesgo con los costos. (Robert Jacobs & Chase Richard, 2014)

Inventario de Ciclo o Periddico: Este inventario se gestiona en funcién de las
cantidades Optimas que deben adquirirse o producirse en intervalos regulares de
tiempo, con el objetivo de reducir los costos de pedido y de mantenimiento de
inventarios. Este tipo de inventario estd relacionado con la produccion a ritmo
constante y se ajusta a través de sistemas de planificacion que ayuda a las
empresas a determinar cuando y cudnto pedir para minimizar los costos

operativos. (Chopra & Meindl, 2014)

Inventario en Transito: Este inventario comprende los bienes que estan en
movimiento dentro de la cadena de suministro, ya sea en ruta desde el proveedor
hacia la empresa o desde la empresa hacia el cliente final. Aunque estos bienes no
se encuentran fisicamente en las instalaciones de la empresa, siguen representando
un activo y deben ser contabilizados en el sistema de inventario. La adecuada
gestion del inventario en transito es crucial para mantener un control claro del
flujo de mercancias y evitar discrepancias entre lo que se ha pedido, lo que esta

en transito y lo que efectivamente ha llegado a las instalaciones. (Ballou, 2003)

Inventario Inicial y Final: Estos términos se refieren a los valores contables de
los bienes que tiene la empresa al inicio y al final de un periodo contable
especifico, generalmente trimestral o anual. El inventario inicial es el que se
registra al comienzo del periodo y el inventario final es el que queda al cierre de
dicho periodo. Estos valores son fundamentales para determinar el costo de ventas
y, por ende, los margenes de ganancia de la empresa. Los cambios en el inventario
a lo largo del periodo también ofrecen indicios sobre la eficiencia de la gestion de

inventarios y la rotacion de productos. (Stevenson, 2017)
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2.1.2 Gestion de inventarios

El control de inventarios es un proceso operativo transversal que abarca toda la
cadena de abastecimiento y se considera uno de los aspectos logisticos mas complejos en
cualquier sector econémico. Las inversiones en inventarios suelen ser sustanciales, y la
gestion eficiente del capital vinculado a las materias primas, productos en proceso y
productos terminados es crucial para optimizar el sistema logistico y financiero de la
empresa. No obstante, la gestion de inventarios enfrenta crecientes desafios a medida que
los mercados se globalizan, incrementa la variedad de productos y referencias, y factores
como la produccion con estandares de calidad mas altos, la distribucion internacional, y
el acceso masivo a la informacion complican aun mas el manejo eficiente del inventario.
Estos cambios generan mayor presion sobre las empresas para mantener un control
preciso y dinamico, adaptandose a las exigencias del mercado y a las fluctuaciones en la
demanda, lo que subraya la importancia de implementar tecnologias avanzadas y

estrategias efectivas para minimizar errores y optimizar el capital invertido. (Viale, 1996)

2.1.3 Métodos de Control de Inventario

Existen varios métodos para gestionar el inventario, cada uno disefiado para
satisfacer diferentes necesidades y tipos de operaciones, seglin las caracteristicas del

negocio (Sierra Acosta, Guzman Ibarra, & Garcia Mora, 2015)

o Método ABC: Este sistema clasifica el inventario en tres categorias (A, By C) en
funcion de su importancia y valor econdomico. Los articulos de la categoria A,
aunque representan un pequefio porcentaje del total del inventario, son los mas
valiosos, generalmente alrededor del 70% del valor total del inventario, y
requieren un control riguroso y frecuente. Los articulos de la categoria B tienen
un valor intermedio y representan entre un 20% y 30% del inventario, mientras
que los de la categoria C son numerosos, pero de menor valor econdmico,
alrededor del 5% al 10% del total. Esta clasificacion permite que las empresas
concentren sus esfuerzos de gestion en los articulos mas importantes, optimizando
asi los recursos y mejorando la eficiencia en la toma de decisiones. (Chase &

Jacobs, 2013)
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Método PEPS (Primeras Entradas, Primeras Salidas): Este método asegura
que los primeros productos en ingresar al inventario sean los primeros en salir, ya
sea por venta o uso. Es especialmente til en industrias que manejan productos
perecederos o que tienen una fecha de caducidad, como la alimentacion,
farmacéutica o cosmética, ya que ayuda a reducir el riesgo de obsolescencia o
vencimiento. Ademas, este enfoque asegura que los productos mas antiguos no se
queden obsoletos en el inventario y mantiene la frescura o vigencia de los articulos
comercializados, lo que puede ser un factor crucial para la satisfaccion del cliente

y la reputacion de la empresa. (Heizer & Render, 2013)

Método UEPS (Ultimas Entradas, Primeras Salidas): Este método da prioridad
a la venta o uso de los articulos que ingresaron mas recientemente al inventario.
Aunque no es tan comun en industrias que manejan productos perecederos, el
método UEPS puede ser ventajoso en situaciones de inflacion o cuando los costos
de adquisicion estan aumentando, ya que permite que los productos mas recientes,
y a menudo mas costosos, se vendan primero, reduciendo asi las utilidades
gravadas por impuestos, ya que el inventario se valora a costos mas bajos. Sin
embargo, en algunos paises, este método esta restringido por razones fiscales, ya
que puede distorsionar la valoracion del inventario y la utilidad contable. (Ballou,

2003)

. Método CPP (Costo Promedio Ponderado): El método del costo
promedio ponderado calcula un costo medio para todos los articulos en inventario,
tomando en cuenta tanto el costo de adquisicion como la cantidad de cada lote.
Cada vez que se adquieren nuevos productos, se actualiza el costo promedio, lo
que suaviza las fluctuaciones de precios y simplifica el proceso de valoracion.
Este método es especialmente 1til cuando los precios de los articulos varian
frecuentemente, ya que ofrece una valoracion estable del inventario, facilitando el
calculo del costo de la mercancia vendida y manteniendo una vision mas
homogénea del valor del inventario en los estados financieros de la empresa.

(Stevenson, 2017)

Desde esta perspectiva, estos fenomenos alertan a los administradores,

gerentes y analistas logisticos. (Chase & Jacobs, 2013) Uno de los principales
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desafios que enfrentan los gestores es la coordinacion para organizar y controlar
la gestion de inventarios en colaboracién con sus equipos. Sin la capacitacion
adecuada del personal, el problema se agrava, lo que pone en riesgo la rentabilidad
de la empresa debido al desconocimiento en la gestion de inventarios. La correcta

administracion de estos recursos es crucial para el éxito de las operaciones.

La gestion de inventarios es un proceso clave para la optimizacion de los recursos
en una empresa. (Sierra Acosta, Guzman Ibarra, & Garcia Mora, 2015) Su principal
objetivo es determinar las cantidades y tipos de materiales necesarios para la produccion,

con el fin de minimizar costos, facilitar las ventas y garantizar la satisfaccion del cliente.

Para una gestion eficiente, es fundamental que la empresa adopte un modelo de
inventario acorde con la naturaleza de su demanda (Simchi Levi, Kaminsky, & Simchi

Levi, 2003)
Esta demanda puede ser:

o Deterministica, cuando se conoce con certeza la cantidad de materiales

necesarios para un periodo especifico.
e Probabilistica, cuando existe incertidumbre sobre las cantidades requeridas.

Independientemente del tipo de demanda, es esencial que las empresas
establezcan politicas claras para mantener un inventario 6ptimo. Estas politicas ayudan a
gestionar los costos y asegurar la disponibilidad de materiales, lo que es crucial para evitar

interrupciones en la produccion o el exceso de inventario.

Una gestion adecuada del inventario también permite a las empresas anticiparse a
posibles incrementos en los precios de los productos, asegurando un stock suficiente para
cubrir las necesidades futuras y evitando tanto pedidos excesivos como pérdidas de
materiales. Segun (Silver, Pyke, & Peterson, 1998), algunos de los beneficios clave de

una buena gestion de inventarios son:

e Mayor flexibilidad en la toma de decisiones relacionadas con el

aprovisionamiento.
e Mejor aprovechamiento de la capacidad productiva.

o Control efectivo de la existencia y disponibilidad de materiales.
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e Prevencion de retrasos o interrupciones en las operaciones.

e Reduccion de costos y tiempos operativos.

2.2 Compras

2.2.1 Gestion de compras

Las compras se definen como el proceso mediante el cual una empresa adquiere
insumos, repuestos y materiales necesarios para asegurar un suministro constante y una

gestion eficiente del inventario, tal como sefialan (Heizer & Render, 2013).

Este proceso incluye actividades de planificacion estratégica que abarcan la
identificacion de necesidades, la seleccion de proveedores, la negociacion de términos, y
la implementacion de politicas de compra. Su objetivo principal es garantizar que la
empresa obtenga los materiales adecuados en la cantidad precisa, en el momento oportuno
y al costo mas eficiente, todo esto con el fin de optimizar los recursos, minimizar los
costos operativos y asegurar la continuidad de las operaciones. Ademas, el area de
compras desempefia un papel fundamental en la competitividad de la empresa, ya que la
calidad, precio y disponibilidad de los insumos adquiridos impactan directamente en la

produccion, los costos y la capacidad de satisfacer la demanda del mercado.

La adquisicion de mercancias necesaria para el correcto funcionamiento operativo
de una empresa requiere de politicas de compras que faciliten una gestion adecuada ante
diversos proveedores y modalidades, en funcion de la variedad de items a adquirir
(Monczka, Robert M.; Handfield, Robert B.; Giunipero, Larry; Patterson , James L.;,
2015)

2.2.2 Objetivos de la Gestion de compras

Segun (Lysons & Farrintong, 2020), todas las actividades dentro de la gestion de
compras deben contribuir a su desarrollo eficiente. Para ello, se definen varios objetivos

clave que deben ser considerados durante el proceso:

e Adquirir al menor precio posible sin comprometer la calidad y el volumen de los

productos, lo que permite reducir costos y maximizar utilidades.

e Optimizar los tiempos y la coordinacion con otras areas para asegurar la

continuidad del abastecimiento.
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e Conservar las existencias, evitando deterioros, duplicidades o desperdicios de

materiales.

o Identificar nuevos proveedores y productos, investigar nuevos procedimientos y

controlar los convenios establecidos.

o Capacitar a los integrantes del area de compras y a otros departamentos
involucrados para garantizar una adecuada ejecucion de las actividades de

adquisicion.

e Mantener una comunicacion constante y emitir reportes sobre las existencias.

2.2.3 Optimizacion de la Gestion de compras

La planificacion en la gestion de compras consiste en coordinar de manera integral
todas las actividades vinculadas al abastecimiento, adquisicion, almacenamiento, control,
mantenimiento, movimiento, manipulacion y estandarizacion de los inventarios de la

empresa, tal como sefialan (Arnold, Chapman, & Clive, 2008).

Esta planificacion tiene como objetivo principal optimizar los recursos
disponibles para reducir costos y garantizar que las existencias se gestionen de manera
eficiente en cada una de sus etapas. Esto implica prever las necesidades de insumos, elegir
proveedores adecuados, establecer politicas de compra claras y controlar el flujo de
inventarios para evitar tanto el desabastecimiento como el exceso de stock. La
planificacion también busca asegurar que los materiales y productos estén disponibles en
el momento oportuno, en las cantidades correctas y con la calidad requerida,
contribuyendo asi a la fluidez de las operaciones, la reduccion de tiempos muertos, y el

mejoramiento de la rentabilidad general de la empresa. (Stevenson, 2017)

Este proceso no solo se enfoca en cubrir las necesidades inmediatas de la empresa,
sino también en anticiparse a futuras demandas, equilibrando la disponibilidad de
inventarios con el control de costos. Ademas, implica la identificacion y seleccion de
proveedores potenciales, evaluando criterios clave como la capacidad de entrega, la
calidad de los productos ofrecidos, los plazos de entrega y el costo asociado a cada
compra. Segun (Burt, Petcavage, & Pinkerton, 2010). este enfoque permite a la empresa
establecer relaciones solidas y confiables con sus proveedores, asegurando asi que las

compras se realicen de manera eficiente y competitiva. Asimismo, la planificacion de
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compras también busca optimizar los tiempos de reposicion de inventario y negociar
condiciones favorables para la empresa, como descuentos por volumen o mejores
términos de pago, lo que contribuye directamente a la reduccion de costos y a la mejora
de la rentabilidad. La adecuada planificacion en este ambito es esencial para evitar
interrupciones en la produccion, reducir la acumulacion de inventarios innecesarios y

garantizar que los recursos se utilicen de manera 6ptima.

La gestion de compras es un componente crucial para el éxito general de cualquier
empresa. Por lo tanto, es vital disefiar y aplicar un sistema administrativo que asegure
coherencia y continuidad en la organizacion. (Monczka, Robert M.; Handfield, Robert
B.; Giunipero, Larry; Patterson , James L.;, 2015) menciona algunos auxiliares que

facilitan esta tarea:

Modelo de costos ABC: Esta técnica permite conocer los costos asociados a cada
actividad para determinar el costo total del proceso de compras, reduciendo asi elementos
que no aportan valor y identificando puntos criticos. Para una gestion eficaz, es
fundamental incluir indicadores que ofrezcan soluciones a problemas, minimicen
tiempos, reduzcan costos y mejoren la productividad. (Monczka, Robert M.; Handfield,

Robert B.; Giunipero, Larry; Patterson , James L.;, 2015)

Compras JIT (Just in Time): Este modelo implica acuerdos con proveedores
para suministrar pequefias cantidades de materiales segun los requerimientos del cliente.

Los aspectos criticos incluyen:
Tamaiio reducido de los lotes de pedido.
Planificacion frecuente y confiable de entregas.
Plazos minimos y altamente confiables.
Altos estandares de calidad para los materiales adquiridos.

Politica de compras: Una politica de compras es una guia de planificacion que
proporciona una vision clara de los requisitos generales de la empresa. Esta politica

permite:

e Eliminar practicas ineficientes en los procedimientos de compra.
e Simplificar procesos.

e Mejorar la comunicacion.
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e Implementar normas y controles.

e Prevenir errores en las compras.

e Establecer una estructura formal para las actividades de compra.

e (Burt, Petcavage, & Pinkerton, 2010) define como metas generales del
area de compras:

e Asegurar un flujo continuo de materiales, accesorios y servicios necesarios
para la operacion.

e Mantener niveles de inventario y pérdidas al minimo.

e Qarantizar adecuados estandares de calidad.

e Identificar proveedores apropiados.

e [Estandarizar los articulos adquiridos.

e Obtener productos y servicios al precio mas bajo posible.

e Mantener la competitividad de la empresa.

e Fomentar relaciones productivas con otros departamentos.

e Reducir costos administrativos.

Si bien el area de compras opera independientemente del area de control de
inventarios, ambas estan interrelacionadas. Las solicitudes de compra dependen de la
informacion proporcionada por el area de control de inventarios, lo que permite planificar

adecuadamente las compras e importaciones (Arnold, Chapman, & Clive, 2008).

Es crucial que el area de control de inventarios mantenga informacion actualizada
sobre las existencias, para facilitar la toma de decisiones. El area de compras debe
comunicar de manera continua los tiempos de entrega, las existencias minimas y el punto

de reorden, asegurando niveles adecuados de inventario. (Stevenson, 2017)

2.3 La Rotacion de los Inventarios

El objetivo principal del inventario de una empresa es lograr una alta rotacion de
los productos lo antes posible, sin incurrir en faltantes. Para medir la rotacion de
inventarios, se utiliza la formula que divide el costo de ventas entre el inventario
promedio. De este modo, se evalia cuan eficientemente la empresa esta utilizando sus
recursos para mantener su inventario en circulacion. El sistema de inventario "justo a
tiempo" (JIT) también es empleado para minimizar la inversion en inventarios,

asegurando que los materiales lleguen solo en el momento exacto en que se necesitan,
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reduciendo la cantidad de stock que se mantiene en los almacenes. (Burt, Petcavage, &

Pinkerton, 2010)

El concepto detras del JIT es mantener unicamente el inventario necesario para el
proceso de trabajo, con el objetivo de reducir costos y aumentar la eficiencia. En linea
con esto, se puede citar el principio comercial que dice: “Quien compra bien, vende bien”
(Montoya Palacios, 2010), el cual subraya la importancia de realizar compras acertadas.
Factores como el precio, las condiciones de compra, la calidad de los productos y las
negociaciones con los proveedores son claves para el éxito comercial. Un manejo
eficiente del departamento de compras puede influir significativamente en los resultados

de la empresa.

En cuanto a las negociaciones, tanto el comprador como el vendedor buscan
maximizar sus beneficios. El comprador procura obtener las mejores condiciones,
mientras que el vendedor busca asegurar una buena rentabilidad. Este proceso de
negociacion es crucial para la rentabilidad de la empresa, ya que afecta directamente el
balance final, que es producto del trabajo en equipo entre compras, marketing y ventas.

(Aldao Zapiola, 2009)

La rotacion de inventarios esta directamente relacionada con el tipo de productos
que maneja un negocio. Para mejorar la rotacion de inventarios, es fundamental agrupar
productos con caracteristicas homogéneas y controlar presupuestos de forma
independiente para cada grupo. Las razones de operacion, como la rotacion de inventarios
y la rotacion de activos totales, reflejan cuan eficientemente se estan utilizando los
recursos de la empresa. Una mayor rotacion de inventarios indica una mejor gestion y uso

del inventario. (Mora, 2008)

En el ambito de la cadena de suministro, la reingenieria de procesos es
indispensable para que las empresas puedan mantenerse competitivas. Esto implica
evaluar la cadena de suministro, redisefiar procesos, operar el nuevo disefio y medir los
resultados para mejorar constantemente. La cadena de suministro no solo involucra a una
organizacion, sino a una red de socios, proveedores y clientes. La gestion eficiente de esta
cadena tiene como objetivo aumentar la productividad del sistema logistico y mejorar los

niveles de servicio al cliente. (Pérez Andrés, Gisbert Soler, & Pérez Bernabeu, 2017)
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2.4 Los inventarios y la incidencia en las finanzas

El inventario es uno de los componentes clave para el funcionamiento de cualquier
negocio, ya sea una empresa manufacturera o una tienda minorista. Representa uno de los
activos mas importantes, ya que comprende los bienes que una empresa adquiere o
produce con el fin de venderlos a sus clientes. Ademas de ser un activo fisico, el inventario
influye de manera significativa en la ecuacion contable de una empresa. La correcta
gestion del inventario es crucial para asegurar que la empresa pueda satisfacer la demanda
de los clientes, mantener niveles adecuados de produccion o suministro, y preservar la
rentabilidad del negocio. No obstante, el impacto que el inventario tiene en los estados
financieros suele ser subestimado. Es vital comprender su influencia en los estados
financieros para tomar decisiones estratégicas que permitan optimizar su gestion.

(Lawrence & Chad, 2012)

Balance general: El inventario es un activo corriente que aparece en el balance
general de la empresa. Se registra en la seccion de activos actuales y su valor se determina
utilizando el criterio de "costo o mercado", lo que significa que el inventario se valora al
costo original o al valor de mercado, segun cual sea mas bajo. El valor del inventario en
el balance general tiene un efecto directo en el capital de trabajo de la empresa, que es la
diferencia entre los activos y los pasivos corrientes. Este capital de trabajo es fundamental
para las operaciones diarias, ya que representa los fondos disponibles para cubrir las
obligaciones a corto plazo. Un nivel insuficiente de capital de trabajo, a menudo
vinculado a una gestion inadecuada de inventarios, puede dificultar el pago de las deudas
operativas y comprometer la estabilidad financiera de la empresa. (Horngren, Sundem, &

Stratton, 2006)

Estado de resultados: El inventario también afecta el estado de resultados,
particularmente a través del costo de los bienes vendidos (COGS). Cuando una empresa
adquiere o produce inventario, incurre en una serie de costos que luego se registran como
gastos cuando ese inventario es vendido. (Robinson, Helaine, & Pirie, 2015) Estos costos,
conocidos como COGS, se restan de los ingresos generados por las ventas para calcular
la ganancia bruta. La ganancia bruta es un indicador clave de la rentabilidad, ya que refleja
cuanto ha ganado la empresa después de cubrir el costo directo de los bienes vendidos.

Una gestion ineficiente del inventario puede resultar en un COGS elevado, lo que afectara
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negativamente la ganancia bruta y, en ultima instancia, la rentabilidad general de la

empresa. ( Van Horne & Wachowicz,, 2010)

Estado de flujo de efectivo: El inventario también influye en el estado de flujo de
efectivo de una empresa. Cuando una empresa adquiere inventario, desembolsa efectivo,
lo que se registra como una salida de efectivo en las actividades operativas. Por otro lado,
cuando se vende el inventario, la empresa recibe efectivo, generando una entrada de
efectivo. El momento en que estos flujos de efectivo ocurren es crucial, ya que afecta
directamente el flujo de caja operativo. Si una empresa mantiene un nivel de inventario
excesivo o realiza compras de inventario en el momento incorrecto, puede enfrentar un
flujo de caja operativo negativo, lo que dificultara la cobertura de sus obligaciones a corto
plazo. Por ello, es esencial gestionar cuidadosamente el inventario para asegurar que no

afecte negativamente el flujo de efectivo. (Lawrence & Chad, 2012)

Rotacion de inventario: La rotacion de inventario es un indicador clave de la
eficiencia en la gestion de inventarios. Se calcula dividiendo el costo de los bienes
vendidos por el inventario promedio durante un periodo determinado. Una rotacion de
inventario alta indica que la empresa esta gestionando de manera eficiente su inventario,
vendiéndolo rapidamente y evitando acumulaciones innecesarias. (Chase & Jacobs, 2013)
Por el contrario, una rotacion baja sugiere que la empresa esta reteniendo inventario en
exceso, lo que puede generar problemas como obsolescencia de productos, desperdicio y
la inmovilizacion de capital. El objetivo es lograr una rotacion de inventario 6ptima que
permita satisfacer la demanda sin comprometer el flujo de caja o incurrir en pérdidas por

mantener inventario obsoleto. ( Van Horne & Wachowicz,, 2010)

2.5 Relacion entre las Finanzas y el Control en los Procesos Empresariales

Para establecer la conexion entre finanzas y control, es esencial comprender los
conceptos de ambos términos y como interactiian en la gestion empresarial. Segin
(Brigham & Ehrhardt, 2014), las finanzas son el estudio de como se asignan los recursos
de una organizacion, considerando los costos y beneficios de esta asignacion tanto en el
corto como en el largo plazo. En este contexto, las finanzas permiten no solo organizar y
distribuir los recursos, sino también controlar los eventos y factores que puedan afectar
el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la empresa. Este enfoque permite a la
organizacion ajustar su desempefio en funcion de las metas financieras establecidas en la

planificacion estratégica.
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(Kaplan & Norton , 2004)  destacan que el control en las empresas esta
relacionado con el concepto de mejora continua, lo que permite a las organizaciones
agregar valor y asegurar la sostenibilidad a largo plazo. Una gestion efectiva implica la
supervision de todas las 4reas y procesos empresariales —ventas, produccion,
distribucion, administracion y recursos humanos— para garantizar el cumplimiento de

los objetivos definidos en la estrategia corporativa.

Adicionalmente, (Hernandez Madrigal, 2017) enfatiza la importancia de
establecer mecanismos adecuados para lograr un control eficiente dentro de las
organizaciones. Estos mecanismos incluyen métodos, principios, parametros y normas
que permiten evaluar los sistemas en su totalidad, generando retroalimentacion oportuna
en caso de que se detecten fallas en el proceso de revision. Esta retroalimentacion es clave

para tomar decisiones correctivas que mejoren el desempefio y reduzcan los riesgos.

(Hernandez Madrigal, 2017) también distingue entre dos tipos de controles que
deben coexistir en las empresas:

1. Controles Formales: Se basan en procedimientos, reglas y sistemas
presupuestarios que son evaluados y retroalimentados financieramente. Estos
controles permiten la supervision, medicion y correccion de las acciones para

alcanzar los resultados deseados bajo un marco de estructura formal.

2. Controles Informales: Incluyen valores, lealtades y compromisos de los
miembros de la organizacion, asi como la cultura organizacional y las politicas no
escritas. Estos controles estan vinculados a la ética y a los comportamientos

aceptables dentro de la empresa.

Ambos tipos de controles tienen como proposito garantizar la eficiencia en el
cumplimiento de los objetivos organizacionales. Los controles formales se apoyan en
herramientas cuantitativas y procedimientos estructurados, mientras que los controles
informales dependen del comportamiento organizacional y de la cultura de la empresa.
Juntos, conforman un Sistema de Control de Gestion que optimiza el uso de los recursos

y facilita la toma de decisiones alineadas con la estrategia empresarial.

Con el tiempo, el concepto de "control" ha evolucionado a medida que las
organizaciones enfrentan entornos mas dinamicos y competitivos. (Robbins & Judge ,

2020) subrayan la necesidad de que los directivos fortalezcan la implementacion de
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controles en sus decisiones, con el fin de detectar errores, prevenir problemas y tomar

medidas correctivas para asegurar que se alcancen los objetivos establecidos.

En la actualidad las empresas enfrentan una competencia feroz y la presion por
mejorar su rentabilidad, (Hernandez Madrigal, 2017) sefiala que los problemas de control
y la falta de supervision adecuada pueden impactar negativamente en el desempefio
financiero de las empresas. Por lo tanto, las organizaciones deben disefiar sistemas de
control robustos que optimicen los recursos en todos sus procesos y areas. Estos sistemas
no solo ayudan a gestionar a las personas y procedimientos, sino que también aseguran

que las acciones se alineen con los objetivos estratégicos de la empresa.

(Anthony & Govindarajan, 2006). destacan la importancia de que las empresas
adopten un enfoque proactivo en el disefio de sistemas de control, para garantizar que
cada decision y accion empresarial contribuya a mejorar el rendimiento global y la
sostenibilidad a largo plazo. La capacidad de las empresas para gestionar eficazmente sus
recursos y procesos mediante un sistema de control bien estructurado es esencial para su

éxito en el mercado.
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Figura 1.4 El inventario y la incidencia en la organizacion
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2.6 Estudios especificos sobre gestion de inventarios en farmacéuticas

ecuatorianas

Los estudios "Gestion de inventario para mejorar la rentabilidad del sector
farmacéutico en la ciudad de Manta" y "Inventario de las sociedades farmacéuticas para
mantener la rentabilidad en Ecuador" abordan la importancia de una gestion eficiente de

inventarios en el sector farmacéutico ecuatoriano.

El primero, realizado en Manta, identifica que la falta de procesos estandarizados
en la gestion de inventarios afecta negativamente la rentabilidad de las farmacias. Se
destaca la ausencia de normas y procedimientos adecuados para la recepcion,
almacenamiento y control de medicamentos, lo que conduce a pérdidas econdomicas y
operativas. Los resultados sugieren que una gestion interna del inventario mas eficiente
podria optimizar costos y mejorar la productividad en el sector farmacéutico de Manta. (

Angulo-Murillo & Zambrano-Zambrano, 2023)

El segundo estudio, centrado en Machala, analiza como la gestion de inventarios
influye en la rentabilidad de las empresas farmacéuticas. Se enfatiza la necesidad de
establecer directrices para el control interno de inventarios, con el objetivo de reducir
costos y aumentar las utilidades. Los hallazgos resaltan que una adecuada administracion
de inventarios es crucial para mantener la rentabilidad en el sector farmacéutico de la

region. (Rojas Solis, 2023)

Ambos estudios resaltan la relevancia de implementar sistemas de gestion de
inventarios eficientes en las empresas farmacéuticas de Ecuador, con el fin de mejorar su

rentabilidad y competitividad en el mercado.
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CAPITULO III

3. METODOLOGIA

3.1 Situacion de la empresa

GDFSE SAS esta siendo objeto de estudio para mejorar su gestion de inventarios.
Actualmente, la empresa realiza sus operaciones logisticas y de compras de forma local
para cumplir con la demanda de abastecimiento de sus 160 puntos de atencion en la ciudad
de Guayaquil. Sin embargo, se enfrenta a varios desafios debido a la falta de una

planificacion adecuada en su proceso de compras.

El proceso de gestion de compras esta centralizado en el gerente general de la
organizacion, quien toma decisiones sobre proveedores basadas en criterios como marcas,
precios, margenes de ganancia, ofertas especiales, condiciones de crédito y liquidacion
de mercancias. Ademas, busca cumplir con los acuerdos de rebates negociados. A pesar
de esto, las decisiones de compra no consideran las existencias actuales de inventario, lo

que genera problemas en la cadena de suministro interna.

La falta de una planificacion estructurada y alineada con las necesidades reales de
abastecimiento ha derivado en costos elevados de manipulacion de productos, lo que
impacta directamente en la rentabilidad. El exceso de inventario es otro de los problemas
que la empresa enfrenta, lo que provoca un congestionamiento en la bodega, dificultando
la adecuada organizacion, almacenaje y rotacion de los productos. Este descontrol en el
manejo de inventarios no solo afecta la eficiencia operativa, sino que también puede
comprometer la capacidad de la empresa para responder a cambios en la demanda y para

optimizar su flujo de caja.

La implementacion de una planificacion de compras mas estratégica, basada en el
analisis de inventarios y en la proyeccion de la demanda, permitiriaa GDFSE SAS reducir
costos, mejorar el uso del espacio en las bodegas, y asegurar un abastecimiento mas
eficiente y adecuado. Esto podria lograrse con la introduccion de sistemas automatizados
de control de inventarios, el uso de técnicas como el Just-in-Time (JIT), y la creacion de
un departamento de compras especializado que pueda gestionar de manera Optima las

relaciones con proveedores y las decisiones de adquisicion.

Esta reorganizacion ayudaria a GDFSE SAS no solo a reducir sus costos de

operacion, sino también a mejorar su capacidad de respuesta ante fluctuaciones del
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mercado, optimizar la rotacién de inventarios, y reducir el riesgo de obsolescencia de

productos, mejorando asi la eficiencia general de la empresa.

La Figura 3.1 presenta el diagrama macro del proceso del proceso de compra que

mantiene la empresa.

Figura 3.1 Flyjo de Distribucion
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3.2 Caracteristica de la empresa

GDFSE SAS es una empresa familiar ecuatoriana que comenz6 sus operaciones
en el afio 2010 como persona natural y, con el tiempo, se consolidé como una cadena de
farmacias. Esta dedicada a la venta de medicamentos y ha logrado una gran aceptacion
entre sus clientes, especialmente en areas marginales de la ciudad de Guayaquil. En los
ultimos 10 afios, la empresa ha experimentado un crecimiento significativo, tanto en
términos de ventas como en la cantidad de establecimientos que posee. Este crecimiento
ha sido impulsado por su enfoque en satisfacer las necesidades de sus clientes en sectores
desatendidos, lo que ha consolidado su reputacion en el mercado local. tal como

mostramos en la siguiente tabla
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Tabla N.- 1

Aperturas de Establecimientos
ANOS 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

LOCALES 3 12 17 18 20 15 15 15 15 15 15 160

Fuente: (GDFSE SAS, 2024)

3.3 Técnicas de investigacion
Las técnicas utilizadas para el levantamiento de la informacion se detallan a

continuacion:

El dia 6 de septiembre de 2024 se realiz6 una visita a las oficinas de GDFSE SAS
con el proposito de conocer a fondo los procesos de gestion de inventarios que se
implementan actualmente. Esta visita tuvo como objetivo principal identificar puntos
clave que puedan ser analizados y utilizados para la creacion de un modelo de inventarios

mas eficiente, alineado con las necesidades especificas de la empresa.

Durante la visita, se examinaron varios aspectos criticos para la gestion de

inventarios, entre los cuales destacan:

1. Distribuidores: Se analizaron las relaciones que GDFSE SAS mantiene con sus
proveedores y distribuidores, asi como las condiciones comerciales establecidas
con cada uno. Esto incluy6 aspectos como la frecuencia de entregas, plazos de
crédito, voliumenes de compra y las politicas de descuentos y rebates acordados.
La gestion actual de los distribuidores es clave para asegurar un abastecimiento
continuo, pero se observo la falta de un sistema formal que optimice la relacion

entre inventario disponible y pedidos a distribuidores.

2. Presupuestos y Procesos de Compras: Se evalud el proceso de compra de
mercancias, que actualmente es gestionado de manera directa por el gerente
general. Este proceso, que carece de una planificacion estratégica formal basada
en las necesidades reales de inventario, depende en gran medida de la negociacion
con los proveedores. Esto genera ciertos desajustes entre las compras realizadas y
las existencias en almacén, lo que conlleva altos niveles de inventario y costos de

almacenamiento innecesarios.
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3. Areas de Negocio de la Empresa: Se revisaron las diferentes areas de negocio
que maneja GDFSE SAS para entender como influyen en la gestion de
inventarios. Al comprender las variaciones en la demanda segun cada area de
negocio, es posible determinar las necesidades especificas de abastecimiento y
rotacion de productos, lo que permitira una mayor eficiencia en la asignacion de

recursos y en la planificacion de compras.

4. Estructura Organizacional: Se observd la estructura organizacional de la
empresa para identificar como se distribuyen las responsabilidades relacionadas
con la gestion de inventarios y las compras. Al ser un area bajo la supervision
directa del gerente general, existe una oportunidad clara para establecer una
division de responsabilidades mas especializada que permita una gestion mas

efectiva y descentralizada de las funciones logisticas y de compras.

5. Promociones y Ofertas Especiales: Se identifico que la empresa participa
activamente en promociones y ofertas especiales, las cuales impactan en el
comportamiento de las compras y las rotaciones de inventario. El control de estas
actividades, junto con una planificacion adecuada, podria optimizarse para evitar
la acumulacion innecesaria de productos y aprovechar mejor los margenes de

ganancia derivados de las promociones.

La informacion obtenida en la visita es fundamental para la creacion de un modelo
de inventarios que se ajuste a las realidades de GDFSE SAS. Este modelo debe abordar
los desafios actuales de planificacion y optimizacion de compras, mejorar la gestion de
las relaciones con proveedores y reducir los costos asociados con el almacenamiento y la
manipulacion del inventario. Ademas, debe incluir estrategias para aumentar la rotacion
de productos y asegurar una operacion mas eficiente que apoye el crecimiento sostenido

de la empresa.

También se llevaron a cabo reuniones con la Gerente de Operaciones de GDFSE
SAS, con el objetivo de aclarar y entender en mayor profundidad las inquietudes
relacionadas con el flujo de caja que enfrenta la empresa. Durante la entrevista, la gerente
compartio que actualmente se gestionan las finanzas con un flujo de caja bastante
limitado. Esto se debe, en gran parte, a los pagos que la empresa realiza a los laboratorios,

los cuales son sus principales proveedores de medicamentos.
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Segun lo discutido, los laboratorios ofrecen descuentos considerables por pagos
anticipados, lo cual representa una oportunidad atractiva para reducir costos. Sin
embargo, el afan por aprovechar estos descuentos ha generado que se realicen pagos sin
una planificacion clara que considere el estado real del flujo de caja. Esta falta de
visibilidad y control financiero ha llevado a tensiones financieras, ya que los pagos
anticipados no se estan coordinando con las necesidades de liquidez de la empresa, lo que

pone en riesgo su capacidad de cubrir otros compromisos financieros a corto plazo.

Ademas, se tuvo acceso a informacion clave sobre los inventarios que maneja
GDFSE SAS. Uno de los hallazgos mas preocupantes es que la empresa tiene un alto
indice de medicamentos con poca rotacion. En otras palabras, existen productos en stock
que no se estan moviendo al ritmo necesario, lo que incrementa los costos de
almacenamiento y representa un capital inmovilizado. Esta falta de rotacion también esta
relacionada con la repeticion de medicamentos que contienen el mismo principio activo,
lo que genera una duplicidad innecesaria en las existencias y un desbalance en la oferta

de productos.

Otro aspecto relevante es que se identifico una cantidad significativa de
mercancia, principalmente medicamentos, que se encuentra proxima a su fecha de
caducidad. Esta situacion plantea un riesgo considerable de pérdidas econémicas debido
al potencial desperdicio de productos que no se vendan antes de expirar. El exceso de
stock, sumado a la inminente caducidad de parte del inventario, indica una gestion de
compras y de inventarios que no esta alineada con la demanda real y que requiere de un

ajuste urgente.

Este exceso de inventario no solo afecta el flujo de caja, al tener recursos
inmovilizados en productos que no generan ventas, sino que también incrementa los
costos operativos relacionados con el almacenamiento, la manipulacion y, eventualmente,
el descarte de productos caducos. A continuacion, se mostrard un analisis detallado del
inventario, destacando las areas criticas donde la empresa puede mejorar para optimizar

sus recursos y mejorar tanto su gestion de inventarios como su flujo de caja.

Una solucion integral para estos problemas podria implicar la implementacion de
mejores practicas de gestion de inventarios, como el uso de indicadores de rotacion,

planificacion de compras basadas en proyecciones de demanda y, especialmente, un
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enfoque en la optimizacion del flujo de caja a través de la alineacion entre las compras y

las necesidades financieras a corto y largo plazo

3.4 Levantamiento de Informacion

3.4.1 Movimiento de Inventario del afio 2024

Por parte de la compafiia, nos proporcionaron informaciéon detallada de los
mayores contables, incluyendo los saldos iniciales de los inventarios mes a mes, costos
de ventas, devoluciones de mercaderias a los proveedores por productos caducados, y las
compras de mercaderias, los estados financieros aprobados por parte de la gerencia con
fecha de agosto del 2024, informacion que fue recibida por parte de la contadora general
de la empresa la Ing. Tania Cerdan, no hemos tenido limitaciones alguna para obtener la

informacion necesaria de la compaifiia al realizar nuestro trabajo.

Los datos proporcionados por GDFSE SAS, presentados en la Tabla 2 de este
estudio, ofrecen una vision detallada de las fluctuaciones de inventario y su impacto
financiero. Al comparar estos datos con los de competidores como Farmacias Keylas y
Farmacias 911, que presentan una rotacion de inventario promedio de 118 dias, se observa
que la cadena SuperEconémica tiene un promedio de 195 dias. La comparacién de los
datos de rotacion de inventario entre SuperEconomica y sus competidores destaca la
necesidad de revisar y optimizar las politicas de gestion de inventarios. Esto no solo
mejoraria la eficiencia operativa, sino que también tendria un impacto positivo en la
rentabilidad y en la posicion competitiva de la empresa en el mercado tal como lo muestra

la tabla 6.

Al analizar la rotacion de inventarios de GDFSE SAS, se identificaron patrones
que indican una rotacion lenta de ciertos productos con el mismo principio activo,
posiblemente debido a una gestion inadecuada en las compras. La Tabla 3 presenta las
tasas de rotacion por producto, revelando que algunos articulos permanecen en inventario

durante periodos prolongados.

Estos excesos de inventario, que llegan a ser hasta ocho veces superiores al
volumen mensual de ventas, contribuyen a una menor liquidez en los flujos de efectivo
de la empresa. Una rotacion de inventario baja puede reflejar ventas reducidas o un exceso
de existencias, afectando negativamente la rentabilidad al inmovilizar capital que podria

utilizarse en otras areas.
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Por otra parte, disponemos de la informacion de los estados financieros, que nos
ha permitido realizar un andlisis de las principales ratios financieros. Dichos ratios
reflejan que la liquidez de la empresa esta fuertemente influenciada por el movimiento de
los inventarios. En lo que respecta a las cuentas por pagar, la empresa mantiene relaciones

crediticias con sus proveedores, quienes otorgan plazos de crédito de hasta 120 dias.

Al analizar el plazo promedio de pago, se determina que GDFSE SAS cumple sus
obligaciones en un promedio de 58 dias. En contraste, competidores como Farmacias
Keylas y Farmacias 911 presentan plazos de 87 y 89 dias, respectivamente. Estos plazos
mas largos otorgan a dichas empresas una mayor capacidad de flujo de efectivo al

demorar mas tiempo en saldar sus deudas.

Este comportamiento sugiere que GDFSE SAS mantiene una gestion de pagos
eficiente, liquidando sus cuentas en un periodo mas corto en comparacién con sus
competidores. Esta practica puede reflejar una estrategia orientada a fortalecer relaciones
con proveedores o aprovechar descuentos por pronto pago. Sin embargo, también implica
que la empresa dispone de menos tiempo para utilizar sus recursos financieros antes de

efectuar los pagos.

La Tabla 6 ilustra este analisis, destacando como una gestion eficiente de pagos
contribuye a la estabilidad financiera de la empresa. Es esencial que GDFSE SAS evalue
continuamente sus politicas de pago para equilibrar la rapidez en el cumplimiento de

obligaciones con la necesidad de mantener un flujo de efectivo saludable.

Por otra parte, con la proyeccion entregada por parte de la empresa para el cierre
del afio 2024, la empresa muestra una mejora general en su solidez financiera, destacando
un aumento en la ratio de liquidez (1.94 frente a 1.92 en 2023), aunque con una
disminucion significativa en la prueba acida y los flujos de efectivo, lo que indica cierta
dificultad en la cobertura de sus pasivos inmediatos. El capital de trabajo creci6 un 2.7%,
reflejando una posicion financiera mas fuerte. En términos de solvencia, se observa una
mejora, con un aumento en la ratio de solvencia (2.25 frente a 2.03 en 2023) y una
disminucién en el endeudamiento, lo que resalta una menor dependencia del crédito y un
mejor control de la deuda. En cuanto a rentabilidad, la empresa muestra avances
importantes, con un aumento tanto en el ROA (10.11%) como en el ROE (22.74%),

reflejando una mayor rentabilidad sobre los activos y el patrimonio. No obstante, el
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margen operativo y el EBITDA muestran ligeras caidas, lo que sugiere que los costos
operativos podrian haber afectado la rentabilidad. En el area operativa, la rotacion de
inventarios disminuyo, lo que podria indicar un aumento en el tiempo de venta de
productos, y la rotacion de cartera se redujo a cero, lo que refleja una desaceleracion en
la cobranza. A pesar de estos puntos negativos, la empresa mantiene un control adecuado
sobre sus cuentas por cobrar y por pagar, con un 0% de cartera vencida de clientes y una
mejora en la cartera vencida de proveedores. En general, la empresa muestra sefiales
positivas de crecimiento, pero debe gestionar mejor su liquidez y eficiencia operativa para

mantener su tendencia positiva.
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Tabla N.- 2

MOVIMIENTOS DEL INVENTARIOS DEL 2024

INICIAL ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
INVENTARIO $ $ $ $ $ $ $ $
INICIAL $7.237.260,00 7.237.260,00 6.854.129,25 6.882.424,67 7.122.911,88 7.364.522,12 7.634.219,05 7.456.573,02 7.712.314,92
() COSTO DE $ $ $ $ $ $ $ $
VENTA 1.467.297,04 1.419.409,16 1.689.504,32 1.598.601,11 1.742.464,53 1.771.781,39 1.848.295,04 1.838.650,48
() COMPRAS $ $ $ $ $ $ $ $
1.158.395,89 1.494.252,82 1.989.656,80 1.915.210,60 2.029.807,15 1.621.399,25 2.141.431,47 2.195.831,35
() $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
DEVOLUCIONES 74.229,60 46.548,24 59.665,27 74.999,25 17.645,69 27.263,89 37.394,53 46.507,06
s $ s $ s $ $ s
(=) SALDO $7.237.260,00 6.854.129,25 6.882.424,67 7.122.911,88 7.364.522,12 7.634.219,05 7.456.573,02 7.712.314,92 8.022.988,73

Fuente: (GDFSE SAS, 2024)
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Tabla N.- 3

Fecha

Codigo Nombre Producto Estado Stock Prom  Vta Ultima Nombre Laboratorio Nombre

Producto Producto Mensual Compuestos
Compra

62071 VIT C+ZINC MANDATAB-MASX500/15MGX12 LSTE ACTIVO 86942 3031 24/07/2024 LA SANTE VITAMINA C,ZINC

60952 VIT C+ZINC TAB-MASx500/15MGx12 LSTE ACTIVO 58064 6089 24/03/2024 LA SANTE VITAMINA C,ZINC

28395 VITAMINA-C 102+ZINC-NARX12(12) ACTIVO 28448 4249 23/03/2024 GRAMON MILLET VITAMINA C,ZINC

Fuente: (GDFSE SAS, 2024)

Tabla N.- 4
- Fecha
Codigo Nombre Producto Estado Stock Prom  Vta Ultima Nombre Laboratorio Nombre
Producto Producto | Mensual Compuestos
Compra
33051 COMPLEJO B CAP-BLANX50 RODDOME ACTIVO |24864 12407 30/04/2024 | RODDOME FARMA COMPLEJO B
21523 COMPLEJO B TABLETASX200 ACTIVO |55323 11213 03/05/2024 | LABOVIDA COMPLEJO B
LABORATORIO  PORTUGAL

30544 COMPLEJO-B CAPx300 NGEN ACTIVO |73799 26245 03/01/2024 |S.A. COMPLEJO B
17677 COMPLEJO-B FORT AMPx10MLx12 KR ACTIVO |6016 1978 04/10/2024 | KRONOS COMPLEJO B
03698 COMPLEJO-B TAB GENFX250 ACTIVO |29866 34126 30/05/2024 | GEN-FAR GENERICOS COMPLEJO B
01527 COMPLEXIGEME AMPx10ML ACTIVO |4202 1944 13/12/2023 | G.M. COMPLEJO B
60774 COMPLEXIGEME TABx30 ACTIVO |6766 664 05/06/2023 | G.M. COMPLEJO B
17865 HIGADAN GRAX50 ACTIVO |11529 2007 03/10/2023 |ECU COMPLEJO B
29560 LUVIT B COM-RECx20 ACTIVO |26539 1111 04/09/2023 | PHARMABRAND FARMA COMPLEJO B
25259 PIRIDEX-B TABx30 ACTIVO | 7794 1078 08/08/2023 | FARMALIGHT COMPLEJO B
02908 VITANEUROL TABx40 ACTIVO |9508 1206 03/05/2023 | BIOINDUSTRIA COMPLEJO B
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Tabla N.- 5

Cédigo Stock Prom Fecha
Nombre Producto Estado Vta Ultima Nombre Laboratorio | Nombre Compuestos
Producto Producto
Mensual | Compra
AMOXICILINA+ACIDO
62147 AMOXCLAUS-LH TABX1IMG CJX14 ACTIVO | 10714 1218 04/10/2023 | FARBIOPHARMA CLAVULANICO
AMOXICILINA  + AC CLAV EDVABAC COM- AMOXICILINA+ACIDO
12154 RECX875/125MGX14 ACTIVO | 5206 1493 02/10/2023 | ACINO-PHARMA CLAVULANICO
AMOXICILINA+ACIDO
38627 AMOXICILINA+CLAV TAB-RECX500MGX125MG VID ACTIVO | 6168 2640 03/09/2023 | LABOVIDA CLAVULANICO
AMOXICILINA+ACIDO
36249 AMOXICILINA+CLAV TAB-RX875/125MX10 VID ACTIVO | 3408 1799 07/08/2023 | LABOVIDA CLAVULANICO
LETERAGO - | AMOXICILINA+ACIDO
26674 CLAVUCID TABx1GRx14 ACTIVO | 3893 2307 26/05/2024 | UNIPHARM CLAVULANICO
AMOXICILINA+ACIDO
62115 CLAVUROL 625 TAB-REC X12 ACTIVO | 4014 922 04/04/2024 | CHEFAR CLAVULANICO
AMOXICILINA+ACIDO
61297 CLAVUXIDAN TAB-RECX625MGX12 ACTIVO | 4965 2793 03/03/2024 | DANIVET CLAVULANICO
AMOXICILINA+ACIDO
58552 CURAM TAB-RECX625MGX14 ACTIVO | 30252 4872 01/10/2023 | NOVARTIS SANDOZ | CLAVULANICO
AMOXICILINA+ACIDO
19718 MOXILAN TABX625MGX12 ACTIVO | 4366 2846 03/05/2024 | FARMALIGHT CLAVULANICO

Fuente: (GDFSE SAS, 2024)
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3.4.2 Estados Financieros

Figura 3.1 Estado de Situacion Financiera

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
GDFSE SA

(EXPRESADO EN DOLARES)
ACTIVO REFERENCIA
CORRIENTE 8.602.813,58
Efectivo y equivalente al efectivo (Anexo 1) 416.143.47
Cuentas y documentos por cobrar (Anexo 2) 206.813.36
Servicios y otros pagos anticipados (Anexo 3) 638.255.23
Activos por impuestos corrientes (Anexo 4) 21.583,44
Inventarios (Anexo 5) 7.320.018,08
NO CORRIENTE 1.805.828,22
Propiedad, planta y equipo (Anexo6)  1.150.360.15
(-) Depreciacion acumulada propiedad, planta y equipo -97.719,13
Otros Activos (Anexo 7) 82.911.16
Cuentas y documentos por cobrar L/P (Anexo 8§) 654.414.17
Activos por Impuestos Diferidos (Anexo 9) 15.861,87
TOTAL ACTIVO 10.408.641.80
PASIVO Y PATRIMONIO REFERENCIA
CORRIENTE 4.387.647,23
Sobregiro bancario contable ( Anexo 10) 717.274.06
Cuentas y documentos por pagar (Anexo11) 3.012.220.00
Anticipo de clientes (Anexo 12) 659.80
Obligaciones administracion tributaria (Anexo 13) 33.676.50
Obligaciones patronales laborales (Anexo 14) 91.626.05
Beneficios de ley a los empleados ( Anexo 15) 462.766,28
Provisiones ( Anexo 16) 69.424.54
NO CORRIENTE 151.733,89
Beneficios de ley a los empleados L/P (Anexo 18) 140.225,17
Otras Provisiones LP (Anexo 19) 11.508,72
PATRIMONIO 5.869.260,68
Capital Suscrito 1.000,00
Aporte futura capitalizaciones 3.190.628,73
Resultados Acumulados 1.850.208,23
Resultado del presente ejercicio 871.806,51
Otros Resultados Integrales -44 382,79
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 10.408.641.80

Fuente: (GDFSE SAS, 2024)
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Figura 3.2 Estado de Resultado Integral
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

III. ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL DEL EJERCICIO TERMINADO AL 31 DE AGOSTO DE 2024

(EXPRESADO EN DOLARES)

INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS

19.280.321.11

Venta de medicinas 12% (Ver estado II1.1) 3.850.988.05
Venta de medicinas 0% (Ver estado II1.1) 15.429.333,06
INGRESOS POR ACTIVIDADES NO ORDINARIAS 939.117,07
Recargas 12% (Ver estado ITI.1) 700.687,57
Comisiones (Ver estado II1.1) 45.998.33
Otros Ingresos sobrantes (Ver estado ITI.1) 32.834,15
Actividades de Marketing (Ver estado II1.1) 38.626.19
Otros Ingresos (Ver estado II1.1) 120.404.09
Servicio de Publicidad (Ver estado I11.1) 416,74
Ingresos por Visibilidad de Productos (Ver estado II1.1) 150,00
COSTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION 13.692.416,60
Costo de venta 12% (Ver estado ITI.1) 2.853.859,07
Costo de venta 0% (Ver estado ITI.1) 10.522.144,00
(-) Descuento en costo de venta (Ver estado II1.1) -384.253,53
Costo de recarga (Ver estado ITI.1) 700.667,06
MARGEN DE CONTRIBUCION 6.527.021,58
GASTOS OPERATIVOS 5.371.335,94
Gastos Administrativos (Ver estado I11.1) 1.562.554.66
Gastos de Ventas (Ver estado I11.1) 3.773.729.44
Gastos Financieros (Ver estado I11.1) 35.051.84
OTROS GASTOS 283.879,13
Gastos no deducibles (Ver estado I11.1) 283.879.13
RESULTADO DEL PRESENTE EJERCICIO 871.806,51

Fuente: (GDFSE SAS, 2024)
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Tabla N.- 6

Activo total

55

10.408.641,80

RATIOS DE .
1. OPERACION Valor Indicadores
Activo corriente 8.602.813.58
1.1 Liquidez — 2
Pasivo corriente 4.387.647.23
Disponible
1,2 Disponible 416.143,47 0
Pasivo corriente 4.387.647.23
1,3 Rotacion de inventarios Costo de ventas 13.692.416,60 )
Inventario 7.320.018,08
1.3 Dias  promedio de 564 5,0 365
inventario 195
Rotacion de inventarios 2
L, Total Costos + Gastos
1,4 Rotacion de proveedores operativos 19.063.752.54 ]
Cuentas por pagar 3.012.220,00
1.4, Dias promedio de pago 5.5 i, 365
proveedores 58
Rotacion de proveedores 6
Ciclo de conversion del Dias promedio cobro +
1,5 . . . 137
efectivo inventario - proveedores
1,6 Rotacién de activos Ventas 19.981.008,68 L2




Tabla N.- 7

RATIOS DE Indicadores
2. RENTABILIDAD
Margen
2.1 Margen de rentabilidad bruta Contribucion 052702158 32,28%
Total ingreso 20.219.438,18
Margen de rentabilidad neta Utilidad o Pérdida
2.2 sobre ventas - ROS antes de imp. 871.8006,51 4,31%
Total ingreso 20.219.438,18
Rendimiento sobre activos - Utilidad o perdida
2.3 ROA operacional 1.190.737,48 11,44%
Activo total 10.408.641,80
Rendimiento de los recursos Utilidad o Pérdida
2.4 propios - ROE antes de imp. 871.806,51 14,85%
Patrimonio 5.869.260,68
Tabla N.- 8
RATIOS i
3 SOLVENCIA Valor Indicadores
| Activo total 10.408.641,80
Solvencia 2
Pasivo total 4.539.381,12
Activo corriente
Test 4cido Inventario 1.282.795,50 0
Pasivo corriente 4.387.647.23
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GDFSE S.A.S.
DIAGNOSTICO FINANCIERO

Analisis de los iltimos 3 periodos

Tabla N.- 9
Mes de Analisis | Diciembre | 2022-2024
RATIOS FINANCIEROS 2024 2023 Variacion % Tendencia
LIQUIDEZ
Liquidez M 1.94 W 1.92 1.07% 1.84
Prueba Acida ¥ 0.28 M 0.38 -26.82% 0.27
Flujo de fondos ¥ 0.11 = 0.22 -48.25% 0.13
Flujo de fondos con cartera ¥ 0.12 =  0.23 -48.8G% 0.14
Capital de Trabajo NS 4,464,389 § 4,343,062 2.7G% 4,202,768
Capital de Trabajo / Activos Totales W 40.59% M 44.15% -8.06% 41.00%
SOLVENCIA
Solvencia A 225 ¥  2.03 10.68% 2.00
Nivel de endeudamiento W 44.45% A 49.20% -G.65% 50.70%
indice de Deuda a Patrimonio ¥ 80.03% AN 96.85% -17.36% 105.83%
Cobertura de Intereses M 36.44 ¥ 10.50 246.G7% 22.03
RENTABILIDAD
Utilidad Neta / Activo Total (ROA) A 10.11% ¥ 8.67% 16.62% 9.61%
Utilidad Neta / Patrimonio (ROE) N 22.74% W 17.62% 2G.07% 19.18%
Margen de Utilidad Bruta A 32.25% W 31.67% 1.82% 30.46%
Margen de Utilidad Operacional W 6.43% M 6.68% -3.72% 7.31%
Margen de Utilidad Neta A 3.55% ¥ 3.31% 7.25% 3.81%
Ebitda W 6.71% N 6.83% -1.80% 7.47%
DE OPERACION
Rotacion del Inventario total Jb 135 A 150 -G.88% 162
Rotacion del Inventario (mercaderias y P.T.) b 135 A 150 -G.88% 162
Rotacion del Inventario (construccion) AN 0 A 0 0.00% 0
Rotacion del Inventario (biologico) [ 0 AN 0 0.00% 0
Rotacion de Cartera vl 0 A 1 -72.24% 0
Rotacion de pasivos wb 57 A 69 -17.56% 57
Ciclo operativo b 7G A 82 -3.82% 105
Rotacion de ventas sobre activos totales h 2.8 b 2.6 8.74% 2.6
Rotacion de ventas sobre patrimonio N 6.4 b 5.3 20.35% 5.2
% de cartera vencida-clientes W 0% W 0% 0.00% 0%
% de cartera vencida-proveedores M 65% ¥ G1% -28.70% 78%
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Figura 3.3 Ratios

GDFSES.A.S.
Andlisis de la Evolucién Financiera: Activos, Pasivos y Patrimonio
s iaperos
En US DAlares
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GDFSE S.A.S.
Analisis de la Evolucion Financiera: Andlisis del Flujo de Caja

yr—

En US DAlares
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CAPITULO IV

4. Analisis de Resultados

4.1 Analisis de la gestion de Inventarios

Como se puede observar en la informacion proporcionada por la empresa, el
manejo del inventario, que es un factor clave en el éxito de este negocio, no esta siendo
gestionado adecuadamente por la gerencia. Un ejemplo de esto es la presencia de varios
medicamentos que contienen el mismo principio activo, pero con diferentes nombres
comerciales y provenientes de distintos laboratorios. Al analizar esta situacion, se
evidencia que la proporcion de stock en inventario es significativamente mayor a lo

necesario, lo que genera un exceso de inventario no justificado.

Este desequilibrio subraya la necesidad urgente de establecer lineamientos claros
para la gestion de compras, con el fin de adquirir solo lo estrictamente necesario. De lo
contrario, el sobrestock de mercancia que tarda en rotar puede afectar la liquidez de la
empresa. Dado que en este sector las ventas se realizan al contado, el retorno del
inventario a efectivo deberia ser casi inmediato. Sin embargo, el exceso de stock puede

comprometer este flujo de caja y generar problemas financieros a corto plazo.

4.1.1 Analisis de la gestion de Compras

Segun lo discutido con la Gerente de Operaciones de GDFSE SAS, la gestion de
compras y la negociacion con los laboratorios estan actualmente bajo la responsabilidad
exclusiva del Gerente General, quien ha asumido esta tarea desde el inicio del negocio.
Sin embargo, este enfoque centralizado no sigue un proceso formal o sistematico para la
adquisicion de mercancias. El Gerente General realiza las compras sin realizar un analisis
previo de la informacion existente sobre el stock de productos, lo que resulta en decisiones
basadas en las ofertas de descuento que los proveedores le presentan, en lugar de en las

necesidades reales de inventario de la empresa.

Este método de compra sin planificacion adecuada ha llevado a la acumulacion
excesiva de mercancia, lo que no solo incrementa innecesariamente el stock, sino que
también aumenta las cuentas por pagar. La empresa se ve asi expuesta a una carga
financiera creciente, afectando su liquidez de manera significativa. Esto se traduce en una
menor capacidad para cubrir otras obligaciones a corto plazo, dado que los recursos estan

comprometidos en productos que no estan rotando de manera eficiente.
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Es fundamental que la empresa implemente un proceso formal de gestion de
compras, que esté alineado con las verdaderas necesidades del inventario. Una revision
periddica de los niveles de stock, acompafiada de un anélisis detallado de la rotacion de
productos, permitira una toma de decisiones mas informada. Ademas, la negociacion con
los proveedores debe enfocarse no solo en los descuentos ofrecidos, sino también en la
optimizacion del flujo de caja, asegurando que las adquisiciones no comprometan la
liquidez de la empresa. La creacion de un departamento especializado en compras podria
ser una solucion viable, con el fin de profesionalizar esta area critica y garantizar que las

decisiones de adquisicion se basen en datos objetivos y proyecciones financieras realistas.

4.1.2 Analisis de los Estados Financieros

Alta concentracion en inventarios:

El inventario de GDFSE SA representa un 70.3% del total de los activos, lo que
refleja una concentracion excesiva de recursos en mercaderias que aun no se han
convertido en ventas. Esta situacion es preocupante, ya que un inventario elevado puede
implicar costos adicionales, como almacenamiento, seguros, y riesgo de obsolescencia,
especialmente en sectores donde los productos pueden tener una vida 1til limitada, como

podria ser el caso de la industria farmacéutica.

Si el inventario no se convierte en ventas de manera eficiente, es probable que la
empresa enfrente problemas de liquidez en el corto plazo, ya que no tendra suficiente
efectivo disponible para cumplir con sus obligaciones inmediatas. Esto es especialmente
critico cuando se observa que el pasivo corriente es alto, con cuentas por pagar
significativas que deben cubrirse. Una rotacion lenta del inventario también inmoviliza
capital que podria ser utilizado para otras actividades operativas o para mejorar la

posicion financiera de la empresa.

Ademas, el alto nivel de inventarios puede ser una sefial de que la empresa no esta
gestionando adecuadamente sus compras o no esta alineando su inventario con la
demanda real del mercado. Esto podria derivar en un sobrestock de productos, generando

el riesgo de tener que vender mercaderia a precios mas bajos, o incluso de perder valor si
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los productos tienen fechas de caducidad o tendencias cambiantes en el mercado. Es
crucial que la empresa revise sus estrategias de compras, optimizando la planificacion de

inventarios para evitar este desbalance.
Problemas de liquidez:

Aunque la empresa ha generado utilidades en el presente ejercicio, el efectivo y
equivalente al efectivo es relativamente bajo, representando solo $416.143,47
(aproximadamente el 4.8% del activo corriente). Este nivel de efectivo es insuficiente
para garantizar que la empresa pueda cumplir con sus obligaciones a corto plazo, lo que
se ve agravado por el hecho de que la empresa tiene un sobregiro bancario contable de
$717.274,06. Esto indica que GDFSE SA esta dependiendo de lineas de crédito para

financiar sus operaciones diarias.

Ademas, las cuentas por pagar ascienden a $3.012.220,00, lo que representa un
68.7% del pasivo corriente. Esta cifra es preocupante, ya que implica que la empresa tiene
una considerable cantidad de obligaciones con sus proveedores y otros acreedores, lo que
puede ejercer presion sobre su flujo de caja. El hecho de que se estén utilizando sobregiros
bancarios para cubrir estas deudas sugiere que la empresa podria estar financiando su
operativa mediante deuda a corto plazo, lo que no es una estrategia sostenible en el largo
plazo. Si la rotacion del inventario no mejora o si no se generan suficientes ventas, la
empresa podria enfrentar dificultades para pagar a sus proveedores y cubrir otros costos

operativos.
Dependencia en los aportes de capital:

El patrimonio de la empresa esta s6lidamente respaldado por aportes de capital
futuros y resultados acumulados, lo que es un aspecto positivo, ya que muestra que la
empresa tiene un respaldo de capital considerable. Sin embargo, un analisis mas detallado
revela una dependencia de los aportes futuros, que ascienden a $3.190.628,73, es decir,
mas del 54.3% del patrimonio total. Esto sugiere que GDFSE SA podria necesitar
inyecciones adicionales de capital para mantener su operacion y mejorar su posicion de

liquidez en el futuro cercano.

Si bien es alentador que la empresa cuente con aportes de capital previstos,
depender de estos para cubrir las necesidades operativas y financieras a largo plazo no es

ideal. Este enfoque podria exponer a la empresa a riesgos si los aportes de capital no se
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materializan en tiempo o en la cantidad necesaria. La empresa deberia buscar formas de
generar flujo de caja de manera mas sostenible a través de la mejora en la gestion de
inventarios, ventas y cobranzas, en lugar de depender continuamente de los accionistas

para obtener financiamiento.
Balance entre activo y pasivo:

En términos generales, la empresa presenta un balance favorable entre activos y
pasivos, con un patrimonio que representa el 56.4% del total del pasivo y patrimonio.
Esto indica que la empresa tiene un buen nivel de capitalizacion y una base patrimonial
solida. Sin embargo, aunque la proporcion de patrimonio es saludable, la empresa
enfrenta desafios importantes en términos de su liquidez operativa. La concentracion de
inventarios y la dependencia en el crédito a corto plazo para financiar las operaciones
diarias son indicadores de que la empresa podria estar utilizando recursos de manera

ineficiente.
Para mejorar su situacion financiera, la empresa debe enfocarse en:

o QGestionar mejor su inventario, ajustandolo a la demanda real del mercado y

optimizando las compras para evitar sobrestocks.

e Aumentar la rotacion de inventarios, asegurandose de que los productos se vendan
rapidamente y no queden inmovilizados, lo que afectaria tanto la liquidez como

la rentabilidad.

e Reducir el uso de deuda a corto plazo, eliminando gradualmente el sobregiro
bancario y disminuyendo la dependencia de las cuentas por pagar como fuente de

financiamiento.

o Maximizar la generacion de efectivo, enfocandose en politicas de cobranza mas

eficientes y buscando reducir el ciclo de conversion de efectivo.

Implementar estas mejoras contribuiria a equilibrar el flujo de caja y permitiria
que GDFSE SA mantuviera una estructura financiera mas solida y sostenible a largo

plazo.
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4.1.3 Analisis de Ratios Financieros
4.1.3.1. Ratios de Operacion:

1.1 Liquidez (2):

El ratio de liquidez es de 2, lo que indica que la empresa cuenta con $2 en activos
corrientes por cada $1 de pasivo corriente. Este es un buen indicador de la capacidad de
la empresa para cubrir sus obligaciones a corto plazo, aunque la alta proporcion de
inventarios dentro del activo corriente podria generar dificultades si no se convierten

rapidamente en efectivo.
1.2 Disponible (0):

El ratio disponible, que mide la capacidad inmediata de la empresa para cubrir sus
pasivos corrientes con efectivo, es de 0. Esto refleja una situacion preocupante de liquidez
inmediata, ya que el efectivo disponible ($416.143,47) no es suficiente para cubrir el
pasivo corriente ($4.387.647,23). Este ratio sugiere que la empresa podria depender de
otras formas de financiamiento a corto plazo, como crédito o la venta rapida de inventario,

para cumplir con sus obligaciones.
1.3 Rotacion de Inventarios (2):

El ratio de rotacion de inventarios es de 2, lo que implica que la empresa gira su
inventario dos veces al afio. Esto es bajo y refleja una baja eficiencia en la gestion de
inventarios, lo que puede estar relacionado con el alto valor de los mismos dentro del
activo corriente. Una rotacion lenta de inventarios puede inmovilizar capital y representar

riesgos de obsolescencia, especialmente si los productos no se venden rapidamente.
1.3.1 Dias Promedio de Inventario (195):

El inventario permanece en la empresa durante aproximadamente 195 dias antes
de venderse, lo cual es considerablemente alto. Esto puede ser una sefial de que la empresa
esta comprando mas productos de los que puede vender en un periodo razonable, lo que

contribuye a problemas de liquidez.
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1.4 Rotacion de Proveedores (6):

La rotacion de proveedores es de 6, lo que significa que la empresa paga a sus
proveedores aproximadamente cada 60 dias. Este valor es razonable y muestra que la

empresa tiene cierta flexibilidad en los pagos a sus proveedores.
1.4.1 Dias Promedio de Pago a Proveedores (58):

El tiempo promedio que la empresa tarda en pagar a sus proveedores es de 58 dias,
lo que indica que tiene cierto margen para utilizar el crédito comercial como una fuente
de financiamiento temporal. Sin embargo, si la rotaciéon de inventarios no mejora, esto

podria generar presion en el flujo de caja.
1.5 Ciclo de Conversion del Efectivo (137):

El ciclo de conversion del efectivo es de 137 dias, lo que significa que la empresa
tarda un promedio de 137 dias en convertir sus inversiones en inventarios y cuentas por
cobrar en efectivo. Este ciclo es bastante largo y puede comprometer la liquidez operativa

de la empresa, requiriendo que financie sus operaciones con deuda o capital adicional.
1.6 Rotacion de Activos (1.92):

El ratio de rotacion de activos es de 1,92, lo que indica que la empresa genera
aproximadamente $1.92 en ventas por cada $1 de activos. Este es un indicador de la
eficiencia con la que la empresa utiliza sus activos para generar ingresos, y aunque el

valor no es bajo, puede mejorarse si la empresa optimiza la gestion de inventarios.

4.1.3.2. Ratios de Rentabilidad:

2.1 Margen de Rentabilidad Bruta (32.28%):

El margen de rentabilidad bruta es del 32.28%, lo que sugiere que la empresa tiene
una buena capacidad para cubrir sus costos directos de produccion con las ventas. Este
margen es saludable y refleja que la empresa esta reteniendo una parte significativa de los

ingresos después de cubrir los costos de produccion.
2.2 Margen de Rentabilidad Neta (ROS) (4.31%):

El margen de rentabilidad neta sobre ventas es del 4.31%, lo que indica que

después de deducir todos los costos, gastos e impuestos, la empresa retiene el 4.31% de
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sus ingresos como utilidad. Si bien no es un margen muy alto, es positivo. Sin embargo,

la empresa debe buscar mejorar su eficiencia operativa para aumentar este margen.
2.3 Rendimiento sobre Activos (ROA) (11.44%):

El rendimiento sobre activos es del 11.44%, lo que significa que por cada $1
invertido en activos, la empresa genera aproximadamente 11 centavos en utilidad
operativa. Este es un buen indicador de eficiencia en el uso de los activos, aunque podria

mejorarse optimizando el ciclo de conversion de efectivo y la rotacion de inventarios.
2.4 Rendimiento de los Recursos Propios (ROE) (14.85%):

El rendimiento de los recursos propios es del 14.85%, lo que indica que los
accionistas estan obteniendo un retorno significativo sobre su inversion en la empresa.
Este es un indicador de rentabilidad robusto, que muestra que la empresa esta generando

valor para sus accionistas.

4.1.3.3. Ratios de Solvencia:

3.1 Solvencia (2):

El ratio de solvencia es de 2, lo que significa que la empresa tiene el doble de
activos que de pasivos. Esto es un buen indicativo de su capacidad para cumplir con sus

obligaciones a largo plazo y muestra una estructura financiera solida en términos de

endeudamiento.
3.2 Test Acido (0):

El test acido, que excluye los inventarios del activo corriente, es de 0, lo que refleja
que la empresa no tiene suficiente efectivo o activos facilmente convertibles en efectivo
para cubrir sus pasivos corrientes sin depender de la venta de inventarios. Este es un punto

critico a mejorar, ya que pone en riesgo la liquidez inmediata de la empresa.
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CAPITULOV

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

Alta concentracion de inventarios: El inventario representa un 70.3% del
total de los activos, lo que es una proporcion elevada. Si estos inventarios
no se convierten en ventas rapidamente, pueden inmovilizar una cantidad
significativa de recursos financieros y generar problemas de liquidez. Esto
también indica que la empresa esta sobrecargando su capacidad productiva

o de compra en comparacion con su capacidad de venta.

Baja rotacion de inventarios: La rotacion de inventarios es de 2 veces por
afio, lo que indica que los productos permanecen en el almacén durante un
largo periodo antes de venderse, con un promedio de 195 dias. Esto es muy
elevado y podria ser una sefial de que hay inventarios excesivos o

ineficiencias en la estrategia de ventas y produccion.

Impacto negativo en el ciclo de conversion de efectivo: Debido a la lenta
rotacion de inventarios, el ciclo de conversion de efectivo es de 137 dias,
lo que implica que la empresa tarda casi 5 meses en convertir sus ventas
en efectivo disponible. Esto afecta la capacidad de 1a empresa para generar

liquidez y cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

Problemas de liquidez a corto plazo: Aunque la empresa presenta una
situacion favorable en términos de solvencia a largo plazo, el test acido de
0 refleja que la empresa no tiene suficientes activos liquidos (excluyendo
inventarios) para cubrir sus obligaciones de corto plazo. Esto subraya la

dependencia de la empresa en la venta de inventarios para generar efectivo.
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5.2 Recomendaciones

Reevaluar las politicas de inventario: Es fundamental que GDFSE SAS optimice
sus niveles de inventario para evitar sobrecargas innecesarias. Esto puede implicar una
revision de los métodos de compra, produccion y almacenamiento, implementando un
sistema de gestion de inventarios como el Justo a Tiempo (JIT), para mantener un

inventario mas alineado con la demanda real.

Una gestion eficiente de inventarios impacta directamente en los flujos de caja de
la empresa. Al implementar JIT, GDFSE SAS puede alinear sus compras con la demanda
real, evitando la inversion de capital en inventarios no vendidos. Esto libera recursos
financieros que pueden ser utilizados en otras areas criticas del negocio, mejorando la

liquidez y la capacidad de inversion.

Optimizar la rotacion de inventarios: La empresa debe trabajar en mejorar su
rotacion de inventarios, lo que implica vender los productos en menor tiempo. Para lograr

esto, podria:

o Implementar promociones o descuentos para acelerar las ventas de productos de

rotacion lenta.

o Revisar el mix de productos y eliminar aquellos que no generan suficiente

rotacion.

o Analizar los patrones de demanda para evitar sobreproduccion o sobrecompra de

productos que tienen baja salida en el mercado.

Mejorar la planificacion de la demanda: Invertir en herramientas de prondstico
de demanda mas precisas ayudara a reducir la acumulacion de inventarios. Con mejores
datos y analisis, GDFSE SAS podra ajustar mejor sus compras a las necesidades del

mercado, evitando sobre aprovisionamiento.

Implementar una estrategia de desinversion de inventarios antiguos: Si hay
inventarios que han estado estancados durante mucho tiempo, la empresa debe buscar
formas de liquidar estos productos, ya sea a través de ofertas, descuentos o ventas rapidas.
La venta de estos inventarios contribuira a mejorar el flujo de caja y reducira el riesgo de

obsolescencia.
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Mejorar la eficiencia del ciclo de conversion de efectivo: Es importante reducir

el tiempo que tarda la empresa en convertir sus ventas en efectivo disponible. Algunas

medidas para esto incluyen:

Acelerar el cobro de cuentas por cobrar mediante mejores politicas de crédito y
cobro. Implementar politicas de crédito y cobro mas eficientes permite reducir el
tiempo de recuperacion de ingresos, mejorando el flujo de efectivo. Una gestion
proactiva de las cuentas por cobrar ayuda a identificar y actuar sobre pagos
pendientes o vencidos, acelerando su cobro y reduciendo el ciclo de conversion

de efectivo.

Negociar mejores plazos con proveedores para equilibrar los pagos y generar un
mayor flujo de caja. Establecer condiciones de pago favorables con proveedores,
como plazos mas largos, permite a la empresa retener efectivo por mas tiempo.
Esta estrategia mejora el flujo de caja al proporcionar mas tiempo para convertir

inventarios en ventas y, posteriormente, en efectivo

Integrar la planificacion financiera con la gestion de inventarios para tener mayor
visibilidad de las necesidades de liquidez. La coordinacion entre planificacion
financiera e inventarios ofrece una vision clara de las necesidades de liquidez,
permitiendo tomar decisiones informadas sobre compras, produccién y ventas.
Esta integracion ayuda a equilibrar los niveles de inventario con la demanda real,
evitando excesos que inmovilicen capital innecesariamente y asegurando que

haya suficiente efectivo disponible para las operaciones diarias.

Monitorear indicadores clave de desempefio (KPIs): Establecer indicadores de

gestion de inventarios como la tasa de rotacion, los dias promedio en inventario y el ciclo

de conversion de efectivo ayudara a la direccion de GDFSE SAS a tomar decisiones

informadas. Estos KPIs deben ser monitoreados de forma continua para garantizar que

las mejoras en la gestion de inventarios se mantengan a largo plazo.

Automatizacion y digitalizacion: Implementar sistema OMEGA que es un ERP

(Enterprise Resource Planning) o software de gestion de inventarios permitird a GDFSE

SAS tener una vision en tiempo real del estado de sus inventarios, facilitando la toma de

decisiones sobre reaprovisionamiento, reduccion de inventarios obsoletos y mejora de la

rotacion; ya que la empresa cuenta con el departamento de desarrollo del software lo cual
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no genera costos adicionales. Mas bien deberia de reorganizar las prioridades para el area

de logistica y poder obtener los resultados deseables dando seguimiento a los KPIs.
Entre las recomendaciones estratégicas para mejorar la liquidez podemos resumir:

e Implementar proyecciones de flujo de caja semanales para anticipar
déficits de liquidez.

e Reducir la brecha entre ingresos y egresos, asegurando que las cuentas por
pagar se alineen con las cuentas por cobrar.

e Renegociar plazos con proveedores para extenderlos sin afectar las
relaciones comerciales.

e Implementar politicas de inventario Just-in-Time (JIT) para reducir el
capital atrapado en stock. Revisar y ajustar la politica de compras para
evitar acumulaciones innecesarias.

e Mantener un equilibrio entre financiamiento propio y externo, reduciendo
la carga de deuda sin afectar la operacion

e Aplicar estrategias de precios inteligentes, manteniendo la competitividad

sin reducir margenes.
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