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2. Resumen Ejecutivo

ECO-STONE es una empresa dedicada a la produccién de adoquines
provenientes del caucho reciclado de llantas desechadas en Guayaquil. Maneja
un concepto de negocio social, que alivia el costo de la contaminacion
producido por el desecho de llantas. Con este producto, se quiere fomentar en
nuestra sociedad una cultura de reciclaje y al mismo tiempo crea un ambiente
de seguridad para las areas donde es instalado. Actualmente se desechan mas
de 2.5 millones de neumaticos anualmente en el Ecuador, por lo cual se cuenta

con la materia prima necesaria.

Este producto permite elaborar disefios agradables, al combinar diferentes
colores y texturas, creando un contraste que da placer a la vista. Esta dirigido
a las constructoras de Urbanizaciones de Guayaquil, especificamente en

parques, caminos peatonales, bordes de piscina y pistas atléticas.

Es un adoquin a diferencia del adoquin es flexible, antideslizante, liviano y
permeable, de facil instalaciéon tiene una forma cuadrada de dimensiones de
25x25 cm siendo de 2 a 3 veces mas grande que el adoquin comun. Su ventaja
competitiva son los procesos de reciclaje y de produccién de adoquines, ya que

no son sencillos de imitar y requieren de mucha investigacion y desarrollo.

Dentro de nuestros competidores estdn ALFADOMUS que abarca el 73%,
ARCIMEGO con un 17% y TERRAFORTE un 10% del mercado, por lo cual
inicialmente se quiere abarcar el 10% del mismo.

ECO-STONE es un proyecto viable y de gran crecimiento requiere una
inversion de $335,459 aproximadamente. Actualmente la oferta inmobiliaria se
ha multiplicado en un 17% desde el 2010 al 2011 lo que hace que este
mercado sea muy prometedor ya que cerca del 3% de estos proyectos son
destinados a los adoquines lo que hace que exista un mercado potencial
alrededor de 145,000 m? anualmente.

El analisis financiero del proyecto mostré una TIR de 37.68% y un VAN de
$391,669.49 y un pay back de 3 afos aproximadamente. Lo que se concluye
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que es un proyecto rentable aunque un poco sensible a variaciones en el

precio.

3. La Empresa y el Negocio

3.1. Historia del proyecto/ empresa

De acuerdo a la revista Equilibrio Verde', en Ecuador es evidente la alta
contaminacién por desechos sélidos. A pesar de que en el pais existen
empresas dedicadas al reciclaje con maquinarias especializadas, éste sigue
siendo un problema sin resolver.

Para los paises, es un reto y una oportunidad que se invierta en el medio
ambiente y en su conservacioén. Vincular el reciclaje y la re-utilizacion de
productos con negocios viables es una estrategia para crear desarrollo local,
reducir pobreza y potenciar cadenas productivas en un mundo globalizado. Por
tal motivo es que se propone crear ECO-STONE, una empresa que se dedica
al reciclaje de neumaticos y produccion de adoquines a base de caucho
reciclado, siendo este un producto novedoso, consciente y amigable con el

medio ambiente, y con la salud del usuario final.

3.2. Naturaleza del negocio y de la empresa. Factores criticos de éxito.

3.2.1. Problemas a resolver

La empresa ECO-STONE con su producto principal del mismo nombre maneja
el concepto de negocio social y ambiental, que alivia el costo de la
contaminacion producido por el desecho de neumaticos. ECO-STONE es un
adoquin de un material blando, duradero y elegante elaborado a partir de
neumaticos desechados. Con este producto, se quiere lograr resultados mas
efectivos del reciclaje que se impulsa a través de reformas municipales o
normas; y a la vez crear un ambiente agradable y seguro para las areas donde
es instalado.

1 Edicion 09 del mes de Octubre del 2011 — Publicacién de Matiz Ediciones




ECO -STONE S.A.

El adoquin que ofrece ECO-STONE tiene un mayor valor agregado al que
actualmente se ofrece en el mercado. Este tipo de producto ya esta siendo
usado internacionalmente en paises como: Espafa, Argentina, Puerto Rico,
México, entre otros, con buenos resultados.

ECO-STONE esta orientado a zonas residenciales aunque no se descarta la

venta de manera particular.

3.2.2. Modelo de Negocio

El modelo de negocio de ECO-STONE se basa en el reciclaje de neumaticos
fuera de uso y en la producciéon de adoquines con el material reciclado.

Uno de los principales recursos del negocio son los neumaticos, los cuales se
pueden obtener mediante alianzas con el programa Socio Vulcanizador,
llanteras, chamberos y usuarios en general. Para poder dar a conocer este
proyecto, es importante contar con alianzas con el Ministerio de Medio
Ambiente, organizaciones y fundaciones que promuevan la defensa de la
naturaleza. A través de esto se conseguira concientizar al usuario sobre el

manejo correcto de los desechos sélidos.

El proceso de recoleccion de neumaticos se maneja directamente a través de
un camién con una plataforma modificada y se debe planificar un recorrido
mediante rutas para la obtencién de la materia prima principal. Para el proceso
de produccién se cuenta con 8 maquinas disefiadas y elaboradas con mano de

obra ecuatoriana, lo cual reduce los costos de importacion.

La planta se desarrollara en un terreno de aproximadamente 1500 metros en
donde se situara el area administrativa, produccion, almacenaje de neumaticos
y de producto terminado.

Actualmente existe una ordenanza municipal’?, que obliga a llanteras y
vulcanizadoras a transportar individualmente este desecho cortado en

2 Ordenanza Municipal: Articulo 3 sobre la presentacion de desechos sélidos (Anexo 1)
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fracciones de 5x5cm. Con esto, ECO-STONE puede obtener mayor cantidad
de proveedores debido a que se cuenta con maquinaria especializada para
realizar este trabajo. Esto permite tener materia prima gratis al menos al inicio.

La empresa contara con manuales de procedimientos que permitiran que el

producto final cumpla con estandares de calidad.

La venta del producto se hara inicialmente en forma directa. Se contara con un
local, el cual servira para demostrar el uso y la instalacién del adoquin. Ademas
se puede contar con un grupo de vendedores FreelLancer, los cuales visitaran

a los posibles clientes como son las constructoras urbanisticas.

Existe la posibilidad de contar con distribuidores autorizados para la venta del
adoquin. En una entrevista a un vendedor se conocié que Disensa trabaja con
un margen del 25% sobre el precio, por lo cual se destinaria solo el 10% de la
produccién. Esto se hara con la finalidad de exponer mas el producto.

Con el fin de que el producto sea mas atractivo para el cliente, se concedera un
crédito de 30 dias para proyectos que sobrepasen los 1,000 m?. Para otros
casos el pago sera contra entrega.

Siendo un producto nuevo que va a competir en una industria monopolistica, es
importante conocer la opinién del cliente. Es por esto que se implementara una
encuesta de satisfaccion, que permita mejorar cualquier observacion. Se
contara también con una pagina web la cual resaltard los beneficios del
adoquin.

ECO-STONE contara con personas capacitadas que conocen sobre la
instalacion del adoquin puesto que es un producto nuevo. Estas personas

impartiran capacitaciones a maestros, jefes de obra e incluso arquitectos.

Para dar a conocer el producto, se instalara adoquines en un parque céntrico
de la ciudad de Guayaquil en donde se realizara el lanzamiento. Se contara

con la participacién de los miembros de Socio Vulcanizador, Ministerio del

9
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Medio Ambiente, Ministerio de Produccién y demas asociaciones que estén

involucrados en la proteccién ambiental y el reciclaje.

Siendo un producto de mayor valor agregado que los disponibles en el
mercado, estara enfocado a la clase media, media alta y alta, que habiten en

urbanizaciones que cuenten con areas sociales y deportivas.

ECO-STONE tiene considerado dentro de los rubros de costos los materiales
directos de produccién como los son: el costo por kilo de neumatico de $0.09,
costo de pigmento por kilo de $ 0.02 y costo de la resina por kilo de $ 0.03. Se
considera también rubros de fuerza laboral, gastos de produccién, publicidad,

entre otros. (Anexo 2)

ECO-STONE ha proyectado sus ingresos provenientes de la venta de
adoquines por $456.000 anuales. Se determin6 que el precio del adoquin seria
de $1.00 por unidad, teniendo un valor de $16 por m2. Para el primer afio,
durante los 6 primeros meses s6lo se recolectara la materia prima y durante los
6 meses siguientes se producira el adoquin. Por lo cual sélo se llegara a utilizar
un 30% de la capacidad total de la planta.

10
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4. El producto/servicio

4.1. Definiciéon del producto

El adoquin ECO-STONE esta hecho en un 90% de neumatico reciclado y en un

10% de otros materiales. Es flexible y permeable, de facil instalacién tiene una

forma cuadrada de dimensiones de 25x25 cm siendo de 2 a 3 veces mas

grande que el adoquin comun.

Su facil instalacién, su traslado mas econémico por ser liviano, la recuperacion

total de las piezas cuando se hagan remodelaciones o reparaciones por fugas

hidraulicas o eléctricas, la resistencia que presenta bajo trafico intenso de

peatones o vehiculos pesados y el no tener mermas al momento de su traslado

ya que es irrompible, lo convierten en el piso ideal para exteriores.

Las caracteristicas que ofrece ECO-STONE son:

Color Original: Negro Grisaceo (se puede pintar)
Resistencia: 1000 kg por cm2 (resiste impactos directos)
Dureza: Shore 90

Temperatura maxima: 200°¢, 15 min.

Reblandecimiento: 150°¢

Temperatura minima: -40°c

Flexibilidad: 30%. Amortiguador de Impactos (reduce el riesgo a dafos a
que los nifios se golpeen y se lastimen)

Alta resistencia a Acidos, Grasas, Aceites, Gasolinas, Etc.
Alta Resistencia a la Abrasién

Retardante a la flama (auto extinguible)

Antiderrapante

Necesitan poco mantenimiento

No decoloran por la radiacién solar

No se calienta en exceso

11
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Figura 4.1: Adoquines de caucho en areas de juego infantil

Fuente: Google images, 2012
Como se observa en la figura 4.1, este producto permite elaborar disefios
agradables, al combinar diferentes colores y texturas, creando un contraste que
da placer a la vista. Dado que el mayor competidor utiliza el color naranja, se
cree conveniente iniciar con este y con el verde por la vistosidad que da este

color en las areas sociales. Ademas tendra una textura lisa.

El producto esta enfocado al uso de exteriores como: parques, caminos
peatonales, bordes de piscina, pistas atléticas, clubes de Urbanizaciones y sus

avenidas y areas sociales en general. (Anexo 3).

Tendra un precio de $1.00 por adoquin. Su instalaciéon es muy sencilla puede
ser sobre asfalto o arena compactada. Para la colocacién sobre asfalto se
requiere el uso del pegamento de poliuretano, el cual ayudara a fijar los
adoquines a fin de evitar el movimiento de los mismos (Véase en la figura 4.2).
(Anexo 4).

Figura 4.2: Colocacion del adoquin sobre asfalto

Loseta de caucho

|
- v £

Pegamento Pegamento

Fuente: Zaneco Solution S.A.C, 2012

12




ECO -STONE S.A.

Para la instalacion sobre arena compactada, se sugiere instalar un bastidor de
madera a modo de marco a fin de que sea un limitante para los adoquines y
puedan entrar a presién en la zona delimitada por el marco de madera (Véase
en la figura 4.3).

Figura 4.3: Colocacion del adoquin sobre arena compactada

Loseta de caucho
Jardin > l R
/ r
Bastidor de 2'x4 "/ P
/ Tierra compactada sobre la que se colocaran las losetas de caucho

Fuente: Zaneco Solution S.A.C, 2012

4.2. Propuesta de valor

La propuesta de valor de ECO-STONE comprende 3 involucrados: la

sociedad, el usuario final y los clientes (constructoras).

Entre los beneficios para la sociedad esta el evitar la aglomeracion de
neumaticos en los botaderos de basura ya que estos tardan 500 afos en
descomponerse. Ecuador desecha anualmente alrededor de 2,4 millones de
neumaticos, lo que equivale a 55.000 toneladas (importadas y produccién
nacional). Al reutilizarlos no solo se evita la contaminacién de los suelos, sino
que también se mitiga la quema directa (realizada por algunas vulcanizadoras y
llanteras) que provoca grandes problemas medioambientales por los gases
pesados que se emiten en el entorno3. Ademas se contribuye a erradicar la

proliferacién de roedores y mosquitos en los vertederos.

En la actualidad las personas estan en busqueda de espacios al aire libre como
zonas de esparcimiento y juego, en la que los niflos y deportistas se

desarrollen fisicamente. Por ello, se recomienda ECO-STONE con su adoquin

? Como son los hidrocarburos, el metano, el niquel y el vanadio
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de caucho debido a que es elastico, amortiguador de impactos, agradable a la
pisada; que minimiza la posibilidad de lesiones por fatiga muscular, caidas y
golpes.

Los colores intensos de ECO-STONE crean un contraste que es agradable a la

vista dandole una imagen elegante en cualquier ambiente donde es instalado.

Las ventajas para el cliente qué derivan de tener un mejor producto para sus
usuarios finales y una imagen positiva por trabajar con productos ecolégicos,

seran las siguientes:

Lograr un mayor rendimiento en la instalacion reduciendo el tiempo hasta en un
40% de lo que toma instalar adoquines convencionales. Asi mismo se logra un
ahorro en material (arena) y mano de obra de alrededor de $1.07 por m?2.

ECO-STONE so6lo requiere un mantenimiento cada 5 afios para mantenerlo
limpio y brillante. Durante este tiempo las constructoras ya habran vendido en
su totalidad la urbanizacién por lo que se eliminaria completamente este rubro

para las mismas (en la actualidad se da mantenimiento cada 1 o 2 afios).

Eco-Stone es 5 veces mas liviano por metro cuadrado, lo que nos permite
hacer menos viajes de transporte del material ahorrandole dinero a la
constructora. Dado su poco peso, alivia los problemas lumbares que se reflejan
en los obreros. (Anexo 5)

4.2.1. Costos para el cliente
Las percepciones negativas que podrian tener los clientes sobre el producto

son:
e toxicidad elevada del material
e calentamiento excesivo del suelo
e que el material sea inflamable
e Dbaja durabilidad de los adoquines
Para poder mitigar estas percepciones se realizaron pruebas en los

laboratorios de una prestigiosa institucion como es la Escuela Superior
14
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Politécnica del Litoral (Anexo 6), la cual esta dedicada a realizar estudios de
calidad, resistencia, y abrasiéon de diversos materiales. Con esta certificacion se

lograra que el cliente disipe estos mitos.

4.2.2. Estado actual de desarrollo del producto o servicio y pasos
necesarios para lanzar el producto al mercado.

ECO-STONE actualmente ha disefiado los procesos operativos, la estructura
organizacional, estudio de inversién, plan de marketing y disefio del logo. Es
decir, se encuentra a nivel de estudio de pre-factibilidad, donde aun se
encuentra definiendo ciertos aspectos operativos y organizacionales de la

nueva empresa.

4.2.3. Desarrollo del Producto / Servicio

Durante las investigaciones realizadas se detecté que uno de los puntos
criticos en el proyecto es la obtencién de la materia prima. De acuerdo a las
conversaciones con nuestros potenciales proveedores; Observamos la
viabilidad del proceso de recoleccion, debido a la ventaja que nos ofrecen las
ordenanzas municipales con respecto al manejo de desechos sélidos como los
neumaticos fuera de uso. No existe ningun tipo de impedimento legal que evite
el reciclaje de neumaticos, pero el municipio exige pruebas de que tanto el

proceso de produccién como el producto no produzcan contaminacién alguna.

Con respecto a la fase operativa, las maquinas estan siendo disefladas por un
Ingeniero Mecénico, el mismo que cuenta con la capacidad para construirlas.
También se tiene listo un disefio de la planta, que contiene las principales
areas en las que desarrollara la produccién. Cabe denotar que productos
similares ya son fabricados en otros paises como Espafia, Argentina, Puerto
Rico, México y Colombia.

Respecto a la fase logistica, se estan elaborando mapas con las rutas de los
principales proveedores, que permitiran una recoleccién eficiente de los
neumaticos.
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5. Entorno y Competencia

5.1.Situacion del entorno

Nuestro producto pertenece al area de la construccion especificamente para el
recubrimiento de pisos en exteriores. Este sector es saludable ya que el mismo
ha venido creciendo considerablemente estos Ultimos afios, debido a la
apertura en créditos habitacionales por parte del gobierno (IESS) y de la banca
privada.

El gobierno nacional, a través de los bonos para mejoramiento de vivienda y
para construccion de viviendas nuevas, ha contribuido al crecimiento del sector.
Es asi, que durante el afio 2009 y 2010, el IESS emprendié el proceso de
otorgamiento de créditos con montos minimos desde $10,000 hasta $60,000.
(Anexo 7)

Dado el auge en el sector de la construccion, el crecimiento de la inversion del
sector privado se ha reflejado con mayor nimero de agentes activos en la
industria. De acuerdo a datos de la Superintendencia de Compafiias, en el afio
2000 el numero de compafiias dentro de esta industria era de 1.296 y en el afio
2008 subi6 a 2.169, representando un crecimiento del 67% de participantes en

el mercado.

De acuerdo a un estudio del INEC, acerca de los tipos de vias de acceso a las
viviendas, se concluyé que el 43,3% de las personas que viven en la Costa

gustan del uso del pavimento o adoquinado.

Lo mencionado evidencia las preferencias de los habitantes de la Costa sobre
como adornar las entradas y dareas sociales de sus urbanizaciones,
favoreciendo a los productores de adoquines. En la sierra las preferencias son

aun mas favorables con el 50.1%.
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Hoy en dia, los proyectos urbanisticos se preocupan por la estética de sus
urbanizaciones, buscando elegancia y mejores acabados®. Es por esto que en
gran parte de dichos proyectos se utilizan estos adoquines decorativos.
Estimamos que en el 2011 se vendieron aproximadamente $6.333.000 en este
rubro en Ecuador, lo cual representa alrededor de 11, 000,000 de adoquines.

5.2. Competencia Directa — Indirecta

Los principales actores en esta industria son las empresas Alfadomus,
Arcimego y Terraforte. De estos el que lidera el sector es Alfadomus que tiene
mas 50 afios en el mercado, abarcando el 73% de la venta de adoquines. La
planta de Alfadomus se encuentra en via Daule. Tiene ventas de $4, 250,000
(9, 240,000 adoquines) al afio. Entre sus principales productos esta el adoquin
de arcilla ecolégico que tiene un precio de venta de $1.56 por adoquin y el
normal que tiene un precio de $0.33 (Anexo 8). Alfadomus puede cubrir una
demanda de 3,880.800 m? a nivel nacional. En estos momentos esta empresa
no ofrece el servicio de instalacion. El producto se vende exclusivamente en
locales propios y distintos canales de distribucién como: Promacon S.A., USA
(BrickAmerica), Chile (KOMYKON), y Aruba (Arena Contracto).

Alfadomus direcciona su producto hacia Centros Comerciales, Escuelas,
Colegios, Universidades, Bancos, Parques, Malecones, Haciendas, Centros de
Entretenimientos, Ciudadelas Privadas, Iglesias, Residencias, en patios,
garajes, estacionamientos cerrados o abiertos, veredas, calles de alto trafico.
Sus principales clientes son las ciudadelas privadas.

Ultimamente en vista de la creciente preocupacion medioambiental que existe
en el pais, Alfadomus ha incluido dentro de sus productos, adoquines
ecologicos llamados Esparcato. Este adoquin tiene la particularidad de no
necesitar sellador y es 100% arcilla natural (los adoquines tradicionales tienen

un 7% de sellador que es un material contaminante).

“ De acuerdo a la revista Construccién & Disefio , 24 de Marzo 2011 (Anexo 9)
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Arcimego ocupa el 17% del mercado de adoquines. Su planta esta ubicada en
Loja y tiene ventas de $1.097.000 anuales. El precio de venta de su adoquin
es de $0.48.

Terraforte ocupa el 10% del mercado de adoquines. Su planta esta ubicada en
Quito. Tiene ventas de $636.000 anuales. El precio de venta de su adoquin en
de $0.31.

Estos ultimos competidores no representan una gran amenaza en Guayaquil,
debido a que sus proyectos se dan en el lugar donde estan ubicadas sus
plantas. Lo que permite desarrollar el negocio mas en la ciudad de Guayaquil,
ya que el principal y unico competidor directo seria Alfadomus (Véase tabla
5.2).

Las empresas que venden pisos de goma aglomerada poliméricamente en
laminas podrian ser competencia directa. Actualmente la empresa Plasticaucho
Industrial S.A. ubicada en Ambato ha incursionado en estos pisos de caucho
pero su mayor fuerte es el calzado. Estas son ldaminas de caucho aglomerada,
selladas y recubiertas por una pintura de alta resistencia. Se puede colocar
directamente sobre el piso y dejarlas sueltas o unidas, algo muy similar a
nuestro adoquin. Se instalan también en gimnasios, canchas deportivas,
parques infantiles. Puede colocarse sobre pisos de mamposteria, concreto,

asfalto, ceramica, granito, metal, madera, etc.

Hemos considerado como posibles sustitutos a empresas que venden
adoquines de hormigén, granito, baldosas, ceramicas, etc. Actualmente los
lideres en estos productos son: Disensa, Fabiasa, Ercasa, Ecuablok,
Aglomerados y Construcciones y Hormipisos. De estos los fabricantes de
adoquines de hormigén cubririan nuestro segmento, los demas estan en el

segmento de la construccién pero para interiores (Véase tabla 5.3).

18




ECO -STONE S.A.

Tabla comparativa 5.2: Competencia Directa

Caracteristicas ADOQUIN ECO-STONE | ADOQUIN DE ARCILLA
Resistencia 1000 kg x cm* 250 kg x cm*
Resistencia a impactos 5000 kg 100 kg
directos
Reblandecimiento con 0% 70%
la humedad
Peso 1.5kg 6 kg
Absorbe grasas, aceite No Si
y humedad
Es desmanchable Si No
Flexibilidad 30% 0%
Silencioso al trafico Si
vehicular
Consistencia blanda Si No
Precio $1.00 por adoquin $1.56 por adoquin

$16 por m? $25 por m?

Fuente: Eco-infinity, 2012

Tabla comparativa 5.3: Competencia Indirecta

ADOQUIN CERAMICA GRANITO | ADOQUINES
Caracteristicas ECO-STONE PARA LAVADO DE
EXTERIORES HORMIGON
Resistencia 1000 kg x | 180 kgxcm?® | 1035 kg x 3000 kg x
cm? cm? cm?
Resistencia a 5000 kg 75 kg 5300 kg 9000 kg
impactos directos
Reblandecimiento 0% N/A 0% N/A
con la humedad
Peso 1.5 kg 8 kg N/A 16 kg
Absorbe grasas, No No No No
aceite y humedad
Es desmanchable Si Si No No
Flexibilidad 30% 0% 0% 0%
Silencioso al trafico Si N/A N/A Si
vehicular
Consistencia blanda Si No No No

Fuente: Eco-infinity, 2012
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5.3.Poder de negociacién de los proveedores

La principal materia prima son los neumaticos fuera de uso. Segun el MIPRO
Ecuador importa unas 450.000 llantas anuales. Al final de su vida util, 300.000
son desechadas en los basureros y 150.000.se reencauchan.

En Guayaquil se generan 5,820 toneladas de neumaticos al afo
aproximadamente®. Los datos mencionados anteriormente sobre la importacion
de llantas, sélo el 30% se destina al reencauchado y el 70% a los vertederos.
Actualmente no existe un proceso para la recoleccién de los neumaticos fuera

de uso.

Los neumaticos que no se reencauchan, normalmente son desechados por:
vulcanizadoras, negocios informales dedicados a la reparacién de llantas,
llanteras (empresas que venden neumaticos nuevos) y concesionarios de
vehiculos (en sus talleres también reemplazan neumaticos al dar
mantenimiento). Los antes mencionados serian nuestros principales

proveedores

Las vulcanizadoras presentan el desafio de ser muchas y de desechar un bajo
volumen de llantas al afio. Debido a esto, es importante considerar como
aliado a Socio Vulcanizador, que es un programa gubernamental, el mismo que
se dirige a potenciar el negocio de los vulcanizadores, mejorando sus ingresos
y calidad de vida. El Programa busca incrementar el nivel de ingresos a traves
del mejoramiento de las condiciones de trabajo del vulcanizador y su

vinculacién a la red turistica de informacion.

Socio Vulcanizador cuenta con 1700 vulcanizadoras afiliadas a este programa.
Estas vulcanizadoras se encuentran en 10 ciudades del pais (Guayaquil, Quito,
Cuenca, Ambato, Santo Domingo, Portoviejo, Machala, Riobamba, Esmeraldas

y Duran).

* Datos MIPRO http://ppelverdadero.com.ec/index.php/economia-solidaria/item/el-mipro-avanza-con-
el-proyecto-reusa-llanta.html y Anexo 10
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Actualmente este programa tiene centros de acopio, en donde se almacenan

los neumaticos fuera de uso.

Otro de los proveedores serian las llanteras y concesionarias. Mediante a
entrevistas a las Ilanteras® se conocié que semanalmente desechan alrededor
de 200 neumaticos enteros. No es igual al programa socio vulcanizador porque
la cantidad de neumaticos desechados es superior. Segun la asociacion de

empresas automotrices del Ecuador, existen 105 empresas afiliadas.

Finalmente los chamberos y usuarios en general serian también parte de los
proveedores. Al momento en que ECO-STONE fomente una cultura de
reciclaje, estos ultimos proveedores no tendran un poder significativo para el
negocio. La recolecciébn de los neumaticos de manera informal ira

disminuyendo.

Con esto se puede concluir que el poder de los proveedores es medio. Debido
a que estos obligatoriamente deben deshacerse de los neumaticos. Segun las
nuevas estipulaciones municipales, los neumaticos de vehiculos deben ser
desechados luego de ser cortados en fracciones de 5 x 5 centimetros. De no
cumplirse dicha norma segun el articulo 24 de la ordenanza, las multas seran

desde el 20% al 125% del salario basico junto con la clausura del negocio.

Debido a estas nuevas disposiciones, las llanteras coinciden en proporcionar
los neumaticos de manera gratuita, ya que ellos para poder cumplir esta norma
no solo deben comprar una cortadora especial, sino que ademas deben de
contratar personal para que realice especificamente esta actividad.

Ellos comentan que las cortadoras que han adquirido hasta el momento y que
estan dentro de su presupuesto, no son las adecuadas. Estas, en reiteradas
ocasiones se les dafan y producen problemas respiratorios por el polvo y olor
a caucho quemado.

Con respecto a los otros materiales utilizados para la fabricacion del adoquin
como son, pigmentos (para el color) y pegamento, no representan un

® Entrevista a Fernando Proafio, Jefe de Mantenimiento de ERCO TIRES
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inconveniente ya que se los puede adquirir faciimente, porque existe una gran
cantidad de proveedores.

5.4.Poder de los compradores

El poder de negociacién de los compradores es considerable. Existen en el
mercado varias opciones en el segmento de recubrimiento de pisos en

exteriores, aunque no existan muchos competidores.

Este producto va dirigido a clases sociales media y media alta enfocandose
mas a urbanizaciones. Dentro del estudio de mercado realizado en el 2011
(Anexo11 Investigacion de Mercado ECO-STONE), se pudo constatar que las
urbanizaciones que utilizan adoquines son las que pertenecen a este
segmento. En analisis anteriores se constaté que el adoquin de caucho es
superior al de arcilla. Es 4 veces mas resistente. Con respecto a impactos
directos es 50 veces mejor. Tiene un peso 4 veces menor, es flexible, tiene una
consistencia blanda; y al comparar el precio con el adoquin de arcilla es dos

veces menos costoso por m?2.

Sabemos que en el mercado existe un competidor muy fuerte (ALFADOMUS),
pese a eso se quiere captar inicialmente un 10% del mismo. Para esto se
necesita un local de exhibicion, el cual estara ubicado en la Avenida Juan

Tanca Marengo, por la zona comercial que la rodea.

Se capacitarda vendedores FreelLancer, los cuales resaltaran todos los
beneficios que ofrece ECO-STONE. Estos no sélo permaneceran en el local,

sino que visitaran con muestras a los posibles clientes.

Debido a que se esta iniciando este negocio, y se quiere dar a conocer el
adoquin de ECO-STONE, se contara con distribuidores tales como Disensa,
con el cual se trabajara dandole un margen del 25%. Sélo el 10% de la
produccién estara en las perchas de este distribuidor

En vista de la situaciéon actual del pais, las constructoras buscan planes de

financiamiento que soporten sus proyectos. ECO-STONE concedera créditos
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de 30 dias a proyectos que sobrepasen los 1000 m? y para casos menores el

pago sera contra entrega.

5.5. Amenaza de entrada de nuevos competidores

En cuanto a nuevos competidores basados en el mismo modelo de reciclaje se
evidencian altas barreras de entrada, pues se necesita fuerte inversion para
adquirir la maquinaria que optimice el reciclaje de llantas. Ademas de un
terreno lo suficientemente amplio para establecer la maquinaria y la bodega de
almacenamiento de insumos, productos semi terminados y terminados.
También se identifica como una barrera el poder reclutar personal capacitado
para este proceso, y que cuente con la experiencia necesaria para lograr una
alta productividad.

Se cree que los Unicos que podrian ingresar a este mercado, serian empresas
internacionales ya estructuradas que cuenten con la tecnologia necesaria para
poder producir los adoquines de caucho. Una de ellas seria Sofscape’, que es
la pionera en el reciclaje de neumaticos y en la produccién de adoquines de

caucho. También existen empresas en Argentina, Uruguay, Espafia y México.

Otro tipo de competidor que podria entrar son los que elaboran laminas de
caucho, actualmente Venezuela y Argentina elaboran este tipo de productos.
(Anexo 12)

7 http://sofscapecaribe.com/
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6. Mercado Potencial

6.1. Tamaio de Mercado y Perspectivas de Crecimiento

Debido a las facilidades actuales para obtener créditos inmobiliarios, el sector
de la construccién ha crecido el 17.1% durante el 2010. EIl cabildo portefio
registré de enero a octubre del 2011 alrededor de 2,734 permisos para nuevas
estructuras, aumentos y remodelaciones inmobiliarias. La revista Vistazo
(Anexo 13) en su seccién de construccién detalla que la oferta inmobiliaria se
multiplicara en los siguientes afios. Cabe indicar que en dicha seccién comenta
que en el 2010 hubo una inversion en vivienda de 1,467 millones de dblares,
en el 2011 una inversién de 1,687 millones de ddlares, lo que significa una
expansion en este sector de alrededor del 15% en el afio 2012.

El Boletin de Coyuntura Econémica del afo 2011 del Instituto de
Investigaciones Econdmicas de la Universidad Técnica Particular de Loja
revela que esta rama es la quinta en importancia en términos de su

contribucion al PIB nacional, y la cuarta respecto al empleo.

Si bien es cierto el dinamismo del sector continda concentrandose en Guayas y
Pichincha, existen otras provincias del pais que se van incorporando a éste,
entre las que destacan Azuay y Manabi.

En general, existen expectativas en el crecimiento del sector, dado que la
vivienda integra uno de los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir del
gobierno, establecido hasta el afio 2013.

Durante el afio 2011 se vendieron $6,333.000 correspondiente al rubro de

adoquines. En la siguiente tabla se muestra a los principales proveedores y
cual es su participacién en el mercado (Véase tabla 6.1).
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Tabla 6.1: Principales proveedores con su participacion de mercado

Ventas $ (ventas anuales) % (participacion en el
‘ mercado)
Alfadomus ] '4,600.000 ' 73
Arcimego 1,097.000 ‘ 17
Terraforte 636.000 | 10
Total 6,333.000 100

)
Fuente: Humphreys S.A, 2011

6.2. Segmento Objetivo y Participacion del Mercado

ECO-STONE es una empresa enfocada a adoquines para uso de exteriores
disefiados tanto para la vida cotidiana como para la practica deportiva; que
combinan la durabilidad y la proteccion tanto de las personas como de la propia

instalacion.

El segmento al que estd enfocado ECO-STONE son las constructoras que
trabajan en construcciones urbanisticas en la ciudad de Guayaquil para

estratos de clase media, media alta y alta.

Dado el precio que tendra ECO-STONE y de acuerdo a entrevistas a expertos,
este es un producto de calidad Premium por ende los segmentos a los que
apuntan son la clase media, media alta y alta.

Segun un informe de la Camara de la Construccién, hasta el 2011 se
registraron 600 constructoras de proyectos urbanisticos. Cabe indicar que de
acuerdo a nuevas politicas de gobierno ya no es necesaria la afiliacién, por lo
que se estima que este numero puede ser mayor. Ademas, segun datos de la
Superintendencia de Compariias, en el Ecuador existen 2,363 constructoras de
proyectos urbanisticos y de estas, 822 son de la ciudad de Guayaquil.
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En la ciudad de Guayaquil existen alrededor de 58 proyectos habitacionales
segun la revista Vistazo en su ediciéon del 24 de Marzo del 2011 (Anexo 13). Es
decir que la demanda potencial es de 145,000 m? aproximadamente®.

Usando el presupuesto de un proyecto inmobiliario de la constructora Valero
S.A. se ha calculado que sélo en urbanizaciones el valor estimado por
proyectos para el uso de adoquines tanto en areas sociales, como veredas y
pasos peatonales es de aproximadamente el 3% del total de la inversion del

proyecto.
Nuestro segmento objetivo de compradores de adoquines en Guayaquil son:

e Municipios: Municipio de Guayaquil y los municipios cercanos a esta
ciudad, como lo son Samborondén y Daule. Dichos gobiernos locales
tienen en sus proyectos futuros la creacion de areas deportivas,
malecones y parques tematicos donde se podra usar ECO-STONE.

e Usuarios en general, que quieran decorar sus patios, las entradas de

sus viviendas, etc.

ECO-STONE tiene como objetivo, captar el 10% del mercado de adoquines en
la ciudad de Guayaquil. Para ello se ha considerado los datos de ventas de
nuestros principales competidores para el afio 2011. El mercado de adoquines
esta bastante posicionado por 3 competidores muy grandes como son:
Alfadomus, Arcimego y Terraforte. Es por esto que se ha decidi®é mediante
estrategias de marketing y resaltando la propuesta de valor de ECO-STONE,
poder captar el 10% del mercado. Ademas que la produccién de adoquin no
sera a gran escala ya que solo por afio se podra atender a 3 constructoras
como maximo.

® En las urbanizaciones el 3% es destinado para las areas sociales, estas varian entre 2500 y 5000 m’ por
lo que se ha estimado el valor de 145,000m’ (58x2500=145,000) (Anexo 14).
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6.3. Estrategia de Marketing

6.3.1. Estrategias de Producto

Como estrategia ECO-STONE resaltara sus beneficios mas importantes, como
son:
e Durabilidad: El adoquin de Eco- Stone tiene un tiempo de vida de 20
anos
e Seguridad: El Adoquin es totalmente elastico que permite la absorcion
de impactos. También es antideslizante por lo que disminuye el riesgo de
caidas. No es téxico.’
¢ Resistente: Eco- Stone es un producto que tiene la capacidad de
soportar golpes y no sufrir ningun dafio, como ocurre con los adoquines
comunes.
e Permeable: El agua no se estanca. Si llueve, su secado es bastante
rapido. Los adoquines son micro porosos, permitiendo le evacuacion del

agua.

También se dara a conocer todos los problemas que resuelve a los clientes

como son:

e Reduccion de materiales de construcciéon: El adoquin tradicional
para ser instalado necesita de 3 a 4 cm de arena. ECO-STONE se
instala directamente en el asfalto, cemento o arena (compactada) y se
fija con masilla de poliuretano bicomponente.

¢ Mantenimiento y limpieza: Eco-Stone por tener una superficie lisa,
antideslizante y permeable permite con facilidad su limpieza haciendo
que esta requiera de un mantenimiento cada 5 afos. Pueden lavarse o

barrerse con la frecuencia deseada.

Otro de los beneficios es la reduccion de la contaminacion. ECO-STONE
ayudaria a la eliminacién de los neumaticos fuera de uso, evitando la formacién

de vertederos incontrolados.

® Norma EN1177 (Anexo 15)
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6.3.2. Estrategias de Distribucion

ECO-STONE manejara un canal de distribucién directo, ofreciendo una venta
personalizada. Se contarda con vendedores capacitados para asesorar el

cliente.

La planta estard ubicada en la via a Daule km18, y oficinas de venta en la

Avenida Juan Tanca Marengo en la ciudad de Guayaquil. Nuestro servicio

|10

incluira el transporte del material’® el cual tendra un costo de $3 por m? y la

capacitacion en la instalacién con un costo adicional (Véase grafico 6.4).

1% samborondén, Guayaquil y Daule
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Grafico 6.4: Estrategia de Distribucion
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6.3.3. Estrategias de Precios

Uno de los paises que construye este adoquin es Espafia con un precio de
$42.39 por m? equivalente a $2.65 por adoquin. Considerando la oferta y
demanda de Ecuador se tomd como precio sugerido de $1.00 por adoquin ($16
por m?.
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Dentro de las estrategias para comercializar ECO-STONE, estan los créditos
que se les otorgaran a los clientes. Esto permite atraer a las constructoras que
buscan dentro de sus proyectos tener proveedores que les otorguen planes de

financiamiento.

Las formas de pago pueden ser. efectivo, crédito o mediante transferencias
interbancarias.

Para otorgar un crédito es necesario conocer el perfil del cliente o realizar una
breve evaluacién. Para el caso de pequefios proyectos que no sobrepasen los
1000m2, se aplicara un sistema de pago contra entrega. Para los que superen
esta cantidad, se permitira un crédito de 30 dias.

Los descuentos se mantienen durante todo el afio y se aplica en los pagos
anticipados. Dentro de los primeros 5 dias de crédito, tendran un descuento del
5% sobre el valor total de la compra.

El traslado del material tendra un costo adicional por transporte, y este costo

aumentara dependiendo del trayecto tanto dentro como fuera de la ciudad.

6.3.4. Estrategias de Comunicacion

Las estrategias de comunicacion que tendra ECO-STONE seran:

1. Venta Directa: El personal de venta visita a las constructoras de
proyectos urbanisticos. El vendedor entregara un folleto que incluya toda
la informaciéon del producto con los precios con la finalidad de generar
reconocimiento y permanencia de la marca en los potenciales clientes.

2. Ferias de vivienda y construccion: con esta estrategia se podra captar
a mas de 700 obreros, maestros, oficiales, albafiles y jefes de obra. En
las que se puede incrementar la base de clientes, concretar venta del
producto, realizar promociones 0 activaciones.

3. Publicidad a través de revistas especializadas: Existen revistas
especializadas en construccién y viviendas tales como: Bienes Raices,
Suplementos de los periédicos del pais, Revista de la Camara de

30




ECO -STONE S.A.

Construccién, Revista de los colegios de Arquitectos e Ingenieros
Civiles.

4. Website: Se cuenta con una pagina web a fin de que los clientes
accedan y observen el catalogo en linea.

5. Material P.O.P.. Boligrafos, llaveros, blocks de notas, calendarios,
libretines, etc. Este material esta destinado para los ingenieros de obra y
duefos de constructoras.

6. E-mailing: mediante una estrategia de envio de correos masivos en los
cuales se enviara informacioén de los productos y servicios ofrecidos por

ECO-STONE a los potenciales clientes.

7. La Economia del Negocio

7.1.Ingresos y Costos de Produccion
Los ingresos estan en funcién de la produccion de adoquines. El precio de

venta sera de $1.00 por adoquin o $16 el metro cuadrado que equivale a 16
adoquines. Hay que recordar que el adoquin mide 25x25cm con un espesor de
4 cm lo que lo hace mas grande que el adoquin tradicional. ECO-STONE
pretende aumentar sus ventas en un 13% cada afno, el cual corresponde al
promedio de crecimiento del sector de la construccion desde el afio 2000 al
2010.

Grafico 7.1 Evolucion del sector de la construccion, participacion en el
PIB y tasa de crecimiento
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Fuente: Banco Central del Ecuador
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En el primer afio se espera poder vender $384,000.00 que corresponde a 2000
metros cuadrados de adoquin, basado en las ventas proyectadas y dirigidas

hacia las areas sociales de 1 o 2 urbanizaciones por afo. (Véase tabla 7.1)

Tabla 7.1 Ingresos por venta

INGRESO POR VENTA

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Metros cuadrados vendidos mensual 2,000 2,260 2,554 2,886 3,261
Precio de Venta por metro cuadrado S 16.00 $ 16.00 $ 16.00 S 16.00 $ 16.00
Ingresos Mensuales $ 32,00000 $ 3616000 $ 4086080 $ 46,172.70 S 52,175.16
INGRESOS ANUALES $ 384,000.00 $ 433,920.00 $ 490,329.60 $ 554,072.45 $ 626,101.87
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Metros cuadrados vendidos mensual 2,000 2,260 2,554 2,886 3,261
Precio de Entrega / metro cuadrado S 3.00 $ 3.00 S 3.00 S 3.00 S 3.00
Ingresos Mensuales S 6,000.00 $ 6,78000 §$§ 766140 $ 8,657.38 § 9,782.84
INGRESOS ANUALES $ 72,00000 $ 81,360.00 $ 91,936.80 $ 103,888.58 $ 117,394.10
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Ventas de Ton. Adoquin $ 384,000.00 $ 43392000 S 490,329.60 S 554,07245 S 626,101.87
Instalacion $ 7200000 S 81,360.00 $ 9193680 $ 103,888.58 $ 117,394.10

El costo de produccién se obtuvo por los egresos incurridos en materiales
directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion. A
continuacion en las tablas 7.2, 7.3 y 7.4 se observa el desglose de dichos

rubros.

Debido a un proceso de economia de escala durante los siguientes afo
(aumento en la produccién que absorbe los costos fijos), el precio se reduce de

$7.52 a $5.67 en el primer quinquenio.

Tabla 7.2 Costo Total Materiales Directos

COSTO TOTAL MATERIALES DIRECTOS
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Material Directo por unidad S 345 § 345 S 345 § 345 S 3.45
Metros cuadrados vendidos mensual 2,000.00 2,260.00 2,553.80 2,885.79 7 3,260.95
osto Ma 6,900.00 $ 7,797.00 $ 8,810.61 $ 995599 $ 9,955.99
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Tabla 7.3 Mano de Obra Directa (fija)

Sueldo
No. de Remuneracion % Beneficios
MANO DE OBRA DIRECTA (FlJA) mensual X Costo MOD mensual
personal mensual sociales
Bruto
10

Obreros 300.00 $ 3,000.00 41.3% 4,2359.00
Supervisor de Planta 1 S 650.00 $ 650.00 41.3% 918.45
TOTAL 11 3,650.00 5,157.45

Tabla 7.4 Presupuesto en Costos Indirectos de Fabricacion

PRESUPUESTO EN COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5

Energia Eléctrica para Prod. /mes S 420.00 $ 47460 S 53630 S 606.02 $ 684.80
Agua para limpieza de drea de trabajo/ $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 50.00
Combustibles y Lubricantes /mes S 20000 $ 22600 $ 25538 $ 28858 § 326.09
Mantenimiento Equipos /mes S 450.00 $ 450.00 $ 450.00 $ 450.00 $ 450.00
Depreciacion PP&E S 1,860.94 S 1,860.94 S 1,860.94 S 1,860.94 $ 1,860.94
S 2,98094 S 3,061.54 $ 3,15262 $ 3,255.54 $ 3,371.84

§$ 3577133 § 3673853 § 3783147 § 3906649 § 40,462.06

COSTO DE PRODUCCION TOTAL

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Costo Materiales Directos /Afio S 82,800.00 $ 93,564.00 $ 105,727.32 $§ 119,471.87 $§ 119,471.87
Costo Mano de Obra Directa / Afio S 61,889.40 $ 61,889.40 S 61,889.40 $ 61,889.40 $ 61,889.40
CIF ANUALES S 3577133 §$ 36,73853 $ 37,831.47 $ 39,066.49 S 40,462.06

COSTO UNITARIO DE METRO CUADRADO DE ADOQUIN

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5

Costo Materiales Directos /Afio S 82,800.00 $ 93,564.00 $ 105,727.32 $ 119,471.87 $ 119,471.87
Costo Mano de Obra Directa / Afio S 61,889.40 S 61,889.40 $ 61,889.40 S 61,889.40 $ 61,889.40
CIF ANUALES $ 35,771.33 $ 36,738.53 S 37,831.47 $ 39,066.49 S 40,462.06
COSTO TOTAL $ 180,460.73 $ 192,19193 $ 20544819 $ 220,427.76 $ 221,823.33
(/) Unidades Producidas al afio 24,000 27,120 30,646 34,630 39,131
Costo Unitario por metro cuadrado $ 752 § 709 $ 670 $ 637 § 5.67

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
Inventario producido para un mes S 15,038.39 $ 16,015.99 S 17,120.68 $ 18,368.98 S 18,485.28

Se ha previsto tener un inventario de producto terminado equivalente para los
primeros 30 dias de cada periodo basado en su valor proporcional de costo de

produccién al afio. Esto servira para mantener un stock de seguridad.

7.1.1. Gastos Operacionales

Dentro de los gastos administrativos se encuentran las remuneraciones de los
empleados, servicios basicos de la parte administrativa, las asesorias
profesionales, servicios de internet y celular, permisos de funcionamientos

anuales, depreciacién del activo tangible del area administrativa,
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mantenimiento del vehiculo de comercializacién. Se observa en la tabla 7.5 da

un monto de $108,705.60 en el primer afo.

Tabla 7.5 Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
$ 8338961 $ 83,389.61 S 8338961 S 83,389.61 $ 83,389.61
S 1,200.00 $ 1,200.00 $ 1,200.00 $ 1,200.00 $ 1,200.00
$ 1,440.00 $ 1,440.00 $ 1,440.00 $ 1,440.00 $ 1,440.00
Asesoria / afio S 2,400.00 $ 2,400.00 $ 2,400.00 $ 2,400.00 $ 2,400.00
Internet y Celular / afio S 2,160.00 $ 2,160.00 $ 2,160.00 $ 2,160.00 $ 2,160.00

S $ $ $ $

$ $ S $ $

$ $ $ $ $

$ $ $ $ $

Sueldos y Salarios / afio
Serv. Basicos / afio
Suministros al afio

300.00 300.00 300.00 300.00 300.00
1,567.00 1,567.00 1,567.00 1,567.00 1,567.00
3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00
Gastos Pre-operacionales 3,400.00

Dentro de los gastos de venta se han considerado el transporte para

Permisos / afio
Deprec. Area Adm. / afio
Mant. Vehiculo / afio

comercializar el producto, las comisiones y la publicidad. (Véase tabla 7.6)
Tabla 7.6 Gastos de Venta

GASTOS DE VENTAS

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Transporte de producto /afio  $ 15,360.00 $ 17,356.80 $ 19,613.18 S 22,16290 $ 25,044.07
Comisiones anuales S 22,800.00 $ 25,764.00 S 29,11332 S 32,898.05 $ 37,174.80
Publicidad anual S 24,000.00 $ 24,000.00 $ 24,000.00 $ 24,000.00 $ 24,000.00

8. El Plan de Produccion

8.1. La Planta

La planta de ECO-STONE tiene una capacidad maxima de produccién de
cisco o polvillo de caucho de 2,000 toneladas anuales (400kg/hora). La
maquina para producir adoquines tiene una capacidad maxima de 350.208
adoquines al ano, es decir 192 adoquines por hora. Esto equivale a 6,944 m?
de adoquines al mes. En estas condiciones, hacer un adoquin luego de obtener

el cisco de caucho toma 3 minutos.
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De acuerdo a las proyecciones, inicialmente se produciran alrededor de 500
toneladas de polvillo de caucho al afio, la idea es que durante los 6 primeros
meses se pueda abastecer de materia prima suficiente para producir los
adoquines, ya que si se producen con la cantidad de polvillo antes
mencionado, la maquina para adoquines no estaria llegando ni a la mitad de

produccién, lo que nos ocasionaria pérdidas.

La planta tiene una bodega para almacenar 5000 adoquines aproximadamente.
(Anexo 16)

8.1.1. Localizacion geografica, distribucién y logistica

La ubicacién es una de las partes mas importantes de una empresa, la planta
estara ubicada en la Via a Daule km 18, relativamente cerca de los botaderos
de neumaticos, para una mayor accesibilidad a la materia prima.

Un factor importante es que las oficinas de venta se encuentren ubicadas en la
Avenida Juan Tanca Marengo de la ciudad de Guayaquil, debido a que esta es
una zona bastante comercial para este tipo de producto.

Se iniciara con maquinarias producidas localmente sin mucha tecnologia, para
poco a poco lograr una produccién mas industrial de nuestro adoquin usando

maquinarias mas sofisticadas.

La empresa contara con una planta de 1,500 metros cuadros, la cual estara
dividida en 9 area (Véase en el grafico 8.1).

1. Zona de recepcion de neumaticos
2. Zona de corte filo metalico de neumaticos
3. Zona de picado (trozador) de neumaticos
4. Zona de molienda de neumaticos
5. Zona con zaranda para ensacado

6. Zona de almacenamiento de cisco
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7. Zona de produccién de adoquines
8. Zona de almacenamiento de producto terminado

9. Zona de oficinas
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Grafico 8.1: Planta de ECO-STONE
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8.1.2. Proceso de Recoleccion

Para la recoleccién se deberd analizar a cada establecimiento proveedor
tomando en cuenta: la generacién de neumaticos, rutas de acceso y capacidad
de transporte. Ademéas se considerara las condiciones que debe cumplir el

transporte a emplear y las competencias de los transportistas y operarios.

Los costos que se incurren en la recolecciéon no lo hemos considerado en el
analisis financiero ya que este rubro genera ingresos para la empresa.
Actualmente es una obligaciéon el desecho de este material sélido por lo cual
los proveedores pagan para su transporte a los lugares asignados por Puerto

Limpio.

8.1.3. Requerimientos del Transporte

Para determinar las caracteristicas de los neumaticos fuera de uso, se
analizara el peso y el volumen de éstas; por lo cual se pesé y midio los
diferentes tipos de llantas a transportar.

Se obtuvo que para llantas pequefias (de Aro 10 a 16) se tiene un peso
aproximado de 6,4 kg y un volumen de 0,04 m¥ las llantas grandes (Aro 17
en adelante, para vehiculos de transporte pesado) tiene un peso promedio
de 50,8 kg y un volumen de 0,21 m>; los pesos y volumenes obtenidos se

presentan en la tabla 8.2.
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Tabla 8.2: Peso promedio de neumaticos

10 4.15 0.02
12 5.95 0.04
13 5.75 0.03
14 6.25 0.04
15 7.73 0.05
16 85 0.06
17 15 0.10
17.5 282 0.11
18 16 0.10
20 40.63 0.17
22 56.8 0.21
225 54.15 0.19
24 58.7 0.21
Moto 4.1 0.03

Tractor 89.71 0.46

Considerando los datos del cuadro se sugiere que el camién tenga una
plataforma modificada de 4 metros de largo, 3 metros de ancho y 2 metros
de altura, con una capacidad de carga aproximada de 2 toneladas en
adelante. Se tiene previsto transportar 1.5 toneladas. Ademas se requiere
de preferencia un vehiculo cerrado para poder ubicar las llantas dentro de
éste y evitar su caida. (Véase en la figura 8.2)

Figura 8.2: Modelo de Camioén recolector

8.1.4. Normas técnicas y de seguridad del transporte

Actualmente la Ordenanza Municipal indica que este tipo de residuo debe
ser transportado de manera independiente. Ademas existe la norma del
Instituto Ecuatoriano de Normalizaciéon (Norma 2266:2000, para el
transporte, almacenamiento y manejo de productos quimicos peligrosos) y
el Titulo V, del libro VI del Tulas referente a desechos peligrosos.
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Previo al transporte, el proveedor de los neumaticos desechados debe:

e Almacenar los neumaticos bajo cubierta para evitar el estancamiento
de agua dentro de las mismas. Este lugar debe ser de facil acceso.

o Verificar que el transportista tenga licencia de conducir profesional.

Para el transporte de neumaticos fuera de uso, el transportista y operarios

de la empresa deberan:

e Contar con la autorizacion respectiva del Municipio de Guayadquil
para realizar dicha actividad.

e Seguir una hoja de rutas que especifique los establecimientos a
visitar.

¢ Mantener un registro de establecimientos visitados.

e Poseer un equipo de proteccidén personal, como son guantes de
cuero, faja industrial para cargar peso y ropa especial de trabajo.

e Colocar en el vehiculo las sefalizaciones adecuadas que indiquen el
tipo de residuo que se transporta.

8.1.5. Rutas de Recoleccion
Para la recoleccién se toma en cuenta el acceso vial a los establecimientos

asi como su generaciéon de neumaticos fuera de uso. Durante los 6 primeros
meses se trabajara solo en recoleccién de neumaticos a fin de abastecer a
la empresa de los mismos y producir el cisco de caucho, materia prima para
los adoquines. El camién trabajara 4 dias a las semana en horario normal
de trabajo (8:00am a 17:00pm), dejando viernes y sabados para
mantenimientos varios. Pasados los 6 meses la recolecciéon cambiara a un
horario (8:00am a 12:00pm) ya que luego se utilizara el camién para los
envios de adoquines. Se estima una recoleccién de 250 neumaticos diarios.
Es por esto que se proponen 4 rutas de recoleccion. (Véase en la figura
8.2.3).

e RUTA 1: Cubre la zona norte de la ciudad de Guayaquil, esta zona
tiene gran actividad comercial, los establecimientos pertenecientes a

esta ruta se caracteriza por desechar llantas de aro 12-16.
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¢ RUTA 2: Comprenden los establecimientos de la zona céntrica de la
ciudad de Guayaquil, esta zona tiene gran actividad comercial, los
establecimientos pertenecientes a esta ruta se caracteriza por
desechar de aro 12-16.

¢ RUTA 3: Forma parte de esta ruta, los establecimientos ubicados en
la parte sur de la ciudad de Guayaquil, esta zona tiene poca actividad
comercial, pero se caracteriza porque maneja en su mayoria llantas
de aros 17 en adelante que corresponden a transporte pesado.

e RUTA 4: Esta ruta comprende los establecimientos ubicados en la
parte periférica de la ciudad de Guayaquil (Daule, Perimetral y Via a
la Costa), esta zona tiene poca actividad comercial, pero se
caracteriza porque maneja en su mayoria llantas de aros de 17 en
adelante que corresponden a transporte pesado.

Para cada ruta se debera estimar un tiempo de recoleccién total que
deberd comprender entre tiempo de parqueo, tiempo de carga y
distancia entre establecimientos.

Figura 8.2.3: Proceso de recoleccion

M

8.1.6. Almacenamiento de neumaticos fuera de uso.

Los neumaticos recolectados se envian a un centro de almacenaje, antes de
ser utilizadas para la produccién de adoquines. Considerando la ausencia de
normas técnicas e instrumentos legales ecuatorianos que sugieran
condiciones o parametros especificos de disefio, se toma en cuenta las

publicaciones del Rubber Manufacturers Association (RMA), de Ia
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Environmental Protection Agency (EPA), y de la National Fire Protection
Association (NFPA) de Estados Unidos, para el disefio de la forma de

almacenar los neumaticos (Véase en la figura 8.2.4)

Figura 8.2.4: Sistema de almacenaje de neumaticos

8.2. Proceso de Produccion de Adoquines

Para la produccién de los adoquines, se requiere de un proceso de reciclaje
que consta de 8 maquinas las cuales funcionan simultaneamente hasta
llegar al producto final que es el cisco o polvillo de caucho. Luego de esto
este polvilo es ensacado y pasado a la maquina de produccion de

adoquines. (Véase en el grafico 8.3).

Grafico 8.3 Proceso de Produccion de adoquines
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8.2.1. Proceso de reciclaje

Este es un proceso que implica una serie de pasos que se pueden realizar en
una maquina muy grande, compleja y cara, para elevadas producciones, o0 una
serie de maquinas pequefias para producciones menores, que es el caso de
ECO-STONE.

Debido a la variedad de diametros, se empieza por una clasificacion de los
neumaticos de acuerdo a su tamafo, para poder calibrar las maquinas

cortadoras y asi poder manejar cada lote de neumaticos del mismo tamario.

Inicialmente usamos al equipo que saca la parte metalica en el centro del
neumatico, en el cual por medio de una cuchilla que se clava en un
determinado punto y con la rotacién de la llanta se corta en ambos lados,
sacando una serie de anillos de alambre, que contienen algo de material de
caucho que se sacara posteriormente. En este mismo equipo, se cortan los
discos laterales y la pista de rodadura de la llanta. Quedando 5 partes: la pista
de rodadura, los dos discos laterales, y los dos anillos centrales, todo en una

sola operacién de la maquina. (Véase figura 8.3.1).

Se pasa a la Separadora de cubierta de llantas. En esta maquina se hace
pasar los anillos de alambre recubiertos de caucho del proceso anterior que
son dos, y en esta se separan los dos elementos, la parte de caucho pasa

hacia el siguiente proceso y los anillos metalicos son la primera recuperacion
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que se puede vender como chatarra metalica a las plantas fundidoras de acero.
(Véase figura 8.3.2 y 8.3.3).

Figura 8.3.2 Separadora de cubierta de llanta

Figura 8.3.3 Chatarra metalica

=,

e, o
M’-&Q&,_ Py

Pasamos entonces a la maquina que cortard las partes obtenidas en tiras
largas primero en los anillos laterales y luego de la pista de rodador., Se trata
en todo momento que estas sean lo mas largas posible para optimizar el
siguiente proceso, quedando las tiras de un didmetro aproximado de 25 mm.

(Véase figura 8.3.4y 8.3.5).
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Figura 8.3.4 Maquina para corte lineal

Una vez obtenidas estas tiras se pasa a la cortadora de trozos, para obtener
pedazos mas pequefios que puedan ser triturados con mayor facilidad, los
cuales deben acumularse para pasar a la etapa siguiente que es la mas
importante del proceso. (Véase figura 8.3.6 Y 8.3.7).

Figura 8.3.6 Cortadora en trozos

& " U‘!
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Figura 8.3.7 Trozos de caucho

A través de una banda transportadora se eleva hacia la boca de un molino los
trozos obtenidos en la etapa anterior. Aqui se reduce el caucho a cisco. (Véase
figura 8.3.8 Y 8.3.9).

Figura 8.3.8 Banda transportadora

Figura 8.3.9 Maquina trituradora polvo
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En la parte superior, se encuentra un separador magnético que elimina
particulas metélicas residuales aun presentes en los trozos de neumatico para

que las cuchillas del molino no se dafien al pulverizarlas. (Véase figura 8.3.10).

Figura 8.3.10 Separador magnético

Por la parte inferior del molino, las particulas de cisco salen a través de una
criba con un didametro maximo de 6 mm y junto a ella sale también la fibra de
nylon que es otro componente del neumatico, el cual es muy fino y volatil.

Todo este producto se transporta hacia una zaranda clasificadora, en donde
por la parte inferior sale el cisco del diametro recomendado, y hacia la parte
delantera se transporta la fibra, la cual se eleva neumaticamente hacia un

sistema de ciclén en el cual se la recoge.

Figura 8.3.11 Particulas metélicas residuales

En este momento tenemos entonces, tres productos que se pueden reciclar de

un neumatico:
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1. La parte metdlica de los anillos centrales.
2. Elcisco
3. La fibra de vidrio.

Finalmente se debe proceder a un proceso de pesado, ensacado y embalado

para su ingreso a la bodega de producto intermedio. (Véase figura 8.3.6).

Figura 8.3.12 Cisco o Polvillo de Caucho

8.2.2. Proceso de produccion del Adoquin

Figura 8.3.13 Molde de Adoquines

Luego del proceso de reciclaje, el cisco o polvillo de neumatico es ingresado a
un molde, el mismo que es puesto en una prensa para darle forma y

compactara el adoquin.
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La prensa puede hacer de 2 a 4 adoquines a la vez y necesita un molde por
cada capa (Véase grafico 8.3.7). Estos moldes cuestan entre $5.800 y $7.000
cada uno, dependiendo de la forma y el tamafio. (Véase figura 8.3.8).

Esta maquina que prensa los adoquines, es también una mezcladora la cual
recibe hasta un 8% de resina de poliuretano y 10% de pigmento antes de la

compactacion.

Figura 8.3.14 Modelos de Moldes de Adoquines

Los adoquines ya terminados, mediante un apilador eléctrico son transportados
en pallets hacia la bodega de producto terminado, donde son puestos en
inventario hasta que hagan un pedido y puedan ser entregados al cliente final.
(Anexo 17).

9. El Equipo Administrativo

9.1. Organizacion.

Eco-Stone tendra un disefio de organizacién tradicional, con una estructura que
considera cuatro departamentos que, en sus primeros 5 afilos contara con 15

personas.

Este tipo de negocio requiere mucho dinamismo y comunicacién entre areas.

Es por esto que tendremos tres departamentos: Departamento
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Administrativo/ventas, Departamento de Recolecciéon, y por ultimo el

Departamento de Produccion (Véase figura 9.2).

La mayor responsabilidad de las operaciones del negocio radica en los
departamentos de Recoleccion y de Produccion ya que son los que
garantizaran la calidad del producto y asi cumplir con las expectativas del

cliente.

El Departamento de Recoleccion es clave para el éxito del negocio, pues la
obtencion de la materia prima (neumaticos) es fundamental para la produccién
de los adoquines. Una relaciéon cercana con el Departamento de Recoleccion
es el de Produccién. Si su funcionamiento falla, habria retrasos en las entregas
a los clientes.

La cultura organizacional de Eco-Stone estara cimentada en los siguientes
valores: Honestidad, unidad y compromiso. Estos valores seran promulgados
por los directivos hacia sus colaboradores, a través de los diferentes
mecanismos, como la historia y ritos de la empresa. De esta manera se
conseguirda que el empleado se identifique con la empresa y se sienta

orgulloso de pertenecer a ésta.

9.2. Personal clave de direccion.

Figura 9.2 Organigrama

Gerente General

Departamento Administrativo

| B 1

Departamento de N
Recoleccion I | Departamento de Produccién

El Gerente General y el Departamento de administraciéon son claves por que se

encargan de:
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e Guiar la organizacion a la consecucién de objetivos

¢ Fijar las politicas y manuales de funciones de los demas cargos
e Contratar los recursos humanos de la organizacion

e Desarrollar estrategias de ventas y de llegada al cliente

e Servir de vinculo entre los diferentes departamentos

El departamento de recolecciéon y de produccién ejerce una funcién critica
porque es quien se encarga de toda la cadena productiva, controla la
recoleccion eficiente de los neumaticos, mide el grado de satisfaccion del
cliente aminorando problemas de calidad y participa activamente en el proceso
de seleccion de los operadores de las maquinas asi como del mecanico

encargado de su mantenimiento.

9.3.Plan de incorporaciones del personal.

El directivo que ocupe el cargo de Gerente General debera conocer muy bien
el negocio, pues este es especializado en las areas de mecanica e industrial.
Debe tener competencias en el area de liderazgo, ademas de dominar las

funciones del gerente de produccién y de mercadeo.

Eco-Stone requiere de un alto nivel de conocimientos mecanicos e industriales;
por lo que, la gerencia de produccion estara alineada a los conocimientos y
competencias en estas areas de la ingenieria. La gerencia de produccién sera
proactiva en impulsar la innovaciéon y propondra esquemas para mejorar los
procesos de produccion, asi como proponer sistemas de control de calidad que
satisfagan los requerimientos de los clientes.

Para el reclutamiento de personal se requerird del servicio de consultoria y
reclutamiento de una empresa especializada, es decir esta compafiia nos dara
potenciales perfiles para que Eco-Stone realice las entrevistas y contratacion.

En la tabla 9.3 se presenta las fuentes de reclutamiento de personal segun

cargos:
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Tabla 9.3 Organigrama

Cargo

Fuente de Reclutamiento

Responsable de Seleccion

Gerente General

Headhunters

Junta General de
Accionistas

Gerente Administrativo

Anuncios en periodicos,
universidades, bolsas de trabajo

online, referencias varias.

Gerente General

Gerente de
Recoleccion

Anuncios en periédicos,
universidades, bolsas de trabajo

online, referencias varias.

Gerente General y el
Gerente Administrativo

Gerente de Reciclaje

Anuncios en periédicos,
universidades, bolsas de trabajo

online, referencias varias.

Gerente General y el
Gerente Administrativo

Gerente de

Produccion

Anuncios en periodicos,
universidades, bolsas de trabajo
online, referencias Gerente
General y el Gerente
Administrativo varias.

Gerente General y el
Gerente Administrativo

En futuros periodos se incorporara al recurso humano de la empresa un jefe de

calidad ya que este proceso de reciclaje y produccién de adoquines requiere

cumplir ciertas normas de calidad que al comienzo de la compariia por motivos

de costos no se podra desempenfiar.

A continuacion se detallan los perfiles de los Gerentes que manejaran la

empresa:
Gerente General
Perfil:

e De 27-35 afios de edad

e Titulo de tercer nivel en Administracién de Empresas

e Preferible experiencia 4 afios

e Conocimientos con respecto a analisis del entorno (Mercado)
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¢ Conocimientos de administracion de recursos humanos y financieros

e Conocimientos de estrategia competitiva, entre otros

Funciones:
e Preparar descripciones de tareas y objetivos individuales para cada area
funcional liderada por su gerente.
o Definir necesidades de personal consistentes con los objetivos y planes
de la empresa.
e Seleccionar personal competente y desarrollar programas de
entrenamiento para potenciar sus capacidades.
e Ejercer un liderazgo dinamico para volver operativos y ejecutar los
planes y estrategias determinados.
e Desarrollar un ambiente de trabajo que motive positivamente a los
individuos y grupos organizacionales.
e Medir continuamente la ejecucién y comparar resultados reales con los
planes y estandares de ejecucion (autocontrol y Control de Gestion).
Jefe Inmediato: Reporta al Directorio de accionistas
Supervisa a: Gerente Administrativo, Gerente de Recoleccién, Gerente de
Reciclaje y Gerente de Produccion.

Gerente Administrativo
Perfil:
e De 25-35 afios de edad
e Titulo de tercer nivel en Administracion de Empresas
o Preferible experiencia 3 afios
e Conocimientos en contabilidad, finanzas y en normas tributarias

e Conocimientos de planeacién estratégica
Funciones:

e Es el responsable maximo de las areas de finanzas, administracion y

contabilidad de la empresa.
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e Su departamento se encarga de elaborar la informacién econémica que
precisa la Direccion General para establecer las estrategias de la
empresa.

e Define y elabora con la Direccion General de una de las politicas
financieras y contables de la empresa asi como los planes de
inversiones y los aspectos de tributacion.

e En su departamento supervisa normalmente las funciones de
contabilidad, control presupuestario, tesoreria, analisis financiero, las
auditorias y, en muchos casos, los sistemas de proceso de datos.

e Recibe y consolida los presupuestos de los diferentes departamentos o
secciones de la empresa y confeccion el correspondiente presupuesto
global.

e Investiga fuentes de financiacién en caso necesario y desarrolla los
planes para la consecucién de fondos que permitan satisfacer las
necesidades de la empresa a corto y a largo plazo.

e Se responsabiliza, directamente o a través de su personal, de la
veracidad de las cuentas de la empresa en sus partidas de activo,
pasivo y resultados.

e Cuando la empresa no tiene tamafio suficiente como para justificar un
departamento propio, asume también las responsabilidades de los
recursos humanos y, en este entero, dirige la contratacién de personal,
la valoracion y desarrollo de los empleados y la formacion
correspondiente.

Jefe Inmediato: Reporta al Gerente General
Supervisa a: Gerente de Recolecciéon, Gerente de Reciclaje y Gerente de
Produccion.

Gerente de Recoleccion
Perfil:
e 7 anos Gerenciando procesos logisticos de creacién de rutas y de
planificacion o mapeo.

e Conocimientos en Logistica y en estadistica
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¢ Conocimientos en sistemas de eficiencia en planificacion de rutas
Funciones:
e Administrar la logistica de la recolecciéon y embarque de los neumaticos
en la ejecucién de su trabajo diario.
e Llevar a cabo la programacién de viajes mediante un mapeo de nuestros
principales proveedores.
e Planificar el efectivo ingreso de la materia prima ( neumaticos )
Jefe Inmediato: Reporta al Gerente General y al Gerente Administrativo

Gerente de Produccion
Perfil:

¢ Titulado universitario, preferiblemente de ramas técnicas.

e conocimientos en las areas de aprovisionamiento, logistica y fabrica,
preferentemente de la rama del reciclaje. Conocimiento avanzado
herramientas informaticas.

Funciones:

e Organizacién y gestion completa de la produccion: planificacién, control
y seguimiento. Gestién y verificacion de inventarios. Lay- out de fabrica,
tiempos y métodos de trabajo. Mantenimiento de las instalaciones.
Miembro activo del comité de Seguridad e Higiene.

Jefe Inmediato: Reporta al Gerente General y al Gerente Administrativo

9.4. Sistema de retribuciones e incentivos.

Las retribuciones e incentivos seran entregados en funcién del cumplimiento de

indicadores de desempefio para los cargos claves de la compania.

En la tabla 9.4 se presenta los objetivos principales por cargos claves y sus
indicadores de desempefio:
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Tabla 9.4 Objetivos principales por cargos claves

. Indicador clave de | Periodicidad = Encargado de
Cargo Objetivo L L
desempeiio medicion Revisioén
Alcanzar las
Gerente General y Informe anual de
metas ) Junta de
Gerente i . operaciones y Anual e
o _ financieras Accionistas
Administrativo balances de la
propuestas
empresa
Gerente
Realizar una Informe anual de General y
Gerente de B -
B recoleccion recoleccion de Anual Gerente
Recoleccion ) : L i .
efectiva siempre materia prima Administrativo
teniendo Stock
Exceder las
) Gerente
expectativas de
Gerente de _ Informe anual de General y
. procesamiento . Anual
Produccion produccién Gerente

de materia
prima y maximo
resultado

Administrativo

Para los demas empleados, se hara una evaluacién anual en donde se

realizara la revision de su salario y cuyo aumento dependera del desempeno

mostrado durante ese periodo.

Los incentivos intangibles a entregarse por el cumplimiento de indicadores de

desempefio para el personal en general seran:

¢ Nombramiento como mejor empleado del mes

e Cursos de capacitaciéon de temas relevantes de la empresa.
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9.5. Accionistas, directores, derechos y restricciones

Los accionistas y maximos directivos de Eco-Stone seran los promotores del

proyecto: Paulina Brito, Carmen Helguero y Henry Villagémez.

Tendran una participaciéon por lo que la toma de decisiones se hara en

consenso absoluto. (Véase tabla 9.5)

Tabla 9.5 Accionistas

Nombre de Accionistas Participacion Cargo Directivo
Accionaria
Paulina Brito \ 33.33% Gerente Administrativo
Henry Villagémez | 33.33% Gerente de Produccion
Carmen Helguero | 33.33% Gerente General

El Gerente General, ejerce la representacion legal de la Empresa. Es el
mandatario del Directorio; administra la empresa y dirige y coordina la accién
de los demas 6rganos de la empresa.
El Gerente Administrativo podra subrogar o reemplazar temporalmente al
Gerente General en el ejercicio de sus funciones en el caso de que exista
cualquiera de las siguientes condiciones:

e El Gerente General se encuentre con permiso por enfermedad o

calamidad doméstica.
e Viajes por trabajo o vacaciones del Gerente General.

e Autorizacién expresa del Gerente General.

10. El Plan Financiero

El analisis financiero realizado contempla el detalle de la inversién inicial,
estados financieros y punto de equilibrio.
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10.1. Inversion Inicial

La inversion inicial de ECO-STONE estd compuesta por la compra de
maquinarias y la construccién y adecuacion de la planta. Esta se divide en dos
areas: produccion y administrativa. Dependiendo de su funcién se necesitaran
muebles y enseres, equipos de cémputo y maquinarias. En el area de
produccién la inversion es de $277,480 y en el area administrativa la inversion
es de $10,870, teniendo una inversién total de $288,350. (Véase en la tabla
10.1)

Tabla 10.1 Inversién Inicial ECO-STONE

Valor con IVA | pepreciacion
ACTIVO NO CORRIENTE Cantidad eih Vida Util Depreciacion Anual | ERICO
Total | mensual

AREA DE PRODUCCION

Maquina para sacar punta 1 S 8,000.00 ) 800.00 $ 66.67
Separadora de cubierta/llanta 1 S 12,000.00 10 S 1,200.00 $ 100.00
Cortadora lineal 1 S 9,500.00 10 S 950.00 S 79.17
Banda trasportadora con electroiman 1 S 11,800.00 10 S 1,180.00 S 98.33
Cortadora en trozos 1 S 14,800.00 10 S 1,480.00 $ 123.33
Magquina trituradora polvo 1 S 28,000.00 10 S 2,800.00 $§ 233.33
Separadora de fibra de nylon 1 S 25,900.00 10 S 2,590.00 $ 215.83
Maquina de baldosas 1 S 50,000.00 10 S 5,000.00 $ 416.67
Apilador electrico 1 S  12,000.00 10 S 1,200.00 $ 100.00
Camion 1 S 30,000.00 8 S 3,750.00 $ 31250
Galpon de fabrica 1000 mts cdo. 1 S 40,000.00 30 S 1,333.33 $§ 11111
Terreno 1500 mts cdo. 1 S 35,000.00 S -
Escritorio (supervisor de planta) 1 S 200.00 10 S 20.00 $ 1.67
Silla (supervisor de planta) 1 S 50.00 10 S 500 S 0.42
Equipo sanitario 1 S 230.00 10 S 23.00 $ 1.92
TOTAL $ 277,480.00 $ 22,331.33 $ 1,860.94
AREA ADMINISTRATIVA

Sillon gerencial 3 S 810.00 10 S 81.00 $ 6.75
Escritorios 5 S 2,500.00 10 S 250.00 $  20.83
Mesa central 1 S 300.00 10 S 30.00 S 2.50
Sillas 5 ) 400.00 10 S 40.00 $ 3.33
Silla secretaria 2 S 180.00 10 S 18.00 $ 1.50
Computador 5 S 3,400.00 5 S 680.00 $§  56.67
Impresora Multifuncional 1 S 200.00 5 S 40.00 $ 333
Archiveros 3 S 900.00 10 S 90.00 $ 7.50
Tachos de basura 4 S 120.00 10 S 1200 $ 1.00
Refrigeradora 1 S 400.00 10 S 40.00 $ 3.33
Equipo sanitario 2 S 460.00 10 S 46.00 S 3.83
Telefono 3 S 300.00 ) S 60.00 S 5.00
Acondicionadores de aire 3 S 900.00 5 S 180.00 $ 15.00
TOTAL 3 $ $ 1567.00 $ 13058
TOTAL o= b $ 2389833 $ 199153
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10.2. Gastos Financieros

Tabla 10.2.1 Inversion Inicial

| i6n Total
INVERSION FIJA

GASTOS PRE-OPERACIONALES
CAPITAL DE TRABAJO

Capital Propi
Ma. Paulina Brito
Carmen Helguero
Henry Villagémez

CAPITAL DE TRABAJO
Afio 1

$ 288,350.00
$ 3,400.00
$ 43,709.88
$ 335,459.88
$ 52,000.00
$ 52,000.00
$ 20,000.00
$  124,000.00

$ 211,459.88

CICLO DE EFECTIVO
Dias de Adquisicién y Produccién

COSTO DE VENTA $ 180,460.73 Dias de Venta 10
GASTOS ADM. $ 99,456.61 Dias de Cobro 30
GASTOS VENTA $ 62,160.00 (-) Dias de Pago 0
CAPTALDETRABAIO  § 4370988

Como se observa en la tabla 10.2, la inversion inicial asciende a $335,459.88,
pero se considera que los fundadores aportan a la empresa un capital propio
de $ 124.000.00. Por lo que, el total de capital requerido para iniciar las
operaciones, en calidad de préstamo, es de $211,459.88. La empresa iniciara
sus operaciones con un capital de trabajo de $43,709.88. Basado en calculos
del ciclo de efectivo, el valor de capital de trabajo es el 13% de la inversion

total.

Actualmente las entidades de intermediacién financiera si dan préstamos de
este monto, con la condicién de presentar un plan de negocios estructurado y

con una tasa de interés mucho mayor.
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10.3. Estados Financieros

Se han proyectado los principales estados financieros como el Estado de

Resultados Integrales, Flujo de Caja Proyectado y Estados de Situacion

Financiera con la finalidad de medir el rendimiento del proyecto.

El Estado de Resultados, ha sido proyectado a cinco afios, con ventas totales
en el Ultimo afio de $743,595.97 teniendo una utilidad neta de $222,895.96 en

ese mismo afo. (Véase Tabla 10.3.1)

Tabla 10.3.1 Estado de Resultado Proyectado

ECOSTONE
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES PROYECTADOS
T Aol | A2 | A3

VENTAS S 456,000.00 $ 515,280.00 $ 582,266.40
(-) Costo de Venta $ (180,460.73) S  (192,191.93) $  (205,448.19)
(=) Utilidad Bruta $ 275539.27 $ 32308807 $ 37681821
(-) Gastos Administrativos $ (99,456.61) S (96,056.61) $ (96,056.61)
(-) Gastos de Ventas S (62,160.00) $ (67,120.80) $ (72,726.50)
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 11392266 $ 15991066 $  208,035.10
(-) Gastos Financieros ) (21,963.18) S (18,013.43) $ (13,606.63)
(=) VAIT s 91,959.48 $  141,897.23 $  194,428.47
(-) Participaciéon Trabajadore 15% $ (13,793.92) S (21,284.58) $ (29,164.27)
(-) Impuesto a la Renta 22% S (17,196.42) $ (26,534.78) S (36,358.12)
UTIUDADNETA  § 6096913 § 9407786 §  128,906.08

BBV VD VN

Ano 4
657,961.03
(220,427.76)
437,533.27
(96,056.61)
(79,060.95)
262,415.72
(8,689.87)
253,725.85
(38,058.88)
(47,446.73)
S

BBV BLOLOLn

Ano 5
743,495.97
(221,823.33)
521,672.64
(96,056.61)
(86,218.87)
339,397.16
(3,204.15)
336,193.01
(50,428.95)
(62,868.09)

En cuanto al Estado de Situaciéon Financiera, también se ha proyectado a 5

afos tanto los Activos, Pasivos y Patrimonio. Inicialmente, los Activos suman
$339,000, los Pasivos tienen un total de $215,0000 y el Patrimonio es de

$124,000. Para mayor detalle ver tabla 10.3.2
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Tabla 10.3.2 Estado de Situacion Financiera ECO-STONE

ECOSTONE
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADOS
e sl | Aio1 | Anoz | Aw3 | Aiod | A5
ACTIVOS
A. CORRIENTE
Efectivo S 50,650.00 $ 79,337.15 $ 170,142.74 $ 291,47447 S 44861449 $ 663,064.71
Cuentas por Cobrar S - $ 3800000 S 42,940.00 $ 4852220 $ 54,830.09 $  61,958.00
Inventario S - $ 15,038.39 $ 16,01599 $ 17,120.68 $ 18,368.98 S 18,485.28
Total Activo Corriente $  50,650.00 $ 132,37554 $ 229,098.74 $ 357,117.35 $ 521,813.55 $ 743,507.98
A. NO CORRIENTE
Maquina para sacar punta S 8,000.00 $ 8,000.00 $ 8,00000 $ 8,000.00 $ 8,00000 $ 8,000.00
Separadora de cubierta/llanta 5 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 S 12,000.00 $ 12,000.00
Cortadora lineal $ 9,500.00 $ 9,500.00 $ 9,500.00 $ 9,500.00 $ 9,500.00 $ 9,500.00
Banda trasportadora con electroiman $  11,800.00 $  11,800.00 $ 11,800.00 $ 11,800.00 $ 11,800.00 $  11,800.00
Cortadora en trozos 5 14,800.00 $ 14,800.00 $ 14,800.00 $ 14,800.00 S 14,800.00 $ 14,800.00
Magquina trituradora polvo $ 28,000.00 $ 28,000.00 $ 28,000.00 $ 28,000.00 $ 28,000.00 $ 28,000.00
Separadora de fibra de nylon S 25,900.00 $ 25900.00 $ 25900.00 $ 25900.00 $  25900.00 $  25,900.00
Maquina de baldosas $ 50,000.00 $ 5000000 $ 5000000 $§ 50,000.00 $ 50,000.00 $  50,000.00
Apilador electrico S 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00 $ 12,000.00
Camion $ 30,000.00 $ 30,000.00 $ 30,000.00 $ 30,000.00 $ 30,000.00 $ 30,000.00
Galpon de fabrica 1000 mts cdo. $ 40,000.00 $ 40,000.00 S 40,000.00 $ 40,000.00 $  40,000.00 $  40,000.00
Terreno 1500 mts cdo. $ 35,000.00 $ 35,000.00 $ 35,000.00 $ 35,000.00 $ 35,000.00 $ 35,000.00
Escritorio (supervisor de planta) S 20000 $ 20000 $ 200.00 $ 200.00 $ 20000 $ 200.00
Silla (supervisor de planta) S 50.00 $ 50.00 $ 5000 $ 5000 $ 50.00 $ 50.00
Equipo sanitario S 230,00 $ 230.00 $ 23000 $ 23000 $ 230.00 $ 230.00
(-) Deprec. Acum. Area Prod. $ - $ (22,331.33) S (44,662.67) $ (66,994.00) S (89,325.33) $ (111,656.67)
Sillon gerencial S 810.00 $ 81000 $ 81000 $ 810.00 $ 81000 $ 810.00
Escritorios $ 2,500.00 $ 2,500.00 $ 2,500.00 $ 2,500.00 $ 2,500.00 $ 2,500.00
Mesa central S 30000 $ 300.00 $ 30000 $ 30000 $ 300.00 $ 300.00
Sillas S 40000 $ 400.00 $ 400.00 $ 400.00 $ 400.00 S 400.00
Silla secretaria S 180.00 $ 180.00 $ 180.00 $ 180.00 $ 180.00 $ 180.00
Computador S 3,400.00 $ 3,400.00 $ 3,400.00 $ 3,40000 $ 3,40000 $ 3,400.00
Impresora Multifuncional S 20000 $ 20000 $ 20000 $ 20000 $ 20000 S 200.00
Archiveros S 900.00 $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00
Tachos de basura $ 12000 $ 120.00 $ 12000 $ 12000 $ 120.00 $ 120.00
Refrigeradora S 400.00 $ 400.00 $ 400.00 $ 400.00 $ 400.00 $ 400.00
Equipo sanitario S 460.00 $ 460.00 $ 46000 $ 46000 $ 460.00 $ 460.00
Telefono S 300.00 $ 30000 $ 300.00 $ 30000 $ 300.00 $ 300.00
Acondicionadores de aire $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00 $ 900.00
(-) Deprec. Acum. Area Adm. S - $ (1,567.00) $ (3,134.00) $ (4,701.00) $ (6,268.00) $ (7,835.00)
Total Activo NO Corriente $ 288,350.00 $ 264,451.67 $ 240,553.33 $ 216,655.00 $ 192,756.67 $ 168,858.33
PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
Porcién Corriente de |la Deuda S 34,132.27 $ 38,082.02 S 42,488.83 S 47,405.58 S 52,891.30 $ -
Particip. De Trab. Por Pagar S - S 13,793.92 $ 21,284.58 S 29,164.27 $ 38,058.88 $ 50,428.95
Imp. A la Renta por Pagar S - $ 1719642 S 2653478 S 36,358.12 S  47,446.73 $  62,868.09
Total Pasivo Corriente $  34,132.27 "$  69,072.36 "$ 90,308.19 "$ 112,927.98 "$ 138,396.91 "$ 113,297.04
PASIVO NO CORRIENTE
Deuda a Largo Plazo $ 180,867.73 $ 142,785.71 $ 100,296.88 $  52,891.30 $ - $ -
Total Pasivo NO Corriente $ 180,867.73 $ 142,785.71 $ 100,296.88 $ 52,891.30 $ - $ -
Total PASIVO $ 215,000.00 $ 211,858.07 $ 190,605.07 $ 165819.28 $ 138,396.91 $ 113,297.04
PATRIMONIO
Capital $ 124,00000 $ 12400000 S 124,000.00 $ 124,000.00 124,000.00 $ 124,000.00
Utilidad Retenidas S - S 60,969.13 $ 155,047.00 $ 283,953.07 452,17331 $ 675,069.27
Total PATRIMONIO $ 124,000.00 $ 184,969.13 $ 279,047.00 $ $ 799,069.27

$

$

407,953.07 $ 576,17331

NIO §  339,000.00 § 396,827.21 § 469,652.07 § 573,772.35 § 71457022 § 912,366.32

Diferencia Activo - Pasivo y Patrimonio  $ -8 = 8§ - $ -8 -8 -

Como muestra la tabla 10.3.3 Flujo de Caja Proyectado al finalizar el afio 5 se
tendra $ 893,406.41 de efectivo neto acumulado.
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Tabla 10.3.3 Flujo de Caja Proyectado

ECOSTONE
FLUJO DE CAIA PROYECTADO
Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

INVERSION FLIA* $  (288,350.00)

UAIT $ 91,959.48 $  141,897.23 $ 19442847 $  253,72585 $  336,193.01
Pago Part. Trab. $ - $  (13,79392) $  (21,284.58) $  (29,164.27) $  (38,058.88)
Pago de IR S - $  (17,19642) $§  (26,534.78) $  (36,358.12) $  (47,446.73)
EFECTIVO NETO $ 9195948 $ 11090688 $  146,609.11 $ 18820345 §  250,687.40
(+) Deprec. Area Prod. $ 22,331.33 $ 22,331.33 § 22,331.33 $ 22,33133 § 22,331.33
(+) Deprec. Area Adm. $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00
(+) Amortizac. G. Pre-Operac. S - S - S - $ -

(-) Ventas NO Cobradas $ (38,000.00) $ (42,940.00) $ (48,522.20) $ (54,830.09) $ (61,958.00)
(+) Cobros de Créditos S 38,000.00 $ 42,940.00 $ 48,522.20 $ 54,830.09
() Costo Inventario NO vendido $  (15,038.39)"$  (16,015.99)"$  (17,120.68)"$  (18,368.98)"$  (18,485.28)
(+) Inventario vendido $ 1503839 $ 16,015.99 $ 17,12068 $ 18,368.98

(+) Aporte Accionistas ] 124,000.00

(+) Préstamo concedido $ 215,000.00 $ (34,132.27) $ (38,082.02) $ (42,488.83) $ (47,405.58) S (52,891.30)
FLUJO NETO DEL PERIODO $ 5065000 "$ 2868715 "$ f$ 121,331.73 "$  157,140.02 "$  214,450.22
i $ 50,650.00 $ 79,337.15 §$ 170,142.74 $ 291,474.47 $ 448,614.49
7933715 § 1704274 $ 291,474.47 $ 44861449 $  663,064.71

10.4. VAN y TIR
El calculo del Valor Actual Neto y Tasa Interna de Retorno, se ha proyectado a

5 afios. Como resultado del calculo tenemos una VAN de $ 228,696.37
utilizando una tasa de descuento del 10.03%. Considerando el valor del dinero
en el tiempo el proyecto rinde 26.20% (TIR), este valor es positivo. En el caso
de ECO-STONE el dinero se recupera en menos de 4 afios (3.6) sin considerar

el valor del dinero en el tiempo. (Véase tabla 10.4.1)

Tabla 10.4.1 VAN y TIR

ECOSTONE
CALCULO DE TIR Y VAN

Ano3 | Aioa
INVERSION TOTAL $ (335,459.88)
UAIT S 91,959.48 $ 141,897.23 $ 194,42847 S 253,72585 $ 336,193.01
Pago Part. Trab. S - $ (13,793.92) $ (21,284.58) $ (29,164.27) $ (38,058.88)
Pago de IR $ - $ (17,196.42) $ (26,534.78) $ (36,358.12) S (47,446.73)
EFECTIVO NETO $ 91,95948 $ 11090688 $  146,609.11 $ 188,20345 $  250,687.40
(+) Deprec. Area Prod. $ 22,331.33 § 22,331.33 S 22,33133 $ 22,33133 §$ 22,331.33
(+) Deprec. Area Adm. $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00
(-) Ventas NO Cobradas $ (38,000.00) $ (42,940.00) S (48,522.20) $ (54,830.09) $ (61,958.00)
(+) Cobros de Créditos s - $ 38,000.00 $ 42,940.00 $ 48,522.20 $ 54,830.09
(-) Costo Inventario NO vendido $ (15,038.39) $ (16,015.99) $ (17,120.68) $ (18,368.98) S (18,485.28)
(+) Inventario vendido rs - $ 15,038.39 S 16,015.99 $ 17,12068 $ 18,368.98
(+) Valor Residual de Act. Tang. S 168,858.33
(+) Recuperacién Cap. Trabajo S 43,709.88
(+) Préstamo concedido S (34,132.27) $ (38,082.02) $ (42,488.83) $ (47,405.58) $ (52,891.30)
FLUJO NETO DEL PERIODO "$ (335459.88)"$ 2868715 "$  90,805.60 "$ 121,331.73 "$  157,140.02 "$  427,018.44

Saldo Periodo de Recuperacion $ (335,459.88) $  (306,772.74) $  (215,967.14) $ (94,635.41) $ 62,504.61

TR 2620% wacc 1003
VAN $228,69637
PoyBack 360 aos
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Al calcular el VAN y TIR sin préstamo, se observa que el escenario mejora
obteniendo una TIR del 40.31% y una VAN de $425564.18 con una
recuperacion de la inversién de 3 afios (2.65).

Tabla 10.4.2 VAN y TIR (sin préstamo)

ECOSTONE
CALCULO DETIR Y VAN

INVERSION TOTAL S (335,459.88)

UAIT S 113,92266 $ 159,910.66 $ 208,035.10 $ 262,415.72 $ 339,397.16
Pago Part. Trab. S - S (17,088.40) $ (23,986.60) $ (31,205.26) $ (39,362.36)
Pago de IR $ - $ (21,303.54) $ (29,903.29) $ (38,902.56) $ (49,071.74)
EFECTIVO NETO $ 11392266 $ 121,51872 $ 15414521 $  192,307.89 $  250,963.06
(+) Deprec. Area Prod. S 22,331.33 S 22,33133 §$ 22,331.33 § 22,33133 § 22,331.33
(+) Deprec. Area Adm. $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00 $ 1,567.00
(-) Ventas NO Cobradas S (38,000.00) $ (42,940.00) $ (48,522.20) $ (54,830.09) $ (61,958.00)
(+) Cobros de Créditos 43 - S 38,000.00 $ 42,940.00 $ 48,522.20 $ 54,830.09
(-) Costo Inventario NO vendido S (15,038.39) S (16,015.99) $ (17,120.68) $ (18,368.98) $ (18,485.28)
(+) Inventario vendido 3 - S 15,038.39 $ 16,01599 $ 17,12068 $ 18,368.98
(+) Valor Residual de Act. Tang. S 168,858.33
(+) Recuperacién Cap. Trabajo S 43,709.88
FLUJO NETO DEL PERIODO "$  (335459.88)"$ 84,782.60 "$  139,499.46 "$  171,356.65 "$  208,650.04 "$  480,185.40

Saldo Periodo de Recuperacién  $ (335,459.88) $ (250,677.28) $ (111,177.83) $ 60,178.82

TR 40.31% WACC 110.03%'
VAN $azss6418
Pay Sock NS s

Tasa de Descuento

Primero se calcula el Beta que es un indice de volatilidad de un negocio similar
o de la industria. El Beta que se ha considerado es el de la industria de la
construccion que es 0.63. Luego se aplica la formula y se obtiene el beta
apalancado segun su estructura de financiamiento que es 1.29.
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Tabla 10.4.3 Emerging MKTs betas

Number X Unlevered | Cash/Firm | Unlevered beta
Industry Group of firms Beta |D/E RatioTax rate beta value corrected for cash
Advertising 54 0.58 | 10.82% | 13.11% 0.53 16.77% 0.64
Aerospace/Defense 47 0.59 | 11.62% | 9.03% 0.54 8.01% 0.58
Alr Transport 71 0.63 | 53.32% | 11.82% 0.43 9.04% 0.47
Apparel 712 0.71 | 22.79% | 14.09% 0.59 7.28% 0.64
Auto & Truck 76 0.85 | 9.39% | 12.49% 0.79 10.15% 0.88
Auto Parts 322 0.74 | 14.14% | 16.59% 0.66 4.99% 0.70
Bank 460 | 0.60 | 81.72% | 18.62% 0.36 23.48% 0.47
Banks (Regional) 86 041 | 129.20% | 17.54% 0.20 23.02% 0.26
Beverage 44 049 | 11.21% | 16.38% 0.45 3.01% 0.46
Beverage (Alcoholic) 122 0.50 | 5.32% | 18.24% 0.48 5.26% 0.51
[Biotechnology 91 0.72 | 589% | 6.89% 0.68 6.56% 0.7
Broadcasting 57 0.82 | 15.89% | 17.52% 0.73 8.40% 0.79
Brokerage & Investment Banking 269 0.73 27.78% | 14.51% 0.59 30.94% 0.86
Building Matenials 192 0.56 | 23.65% | 13.04% 0.46 6.05% 0.49
Business & Consumer Services 111 0.56 9.83% 13.49% 0.52 14.73% 0.61
Cable TV 24 069 | 14.72% | 11.85% 0.61 4.46% 0.64
Chemical (Basic) 484 0.64 | 26.43% | 14.31 0.53 6.54% 0.56
Chemical (Diversified) 40 0.90 | 13.72% | 15.54% 0.81 3.62% 0.84
Chemical (Specialty) 353 0.73 | 15.73% | 15.94% 0.65 4.32% 0.68
Coal & Related Energy 81 103 | 11.39% | 15.02% 0.94 10.00% 1.05
Computer Services 388 069 | 6.91% | 13.67% 0.65 6.16% 0.69
?,Tm;%e?%am 302 0.80 | 3.27% | 10.99% 0.78 9.17% 0.86
Computers/Peripherals 221 0.64 | 23.94% | 12.27% 0.53 20.77% 0.67
Construction 325 | 063 | 27.26% | 11.65% 051 371% 053
Diversified 276 | 061 | 4434% | 13.20% 0.44 11.10% 0.50
Educational Services 58 067 | 4.26% | 13.21% 0.65 7.88% 0.70
Electrical Equipment 450 0.72 | 11.40% | 15.26% 0.66 8.55% 0.72
| Estructura de financiamiento ] [ Tasaimp.% | 33.70%]
Cuenta % Financ  |Monto (USD$)
Pasivos 63.42% $ 215,000
Patrimonio 36.58% $ 124,000
Activos 100.00% $ 339,000

Fuente: B/G al 29 enero/2010

B No apalancado 0.53
Deuda / Patrimonio 1.73
Tasa Impositiva 33.70%
[B Apalancado 1.1393|

Luego se utiliza la formula de Capital de Accionista dando como resultado
17,13%. A continuacion se obtiene el WAAC que es 10.03% siendo esta
nuestra tasa de descuento utilizada.
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[ COSTO DE CAPITAL ACCIONISTA ]

CAPM = Rf + B,( Rm — Rf) + PRP
PRP : Prima Riesgo Pais

Tasa Libre de Riesgo (Rf) 2.75%" Bonos del Tesoro a 30 afios (agosto 20 - 2012)
B Apalancado 114
Riesgo Max. Mercado 7.53%
Riesgo Pais 8.93% Fuente: Pagina del Banco Central del Ecuador (agosto del 2012)
|capm | 17.13%|

Segun el Doc. Roberto Palacios el riesgo maximo de mercado equivale a
7.53% (promedio de los ultimos 10 afios).

10.5. Punto de Equilibrio

Para obtener el punto de equilibrio se clasifican los costos desde el enfoque

administrativo obteniendo los siguientes rubros:

Tabla 10.5.1 Costos Fijos Variables

COSTOS FIJOS MENSUALES
Mano de Obra Directa (fija) S 5,157.45
Deprec. Planta S 1,860.94

Agua para limpieza de érea de trabajo /i $ 50.00
Sueldos y salarios S 6,949.13
Servicios basicos S 100.00
Suministros al afio S  120.00
Asesorias legales y contables S 200.00
Internety celular S  180.00
Permisos (porcion mensual) S 25.00
Depreciacion mensual administrativa S 130.58
Mantenimiento del vehiculo S 300.00
Gastos Pre-operacionales (porcion/mes) S 283.33
Publicidad anual S 2,000.00
Gastos financieros (promedio mensual) $ 1,830.26
COSTO FIJO TOTAL $ 19,186.71
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Tabla 10.5.2 Costos Variables del Adoquin

COSTOS VARIABLES del ADOQUIN
Material Directo (neumatico, pigmento, resina) $ 6,900.00
Energia Electrica S  420.00
Combustibles y Lubricantes S  200.00
Mantenimiento Equipos S 450.00
Transporte de producto S 1,280.00
$
$

Comisiones anuales 1,600.00

TOTAL CV ADOQUIN 10,850.00
(/) Unidades totales 2,000
Costo Variable Unitario S 5.43

El Punto de Equilibrio de ECO-STONE ha considerado todos los egresos
mensuales, incluyendo los gastos financieros (intereses del préstamo). Por lo
tanto se obtiene un PUNTO DE EQUILIBRIO FINANCIERO.

Tabla 10.5.3 Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO 1

Precio de Venta + Entrega S 19.00
(-) Costo Variable S 5.43
CONTRIBUCION MARGINAL S 13.58
Total Costos Fijos Mensuales S 19,186.71
Punto Equilibrio en metros cdos. 1,413
Punto de Equilibrio Monetario $ 26,854.33
Porcentaje PE vs. Venta 70.67%

Significa que del total pronosticado de la produccion y comercializacion, se
requiere que aproximadamente el 70.67% sea vendido para alcanzar a cubrir
los costos y gastos del negocio.
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11. Aspectos Legales.

ECO-STONE cuenta con el respaldo de la constitucién aprobada el 28 de
Septiembre del 2008, donde el articulo 319 inciso segundo, confiere al Estado
la facultad de promover las formas de produccién que aseguren “el buen vivir’ y
desincentivar aquellas que atenten contra sus derechos y los de la naturaleza.
Asi mismo, en el cédigo organico de la producciéon, comercio e inversiones
aprobado el 29 de Diciembre del 2010, encontramos puntos que alientan
nuestra propuesta de negocio tales como:
e Generar un sistema integral para la innovacién y emprendimiento

¢ Produccién sostenible a través de la implementacién de tecnologias.
11.1. Tipo de Sociedad.

ECO-STONE sera constituida como una compaiia limitada, ya que de esta
manera si uno de los socios decide romper sociedad, no podra vender su parte
a cualquier persona sin consentimiento de los otros socios. Inicialmente se
registrara el nombre en el drea de asesoramiento legal de la Camara de
Comercio de Guayaquil (CCG). Luego de certificar, que no esté siendo usada
por otra empresa, se procedera a constituir la compafiia limitada ECO-STONE
segun la Ley de Compaiiias de la Republica del Ecuador.

11.2. Procedimientos para conformacion de la compaiiia limitada.

En primer lugar, se debe tener el nombre ya aprobado y registrado, luego se
debe elaborar una solicitud de aprobacién, la cual debe ser presentada al
Superintendente de Compariias o0 a su delegado en tres copias certificadas de
la escritura de constitucion de la compaiiia, a las que se adjuntara la solicitud,
suscrita por abogado, requiriendo la aprobacién del contrato constitutivo.

Una compainia limitada se constituirda con dos socios, como minimo o con un
maximo de quince, y si durante su existencia juridica llegare a exceder este
numero deberda transformarse en otra clase de comparfiia o disolverse (Art. 95
de la Ley de Compaiiias).

ECO-STONE estara constituido por tres socios: Paulina Brito, Carmen
Helguero y Henry Villagémez.
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El capital minimo con que ha de constituirse la compafia limitada es de cuatro
cientos délares de los Estados Unidos de América ($400.00). El capital debera
suscribirse integramente y pagarse al menos en el 50% del valor nominal de
cada participacion.

Las aportaciones pueden consistir en numerario (dinero) o en especies
(bienes) muebles o inmuebles e intangibles, o incluso, en dinero y especies a la
vez.

Para la legalizacion de la compafiia se presentaran las siguientes

documentaciones en las diferentes instituciones:

Con el Servicio de Rentas Internas:

¢ Inscripciéon de RUC Personas Naturales y Juridicas

o Clave para declaracién por internet

e Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias
Con la Superintendencia de Compaiiias:

¢ Certificados de cumplimento de obligaciones

e Consulta y Aprobacién de nombres

e Aprobacion de tramites de constitucion de companias

¢ Obtencién del Numero de Expediente

¢ [nforme de contribuciones

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social:
e Registro Patronal

e Claves para el Sistema de Historia Laboral a empleadores y afiliados

Municipalidad de Guayaquil:
e Obtencién Licencia para manejo de desechos sdlidos
e Patentes municipales
¢ Tasa de habilitacion
e Permisos de rétulos

e Certificados de Uso de suelo
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Cuerpo de Bomberos de Guayaquil:

e Obtencién y Renovacién del Certificado Anual de Funcionamiento

11.3. Implicaciones tributarias, comerciales y laborales.

Una vez realizados los tramites expuestos en el inciso anterior, ECO-STONE
iniciara sus actividades. Como compariia cumplira con lo indicado por el
Servicio de Rentas Internas como es, IVA, Retenciones varias, declaraciones
de impuestos y contribuciones reglamentarias a la Superintendencia de

Companias.
11.4. Tramites y Permisos ante organismos gubernamentales.

Para el funcionamiento de la planta de ECO-STONE se debera obtener el
Permiso Municipal cancelando |a tasa de habilitacién del negocio.

Se debe tramitar también, el Certificado otorgado por el Benemérito Cuerpo de
Bomberos. Lo que corresponde a la colocacion de letreros se debe solicitar el

permiso de ocupacion de via publica respectivo al Municipio de Guayaquil.

11.5. Procedimiento para el registro de una marca.

Con el proposito de proteger legalmente la marca “‘ECO STONE”, el logotipo y
la clase de negocio, estos se registraran en el Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual (IEPI). La Camara de Comercio de Guayaquil sera la
encargada de realizar estos tramites ya que es uno de los beneficios por ser

socios. (Véase figura 11.5)

Figura 11.5. Marca de ECO-STONE

EGO

STONE

Reciclaje de Llantas ¢« Adoquines de caucho
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11.6. Leyes especiales a su actividad econémica.

Las leyes y reglamentaciones que tienen un efecto directo en la Compariia son:
e Ordenanzas Municipales (Presentacién de los Desechos Sélidos para la
Recoleccion)
e Leyes del ministerio de Medio Ambiente
e Ley de Régimen Tributario Interno
e Ley de Compafiias
e Ley de Seguridad Social

11.7. Analisis Ambiental y Social.

ECOS-STONE planea rutas de recolecciéon, para abarcar todos los
proveedores de neumaticos de desecho dentro de la ciudad de Guayaquil, lo
que se hard con un camién de la empresa. Con esto evitariamos la
contaminacion que se genera al depositar estos desechos en rellenos
sanitarios y botaderos, dandoles un debido manejo vy librando de un peligro
potencial para la comunidad.

ECO-STONE no genera ningun tipo de contaminante para el medio ambiente,
todas las maquinas que usamos durante el proceso de produccién no generan
gases téxicos y todo material sobrante es reutilizado en el proceso.

Las maquinas no producen contaminacién acustica, el sonido y la cantidad de
energia utilizada es minima, dejando constancia de lo antes mencionado.

Desde el inicio de sus operaciones ECO-STONE elaborara un manual de
procedimientos para aplicar a las normas de calidad I1SO, y en un futuro aplicar
a una certificacion.

Nuestro producto final, los adoquines, no son contaminantes ni peligrosos, ya

que el caucho no es por si solo inflamable, necesita de otro quimico para su

combustion.
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12. Oferta a inversionistas.

La inversion inicial requerida para el proyecto ECO-STONE es de
$335,459.88; el 63% de ésta serd financiado por medio de un préstamo
bancario privado o alguna entidad gubernamental como la Corporacion
Financiera Nacional (CFN). El porcentaje restante sera financiado por los 3

inversionistas del proyecto.

El dinero que ingrese por concepto de préstamo se vera reflejado en el balance
general en la cuenta Préstamo a pagar, el cual tendra un plazo de 5 afios.
Luego del andlisis respectivo el VAN y TIR obtenidos bajo el esquema
financiero manejado, se muestra un proyecto bastante atractivo con un retorno

de inversion en 3 afios aproximadamente.

12.1. Indicadores de Rentabilidad

Los principales indicadores de rentabilidad empleados para establecer un
criterio objetivo fueron aquellos que toman como eje a la utilidad neta:

e Rentabilidad sobre ventas (ROS por sus siglas en inglés)

e Rentabilidad sobre activos (ROA por sus siglas en inglés)

e Rentabilidad sobre patrimonio (ROE por sus siglas en inglés)

¢ Rentabilidad sobre inversién o capital (ROl por sus siglas en inglés)

A continuaciéon se muestra los indices de rentabilidad, los retornos sobre la

rentabilidad y sobre el patrimonio son conservadores.

71




ECO -STONE S.A.

Tabla. 12.1 Rentabilidad para accionistas.

INDICES DE RENTABILIDAD

Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Afno 5
'ROS 13.37%  19.26%  23.85%  27.75%  32.82%
ROA 17.98% = 25.90%  30.84%  33.09%  35.26%
ROE 32.96%  35.72%  34.10% 31.70%  30.49%
ROI 49.17%  82.88%  120.07% 163.46% 226.14%

ROS: Rentabilidad sobre ventas = Utilidad Neta / Ventas

Aumenta porque la utilidad neta cada afio es mayor debido al crecimiento de
ventas y la disminucién de los intereses pagados (gastos financieros).

ROA: Rentabilidad sobre Activos = Utilidad neta / Activos totales

Aumenta porque la Utilidad Neta crece mas rapido que el valor de Activos (que
se ve afectado en parte porque la depreciacion acumulada disminuye el total
de los A. tangibles)

ROE: Rentabilidad sobre Patrimonio = utilidad neta / Patrimonio

Disminuye ligeramente porque el total del patrimonio (que contiene las
utilidades acumuladas) aumenta un poco mas rapido que la utilidad neta de
cada afo.

ROI: Rentabilidad sobre la Inversion = Utilidad Neta / Capital Inicial

Se eleva considerablemente ya que no existe inversion adicional de parte de
los accionistas (recuerda que el capital nunca varia de 124.000) y como la
utilidad neta si aumenta, esto hace que se incremente de manera considerable.

12.2. Analisis de Sensibilidad (Escenarios Optimistas y
Pesimistas)

Se han considerado 4 variables para realizar el andlisis de sensibilidad, siendo
estas:
e El precio de venta
e El costo de produccién
e La cantidad producida y vendida
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e Lavariacion en la inversion.

Dependiendo del aumento o disminucién de cada una de estas variables, la
TIR se vera afectada en diferentes proporciones. Se busca reconocer cual de
estas variables tiene mas impacto sobre la rentabilidad del proyecto

analizandolas de manera independiente.

Como se observa en la tabla 12.2.1, la variacién de la inversion tiene poco
efecto en el rendimiento de ECO-STONE ya que el aumento de 15 puntos
porcentuales en esta variable solo disminuye 5 puntos en la TIR. Lo que se
interpreta como una variable ligeramente sensible.

En lo que respecta a la cantidad y al costo de produccién, el impacto sobre la
rentabilidad del proyecto es moderado, ya que la disminucién de la cantidad o
el aumento del costo en 15% (para ambas variables respectivamente) sélo

disminuyeron entre 12 y 6 puntos porcentuales de la TIR.

Finalmente se ha analizado la variable precio encontrando que una disminucioén
de ésta en 15 puntos porcentuales perjudica el proyecto reduciéndolo en casi
20 puntos porcentuales; generando un alto detrimento para la rentabilidad de
ECO-STONE. Por lo tanto las variaciones del precio son altamente sensibles
para el rendimiento del negocio.
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Tabla 12.2.1 Analisis de Sensibilidad: Resultados de la TIR ante diferentes

escenarios
VARIACION  PRECIO COSTO CANTIDAD INVERSION

15% 55.96% 31.36% 49.55% 32.70%
10% 49.88% 33.46% 45.62% 34.26%
5% 43.79% 35.56% 41.66% 35.92%
0% 37.68% 37.68% 37.68% 37.68%
-5% 31.55% 39.81% 33.66% 39.56%
-10% 25.37% 41.94% 29.61% 41.58%
-15% 19.14% 44.08% 25.51% 43.74%

13. Los Riesgos.

Después del analisis de la viabilidad financiera de nuestro proyecto ECO-

STONE, ahora nos enfocaremos en el grado de incertidumbre que conlleva la

realizacion del mismo. A continuacién los posibles riesgos a los cuales se

enfrentarian nuestra empresa.

13.1. Riesgos del Entorno

Dentro de los riesgos del entorno para nuestra empresa, tenemos:

Si el gobierno central creara un programa de gestion de neumaticos
fuera de uso, el cual tenga como objetivo la recoleccién de este residuo
mediante centros de acopio en sociedad con el programa Socio-
Vulcanizador, este proyecto seria beneficioso para ECO-STONE ya que
facilitaria la recoleccion de la materia prima. Pero si el gobierno no nos
permitiera obtener los neumaticos para nuestro uso, nos limitaria en

recursos para nuestra planta.
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e Debido a que nuestra recolecciéon estd solo enfocada a la ciudad de
Guayaquil, podria llegar a un punto en el que no tengamos suficiente
materia prima para abarcar la demanda.

e Contraccién del sector de la construccién por motivos econémicos.

13.2. Riesgos Financieros

Factores importantes en este aspecto son:

e El acceder a lineas de créditos en términos convenientes (tasa, plazo)
para la empresa.

e Rendimiento sobre la inversién que pueda satisfacer a los inversionistas.

13.3. Riesgos por retrasos en la ejecucion

e Debido a que se estima que la construccion de la planta durara 6 meses,
es probable que se presenten inconvenientes y esto cause un retraso en
los procesos de reciclaje y de produccién de adoquines

e Demora en desarrollar la cadena de proveedores de neumaticos puede
ocasionar produccioén deficiente.

13.4. Riesgos Medio Ambientales

Factores importantes en este aspecto son:

e Incendios dentro de la planta

13.5. Riesgos de Competencia

La posible entrada de nuevos competidores con propuestas similares, como
pisos de goma aglomerada poliméricamente o con una propuesta igual a la

nuestra pero con mayores recursos econoémicos.

13.6. Riesgos de Proveedores
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Los neumaticos fuera de uso son nuestra principal materia prima, y si algunos

de nu

estros proveedores nos llegaran a fallar tendriamos bajas en la

produccion y por ende no cumpliriamos con la demanda de adoquines.

13.7. Riesgo legal

Leyes que afecten el desarrollo del negocio, o que eviten la
subutilizacién de la materia prima en varios procesos.
Patentes sobre productos similares que contengan procesos similares a

los que usaria nuestro proyecto.

13.8. Riesgos Operacionales

Debido a que inicialmente solo contaremos con un camién, si este
sufriera una averia, reduciria considerablemente la cantidad de materia
prima.

Fallos en las maquinarias del proceso productivo: un retraso o dafio de
los equipos, retrasarian la elaboraciéon de los adoquines y ocasionaria
pérdidas.

13.9. Acciones de mitigacion y/ o eliminacién de riesgos

Para este proceso, se construye una matriz de riesgos basada en metodologia

COSO

ERM, que basicamente es empleada para medir los riesgos cualitativos

que posee o puede llegar a tener determinado proceso. Con este fin es

importante tener claro que la metodologia se basa en asignar inicialmente una

probabilidad e impacto estimado (que posteriormente se lleva a un nivel

cuantit

ativo al medir frecuencia y severidad real) los cuales identifica a

determinado evento en alguna area del siguiente mapa:

IMPACTO
e e Insignificante Moderado| Mayor |Catastréfico
Casi seguro E
Probable
Posible
Improbable
Raro
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Matriz de 5 x 5 que relaciona las variables de probabilidad e impacto, las

cuales al combinarse resultan en veinticinco areas de riesgo agrupadas por

niveles segun el siguiente cuadro:

Nivel de Riesgo

E Extremo

Requieren accion inmediata

Alto

Se necesita atencidn de la alta direccion

Medio

Definir responsabilidades gerenciales

Bajo

Aplicar procedimientos rutinarios

La severidad es el resultado de multiplicar el valor de la probabilidad por el

valor de impacto.

Los criterios cualitativos de probabilidad e impacto a considerarse para realizar

la evaluacién cualitativa, se definen a continuacién

Criterios Cualitativos de Probabilidad

Nivel Descriptivo Probabilidad
i Ocurrira en la mayoria de las circunstancias;
5 Casi seguro , ]
todos los dias o varias veces al mes.
Probablemente ocurrird en la mayoria de las
4 Probable ) : Y
circunstancias; cuando menos una vez al mes.
. Puede ocurrir en algiin momento; cuando
3 Posible =
menos una vez al afio.
Puede ocurrir en algiin momento; cuando
2 Improbable =
menos una vez cada dos afios.
Puede riren circun i ionales;
1 Raro u ocurrire .c cu ~stancnas excepcionales;
dos veces cada cinco afios.
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Criterios Cualitativos de Impacto

Nivel

Descriptivo

Impacto

Catastrofico

Pérdida o dafio catastrofico, pérdida importante

del valor de las acciones, riesgo inusual o inaceptable
en el sector, intervencion regulatoria formal y multas;
Pérdida de clientes a gran escala; involucramiento
directo de la alta gerencia o directorio.

Mayor

Pérdida o dafio mayor, pérdida importante del valor

de las acciones, riesgo inusual o inaceptable en el sector,
cobertura de medios nacionales sostenida; Pérdida
importante de clientes ; investigacion formal del regulador;
involucramiento de la alta gerencia.

Moderado

Pérdida o dafio significativo; riesgo inusual en el sector;
cobertura de medios nacionales limitada; reclamos de
clientes a gran escala; pérdida de algunos clientes;
indagaciones informales del regulador; efecto negativo
potencial en el valor de las acciones; posible

Menor

Pérdida moderada, cobertura de medios local; aumento en
los reclamos de los clientes; riesgo aceptable en el sector;
posible cierre de cuentas; no hay impacto negativo en el
valor de las acciones.

Insignificante

Pérdida menor, riesgo aceptable en el sector; no hay dafio a
la reputacidn, no hay cobertura en los medios, no
aumentan las quejas de los clientes
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Matriz de Riesgo y Acciones de Mitigaciol

S 3. RIESGO ABSOLUTO 4. RESPUESTA ALRI
o =)
> 4 [
@ o o S|l | E| E
2 < 2. EVENTOS DE RIESGO ﬁ Q g o = g Ty
2 s |£|8|2|2|8]| 2
= o = | g
- E =
si el gobierno no nos permitiera obtener
1 | E |los neumaticos para nuestro uso, nos 2 2 22

limitaria en recursos para nuestra planta.

Podria llegar aun punto en el que no
2 | E |tengamos suficiente materia prima para 3 2 32 M
abarcar la demanda.

Contraccién del sector de la construcciéon
por motivos econdmicos.

El acceder a lineas de créditos en términos
4 | F |convenientes (tasa, plazo) parala 3 3 33 X
empresa.

Rendimiento sobre la inversion que pueda
satisfacer a los inversionistas.




No.

1. Tipo de Evento

2. EVENTOS DE RIESGO

. RIESGO ABSOLUTO

4. RESPUEST

PROBABILIDAD | w

IMPACTO

ZONA

NIVEL

EVITAR

REDUCIR

Debido a que se estima que la construccién

de la planta durara 6 meses, es probable
que se presenten inconvenientesy esto
cause un retraso en los procesos de
reciclaje y de producciéon de adoquines

32

RE

Demora en desarrollar la cadena de
proveedores de neumaticos puede
ocasionar produccion deficiente.

32

MA

Incendios dentro de la planta

22

La posible entrada de nuevos
competidores con propuestas similares,
como pisos de goma aglomerada
poliméricamente o con una propuesta
igual a la nuestra pero con mayores
recursos econémicos.
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Acciones de Mitigacion

Se conoce hoy en dia que el gobierno quiere aplicar un plan de reciclaje de
neumaticos fuera de uso, para esto ECO-STONE le presentaria un plan de
reciclaje, es decir tratando de formar una alianza para que el gobierno nos
de una parte o si es posible todo lo que se recicle.

Cuando ya se observe que se ha recolectado toda la materia prima de la
ciudad de Guayaquil, se procedera a hacer la recoleccién en las principales
ciudades del Ecuador, como son Quito, Cuenca, Manta.

Si se llegara a dar el caso de una contraccion en el sector de la
construccion el plan de contingencia que tendria ECO-STONE es exportar
el cisco o polvillo de neumatico que se recicla.

Si es que se necesitara acceder al crédito en la empresa, se apalancara
dicha deudo con los activos y se hara un buen cobro de la cartera vencida.
Para que los socios de la empresa conozcan que se esta trabajando
correctamente se hara reportes constantes sobre la produccién y ventas
para asi eliminar la desconfianza que pueda existir.

Se haran controles especificos de la planta para evitar los cuellos de botella
o tal vez retrasos en la produccién. Como tenemos solo una sola linea de
produccioén es muy indispensable controlar cada proceso.

Se realizaran planes estratégicos que aseguren una implementacion
efectiva de la planta, asi como también controles de seguridad contra
incendios. Ademas se haran simulacros de evacuacién para el personal que

labora en la planta.
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14. Sostenibilidad del negocio.

14.1. Retencion del Cliente

Sin lugar a dudas, es la parte mas importante de cualquier negocio. ECO-STONE
realizara campafas publicitarias utilizando a sus clientes como ejemplo de
constructoras responsables socialmente. Asi motivaremos a los clientes a seguir

utilizando el adoquin ECO-STONE en algunas de sus areas sociales.

14.2. Propuesta al gobierno central sobre programa de neumaticos
fuera de uso

Figura 14.2: Plan para NFU

Eco-Stone elaborara una propuesta para ser presentada
al Gobierno del Ecuador acerca de la creaciéon de un

“Plan para Neumaticos fuera de Uso” (Véase figura

Vo

14.2). Este tendria como objeto minimizar la generacion
de residuos, maximizar su valoracién, coordinar la
gestion de los diversos flujos de residuos, planificar la
intervencion directa, y optimizar los medios para que

cada residuo se gestione con el mayor respeto al medio ambiente.

Este programa analizara la situacion actual en relacién con la produccién de neumaticos
fuera de uso en Ecuador, fija los objetivos prioritarios de reutilizacion y reciclaje, propone
la creacién de un centro para la gestion integral del neumatico y establece las lineas
marco de la gestién de los NFU (Neumaticos Fuera de Uso) en Ecuador. (Véase figura
14.2.1)

Ademas creemos que luego de la creacion de este proyecto, el gobierno tendra la
informaciéon suficiente para crear una ley de gestion de NFU lo cual nos beneficiaria
extraordinariamente ya que asi no tendriamos que invertir en la recoleccién uno por uno
de los proveedores. Sino que tendriamos centros de acopio con gran cantidad de materia

prima para nosotros.
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Figura 14.2.1 Principios de Gestion de NFU
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—— contaminante
Producir mencs dePnnop-os de la Gestion
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sestonar todos
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en |a geson de NFU
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Fuente: Programa de NFU en Aragén Espaiia, 2012

14.3. Alternativas de Uso de neumaticos fuera de uso

Las posibles alternativas de reciclaje y disposicion final de las llantas usadas son

muy variadas, ya que ademas de consideraciones técnicas, entran en juego

aspectos econdémicos, institucionales y de capacidad industrial.

Entre las diferentes opciones de reciclaje se contemplan usos en la construccion
de productos procesados ya sean industrializados o artesanales y recuperacion
energética. Las llantas usadas debido a sus propiedades fisicas y quimicas

pueden aprovecharse de dos maneras: completas o en fragmentos variables

dependiendo del uso que se le quiera dar.

Algunas de las alternativas utilizando llantas completas son:

e Construccién de muros de contenciéon en circuitos de Karting, margenes de

rios

e Barreras en muelles costeros

e Juegos infantiles

e Macetas
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e Vigilantes acostados
Por otro lado se puede utilizar las propiedades de los componentes de las llantas
usadas, haciéndolas pasar por algun proceso de fragmentacion, entre sus posibles
usos se tiene:

e Alfombras

e Tapetes

e Tejados

e Cubiertas

e Aislantes de vibracion

Las llantas usadas que definitivamente no puedan reusarse o reciclarse, se
pueden enviar al relleno sanitario, con reduccién de volumen a través de

trituraciéon, molienda o corte.

14.4. Exportacion de cisco o polvillo de neumatico

Debido a varias investigaciones que hemos realizado por motivo del desarrollo de
este plan de negocios. Hemos identificado la oportunidad de ademéas de vender
los adoquines en Guayaquil, también podemos exportar el polvillo de neumatico a
Colombia. Ya que ellos no poseen aun reciclaje de neumaticos y este producto es
muy utilizado por ellos para la infraestructura vial e industrial. Este producto lo
podriamos exportar a granel y tiene un costo del $1.600 la tonelada a granel, el
saco de 50 kilos tiene un precio de $1.800.
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15. Cronograma.

Nuestro plan de accién, antes del lanzamiento de la empresa, lo hemos definido a

partir del siguiente esquema:

Tabla 14.1 Cronograma

shitpin Sl 203145 |67 8]|9]|10]1312

12

Constitucion de la empresa

Pruebas operativas

Logistica

Contratacién del personal

Visitas a clientes

Lanzamiento oficial

Constitucion de la empresa antes de la compra de maquinarias y de la

contratacién del personal:

Copia de RUC

Copia de la escritura de constitucion

Nombramiento del representante legal

Copia de cédula de ciudadania del representante legal

Certificado de cumplimiento de obligaciones de la Superintendencia de
Companias

Certificado bancario

Para las pruebas operativas:

Instalacion de maquinarias
Pruebas de funcionamiento
Establecimiento de tiempos de operacion

Establecimiento de medidas exactas de pigmentos y pegamento para la

elaboracion del adoquin.
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Para la logistica:
e Logistica para la recepcién de los neumaticos fuera de uso
e Contrato con los proveedores de los neumaticos fuera de uso

e Logistica para la recepcion del cisco de neumatico

Contratacion del personal:

A partir de los perfiles ya definidos dentro del estudio, las fases que se seguiran

son:
1. Reclutamiento
2. Evaluacion acorde a cargos
3. Evaluaciones psicolégicas y de destreza
4. Entrevistas personalizadas
5. Seleccion final

Visitas a clientes:
e Cada ejecutivo de venta llevara muestras del producto a las principales

constructoras

Lanzamiento oficial:
e Campafas de marketing (visitas a clientes, participacién en principales
ferias de construccion y viviendas)

e Publicidad en revistas y periédicos
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17. Anexos

Anexo 1: Ordenanza Municipal- Canton Guayaquil

AMBIENTALES A LAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO QUE EFECTUEN OBRAS Y/O DESARROLLEN
PROYECTOS DEINVERSION PUBLICOS O PRIVADOS DENTRO DEL CANTON GUAYAQUIL

R.O. No. 123 del 12 de octubre de 2005
EL M. |. CONCEJO CANTONAL DE GUAYAQUIL

Considerando: Que, en el Registro Oficial No. 306 del 2 de abril del 2004, se publicé la Ordenanza que establece los requisitos
y procedimientos para el otorgamiento de las licencias ambientales a las entidades del sector publico y privado que efectien
obras y/o desarrollen proyectos de inversién publicos o privados dentro del Cantén Guayaquil;

Que, la ordenanza antes citada establece los valores que se deben cobrar por concepto del otorgamiento de la licencia
ambiental, asi como el procedimiento a seguir para tal efecto;

Que, la Direccién de Medio Ambiente mediante oficio DMA-2004-1449, informa que realizado un analisis a la ordenanza antes
sefialada considera pertinente la reforma de la misma en lo que respecta al valor a pagarse por concepto del otorgamiento de
la licencia ambiental, asi como en lo atinente a establecer el cobro de garantias por dafios ambientales;

Que, la garantia por dafios ambientales que se propone tiene como antecedente, el Texto Unificado de la Legislacion
Ambiental Secundaria, Libro VI, que trata de la Calidad Ambiental, Art. 18, la cual establece que el licenciamiento ambiental
comprendera entre otras condiciones el establecimiento de una cobertura de riesgo ambiental, seguro de responsabilidad civil
u otros instrumentos que establezca y/o califique la autoridad ambiental de aplicacién, como adecuado para enfrentar posibles
incumplimientos del plan de manejo ambiental. Ademas, es necesario una vez emitida la licencia ambiental, realizarse un
seguimiento efectivo que permita verificar el cumplimiento del plan de manejo ambiental, para lo cual se ha considerado el
establecer una tasa que se la identifica como de seguimiento y monitoreo;

Que, la M. I. Municipalidad de Guayaquil en virtud del Convenio de Transferencia de Competencias, suscrito el 12 de abril del
2002, con el Ministerio del Ambiente, constituye en el cantén Guayaquil la autoridad de aplicacién, concordante aquello con lo
dispuesto en el Libro VI, que trata de Calidad Ambiental, Art. 53 literal f) del Texto Unificado de Legislacion Ambiental
Secundaria; y, De conformidad con el Art. 64 numeral 49 de la Ley Organica de Régimen Municipal y 228 parrafo segundo de
la Constitucion Politica del Estado Ecuatoriano,

Expide: LA "REFORMA A LA ORDENANZA QUE ESTABLECE LOS REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL
OTORGAMIENTO DE LAS LICENCIAS AMBIENTALES A LAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO QUE
EFECTUEN OBRAS Y/O DESARROLLEN PROYECTOS DE INVERSION PUBLICOS O PRIVADOS DENTRO DEL CANTON
GUAYAQUIL".

ARTICULO 1.-Sustitiyase en la ordenanza el nombre con que se identifica el Titulo IV por el siguiente:

DE LAS TASAS POR LA REVISION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL Y EL
OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA AMBIENTAL.

ARTICULO 2.- En el Titulo IV, modifiquese el texto de la letra b) con el siguiente: Por concepto del otorgamiento de la licencia
ambiental correspondiente, se debera pagar una tasa equivalente al 0,1% del costo total de la obra.

ARTICULO 3.-En el Titulo IV, agregar un literal con el texto siguiente: c) Por concepto del seguimiento y monitoreo del plan de

manejo ambiental, una vez emitida la licencia ambiental correspondiente, se debera pagar una tasa por el valor que se calcula
con la siguiente formula:
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Tasa de Seguimiento y Monitoreo = 100 x t x D x T Donde: 100 = Cien délares americanos t = Numero de técnicos asignados
para el seguimiento D = Numero de dias requeridos T = Trimestres del afio a monitorear

ARTICULO 4.-A continuacién del altimo parrafo del Art. 6 del Titulo Ill, que se refiere al procedimiento general para el
otorgamiento de la licencia ambiental, agréguese uno mas con el siguiente texto: Para ello, el contratista debera pagar el valor
correspondiente por concepto de tasa para el seguimiento y monitoreo ambiental.

ARTICULO 5.-Reemplacese el término "Comisario municipal" que consta en el texto de la ordenanza, en el Titulo VI, por
"Comisario Municipal competente para conocer y resolver asuntos en materia ambiental".

ARTICULO 6.-Agregar a la ordenanza las siguientes disposiciones generales que diran:

SEGUNDA -Se establece una garantia por dafios ambientales para enfrentar incumplimientos del plan de manejo ambiental o
contingencias que afecten a terceros, la misma que tendra un valor equivalente al 100% del costo total del plan de manejo
ambiental; la que tendra un caréacter de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la M. I. Municipalidad de
Guayaquil. Las garantias por dafios ambientales que se presenten a la Municipalidad de Guayaquil, podrén ser una de las que
se indican a continuacién: a) Depésitos en délares americanos, en efectivo o en cheque certificado que se consignara en una
cuenta especial a la orden de la M. |. Municipalidad de Guayaquil; b) Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato,
otorgado por un Banco o Compaiiia Financiera, establecidos en el pais o por intermedio de ellos; c) Péliza de seguro
incondicional e irrevocable, de cobro inmediato, emitida por una Compaiia de Seguros establecida en el pais; y, d) Primera
Hipoteca de Bienes Raices. Estas garantias, para su aceptacion, deberan ser previamente evaluadas por la Direccion
Financiera Municipal. TERCERA.-El Concejo Cantonal, podra pedir a la Direccién de Medio Ambiente una comparecencia a
sus sesiones a fin de que informe sobre las licencias ambientales aprobadas y debidamente otorgadas, cuando crea
conveniente de acuerdo a los intereses municipales.

ARTICULO 7.-La presente reforma entrara en vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.
Dado y firmado en la sala de sesiones del M. |. Concejo Cantonal de Guayaquil, a los veintinueve dias del mes de septiembre

del afo dos mil cinco. f.) Luis Chiriboga Parra, Vicepresidente del M. |. Concejo Cantonal. f.) Ab. Henry Cucalén Camacho,
Secretario de la M. |. Municipalidad de Guayaquil.
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Anexo 2: Materiales para producir el adoquin (Resina)
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Anexo 3: Areas a instalar adoquin de caucho
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Anexo 4: Manual de Instalacion y Mantenimiento del Adoquin

Manual de instalacion y mantenimiento de adoquin

RECOMENDACIONES PARA LA EJECUCION DE
PAVIMENTOS FLEXIBLES

Ventajas

El sistéma constructivo para |3 ejecucon de firmes flexibles con
adoquin, consiste en la colocacitn de las plezas sobre una
capa de arena gruesa, precompactada sin aglomerantes y el
relieno postenor de \as juntas con arena de menor didmetro y
compaciacion del conunte.

La colocacion de los adoquines cerdmicos Unicaments con
arena tiene una sene de ventajas que la hacen aconsejable en
la mayoria de los casos, con las Unicas excepaiones de zonas
de fuene pendients (supenores al 9%). expuestas a frecuantes
e intensas proyecciones de agua. como lavaderos de
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Guia de instalacion

|~

! Para la correcta instalacién de los pavimentos de caucho se recomiendan soleras / bases planas, duras, firmes,

limpias, lisas, niveladas y secas, siendo las recomendadas las de mortero de cemento, hormigén o asfalto
con las caracteristicas descritas anteriormente, en caso de tener soleras de albero o tierra se recomienda la
preparacion de la misma antes de la instalacion del pavimento.

Herramientas: Para la colocacion del pavimento podra usar cortadores (Cutters) de hoja recta para cortar las
losetas donde sea necesario, también podra usar sierra de calar para grandes instalaciones, se recomienda
usar guias para realizar los cortes de forma recta, realizando dichos cortes en varias pasadas, sin forzar el
cutter, se recomienda usar guantes de proteccion para evitar cortes.
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|- Pavimentos y suelos aislantes
- Protectores de polideportivos polivalentes
- Pavimentos antideslizantes
|+ Suelos para guarderias.
» Suelos y panelcs aislantes para la construccién.
- : N Caucho reciclado aplicado a la construccién.

ek = Caucho reciclado la tecnologia y los esfuerzos de investigacion al servicio de

7 s dﬁ la ecologia y la seguridad
‘ ﬂ . | Instalando suelos de CAUCHO RECICLADO SOLFLEX , ademas de cnmpli--1

= gy con la Normativa Europea EN 1177 conseguira una superficie duradera,

segura y atractiva.
COMPOSICION :
Los suelos SOLFLEX-D, estin compuestos de resinas de poliuretano, caucho
triturado, pigmentos y otros productos quimicos.
FORMATO |
Las losetas de caucho SOLFLEX-D, se suministran en formato de 1x1 m., con diferentes espesores,|
cantos biselados y dibujo cruciforme en la superficie, imitando a losetas de 0,5x0,5m. ‘
Bajo pedido especial, se podrian suministrar con cantos vivos y superficie lisa. Para obtener 1xim., la
fabricacién se realiza en formato de 1010 x 1010mm., que al enfriar la loseta puede dar osciladones}
len las medidas de 3mm. '

! TERMINACIONES

SOLFLEX ofrece cinco tipos de terminaciones

pare la superficie vista:

- Loseta monocapa de granulometria gruesa.

- Loseta monocapa de granulometria gruesa en

forma de adoquinado.

- Loseta bicapa de granulometria gruesa en la

base y granulometria fine en la capa

superficial de 10mm., de espesor, realizada en

dos fasesya distintas presiones.

- La anterior, pero con dibujos infantiles

estampados en la superficie. \

- Loseta bicapa de granulometria gruesa

realizada la capa de 10mm., de espesor en|

caucho coloreado EPDM.

FONDOS Y BORDES

lee:;mno de la cara de las losetas en contacto con la base y los bordes en contacto entre si, es como|
uestran los resultados de laboratorio realizados por SOLFLEX, el factor mas importante pare

obtener los valores mas altos de HIC ( nivel de gravedad pare el 'Criterioc de Lesiones en b

Cabeza" ).SOLFLEX ofrece dos modelos de losetas, -
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Anexo 5: Propuesta de Valor del Adoquin de Caucho

%

Losetas de Caucho Antideslizante Antigolpes

En la actualidad instituciones gubemamentales como educativas estin en Ls basqueda de espacio
al aire libre con la finahidad de proporcionar zonas de esparcimiento y juego, en la gue los miios
se desarrollan fisicamente, dan nenda suelta a su imaginacién y sobretodo interactGan con otros
nifos explotando su mive! de socializacién

Dichas dreas de juego por ende deben ser zonas gue cuenten con un piso seguro y confortable,
que asegure ¢l bienestar de los usuanios y mimimice la posibilidad de lesiones por caidas y
golpes.

Nuestras losctas son productos de  caucho, provenientes de residuos industriakes o del
recuperado de bandas de rodamiento y neumdticos.

La transformacién de estas bandas y neumiticos en diversos productos de la industria, otorgan
una segunda vida a mateniales, que de lo contranos pasarfan o formar parte de desechos sin
tratamiento, Esta transformacion ayuda de manera considerable a la reduccion del impacto
ambiental,

El reciclaje del caucho en mencidn s¢ realiza por tnturacion v raspado. Una vez tnturado ¢l
coucho se obtiene una granalla tmegular, esta particulas son de diferente granulometrias la gue
o8 seleccionnda por a través de mallas clasificadoras. Usdndose nuevamente en productos
relacionados a la industria del caucho.
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Anexo 6: Estudio de Mitigacion- ESPOL

Laboratorio de Ensayos

Metrologicos y de INFORME DE ENSAYO &? -
Materiales
U CERTIFICADO DE FIMCP
LEMAT CALIBRACION e
Hoja: 1de 2 Fecha de emision: 05/07/2012
N2 Informe: 12-232 Numero de Orden; OT-368-12
DATOS GENERALES DEL CLIENTE
Nombre: MANUEL ALBERTO HELGUERO GONZALEZ
Direccion Mapastngue oeste 1era solar 11 v Av. Tma
Teléfono: 2004242 | Correo electronico: I Faxs NC

Persoma de Contacto: M.S¢ Gabniel | chEucm A

DATOS DE LA MUESTRA

P Muest ‘ondiciones
Codigo de Mupestra Descripeion de la muestra "N.:‘,' . :;m Conlichs » “‘k " Fecha de Frsayo
. Clicnte - Contorme .
2-0 28062012 : 2072012
1240478 Adoguin 8062002 | 0 No conforme [ 06207201
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-
Laboratorio de Ensayos .“,,z‘
MessBgion g INFORME DE ENSAYO &
Materiales >
CERTIFICADO DE FIMCP
LEMAT CALIBRACION B
Hoja: 2de2 Fecha de emisién: 05/07/2012
N2 Informe: 12-232 Nimero de orden: 0T-368-12
INFORME DE RESULTADOS
EQUIPO UTILIZADO: Balanza SHIMADZU AX200 (EM-111)
Vernier Starret 798B (EM-028)
MATERIAL: No informado
NORMA: ASTM C20*
*El ensayo no fue normalizado pero se realizi de acuerdo a la norma ASTM C20 .
Largo Ancho Espesor Peso
Muestra om) | (mm) [ (mm) ®
12-0478-1 83,33 41,83 20,69 62,091
ENVEJECIMIENTO TERMICO A 70 *C EN AGUA DESTILADA DURANTE 48 HORAS
12-0478-1 [ 865 | a7 21,00 68.600
Tabla 1. Resultados
Porcentaje de absorcién en agua (%) 10,48
Porcentaje de variacion de volumen (%) 6,37
|OBSERVACIONES:
| Las muestras y la informacién de las mismas fueron proporcionadas por el cliente.
Los resultados pr son el pr dio de tres mediciones.
El cdlculo del porcentaje de absorcién de agua y variacién de volumen se realizé con la siguiente formula:
% = 100 x (Valor saturado-Valor seco)/ Valor seco.

2V 4 [ p) 7P
. (’///‘a/‘qm‘é' é /gk/’/g( %

Ing. Carlos Parra M. C_;jjiw
Director Técnico (e) Directdy del laboratorio ( e )

LOS RESULTADOS DECLARADOS EN ESTE INFORME SE REFIEREN UNICAMENTE A LOS OBJETOS ENSAYADOS.
Se prohibe la reproduccion total o parcial del presente informe, salvo aprobacién escrita del LEMAT.

Cranayaguil: Canmpus "Ceaeitaro Coadendo | N 05 vda Persmedoud, oniogno a b C dig. Nanla € sl

Fitse (393-2) 2269293 - Velifonas 226

\C220

937 L-pon mulidicspol. o
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Anexo 7: Entorno de Mercado

Tmobiliario

Oferta

~ Inmobiliaria
se multiplica
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Anexo 8: Proforma de ALFADOMUS

COMPANIA AGRICOLA E INDUSTRIAL S.LA.P
ALFADOMUS Fecha: 19/02/11
Matriz: Avda. Juan Tanca Marengo Km. 21/2 Hora: 13:37:33
C.C. Dicentro Local #38 Telf, P.B.X.: 2248130 Fax: 2248067 - 2641940

Establecimiento Fabrica: o

s reesrse. T PROFORMA No. 2011-00004959
Casilla: 09-01-5822

R.U.C.0890023980001

Emisor DICENTRO Documento FACTURA Estado SEGUIMIENTO Motivo

Fecha 19/02/2011 No. factura 00000000 Cliente: SR. HENRRY VILLAGOMEZ

Tipo  NORMAL No. Convenio 0000=0000 Forma de Pago CONTADO

Datos de la Obra

Despacho de Obra: Despacho por Obra

Destino de Obra:  CEIBOS

Observacion 2851956

Descripcion del Producto Cantidad P.V.P. Subtotal Transporte Total
BLOQUE ESTRUCTURAL DE 2 HUECOS 14X08X30 43 0,46224 19,88 1,68 21,56
Subtotal 19,88
LV.A. 2,39
Transporte 1,68
Total a Pagar 23,95

i

e Nuestra Uwibla, es Alfadomus
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Anexo 9: Revista Vistazo, Construccion & Disefo

3 B

Sede de;

) ! L) s

;Vivimos donde
queremos!’

I'YE- R 4
AT I"J B

3535

Tm que cautivan

" A

'“:-“A !

GUA I‘A"-‘_“ I (‘)1 J| “,,] rqﬁ{._j]ﬂ Y C| H “J‘.'_)A\ -l l\‘:*:. “ 71 i v
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Anexo 10: Cantidad de Vehiculos Matriculados

» Usuario: MAGUIZ
T Ta—— Cantidad de Vehiculos Matriculados por o, —

LA PROVINCIA DEL GUAYAS ultimo digito de placa Nombre Fisico:gsrros
desde 01-JAN-10 hasta 31-DEC-10 Miquina :GYTT CMNV
Oficina: TODAS/OFICINAS

Pecha: 07-02-2011
Pagina: 1

Tipo Infra MOTOS

Ultimo Digito Cantidad
4,951
4,977
5,344
5,419
5,428
5,374
5,366
5,292
5,190
5,108

O E N nm e W N - O

Total x Tipo: 52,4459

Tipo Infra VEHICULOS
Ultimo Digite Cantidad
24,344
25,363
26,041
25,992
25,788
25,804
25,558
25,363
25,074
24,571
4

MY ® 9 Wnm e wN O

Total x Tipo: 253,902

Total General 306,351
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Anexo 11: Investigacion de Mercado ECO-STONE

Investigacion de Mercados

ECO-STONE

CARMEN ZULEMA HELGUERO ALCIVAR - zhelguer@espol.edu.ec
HENNRY XAVIER VILLAGOMEZ MEJIA - hvillago@espol.edu.ec
MARIA PAULINA BRITO OCHOA-pabrito@espol.edu.ec

Mayo de 2011
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2 RESUMEN EJECUTIVO

Este estudio enfatiza a través de una serie de entrevistas a profundidad y grupos focales,
la opinién que tienen diversos actores frente a nuestro producto el “adoquin de caucho”

Debido a que existe un elemento que esta produciendo grandes cantidades de desechos
como los neumaticos en Ecuador y estos no son controlados, buscamos una alternativa

viable para transformar este desecho en algo util para la sociedad.

En su busqueda observamos que existen varios paises con este mismo predicamento, de
ahi la idea de transformar el desecho del neumatico en un adoquin de caucho.

Nuestra propuesta de valor consiste en que Eco- Stone es un producto que tiene la
capacidad de soportar cualquier tipo de golpes y no sufrir ningun dafio, como ocurre con

los adoquines comunes.

Nuestro en foque va directamente hacia las area sociales, conociendo que tiene un
crecimiento de mercado sostenido y que la percepciones sobre el producto son buenas
desde el punto de vista del consumidor, e interesantes desde el punto de vista del

constructor referente a avance tecnolégico.
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3 INTRODUCCION

Contexto del Problema

Nuestra idea surgi6 por la duda que teniamos sobre que se hace con los neumaticos ya
utilizados en el Ecuador. Luego de investigar que en nuestro pais no existe una cultura de
reciclaje para este bien y analizando las multiples utilidades que se pueden obtener del
caucho reciclado decidimos implementar esta idea con uno de los tantos productos que se
pueden obtener como lo es el adoquin. En nuestra investigacién descubrimos que este
producto ya es elaborado en paises como México, Espafia, China y Argentina, los que
indican los excelentes resultados que se tienen de este producto.

Eco-Stone es una empresa dedicada a la produccion de adoquines de desechos
reciclados de llantas. Su objetivo general es convertirse en una posible solucién a uno de
los muchos problemas de contaminacién, ya que los neumaticos tardan 500 afios en
hacerlos desaparecer una vez utilizados. La quema directa provoca grandes problemas
medioambientales por los gases que emite y que se dispersan en el entorno, pero el
reciclaje que propone Eco-Stone evitaria las montafias de neumaticos donde la
proliferacion de roedores, insectos y otros animales dafinos constituye un problema

anadido.

Nuestros principales clientes son las empresas constructoras ecuatorianas, las cuales
segun la Superintendencia de Compariias en el Ecuador existen 2363 y de estas 822 son
de la ciudad de Guayaquil. Nuestro producto esta enfocado al uso de exteriores como:
parques publicos, colegios, centros asistenciales, guarderias, centros de rehabilitacion,

bordes de piscina, parques acuaticos, aéreas deportivas, establos y gimnasios.

El problema que resuelve Eco-Stone a nuestros clientes es el costo que surge por el
desperdicio de material de construccion, ya que el adoquin tradicional para ser instalado
necesita de 3 a 4 cm de arena, en cambio nuestro adoquin se lo instala directamente en
el asfalto o en el cemento con masilla de poliuretano bicomponente. Otra solucién viene
por el lado del mantenimiento y la limpieza del adoquin ya que siendo Eco-Stone de una
superficie lisa, antideslizante y permeable permite con facilidad su limpieza haciendo que

esta requiera de un mantenimiento cada 5 anos.
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Para llegar al producto final, este debe pasar por un proceso iniciandose con la
recoleccion de la materia prima la cual la haremos mediante la ayuda de la empresa
Hidalgo E Hidalgo quien tiene relacion directa con Puerto Limpio empresa encargada de
la recoleccién de basura en la ciudad de Guayaquil para esto nos hemos contactado con
el Ing. Alberto Hidalgo quien maneja la coordinacion de Puerto Limpio en Hidalgo E
Hidalgo. Ademas tendremos otros canales de captacién de materia prima como son: las

llanteras, vulcanizadoras, empresas privadas y usuarios en general.

Para el proceso de fabricacion tanto del reciclaje de la llanta como el del producto final,
hemos dialogado con el Ing. Manuel Helguero quien nos ha cotizado las maquinas
necesarias para nuestro producto. El proceso que utilizara Eco-Stone es la Termalisis, en
el cual se somete a los residuos a un calentamiento en un horno al vacio (sin oxigeno) a
altas temperaturas, aprovechando asi la recuperacién de los compuestos originales del

neumatico.

Nuestra propuesta de valor consiste en que Eco- Stone es un producto que tiene la
capacidad de soportar cualquier tipo de golpes y no sufrir ningun dafio, como ocurre con
los adoquines comunes, este adoquin de caucho cumple con los requisitos federales del
Consumer Product Safety Comision y la American Standard for Testing Materials. Otro de
los beneficios de nuestro producto con respecto a la contaminacion es que las llantas que
usualmente no son recibidas en los rellenos sanitarios por tardar miles de afios en
biodegradarse, pueden ser usadas por nosotros para transformarlas en adoquin. A si
también la principal ventaja que tenemos es que estamos siendo pioneros en la

elaboracién de adoquines ecoldgicos en el pais.

Es importante mencionar que nuestra empresa es de potencial crecimiento, porque
nuestro mercado objetivo es muy amplio y no solo se podria comercializar en la ciudad de
Guayaquil, sino que también a nivel nacional, en dialogos con el Ingeniero Ambiental
Diego Erazo miembro del Ministerio del Medio Ambiente nos indico que este proyecto es
viable y con un futuro muy prometedor, debido a que hoy en dia existe ya la preocupacién
ambiental y justamente para este bien que son las llantas no existe nadie que lo esté
haciendo.
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4 DEFINICION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Problema de decision Gerencial

“¢ Es factible una empresa que se dedique al reciclaje de llantas y a la fabricacion

de adoquines a la vez?”

Problema de Investigacion de Mercados

e Tamario y crecimiento del mercado
MODELO: No existe un modelo especifico sobre este tema.
Preguntas:

% ;Cual es el tamano del sector de la construcciéon?
é

% ¢Como esta la industria del reciclaje en nuestro pais?

X

% ¢Cuantas empresas recicladoras hay en Guayaquil?

K/
°w*

¢ Es posible reciclar llantas en Guayaquil?

e Segmento de mercado
MODELO: El modelo de analisis discriminante

El andlisis discriminante es una técnica para analizar los datos cuando se tiene una
variable dependiente categérica y un conjunto de variables independientes (o de

prediccién) de intervalo o relacion.
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Preguntas:

% ¢Cual es el segmento de mercado con mayor necesidad de utilizar
adoquines fabricados con neumaticos reciclados?

% ¢Qué clase de posicionamiento se deberia proyectar para lograr que el
cliente reconozca y se identifique rapida e intensamente en nuestros
productos?

% ¢Qué caracteristicas tangibles e intangibles del adoquin elaborado con
neumaticos reciclados son cruciales para que el cliente perciba a nuestro

producto como un sustituto del adoquin comun?

% ¢Quiénes deben considerarse clientes potenciales de ECO-STONE?

e Percepciones y actitudes del cliente

MODELO: Modelo Global de Comportamiento del Consumidor
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Cuadro No.1. Modelo de Comportamiento de Compra del

Consumidor

MODELO BASICO DEL COMPORTAMIENDO DEL CONSUMIDOR

Variables de
Procesamiento

'

Sensaciones y R Internas

—» Influencia

Estimulos Externas
Percepciones Seleccion
(experiencia) Organizacién
Necesidades —» Carencia
Motivaciones >

Y i Deseo
[Acititudes I'—-V Idea, Emocion, Accion

v

Compra y Recompra
(comportamiento)

El modelo nos habla de las necesidades de los individuos, familias, quienes influyen
directamente en el proceso de compra, el rol que cumplen los consumidores, cuales son
sus motivaciones, actitudes de compra, cuales son las sensaciones y estimulos que

generan al individuo a comprar o recomprar.
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Preguntas:

% ¢Cuadles serian las percepciones y actitudes del cliente frente a una
empresa que ofrece un innovador producto que ayuda a cuidar el
ambiente?

% ¢Qué; beneficios simbolicos o emocionales encuentran el cliente y
usuario?

% ¢Cuales son los costos monetarios del cliente y usuario?

% ¢Cuanto tiempo les toma obtener los beneficios al cliente y usuario?

% ¢Qué esfuerzo deben poner el cliente y usuario para beneficiarse?

% ¢Cuales son los costos psicolégicos para el cliente y usuario?

% ¢Cual es la propuesta de valor del servicio?

5 DISENO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

TIPO DE DISENO

Determinar los lineamientos para la investigacion
concluyente por medio de la aplicacién de grupos
focales, entrevistas a profundidad, y fuentes
secundarias

Evaluar la situacion actual del mercado

Describir las caracteristicas, el estado actual del
mercado y el potencial de crecimiento del
mismo a fin de determinar la oportunidad del
negocio.
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Disefo de la Investigacion

Combenailesv Pradurias Grupos Entrev. a Fuentes Modelos de
" ¥ g Focales | profundidad [ Secundarias Analisis
¢Cudl es el tamaiio del sector de la construccién? X
T :Cémo esta la industria del reciclaje en nuestro pais? X No existe:un
el :,nerca do modelo especifico
7 < i sobre este tema.
(Cuantas empresas recicladoras hay en Guayaquil? X X
¢Es posible reciclar llantas en Guayaquil? X
(Cudl es el segmento de mercado con mayor necesidad de utilizar
adoquines fabricados con neumdticos reciclados? X X
:Qué clase de posicionamiento se deberia proyectar para lograr que
el cliente reconozca y se identifique rapida e intensamente en X
nuestros productos? El modelo de
:nto del mercado andlisis
;Qué caracteristicas tangibles e intangibles del adoquin elaborado discriminante
con neumaticos reciclados son cruciales para que el cliente perciba a X
nuestro producto como un sustituto del adoquin comiin?
;Quiénes deben considerarse clientes potenciales de ECO-STONE? X X
;Cudles serfan las percepciones y actitudes del cliente frente a una
empresa que ofrece un innovador producto que ayuda a cuidar el X
ambiente?
:Qué beneficios simbélicos o emocionales encuentra el cliente ? X
¢(Cudles son los costos monetarios del cliente ? X X
7 Modelo Global de
»:’cepzlolne:_s ¥ te " g . Comportamiento
ides del clien ;Cudnto tiempo les toma obtener los beneficios al cliente ? X del Consumidor
:Qué esfuerzo debe poner el cliente para beneficiarse? X
;Cudles son los costos psicoldgicos para el cliente ? X
¢;Cudl es la propuesta de valor del producto? X
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6 METODOLOGIA

En esta seccion se presentan definiciones basicas de los distintos instrumentos
cualitativos utilizados. Se desarrollaron grupos focales que permitieron obtener transcritos
de las opiniones de nuestros usuarios en relacion al tema de interés; luego se implemento
la TIC para estructurar dichas opiniones en una légica especifica. Asi mismo se realizaron
entrevistas a profundidad a expertos y profesionales que estan directamente relacionados

con el area de la construccion.

Grupos focales

Mediante el uso de estos grupos focales se obtuvieron opiniones de nuestros usuarios

sobre preguntas relacionadas a nuestro producto que es el adoquin de caucho.

Se conté con dos grupos focales los cuales estuvieron conformados por 8 y 10
participantes respectivamente. Para el primer grupo focal se cont6 con la colaboracién de
personas de diversos géneros, en edades entre 25 y 58 afios, con nivel socioeconémico
medio y medio alto, que viven en urbanizaciones o bien les gustaria vivir en una. El
segundo grupo conté con la colaboraciéon de obreros en edades entre 20 y 45 afios con

nivel socioeconémico bajo, que trabajan con materiales de construccion.

Todos los grupos focales fueron realizados en la ciudad de Guayaquil, bajo la conduccién
de estudiantes de la Maestria en Administracion de Empresas y una guia de estudio que

presentd los siguientes temas:
Para el primer grupo focal:

- Acerca de las urbanizaciones: E/ propésito de esta seccion es conocer
cudles son las percepciones que tienen los usuarios al elegir una
urbanizacion

- Acerca de las areas sociales en las urbanizaciones: E/ propdésito de esta
seccién es conocer cuales son las principales ideas que tienen los usuarios

acerca de las areas sociales dentro de las urbanizaciones
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- Salud de los usuarios finales: E/ propdsito de esta seccién es conocer los
problemas de salud que sufren los usuarios finales que realizan alguna
actividad fisica y posibles recomendaciones para solucionaria.

- Percepcion del adoquin tradicional: E/ propésito de esta seccion es
conocer la percepciéon que tienen los usuarios finales frente al adoquin
tradicional de arcilla

- Percepciéon hacia un nuevo producto: E/ propdsito de esta seccion es
conocer lo que piensan los usuarios finales sobre la entrada de otro

producto
Para el segundo grupo focal:

- Salud de los Obreros: El propésito de esta seccién es conocer los
problemas de salud que sufren los obreros, las dificultades que estos
encuentran, y tener recomendaciones generales para mejorarla

- Percepcion del adoquin tradicional: E/ propdésito de esta seccion es
conocer la percepcion que tiene el obrero frente al adoquin tradicional de
arcilla

- Descripcion del producto: E/ propdsito de esta seccién es conocer cuales
son los beneficios y desventajas que encuentran los obreros con respecto
al adoquin tradicional

- Percepcion hacia un nuevo producto: E/ propésito de esta seccion es

conocer lo que piensan los obreros sobre la entrada de otro producto

Cabe resaltar que cada grupo focal tuvo una duracién aproximadamente de una hora y
media y se cuenta con videos que permiten analizar comportamientos no registrados en lo

transcritos.
Técnicas de la Incidencia critica (TIC)

La TIC es un método cualitativo que mediante entrevistas permite al investigador obtener
ocurrencias (eventos, incidentes, procesos o temas) que son significantes, los cuales son
identificados por los mismos entrevistados. Una incidencia critica es entendida como una

actividad que permite inferir o predecir el comportamiento de una persona en una
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situaciéon particular. De aqui se realiza una recoleccion de hechos importantes

relacionados a estos comportamientos.

La principal ventaja de realizar la TIC es el manejo ordenado o estructurado de los datos
cualitativos brutos. Ademas es un método flexible en cuanto a que no se usa un esquema
rigido para estructura de la informacién. En suma la TIC puede servir como generador de
temas que pueden ser sujetos de analisis en el futuro, mostrando una variedad de
importantes eventos en la actuacién de las personas.

No obstante, la TIC también tiene limitaciones, pues el investigador puede generar
subjetividad en los datos, y por tanto puede llevar a que las incidencias puedan ser
malinterpretadas. Otra desventaja de la TIC esta relacionada a la memoria de los
entrevistados, pues las personas pueden detallar solo una parte de los eventos, con lo

cual se estaria omitiendo datos significantes.

Lo que se desea lograr con la TIC es un analisis estructurado con los transcritos de los
grupos focales, para clasificar la informacién obtenida en eventos (ocurrencias, hechos),
que llevan a la persona a definir un manejo del evento (estrategia frente a evento) y
finalmente producir un resultado (comportamientos). En lo que respecta a resultados
estos dependen de actitudes y percepciones. Posteriormente y a partir de la identificacion
de estas estructuras en la informacién proporcionada por las personas en los grupos

focales, se produciran hipétesis que se pretenden probar (dar una respuesta confiable).

Entrevistas a Profundidad

Otro de los métodos que usaremos para la obtenciéon de informacién sera la entrevista a
profundidad, que sera realizada por los miembros del grupo (individual o conjuntamente).
Con estas entrevistas nuestro objetivo es obtener informaciéon concreta sobre temas
importantes relacionados con nuestro producto, para tener ideas considerables de parte

de nuestros entrevistados.

Para las entrevistas a profundidad realizaremos el siguiente método:
1. Sondeo detallado del entrevistado

Este paso nos permitira conocer de manera rapida y superficial la actividad que realiza el

entrevistado/a para saber asi que informacion podemos obtener de la misma, es
117




ECO -STONE S.A.

importante recordar que la entrevista a profundidad es un proceso en el que interactuan
dos personas y en la que se da un intercambio de informacién. Nuestro interés como
entrevistadores es dar a conocer nuestros deseos de saber, el de motivar al entrevistado
para responder y generarle confianza y seguridad de que los datos y la informacién
ofrecida no van a ser utilizados indebidamente sino que seran para el estudio en mercado

antes explicado al mismo
2. El proceso de obtencion de informacion

Una vez conocido a breves rasgos el entrevistado comienza el proceso para la obtencién
de la informacién que contara con una seria de preguntas antes elaboradas

especificamente para cada persona a entrevistar.
3. El proceso de registro de la informacion

El tercer proceso de la entrevista es el del registro de la informacién. Las entrevistas de
este tipo exigen la concentracion tanto del entrevistador como del entrevistado por lo que
hay que obstaculizar lo menos posible la concentracion del entrevistado cuando se recoge

o registra la informacién.

Para el registro de informacién usaremos videocamaras y camaras fotograficas con la
documentaremos cada detalle, el lugar sera la oficina o area de trabajo de cada uno de

los entrevistados para asi darles mayor confianza y comodidad.
4. El analisis e interpretacion de los datos

Una vez que se ha registrado la informacién, comienza el proceso de analisis e
interpretacién del mismo. Con esta informaciéon podremos sacar parte de los resultados
para nuestra investigaciéon de mercado, esta interpretacién la hicimos usando el software
Tagcrowd el cual nos ayuda a identificar la palabra clave que el entrevistado la repite

varias veces.
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7 RESULTADOS

Detalles importantes acerca de los Grupos Focales

En este capitulo se mostraran los datos obtenidos del trabajo realizado en el capitulo

anterior de la metodologia, complementandolo con una interpretaciéon simple.

El informe final tiene como fin conocer las ideas y perspectivas que tienen tanto los

obreros como los usuarios finales de nuestro producto (adoquin de caucho)

En el primer grupo focal dirigido a los obreros se obtuvieron resultados en base a:
maleabilidad, mantenimiento, instalacion, dificultades presentes en el adoquin tradicional
de arcilla y también los problemas de salud que estos presentan en el manejo del mismo,

para saber de qué manera se solucionaria con la incursién de nuestro adoquin de caucho.

Fecha del Grupo Focal 3 de Mayo del 2011

Lugar del Grupo Focal Espol — Parcom

. . . 5 personas. Obreros e Ingeniero
Numero y tipo de participantes

Civil
Nombre del Moderador Henry Villagémez
Nombre del Asistente Moderador Paulina Brito

En el segundo grupo focal dirigido a los usuarios finales se obtuvieron resultados en base
a: qué es lo que les llama la atencién en una urbanizacién, qué perspectiva tienen sobre
el adoquin tradicional de arcilla, con estas ideas quisimos introducir nuestro producto y
conocer que miedos podrian tener los usuarios finales siendo éste un producto elaborado

a base de llantas recicladas.
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Fecha del Grupo Focal

6 de Mayo de 2011

Lugar del Grupo Focal

Alborada 8ava. Etp. Mz. 840 villa 12

Numero y tipo de participantes

10 personas

Nombre del Moderador

Henry Villagémez

Nombre del Asistente Moderador

Paulina Brito y Carmen Helguero

Ideas sobre el adoquin de arcilla y perspectivas acerca de la inclusion de un

producto elaborado del reciclaje de llantas.

El primer grupo focal dirigido a los OBREROS considera lo siguiente:

Seccion: Salud de los Obreros

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

El principal problema que afrontan los obreros
diariamente en las construcciones son los
continuos dolores de espalda debido al peso
que deben cargar con los materiales de
construccion, los mismos deben usar fajas

especiales que no siempre alivian el dolor.

“Sufrimos muchos problemas en la
espalda, a veces tenemos que
trabajar con ese malestar para

cumplir con los plazos de entrega”

“Queremos dar el 100% pero no
podemos si estamos con dolores y

la faja no siempre nos ayuda”
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Seccion: Percepcion del adoquin tradicional

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

El adoquin de arcilla tiene una vida de
aproximadamente 2 afos antes de requerir un
mantenimiento. Su manipulaciéon no es tan
sencilla ya que por el hecho de ser un material
duro necesita cortadoras especiales para
ubicarlo en las areas a instalar. Una de los

procesos mas

Complicados es preparar el area para

colocarlos.

El tiempo que demora la instalacion depende
del area pero aproximadamente un area de 8m?

tomaria un dia entero (8 horas).

Los mantenimientos que se dan son
especificamente cambiar los adoquines que
estan rotos o darles la vuelta a los que estén
danados usando el lado que no esta afectado.
Como todo material si se calienta y tenemos el
inconveniente de que es pesado causando

serios problemas de salud lumbares.

“El adoquin de arcilla es un material
muy conocido, ya de generaciones
en generaciones conocemos como

instalarlo”

“Darle la forma al espacio donde va
a ser colocado es un problema

porque el material es duro”
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Seccion: Descripcion del producto

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

El adoquin de arcilla es un producto que ya es
conocido por afos, y es el Unico que esta
siendo usando en la actualidad por lo que no

hay otro con el cual compararlo.

Las desventajas es que no es maleable y el
peso.

“ El adoquin arcilla se lo usa mucho
por su vistosidad ya que se ve muy
elegante al ubicarlo en las

urbanizaciones”

Seccion: Percepcion hacia un nuevo producto

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

Cuando escuchan acerca de un adoquin de
caucho piensan inicialmente en un producto
maleable, pero no pueden experimentar
ninguna otra caracteristica sobre un producto
que no han escuchado nunca. Para ellos es
importante reducir el tiempo de instalaciéon ya
que muchos trabajan por obra y mientras mas

rapido culminen mas rapido pueden recibir sus

“Seria interesante probar un nuevo
adoquin, puede ser mejor que el

que existe actualmente”

“Si

instalacion ayudaria a terminar mas

nos reducen el tiempo de
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honorarios.

Si se les ofrece un producto mas liviano es un

alivio para su salud.

rapido la obra”

El segundo grupo focal dirigido a los USUARIOS FINALES considera lo siguiente:

Seccion: Acerca de las urbanizaciones

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

La mayoria de las personas les atrae la
apariencia que proyecta una urbanizacion,
consideran que uno de los factores de mayor
importancia es la seguridad, ya que muchos son
padres de familia que desean que sus hijos
puedan correr y jugar en los parques sin miedo
a que les pueda ocurrir algun tipo de accidente.

“La seguridad es el factor de mayor
importancia para ir a vivir en una

urbanizacion”
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Seccion: Acerca de las areas sociales en las urbanizaciones

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

Otro factor de gran importancia en las
Urbanizaciones son las areas sociales ya que
permiten el sano esparcimiento de las
personas, pasear, jugar o hacer deportes en

familia.

Muchas personas consideran los parques y
canchas deportivas las zonas de mayor
importancia en un area social ya que les
permiten realizar sus actividades de manera
segura y mas que nada en compafia de su

familia (esposo/a e hijos).

“Si hay parques y canchas para
nuestro hijos donde puedan jugar
sin peligros es algo que hay que

notar sin duda”
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Seccion: Salud de los usuarios finales

Resumen Breve/Aspectos Claves Frases Notables

De los miembros del grupo focal solo el 40% | “Si tenemos un area segura con
realizaba alguna actividad fisica. mayor razén hariamos algun tipo de

actividad fisica”

Los ejercicios que realizan son caminar, correr,
aerdbicos y bailo terapia y manifestaron que en
ocasiones presentan problemas en las rodillas y

planta de pies.

Consideran que podria mejorar si se practica en
un area o zona especial con algun piso flexible
que impida estas lesiones.
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Seccion: Percepcion del adoquin tradicional

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

En relacién al adoquin de arcilla considera que
tiene un acabado agradable, de su durabilidad
no conocen ya que no manejan con frecuencia

el material.

A muchos les gustaria que se lo ofertara en
otros colores ya que solo existe el naranja, y si
lo requieren usar si lo harian porque como se
menciono el acabado es elegante y aparte es lo
Unico que se encuentra en el mercado actual
para pisos exteriores.

“ El adoquin de arcilla solo tiene un
color, y a veces hemos querido
combinar los colores para darle un
de estética a la

poco mas

urbanizacion”
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Seccion: Percepcién hacia un nuevo producto

Resumen Breve/Aspectos Claves

Frases Notables

Acerca del adoquin de llantas recicladas

piensan que es una idea innovadora e
interesante que va a ayudar al medio ambiente
solucionando un problema importante y grave
de contaminacién actual. Creen incluso muy
viable el hecho de que se pueda utilizar este
desecho para elaborar otro producto en este

caso un adoquin.

Los principales miedos que encuentra es la
toxicidad y el calentamiento que pueda tener
este producto, pero que si se puede mitigar
estos miedos y ofrecen las soluciones de
amortiguar impactos sin duda lo considerarian

al momento de hacer una construccion.

“Pienso que es un producto
interesante aunque si me quedarian
las dudas en las cuestiones de calor
ya que si una llanta expuesta al sol
es demasiado peligrosa podria

quemar’
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Resultados de las entrevistas de Profundidad

En base a un analisis desarrollado de nuestro tema hemos entrevistado a 7 personas que
hemos considerado expertos para los temas que queremos analizar. Tenemos a
ambientalistas, Ing. Civiles, arquitectos e ingenieros encargados en la recoleccion de

basura.
Objetivos
Las entrevistas en profundidad tienen un triple objetivo:

e Conocer el tamafio y crecimiento de nuestro producto en el pais.

e Conocer cudl seria el segmento de mercado ideal para ECO-STONE.

e Conocer las percepciones y actitudes que tendran nuestros clientes hacia ECO-
STONE.

Programa de Trabajo

Las entrevistas en profundidad se realizaron entre los dias 12 de abril y 22 de abril de
2011. El desarrollo de las entrevistas tuvo lugar en las oficinas de los diferentes expertos.
Su duracién fue en relacién a las competencias y conocimientos de las personas sobre los
temas tratados, fluctuando entre media y 1 hora. La lista de personas entrevistadas se las

detalla en la tabla a continuacion.
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NOMBRE

Jessenia Maldonado

ENTREVISTADOS

CARGO

Jefe Administrativo de Hidalgo E
Hidalgo

BREVE RESUMEN

Jessenia Maldonado fue quien nos ayudé a resolver el
problema de la recopilacién de la materia prima, ya que ella
conocia que la Empresa Hidalgo E Hidalgo quien posee el 50%
de Puerto Limpio posee un botadero de llantas, el cual se va
alimentando de los desechos de llanteras, maquinarias y
flotas.

Ing. Diego Erazo

Ambientalista

El ambientalista nos ayudd diciendonos como podria ser el
proceso mas sencillo para poder realizar el reciclaje de
neumaéticos, ademas nos dijo que el proyecto era muy bueno
ya que hoy en dia la preocupacién por el medio ambiente es
un tema de auge.

Ing. Manuel Helguero

Gerente de Helguero e Hijos

El Ing. Helguero nos ayudd mucho en la cotizacién de las
maquinas, es mas nos did ideas para abaratar costos y nos
aconcejo sobre la recolecciéon de materia prima.

Mariuxi Gémez

Asesor de Ventas de Alfadomus

Nos hizo cotizaciones de varios adoquines y nos dijo cual era el
adoquin mas utilizado en urbanizaciones y nos dié muchas
especificaciones del adoquin de arcilla

Vital Suarez

Constructora Montoya

Nos hablé de los problemas que tienen con los adoquines
comunes. Nos ayudé a identificar problemas y nos motivé
diciendonos que ellos como constructora si utilizarian nuestro
adoquin por la durabilidad y por |a facilidad de utilizarlo.

Francisco Aleman

Gerente General URBANIS

Francisco Aleman nos hablé de que laimagen de la
Urbanizacién es lo que vende en si las casas. Hoy en dia los
adoquines son uno de los materiales mas usados para crear
ambientes acogedores e imponentes en las Urbanizaciones

Ing. Kleber Vera P

Superintendente de Obra
Constructora ETINAR S.A

Nos hablé de los adoquines comunes, como es su instalacién y
la percepcion que el tiene de los adoquines de caucho
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Analisis de las entrevistas a Profundidad

actualmente de duenos el

empresa esesia . nay hidalgo las llantas |
los mas por pueden que
reciclaje Se SU terer UN vistie Y@

Ing. Jessenia Maldonado

Dentro de la Entrevista que se le realizo a la Ing. Jessenia Maldonado se pudo denotar
la consistencia en la importancia de las llantas para su reciclaje, la preocupacién de la
compania Hidalgo e Hidalgo, que cuenta con el 50% de las acciones de puerto limpio
y la predisposicion a este tipo de proyecto que busca transformar el desecho de las
llanta en un producto de uso comercial como le explicamos que era el adoquin de
caucho. Buscando que ese gran espacio que tiene por la cantidad de neumatico que
es desechado le podra servir a la clasificadora de desperdicios para poder utilizarlo.

Ing. Manuel Helguero

capacidad centimetros construir ... creo de del en
€S estamos ... factible la maquinarias mas

para pega proceso que Si
tener....UNuno viable.... ya

En nuestra entrevista en la cual nos recibié el Ing. Manuel Helguero en su fabrica, nos
dio una amplia guia en el proceso de construccion de nuestro producto, buscando
factibilidad en el proceso de reciclaje y linea de produccion. Aconsejando que la
produccién del adoquin es cero contaminante, y a su vez contribuye con el reciclaje de

un desecho. Algo que resalto fue “la capacidad de produccién esta ligada al proceso
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de recoleccion de materia prima y venta del producto final”’, despertandonos el interés
del mercado existente en la construccion de nuestro adoquin. Ademas resaltando que
el proceso tiende a no ser tan laborioso, incluso resaltando partes del proceso de
compactacion que presumiamos que era contaminante o que hacia el producto
costoso, pero nos aseguro que ese proceso no es dificil “no se preocupe por las

maquinas aqui mismo las podemos hacer”.

Ing. Diego Erazo

al algo como de elenes
este hay ..innovadorlas .... mas materia

muchos muy ... pais porque prima
promueve pueden que reciclaje se Sl vertederos
viable

En la entrevista que tuvimos con el Ing. Diego Erazo, nos contribuyo en cémo enfocar
el tema de recoleccion y reciclaje; dandonos a conocer que el gobierno dentro de los
proyectos de produccion existentes les da prioridad a los que tenga dentro de sus
procesos, capacidad de reciclar el desecho ya existente o mas bien reutilizar materia
prima considerada como desecho. “Es muy buena idea reciclar neumaticos porque en
10 o 20 arios tendremos una super poblacion de los mismos, sin saber a dénde van a

parar”
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Econ. Francisco Aleman

alfadomus ambiental
conciencia...de elen es
glamour la principal
Se tener

En la entrevista que le realizamos al Econ. Francisco Aleman pudimos constatar que el
mercado conoce fuertemente al adoquin y lo relaciona directamente con Alfadomus, nos
indico que esta empresa posee adoquines ecolégicos pero que son conocidos asi porque
son de arcilla. Aunque dentro de sus procesos no tiene sentido ambientalista de reciclaje
“porque sus desechos son echados directamente en rellenos o botaderos”. En otro punto
indico que nuestro enfoque deberia ser desde un comienzo con lo referido a las area
sociales puesto que esta es una de las caracteristicas por la cual las personas buscar vivir
en urbanizacion cerradas, el primer punto es la seguridad, aunque también hizo el
comentario que si fuese instalado en area de juegos infantiles contribuye a la seguridad

que se le brindarian a los hijos de los clientes, dandole un plus a las urbanizaciones.
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Ing. Kleber Vera

accesible caro de durable facil |
instalar mercado, peso POCO

iiene un Urbanizaciones
viable

En la entrevista con el Ingeniero kléber Vera, resalto muchas propiedades del adoquin
pero indico que su instalacién era tediosa, toma mucho tiempo, y el mantenimiento era
unos de los puntos que mas le encarecia el costo de la obra. Recalco que el uso de un
nuevo producto que sea de material reciclado como el caucho no tenia problema con
la percepcion de la calidad, incluso realizo una comparacién con las cajoneras que se
ponen en los techos “antes eran de bloques y ahora son de espuma, son los cambios
que desarrolla en la tecnologia asi sera su producto”. Lo relaciono directamente a otra
caracteristica que ven los constructores la facilidad de poder construir mas rapido,

puesto que el peso de los materiales y su consistencia les interesa.
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8 CONCLUSIONES

e Conocer el tamafio y crecimiento de nuestro producto en el pais.
El tamafio del mercado fue dado por una recomendacion el Ing. Francisco Aleman al
observar el crecimiento en la inversion de construcciones de urbanizaciones que tuvo un

aumento del 80% aproximadamente del 2010 hacia el 2011.

e Conocer cuél seria el segmento de mercado ideal para ECO-STONE.
El segmento de mercado ideal para Ecostone serian las areas sociales en un comienzo,

después diversificar el producto en otras areas.

e Conocer las percepciones y actitudes que tendran nuestros clientes hacia ECO-
STONE.

Las percepciones de valor que tiene el consumidor son bastantes, enseguida piensan

en salud como beneficio a la pisada, y sus dudas con respecto al calor o colores, se

mitigan porque se pueden dar diferentes tonalidades y con la norma UNE 1137, que

ofrece una descripcién de que el producto de disipador de calor y no toxico por ser

desecho de neumatico.

9 ANEXOS

GUIA PARA LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD: Ingenieros en Obra, Arquitectos,
Especialistas en adoquines y Gerentes de constructoras especializados en
Urbanizaciones.

OBJETIVO DE ESTA GUIA

Adquirir informacién que le sea relevante a los clientes claves sobre la percepciéon del
Producto de Adoquin de Caucho.

¢ En qué porcentaje de una obra se utilizan los adoquines?

Con respecto al mantenimiento cuanto seria el costo aproximado con respecto a la
instalacion del adoquin.

: Cuanto les llama la atencién este tipo de construccién al comprador final?

De su experiencia que tanto incide el tipo de construcciones a la vision del cliente.
Cuél es el adoquin mas usado en las urbanizaciones? y ¢ Cual es el precio?

¢ Cuanto cuesta la mano de obra?

¢ Cuanto vale el mantenimiento de su adoquin?

¢ Cuéanta cantidad de adoquines venden a las urbanizaciones?

¢ Cuantas veces les vuelven a comprar?

N —
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10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17
18.

19.
20.

21.

¢ Qué tiempo demora instalar su adoquin?

¢Como ve Ud. el acabado que se tiene con el adoquin de arcilla? Le parece
atractivo.

Lo considera un producto resistente y duradero.

Le gusta el color que ofrece/Le gustaria que exista mayor variabilidad de colores.
Lo usaria para la decoracion de su casa. ;Por qué?

¢ Qué se le viene a la mente cuando escucha “adoquin de caucho™?

¢ Qué piensa sobre un adoquin hecho a base del reciclaje de llantas?

¢ Qué miedos tendria frente a este nuevo producto? ;Por qué?

Consideraria usar este producto, sabiendo que es amortiguador de impactos, es
decir reduce riesgos en lesiones y accidentes por jugar o hacer deportes.
Consideraria usar este producto, conociendo que ofrece mayor variedad de
colores y tiene un acabado llamativo y elegante.

Consideraria usar este producto, sabiendo que ayuda a reducir el problema de
contaminacion que surge por el desecho de llantas.

Consideraria usar un producto cuya instalacion es mas rapida y que incluso
reduce costos en la misma.

GUIA PARA LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD: Ambientalista

OBJETIVO DE ESTA GUIA

Adquirir informacién sobre que perspectiva tendria un ambientalista con respecto a la
reduccién de la contaminacion a través del reciclaje de llantas.

PN =

o

¢ Ha escuchado del reciclaje de llantas aqui en el Ecuador?

¢ Cree usted que el reciclaje de llantas es viable en el Ecuador?

¢, Conoce usted, que productos se pueden obtener del reciclaje de llantas?

¢ Cree usted que hay suficiente materia prima para iniciar un negocio de reciclaje
de llantas?

¢ Conoce usted algun programa que esté realizando el gobierno para solucionar
este problema ambiental?

GUIA PARA LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD: Propietarios de Vertederos de
Llantas

OBJETIVO DE ESTA GUIA

Adquirir informaciéon sobre cémo podriamos obtener nuestra materia prima para la
elaboracién de nuestro adoquin.

1.

¢ Por qué en la empresa Hidalgo e Hidalgo existen vertederos de llantas?
Porque esta empresa maneja un porcentaje de las labores que hace Puerto

Limpio, ya que gran parte de las llantas no se envian al botadero sino que se
almacenan en los patios destinados en Hidalgo e Hidalgo.

¢ Qué cantidad de llantas aproximadamente existen en este vertedero?
¢ Cree usted que el reciclaje de llantas es viable en el Ecuador?
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Si es viable ya que actualmente no existe ninguna norma que regule directamente
el reciclaje de la misma, es mas actualmente tampoco hay empresa que se
encargue de su reciclaje solo de su recoleccion.

. Cual es la posibilidad de crear alianzas con su empresa para obtener la materia
prima?

La posibilidad es bastante alta, ya que muchas de estas llantas no se pueden
reutilizar (reencauchar) por lo que se considera un desecho el cual simplemente
atrae contaminacion.

GUIA PARA LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD: Ingeniero Mecanica (Especialista
en Maquinas)

OBJETIVO DE ESTA GUIA

Adquirir informacién sobre las maquinas necesarias para el reciclaje de llantas y
produccion de adoquines

1. ¢Qué maquinas se necesitan para el reciclaje de llantas?
2. ¢Es factible su elaboracion en el pais?, ;Que costo aproximado tendrian?
3. ¢Conoce usted, que maquinas se necesitan para producir adoquines de caucho?,
¢ Que costo aproximado tendrian?
4. Bajo su perspectiva, cree usted que este negocio es viable.
5. ¢Conoce de algun pais que lo haga?
FORMULARIO PARA CADA GRUPO FOCAL CON USUARIOS
Provincia:
Ciudad:

Localidad del Grupo Focal:

Horario Grupo Focal:

Hombres Edad Vive en una Le gustaria vivir e
Urbanizaciéon urbanizacion cerrada
cerrada
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10

GUIA PARA GRUPO FOCAL CON USUARIOS FINALES

Nota para el Facilitador: Los objetivos del grupo focal con los usuarios finales es
explorar los temas principales acerca de nuestro producto ECOSTONE. Queremos
saber los requerimientos que tienen como clientes, que es lo que les interesa o creen
que es mas importante al momento de elegir una urbanizacién. Las sugerencias u
observaciones que perciben sobre nuestro producto. En cada seccion de la guia, hay
una nota para el facilitador que explica el propésito de la seccién y una lista de
preguntas.

Acerca de las urbanizaciones

(Nota para el Facilitador: El propésito de esta seccién es conocer cuéles son las
percepciones que tienen los usuarios al elegir una urbanizacion).

e ;Qué es lo que le llama mas la atencién al elegir una urbanizacién? ¢ Por qué?
e ;Qué cree usted que es lo mas importante que debe tener una urbanizaciéon?
e ;Considera la imagen algo importante? ; Por qué?

Acerca de las areas sociales en las urbanizaciones

(Nota para el Facilitador: El propdsito de esta seccion es conocer cuéales son las
principales ideas que tienen los usuarios acerca de las areas sociales dentro de las
urbanizaciones).

e ;Considera importante la existencia de areas sociales en las urbanizaciones?
¢ Por qué?
¢ Qué es lo mas importante que debe tener un area social? ¢ Por qué?
¢ Cual seria la actividad que Ud. realizaria dentro de estas areas? O si vive ya en
una urbanizacion ¢ Cual es la actividad/es que realiza dentro de estas areas?
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e ;Con quién compartiria esta actividad? O si vive ya en una urbanizacion ¢Con
quién comparte esta actividad?
[ ]

Salud de los usuarios finales

(Nota para el Facilitador: El propésito de esta seccién es conocer los problemas de salud
que sufren los usuarios finales que realizan alguna actividad fisica y posibles
recomendaciones para solucionarla).

Realiza algun tipo de deporte o ejercicio Ud. o las personas que viven con Ud.

e ;Cual es el deporte o ejercicio que practica/n?
Presenta Ud. alguna dificultad, problema o lesién al realizar la actividad antes
mencionada.

e Como piensa Ud. que pueda mejorarse o resolverse este inconveniente.

Percepcion del adoquin tradicional

(Nota para el Facilitador: El propdsito de esta seccion es conocer la percepcion que tienen
los usuarios finales frente al adoquin tradicional de arcilla).

e ;Como ve Ud. el acabado que se tiene con el adoquin de arcilla? Le parece
atractivo.

e Lo considera un producto resistente y duradero.

e Le gusta el color que ofrece/Le gustaria que exista mayor variabilidad de colores.

e Lo usaria para la decoracién de su casa. ;Por qué?

Percepcion hacia un nuevo producto

(Nota para el Facilitador: El propésito de esta seccién es conocer lo que piensan los
usuarios finales sobre la entrada de otro producto).

¢ Qué se le viene a la mente cuando escucha “adoquin de caucho”?

¢ Qué piensa sobre un adoquin hecho a base del reciclaje de llantas?

¢ Qué miedos tendria frente a este nuevo producto? ;Por qué?

Consideraria usar este producto, sabiendo que es amortiguador de impactos, es

decir reduce riesgos en lesiones y accidentes por jugar o hacer deportes.

e Consideraria usar este producto, conociendo que ofrece mayor variedad de
colores y tiene un acabado llamativo y elegante.

e Consideraria usar este producto, sabiendo que ayuda a reducir el problema de
contaminacion que surge por el desecho de llantas.

e Consideraria usar un producto cuya instalacion es mas rapida y que incluso

reduce costos en la misma.

Terminamos con las preguntas del grupo focal. ;Ustedes tienen preguntas o
quieren decir algo mas? Muchas gracias por su participacion
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FORMULARIO PARA CADA GRUPO FOCAL CON OBREROS DE LA

Provincia:

Ciudad:

CONSTRUCCION

Localidad del Grupo Focal: Campus Gustavo Galindo ESPOL. Obra adoquinado y

expansion de biblioteca central

Horario Grupo Focal: 13h00 a 14h00

Hombres

Edad

Anos de
experiencia

Numero de obras en las
que ha trabajado

10
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GUIA PARA GRUPO FOCAL CON OBREROS DE CONTRUCCIONES

Nota para el Facilitador: Los objetivos del grupo focal con obreros es explorar los
temas principales de salud y los factores que influyen en la manipulacién de
materiales de construccion. También queremos saber sobre la experiencia y
opiniones de los obreros sobre las ventajas que puede tener el usar nuestro adoquin
con respecto al tradicional. Las sugerencias u observaciones que perciben sobre
nuestro producto. En cada seccion de la guia, hay una nota para el facilitador que
explica el propdsito de la seccién y una lista de preguntas.

Salud de los Obreros

(Nota para el Facilitador: El propdsito de esta seccién es conocer los problemas de salud
que sufren los obreros, las dificultades que estos encuentran, y tener recomendaciones
generales para mejoraria).

e ;Cuales son las dificultades o problemas de salud que los obreros enfrentan
diariamente?
e ;Qué puede hacerse para mejorar la salud de los obreros?

Percepcién del adoquin tradicional

(Nota para el Facilitador: El propdsito de esta seccion es conocer la percepcion que tiene
el obrero frente al adoquin tradicional de arcilla).

¢ Qué tan resistente es el adoquin?

¢ Qué durabilidad tiene el adoquin?

¢ Qué tan dificil de manipular es el adoquin?

Existe algun tipo de mantenimiento para este adoquin. Si es asi indique cual.
¢ Cuanto tiempo demora su instalacién? ;Es sencilla?

¢ Cuadles son los procesos mas complicados en la instalacion?

¢ Lo considera un material pesado?

¢ Cuantos transportes del material tienen que hacer?

¢ Se calienta?

Descripcion del producto

(Nota para el Facilitador: El propdsito de esta seccion es conocer cuales son los
beneficios y desventajas que encuentran los obreros con respecto al adoquin tradicional).

e ,;Qué beneficios considera que tiene el adoquin?
e ,;Como lo mejoraria?
e ;Qué desventajas le encuentra? ;Por qué?
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Percepcion hacia un nuevo producto

(Nota para el Facilitador: El propdsito de esta seccién es conocer lo que piensan los
obreros sobre la entrada de otro producto).

e ;Qué se le viene a la mente cuando escucha “adoquin de caucho”?

e ,;Qué piensa si se le reduce el tiempo de instalaciéon?
e Consideraria trabajar con un material mas liviano
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Anexo 12: Competidores
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Anexo 13: Proyeccion Inmobmarla
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Guia Cuayaquil

Proyectos inmobiliarios Guayaquil
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dentro de urbanizaciones de Guayaquil, Quito, Cuenca y Manta.
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UBICACION PRECIO CATEGORIA INFORMACION
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Anexo 15: Norma EN1177

PAVIMENTOS DE CAUCHO IGNIFUGOS DE BAJA EMISION DE
HUMOS Y BAJA TOXICIDAD

CALIDAD ESPECIAL AUTO EXTINGUIBLE CLASIFICACION M2-F1

Especialmente ignifugo para aplicacién en lugares plblicos protegidos contra el fuego
Resistente a acidos, aceites y grasas

Apropiado para exteriores. Excelente resistencia al desgaste. Ideal para tréfico intenso. Alto
nivel de seguridad en aplicaciones especiales como metros, trenes, barcos, discotecas,
lugares publicos, etc... con gran afluencia de pablico

* Autoextinguible (M2)

* Baja Emision de Humos (F1)

* No téxico. Libre de HalGgenos.
Segan norma francesa

NF - F 92 507 y NF - F 16101

Cumple los requerimientos de la USA Federal Railroad Administration en relacion al test de
panel radiante (ASTM E 648) e indice de toxicidad y opacidad de generacion de humos
ASTM E 662).

También cumple las exigencias el test de generador de gases téxicos (norma Bombardier
SMP 800-C) aplicable a vehiculos de transporte ferroviario

90 ShA
Dureza « Astv D224

80 Wg/em
Carga rotura ASTM D412 DIE C

30 Kg/u
Resistencia al desgarro  » 4.‘57:5&:4}4 DIE C

Resistencia a la abrasion .

TRELLEBORG
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Extracto de la Norma Europea 1177 (Norma UNE 1177)

1. Requisitos generales

1.1 Instalacidn en llano. sin obstaculos

1.2 Instalaciones sin filos cortantes

1.3 Ausencia de componentes téxicos (siguiendo las normativas al respecto)

1.4 Cuando los sielos estén constituidos por material de relleno suelto, el grosor de |a capa debe siperar en 2()( mm
para que la altura del relleno sea precisa en la amortiguacicn

2. Requisitos especiales;

Instalacién en llano sin obstaculos

Instalacion sin filos cortantes

Ausencia de componentes toxicos

Cuando los suelos estén compuestos por material de relleno suelto, el grosor de la capa debe superar en 200 mm para
que la capa de relleno sea precisa en la amortiguacion

2.1. Alturas de hasta 60 cms. de caida

‘ Hasta 60 cms. de altura sobre el suelo no se exige en éste capacidad amortiguadora. En este caso. por tanto. pueden
| instalarse los siguientes tipos de suelos - Hormigon - Asfato - Acerados

2.2 Alturas de hasta 100 cms. de caida

Hasta 100 cms. de altura sobre el suelo, pueden instalarse los siguientes suelos sin que sea necesario un comprobante
de sus cualidades amortiguadoras: - Césped - Superficie independiente - Otros aglomerados, canchos, etc

2.3 Alturas con caida superior a 100 cms.

Para una altura superior a 100 cms. sobre el suelo, se debe instalar un pavimento subyacente homo ogado bajo test | IIC
1000 correspondiente a la maxima altura sobre el suelo autorizada
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Anexo 16: Entrevistas a Expertos

LISTADO DE EXPERTOS A ENTREVISTAR
INF. CONTACTO

EXPERIENCIA

JUSTIFICATIVO

Asistenta da Coards on Manejo de desecho Nos ayudara con el contacto de la
S n 3
Ing. Juan Zufliga ' :e :u:no Umpi':o de neumaticos para 2004278 persona encargada de la recoleccién
Hidalgo E Hidalgo en Puerto Limpio
Conocimiento de |a basura que es
" Manejo de desechos .
Ing. Gust: A | bas de |
ng. Gustavo Zufiiga |Director de Aseo Municipal slidos Municipales 514301 arrojada ene urero de las
lganas
Manejala
- Jefe Administrativo de | administracion de las Conoce que Hidalgo E Hidalgo posee
S—— Hidaigo E Hidalgo maquinas de - -, un Botadero de llantas
construccion
T N laviabilidad de
Ing. Diego Erazo Ambientalista . i pmyecm 080054257 o Syusb avar s
de reciclaje nuestro proyecto
Experto en Nos cotizo las maquinas que
|
Ing. Manuel Helguero Sorente ::_“! S construccion de 099612362 necesitariamos para la elaboracion
i maguinarias de nuestro adoquin de caucho
noce |}
Guisado |16t g€ Matriculacién de 1a Csl:aa’ - ::l pa— Nos di6 |as estadisticas de! Parque
M- T e Automotor de a dludad de Guayaquil
parque Automaotor
Conoce las .
I | in
vemp— Asesor de Ventas de - chticas del 2248130 Nos cotizd el costo del adoqu
Alfadomus 2 normal
adoquin normal
Conoce sobre las
]
Leonardo Macias Gerente de Tractomag regulaciones de |as 099514424 FOS CONAS e SHEN 45 Geshanon o0
|as llantas que no usan
llanteras
Nos respondio Mas que todo nos ayudo a saber del
Ronald Vizfiay Contralor de Alfadomus | peguntas acerca del 2248067 mantenimiento del adoquin de
adoquin comun arcilla y sus problemas
N i tificar |
Maneja 2 parte de R it
Vital Suarez Constructora Montoya obra de OUWSBBA88 e "
: constructores en el uso de adoquines
urbanizaciones
comunes
Maneja la parte Nos comento como las constructoras
Francisco Aleman Gerente General URBANIS | administrativa de a 2891222 hacen |la compra de los adoquines,
Constructora cuales son sus preferencias
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NOMBRE

Jessenia Maldonado

ENTREVISTADOS

CARGO

Jefe Administrativo de Hidalgo E
Hidalgo

BREVE RESUMEN

Jessenia Maldonado fue quien nos aywdo a resolver el
problema de la recopilacion de la materia prima, ya que ella
conocia que |a Empresa Hidalgo E Hidalgo quien posee el S0%
de Puerto Limpio posee un botadero de llantas, el cual se va
alimentando de los desechos de llanteras, maquinarias y
flotas.

Ing. Diego Erazo

Ambientalista

£l ambientalista nos ayudé diciendonos como podria ser el
proceso mas sencillo para poder realizar el reciclaje de
neumaticos, ademas nos dijo que el proyecto era muy bueno
ya que hoy en dia la preocupacion por el medio ambiente es
un tema de auge.

Ing. Manuel Helguero

Gerente de Helguero e Hijos

El Ing. Helguero nos ayudd mucho en la cotizacion de las
maquinas, es mas nos dio ideas para abaratar costos y nos
aconcejo sobre |a recoleccion de materia prima.

Mariuxi Gomez

Asesor de Ventas de Alfadomus

Nos hizo cotizaciones de vanos adoguines y nos dijo cual era el
adoquin mas utilizado en urbanizaciones y nos dio muchas
especificacones del adoguin de arcilla

Vital Sudrez

Constructora Montoya

Nos hablo de los problemas que tienen con los adegquines
comunes. Nos ayudo a identificar problemas y nos motive
dicdendonos que ellos como constructora si utilizarian nuestro
adoquin por la durabilidad y por |a facilidad de utilizarlo.

Francisco Aleman

Gerente General URBANIS

Francisco Aleman nos hablo de que laimagen de |a
Urbanizacién es lo que vende en si las casas. Hoy en dia los
adoquines son uno de los materiales mas usados para crear
ambientes acogedores e imponentes en las Urbanizaciones
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Anexo 17: Maquinas de produccion de adoquines

EKC RECICLAIJE, una filial de EKC PRODUCCIONESE: CIA LTDA

PLANTA DE
RECICLAJEY
TRITURACION DE
LLANTAS
2.000 TONELADAS
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EXC RECICLAJE una filial de
q EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
NIT 900.127 9581
RECGQAX

Adwas e e

Santiago de Call, 24 de Noviembre de 2011

Ingeniera
CARMEN HELGUERO - ECUADOR

Reciba un cordial saludo.

Nos permitimos presentar a su consideracidn nuestra planta de reciclaje de llantas
(neumaticos fuera de uso NFU) de capacidad 2000 tonedadas anuaies.

Se trata de la planta de Reciclaje de lantas fabricada al norte de 1a Repubiica Poputar
China que recidan llantas usadas para la obtencidn de Uiturado de caucho, cables de
acero y fibra de nylon en menor proporddn.

En este sentido podemas convergl en el centro de responsabilidad social de la empresa y
la comunidad.

Gran problema de contaninacion a nivel mundial representan las lantas usadas. Pero
donde hay un problema hay una oportunidad, dicen los sablos.

Hay una amgila varledad de usos para & producto ded reciclaje de llantas. Para la
fabricacion de pisos, de alfombras para QMNAsios y Cenros comerciales, asfalto, travesas
para canileras ded ferrocami, partes automotivas, ordenadores de ansito y reductores de
velocidad, subdrenajes para vias y autopistas, defensas para muelles y barcos, pistas
deportivas y canchas sintéticas, etc.
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{ EXC RECICLAJE una filinl de
i EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
NIT 900.127 958-1

Adee e e

Planta de reciclaje de llantas.

Se trata de la planta de recicdaje de llantas usadas para obtener iturado de caucho para
la fabricacion de juegos infanties, para hacer blogues y construlr muros, etc. También
produce acero y fibra de nylon,

La planta estd conformada por sete (7) méquinas, que caben perfectaments en un
contenador de 40 pies. Nuestros ingenieros hacen & montaje y dan Wda i@ capaditacion
hasta dejarta funcionando perfectamente y produciendo dinero y los demds subproductos
de triturado de caucho, acero y fibra oe nylon.

PLANTA EKC-2.000 TONELADAS ANO

1. Migquina para sacar punta, saca 40 llantas por hora, 2000mm X 1200mm X
1600mm

2. Maguina para comar Wneales, corta 2500 kg por hora - 1300mm X S00mm X
1500mm

3. Maquina para cortar pedazos corta 800 kg por hora - 800mm X 600mm X 1300mm

4. Miquina para separar Banta de alambre de acero de los laterales, separa 100
unidades de lantas por hora - 1600mm X 1100mm X 1100mm

5. Trituradora ZD-400 - 4210mm X 1850mm X 19250mm. Procesa:
Grancs de 2mm a 0.85mm en tres tumos de ocho horas dia: 6000kg a B00OKG
Granos de 0.85mm a 0.6mm en tres tumos de ocho horas dia: 4000kg a S000kg

6. Electroimdn consumo 1500 W ( junto con la maguina biturador )

7. Maquina separadora de fitra de nylon por aspersion

Importante, & rendimiento va de acuerdo con |a granulometria que s& quiera Saca: .

PRECIO CIF USD $110.000 + IVA :
Si es para Colombia, la planta la nacionalizamos nosotros y 13 entregamos afuera del
puerto con factura legal colombiana y el cliente debe intemaria y llevaria a su bodega. S
es por fuera de Colombia, & precio de la planta es OF en @ puerto en que @ diente
indique y & debe nacionalizaria e internaria.

B predo incluye:
o la instladin y 13 capacitacion por pane d8 NuUestos INgenieros Que van a
Instatartas.
El costo de tiquetes aéreos nacionales e intemacionales hasta la capital del pass o
de cludades en donde haya aeropueno intemadional.
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EXC RECICLAJE una filial de
EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
NIT 900.127 958-1

RECIQLAE

Ales  we ‘wie

Por parte del cliente, & debe proveer para dos 0 tres personas:
« El hospedaje, minimo en hoteles de cuatro estrellas durante siete dias
aproximadamente,
* La alimentacidn diaria de desayuno, almuenzo y comida.
+ Transporte Aeropuerto-hotel-aeropuento, desplazamientos

La garantia es de un (1) alflo en repuestos y servicios. De ahi en adelante nuestra ofidna
en Colombia presta wdo el soporte e&n repuestos y servidos. Se entrega instalada y
operando con la capacitacin que dardn los iIngenieros que ofrecerdn una completa
Gapacitacdn y ademas instalaran & planta.

El consumo de energia: 66 KW/H

El triturado de Manta se puede emplear para fabricar asfalto para vias cameteables pues @
arena pldstica obtenida da como resultado vias de alta resistencla, carpetas asfalticas,
canchas deportivas, bloques para la construccidn de muros sdlidos uniéndolos con varilla,
pad mouse, Juegos Infantiles, camas en los establos, funciona como alslamiento acusticn
antivibratorio y antisismico.

La invitadién nuestra es asumiv & problema soclal de los botaderos de llantas a delo
abierto y convertirio en una gran oportunidad. En Estados Unidos y en La Unidn Ewopea,
nuevas leyes exigen a sSus empresas, que deben adquirk  producios  Como
impermeabilizantes o recubrimientos de losetas que sean hechos de material recdado v
no de materiales como el triturado de caucho.

w i e erecicidje esml

162




ECO -STONE S.A.

EXC RECICLAJE una filial de
EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
NIT 900.127 9581

Al e e

Se tiene estimado que cada aflo en paises de América latina se desechan 12 miiones de
Hantas viejas de las cuales, nueve de cada 10 son enviadas a liraderos a dielo abeerto 0 3
depdsitos dandestinos, convirtiéndose esto en un grave problema de salud y una amenaza
para el medio ambiente.

DE QUE SE TRATA EL NEGOCIO:
Se wrata del acopio y redciado de llantas, que 3l pasar por un proceso de Dituadon se

reducen en particulas muy pequelas que se pueden usar ambién en la construccidn de
pisos para dreas de juegos, establos, ruedos, canchas deportivas, carpetas asfalicas, etc.

Otros usos del polvo o arena plastica

@

ww'w ek reciclaje . es t

www.ekaeddaje.estl
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EXC RECICLAJE una filiad de
EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
S NIT 900.127.958-1
RECICLAME

Mo e 'we

Juegos infantiles.
Camas en los estabios.

muy agradable y gran durabilidad.

Se utilizan para anclar lonas que sirven para proteger & aimento de l0s animales.
El caucho de las llantas puede convertirse én loseta para pises con una aparnenda

« Blogues que se pueden SUperponer para rmar muros de contencdn en proyectos

de construccidn.

o  Construccén de muros séiidos, uniéndolos con varilia.

*  Puede ser aprovechado para la pavimentadion de avenidas y cameteras, ya que la
arena plastica obtenida de la tritwaddn o |a llanta, da como resultados vias de

alta resstencia.
« Para formar bordes en las carreteras.

« Fundona como aislamiento acistico antivibratorio y antisismico.

RELACION BENEFICIO/COSTO

FIBRA DE NYLON

« El material s de muy bajo costo por ser material de desachos, & decir, |3 materia
prima que se va a uliizar ha sido considerada hasta ahora como basura.

* Se tiene bastante material de trabajo, hay gran cantidad de lantas Uradas en las
calles y terrenos baldios, sin contar las del relleno sanitario.

Es un negodio autofinanciable.

un medio ambiente mencs conaminado.

El alambre de acero de las llantas, se vende a empresas funddoras.
Se puede sacar provecho también de |as cusrdas de nyion que estan en la llanta,
A recoger toda esa basura para su reutilizacion, también se estd ayudando a tener

o A crear un NUeVD Proceso Productivo se tiene i generacion de empleos

164




ECO -STONE S.A.

n EXC RECICLAJE una filial de
’T{ EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
NIT 900.127 958-1
LS SV E
Mo e e

EQUIPO NECESARIO Y LA MANERA COMO FUNCIONA EL NEGOCIO

Poseer una planta de reciclaje de lantas usadas.

Se requiere de un espacio amplio (aprax. De entre 600 y 1.000 mis.) para & drea
de produccidn, almacenaje de las llantas y de producto terminado.

Vehiculo de al menos 1.5 toneladas para Wanspone de Garga.

Personal: Puede comenzar con tres empleados.

Basura: Uantas

Trituradora: Dependiendo de la capadidad de matenial que s& vaya a procesar.
Botes de plastico y herramienta.

Sacos 0 costales para almacenar & polvo y arena plastica.

Cémo funciona

Se pasan las lantas por las sacadoras de puntas y listas

Luego uuprhmalom

Pasa a la cortadora lineal

Pasa al proceso de aplastamiento del potvo

Luego pasan por la triturador. .

Se separa el acero por medio de un sistema de electroimanes.

Los polvos y granos se empacan en costales o en bolsas de plastico parn su
venta,

Los trozos mds utllizados van desde 16 mm, 10 mm, 3.5 mm, 2 mm y entre los
mas finos de 0.7 mm.

DESCRIPCION DEL PROYECTO.

ANTECEDENTES: En cuanto a reciclsie, hasta & momento, &l dnico fin de las
llantas de desecho habian sido los homos de las cementeras ocasionando un
aporte importante a la contaminacion. No obstants, con los avances obtenidos en
cuanto a los procesos de reciclado ya se les han encontrado aplicaciones alternas;
el sector que mas beneficio puede alcanzar gracias &l reciclado de las lantas es el
de la misma industria de las llantas, pues podra obtener materia prima a un muy
bajo costo. En segundo lugar el sector de la construccion, ya que el producido
asfaltico se usa para construir carpetas asfalticas en ls construccion de cameteras.
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EXC RECICLAJE una filial de
EXC PRODUCCIONES & CIA LTDA COLOMBIA
NIT 900.127.958-1

fECIQAR
Abw e

JUSTIFICACION

En base a o anles expussto nace la inidativa 0e gente emprencecons que Dusca apoyar
en la solucidn 3 este problema de cardcter ambental que repercute de manera drecta en
todos los Ambitos de la sociedad, convirtiéndolo ademas &n una fuente Importants de
Ingrescs, para coadyuvar de manera direda en pane del sector econdmico del estado,

Establecer de mansra inkdial una planta Recdadora de Uantas que gensre smpleos,
produxca materia prima barala en benefido de la empresa, produsca diesel logrando
economias a escala de combustible, venda a compaflias distibuidoras de asfaito, e
material asfaltico que produce |2 planta, pero sobre todo que benefice al medio ambients.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Apoyar en la reduccidn de los niveles de las emisiones de compuestos Wadoos gue
s& expuisan al are por la quema de las llantas en cementaras, rapches paneseros
y 08 otros usos.

2. Disminur la cantidad de llantas que ®Brminan su vida Ol en basurercs o
controlados, mediante de un roceso amigable al ambients,

3. Cumglir con las normatividades ambientales aplicables al drea de interés

4. Evitar la proiferacidn de mosquitos que establecen sus ariaderos en las kamas a
cielo abierto

La garantia es de un (1) aflo en repuestos y servicios. De afi en adelante nusstra
ofidina en Colombia presta tdo ef soporte en repuestns y Senidies. Se entrega
instalada y operando con la capacitacion que dardn los ingeniercs chinos que vienen a
cm-uadmamammmm
presupuesto que es hemos pasado.
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EXC RECICLAJE una filial de
EXC PRODUCCIONES & CiA LTDA COLOMBIA
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RECHLAN

A b e

CONDICIONES GENERALES:
Plazo de entrega: 90 a 100 gias
Forma de pago: S0% a la firma ded pedido mediante ransferendcia bancaria a

nuestra cuenta corriente en Colombia (Banco AV Villas)
S0% a b confrmacidn de la planta lsta para embargue
mediante transferencia bancaria, ambién a nuestra cuenta
corriente en Colombia (Banco AV Villas)

Garantia: Un (1) a0

Cualquier inquietud no duden en CoNtactamaos.

Cordialmente

OSCAR JAIME CARDOZO ESTRADA
Director General

(572) 405 9386

CEL 315 464 6671 - 315 464 6672
C4L Jaime.cardozo24

Call - valle del Cauca

Colombia
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RECICLAN Producciones

Al v b becbe Alarren v b heoted

2011-11-29

Maquina de baldosas a base de granulado de goma

Ing. CARMEN HELGUERO - ECUADOR chelguero@rack-plus.com

Teo A 1= 3 b
s 4 4 & 2
Molde: Aba 4 Abaje b T [Ambad Abajc 8 Arziba 2 Abap 4
Tramews mame 0 - oms 30 - sacam e eomm TO00x 1 000mm
Salids e T hen 10w har. L= hen
> | 32 3w 2w

Pewo 2% 1onaladas B J 40 wosads 20 soneladas
Damsasion 2000 ~ 800 ~ 1500m 170 * 700  z300mm 1830 * 200 * 2300w 2430 * 1300 * 220088

Prece USD .00 TSD 35.000 TSD S5 000 TSD 000
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m UNA DIVISION DE

RECICLANE Producdones
R L TR T e
Moidess: Necesita un mokle por caps

las maguings hacen 2 0 4 baldoses a & w
Lo mokdes cusstan de USD $5,800 3 USD §7.000 cads uno sprusdmadsments dependendo del samafio v
Inchuye una mescladors grande pars mexcls: ks Materigke

Datos impoctantes

Pegamertn Usa al B % como

Una baicosa de S0xS0 con un esgemor de 2.50m pesa aprodmadamente © g

CONDICIONES GENERALES:

PLAZO DE ENTREGA: 90 A 100 DIAS

FORMA DE PAGO: 50% ANTICIPO - 50% CUANDO ESTE LISTA PARA EL EMBARQUE
TIPO DE PRECIO: CIF PUERTO DE DESTINO

Cordialmente

OSCAR JAIME CARDOZO ESTRADA

CEL 315 464 6671
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RECICLAE Producciones

Aty b hety Alwrres v s hestel
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Representante Exclusivo para Colombia
EKC PRODUCCIONES & CIALTDA
NIT 900.127.958-1 c

Cra 44 4-65 B/ El Lido
Tel (572) 405 9386 Cel (57) 315 464 667. gecicLAN
motorizando@gmail.com

A e ) beer et
BCSgaman
PLANTA DE RECICL A LA

;| HAQUINADESACARMTA
Maquina para sacar punta 2000mm x 1200mm x 1600mm /

40 llantas por hora
:

ALIANTA Cana

www . ekcreciclaje.es.tl
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2 SEPARADORA DE CUBIERTA / LLANTA
Separadora 1600mm x 1100mm x 1100mm
separa 100 unidades por hora

www.ekcreciclgjeses.tl
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CORTADORA LINEAL
1300mm x 900mm x 1500mm / 2.500kg hora

www.ekcreciclaje.es.tl
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www.ekcrecielaje.es. ti
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3 Cortadora en trozos

wwawv.ekcreciclaje.estl
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[ Maquina trituradora a polvo
ZD-250 Trituladora 2500mm x 1800mm x 2200mm / 2000kg
Granos de 2mm a 0.85mm en 24 horas 6000kg a 8000kg
Granos de 0.85mm a 0.6mm en 24 horas 4000kg a S5000kg

gose~
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INSTALACION PLANTA DE RECICLAJE DE LLANTAS EN VILLAVICENCIO
SEMANA DEL 3 AL 9 DE OCTUBRE DE 2011

De izquiera a a: Ing. Jairo Van Arcken Director del proyecto,
Tom Lin, ingeniero Chino, Director del montaje, y Econ. Ozcar

Cardozo, Director General EXC RECICLAJE
RUEDA DE PRENSA —_
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MUNICIPIOS EXTRa
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RECICLAJE
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ERC RECICIAJE - Crumb Rubber Products

En EKC RECICIAJE considezramos que, debido a la gran variedad
de usos, tanto agui como en el extranjero, la demanda supere
a la cantidad producida. Los mercadss establecidos para los
productos granulares iacluyen la aplicaciém en la produccién
de productos tales como:

23

3.

L

$.BUJES

€. FRODUCTOS DE ATLETISMO

". |

8. PIEZAS J )
¢ . REPUEST y
10,

15

12.

13.

14.

18, .

16. i 2 gt
1?. : = S Yt J .
18. PAD MOUSE O TAPETE PARA RATON

1s. NEUMATICOS Y TUBOS DE LA BICICLETA

20. ¥ F =l -

21. T ENT 1 e
22.  Gadehabuchla, L U Ll e L
23. “aE: 2 manguera de alta presisn

24. CONTENCION DE LA CARGA Y FRICCION MATS
25. PISOS COMERCIALES

26. MEZCLA DE IATEX

27, Compuesto de cauche

29. CONDUCTORES DE GOMA-Teclados / PADS
30. COVER REPOSAPIES

21. CUBIERTAS DE GOMA DE PRODUCTOS

2. Tope PIEZAS DE GOMA

33. BOTES Y BALSAS IE GOMA

34. SABANAS DESECHABLES
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Atwrec + bev ~oz
3s. PUERTAS AUTOMATICAS Y DE TIEMPO
36. MANGUEIRAS
27. Goma elastica
a8. ELECTRONIC INDUSTRIAL PIEZAS IE cOMa
38, MOTOR DE MONTAJE
40. EPDM (ETILENO PROPILEND ~ GOMA)
! o Gomas de borrar / EQRRADQRES
' 8 PRODUCTOS DE GOMA PARA EJERCICIO

43. CONECTORES DE ESCAPE

44. EXTRUIDOS hilos de caucho

45, SUELOS IE APT Z

4€.  FORROS .

47. ROLLOS FLEC SPORT

48. FLEXIBLE DE DUC weilizados para la calefacciém,
de ventilacién B

48,

$3.

s§§.

Mangueras y correas

€4. Productos de caucho industrial

€S. INDUSTRIAL LLANTAS Y NEUMATICOS

€€. INSULATOR Montaje del motor

€7y Neumaticos para camiones ligeros

€8, manguera de goma LARGR on

£3. BAJA PRESION mangueras de goma

70. BUILT MANDREL INDUSTRIL manguera de goma

71. Cierres mecanicos ¥ ZIPPER

& MOLDED & EXTRUIDOS PRODUCTOS DE GOMA

73. MOLDED, extrusién y fabricantes de PRODUCTOS IE
GOMA
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80.  NEOPRENO (pelicloroprenc)

82. Goma de nitzilo (aczilomitzilo)
23. SELLO DE XCEITE

84 ¢
88.
86.
87.
88.
89.
s0.
si.
s2.
83.
£4q.
ss.
66,
s7.
8.
s8. STE! A CER
100. GLOBO DE GOMA
101. Pelotas de goma

102. .
103.

104.

108. DE

106. GOMA CHIF BLOCK
107. CONECTOR DE GOMA (conductor)
108. CORREAS mm

IEL / METAL parches y ETIQUETAS

&1 echo!
164 it )

1% [riﬁti N mns ' '

112. ARTICULOS m ADULTOS, FETICHISMOD

113. Flexibles de caucho MIXTO

114. PAVIMENTO DE GOMA

118. GOMA ESPUMA

11€. JUEGOS DE GOMA ESPIMA

2317 BALONES DE GOMA
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.Pelotas de juguete

SUSPENSION DE GOMA
NEUMATICOS PARA VERICULOE Y AERONAVES
Barra de torsion BUJES

; ) TR T
Smereyren hecho!
NeumAticos para camiones

TSR (cauchos de determinadas especificaciones técnicas)
TUBOS ¥ ALETAS

TURBO CHARGER ACEITE DE DESAGUR

TYR VIBRACION AISLADOR

COLGANTE TECHO PADS
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