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Resumen

El presente proyecto tiene como objetivo disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) conforme a la norma ISO 45001:2018 para un taller electromecéanico
artesanal de Guayaquil con 16 trabajadores y actividades clasificadas como de alto riesgo. La
metodologia se estructuro en cuatro fases: diagnostico inicial mediante auditoria interna basada
en ISO 45001 (36 items), identificacion de peligros y valoracion de riesgos con la Guia Técnica
Colombiana GTC 45, disefio del marco documental del SG-SST y validacion piloto del control
operacional en maniobras de izaje de motores de 450 kW (15 eventos). Los resultados
mostraron un cumplimiento global del 44,78%, con brechas criticas en operacion (35,7%),
evaluacion del desempeio (20,0%) y mejora (16,7%). La validacion piloto alcanzé promedios
de cumplimiento del 81,50% en inspecciones pre-uso y 88,67% en delimitacion de areas,
evidenciando que las principales brechas se relacionan con el entorno y la disciplina operativa.
Se identifico que el taller contaba con una estructura fija de izaje valorada en USD 15.000,00
como base técnica y con gastos recurrentes en seguridad por USD 3.970,20. La inversion
adicional requerida para la ejecucion del disefio asciende a USD 15.605,00, monto que
representa el 3,9% de los costos evitables asociados a sanciones por incumplimiento del
Acuerdo Ministerial MDT-2024-196 y a un accidente grave en operaciones de izaje (estimado
entre USD 250.000 y USD 350.000). Se concluye que el disefio es técnicamente viable,
econdmicamente sostenible y permite formalizar la gestion preventiva en microempresas del

sector sin comprometer la productividad.

Palabras clave: Gestion de Seguridad y Salud; ISO 45001:2018; GTC 45; 1zaje de motores;

Seleccion de eslingas; Taller electromecanico.



Abstract

This project aims to design an Occupational Health and Safety Management System (OHSMS)
based on ISO 45001:2018 for an artisanal electromechanical workshop in Guayaquil with 16
workers and activities classified as high risk. The methodology was structured into four phases:
initial compliance diagnosis through an internal audit based on ISO 45001 (36 items), hazard
identification and risk assessment using the Colombian Technical Guide GTC 45, design of the
OHSMS documentary framework, and pilot validation of operational control in 450 kW motor
lifting maneuvers (15 events). The results showed an overall compliance of 44.78%, with
critical gaps in operation (35.7%), performance evaluation (20.0%), and improvement (16.7%).
The pilot validation achieved average compliance of 81.50% in pre-use inspections and 88.67%
in area delimitation, evidencing that the main gaps relate to the environment and operational
discipline. It was identified that the workshop possessed a fixed lifting structure valued at USD
15,000.00 as a technical foundation and recurring safety expenditures of USD 3,970.20. The
additional investment required for the design implementation amounts to USD 15,605.00,
which represents 3.9% of the avoidable costs associated with sanctions for non-compliance
with Ministerial Agreement MDT-2024-196 and a severe accident in lifting operations
(estimated between USD 250,000 and USD 350,000). It is concluded that the design is
technically feasible, economically sustainable, and allows for the formalization of preventive

management in sector micro-enterprises without compromising productivity.

Keywords: Occupational Health and Safety Management; ISO 45001:2018; GTC 45; Motor

lifting; Sling selection; Electromechanical workshop.
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1. Introduccion

En Ecuador, la seguridad y salud en el trabajo (SST) ha venido consolidando un
enfoque cada vez mas preventivo, impulsado por mayores exigencias normativas y por el
impacto humano y operativo que generan los accidentes laborales. En este marco, el Acuerdo
Ministerial MDT-2024-196 refuerza obligaciones especificas para empleadores vinculados a
actividades consideradas de alto riesgo, exigiendo soporte técnico y evidencias de una gestion
preventiva sostenida (Ministerio del Trabajo del Ecuador, 2024). De forma complementaria,
la ISO 45001:2018 proporciona un marco internacional para estructurar un Sistema de
Gestion de SST basado en la mejora continua (PHVA) y en la gestion sistematica de riesgos,
integrando planificacion, implementacion, verificacion y mejora (ISO, 2018). La evidencia
reportada en estudios recientes sugiere que, cuando estos sistemas se ajustan a la operacion
real de la organizacion, se fortalece el desempefio preventivo y disminuye la ocurrencia de
eventos no deseados (Mejia et al., 2022).

Bajo este contexto se situa el taller artesanal electromecéanico objeto de estudio,
ubicado en Guayaquil, con més de tres décadas de operacion y una dotacion aproximada de
16 trabajadores, dedicado al mantenimiento y reparacion de motores eléctricos, trabajos de

mecanizado y servicios técnicos en instalaciones de empresas clientes.

1.1. Descripcion del problema

En el taller electromecénico artesanal objeto de estudio, ubicado en Guayaquil, se
evidencia una brecha entre el cumplimiento formal en seguridad y salud en el trabajo (SST) y
el control efectivo de los riesgos en la operacion diaria. Esta brecha ocurre cuando existen
procedimientos o documentacion basica, e incluso apoyo técnico externo, pero dichos

elementos no se integran en un sistema de gestion que funcione de manera consistente en el



punto de trabajo; en consecuencia, el control de riesgos se vuelve irregular, depende en gran
medida de la experiencia individual y no se sostiene con verificacion, seguimiento y mejora
continua. El taller cuenta con més de tres décadas de operacion y una dotacion aproximada de
16 trabajadores, realiza mantenimiento y reparacion de motores eléctricos y presta servicios
en instalaciones de empresas clientes.

Sus actividades se vinculan a la actividad econdmica C3314.01, clasificada como de
Riesgo Alto, y por su nivel de riesgo y nimero de trabajadores se encuentran dentro del
alcance del Acuerdo Ministerial MDT-2024-196, el cual establece requerimientos minimos
de soporte técnico en SST que deben evidenciarse en la gestion preventiva (Ministerio del
Trabajo del Ecuador, 2024). Aunque el taller dispone de contratacion externa y
documentacion inicial, estos esfuerzos aun no se consolidan como un sistema cohesionado ni
se traducen en controles operativos verificables dentro del taller y durante trabajos en sitio.
Las operaciones implican exposicion constante a peligros criticos, como izaje y manipulacion
de motores de alto peso, rebobinado con riesgo eléctrico y térmico, trabajos en altura, uso de
sustancias quimicas y actividades con herramientas que pueden generar proyeccion de
particulas, atrapamientos o golpes. Cuando el servicio se ejecuta en instalaciones de clientes,
se incorporan variables que el taller no controla completamente, entre ellas condiciones de
piso, temperatura, presencia de vapor, interferencia con otros procesos productivos, espacio
disponible, puntos de anclaje y limitaciones estructurales para el izaje seguro, lo que
incrementa la probabilidad de incidentes y exige criterios técnicos claros para planificar,
definir controles y verificar su cumplimiento en campo.

Actualmente, la identificacidon y control de riesgos se apoyan principalmente en la
experiencia del personal y en decisiones operativas no siempre documentadas, sin una

aplicacion sostenida de una metodologia formal para identificar peligros, valorar riesgos y



definir controles bajo jerarquia; esto limita la capacidad del taller para priorizar técnicamente
qué riesgos requieren intervencion inmediata, estandarizar procedimientos criticos y medir de
manera consistente el desempefio preventivo.

Por ello, se requiere aplicar una metodologia de identificacion de peligros y
valoracion de riesgos que permita estructurar el analisis, establecer prioridades y definir
controles verificables; en este proyecto se adopta como base metodoldgica la Guia Técnica
Colombiana “GTC 45: Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional” (GTC 45) (ICONTEC, 2012). Esta situacion se
agrava por restricciones propias del contexto artesanal, como alta carga operativa, poca
disponibilidad de tiempo para capacitacion continua y ausencia de dedicacion exclusiva a
SST, por lo que los controles, si no se disenan con criterios de simplicidad y aplicabilidad,
tienden a quedarse en el papel.

En consecuencia, este trabajo busca disefiar un SG-SST alineado con ISO 45001:2018
y construido para funcionar en la realidad operativa del taller, mediante herramientas
concretas y verificables, sustentadas en el diagndstico de brechas frente a la norma, la
valoracion de riesgos y la verificacion del cumplimiento en actividades criticas mediante

registros y listas de verificacion.

1.2. Justificacion del problema

La justificacion de este proyecto surge de la necesidad critica del Taller
Electromecanico Artesanal (EOE) por contar con un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) que trascienda el cumplimiento documental y se convierta en
una herramienta de control operativo real. En un entorno artesanal, caracterizado por una alta

intensidad laboral y tiempos de respuesta ajustados, la eficacia de la prevencion no reside en



la acumulacion de archivos, sino en controles disefiados para el campo, con protocolos
directos y puntos de verificacion que el personal pueda ejecutar sin interrumpir la agilidad de
su trabajo (ISO, 2018).

Desde la perspectiva legal, las operaciones del taller se clasifican como Riesgo Alto,
lo que conlleva responsabilidades técnicas especificas para su dotacion de aproximadamente
16 trabajadores. El reciente Acuerdo Ministerial MDT-2024-no debe verse como una carga
administrativa, sino como una oportunidad para fortalecer la capacidad del taller de
demostrar diligencia y consistencia ante procesos de control y verificacion del Ministerio del
Trabajo. Un sistema bien estructurado elimina la fragilidad de las acciones preventivas
aisladas y otorga estabilidad juridica y operativa a la organizacion (Ministerio del Trabajo del
Ecuador, 2024).

El argumento ético y humano es el pilar central de esta propuesta: la salvaguarda de la
vida de los técnicos. Los riesgos inherentes a la manipulacion de motores pesados, junto con
los peligros eléctricos y quimicos, demandan una vigilancia constante, especialmente cuando
las tareas se ejecutan en instalaciones de clientes donde las condiciones del entorno son
variables. En estos escenarios, el taller requiere criterios estandarizados que permitan
planificar y ejecutar servicios seguros, protegiendo el capital mas valioso de la empresa: su
gente (Moraru et al., 2021).

Finalmente, la relevancia de este disefo radica en su enfoque en la operatividad real.
Dado que el izaje de motores es la actividad con mayor potencial de severidad, se vuelve
imperativo estandarizar el uso de tecles, porticos y monorrieles. Al enfocar los esfuerzos en
estos componentes criticos, la propuesta asegura una gestion preventiva aplicable y
verificable basada en la metodologia GTC 45, reduciendo la improvisacién que suele derivar

en incidentes (ICONTEC, 2012). Asi, el proyecto se justifica como una inversion en la



continuidad del negocio, donde la seguridad se integra al trabajo diario para evitar impactos

economicos desproporcionados causados por accidentes evitables.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme a la
norma SO 45001:2018 para un taller electromecanico en Guayaquil, orientado a una gestion
preventiva de riesgos aplicable y sostenible en las operaciones del taller, incorporando la

validacion practica de componentes criticos seleccionados.
1.3.2. Objetivos especificos

1. Evaluar el cumplimiento actual del taller electromecénico frente a los
requisitos de la norma ISO 45001:2018 mediante un diagnostico estructurado, para la
identificacion de brechas entre la documentacion disponible, las practicas operativas reales y
los estandares normativos.

2. Identificar los peligros y riesgos laborales asociados a las actividades criticas
del taller y a los trabajos ejecutados en instalaciones de clientes, utilizando la metodologia de
la Guia Técnica Colombiana GTC 45 y determinando los riesgos de mayor criticidad que
requieren intervencion prioritaria.

3. Disenar el marco documental del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo alineado con la estructura de la norma ISO 45001:2018, proporcionando al taller
un sistema formal y coherente que defina procesos, responsabilidades y controles de SST.

4. Validar mediante una implementacion piloto controlada la aplicabilidad y
funcionalidad de componentes criticos seleccionados del sistema disefiado, priorizando el

procedimiento de izaje y manipulacion segura de motores, buscando que la verificacion de las



herramientas desarrolladas sea comprensible, utilizable y efectiva en el contexto operativo del

taller.

1.4. Marco teorico
1.4.1. Estado del arte

En la literatura de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) se repite una idea clara: hoy
ya no basta con reaccionar cuando ocurre un accidente, sino que se busca prevenir desde la
forma en que se organiza y se controla el trabajo. En ese sentido, la norma ISO 45001:2018
se usa como referencia para estructurar un sistema que planifique, ejecute, verifique y mejore
la gestion de la SST (ISO, 2018). Sin embargo, varios estudios coinciden en que el sistema
solo aporta resultados cuando se integra al trabajo real y se mantiene con seguimiento, no
cuando se queda como un conjunto de documentos (Mejia et al., 2022; Moraru et al., 2021).

A nivel internacional, se describen experiencias donde el cambio mas importante es
pasar de un enfoque reactivo a uno preventivo, apoyado en la evaluacion de riesgos y control
constante. (Moraru et al., 2021) explican esta transicion hacia una gestion mas proactiva,
resaltando la importancia del monitoreo y la mejora continua. En sectores donde el riesgo es
alto por exposicion a la energia, también se reporta que los accidentes suelen tener varias
causas al mismo tiempo: condiciones técnicas, actos inseguros y fallas organizacionales, por
lo que se vuelve necesario contar con procedimientos claros, capacitacion y control del
cumplimiento (Trujillo et al., 2025). Ademas, algunos trabajos analizan la SST desde el
impacto econémico y muestran que la prevencion puede justificarse por costos evitados y
estabilidad operativa, algo especialmente importante en organizaciones pequeiias (Lis et al.,

2024; Ramos et al., 2020).



En Iberoamérica se reportan implementaciones de SG-SST basadas en ISO 45001 en
micro y pequefias empresas, donde se destaca la necesidad de adaptar el sistema a la realidad
y capacidad de cada organizacion para que no se vuelva dificil de sostener (Acevedo-Espitia
et al., 2023; Gonzales & Calvo, 2023). En el sector metalmecanico, también se han estudiado
condiciones asociadas a la siniestralidad en MiPymes y el uso de la norma ISO 45001:2018
como apoyo para mejorar la gestion preventiva (Aire, 2025; Jahuana, 2022; Lopez et al.,
2023).

En Ecuador, los trabajos académicos aportan evidencia aplicada en empresas y
talleres. En Guayaquil, (Loor Alava et al., 2021) presentan el disefio de un SG-SST con base
en ISO 45001 en una empresa metalmecanica y remarcan la necesidad de sostener el sistema
con evaluacion periodica. Por su parte, (Alvarado Jiménez, 2017) analiza una empresa de
mantenimiento eléctrico y muestra una brecha entre lo documental y lo que realmente se
ejecuta cuando no hay mecanismos suficientes de apropiacion y verificacion. En talleres y
contextos similares, se han desarrollado diagnosticos y propuestas de planes de gestion de
riesgos que sefialan debilidades recurrentes en control operativo, capacitacion y
formalizacion de practicas preventivas, ademas de plantear medidas acordes al entorno de
taller (Fuentes Arroba & Zambrano Holguin, 2022; Tubay Lozano & Zambrano Tutillo,
2025).

En conjunto, estos antecedentes sostienen que el punto critico en un taller no es la
acumulacién documental, sino la operatividad de controles en tareas de alto riesgo. La
literatura sugiere que la eficacia de un SG-SST en pequefias organizaciones depende de la
simplificacion de procesos y la verificacion en campo, dejando un espacio de investigacion
sobre como esta norma internacional ISO 45001:2018 se adapta a entornos artesanales

especificos.



1.4.2. Marco conceptual

La estructuracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) para el taller requiri6 la adopcion de terminologia técnica estandarizada, la cual
permiti6 operativizar el control del riesgo en las tareas diagndsticas. Se utilizé como
referencia principal la norma ISO 45001:2018, donde se defini6 al peligro como la fuente,
situacion o acto con potencial de causar dano, mientras que el riesgo se establecié como la
combinacion entre la probabilidad de ocurrencia y la severidad de las consecuencias (ISO,
2018). Bajo esta logica, se integro el concepto de incidente, cuya importancia radico en que
su analisis sistematico facilit6 la identificacion de fallas preventivas antes de que se
transformaran en accidentes reales.

El diseno se fundamento en el ciclo de mejora continua PHVA (Planificar—Hacer—
Verificar—Actuar). Este modelo dindmico permitié que la gestion no fuera estatica: se
planificaron los controles en funcion de los riesgos identificados, se ejecutaron las acciones
en la operacion diaria, se verificod el cumplimiento mediante el seguimiento técnico y se actud
para corregir las desviaciones detectadas (ISO, 2018). En el contexto de un taller artesanal, la
aplicacion de este ciclo fue vital para evitar que el SG-SST se limitara a una acumulacién
documental, transforméandolo en una herramienta de orden operativo.

Asimismo, se aplico la jerarquia de controles para orientar la seleccion de medidas
preventivas, priorizando aquellas de mayor eficacia. Este esquema determin6 que se debia
intentar primero la eliminacion o sustitucion del peligro, seguidas por controles de ingenieria
y administrativos, dejando el equipo de proteccidon personal inicamente como la tltima
barrera de defensa (ISO, 2018). En actividades criticas como el izaje de motores, esta
jerarquia permitio priorizar el uso de ayudas mecanicas y procedimientos de verificacion

técnica sobre el simple uso de implementos de seguridad personal.
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Finalmente, el soporte del sistema se bas6 en la informacion documentada, entendida
como el conjunto de procedimientos, registros y formatos que evidenciaron la ejecucion de
los controles (ISO, 2018). En el presente estudio, dicha documentacién se disefi6 bajo
criterios de simplicidad y utilidad, asegurando que cada registro fuera coherente con la
realidad operativa del taller y sirviera como prueba objetiva de una gestion de seguridad

activa y verificable.
1.4.3. Marco legal

El presente proyecto se fundamenta en la normativa vigente del Ecuador relacionada
con la proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores, considerando la jerarquia
normativa aplicable. A continuacidn, se describen los principales instrumentos que respaldan
la implementacion de un SG-SST en el contexto nacional.

1.4.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008). La Constitucion

reconoce el derecho a la salud (Art. 32) y al trabajo en condiciones dignas y

saludables (Art. 33). Ademas, establece el deber del Estado de garantizar el respeto a

los derechos laborales y promover ambientes de trabajo seguros (Art. 326, numeral 5).

1.4.3.2. Decision 584 y Resolucion 957 (Comunidad Andina). Después de la

Constitucidn, también se consideran los acuerdos internacionales aplicables, entre

ellos los de la Comunidad Andina. En este marco, la Decision 584 (2004) corresponde

al Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Resolucion 957 (2005)

es su reglamento. En particular, la Resolucion 957 establece que las organizaciones

deben identificar peligros, evaluar riesgos y contar con un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, y mantener evidencia y registros basicos de su

cumplimiento.
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1.4.3.3. Cédigo del Trabajo. El Codigo del Trabajo establece obligaciones del
empleador relacionadas con la prevencion de riesgos laborales y la proteccion de la
integridad del trabajador, incluyendo la adopcion de medidas necesarias para brindar
condiciones seguras de trabajo.

1.4.3.4. Decreto Ejecutivo 255 (2024). El Decreto Ejecutivo 255 constituye el
reglamento general vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo,
estableciendo disposiciones y lineamientos para la gestion preventiva, las
responsabilidades y los mecanismos de control aplicables a las organizaciones.
1.4.3.5. Acuerdo Ministerial MDT-2024-196. Establece disposiciones para el
cumplimiento y control de las obligaciones de SST, incluyendo requerimientos de
soporte técnico y evidencias de gestion preventiva, considerando el nivel de riesgo de
la actividad economica de la organizacion (Ministerio del Trabajo del Ecuador, 2024).
1.4.3.6. Normativa técnica del INEN. La Norma Técnica Ecuatoriana INEN
2266 establece lineamientos para el manejo seguro de materiales peligrosos, lo cual
resulta relevante en talleres donde se utilizan sustancias como lubricantes, solventes,
barnices u otros insumos con riesgo quimico.

1.4.3.7. Norma internacional ISO 45001:2018. Aunque no es una ley
nacional, ISO 45001:2018 se emplea como referencia técnica internacional para
estructurar el sistema propuesto bajo un enfoque de gestion sistematico, mejora

continua y control operacional verificable (ISO, 2018).



Capitulo 2
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2. Metodologia

2.1. Disefio de la investigacion

El proyecto se desarrollé con un enfoque aplicado, orientado a resolver un problema
operativo concreto del taller electromecanico: la brecha existente entre el cumplimiento
formal de SST y el control real de riesgos en actividades criticas, tanto en el taller como en
instalaciones de clientes.

La metodologia se estructurd en cuatro etapas integradas que se ejecutaron de manera
secuencial, permitiendo una retroalimentacion constante desde la validacion practica hacia el

disefio final. Estas etapas se presentan en la Figura 1:

Figura 1
Etapas metodologicas del proyecto

Diagnéstico ISO Identificacion L Validacion piloto
45001 GTC 45 Disefio SG-SST izaje

Nota. Elaboracion propia (2026).

Para el diagnostico inicial, se disefid y se aplico un instrumento de auditoria interna
basado en las clausulas 4 a 10 de la norma ISO 45001:2018. El cuestionario se estructurd en
36 items, calificados bajo una escala de 0 a 2 puntos (0: sin evidencia; 1: evidencia parcial; 2:
cumple), permitiendo obtener un porcentaje de cumplimiento global que sirviéo como linea
base para la propuesta.

En la etapa de identificacion y valoracion de riesgos, el trabajo se centr6 en la
observaciéon de campo y revision documental de peligros rutinarios y no rutinarios. Se
clasificaron los peligros por tipologia (mecanicos, eléctricos, quimicos y locativos) y se

priorizaron bajo criterios de probabilidad y consecuencia especificos para el contexto del
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Taller EOE, asegurando que el disefio de los controles posteriores fuera verificable y
proporcional a la realidad operativa.

Con base en las brechas detectadas, se procedio al disefio del SG-SST. En esta fase se
definieron entregables como matrices, procedimientos y registros, utilizando una codificacion
de control documental y un esquema de asignacion de responsabilidades mediante la matriz
RACI. El enfoque principal fue la facilidad de uso y la trazabilidad de la evidencia para
futuras inspecciones.

Finalmente, se ejecuto la validacion piloto del control operacional enfocado en el
izaje de motores eléctricos. Se aplicaron listas de verificacion para pre-uso y control de area,
cuyos datos se procesaron mediante estadistica descriptiva (promedio, valores minimos,
maximos y desviacion estandar) para establecer una linea base de cumplimiento operativo.
Toda la estructura de la investigacion se fundament6 en el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar (PHVA), cubriendo desde la planificacion estratégica hasta el establecimiento de
mecanismos para el tratamiento de no conformidades. Este ciclo aplicado al taller se presenta

en la Figura 2.

Figura 2
Ciclo PHVA aplicado al SG-SST del taller

\S
& %
&5 @
Planificar Hacer

Diagnéstico ISO 45001 | Procedimientos de izaje
Matriz de riesgos Checklists F-06-07

Actuar Verificar

Ajustes a formatos Piloto de 15 maniobras
Mejora continua Indicadores

&
o

‘1
U,

Nota. Elaboracion propia (2026). Se detallan las actividades clave ejecutadas en cada fase del modelo de
gestion.
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2.2. Tipo y enfoque de investigacion

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque mixto; el componente cuantitativo se sustentd
en el diagnostico de cumplimiento de la norma ISO 45001:2018, la valoraciéon de riesgos
mediante la metodologia GTC 45 y la medicion de indicadores operativos durante la fase de
validacion. Por otro lado, el componente cualitativo se orient6 a identificar practicas reales,
barreras de cumplimiento y la usabilidad de las herramientas disefadas a través de
observacion directa y retroalimentacion del personal.

En cuanto al tipo de investigacion, el proyecto se definié6 como un estudio aplicado,
con alcance descriptivo-analitico y un fuerte componente de trabajo de campo. El caracter
aplicado se manifest6 al proponer una solucion técnica directa para las brechas de seguridad
del Taller EOE, mientras que el alcance descriptivo permitid detallar las condiciones
operativas reales sin pretender una atribucion causal experimental. La verificacion se centrd
especificamente en la funcionalidad de los instrumentos preventivos en escenarios de trabajo

cotidiano.

2.3. Investigacion documental

Esta fase consistio en la auditoria técnica de la documentacion de SST que el taller
mantenia registrada ante la autoridad laboral y en el portal del Sistema Unico de Trabajo
(SUT). El objetivo fue establecer una linea base real sobre el nivel de formalizacion
preventiva alcanzado por la organizacion antes del disefio del nuevo sistema.

El analisis abarco la revision de procedimientos operativos, registros de entrega de
Equipos de Proteccion Personal (EPP), certificados de vigilancia de la salud, planes de

emergencia e informes de investigacion de incidentes. Un punto clave fue la evaluacion de la
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matriz de riesgos vigente en el SUT, contrastdndola con la operatividad diaria para verificar
si los peligros declarados coincidian con la realidad de los puestos de trabajo.

Finalmente, los hallazgos de esta revision permitieron estructurar el diagnostico de
brechas frente a los requisitos de la norma ISO 45001:2018. Este proceso fue fundamental
para diferenciar entre el cumplimiento administrativo "en papel" y la aplicacion efectiva de
los controles en el taller, orientando el disefio hacia herramientas que fueran realmente

funcionales para el personal.

2.4. Investigacion de campo

Se realiz6 observacion directa de actividades criticas ejecutadas dentro de la
infraestructura del taller, asi como de las intervenciones ejecutadas en las instalaciones de los
clientes. El objetivo primordial de este levantamiento fue contrastar la teoria con la practica,
permitiendo identificar los peligros realmente presentes, la efectividad de los controles que se
aplicaban en ese momento y las variaciones operativas que surgian durante la ejecucion de
los servicios en tiempo real.

Para complementar el registro visual y comprender las restricciones practicas del
entorno artesanal, la observacion se apoy6 en consultas técnicas directas con el personal
operativo durante la ejecucion de sus labores. Este acercamiento permitid validar los héabitos
de trabajo, los criterios de decision ante situaciones imprevistas y las condiciones logisticas
tipicas de las labores en sitio. Esta metodologia de inspeccidn participativa facilité una vision
integral de la seguridad desde la perspectiva de quienes ejecutan la tarea, asegurando que el

disefio posterior del SG-SST fuera viable y funcional para la realidad del taller.
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2.5. Metodologia para identificacion de peligros y valoracion de riesgos

Para el proceso de identificacion y valoracion, se adoptd como base la Guia Técnica
Colombiana GTC 45, adaptando sus parametros al contexto operativo y magnitud del taller
electromecanico. El procedimiento se ejecutd mediante las siguientes etapas técnicas:

Paso 1 — Identificacion del peligro. Se relevaron los peligros por proceso y tarea,
clasificaindolos en mecanicos, eléctricos, quimicos, locativos y factores humanos. Esta fase
incluy¢ tanto actividades rutinarias en planta como servicios externos en instalaciones de
clientes, con especial énfasis en las maniobras de izaje y pruebas de motores.

Paso 2 — Identificacion de consecuencias. Para cada peligro identificado, se
determinaron los efectos potenciales sobre la integridad fisica del trabajador, posibles dafios a
la propiedad e implicaciones de cumplimiento legal.

Paso 3 — Definicion de criterios de probabilidad y consecuencia. Se establecié una
estructura de valoracion cualitativa 5x5. Los criterios de frecuencia de exposicion se detallan
en la Tabla 1, mientras que los impactos operativos y legales se presentan en la Tabla 2.
Ambos pardmetros fueron adaptados del Anexo 1 (Criterios Cualitativos D-06-01-A),

disefiado especificamente para la realidad del taller.

Tabla 1
Criterios de probabilidad para valoracion de riesgos

Indice Probabilidad Criterio (frecuencia de exposicion)
Actividad diaria o semanal; exposicion
5 Muy alta .
repetida del personal
4 Alta Actividad frecuente (semanal/quincenal)
3 Moderada Actividad ocasional (mensual)
2 Baja Actividad esporadica (cada varios meses)
1 Muy baja Excepcional/no habitual o muy controlada

Nota. Elaboracion propia (2026) con base en el Anexo 1. D-06-01-A — Criterios de evaluacion (Py C) y
aceptabilidad — Empresa Objeto de Estudio (EOE)
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Tabla 2
Criterios de consecuencia para valoracion de riesgos
Indice Consecuencia Criterio (impacto SST/operacion/legal)
5 Critica Fatalidad o lesion grave; sancion seria; paralizacion temporal;
impacto mayor
Lesion incapacitante o evento grave; incumplimiento
4 Alta 9 .
contractual relevante; dafio material alto
Lesién con atencion médica; dafio material relevante;
3 Moderada . ., .
interrupcion parcial
2 Menor Lesion leve/primeros auxilios; dafio menor; sin impacto legal
1 Minima Sin lesion o impacto minimo; desviacion menor

Nota. Elaboracion propia (2026) con base en el Anexo 1.

Paso 4 — Valoracion del riesgo. El nivel de riesgo (NR) se calcul6 mediante la
formula:
(NR = P x () (2.1)

Donde P es la probabilidad y C la consecuencia. Los resultados se categorizaron

segun los niveles de aceptabilidad de la criterios de

Tabla 3
Niveles de riesgo y criterios de aceptabilidad

Rango - ., o j
&M Decision de tratamiento

Implementacion obligatoria de controles/acciones priorizadas.

>20 ALTO . .
No iniciar o detener si no se controla.

Reducir o mitigar. Revisar controles existentes e implementar

7-19 MEDIO u gar. Revis x p
mejoras razonables.
<6 BAJO Mantener controles existentes y monitorear (no obligatorio
nuevo control).

Nota. Elaboracion propia (2026) con base en el Anexo 1.

Para facilitar la interpretacion de los resultados obtenidos en la evaluacion, se utilizd
una herramienta visual que permite cruzar los valores de probabilidad y consecuencia. Esta
representacion grafica, que define los cuadrantes de criticidad para el taller, se presenta a

continuacion en la Tabla 4.
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Tabla 4
Matriz de valoracion de riesgos 5 x5

Matriz 5x5 CONSECUENCIA
(Nivel = PxC) Minima \ Menor Moderada Alta Critica
PROBABILIDAD 4 5

Muy baja 1 2 4 5
Baja 2 4 6 8 10
Moderada 3 6 9 12 15
Alta 4 8 12 16 20
Muy alta 5 10 15 20 25
Leyenda nivel BAJO (<6) MEDIO (7-19) ALTO (=20)

Nota. Elaboracion propia (2026) con base en el Anexo 1.

Paso 5 — Definicion de controles. Se establecieron las medidas de mitigacion
siguiendo la jerarquia de controles: eliminacion, sustitucidn, ingenieria, controles
administrativos y equipos de proteccion personal.

Paso 6 — Evaluacion del riesgo residual. Tras la planificacion de las acciones, se
realiz6 una reevaluacion para determinar el nivel de riesgo esperado una vez aplicados los
controles, asegurando la viabilidad técnica de la propuesta y documentandose en la matriz de

riesgos y oportunidades D-06-01.

2.6. Poblacion y muestra

La poblacion del estudio estuvo constituida por los 16 trabajadores del taller
electromecanico. Debido al tamaio reducido de la organizacion, el diagnostico y el
levantamiento de informacion inicial se abordaron mediante un enfoque censal, considerando
la totalidad del personal seglin su rol y nivel de exposicion real.

Para la fase de implementacion piloto, se trabajé con una participacion dirigida,
integrada por los operarios directamente involucrados en las maniobras de izaje y
manipulacién de motores. Se incluyé al personal de apoyo necesario para ejecutar las tareas
en condiciones reales, cuidando en todo momento de no afectar la continuidad operativa del

taller.
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2.7. Implementacion piloto

El piloto se centrd en la operacion de izaje y manipulacion de motores eléctricos,
seleccionada por su alta criticidad (carga suspendida y severidad potencial) y su frecuencia
tanto en el taller como en sitio. El proceso evaluado comprendié desde la preparacion del area
y seleccion de accesorios, hasta la elevacion, traslado y posicionamiento final del equipo.

Para estandarizar el control operacional, se definié un método de trabajo seguro
basado en cinco pilares: (i) verificacién pre-uso de accesorios; (ii) asignacion de roles
(operador y sefialero) con comunicacion unificada; (iii) delimitacion fisica del area; (iv)
planificacion del recorrido de la carga; y (v) cierre seguro de la maniobra con registro de
hallazgos.

Para la recoleccion de datos, se utilizaron los instrumentos como el Checklist pre-uso
de izaje (Anexo 2 - F-06-07-01) y el Checklist de control de area (Anexo 3- F-06-07-03).
Estos formatos permitieron registrar el cumplimiento de cada estandar mediante una
calificacion dicotémica de "Cumple" o "No cumple".

El desempefio de cada maniobra se determin6 mediante el porcentaje de
cumplimiento operativo, obtenido al relacionar el total de items verificados
satisfactoriamente frente al total de pardmetros que resultaron aplicables para esa tarea
especifica. Este procedimiento permitio excluir aquellos criterios que, por las condiciones de
la maniobra, se marcaron como "No aplica", asegurando que el resultado final reflejara con
exactitud el nivel de seguridad real en el taller.

La muestra del piloto correspondi6 a 15 maniobras reales ejecutadas bajo condiciones
normales de trabajo. Durante el proceso, se registrd el cumplimiento de los estandares y se

recogid retroalimentacion del personal sobre la facilidad de uso de los formatos.
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2.8. Especificaciones técnicas del producto final

El producto final se estructur6 como un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) alineado a la norma ISO 45001:2018, pero adaptado rigurosamente a la
realidad de un taller electromecanico artesanal. El disefio consider6 restricciones criticas
como recursos limitados, funciones de SST compartidas con la operacion y una formacion
técnica diversa del personal. Por ello, las especificaciones se orientaron a la usabilidad y
verificacion directa en el trabajo diario.

En términos técnicos, el sistema priorizo instrumentos operativos de secuencia clara,
roles definidos y puntos de control verificables, evitando documentacion extensa que suele
ser dificil de sostener en entornos de alta carga operativa. Como criterio de accesibilidad, los
procedimientos y listas de verificacion se redactaron con lenguaje sencillo y pasos concretos,
permitiendo que el personal operativo los ejecute sin necesidad de interpretaciones
complejas.

Dentro de la operatividad del taller, se determiné que el izaje y manipulacién de
motores es el proceso de mayor criticidad. Por tanto, el disefio incorpor6 los requisitos de la
normativa nacional vigente (Ministerio del Trabajo del Ecuador, 2024), integrando protocolos
de inspeccidn preuso y sefializacion de carga maxima para equipos como tecles, porticos y
monorrieles. El enfoque final es escalable, permitiendo que esta estructura pueda ser adaptada
a otros talleres artesanales con riesgos similares, manteniendo la eficacia del control

preventivo en el dia a dia.

2.9. Consideraciones éticas y legales

El desarrollo de la investigacion se rigié bajo estrictos principios de confidencialidad

y €tica profesional. La informacion recopilada se manejo de forma agregada, evitando la
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identificacion nominal de los trabajadores y utilizando referencias generales por rol o funcién
para proteger su privacidad. La participacion en las observaciones de campo fue voluntaria,
asegurando que la ejecucion del plan piloto no incrementara deliberadamente la exposicion al
riesgo de los operarios.

En el ambito legal, el disefio del SG-SST se alined con el marco normativo
ecuatoriano aplicable a la seguridad y salud en el trabajo para actividades de riesgo. Se utiliz6
la norma ISO 45001:2018 como estructura de gestion y la metodologia GTC 45 como base
técnica para la identificacion, evaluacion y priorizacion de riesgos, garantizando que el
producto final sea técnicamente solido y legalmente sustentable ante posibles inspecciones de

la autoridad laboral.



Capitulo 3



24

3. Resultados y analisis

En este capitulo se presentaron los resultados obtenidos a partir de la auditoria interna
de diagnostico realizada en el Taller Electromecanico Artesanal (en adelante, Empresa Objeto
de Estudio — EOE), bajo los estdndares de la norma ISO 45001:2018. Se presentaron también
los componentes del disefio del SG-SST desarrollados para cerrar las brechas detectadas y los
datos recopilados durante la validacion piloto en la maniobra critica de izaje de motores. El
apartado concluy6 con el analisis de costos y la evaluacion de viabilidad técnica, operativa,

econdmica y legal de la propuesta.

3.1. Resultados del diagnostico situacional

A través de la auditoria interna aplicada a la Empresa Objeto de Estudio (EOE), se
determind un cumplimiento global del 44,78%, lo cual representd un total de 34 puntos sobre
los 72 posibles en los 36 items evaluados. El diagnostico completo de la auditoria interna,
con los hallazgos especificos por cada clausula de la norma ISO 45001:2018, se detall6 en el
Anexo 4. Este puntaje reflejo que, aunque el taller contaba con avances puntuales en
liderazgo y recursos de soporte, existian debilidades criticas en el control de las operaciones,
la evaluacion del desempeio y los procesos de mejora. Estos resultados confirmaron la
necesidad de proponer un disefio de gestion que fuera proporcional y aplicable a la realidad

operativa del taller.
3.1.1. Analisis del cumplimiento por capitulos ISO 45001:2018

En la Tabla 5 se detall6 el nivel de cumplimiento alcanzado por cada capitulo de la
norma tras la aplicacion del instrumento de diagndstico. Los resultados permitieron
identificar las areas con mayor madurez y aquellas que representaron brechas criticas para la

gestion de seguridad en el taller.
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Tabla §
Nivel de cumplimiento del SG-SST por capitulo 1SO 45001:2018
, Items Puntos Puntos %

Capitulo ISO 45001 evaluados obtenidos maximos Cumplimiento
4. Contexto de la organizacion 4 3 8 37,5%
5. Liderazgo y participacion 4 6 8 75,0%
6. Planificacion 6 6 12 50,0%
7. Apoyo 7 11 14 78,6%
8. Operacion 7 5 14 35,7%
9. Evaluacion del desempefio 5 2 10 20,0%
10. Mejora 3 1 6 16,7%
Total 36 34 72 44.78%

Nota. Elaboracion propia con base en la auditoria interna aplicada en la EOE.

Para visualizar la magnitud de las brechas detectadas, se represento el porcentaje de
cumplimiento de cada capitulo en la Figura 3, donde se observo el marcado contraste entre

las areas de soporte y las fases de evaluacion y mejora del ciclo PHVA.

Figura 3
Nivel de cumplimiento por capitulo ISO 45001:2018

m % Cumplimiento

90.00% 78.60%

80.00%

70.00%

60.,00%

50,00%

40,00% 35.70%

30.,00%

50.00% 20.00% 16.70%

10,00% l .

0,00%
Contexto de la Liderazgo (5) Planificacion ~ Apoyo ( Operacion (8) Evaluacion (9) Mejora (10)
organizacion (6)

(4)
Nota. Elaboracion propia con base en los resultados de la Tabla 5.

A partir de los datos expuestos, se identificaron los siguientes patrones de

cumplimiento:
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o Fortalezas relativas: Los capitulos 7 (Apoyo) con 78,6% y 5 (Liderazgo) con
75,0% reflejaron la existencia de recursos basicos y un compromiso inicial de
la direccidn. Estos elementos facilitaron la estructuracion del sistema,
aprovechando practicas ya presentes como la dotacion de EPP y la disposicion
para formalizar responsabilidades.

e Brechas de priorizacion media: El capitulo 6 (Planificacion) alcanzo6 un
50,0%, lo que indico que, si bien existian acciones preventivas, estas se
ejecutaban de forma aislada. La planificacion no se encontraba articulada bajo
un esquema formal de riesgos, oportunidades y requisitos legales.

e Debilidades criticas: Los capitulos 9 (Evaluacion del desempeio) con 20,0%
y 10 (Mejora) con 16,7% registraron los puntajes mas bajos. Esto confirm¢ la
ausencia de mecanismos para medir la eficacia del sistema, realizar auditorias
o tratar las no conformidades mediante el analisis de causa raiz.

e Control operacional insuficiente: El capitulo 8 (Operacion), con un 35,7%,
evidencio que la seguridad en las tareas dependia principalmente de la
experiencia del personal y de instrucciones verbales. Se corrobor¢ la falta de
estandares escritos y listas de verificacion para actividades criticas como el
1zaje de motores.

En consecuencia, el disefio propuesto se enfoco en cerrar el ciclo PHVA, priorizando
la estandarizacion del control operacional, la formalizacidon de la planificacion basada en

riesgos y la creacion de registros simples para la evaluacion y mejora del sistema.
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3.1.2. Identificacion de riesgos criticos

Tras el diagnostico de cumplimiento, se ejecuto la identificacion de peligros y la
valoracion de riesgos mediante la metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC 45, la
cual fue adaptada a las operaciones especificas del taller tanto en sus instalaciones como en
los servicios externos. Este proceso permitié determinar 10 peligros representativos (véase
Anexo 5), mismos que se categorizaron y evaluaron en la matriz IPER (Anexo 6 con el fin de
establecer prioridades de control. En la Tabla 6 se resumieron los peligros identificados y el

nivel de riesgo resultante para cada actividad priorizada.

Tabla 6
Peligros identificados y nivel de riesgo segun metodologia GTC 45
N°  Proceso / Actividad Peligro (fuente) :Ia\llt:]lzll Clasificacion

1 Izaje de motores Carga suspendida 20 Alto
2 Seleccion de eslingas Accesorio inadecuado / dafiado 12 Medio
3 Pruebas eléctricas Energia eléctrica (equipo) 10 Medio
4 Torno Partes moviles, proyeccion 12 Medio
5 Manejo de residuos Aerosoles, viruta 9 Medio
6 Trabajo en sitio Condiciones externas del cliente. 12 Medio
7  Gestion documental Control informal de versiones 6 Bajo
8 SG-SST Requisitos legales no actualizados. 10 Medio

Nota. Elaboracion propia con base en la Matriz IPER (Anexo 6).

Las maniobras de izaje de motores, especificamente por el riesgo de carga suspendida,
se identificaron como la actividad de mayor criticidad con un nivel de riesgo Alto. Este
hallazgo justificd la seleccion del proceso de izaje como el escenario estratégico para el plan
piloto. Mediante esta validacion se verifico la operatividad del sistema a partir de la
Planificacion (Clausula 6), etapa en la cual se establecieron los controles preventivos que
luego fueron ejecutados en el Control Operacional (Clausula 8). Asimismo, el piloto permitié
medir el desempefio y la mejora continua bajo los lineamientos de las clausulas 9 y 10 de la

norma ISO 45001:2018
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3.2. Resultados del disefio propuesto del SG-SST

A partir de las brechas identificadas en el diagnostico, se estructuré una propuesta de
SG-SST alineada a la norma ISO 45001:2018. El disefio se adapt6 a la capacidad operativa de
la EOE (16 trabajadores), priorizando instrumentos practicos y sostenibles que generaran

evidencia verificable sin sobrecargar la gestion documental del taller.

3.2.1. Estructuracion de la base del sistema (Clausulas 4y 5)

Para el Contexto de la organizacion (Clausula 4), se realiz6 un analisis de los factores
internos y externos, se identificaron las partes interesadas y se establecio el alcance del
sistema. Este ultimo incluy6 tanto las actividades en taller (recepcion, rebobinado,
mecanizado, izaje, entre otras) como los trabajos externos en sitios de clientes. Como
producto integrador, se defini6 un mapa de procesos bajo el ciclo PHVA, diferenciando los
procesos estratégicos, operativos, de soporte y de mejora.

Respecto al Liderazgo y participacion (Clausula 5), se redacto la Politica de SST
como un documento controlado y alineado a los compromisos de prevencion y mejora. Se
asignaron responsabilidades mediante una matriz RACI y se establecieron mecanismos de
consulta a través de registros simplificados de socializacion y actas, adaptados a la dinamica

diaria del taller.

3.2.2. Planificacion del sistema (Clausula 6)

En esta etapa, se definieron criterios de aceptabilidad del riesgo mediante una matriz
cualitativa de impacto y probabilidad. Se elabord la Matriz de Riesgos y Oportunidades
vinculada a los procesos, asegurando que los peligros identificados tuvieran acciones de

seguimiento claras.
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Asimismo, se estructurd la matriz de requisitos legales y el Plan Anual de SST, el cual
priorizo la estandarizacion técnica de las maniobras de izaje mediante el procedimiento
operativo P-08-10 y su respectiva bateria de controles preventivos. Este fortalecimiento del
control documental asegura que las actividades de mayor criticidad en el taller no se realicen
bajo criterios empiricos, sino mediante el uso sistematico de registros de inspeccion, guias de
seleccion de accesorios y protocolos de delimitacion de areas, garantizando asi el

cumplimiento normativo y la trazabilidad de la seguridad en cada servicio.
3.2.3. Soporte del sistema (Clausula 7)

Para el capitulo de Apoyo, se disefiaron herramientas orientadas a consolidar los
recursos, las competencias y la comunicacion interna. Se estructuré una matriz de
competencias alineada con los riesgos criticos detectados, la cual incluyo registros de
capacitacion y métodos para verificar la eficacia de la formacién mediante la observacion en
el puesto de trabajo.

Asimismo, se formalizo el Listado Maestro de Documentos (Anexo 7) para garantizar
el control de versiones y la disponibilidad de la informacion. Este esquema permiti6 que los
registros generados durante la operacion y el plan piloto fueran trazables y faciles de

recuperar para futuras auditorias.
3.2.4. Operacion y controles operacionales (Clausula 8)

En esta clausula de Operacidn, el disefio se centrd en establecer controles técnicos
para las tareas de mayor riesgo del taller. Debido a que el izaje de motores fue identificado
como la actividad mas critica, se desarrollaron instrumentos especificos orientados a la

estandarizacion de las maniobras. Esto incluy6 la definicion de criterios para la delimitacion
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y control de areas, asegurando la restriccion de paso a personal no autorizado y la gestion de
la carga suspendida mediante sefiales manuales estandarizadas entre el operador y el sefialero.

Asimismo, se disefiaron las listas de verificacion pre-uso para accesorios de izaje,
tales como tecles y eslingas. Estos instrumentos se estructuraron para garantizar que solo los
equipos en optimo estado fueran utilizados durante las 15 maniobras identificadas en el
proceso habitual del taller. Adicionalmente, el disefio incorpord protocolos para trabajos en
sitio, priorizando la coordinacion con el cliente y la verificacion de condiciones de seguridad
antes de iniciar cualquier operacién de desmontaje o montaje externo.

Finalmente, en Preparacion y respuesta ante emergencias (8.2), se ajustaron los
instrumentos y responsabilidades a los escenarios plausibles del taller, tales como incendios,
incidentes eléctricos o lesiones por caida de objetos durante el izaje. Para ello, se definieron
los protocolos para la ejecucion de simulacros, inspecciones de equipos de emergencia y el

mantenimiento basico de los recursos de primera respuesta.
3.2.5. Evaluacion del desempeiio y mejora continua (Clausulas 9y 10)

Debido a que el diagndstico inicial identifico las brechas mas criticas en estos
apartados, el disefio se enfoc en crear mecanismos practicos que permitieran transformar los
datos operativos en herramientas de decision. Para la evaluacion del desempeiio (Clausula 9),
se establecieron indicadores de gestion que midieron la eficacia del sistema a través de los
resultados del plan piloto. Mediante el disefio del Indice de Cumplimiento de Seguridad en
Izaje (ICSI), se monitoreod el desempefio promedio de las 15 maniobras ejecutadas,
facilitando la identificacion de tendencias como el cumplimiento del 100% en el estado de

equipos, contrastado con las oportunidades de mejora en la organizaciéon del entorno.
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Asimismo, se definieron los criterios para la revision por la direccion, asegurando que los
registros de campo se conviertan en insumos para la mejora del sistema.

Por otro lado, para la mejora continua (Clausula 10), se desarrollé un procedimiento
simplificado para el reporte y tratamiento de hallazgos. Durante la validacion operativa, el
disefio permiti6 capturar desviaciones mediante el uso de los checklists, activando de forma
inmediata acciones correctivas para mitigar riesgos en sitio. El enfoque de esta cldusula se
centro en la trazabilidad, de modo que cualquier incumplimiento detectado en la delimitacion
de areas o en el control de terceros fuera registrado y corregido sistematicamente. Con esto,
se demostrd que el disefio propuesto permite cerrar el ciclo PHVA al vincular la deteccion de
fallas con soluciones preventivas permanentes que evitan la recurrencia de condiciones

subestandares en el taller.

3.3. Resultados de la validacion piloto en izaje

Con el objetivo de validar la eficacia operativa del disefio, se selecciono el proceso de
izaje de motores para ejecutar un plan piloto, al ser la actividad que concentra los riesgos mas
criticos del taller. Durante esta fase, se registraron 15 maniobras reales bajo condiciones
habituales de trabajo, aplicando sistematicamente los dos controles diseniados: el Checklist de

pre-uso (F-06-07-01) y el Checklist de delimitacion de area (F-06-07-03).
3.3.1. Anadlisis de resultados y cumplimiento operativo

Para verificar la eficacia de los controles operativos disefiados se aplicaron dos
instrumentos de verificacion durante la fase de validacion. Los datos recopilados permitieron
observar el desempefio del personal y la respuesta del entorno antes las medidas preventivas.

En la Tabla 7, se presentaron de forma detallada los resultados estadisticos obtenidos en cada
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maniobra, destacandose los niveles de cumplimiento y la variabilidad registrada en cada

instrumento.

Tabla 7
Resultados de la validacion piloto en izaje (n = 15 maniobras)

Promedio de L . Desviacion
Instrumento .. Valor minimo Valor maximo ;

cumplimiento estandar

Checklist pre-uso
81,50% 62,50% 100% 11,2%

(F-06-07-01) e R ° e
Checklist
delimitacion 88,67% 50,00% 100% 13,5%
(F-06-07-03)

Nota. Elaboracion propia a partir de registros de campo (2025-2026).

Los datos recolectados durante el piloto exponen un nivel de cumplimiento promedio

favorable; no obstante, la dispersion de los resultados evidencia brechas criticas que justifican

la implementacion formal del sistema de gestion. Esta variabilidad no se interpreta como una

falla, sino como el diagndstico necesario para establecer controles especificos en las etapas de

mayor riesgo.

Figura 4
Validacion piloto: cumplimiento de checklist por maniobra (n=15)

=&—F-06-07-01 — Checklist Preuso de Izaje y Manipulacion de Motores

——F-06-07-03 — Delimitacién y Control de Area para Izaje

85%

65%

45%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15

Nota. Elaboracion propia con base en registros de campo. Se observa una mayor variabilidad en el checklist de
delimitacion (DE=13,5%) que en el de pre-uso (DE=11,2%), lo que confirma que las principales brechas se

encuentran en la gestion del entorno.
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Como se observa en la Figura 4, el comportamiento del cumplimiento a lo largo de las
15 maniobras no fue uniforme. La variabilidad registrada en el control de areas (13,5%)
responde a las dificultades logisticas encontradas en sitios externos y a la configuracion
variable del taller. Un hallazgo relevante es que, aunque el promedio es alto, solo el 46,7% de
las maniobras alcanzaron el umbral de éxito del 85% en la etapa de pre-uso. Esto confirma
que, sin un estandar escrito, la verificacion de accesorios tiende a ser subjetiva y dependiente

del criterio del operador de turno.
3.3.2. Gestion de hallazgos y cierre del ciclo de mejora

Al desglosar los resultados por categorias de seguridad, se identifico que las fortalezas
del taller fueron de naturaleza técnica y humana, mientras que las debilidades se concentraron
en el control operativo del entorno de trabajo. A continuacion, en la Tabla 8, se presentaron
los porcentajes de cumplimiento promedio obtenidos en cada categoria evaluada durante la
fase piloto, lo cual permiti6 visualizar los puntos criticos que requieren intervencion

inmediata.

Tabla 8

Cumplimiento promedio por categorias técnicas y operativas

Categoria Cumplimiento promedio (%)
Equipo 100%

Accesorios 83.78%

Anclaje/Estructura 96.55%

Area/Entorno 53.33%

Personas 95.65%

Operacion 74.19%

Nota. Elaboracion propia, basada en la interpretacion de los registros del piloto.
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La fase de validacion permitio determinar que la Gestion del Area y Entorno
(53,33%) constituye actualmente el principal desafio para la sostenibilidad del sistema. Las
deficiencias detectadas, tales como la omision en la delimitacién de zonas de exclusion y la
falta de control sobre terceros en areas compartidas, no se atribuyeron a una falla en la
estructura de los instrumentos disefiados, sino a la persistencia de una cultura preventiva
condicionada por la rutina y la presion operativa del taller.

Debido a su naturaleza recurrente, estos hallazgos fueron procesados bajo los
lineamientos de la Clausula 10.2 (No conformidad y accidn correctiva) del sistema propuesto.
Para documentar este proceso, se utilizé el Reporte de No Conformidad (Anexo 8) y el
Registro de Acciones Correctivas (Anexo 9), instrumentos que permitieron activar medidas
de mitigacion inmediatas, como la redistribucion de obstaculos en las zonas de carga y el

refuerzo de los protocolos de comunicacion.

Figura §
Reporte de No Conformidad (Anexo 8) aplicado a brechas de entorno

Diseiio del Sistema de Gestién de SST — Reporte de Incidente / NC + Causa Raiz + Solicitud AC) - EOE Cédigo F-10-02
(Cldusula 10.2 I1SO 45001:2018) Version Vi
Nom!)re de | Taller electromecénico artesanal (EOE) Nombre del documento Reporte de Incidente / NC + Causa Raiz Frecue.n.c’la ik Semestral / por cambios
organizacion revision
Uso: registrar hechos, contencién, causa raiz (5 porqués macro) y plan de accion. Elab?r’o D.eleg?'da SST (EOE)
Alimenta R-10-02. Revisé Alta Direccion /Jefatu@ de taller
Aprobd (EOE) / Gerencia
Fecha / hora del evento 12 de enero de 2026 — 13:42PM Lugar / proceso Taller electromecénico / Proceso de Izaje de motores.
Tipo No conformidad Severidad potencial Media (Riesgo de alropellmmenlo o golpe por carga
suspendida).
Durante la validacion piloto (15 maniobras), se identific un
Descripcion de hechos incumplimiento sistematico en la delimitacion de areas de exclusion B N -
. n Condicién de trabajo No rutinaria
(qué paso) y control de acceso a terceros, obteniendo un promedio de

critico del 53,33% en esta categoria.

Operador de tecle, Ayudante mecanico y Personal de bodega (por Potencial atropellamiento o golpe por caida de carga

Personas involucradas (rol) P 3 Daiio / pérdida suspendida (motor). Pérdida de tiempo operativo por
transito en zona no autorizada). : :
interrupciones de terceros.
L 5 . 'Sc luvorquc pamrvcl izaje dg] _n'mlor porque un compafiero de otra Evidencia Foto / testigo
Accién inmediata / contencién area paso por debajo. Se le pidi6 que se retire y pusimos unos conos
que encontramos para poder terminar el trabajo. Causas Entorno / Método.

(Por qué no se delimito el area? Porque no se colocaron las cintas de seguridad.
¢ Por qué no se colocaron? Por falta de puntos de anclaje rapidos y obstruccion de pasillos.

5 porqués (resumen) (Por qué hay obstruccion? Porque no existe una zona de maniobras fija y despejada permanentemente.
(Por qué no existe la zona? Por falta de sefializacion horizontal (pintura) en el piso del taller.
¢ Por qué no se ha pintado? Porque el control era dministrativo y no de ingenieria (Causa Raiz).
Falta de una zona de maniobras fija y sefializada permanentemente Implementar sefializacion horizontal permanente (pintura de
Causa raiz propuesta en el piso del taller, lo que genera confusion sobre los limites de Accién correctiva requerida | trafico amarilla/negra) para definir la zona de exclusion de
seguridad tanto para el operador como para terceros. izaje y colocar sefialética vertical de "Prohibido el paso".

Definir el drea de maniobras segura, realizar limpieza profunda y

aplicar pintura de trafico. Responsable Jefe de taller / Delegado SST.

Plan de accién (qué / cémo)

Pintura amarilla de trafico que sobré del mantenimiento
Plazo 15 dias laborables para la implementacion fisica. Recursos necesarios anterior, brochas, y los letreros de acrilico que ya estan en

bodega.

Se realizara una inspeccion de seguridad durante la siguiente
maniobra de izaje de un motor (post-pintado), verificando mediante

Verificacion de eficacia (cémo) el checklist F-06-07-03 que el drea csté 100% libre de obsticulos y Fecha de verificacion Febrero de 2026
personal externo.
Cierre / firmas Resultado: Eficaz / Parcial / No eficaz | Cierre: Cerrado/Abierto Aprueba Alta Direccion/Jefatura
Tipo de d [ Propiedad Intelectual [ Fecha de lizaci [ Marzo de 2026

Nota. Elaboracion propia 2026
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Figura 6
Registro de Acciones Correctivas (Anexo 9) y cierre de ciclo.

Disefio del Sistema de Gestién de SST — Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de Eficacia Cédigo R-10-02
(Cldusula 10.2 — ISO 45001:2018) g
Noml,)re (,i,e Taller electromecanico artesanal (EOE) Version Vi1
organizacion
ambreldel Registro de Acciones Correctivas y Verificacién de Eficacia Freclle.n.crla d= Por evento
documento revisién
Elaboré Delegada SST (EOE)
Vincular con el reporte de incidente/NC (F-10-02) cuando aplique. Registrar la causa raiz, las acciones y la eficacia. o . Alta Direccién /
Reviso / Aprobé . )
Jefatura de taller (EOE)
h Descripcion o Cierre
Codig Fuente NC/ ACCIO}'I Responsapl Plazo Evidencia Verificacion eficacia (fecha)
o correctiva e
Incidente (firma)
Se realiz6 una inspeccion
Implementacid técnica durante la
B_aJo_ Falta de . n_de y Registro mamgbra} de izaje #_16.
cumplimiento PRSRR sefalizacion . Se verificé que, gracias a
o sefializacion . fotografico o
S (53,33%) en . . horizontal < la nueva sefializacion Marzo de
Validacion P horizontal fija; del area .
. delimitacion : permanente 1 horizontal, el personal de 2026/
AC- Piloto de dreas dependencia (pintura) Jefe de taller seflalizada y bodega v externos Firmado por
2026- (Fase de Y de controles pintura) y / delegada 15 dias. | Checklist F- gay . P
R .. control de . . delimitacion respetaron el perimetro Alta
001 Verificacion) administrativo X SST. 06-07-03 X . . .
acceso a fisica de la sin necesidad de Direccion/Jef
s que se con . )
terceros R zona de intervencion verbal. El atura.
omiten por P resultado S
durante el rutina exclusion de satisfactorio cumplimiento en el
izaje. . carga . checklist F-06-07-03
suspendida. subid del 53,33% al
100%
‘ Tipo de documento ‘ Propiedad Intelectual Fecha de emision 01-03-2026

Nota. Elaboracién propia 2026.

Como se observa en la Figura Sy la

Figura 6, la gestion de la no conformidad permitié identificar que la baja puntuacion
en el entorno no era una falla aislada del personal, sino una carencia de infraestructura visual
permanente. La implementacion de la accion correctiva, que incluye la sefializacion
horizontal del taller, garantiza que el disefio del SG-SST pase de una verificacion puramente
documental a una mejora fisica del entorno de trabajo.

En ultima instancia, la fase piloto no solo confirmo la utilidad técnica de los formatos,
sino que proporciono la evidencia objetiva necesaria para orientar las futuras estrategias de
capacitacion hacia la disciplina operativa y el control estricto del entorno de trabajo.

Este proyecto incluye la propuesta del SG-SST alineada a la norma ISO 45001:2018,
cuya documentacion completa se detalla en los siguientes anexos:

Anexo 10. CO-01 Matriz de contexto SST — (EOE);

Anexo 11. PI-01 Matriz de Partes Interesadas — (EOE);

Anexo 12. AL-01 — Alcance del SG-SST — Taller electromecanico artesanal (EOE);
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Anexo 13. MP-SST-01 — Mapa de Procesos del SG-SST — (EOE);

Anexo 14. F-05-01 — Registro de Liderazgo y Seguimiento SST — (EOE);
Anexo 15. D-05-02 — Politica de SST — Taller electromecanico artesanal (EOE);
Anexo 16. PR-05-02 — Procedimiento de gestion de Politica SST — (EOE);
Anexo 17 D-05-02-A — Registro de Difusion y Comprension de la Politica SST;
Anexo 18. D-05-03 — Matriz RACI del SG-SST — (EOE);

Anexo 19. F-05-04 — Acta de Consulta y Participacion SST;

Anexo 20. F-05-04-01 — Registro de Reportes SST;

Anexo 21. D-06-01 — Matriz Riesgos y Oportunidades del SG-SST;

Anexo 22. D-06-02 — Matriz Legal SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE);
Anexo 23. D-06-03 — Planificacion de acciones para tratar riesgos y oportunidades;
Anexo 24. F-06-03-01 Top 5 Riesgo Residual — Empresa Objeto de Estudio (EOE);
Anexo 25. F-06-04-01 Evaluacion de Cumplimiento Legal;

Anexo 26. P-06-05 — Plan anual SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE);
Anexo 27. F-06-05 Seguimiento de acciones SST — (EOE);

Anexo 28. Paquete Piloto de 1zaje — F-06-07-02 Guia seleccion tecle/eslinga;
Anexo 29. Paquete Piloto de Izaje — F-06-07-04 Registro capacitacion;

Anexo 30. Paquete Piloto de 1zaje — F-06-07-05 Registro de izaje;

Anexo 31. F-07-01-A — Matriz de EPP por Actividad/puesto;

Anexo 32. Registro de Entrega / Reposicion / Inspeccion de EPP;

Anexo 33. F-07-01 — Inventario de Recursos Criticos y EPP;

Anexo 34. F-07-02 — Matriz de Competencias;

Anexo 35. F-07-04 Matriz de comunicacion interna/externa SST;

Anexo 36. R-07-04-01 Registro de comunicacion;
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Anexo 37. Matriz de Controles Operacionales — EOE;

Anexo 38. P-08-10 —Procedimiento de Izaje y Manipulacién de Motores;

Anexo 39. F-08-10 — Registro / Checklist de Izaje y Manipulacion de Motores;

Anexo 40Anexo 40. P-08-09 — Procedimiento de Preparacion y Respuesta ante
Emergencias;

Anexo 41. R-08-09 — Registro de Simulacro / Emergencia y Acciones;

Anexo 42. F-08-09-02 — Evaluacion de Simulacro de Emergencia — EOE;

Anexo 43. F-09-01 Matriz KPI y seguimiento SST;

Anexo 44. R-09-01 Reporte mensual/trimestral SST;

Anexo 45. R-09-02 — Acta/Registro de Evaluacion de Cumplimiento + Acciones;

Anexo 46. R-09-04 — Registro de Ejecucion del Programa de Auditoria Interna;

Anexo 47. R-09-05 — Acta de Revision por la Direccion;

Anexo 48. P-10-02 Procedimiento NC/Incidentes y Accioén Correctiva;

Anexo 49. F-10-02 Reporte de incidente/NC + causa raiz;

Anexo 50. R-10-02 — Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de Eficacia;

Anexo 51. P-10-03 — Procedimiento de Mejora Continua.

3.4. Analisis de costos y viabilidad economica

El analisis econdmico del proyecto se planted bajo una légica de optimizacion de
recursos. Se identificd que el taller poseia una robusta infraestructura, por lo que la estrategia
se centrd en determinar los costos necesarios para formalizar la gestion preventiva,

diferenciando el patrimonio existente de las inversiones requeridas para el disefio.
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3.4.1. Infraestructura y activos de seguridad preexistentes

Durante el levantamiento de informacion, se determind que la empresa contaba con
un poértico estructural de izaje con monorriel, disefiado para maniobrar motores eléctricos de
alta potencia de hasta 450 kW. Este activo represento el nicleo de la operacion y se valord en
USD 15.000,00. Dado que constituye un activo fijo ya existente, no se considerd dentro de
los costos de disefio, sino como parte del patrimonio técnico del taller.

Sin embargo, al inspeccionar los componentes auxiliares, se concluyo6 que las eslingas
y grilletes presentaban un deterioro critico por el uso acumulado. Este hallazgo fue
determinante, ya que operar un monorriel de gran capacidad con accesorios fatigados elevaba

exponencialmente el riesgo de accidentes catastroficos.
3.4.2. Gastos recurrentes en seguridad (linea base)

Al tabular los registros de los periodos 2025 y 2026, se confirm6 que la empresa ya
destinaba recursos recurrentes para seguridad. Estos gastos corresponden a partidas
operativas anuales que se venian ejecutando sin una planificacion basada en riesgos. En la

Tabla 9 se detallaron estos rubros, que sirvieron como linea base para identificar las brechas

financieras.
Tabla 9
Gastos recurrentes en SST (2025-2026)
Concepto Detalle Valor (USD)
Accesorios de Izaje Grilletes y eslingas (deteriorados, requieren 336,20
reposicion)
Proteccion Personal Cascos 3M, orejeras y barbiquejos. 731,00
Dotacion de Trabajo Uniformes reflectivos y botas 1.579,00
Salud y Formacion Examenes médicos iniciales y curso Loto, 1.324,00
Altura e Izaje 2025.

TOTAL, GASTOS RECURRENTES 3.970,20

Nota. Elaboracion propia (2026) basada en registros contables del taller.
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3.4.3. Inversion requerida para el diseiio del SG-SST

Se determino la inversion necesaria para que el disefio propuesto pudiera ser
operativo, considerando unicamente los rubros que no estaban cubiertos por el gasto
recurrente ni por el activo fijo existente. Este presupuesto contemplo6 la asesoria
especializada, la sustitucion de accesorios criticos, la certificacion de competencias y los

controles de ingenieria pendientes. Los rubros estratégicos se detallaron en la Tabla 10.

Tabla 10
Inversion requerida para el diseiio del SG-SST (Ario 1)

Categoria de Inversion Descripcion del Gasto Valor (USD)

Asesoria Especializada Valorizacién del Disefio y acompafiamiento en el  9.000,00
montaje del SG-SST.

Sustitucion de Activos Compra de eslingas y grilletes certificados. 2.795,00

Certificacion de Certificacion anual técnica: Izaje Seguro y LOTO  2.600,00

Competencias (13 operarios).

Vigilancia de la Salud Exédmenes médicos periddicos y vigilancia (16 650,00
trabajadores).

Controles de Ingenieria Kits de bloqueo LOTO, senalética y demarcacion 400,00
fisica de areas.

Mantenimiento Técnico Inspeccion estructural del monorriel y recarga de 160,00
extintores.

TOTAL, INVERSION PROYECTADA  15.605,00

Nota. Elaboracion propia 2026.

3.4.4. Relacion costo-beneficio: inversion frente a sanciones y accidentes evitados

El analisis no se plante6 como una proyeccion financiera sofisticada, sino como una
comparacion directa: ;cuanto costaria disefiar y adoptar el sistema versus cuanto podria
costar no hacerlo?

De acuerdo con la Resolucion 957 de la Comunidad Andina (CAN) y el Acuerdo
Ministerial MDT-2024-196, las empresas clasificadas en actividades de alto riesgo estan

obligadas a demostrar evidencia de gestion preventiva sostenida. La ausencia de esa
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evidencia puede derivar en sanciones de entre USD 2.000 y USD 10.000 por infraccion,
ademas de la paralizacion de actividades.
Para estimar la relevancia del disefio propuesto, se identificaron tres escenarios
concretos donde el sistema actuaria como proteccion patrimonial:
e Prevencion de accidentes: un fallo en los accesorios de izaje durante la maniobra de
un motor de 450 kW generaria dafios materiales, costos médicos, indemnizaciones y
paralizacion de actividades. Segun criterios técnicos del sector, el costo total de un
evento grave de esta naturaleza se estim6 entre USD 250.000 y USD 350.000.
e Productividad operativa: la estandarizacioén de procesos proyectd un ahorro de USD
10.000 anuales al evitar dafios a equipos y optimizar tiempos.
o Cumplimiento legal: se estim6 un beneficio de USD 5.000 anuales al mitigar multas
y recargos por responsabilidad patronal ante el IESS.
Sumando los escenarios mas probables, los costos evitables (sanciones + accidente
grave + pérdidas operativas) se aproximaron a USD 400.000.
Frente a ese escenario, la inversion requerida de USD 15.605,00 representd apenas el
3,9% del costo potencial de no implementar el sistema. En otras palabras, por cada doélar

invertido en el disefio, se evitd exponer al taller a pérdidas superiores a 25 veces ese valor.

3.5. Analisis de viabilidad integral
3.5.1. Viabilidad técnica

El disefio se alejo de tecnologias complejas o software costoso para centrarse en
soluciones practicas y efectivas. Se fundamento6 en herramientas documentales como matrices
de riesgo, procedimientos y listas de verificacion, complementadas con controles fisicos de

facil acceso (kits LOTO y sefialética). Durante la fase piloto, se comprob6 que estos
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instrumentos son totalmente aplicables en el taller, validando que la propuesta técnica es

ejecutable con los recursos actuales.

3.5.2. Viabilidad operativa

La propuesta se adapt6 a la realidad del taller: alta carga de trabajo, tiempos ajustados
y un enfoque muy practico. Por esta razon, los formatos y checklists se disefiaron para ser
breves y no interrumpir el flujo productivo. La validacién en campo confirmé que los
mecanicos pueden integrar estas inspecciones en sus tareas criticas sin que esto represente un

retraso significativo, incluso en trabajos externos en instalaciones de clientes.

3.5.3. Viabilidad legal

El disefio propuesto es plenamente viable desde la perspectiva juridica, ya que se
estructur6 bajo el cumplimiento estricto de la jerarquia normativa presentada en el marco
legal de este proyecto. La propuesta garantiza que el taller pase de una gestion reactiva a una
gestion formal y preventiva, alineada con las exigencias de la Resolucion 957 de la CAN y el
nuevo Decreto Ejecutivo 255 (2024).

Al implementar los controles disefiados, la organizacion asegura la trazabilidad
documental que exige el Acuerdo Ministerial MDT-2024-196, reduciendo a cero el riesgo de
sanciones por falta de evidencia en la gestion de riesgos. En resumen, el disefio no solo
protege la integridad de los trabajadores, sino que blinda legalmente al taller ante futuras
inspecciones del Ministerio del Trabajo o auditorias de cumplimiento exigidas por sus

clientes.



Capitulo 4
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4. Conclusiones y recomendaciones

4.1. Conclusiones

. Se determin6 que el taller posee un cumplimiento global del 44,78% frente a la
norma ISO 45001:2018. El analisis reveld que, aunque existe un liderazgo gerencial solido
(75%), los esfuerzos operativos se encuentran desarticulados. Las brechas mas criticas se
hallaron en la evaluacion del desempefio (20%) y la mejora continua (16,7%), confirmando
que el problema central no radica en la falta de equipos de proteccion, sino en la ausencia de
un esquema formal para medir y corregir procesos de forma sistematica.

. Se identificaron los peligros y se valoraron los riesgos, confirmando que las
maniobras con motores de alta potencia (450 kW) son el punto mas critico del taller. Este
hallazgo permitié que el izaje dejara de ser una tarea rutinaria para convertirse en el eje
preventivo del sistema. Se entendid que cualquier error en este proceso no solo pone en
peligro la vida del equipo, sino también la continuidad operativa de los valiosos activos que
los clientes confian al taller electromecanico.

o El disefio del sistema logr6 consolidar un marco documental practico para los
16 colaboradores, destacando el procedimiento de Izaje (P-08-10) como la herramienta guia.
Al integrar checklists de pre-uso (F-06-07-01), control de areas (F-06-07-03) y criterios para
la seleccion de eslingas (F-06-07-02), se logro que la seguridad pase de basarse en la
intuicion o la experiencia empirica a sostenerse sobre procesos verificables y alineados a
estandares internacionales.

. La validacion piloto en 15 maniobras de izaje alcanz6 un cumplimiento del
81,50% en las inspecciones pre-uso y del 88,67% en la delimitacion de areas seguras,

demostrando que los checklists son comprensibles y no interfieren con la productividad. Lo
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mas relevante fue comprobar que estos controles no frenan la productividad. Ademas, la
experiencia sirvid para identificar que el peligro no suele estar en el estado de las méaquinas,
sino en la disciplina del entorno y el control de accesos, activando de inmediato mejoras
mediante reportes de no conformidad (Anexo 8) y acciones correctivas (Anexo 9).

J La ejecucion del disefio requiere una inversion adicional de USD 15.605,00
para el primer aflo, monto destinado a la consultoria técnica, exdmenes médicos y la
reposicion necesaria de accesorios de izaje que presentan deterioro. Esta inversion se justifica
plenamente al considerar que prevenir un solo fallo catastréfico en motores de 450 kW
representa un ahorro operativo considerable. Ademas, el sistema blinda al taller ante posibles
sanciones por incumplimiento del Acuerdo Ministerial MDT-2024-196, cubriendo la falta de
evidencia documental y controles operativos que fueron detectados como hallazgos criticos
en el diagndstico inicial.

. En definitiva, el proyecto demostrd que es plenamente factible disefiar e
implementar un SG-SST alineado a la norma ISO 45001:2018 a un taller electromecanico
artesanal calificado como alto riesgo. La clave del éxito fue mantener el enfoque en el control
operacional verificable y no en una carga administrativa excesiva. La validacion en campo
fue el factor diferenciador, permitiendo ajustar las herramientas con la retroalimentacion
directa del personal e instalando una cultura donde la seguridad se gestiona a través de datos

reales y no de simples percepciones.

4.2. Recomendaciones

. Se recomienda preservar la estructura documental establecida, evitando que
esta se perciba como un simple tramite burocratico. Las actualizaciones de los

procedimientos no deben responder a cronogramas rigidos, sino a cambios tangibles en el
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entorno, como la incorporacion de estructuras de izaje para motores de mayor capacidad (e;j.
el portico monorriel de 450 kW), variaciones en el personal o en los procesos. El valor del
sistema radica en que los registros reflejen controles reales y la realidad operativa del taller,
aportando verdadero valor y seguridad a los trabajadores.

. Tras los resultados positivos obtenidos en el piloto de izaje, se recomienda
estandarizar los protocolos para actividades de alta criticidad como las pruebas de alta tension
(megger/hipot) y trabajos de mantenimiento en altura con manipulacion de cargas pesadas.
Para los servicios en instalaciones de clientes, es imperativo que el checklist de coordinacién
evolucione hacia una herramienta de Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) dinamica; el operario
debe estar facultado para identificar riesgos del entorno (como interferencias con otros
contratistas o falta de puntos de anclaje) y ajustar los controles antes de iniciar, rompiendo la
cultura de la improvisacion ante condiciones climaticas o de infraestructura variables.

. El canal de reporte de condiciones inseguras debe protegerse bajo estricta
confidencialidad para garantizar la tranquilidad del personal. La confianza del equipo crece
cuando sus sugerencias se traducen en acciones concretas. Se propone realizar reuniones
bimestrales breves para revisar el estado de estas mejoras, asegurando que el trabajador se
sienta escuchado y como una parte activa de la solucion preventiva.

o El enfoque de capacitacion debe ser eminentemente practico, priorizando
microcapacitaciones directas en el puesto de trabajo. El objetivo no es formar teéricos de la
norma, sino operarios conscientes que sepan exactamente qué verificar (como la validacion
de puntos de anclaje o la correcta seleccion de eslingas) antes de iniciar la actividad,
validando este conocimiento mediante la observacion en campo y no solo con evaluaciones

escritas.
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. Se recomienda manejar la matriz legal y los programas de salud ocupacional
con un criterio realista, enfocandose en lo que verdaderamente aplica y aporta valor al taller.
Para mantener el compromiso del equipo, el desafio sera medir los resultados mediante
indicadores visuales sencillos y de facil comprension en el area de trabajo, como el conteo de
"dias sin accidentes", demostrando que la seguridad es un logro diario y colectivo.

. Se recomienda desarrollar e implementar formalmente el procedimiento de
Bloqueo y Etiquetado (LOTO) para las intervenciones eléctricas y mecanicas. Este
procedimiento debe ser un requisito indispensable en pruebas criticas y trabajos en sitio,
incluyendo el uso de candados y etiquetas personalizadas por trabajador, respaldado por una
capacitacion practica anual que fortalezca el control de energias peligrosas identificado en la

matriz de riesgos.
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Anexo 1. D-06-01-A — Criterios de evaluacion (P y C) y aceptabilidad — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Codigo D-06-01-A
Disefio del Sistema de Gestion de SST — Criterios cualitatives para un taller electromecanico artesanal (EOE). Version Vi
(Clausula 6.1.1 - ISO 45001:2018) Frecuencia de SEMESTRAL / POR
revision CAMBIOS
Nombre de Taller electromecanico artesanal | Nombre del Criterios de evaluacion (P y C) y aceptabilidad (Disefio propuesto) — Empresa Objeto de .
organizacion (EOE) documento Estudio (EOE) EIET) Delegada SST (EOE)
Criterios cualitativos para un taller electromecanico artesanal (EOE). ., . .,
Se definio una escala 5x5 adaptada al EOE, usando frecuencia de exposicion para P e impacto SST/operacion/legal para C. Los Fec!u? ,de 11/9/2025 Revnsor Alta Direccién /Jefaturg de taller
. e . . . emision Aprobé (EOE) / Gerencia
criterios se documentaron en la hoja ‘Criterios’ para asegurar consistencia y trazabilidad

Probabilidad Consecuencia . CONSECUENCIA
Criterio practico Matriz 55
lterio p . (Nivel = PxC) Minima  Menor Moderada ‘ Alta  Critica

£ Criterio practico £
it LAl ‘ (frecuencia de exposicion) gt L (impacto SST/operacién/legal)
PROBABILIDAD

Actividad diaria o semanal;
Muy baja |

Fatalidad o lesion grave; sancion seria;

5 Muy alta exposicion repetida del 5 Critica S .
paralizacion temporal; impacto mayor.

personal.

.. Lesion incapacitante o evento grave;
Actividad frecuente p grave;

4 Alta . 4 Alta incumplimiento contractual relevante;
(semanal/quincenal). - .
dafio material alto.

Lesion con atencion médica; dafio

Actividad ocasional

3 Moderada 3 Moderada . . L . Baja 2 4 6 8 10
(mensual). material relevante; interrupcion parcial.
5 Baja Actlv1dad_esporadlca (cada 5 Menor Lesion leve/pr.lmleros auxilios; dafio Moderada 3 6 9 12 15
varios meses). menor; sin impacto legal.
1 Muy baja Excepcional/no habitual o 1 Minima Sin lesion o 11_1:1pacto minimo; Alta 4 3 12 16 20
muy controlada. desviacién menor.

Muy alta 5 10 15 20 25

Nivel del Riesgo /
Oportunidad

Criterio de aceptabilidad y tratamiento (macro)

](‘;‘;‘g’ Clasificacién Decisién de tratamiento Leyenda nivel | BAJO (<6) MEDIO (7-19) ALTO (>20)
>20 ALTO Implementacion obligatoria de controles/acciones priorizadas. No iniciar o detener si no se controla.
7-19 MEDIO Reducir o mitigar. Revisar controles existentes e implementar mejoras razonables.

<6 BAJO Mantener controles existentes y monitorear (no obligatorio nuevo control).
Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emisién Septiembre, 2025




Anexo 2 Paquete Piloto de Izaje - F-06-07-01 Checklist preuso.

Diseiio del Sistema de Gestién de SST — Checklist Preuso de Izaje y Manipulacion de Motores Cédigo F-06-07-01

IS0 45001:2018 — Clausula 8.1.1 / 8.1.2 (Planificacién y control operacional / Eliminacién de peligros y reduccion de riesgos) Versién V1
Nombre de Taller electromecénico artesanal Checklist Preuso de Izaje y Manipulacion . S .

iy Nombre del documento Frecuencia de revision Semestral / por cambios

organizacion (EOE) de Motores

q . oo . . . . L x . Elaboré Delegada SST (EOE)

Registro de control operacional par:clczeas_]:r)ifol;lz;l;le[;ula:;;); dceo?::(i);:; £g06s-37l-l(i);l)i,el:tzdlante verificacién preuso de equipo, Revisé Alta Direccion /Jefatura de tallor
bELICE) i LD, yseg . Aprobé (EOE) / Gerencia

DATOS DE LA MANIOBRA
FECHA Equipo de izaje Accesorios (eslinga/grillete/gancho)
Cliente/Planta (si
aplica)
N°e Categoria

Operador Seiialero/Apoyo

Criterio verificable Cumple (SI/NO/NA)

Freno/seguro del tecle opera correctamente; no hay deslizamiento al detener.

Evidencia/Observacion

Ganchos (tecle y accesorios) sin deformacion, fisuras; pestillo de seguridad

eI funcional.
Cadena o cable sin cortes, con elongacion visible, oxidacion severa o torceduras.
Eslinga/grillete con capacidad (WLL) legible y adecuada al peso estimado.
Accesorios Eslinga sin cortes, con abrasion severa, hilos rotos, deformacion o dafio quimico.

Puntos de sujecion del motor protegidos (sin aristas vivas que dafien la eslinga).

Monorriel/portico/punto de anclaje en buen estado visual; sin fisuras evidentes.

Trayectoria de izaje libre de interferencias/obstaculos (cables, herramientas,
personas).

Anclaje/Estructura

Zona de exclusion delimitada y sefializada; personal fuera del radio de carga.

Area/Entorno . - 4 - A -
Piso firme y estable; sin derrames ni obstaculos que generen resbalon o tropiezo.

Roles definidos: operador + apoyo/sefalero; comunicacion acordada (sefias/voz).

Personas P - N -
EPP minimo: casco (si aplica), guantes, botas y gafas cuando haya proyeccion.
Se verifica el peso estimado y se evita la sobrecarga; carga centrada y estable.
- Se realiza una prueba de levantamiento a baja altura (10-20 cm) para confirmar la
Operacion o
estabilidad.

No se carga sobre las personas; maniobra lenta y controlada.

Cumplimiento %

es generales / Hallazgos y acciones inmediatas:

%

Tipo de documento Propiedad Intelectual | Fecha de actualizacion




Anexo 3 Paquete Piloto de Izaje - F-06-07-03 Control de area

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Delimitacién y Control de Area para Izaje
ISO 45001:2018 — Clausulas 8.1.1 y 8.1.2 (Planificacion y control operacional /
Eliminacion de peligros y reduccion de riesgos).

Codigo

F-06-07-03

Version

Vi

Nombre de  Taller electromecanico Nombre del Delimitacion y Control de Frecuencia de .
. ‘ . . s Semestral / por cambios
organizacion artesanal (EOE) documento Area para Izaje revision
Registro de delimitacion y control del area para maniobras de izaje/manipulacion de Elabor6 Delegada SS T (EOE)
. < r s s e o, . . . Alta Direccion /Jefatura
motores (F-06-07-03), con verificacion de zona de exclusion, seiializacion, retiro de Reviso
. L. . s . . . ; de taller (EOE) /
obstaculos, control de transito, roles/comunicacion y acciones/hallazgos inmediatos. Aprobo Gerencia

CRITERIOS DE SELECCION (usar siempre la capacidad nomins

Punto de control

Estado (OK/NO/NA)

Observacion / Accion

Se coloco cinta/cono/sefializacion para zona de exclusion.

No hay trénsito de terceros por la trayectoria de carga.

mangueras).

Se retiraron obstaculos del area (herramientas, cables,

Se definio sefialero y sefales/voz de comunicacion.

1
2
3
4 Piso sin derrames y con espacio suficiente para maniobra.
5
6

Plan de emergencia definido (qué hacer si se atasca / falla freno).

Cumplimiento %

%

Observaciones generales / Hallazgos y acciones inmediatas:

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de
actualizacion




Anexo 4 Auditoria Interna ISO 45001 — Taller Artesanal Electromecanico
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Anexo 5. D-06-01-B - Identificacion de peligros (GTC 45) — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Identificacion de peligros (GTC 45)
(Clausula 6.1.2 — ISO 45001:2018)

Cédigo

D-06-01-B

Version

Vi

Nombre de
organizacion

Taller electromecanico
artesanal (EOE)

Nombre del documento

Identificacion de peligros (GTC 45) — Empresa Objeto de Estudio

(EOE)

Frecuencia de revision

Semestral / por cambios

Proceso /
actividad

Tarea critica

Peligro (GTC 45)

Fuente del peligro

Brechas en

La identificacion de peligros considero actividades rutinarias y no rutinarias del taller, trabajos en instalaciones de clientes, interaccion con
personal externo y condiciones organizacionales. La evaluacion del riesgo (P y C) se realiza en la Matriz RyO D-06-01, usando los criterios D-06-
01-A. La revision sera semestral y cuando existan cambios en procesos, equipos o condiciones operativas.

Consecuencia
principal

Elaboro Delegada SST (EOE)
Revisé Alta Direccion /Jefatura
Aprobé de taller (EOE) /

Controles existentes
(macro)

Gerencia

Referencia RyO

Planificacién Gestion de requisitos Organizacional / Legal actualizacion/seguimiento de No confogpldad / Documentacion parcial D-06-01-01

SG-SST SST . sancion
requisitos
Trabajo en sitio Inicio d.e 13]?(,”68 Condiciones de seguridad Reglas del cliente / permisos Incidente / detencion ATS/pem}lso/lr}duccmn D-06-01-02
(coordinacion) externas segun aplica
Taller Izaje y movimiento de Mecénico Carga suspendida / accesorios Golpe/atrapamiento . Tec!e Y ACCEsOTios D-06-01-03
motores grave disponibles; experiencia
Seleccion de L. . ~ , S L.
Taller . . Mecénico Accesorio inadecuado/dafiado Caida de carga / golpe | Inspeccion visual basica D-06-01-04
eslingas/grilletes
Taller Pruebas elegtncas Eléctrico Energia eléctrica / equipo de Choque/arco eléctrico Competencia técnica D-06-01-05
(megger/hipot) prueba EPP
Taller Torno/mecanizado Mecanico Partes moviles / proyeccion Lesion por atrapamiento EPP + experiencia D-06-01-06
Quimico / Locativo /
Taller Ma_nejo de residuos Mecanico Acrosoles + viruta + desorden Cortes / incendio Acopio en tachos; retiro D-06-01-07
(viruta/aerosoles) (cortopunzante) / eventual
Incendio

Gestion .Control _de _ Organizacional Control 1nf0rmal. de versiones y No conformidad / Control informal D-06-01-08
documental versiones/evidencia archivo reproceso

Taller P110t(? de zae Mecanico Variabilidad del proceso Evento por fiesv1ac1on Evidencia fgtograﬁca D-06-01-09

(validacién) del método parcial

Compgtenqa y | Micro chgrlas y reporte | Organizacional / Factores | Baja participacion y reporte de RepeFlcmn de actos Charlas ocasionales D-06-01-10

participacion simple humanos actos/condiciones inseguros
Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emisién Septiembre, 2025




Anexo 6. R-06-03 — Matriz IPER GTC 45 (Actual + Residual) - Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Matriz IPER GTC 45 (Actual + Residual) Cédigo R-06-03
(Clausula 6.1.2 — ISO 45001:2018) Version Vi
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) 1;(0):::;:132] Matriz [PER ((})ng ::) > d((eA}g;ltIS(ll;) l((g(s)lg;lal)— Empresa gze::gicgz Semestral / por cambios
La identificacion de peligros consideré actividades rutinarias y no rutinarias del taller, trabajos en instalaciones de clientes, interaccién con personal externo y Elaboré Delegada SST (EOE)
condiciones organizacionales. La evaluacién del riesgo (P y C) se realiza en la Matriz RyO D-06-01, usando los criterios D-06-01-A. La revision sera semestral y Reviso Alta Direccion /Jefatura
cuando existan cambios en procesos, equipos o condiciones operativas. Aprobé | de taller (EOE) / Gerencia

documento

Propiedad Intelectual

Fecha de emisién

Septiembre, 2025

e . . P C
Probabilidad | Consecuencia | Nivel q q 0
Controles . o x Control esperada  esperada Nivel Clasificacion
. P C actual Clasificacion 3
Existentes ) propuesto (post- (post- esperado Residual
(1-5) 1-5) PxC) 0 e
diseiio) diseilo)
. Mecanico — . . . Checklist preuso
1 Taller lzaje carga Golpe/atrapamiento | Tecle disponible 4 5 20 ALTO + delimitacién + 3 5 15 MEDIO
motores . grave + experiencia .
suspendida roles + registro
Seleccion Mecanico — Inspeccion Guia visual +
2 Taller . accesorio Caida de carga 1Speccio 3 4 12 MEDIO capacitacion 2 4 8 MEDIO
eslingas . visual basica
inadecuado corta
Instructivo +
3 Taller Prucbas Eléctrico Chogue/arco Competencia 2 5 10 MEDIO checklist 2 5 10 MEDIO
eléctricas eléctrico técnica + EPP condiciones
seguras
' Tuller Torno Mecdnico - Lesion por EPP = 3 4 12 MEDIO Procedimiento 2 4 8 MEDIO
partes moviles atrapamiento experiencia corto + checklist
Maneio Quimico / Segregacion +
5 Taller 1ney Incendio / Cortes / incendio | Acopio informal 3 3 9 MEDIO rotulado + 2 3 6 BAJO
residuos . s
Locativo bitacora + acta
Trabajo en Inicio Condiciones Incidente / ATS segin Checklist
6 A i , Segn 3 4 12 MEDIO coordinacién 2 4 8 MEDIO
sitio labores externas detencion cliente o
SST sitio
7 Gestion CO'?”"I Organizacional No conformidad Control informal 2 3 6 BAJO Lista maestrg * 1 2 2 BAJO
documental | versiones control cambios
Evaluacion
3 SG-SST Requisitos | Organizacional / Sancmr'l,/ Documemamon 5 5 10 MEDIO pengd{ca 1 5 5 BAJO
legales Legal suspension parcial cumplimiento
legal
Tipo de




Anexo 7. R-07-05 — Listado Maestro de Documentos y Registros del SG-SST

Codigo Nombre Clausula ISO
CO-01 Matriz de contexto 4.1
PI-01 Matriz de partes interesadas 4.2
AL-01 Alcance del SG-SST 43

MP-SST-01 Mapa de procesos 4.4
F-05-01 Registro de liderazgo y seguimiento 5.1
D-05-02 Politica de SST 5.2

PR-05-02 Procedimiento de gestion de politica 5.2

D-05-02-A Registro de difusion de politica 5.2
D-05-03 Matriz RACI 53
F-05-04 Acta de consulta y participacion 54

F-05-04-01 Registro de reportes SST 54
D-06-01 Matriz de riesgos y oportunidades 6.1.1

D-06-01-A Criterios de evaluacion 6.1.2

D-06-01-B Identificacion de peligros GTC45 6.1.2
D-06-02 Matriz legal SST 6.1.3




D-06-03 Planificacion de acciones 6.1.4/6.2
R-06-03 Matriz IPER GTC45 6.1.2
F-06-03-01 Top 5 riesgos residuales 6.1.4
F-06-04-01 Evaluacion de cumplimiento legal 6.1.3
P-06-05 Plan anual SST 6.2
F-06-05 Seguimiento de acciones SST 6.2
F-06-07-01 Checklist preuso de izaje 8.1
F-06-07-02 Guia seleccion tecle/eslinga 8.1
F-06-07-03 Control de area para izaje 8.1
F-06-07-04 Registro de capacitacion de izaje 7.2/8.1
F-06-07-05 Registro de izajes (piloto) 8.1
F-07-01-A Matriz de EPP por Actividad/puesto 7.1-7.2/8.1
R-07-01 Registro de entrega/reposicion/inspeccion de EPP 7.1-7.2/8.1
F-07-01 Inventario de recursos criticos y EPP 7.1
F-07-02 Matriz de competencias 7.2
F-07-04 Matriz de comunicacion interna/externa SST 7.4
R-07-04-01 Registro de comunicacion 7.4
F-08-01 Matriz de controles operacionales 8.1




P-08-10 Procedimiento de izaje 8.1
F-08-10 Checklist de izaje 8.1
P-08-09 Procedimiento de emergencias 8.2
R-08-09 Registro de simulacro/emergencia 8.2
F-08-09-02 Evaluacion de simulacro de emergencia 8.2
F-09-01 Matriz KPI y seguimiento SST 9.1.1
R-09-01 Reporte mensual/trimestral SST 9.1.1
R-09-02 Evaluacion de cumplimiento legal 9.1.2
R-09-04 Ejecucion de auditoria interna 9.2.2
R-09-05 Revision por la direccion 9.3
P-10-02 Procedimiento NC/incidentes y accion correctiva 10.2
F-10-02 Reporte de incidente/NC + causa raiz 10.2
R-10-02 Acciones correctivas y verificacion de eficacia 10.2
P-10-03 Procedimiento de mejora continua 10.3




Anexo 8. Reporte de No Conformidad (F-10-02) aplicado a brechas de entorno.

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Reporte de Incidente / NC + Causa Raiz + Solicitud AC) - EOE Codigo F-10-02
(Clausula 10.2 ISO 45001:2018) Version V1
Noml.)re de Taller electromecanico artesanal (EOE) Nombre del documento Reporte de Incidente / NC + Causa Raiz Frecuefn-clla de Semestral / por cambios
organizacion revision
Uso: registrar hechos, contencién, causa raiz (5 porqués macro) y plan de accién. Elabf)r'O Deleggfi a SST (EOE)
Alimenta R-10-02. Revisé Alta Direccion /Jefatura de taller
Aprobé (EOE) / Gerencia
Fecha / hora del evento 12 de enero de 2026 — 13:42PM Lugar / proceso Taller electromecanico / Proceso de Izaje de motores.
Tipo No conformidad St Tl Media (Riesgo de atropellamlento o golpe por carga
suspendida).
Durante la validacion piloto (15 maniobras), se identificé un
Descripcion de hechos incumplimiento sistematico en la delimitacion de areas de exclusion sy . L
, . . . Condicion de trabajo No rutinaria
(qué paso) y control de acceso a terceros, obteniendo un promedio de
cumplimiento critico del 53,33% en esta categoria.
L Potencial atropellamiento o golpe por caida de carga
Personas involucradas (rol) Operador de tecle, Ay}ldante meeanico y l?ersonal de bodega (por Daiio / pérdida suspendida (motor). Pérdida de tiempo operativo por
transito en zona no autorizada). . -
interrupciones de terceros.
Se tuvo que parar.el izaje d(?l motor porque un compaﬁero de otra Evidencia Foto / testigo
Accion inmediata / contencion area pasé por debajo. Se le pidio que se retire y pusimos unos conos
que encontramos para poder terminar el trabajo. Causas Entorno / Método.

(Por qué no se delimito el area? Porque no se colocaron las cintas de seguridad.

(Por qué no se colocaron? Por falta de puntos de anclaje rapidos y obstruccion de pasillos.

5 porqués (resumen) (Por qué hay obstruccion? Porque no existe una zona de maniobras fija y despejada permanentemente.
(Por qué no existe la zona? Por falta de sefializacion horizontal (pintura) en el piso del taller.

(Por qué no se ha pintado? Porque el control era netamente administrativo y no de ingenieria (Causa Raiz).

Falta de una zona de maniobras fija y sefializada permanentemente Implementar sefializacion horizontal permanente (pintura de
en el piso del taller, lo que genera confusion sobre los limites de Accién correctiva requerida | trafico amarilla/negra) para definir la zona de exclusion de

Causa raiz propuesta
seguridad tanto para el operador como para terceros. izaje y colocar sefalética vertical de "Prohibido el paso".

Plan de accién (qué / como) Definir el area de mampbras Segura, rea}lzar limpieza profunda y Responsable Jefe de taller / Delegado SST.
aplicar pintura de trafico.
Pintura amarilla de trafico que sobr6 del mantenimiento
Plazo 15 dias laborables para la implementacion fisica. Recursos necesarios anterior, brochas, y los letreros de acrilico que ya estan en
bodega.
Se realizara una inspeccion de seguridad durante la siguiente
Verificacién de eficacia (como) maniobra de izaje de un modl {postpintaco) Yliffzznfgsgfgﬁx Fecha de verificacién Febrero de 2026
personal externo.
Cierre / firmas Resultado: Eficaz / Parcial / No eficaz | Cierre: Cerrado/Abierto Aprueba Alta Direccion/Jefatura
Tipo de documento | Propiedad Intelectual l Fecha de actualizacién | Marzo de 2026




Anexo 9. Registro de Acciones Correctivas (R-10-02) y cierre de ciclo.

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de Eficacia

(Clausula 10.2 — ISO 45001:2018) (HILED R-10-02
Noml,)re de Taller electromecénico artesanal (EOE) Version Vi
organizacion
Nyl Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de Eficacia Frecuezn.c’la de Por evento
documento revision
Elaboroé Delegada SST (EOE)
Vincular con el reporte de incidente/NC (F-10-02) cuando aplique. Registrar la causa raiz, las acciones y la eficacia. .~ . Alta Direccion /
Revisé / Aprobé
Jefatura de taller (EOE)

Codig

0 SAC Fuente

Descripcion
NC/

Causa raiz

Accion
correctiva

Responsabl
e

Plazo

Evidencia

Verificacion eficacia

Cierre
(fecha)

Validacion
AC- Piloto
2026- (Fase de
001 | Verificacion)

Incidente

Bajo
cumplimiento
(53,33%) en
delimitacion
de areas 'y
control de
acceso a
terceros
durante el
izaje.

Falta de
sefializacion
horizontal fija;
dependencia
de controles
administrativo
S que se
omiten por
rutina.

Implementacio
n de
sefializacion
horizontal
permanente
(pintura) y
delimitacion
fisica de la
zona de
exclusion de
carga
suspendida.

Jefe de taller
/ delegada
SST.

15 dias.

Registro
fotografico
del area
sefalizada y
Checklist F-
06-07-03
con
resultado
satisfactorio.

Se realiz6 una inspeccion

técnica durante la
maniobra de izaje #16.

Se verifico que, gracias a

la nueva sefializacion

horizontal, el personal de

bodega y externos
respetaron el perimetro
sin necesidad de
intervencion verbal. El
cumplimiento en el
checklist F-06-07-03
subiod del 53,33% al
100%

(firma)

Marzo de
2026/
Firmado por
Alta
Direccion/Jef
atura.

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de emision

01-03-2026__




Anexo 10. CO-01 Matriz de contexto SST - Taller electromecanico artesanal (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Matriz de Contexto de la Organizacion Codigo CO-01
(Clausula 4.1 ISO 45001:2018 Version V1
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuencia de revision Semestral
Matriz de Contexto de la Organizacion — Empresa Objeto de .
Nombre del documento Estudio (EOE) Elaboro Delegada SST (EOE)
Fecha de emision 11/10/2025 Revisé / Aprobé Alta Direccion / Jefatura de

Factor

Descripcion

Impacto

SST

Actividad
afectada

Decision / Control

taller (EOE

Evidencia

Requisitos de

Clientes exigen induccion y

Checklist de requisitos por

Externa| . . Alto Sitio cliente + control de Reg. induccion cliente
ingreso a planta controles previos . .
vigencia
Permisos de Antes de intervencion se ejecuta No iniciar sin
Externa trabaj(glierﬁgs del ATS y se firma con SST del cliente. Alto Sitio ATS/permiso firmado Permiso de trabajo
Clientes solicitan
Externa Au.tor'ldad/ auditorias/calificaciones con Alto Sitio /. relacion Matrl.z 1§gal PI-02 / Matriz legal
cumplimiento SST resultados documentados. cliente seguimiento
Exigencias legales
i 10 + ios + e .
Interna Manipulacion de | Descarga, .tra'slado con transpaleta, Alto Taller Prechequeo accesorios Checklist izaje (discfio)
cargas pesadas izaje con tecle rol definido
Pruebas eléctricas . ., Area restringida + . -
Interna (equipo de ensayo) Riesgo por pruebas a alta tension Alto Taller procedimiento + EPP Instructivo pruebas (disefio)
Uso de . . EPP respiratorio + L
Interna solventes/pintura Exposicion a vapores y contacto Medio Taller ventilacion + SDS SDS / charla quimicos

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de actualizacion

Documento elaborado con fines académicos; las denominaciones y evidencias se presentan de forma genérica para resguardar la confidencialidad del EOE.




Anexo 11. PI-01 Matriz de Partes Interesadas- Taller electromecanico artesanal (EOE)

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Matriz de Partes Interesadas Codigo PI-01
(Clausula 4.2 1SO 45001:2018) Version Vi
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Fre:;?:g:: de Semestral
. . . . Delegada
Nombre del documento Matriz de Partes Interesadas — Empresa Objeto de Estudio (EOE) Elaboroé SST (EOE)
Fecha de emision 11/10/2025 Revis6 / Aprobé 'Alta' ,
Direccion

Parte interesada
(genérica)

JRequisito

SST Fuente del

Necesidades / expectativas SST . .
requisito

Proceso / actividad
vinculada

Responsable de
seguimiento

Evidencia
(referencial)

aplicable?
Alta Direccion / | Cumplimiento legal SST; recursos para , Legal / DlrecFlon .d?l SG- Y Actas;
. . Si SST; decisiones Alta Direccion registros de
Jefatura controles; continuidad operativa Interno . s
operativas revision
Interna Registros de
Trabajadores Trabajo seguro; EPP; capacitacion; , Operaciones en taller | Jefatura / delegada | . EISTOS .
) . . Si Legal o induccion;
operativos instrucciones claras y sitio SST EPP
Clientes - . Trabajos en sitio; o
industriales Cump‘hmlento de requ1s1tos SST para Si Contractual | coordinacion SST Delegada SST 'Perrm-sos,
‘. ingreso y trabajos en sitio . inducciones
(genérico) cliente
Autoridad - . . o, .
Externa laboral / Cumplimiento de normativa SST; S Leal Gestion legal y Alta Direccion / | Matriz legal;
. . registros obligatorios & documental SST inspecciones
Seguridad Social
Provrefadores Callda}q y dlspomblhqad de insumos No directo | Contractual Compra_s y Administracién Ordenes de
criticos criticos para trabajos seguros abastecimiento compra

Tipo de documento

\ Propiedad Intelectual \

Fecha de actualizacion




Anexo 12. AL-01 — Alcance del SG-SST- Taller electromecanico artesanal (EOE)

Alcance del SG-SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) Codigo AL-01
Version V1
Nombre de organizaciéon Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuencia de revision Semestral
Disefio del Sistema de Gestion de SST — Alcance del SG-SST q
Nombre del documento (Clausula 4.3 ISO 45001:2018) Elaboro Delegada SST (EOE)
R Yo a Alta Direccion
Fecha de emision 11/10/2025 Revisé / Aprobé Jefatura de taller (EOE)

Objetivo del documento

Definir los limites y aplicabilidad del SG-SST del EOE, considerando el contexto, partes interesadas, actividades y ubicacion.

Ubicacion / centros de
trabajo

Instalacion principal en Guayaquil (taller). Actividades en sitio dentro de Guayaquil y salidas puntuales a otras ubicaciones segun requerimiento
del cliente (p. ¢j., cantones cercanos y zona costera, de forma no frecuente).

Cobertura — personas

Aplica a personal administrativo y operativo (aprox. 16 personas). Incluye control SST para visitantes, choferes y proveedores durante su
permanencia en el taller (sin ejecucion de tareas operativas).

Actividades incluidas (taller)

Actividades incluidas (trabajos en sitio)

Requisitos externos considerados

Recepcion/descarga de equipos, registro/ODT, diagnostico e inspeccion,
desmontaje/montaje, manipulacion de cargas con transpaleta/tecle,
rebobinado, trabajos de torno y mecanizado, balanceo y alineacion, pruebas
eléctricas (equipo de ensayo), limpieza/granallado/pintura, almacenamiento

temporal, entrega/despacho.

etiquetado

Intervenciones en instalaciones de clientes cuando aplique:
desmontaje/montaje, izaje coordinado, inspecciones,
cumplimiento de permisos/ATS del cliente, bloqueo y

(LOTO) segun requisitos del sitio.

Requisitos SST del cliente para
ingreso/trabajo en sitio,
obligaciones laborales y de
seguridad social, vigilancia de la
salud ocupacional y
documentacion aplicable (segun
corresponda).

Exclusiones explicitas

No se incluyen actividades que no se realizan: trabajos en espacios confinados y soldadura/trabajo en caliente.

Justificacion de exclusiones

Las actividades excluidas no forman parte del servicio habitual del EOE ni se ejecutan dentro del taller ni en sitio. Si en el futuro se incorporan, el alcance debera actualizarse y

controlarse el riesgo antes de ejecutarlas.

Comunicacion del alcance

Control de cambios del alcance

El alcance se comunica internamente al personal (induccion y difusion documental) y se mantiene disponible

como informacion documentada del SG-SST.

Se revisa semestralmente y/o cuando exista: nuevo tipo de
trabajo, cambio legal, incidente relevante, cambio de
infraestructura/equipo critico, o cambio de proceso.

Tipo de documento |

Propiedad Intelectual

Fecha de actualizacion




Anexo 13. MP-SST-01 — Mapa de Procesos del SG-SST - Taller electromecanico artesanal (EOE)

Mapa de Procesos del SG-SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Cédigo MP-SST-01

Version Vi

Nombre de organizaciéon Taller electromecanico artesanal (EOE)

Frecuencia de revision Semestral

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Mapa de Procesos del SG-SST

Nombre del documento (Clausula 4.4 ISO 45001:2018)

Elaboroé Delegada SST (EOE)

Fecha de emision 10/11/2025

Alta Direccion
Jefatura de taller (EOE)

Reviso / Aprob6

MP-SST-01 - Mapa de Procesos del SG-SST (Diserio propuesto)

Taller electromecanico artesanal - Empresa objeto de estudio (EOE)

Procesos estratégicos del SG-SST

Requisitos legales de SST

|

Procesos operativos del SG-S5T

Requisitos de SST del

P n Planificacién del 5G-SST »|  Cumplimiento legal y
[ Liderazgo y compromiso [ Politica y objetivos de SST } | {rlesgos y oportunidades) } e
Cantrol operacional en trabajos Servicio ejecutado bajo
[ Control operaclonal en taller [ en sitlo Gestlén de camblos operativos controles de SST

Procesos de soporte

Competencla, Induccldn y toma
de conclencia

Comunicacién Intema y }

externa

Gestl6n adminlstrativa y
documental del 5G-55T

Condiciones del entorno
e trabajo

Compras y proveedores (criterios de SST cuando
apligue)

a

a
g g
s EH
4 &

Gestion de recursos (EPP, equipos, tiempo) }

Seguimiento y medicion del
desempefio de SST

Revision por la direccion W

[ Auditoria interna l
J

Recursos e Informacién
documentada

Incidentes, no conformidades y acciones
correctivas

i

Procesas de medicién, anlisis y mejora
> Resultados e indicadores

Mejora continua } Acciones de mejora del
sistema

Disefio conceptual — Informaciéon documentada del SG-SST

Tipo de documento Propiedad Intelectual

Fecha de actualizacion




Anexo 14. F-05-01 - Registro de Liderazgo y Seguimiento SST — Taller electromecanico artesanal (EOE)

. . .. - Codigo F-05-01
Registro de Liderazgo SST (Decisiones, recursos y seguimiento) Version Vi
Noml')re de Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuein.c 1A 5 Mensual / Bimensual
organizacion revision
Nombre del Disefio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Liderazgo SST (Decisiones, recursos y seguimiento) i
d t (Cléusula 5.1 ISO 45001:2018) Rlabony Delegada SST (EOE)
AV Revisé/ Alta Direccion /
Fecha de emision 10/11/2025 Aprobé Jefatura de taller (EOE)
Aplicabilidad: O Taller O Sitio (instalaciones del cliente) Periodo: / (mes-afio)
A) Decisi y recursos asignados (liderazgo 5.1)
Decisién / accién SST Motivo Recurso asignado Responsable de Ref. A(gi‘(;lsd_zg)RACl
Ne Fecha (qué se aprobé o se (Riesgo / Legal / Cliente / Incidente / (EPP, seializacién, tiempo, compra, p. Plazo o L. | .
instruyé) Cambio) capacitacion) ejecutar Colocar el N° de actividad segun Matriz
RACI D-05-03 (1-12)
[ Riesgo
[ Legal
1 O Cliente Acta.
O Incidente
[0 Cambio
[ Riesgo
O Legal
2 O Cliente Acta.
O Incidente
[0 Cambio
[ Riesgo
O Legal
3 O Cliente Acta.
O Incidente
[0 Cambio
B) Segui to y cierre
Ne° Estado (Abierto/Cerrado) Fecha cierre Resultado / verificacion Evidencia (referencia)
1
2
3
Control de cambios
Fecha Version Descripcion del cambio Elaboré Aprobo
10/11/2025 V1 Emision inicial (disefio propuesto) Delegada SST Alta Direccién / Jefatura de taller (EOE)

Tipo de documento

Propiedad Intelectual |

Fecha de actualizacion

10/11/2025




Anexo 15. D-05-02 - Politica de SST — Taller electromecanico artesanal (EOE)

g q . Codigo D-05-02
Politica de SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) 1g
Version V1
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuencia de revision Anual o por cambios relevantes
Diseflo del Sistema de Gestion de SST — Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Nombre del documento (SST) Elaboro Delegada SST (EOE)
(Clausula 5,2 ISO 45001:2018)
Revisé/ Alta Direccion /
Fecha d isio 10/11/2025 z
echa de emision Aprobé Jefatura de taller (EOE)
Aplicabilidad Personal operativo y administrativo del EOE; aplica también a contratistas/visitantes durante su permanencia y a trabajos en sitio segun requisitos del cliente.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)
El Taller electromecanico artesanal (EOE), dedicado a servicios electromecanicos en taller y trabajos en sitio, asume el compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion
de lesiones y el deterioro de la salud, considerando los peligros y riesgos inherentes a sus actividades.

La Alta Direccion del EOE se compromete a:

1. Cumplir la legislaciéon aplicable y otros requisitos suscritos relacionados con Seguridad y Salud en el Trabajo, incluyendo los requisitos de SST exigidos por clientes cuando correspondan.

2. Eliminar peligros y reducir los riesgos de SST, priorizando controles efectivos para actividades criticas del taller y trabajos en sitio (por ejemplo: manipulacion/izaje de cargas, riesgos eléctricos, herramientas
y equipos, sustancias y condiciones del entorno).

3. Proveer recursos necesarios para la gestion de SST, tales como EPP, sefializacion, herramientas y tiempo para actividades de prevencion, inspecciones y capacitacion.

4. Asegurar la competencia y toma de conciencia del personal, mediante induccion, capacitacion y comunicacion de responsabilidades, con énfasis en la prevencion de incidentes y el reporte oportuno de
condiciones inseguras.

5. Promover la consulta y participacion de los trabajadores y sus representantes, incluyendo mecanismos para sugerencias y reportes, garantizando trato respetuoso y sin represalias.

6. Mejorar continuamente el desempeiio del SG-SST, mediante seguimiento a acciones, resultados y decisiones, integrando la SST en la planificacion y control de las actividades del EOE.

Esta Politica se mantiene como informacién documentada, se comunica a las personas que trabajan bajo el control del EOE y se encuentra disponible para las partes interesadas pertinentes.

Aprobacién:
Nombre: Cargo: Alta Direccion / Jefatura de taller (EOE)
Firma: Fecha: / /
Control de cambios
Fecha Version Descripcion del cambio Elaboré Aprobo
. - Alta Direccion / Jefatura de taller
10/11/2025 A\ Emision inicial (disefio propuesto) Delegada SST (EOE)

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizaciéon 10/11/2025




Anexo 16. PR-05-02 - Procedimiento de gestion de Politica SST — Taller electromecanico artesanal (EOE)

Procedimiento de gestion de Politica SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) Codl.g,o PR-05-02
Version Vi
Nonfbre.(,le Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuencia de revision Anual o por cambios
organizacion relevantes
Nombre del Disefio del Sistema de Gestion de SST —Procedimiento de gestion de
documento Politica SST Elaboro Delegada SST (EOE)
(Clausula 5,2 1SO 45001:2018)
Y Revisé/ Alta Direccion /
Fecha de emision 10/11/2025 Anixabi Jefatura de taller (EOE)
s Personal operativo y administrativo del EOE; aplica también a contratistas y visitantes durante su permanencia, y a trabajos en
Aplicabilidad . , .. .
sitio, segun los requisitos del cliente.
Etapa Entrada Ac’t1v1dad Salida / evidencia (diseiio) Responsable
(qué se hace)
1 Contexto + requisitos SST Redactar/actuahza(r)g)ohtlca SST (D-05- D-05-02 (borrador) Responsable SST
2 Borrador politico Revisar consistencia con actividades D-05-02 revisada Gerencia
del EOE
3 Politica revisada Aprobar y firmar D-05-02 aprobada Gerencia
- Difundir (cartelera + induccion + . e, . .,
4 Politica aprobada digital) D-05-02-A registro de difusion | SST + Administracion
5 Personal del EOE Verificar comprension bisica (3 D-05-02-A completado Responsable SST
preguntas)
. s J’_
6 Cambios/Incidentes/Legal Revisar si requiere actualizacion Registro de revision / control Resp onsable.SST
de cambios Gerencia
7 Revision anual Actualizar version si aplica D-05-02 (V2) Gerencia
Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion 10/11/2025




Anexo 17. D-05-02-A - Registro de Difusion y Comprension de la Politica SST — Taller electromecanico artesanal (EOE)

Registro de Difusiéon y Comprension de la Politica SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) s:lili%z D-Oi;(l)Z-A
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Fre:eli:gif),ls L8 Anual o por cambios relevantes
Disefio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Difusion y
Nombre del documento Comprension de la Politica SST Elaboroé Delegada SST (EOE)
(Clausula 5,2 ISO 45001:2018)
e Revisé/ Alta Direccion /
LR E (R Em U 10/11/2025 Aprobé Jefatura de taller (EOE)
Area Taller Sitio
Medios de difusion (marcar)
Charla breve (5-10 min) (] Envio digital (WhatsApp/correo) O Otro:
Cartelera/mural SST [ Induccidén a personal nuevo O
Verificacion de comprensién (marcar)
1. Se explic6 compromiso de prevencion + cumplimiento legal: (1 Si [1 No
2. Se explico reporte de condiciones inseguras/incidentes: (1 Si [1 No
3. Se explico participacion sin represalias: (1 Si [J No
Registro de asistente
Rol Firma
Operativo (Taller)
Administracion
Operativo (Sitio)
Observaciones / acuerdos:
Fecha de

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

actualizacion

10/11/2025




Anexo 18. D-05-03 - Matriz RACI del SG-SST - Taller electromecanico artesanal (EOE)

Matriz RACI SG-SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) COdl.g,o D-05-03
Version Vi
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Fre:eli,eigigl: de Semestral
Disefio del Sistema de Gestion de SST — Matriz
Nombre del documento RACI del SG-SST Elaboro Delegada SST (EOE)
(Clausula 5,3 ISO 45001:2018)
ey o . Alta Direccion /
Fecha de emisiéon 10/11/2025 Revis6 / Aprobé Jefatura de taller (EOE)

Leyenda

R = responsable (hace/ejecuta)

A = Aprueba/autoriza (decide, asigna recursos)

C = Consultado (apoya con criterio/participa)

I = Informado (se comunica)

Actividad SG-SST (clara y cotidiana) Gerencia | Responsable SST | Administracion | Operativos (Taller) Operativos (Sitio)

1. Aprobar Politica SST y lineamientos del SG-SST A R 1 1 I
2. Definir/actualizar roles SST (matriz RACI) y comunicar A R C I 1
3. Control documental: codigos, versiones, difusion, archivo 1 R C 1 1
4. Planificar y actualizar matriz de riesgos y controles A R I C C
5. Definir controles operacionales para tareas criticas (taller) 1 R 1 R I
6. Definir controles operacionales para trabajos en sitio

SR 1 R I I R
(coordinacion cliente)
7. Entrega/reposicion de EPP y registro de entrega A R R 1 I
8. Induccidn y capacitacion SST (plan y registros) A R R | I
9. Consulta y participacion (reunioén/acta F-05-04) 1 R C C C
10. Reporte y registro de condiciones inseguras / sugerencias I R R R R
(correo/buzén/formato)
11. Investigacion de incidentes y acciones correctivas (si aplica) A R 1 C C
12. Revision por la direccion (resumen SST y decisiones) A R C 1 |
Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion




Anexo 19. F-05-04 — Acta de Consulta y Participacion SST

ce ., . . Cédigo F-05-04
Acta de Consulta y Participaciéon SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) Version Vi
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuencia de revision Mensual / Bimensual
Disefio del Sistema de Gestion de SST — Acta de Consulta y Participacion .
Nombre del documento (Clausula 5.4 ISO 45001:2018) Elaboro Delegada SST (EOE)
-G Reviso/ Alta Direccion /
Fecha de emisién 10/11/2025 At Jefatura de taller (EOE)
| A) Datos de la reunién
Fecha: Lugar: O Taller [ Sitio (cliente)
Tema principal (1-2 lineas):
Motivo: O Riesgo [ Incidente [1 Cambio O Legal O Cliente (I Mejora
B) Participantes (firma)
Ne Rol Nombre y Apellido Firma
1 Gerencia
2 Responsable SST
3 Administracion
4 Operativos (Taller) (n=__ )
Operativos (Sitio) (n=__ )
5 A
(si aplica)
C) Desarrollo
(riesgo/actividad critica del periodo) (Controles / EPP / orden y limpieza / sefializacién) Participacion: reportes / sugerencias / inquietudes (sin represalias)
Se recordo el canal de reportes y el compromiso de respeto (sin represalias). O Si O No
D) Acuerdos, responsables y seguimiento
Responsable Plazo Acuerdo / accion Estado (A/C): Abierto / Evidencia (ref.)
Cerrado
Control de cambios
Fecha Versién Descripcion del cambio Elaboré Aprobé
10/11/2025 Vi Emision inicial (diseflo propuesto) Delegada SST Alta Direccion / Jefatura de taller (EOE)
| Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion |




Anexo 20. F-05-04-01 - Registro de Reportes SST

Registro de Reportes SST (Condiciones inseguras / sugerencias) — Empresa Objeto de Estudio (EOE) ‘(;:l:li%(:] F_OS\_,O14_01
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Fre:;:;:ﬁ;:: G Mensual / Bimensual
Disefio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Reportes SST (condiciones inseguras /
Nombre del documento sugerencias / casi-incidente) Elaboroé Delegada SST (EOE)
(Cléausula 5.4 ISO 45001:2018)
Y Reviso/ Alta Direccién /
SOOI 1071172025 Aprobé Jefatura de taller (EOE)
Aplicabilidad: [0 Taller I Sitio (instalaciones del cliente)
Canal de reporte: [ WhatsApp O Buzén [ Verbal (se registra) O Correo O Otro:
;Requiere
Area Descripcién breve del accién Fecha
N° | Fecha . Tipo (marcar) P Acciéon inmediata | Responsable de atender correctiva? . Estado Evidencia (ref.)
(Taller/Sitio) reporte A cierre
(si Si — Cap.
10)
O .
1 0 Condicin mcgurs o 0 Abiet
O Casi-incidente CNo O Cerrado
O .
) 0 Condicin mcgurs o 0 Abiet
O Casi-incidente CNo O Cerrado
. 0 Sondicion nsegurs osi 0 Abiero
ON O Cerrad
O Casi-incidente © errado
Campo de control “sin represalias”
.Se reporté alguna barrera para participar (miedo/tiempo/otro)?” O No O Si: Accién tomada para eliminar barrera (si
aplica):
Control de cambios
Fecha Version Descripcién del cambio Elaboré Aprobé
10/11/2025 V1 Emisién inicial (disefio propuesto) Delegada SST Alta Direccién / Jefatura de taller (EOE)

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion |




Anexo 21. D-06-01 - Matriz Riesgos y Oportunidades del SG-SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Matriz Riesgos y Oportunidades del SG-SST

(Clausula 6.1.1 - ISO 45001:2018

Cédigo D-06-01
Version V1
Frecuencia de revision SEMESTRAL / POR CAMBIOS

Nombre de organizacién Taller electromecanico artesanal (EOE Nombre del Elaboré Delegada SST (EOE)
Fecha de emisién 9/10/2025 documento Matriz Riesgos y Oportunidades del SG-SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE) Revisé / Aprobé Alta Direccion /g;::;z:ade taller (EOE) /
DETERMINAR EL RIESGO Y OPORTUNIDAD EVALUACION CON CONTROLES EX S Calculo Residual
Proceso SG Euen Probabili | Consecue espl;;ra esp(era
N ST Farke 5 T e R“cfi“; C (‘:;‘:::t:el (Riewt/‘g" ortun  DESCRIPCION | CONSECUENC ~CONTROLES  dad ncia vl Clasifieac | da da Nivel C"‘is(;:“‘“
(mapa de y . L S20rOp! DEL RIESGO IA/ BENEFICIO EXISTENTES P C ion (post-  (post- sp o
mapa 4.2/ (macro) ISO Parte interesada idad) (1230)} Ao A do residual
procesos) ) -5 a-5) disefio  disefio
Incumplimiento Requerimientos/
. L, legal SST por falta q . Documentacion
Planificacion . multas; .
SG-SST Estratég | 4.1 6.1.1 Autoridad laboral de mattiz legal suspension base registrada
1 . . ) Requisitos legales SST 6.1.3 . Riesgo actualizada y S en plataforma; 2 5 10 MEDIO 1 5 5 BAJO
(riesgos y ico 4.2 Inspecciones SST . L parcial; pérdida . .
f 6.1.4 verificacion . - evidencias
oportunidades) o de evidencia ante
periddica de Ny L puntuales
o inspeccion.
cumplimiento.
ATS/permiso/L
Incidente o no Detencion del OTO del sitio,
Operacion / dinacis L Partes interesadas conformidad por trabajo; incidente | cuando aplica;
Trabajos en Operati 4.2 Coor tnacion SST en sitio 6.1. externas / . coordinacion SST por coordinacion; candados
2 e ’ (ATS/permiso/LOTO/inducc 6.1. S Riesgo . . . . L ’ . 3 4 12 MEDIO 2 4 8 MEDIO
sitio vo 43 L, coordinacion entre insuficiente previa incumplimiento propios;
PN i6n/EPP) 8.1. L P . L . .
(coordinacion) organizaciones al inicio de trabajos de requisitos del inducciones
en sitio. sitio. vigentes,
cuando aplica.
Equipos de
Lesion y dao por . izaje
Operacién / Seguridad en caida o maniobra Go}};e/z}}rapamle'n disponibles;
Taller (izajey | Operati 4.1 . L1 tareas criticas / . insegura durante el to; lesion grave; uso de
3 . i : Izaje / carga pesada (taller) 6.1.4 A Riesgo A dafio a S 4 5 20 ALTO 3 5 15 MEDIO
manipulaciéon vo 43 continuidad izaje y el . accesorios;
8.1.2 . o infraestructura/eq 8 L
de cargas) operativa movimiento de . verificacion
uipo. . . .
cargas en el taller. visual informal;
experiencia.
Caida de carga por .
L Conocimiento
seleccion Uso incorrecto de empirico;
Soporte / 4.2 Seleccién de accesorios de 6.1.1 Competencia inadecuada de accesorio; evento ins| peccié;l
LB Competencia | Soporte . L 6.1.4 critica del personal Riesgo accesorios de izaje Lol inspeceio . 3 4 12 MEDIO 2 4 8 MEDIO
L 43 izaje . . de izaje; dafio visual basica;
(izaje) 7.2 operativo segun el peso, la . .
Y material. accesorios
condicion y la . .
i disponibles.
configuracion.
Lesion/dafio por Certificado de
. ejecucion de competencia
Operacion / P Choque Megger,
Taller Operati 611 Seguridad técnica prucbas eléctricas eléctrico/arco; experiencia
5 4.3 Riesgo eléctrico en ensayos 6.1.4 e Riesgo sin control o L P 2 5 10 MEDIO 1 5 5 BAJO
(pruebas vo en tarea critica N lesion; dafio a técnica; EPP
o 8.1.2 estandarizado de . 5 .
eléctricas) L equipo. disponible;
condiciones seguras ;
h orden operativo
y control del area. o
basico.
Operacion / Operati Atrapamiento 6.1.1 Seguridad de atray 53:35/0;0 ec incaLZili(z:nte‘ EPP basico;
6 P P 43 \rap ) 6.1.4 | maquinaria / tarea Riesgo par proys capacitante; - oy beriencia del 3 4 12 MEDIO 2 4 8 MEDIO
Taller (torno) vo proyeccion en mecanizado cion durante dafio material; .
8.1.2 recurrente X . operario;
torno/mecanizado paro parcial.




sin criterios

controles

minimos parciales.
estandarizados de
operacion segura.
.. Cones./expcswlon_/m Cortes/pinchazos; Acopio en
Requisitos de cendio por manejo P .
. . X exposicion; tachos/bandejas
Operacién / . .. clientes y control informal y mezcla R X .
Taller (orden. Operati 4.1 Manc_]o/scgrcgacmn de 6.1.1 interno SST; . de residuos resgo d ° > Pesaje
- ? ) residuos operativos (SST— 6.1.4 . g Riesgo . . incendio; puntual; retiro 9 MEDIO BAJO
limpieza y vo 4.2 . R control interno operativos (viruta, X
. locativo/incendio) 8.1.2 3 o . desorden eventual sin
acopio SST; trazabilidad chatarra/rodamiento R N
- locativo; pérdida | estandarizacion
basica s, envases L
. de trazabilidad. documental.
aerosol/pintura).
Pérdida de
rra.zablh.d ad y No conformidad;
., S . evidencia por P Documentos
Gestion Auditoria/inspecci . pérdida de : )
4.1 Control documental / 6.1.1 . . e . ausencia de control . . existentes;
documental Soporte o on / disponibilidad Riesgo evidencia; 6 BAJO BAJO
42 trazabilidad 7.5 . . documentado de i control
del SG-SST de evidencia e A Teproceso; .
codigos, versiones, informal.
A retrasos.
ubicacion y
cambios.
Validar paquete
minimo auditable de .
L, L Beneficio: control . .
Operacion Mejora practica y izaje interno para del riesgo critico Evidencia
T_aller” Operati 4.1 Piloto izaje (_henamlema 6.2.2 evidencia de Oportunidad reducir varlabllld_a’d + evidencia fotograﬁc_a/vld 12 MEDIO MEDIO
(validacion vo 43 critica) 8.1.2 3 (pre-uso + seleccion . €0; equipos
. control operacional PP préctica para . -
piloto) + delimitacion + PR disponibles.
P auditoria interna.
capacitacion +
registro).
Estandarizar
inspeccion periodica Beneficio:
Soporte . o L L ”
(recursos/cond Tnspeccién y segregacion de 71 DI.SPOHIbllldaq/Con ) y segregacion reduccion f:lc lnspcccwn
L Soporte 43 . T : dicién de equipos Oportunidad OK/NO de fallas y mejor visual 9 MEDIO BAJO
icion de accesorios de izaje 8.1.2 s . o 3
. criticos eslingas/cadenas/tec continuidad ocasional.
equipos) el .
les con criterio de operativa.
retiro.
Centralizar Beneficio:
L. evidencias SST rapidez de Archivos
Informacion 4.1 Orden y trazabilidad de Respuesta a mediante estructura | respuesta, menor dispersos;
documentada / | Soporte . Y traz 715 inspecciones/audit Oportunidad puesia, Persos; 8 MEDIO BAJO
. ) 4.2 evidencias SST ; de carpetas, pérdida de evidencia
evidencias orias . L .
nomenclatura y informacion, parcial.
control de cambios | menor reproceso.
Implcm&;nta}' micro Beneficio:
capacitaciones dizai
. . . . criticas y un canal aprendizaje Charlas
Compe_tenc_lfl Soporte 4.2 Micro capacitaciones + 72 Trabajadores ./ Oportunidad simple de continuo y . ocasionales no 6 BAJO BAJO
y participacion reporte simple 5.4 cultura preventiva . participacion; .
reporte/cierre de . . estandarizadas.
. mejora practica
condiciones

inseguras.

de control diario.




Anexo 22. D-06-02 - Matriz Legal SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Disefio propuesto de la Matriz de Requisitos Legales y Otros Requisitos SST Codigo D-06-02
(Clausula 6.1.3 — ISO 45001:2018) Version \A!
Taller electromecénico artesanal Frecuencia de SEMESTRAL
Nombre de organizacién (EOE) Nombre del documento Matriz Legal SST revision POR CAMBIOS LEGALES
evisio RELEVANTES
Nota: La presente matriz se desarrollo como parte del diseiio del SG-SST conforme a la cliausula 6.1.3 de ISO 45001:2018. Su finalidad es identificar y t acceso a requisitos legales y otros Elah.or'o n D.e'legada SST (EOE)
.. . . e e s N e .. Reviso Alta Direccion /Jefatura de taller (EOE) /

requisitos aplicables al taller electromecinico artesanal (EOE), su ap ilidad y de Aprobé Gerencia

Responsable (RACI)
(quién
mantiene/actualiza)

Estado de actualizacio Fecha
(Vigente / Por actu

Aplicabilidad (Si/No) Coémo aplica Qué se debe comunicar

°
W (al EOE) (a qué peligro/riesgo/actividad o proceso aplica) (si aplica; ej. a trabajadores/cliente/autoridad)

Requisito legal / otro requisito Fuente / medio
(nombre) de consulta

Consulta oficial Delegada SST (R)
Codigo de Trabajo (obligaciones del PR . Establece obligaciones generales del empleador respecto a Cumplimiento de obligaciones generales en Alta Direccion (A) Vigente
— Ministerio del Si L. -, . X . . . . w 11/9/2025
empleador en SST) Trabaio condiciones seguras, prevencion y proteccion del trabajador. materia de SST. Administracion (C) (identificado)
Yy Operativo taller(I)
Decreto Ejecutivo 255 — Reglamento Consulta oficial . . . . L . Delega.da S.S,T ®) .
N . . . Define lineamientos generales de gestion preventiva, Aplicacion de controles preventivos y Alta Direccion (A) Vigente
de Seguridad y Salud de los — Presidencia de Si e . o - o . . L Cn 11/9/2025
; o identificacion de riesgos y control de condiciones inseguras. responsabilidades en SST. Administracion (C) (identificado)
Trabajadores la Republica N
Operativo taller(I)
Consulta oficial Delegada SST (R)
Acuerdo Ministerial MDT-2024-196 " Ministerio del si Establece ol'al?gacmnes formales para el cumplimiento de Cumplimiento documenlal y gestién minima Alta .D?reccn'o’n (A) ) Vlggnle 11/9/2025
Trabajo requisitos de SST por parte del empleador. requerida en SST. Admlnlgna01on © (identificado)
Operativo taller(I)
Delegada SST (R)
Seguro General de Riesgos del Consulta oficial si Regula la gestion y notificacion de accidentes y enfermedades Procedimiento de reporte y gestion de Alta Direccion (A) Vigente 11/9/2025
Trabajo (IESS) —1IESS laborales. incidentes/accidentes. Administracion (C) (identificado)
Operativo taller(I)
. Delegada SST (R)
Instrumento Andino de Seguridad y . Principios generales de prevencion y participacion Alta Direccion (A) Vigente
Salud en el Trabajo — Decisién 584 - CX‘:(;‘;:”" Si Marco supranacional que orienta la gestion preventiva en SST. de trabajadores. Administracién (C) (identificado) 11/6/2025
Operativo taller(I)
Consulta oficial Delegada SST (R)
Reglamento del Instrumento Andino — . . Complementa los lineamientos de gestion preventiva y control | Aplicacion de criterios preventivos generales en el Alta Direccion (A) Vigente
. — Comunidad Si . . . . . 11/9/2025
Resolucion 957 . de riesgos laborales. SG-SST. Administracion (C) (identificado)
Andina N
Operativo taller(l)
Consulta oficial Delegada SST (R)
Norma Técnica de Seguridad e N Mini terio del si Establece condiciones técnicas minimas aplicables a Cumplimiento de practicas seguras en taller (orden, Alta Direccion (A) Vigente 11/9/2025
Higiene del Trabajo (Anexo 3) sterio de instalaciones y actividades productivas. EPP, sefalizacion). Administracion (C) (identificado)
Trabajo N
Operativo taller(I)
Requisito Operativos (Sitio) (R)
Requisitos SST de clientes para contractual — . Exige cumplimiento de induccion, permisos de trabajo, LOTO Requisitos previos al ingreso y ejecucion de P BT Vigente
X " . Si L. . 5 . . . . : N Alta Direccion (A) . T 11/9/2025
trabajos en sitio Cliente (FLEX / y requisitos especificos antes de ejecutar actividades en sitio. trabajos en instalaciones del cliente. (identificado)
delegada SST (C)
contrato)
s Consulta oficial . L. . - . .
Constitucion del Ecuador (derecho a . Establece el derecho de los trabajadores a condiciones seguras | Compromiso organizacional con la proteccion de la Delegada SST (R) Vigente
. . — Asamblea Si . Lo . "o 11/9/2025
la seguridad y salud en el trabajo) Nacional y saludables. seguridad y salud. Alta Direccion (A) (identificado)
Consulta oficial Delegada SST (R)
1SO 45001:2018 (otro requisito — . Define la estructura del SG-SST y requisitos para su disefio e | Cumplimiento de politica, objetivos y controles del Alta Direccion (A) Vigente
. : - —Norma ISO Si . - . . Lol 11/9/2025
norma voluntaria para certificacion) X implementacion. SG-SST. Administracion (C) (identificado)
45001:2018 N
Operativo taller(I)

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emisién Septiembre, 2025




Anexo 23. D-06-03 - Planificacion de acciones para tratar riesgos y oportunidades — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Referencia
RyO
(D-06-01)

D-06-01-01

D-06-01-02

D-06-01-03

D-06-01-04

D-06-01-07

D-06-01-08

D-06-01-09

D-06-01-10

D-06-01-05

D-06-01-06

Riesgo/Oportunidad

Accién planificada (qué se hara)

Mantener Matriz Legal y revision por

Integracion al SG-SST
(dénde se incorpora)

7.5 Informacion

Responsable (RACI)

Delegada SST (R)

PLAZO

Diseiio propuesto de la Planificacion de acciones para tratar riesgos y oportunidades Codigo D-06-03
(Clausula 6.1.4 — 1SO 45001:2018) Versiéon V1
S - Planificacion de acciones para tratar riesgos y Frecuencia de Semestral o cuando existan cambios
Nombre de organizacién ‘ Taller electromecénico artesanal (EOE) RIDIHIE E2] CLSnei oportunidades — Empresa Objeto de Estudio (EOE) revision relevantes en los riesgos identificados
Las acciones planificadas se integran a los procesos del SG-SST mediante controles operacionales, fortalecimiento de competencia e informacién documentada Su eficacia Elabt)r,o - De'lre gada SST (EOE)
. Reviso Alta Direccion /Jefatura de taller (EOE)
sera verificada mediante registros aplicados, evidencias documentales y validacion piloto de p tes criticos selecc Aprobé / Gerencia

Evidencia de eficacia (qué demostraria que funciono)

Tipo de documento

inseguras

Participacion

Propiedad Intelectual

Alta Direccion (A)

Incumplimiento legal SST cambios relevantes documentada Alta Direccion (A) 2025-11 D-06-02 vigente + registro de revision
. . . . . . Operativos (Sitio) (R)
Coordinacion SST mspﬁmente en Implementaf Ch§c}<l}st de copfdmacnon 8.1 Contro! pperamona] Alta Dircccion (A) 2025-11 Checklist aplicado y archivado
trabajos en sitio SST previo a inicio de actividades (sitio)
delegada SST (C)
. . . Implementar paquete minimo de control . Operativos (Taller) (R)
Caida de carga / m@lObra mnsegura de izaje (pre-uso, delimitacion, roles, 8.1 Control operac19nal Alta Direccion (A) 2025-11 Formatos piloto aplicados + evidencia fotografica
en izaje . 7.2 Competencia
registro) delegada SST (C)
Seleccion 1nadecgac!a de accesorios | Disefar guia visual @e sg}eccwn micro 7.2 Competencia Deleggda S§T (R) 2025-11 Registro de capacitacién
de izaje capacitacion Alta Direccion (A)
. . . Operativos (Taller) (R)
Riesgo eléctrico en pruebas Elaborar 1nsh’ugt1yo corto + Checklist de 8.1 Control operacional Alta Direccion (A) 2026-1 Checklist aplicado en pruebas
condiciones seguras
delegada SST (C)
Implementar procedimiento corto + Operativos (Taller) (R)
Atrapamiento/proyeccion en torno P P . L, 8.1 Control operacional Alta Direccion (A) 2026-1 Checklist de torno aplicado
Checklist de verificacion
delegada SST (C)
L. . . .2 8.1 Control operacional + Operativos (Taller) (R)
Manejo mformgl de residuos Segregacion, rptulado, b_1tacora y acta de 7.5 Informacion Alta Direccion (A) 2026-1 Bitacora + actas + evidencia fotografica
operativos salida de residuos
documentada delegada SST (C)
. . Delegada SST (R)
Pérdida de trazabilidad documental Implementar lista maestra (jlocumental * 7.5 Informacién Alta Direccion (A) 2025-11 Lista maestra aprobada
control de cambios documentada .. L
Administracion (C)
S, i . . . L Delegada SST (R)
Vahdac?on'p ractica d?l paquete de Ejecutar piloto C(?ntrolado y verificacion 8.1 Control operacional Alta Direccion (A) 2025-11 Registro de validacion piloto
izaje (oportunidad) interna .
Operativos (Taller) (C)
Implementar micro capacitaciones + .
Baja participacion preventiva registro de reporte/cierre de condiciones 7.2 Competencia +5.4 Delegada SST (R) 2026-1 Registros firmados de micro charlas

Fecha de




Anexo 24. F-06-03-01 Top 5 Riesgo Residual — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Top 5 Riesgo Residual

Codigo

F-06-03-01

Version

\2!

Top 5 Riesgo Residual —

Nivel

Residual Clasificacion

Riesgo Control Implementado

Nombre de Taller electromecéanico Nombre del : . | Frecuencia de )
. ., Empresa Objeto de Estudio . s Semestral / por cambios
organizacion artesanal (EOE) documento (EOE) revision
El presente formato resume los cinco riesgos con mayor nivel residual obtenidos en la Matriz IPER GTC 45 Elaboro Delegada SST (EOE)
(R-06-03) tras la aplicacion de los controles propuestos. Su finalidad es facilitar el seguimiento Revisé Alta Di i6n /Jefat d
de la Alta Direccion y verificar la eficacia de las acciones implementadas conforme a la clausula 6.1.4 de ISO eV180, a Lireccion /Jeta urE} ©
45001:2018. Aprobo taller (EOE) / Gerencia

Responsable

Seguimiento

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emision

Paquete minimo de izaje Delegada SST
Mamobrg insegura 15 MEDIO (checklist + delimitacion + (R). Validacion piloto + registro F-
de izaje roles) Operativos 06-07-01
Taller (C)
Coordinacion
insuficiente en 8 MEDIO Checklist coordinacion SST | Operativos Sitio Aplicacion F-05-01
sitio
Atrapamiento en 3 MEDIO Procedlml'ento -i.-’checkhst Operativos F-06-03 aplicado
torno verificacion Taller
Seleccion Guia visual + micro
inadecuada de 8 MEDIO . Delegada SST Registro capacitacion
. capacitacion
eslingas
Riesgo eléctrico en 5 BAJO Instrugu.vo + checklist Operativos F-06-01 aplicado
pruebas condiciones seguras Taller

Septiembre, 2025




Anexo 25. F-06-04-01 Evaluacion de Cumplimiento Legal — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Evaluacion de Cumplimiento Legal

Codigo

F-06-04-01

Version

Vi

Nombre de
organizaciéon

Taller electromecanico artesanal (EOE)

Nombre del
documento

Evaluacion de Cumplimiento Legal — Empresa
Objeto de Estudio (EOE)

Frecuencia de revision

Semestral / por cambios

Requisito
Legal

Aplica

Cumple
(Si/Parcial/En
diseiio)

Evidencia

Brecha
detectada

El presente formato permite evaluar periédicamente el cuamplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables identificados en la
Matriz Legal SST (D-06-02), determinando brechas y definiendo acciones correctivas conforme a la clausula 6.1.3 de ISO 45001:2018.

Accion
requerida

Elaboré

Delegada SST (EOE)

Revisé
Aproboé

Responsable

Alta Direccion /Jefatura
de taller (EOE) / Gerencia

Fecha revision

Codigo de Trabajo Si Parcial Documentacion Falta formalizacion | Implementar matriz RyO Delegada SST (R) / Alta 2025-11
(obligaciones SST) parcial SG-SST | completa del SG-SST + IPER + Plan SST Direccion (A)
Decreto Ejecutivo Controles No existe ];O:rl;ilil:s;lce(sn?irzcszs Delegada SST (R)
255 — Reglamento Si Parcial . L procedimiento formal pera Je / Alta Direccion (A) / 2025-11
operativos basicos residuos, pruebas .
SST documentado o Operativos Taller (C)
eléctricas)
Acuerdo Ministerial Si Parcial Evidencia basica stz;i:lirsll;tg;na Implementar estructura Delegada SST (R) / Alta 2025-11
MDT-2024-196 SST documental SG-SST Direccion (A)
completo
Seguro General de L .. »
Riesgos del Trabajo Si Si Alfl l?azlon Sin brecha relevante Mantener seguimiento Admlmstram'o'n (R)/ Alta 2025-11
(IESS) trabajadores Direccion (A)
Norma Técnica de No existe registro Implementar checklist Operativos Taller (R) /
Seguridad e Higiene Si Parcial Uso basico de EPP formal de pie! . Delegada SST (C) / Alta 2025-11
. ., o inspecciones o
(Anexo 3) verificacion periddica Direccion (A)
RF:qulsltos SS.T de . . ATS / Permisos No existe checklist Implementar checklist Operativos Sitio (R)/
clientes (trabajo en Si Parcial L . . L o Delegada SST (C) / Alta 2025-11
o segun cliente interno estandarizado | coordinacion SST sitio . .,
sitio) Direccion (A)
ISO 45001:2018 ) - Matrices y Sistema en fase de Validacién piloto + Delegada SST (R)/ Alta
. Si En disefio formatos - . . ., 2025-11
(norma voluntaria) desarrollados disefio seguimiento Direccion (A)

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de emisiéon

Septiembre, 2025




Anexo 26. P-06-05 - Plan anual SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Disefio del Sistema de Gestién de SST — Plan anual SST Cédigo P-06-05
Version V1
Noml.)re de Taller electromecanico artesanal (EOE) Nombre del Plan anual SST B Empresa Objeto de Frecuencia de revision Semestral / por cambios
organizacion documento Estudio (EOE)

Este plan anual consolida las acciones macro definidas en la Planificacion de Acciones (D-06-03), originadas en la Matriz
RyO (D-06-01) y la Matriz Legal (D-06-02).

Origen
(RyO o Legal)

Responsable

Plazo

Elaboré Delegada SST (EOE)
Reviso Alta Direccion /Jefatura de
Aprobo taller (EOE) / Gerencia

Indicador

1 Mantener Matriz Legal SST y revision por Legal / D-06-02 + Delegada SST (R) / Alta 2025- | Matriz D-06-02 vigente Disefio
cambios relevantes RyO D-06-01-01 Direccion (A) II + registro de revision
Implementar checklist de coordinacion SST Operativos (Sitio) (R) / Alta 2025- | Checklist aplicado
2 plementar che ° € n RyO D-06-01-02 | Direccién (A) / Delegada SST ap y Disefio
previo a inicio de actividades en sitio ©) II archivado
.- L Operativos (Taller) (R) / Alta ) Formatos piloto
3 [mplementar paque te. minimo de contr.ol deizaje RyO D-06-01-03 | Direccion (A) / Delegada SST 2025 aplicados + evidencia Disefio
(pre-uso, delimitacion, roles, registro) II .
©) fotografica
4 Disefiar guia ersual de; selecc1pn + micro RyO D-06-01-04 Delegafia SST (R)/ Alta 2025- Reglgtro 'dEe Diseiio
capacitacion (eslingas/grilletes) Direccion (A) 11 capacitacion
Elaborar instructivo corto + checklist de Operativos (Taller) (R) / Alta . .
5 condiciones seguras para pruebas eléctricas RyO D-06-01-05 | Direccion (A) / Delegada SST 2026- | Checklist aplicado en Disefio
. I pruebas
(megger/hipot) ©
.. . Operativos (Taller) (R) / Alta .
+ S - :
6 Implemen_tar pr.o,cedlmlento corto f:heckllst de RyO D-06-01-06 | Direccion (A) / Delegada SST 2026 Checkllgt de torno Diseiio
verificacion para torno/mecanizado ©) I aplicado
., . Operativos (Taller) (R) / Alta .
7 Segregacwq + rotula}do + bitacora y acta de RyO D-06-01-07 | Direccion (A) / Delegada SST 2026- B.ltaco.ra + acta,s + Disefio
salida de residuos (viruta/aerosoles/chatarra) ©) I evidencia fotografica
. Administracion (R) / Alta
+ S -1 .
8 Implementar lista maestra fiocumental control RyO D-06-01-08 | Direccion (A) / Delegada SST 2025 Lista maestra aprobada Disefio
de cambios 11
©
Tipo de Propiedad Intelectual Fecha de emision Septiembre, 2025
documento




Anexo 27. F-06-05 Seguimiento de acciones SST — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

NO

Accion Responsable

Tipo de documento

Revision y actualizacion

evidencia y verificacion

Delegada SST (R) / Alta

Fecha

B Evidencia

programada ejecucion

D-06-02 actualizado +

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Seguimiento de acciones SST Codl‘g’o F-06-05
Version V1
Nombre de L Nombre del Seguimiento de acciones SST — | Frecuencia de .
organizacion Taller electromecénico artesanal (EOE) documento Empresa Objeto de Estudio (EOE) revision Semestral / por cambios
. A . . R Elaboro Delegada SST (EOE)
Registro de seguimiento a las acciones definidas en el Plan Anual SST (P-06-05), con control de cumplimiento, Revisé Alta Direccion /Jefatura de

Aprob6

taller (EOE) / Gerencia

Verificacion

maestra documental

Direccion (A) / delegada SST
(©)

Propiedad Intelectual

Fecha de emision

matriz legal SST Direccion (A) acta revision En disefio Revision por Alta Direccion
Implementacion Operativos Sitio (R) / Alta
checklist coordinaciéon | Direccion (A) / delegada SST 2025-11 — F-05-01 aplicado En disefio Verificacion en auditoria interna
SST sitio ©
. Operativos Taller (R) / Alta .
. . -06-07- + . . . .
Implerpgntacmq paquete Direccion (A) / delegada SST 2025-11 — F 06.07 o1 apllgado En disefio Validacion piloto documentada
minimo de izaje ©) registro fotografico
Guia visual + micro
capacitacion seleccion Delegafla SST (R)/ Alta 2025-11 — Registro capacitacion En disefio Revision en campo
. Direccion (A)
eslingas
. . Operativos Taller (R) / Alta
Instructivo +'ch§ckhst Direccion (A) / delegada SST 2026-1 — Checklist aplicado En disefio Verificacion SST
pruebas eléctricas ©)
. Operativos Taller (R) / Alta . . L
+ . R . .
Procedlmle.:nto corto Direccion (A) / delegada SST 2026-1 — Registro verificacion En disefio Inspeccion interna
checklist torno ©) torno
L Operativos Taller (R) / Alta .
Segre.ga,mon *rotulado+ 1 py o ién (A) / delegada SST 2026-1 — FR-RES-01 *acta salida En disefio Revisién documental
bitacora residuos ©) residuos
Implementacion lista Administracion (R) / Alta
p 2025-11 — Lista maestra aprobada En disefio Control version vigente

Septiembre, 2025




Anexo 28. Paquete Piloto de Izaje - F-06-07-02 Guia seleccion tecle/eslinga
Cédigo F-06-07-02

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Guia de Seleccion de Tecle / Eslinga (Criterios)
ISO 45001:2018 — Clausulas 8.1.1 y 8.1.2 (Planificacién y control operacional / Eliminacion de peligros y
reduccion de riesgos). Version Vi

(Vinculado a 8.1.4.2 Compras, cuando aplique la seleccion o adquisicion de equipos).
Nombre de Taller electromecanico Nombre del Guia de Seleccion de Tecle / Eslinga . N .
o o Frecuencia de revision Semestral / por cambios
organizacion artesanal (EOE) documento (Criterios)
Guia de criterios minimos para la seleccion segura de tecle y eslingas en maniobras de izaje/manipulacion Elaboroé Delegada SST (EOE)
de motores (F-06-07-02), basada en la capacidad nominal del fabricante (WLL), configuracion/angulos de . L,
izaje, estado del equipo y accesorios, punto de anclaje y control del area; incluye evidencia y acciones ante RGO Alta Direccion /Jefatura'l
’ ? . LY ’ Aprobd de taller (EOE) / Gerencia
incumplimiento.
CRITERIOS DE SELECCION (usar siempre la capacidad nominal del
Criterio Qué verificar Evidencia (marcado/placa) Riesgo si no se cumple Accién
Capacidad WLL > peso estimado + . . . Falla de equipo / caida de | Seleccionar equipo mayor
(WLL) margen; nunca sobrecargar. Etiqueta/placa legible en tecle y en eslinga. carga. o rechazar la maniobra.
Sin dafios visibles (cadena, Retirar de servicio
Estado fisico gancho, pestillo, eslinga, Inspeccion preuso (F-06-07-01). Rotura por fatiga/dafio. y
. reemplazar.
grillete).
Angulo de Evitar dngulos cerrados; a Reconfigurar sujecion /
&t menor el angulo, mayor la Configuracion de eslinga (2—4 ramales). Sobrecarga no evidente. & ;
eslinga ., usar separador.
tension.
Centro de Carga §qg111brada; punto de Prueba de levantamiento de baja altura. Vuelco/giro de la carga. Ajustar sujecion antes de
gravedad izaje centrado. elevar.
Estructura apta y libre de
. ) L L o Detener y evaluar; usar
Punto de anclaje fisuras; recorrido sin Inspeccion visual de monorriel/portico. Colapso estructural. .
. . una alternativa segura.
interferencias.
Control del area | Zona de exclusion y sefialero. F-06-07-03 / senalizacion. Golpes a terceros. Deten;ri,n?:;;;nltar y
Nota: Esta guia establece criterios minimos para la seleccion. La capacidad final siempre se determina seglin la especificacion del fabricante y la configuracion real (tipo de

eslinga, nimero de ramales, angulos y punto de izaje).
Propiedad Intelectual

Fecha de actualizaciéon |

Tipo de documento



Anexo 29. Paquete Piloto de Izaje - F-06-07-04 Registro capacitacion

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Capacitacion de Izaje Codigo F-06-07-04
ISO 45001:2018 — Clausulas 7.2 y 7.3 (Competencia / Toma de conciencia) .,
. Version Vi
8.1.1 (Control operacional).
Nombre del | Taller electromecanico AL o, . Frecuencia de .
o eg del Capacitacion de Izaje e s Semestral / por cambios
organizacion artesanal (EOE) documento revision

Elaboroé Delegada SST (EOE)

Registro de capacitacion interna en izaje y manipulacion de motores (F-06-07-04), con control Alta Direccion /Jefatura

de asistentes, roles, firma, evaluacion (0—5), aprobacion y observaciones como evidencia de Reviso
. . . . de taller (EOE) /
competencia y toma de conciencia. Aprobo .
Gerencia
DATOS DE LA CAPACITACION
Fecha Instructor

Tema Lugar

Nota evaluacion Aprobado

(0-5) (SNO) Observacion

Ne Nombre Cargo/Rol Firma

EVALUACION

H

1. (Qué revisa el checklist pre-uso antes de levantar una carga?

2. {Qué significa la zona de exclusion y por qué es obligatoria?

3. ({Qué se debe hacer si la etiqueta de capacidad (WLL) no es legible?

4. {Por qué se hace una prueba de levantamiento a baja altura?

5. {Qué esta prohibido durante una maniobra de izaje?

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion




Anexo 30. Paquete Piloto de Izaje - F-06-07-05 Registro de izaje

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Izajes (Piloto) Caodigo F-06-07-05
IS0 45001:2018 — 8.1.1 (Control operacional) Versio Vi
9.1.1 (Seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion). E=in
Noml.Jre de Taller electromecanico artesanal (EOE) lombre del documento Registro de Izajes (Piloto) Frecue.ngla e Semestral / por cambios
organizacién revision
Registro de las i de izaj de motores ej das durante el piloto (15 maniobras), con verificacion de checklist preuso, control de drea, hallazgos/acciones y trazabilidad a los Elab'orlo Delegada SST (EOE)
: Reviso s e N
formatos aplicados. Aprobé Alta Direccion /Jefatura de taller (EOE) / Gerencia

Carga/Equipo: Motor eléctrico
(KW/HP)

Potencia

(HP)

‘ Peso (kg)

Pértico/puente/monorriel + tecle +
eslingas/grilletes

(prom. F-06-07-01 y F-
06-07-03)

Hallazgos (#) ‘

Accion inmediata

Evidencia

Sitio cliente — instalacion Pértico/A-frame + viga + trolley + tecle de Delimitar la zona de exclusion; asignar un sefialero; usar tag F-06-07-01
1 28-2025 . o cliente = mnstatacio Motor eléctrico (alta potencia) 500 3250 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 75% 4 line; evitar el atrapamiento de manos; verificar el WLL y el -
industrial (area de maniobra) : P . : B . F-06-07-03
poliéster + grilletes + tag line estado de los accesorios y EPP antes de continuar.
L . - Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de . F-06-07-01
2 252025 _ Sitio cliente  instalacion Motor eléetrico (alta potencia) 500 3250 cadena/eléetrico (WLL acorde) + eslingas 77% 3 Reforzar el control de terceros en la trayectoria; mantener el F-06-07-03
industrial (area de maniobra) . . . sefialero; checklist completo previo a levantar.
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacion Pértico/A-frame + viga + trolley + tecle de Mantener controles; confirmar que el WLL sea legible y que F-06-07-01
3 28-2025 . 5 . Motor eléctrico (alta potencia) 500 3250 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 85% 3 los puntos de sujecion estén protegidos; registrar el cierre de F-06-07-03
industrial (irea de maniobra) poliéster + grilletes + tag line hallazgos del preuso.
Jiester T griletes T tag line fla’lazgo B
Lo . e Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de . . o - F-06-07-01
4 252025 _ Sitio cliente — instalacion Motor eléctrico (alta potencia) 400 2200 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 85% 2 Retirar obstaculos y cables de la trayectoria; delimitar el drea; F-06-07-03
industrial (drea de maniobra) o ; ! asegurar la comunicacién entre sefialero y operador.
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacion Motor eléctrico (media-alta Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de Asegurar el piso/espacio de maniobra; restringir el acceso a F-06-07-01
5 282025 _ >itio gliente = nsta‘acio otor efectrico media-2 400 2200 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 85% 2 terceros; revisar los accesorios (abrasiones/cortes) antes de F-06-07-03
industrial (area de maniobra) potencia) poliéster + grilletes + tag line izar.
S grilletes + tag 3
Sitio cliente — instalacion Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de Sin desviaciones criticas: mantener los roles, la comunicacion F-06-07-01
6 282025 _ >itio chiente = Insta‘aciol Motor eléctrico (media potencia) 250 1500 cadenaleléctrico (WLL acorde) + eslingas 97% 2 esviaciones criticas: mantener 0S ro/es, 1a comunicacio F-06-07-03
industrial (4rea de maniobra) . . . y la prueba de levantamiento a baja altura (10-20 cm).
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacion Pértico/A-frame + viga * trolley + tecle de Sin desviaciones criticas: mantener control del drea F-06-07-01
7 28-2025 : N N Motor eléctrico (media potencia) 200 1200 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 97% 2 s P - y F-06-07-03
industrial (drea de maniobra) o ; . verificacion de freno/gancho/cadena.
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacion Pértico/A-frame + viga + trolley + tecle de Corregir la delimitacion (zona de exclusion) y el control de F-06-07-01
8 2S8-2025 . P N Motor eléctrico (media potencia) 175 1050 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 80% 2 8 . . yeo F-06-07-03
industrial (drea de maniobra) o ; ! terceros; retirar los obstaculos antes de reposicionar.
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacion Pértico/A-frame + viga + trolley + tecle de Revisar el control de terceros y obstaculos; confirmar la carga F-06-07-01
9 28-2025 . S B Motor eléctrico (media potencia) 150 900 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 88% 2 > S ¥ obstaculos; N & F-06-07-03
industrial (érea de maniobra) o ; ! centrada y estable; usar la tag line en giro.
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacién Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de Mantener controles: verificar trayectoria libr ba a bai F-06-07-01
10 282025 _ >itio chiente = Instalaciol Motor eléctrico (media potencia) 125 720 cadenaleléctrico (WLL acorde) + eslingas 97% 2 antener controfes; vertticar frayectoria tbre y prueba a baja F-06-07-03
industrial (area de maniobra) oy . . altura antes del desplazamiento.
poliéster + grilletes + tag line
Sitio cliente — instalacion Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de Mantener controles; reforzar la orden y la limpieza del entorno F-06-07-01
11 28-2025 . P, N Motor eléctrico (media potencia) 100 580 cadena/ rico (WLL acorde) + eslingas 97% 2 PO Y. P F-06-07-03
industrial (drea de maniobra) o ; durante el ajuste y el posicionamiento.
poliéster + grilletes + tag line
e " e s Pértico/A-frame + viga + trolley + tecle de o . s F-06-07-01
12 282025 ) Sitio f:llel?le mslalaf:lon Motor eléctrico {medla/baja 90 520 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 90% 3 Confirmar carga cenlradq y prueba a baja a}lura, reforzar F-06-07-03
industrial (drea de maniobra) potencia) o ; ! preuso de accesorios (WLL/protecciones).
poliéster + grilletes + tag line
Pértico/A-frame + viga * trolley + tecle de Sin hallazgos: mantener checklist preuso y control de drea; F-06-07-01
13 1S-2026 Taller — area interna Motor eléctrico (baja potencia) 75 450 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas 92% 0 gos: SLpreuso y i F-06-07-03
o . . conservar evidencia.
poliéster + grilletes + tag line
Portico/A-frame + viga + trolley + tecle de Reforzar el preuso (accesorios/WLL/protecciones); evitar el F-06-07-01
14 1S-2026 Taller — area interna Motor eléctrico (baja potencia) 60 360 cadena/eléctrico (WLL acorde) + eslingas T7% 4 atrapamiento de manos; mantener el sefialero y la tag line F-06-07-03
poliéster + grilletes + tag line durante el ajuste/traslado.
Detener hasta implementar: delimitacion + control de terceros F-06-07-01
Taller — drea interna (gestion de Carga diversa (contenedor/tambor Puente graa/tecle + eslingas + control de drea + retiro de obstaculos + revision completa del equipo y los F-06-07-03
15 1S-2026 : P 50 320 56% 5 . P h
materiales/desechos) metalico) (WLL acorde) accesorios; roles y comunicacion definidos; plan de
emergencia recordado.

Tipo de documento
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Anexo 31. F-07-01-A - Matriz de EPP por Actividad/puesto

Disefio del Sistema de Gestién de SST —- MATRIZ DE EPP POR ACTIVIDAD/PUESTO - EOE Codigo F-07-01-A
(Clausula 7.1/7.2/8.1 ISO 45001:2018) Version Vi
Nombre de lec trzfllllee(fémco Nombre del MATRIZ DE EPP POR Frecuencia |¢ oL
organizacion documento ACTIVIDAD/PUESTO de revision p
artesanal (EOE)
Elaboré Delegada SST (EOE)
Apoyo a 7.1/7.2/8.1: define EPP basico y adicional por actividad y condicion. Se complementa con inventario L Alta Direccion /Jefatura
(F-07-01) y entrega (R-07-01). Reviso de taller (EOE) /
Aprobo .
Gerencia
Puesto/Rol Actividad = Condiciéon EPP EPP,alelonal Restricciones/compatibilidad (RO CE Responsable Evidencia
basico  segun riesgo reemplazo
Casco,
. Izaje con ... | lentes, |Chaleco alta vis. | Guantes no atrapar en partes Por Delegada
Operario tecle Normal/Sitio guantes, (sitio) méviles desgaste/dafio SST R-07-01
botas
Guantes
L. Pruebas Lentes, o . ., Por Delegada
Técnico eléctricas Normal botas dlelzgtlrit:ca(;s (si Ver tension/ensayo dafio/fecha SST R-07-01

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizaciéon




Anexo 32. Registro de Entrega / Reposicion / Inspeccion de EPP

Fech Trabajador/I | Puest

a

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Entrega / Reposicion / Inspeccion de EPP Codigo R-07-01
(Clausula 7.1/7.2/8.1 ISO 45001:2018) Version Vi
Taller REGISTRO DE Frecuenci
01:";‘1‘1:’;:;(; electromecénico ng‘c‘:l':;zlﬁil ENTREGA/REPOSICION/INSPECCI | a de Se“;zf;ﬁlo/spor
g artesanal (EOE) ON DE EPP — EOE revision
Elaboré | Delegada SST (EOE)
Uso: evidencia de dotacion de EPP (quién, qué, estado, reposicion). Reviso Alta Direccion
Aprobé /Jefatura de taller

D

EPP
entregad
0

Talla/Especificacio Cant. Estado Firma recibe

Firma
entrega

(EOE) / Gerencia

Obs./reposicion

Tipo de documento
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Anexo 33. F-07-01 - Inventario de Recursos Criticos y EPP

Inventario de Recursos Criticos y EPP — Empresa Objeto de Estudio (EOE) COdl.g,O F-07-01
Version Vi
N0n3bre- (’ie Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecue;n.crla de Semestral
organizacion revision
Nombre del Disefio del Sistema de Gestion de SST — Inventario de Recursos Criticos y EPP Elaboré Delegada SST
documento (Cléausula 7.1 ISO 45001:2018) (EOE)
s Alta Direccion /
Fecha de 11/11/2025 Reviso /| jefatura de taller
emision Aprobo

(EOE)

APLICA A: Taller y trabajos en sitio (segiin alcance)
Instruccion: Registrar, controlar y revisar periodicamente los recursos necesarios para la gestion de SST, asegurando su disponibilidad, estado operativo y trazabilidad

segun el alcance definido.
Leyenda Estado: OK=0perativo, OBS=Con observacion, FS=Fuera de servicio.

) Tipo de recurso :
g Item / Caédigo . ., Estado (EPP / Equipo Ultima Proxima Observaciones /
Categoria Descripcion | / Serie Cantidad | Ubicacién (OK/OBS/FS) | critico / Emergencia | inspeccién | inspeccion Responsable Accion
/ Medicion)
Tipo de Propiedad Intelectual Fecha de actualizaciéon

documento




Anexo 34. F-07-02 - Matriz de Competencias

Direccion

decisiones SST

resultados y decisiones de mejora.

aprobados.

= 5 c 5 Cédigo F-07-02
Matriz de Competencias — Empresa Objeto de Estudio (EOE) g
Versién Vi
Nombrelds Taller electromecanico artesanal (EOE) Frecuencia de revisién Semestral
organizacién
Nombre del Disefio del Sistema de Gestion de SST — Matriz de Competencias (Macro) e
. Elaboré Delegada SST (EOE
documento (Clausula 7.2 ISO 45001:2018) & ( )
Fecha de oy e Alta Direccion /
ey 11/11/2025 Revis6 / Aprobé
emisién P Jefatura de taller (EOE)
q : Método de
Evidencia verificacion de
Rol / . . aceptada . Responsable de . Registro asociado
- Proceso SG-SST Competencia requerida - P Frecuencia eficacia e
Puesto Actividad q 2 Requisito (qué sirve para asegurar iy (cédigo)
relacionado (qué debe saber/hacer) de refresco . (Observacion / 3
(macro) probar competencia T (R-07-02...)
. preguntas / revision
competencia)
de reporte)
Operativos | peor iomdinmmbstico ¢ insacecion vi ) ) Inspeccion segura, identificacion basica Induccion SST + observacién Responsable SST Observacién en tarea + Checklist | R07-02-01 Registrode
ecepcion/diagnostico e inspeccion visual Control operacional en taller de peligros, uso correcto de EPP, reporte Interno Anual h P s induccién/capacitacion (asistencia +
(Taller) L . en tarea (check). Gerencia / Alta direccion (1 servicio/mes). N 5
de condiciones inseguras. evidencia)
. s Interno R-07-02-01 Registro de
Maniobras seguras, puntos de izaje Client induccién/capacitacion (asistencia +
Operativos Desmontaje/montaje y manipulacion de Control operacional en taller basicos, sefializacion, uso de tecle, iente. Charla + Checklist pre-uso + Responsable SST Observacion en maniobra + Induccion/capacitacion (asistencia
(Taller) argas (taller) Gestion de recursos sontrol de atrapamient (cuando aplique bservacio Anual Gerencia / Alta direccié Checklist so (aleatori evidencia)
aller) cargas (taller estion de recursos control ¢ e arapamiento y e observacion. erencia / Alta direccién ecklist pre-uso (aleatorio). | platO o de eficacia
orden/limpieza. cliente’ (observacién / Checklist / 3 preguntas
R-07-02-01 Registro de
Operativos . . Opcrficvlvon Segura, uso c!c guardas, orden, Induccm.n cspcu.ﬁca + Responsable SST Inspeccion/observacién + m(?lucc:(?n/cﬂpac:mcmn (asistencia +
Torno/mecanizado Control operacional en taller medicién/tolerancias bésicas, control de Interno Checklist maquina + Anual . " . evidencia)
(Taller) ! ! q Gerencia / Alta direccion Checklist de uso seguro. e )
proyeccion/atrapamiento. observacion. R-07-02-02 Verificacion de eficacia
(observacion / Checklist / 3 preguntas
- Manejo seguro de quimicos, ventilacion, - o e
Operativos Limpicza/desengrase/pintura Control operacional en taller EPP, control de derrames y prevencién Interno/legal charla + FDS + inspeccién Anual Responsable SST 3 preguntas + evidencia de | R-07-02-02 Verificacion de eficacia
(Taller) o inoontics Gerencia / Alta direccion | participacién (simulacro/charla). | (observacién / Checklist / 3 preguntas)
R-07-02-01 Registro de
Operativos Ingreso a planta cliente y coordinacion Control operacional en sitio / Requ:suqs de‘l'«:llenle,.penmsos/ATS, . Checklist ingreso + ATS + Por cambio de cliente Responsable SST Revision de Checklist /ATS + m(?ucclqn/capacllaclon (asistencia +
(Sitio) SST Comunicacién coordinacién multi empleador, Cliente charla previa / anual Gerencia / Alta direccion retroalimentacion post-servicio evidencia)
cumplimiento de reglas del sitio. P P - | R-07-02-02 Verificacién de eficacia
(observacion / Checklist / 3 preguntas
Operativos LOTO / control de energias (en sitio) Control operacional en sitio Blzg‘e‘fi'a V:{l‘ﬁjzggs diz::ffo"]%aede Cliente / Legal / Certificacién + practica + Anual Responsable SST Evaluacion prictica + R-07-02-02 (verificacion)
(Sitio) 8 P o, Interno evidencia de uso en trabajo Gerencia / Alta direccion verificacion en sitio (1 caso). | R-07-02-03 (certificado)
Operativos Montaje en sitio con espacio reducido / . - Rol en maniobra, comunicacién con Cliente Instruccion + observacion + Anual / por Responsable SST Observacién en maniobra + R-07-02-01 Registro de
al onta ¢ ’ Control operacional en sitio sefialero, control de atrapamiento, uso de * ! ) ! S ) D21 Registro )
(Sitio) izaje coordinado (cuando aplique) P N Interno Checklist. requerimiento cliente Gerencia / Alta direccion Checklist (pre y post). capacitacion/induccion + eficacia
EPP, disciplina operacional.
Elaboracion/actualizacion matriz,
Responsable Gestion de capacitacié Comp ion y toma de registros, control de evidencia, Interno Matriz actualizada + registros Semestral Gerencia / Alta Direccion Auditoria interna + revision de R-07-02-01 Registro de
SST (EOE) (72) conciencia evaluacion de eficacia, gestion de R-07-02 + plan/cronograma. registros (muestreo). capacitacion/induccion + eficacia
brechas.
R bl SSTy imi de Mec}‘?‘?" ]"?p*‘:”“.’?’ ‘den“.ﬁcfmm“ de hal.]a7gos, Checklist + acta + seguimiento Responsable SST Revision de cierres +
L analisis priorizacion, seguimiento de acciones y Interno . Semestral h P . - 3 R-07-02-02
SST (EOE) acciones . Lo de acciones. Gerencia / Alta direccion verificacion en campo (muestra).
mejora comunicacion de resultados.
Control documental y trazabilidad de Codificacién, versiones, vigencia, Listado maestro/control Revision de vigencia (muestreo)
Administracion Y ez Gestion administrativa/documental archivo, respaldo, control de acceso y Interno documental + estructura de Anual Gerencia / Alta Direccion . '8 - R-07-02-02
registros : L + evidencia de respaldo.
retiro de obsoletos. repositorio.
. L, . Comprension basica ISO 45001, . Revision por la direccion (acta)
Gerencia / Alta Aprobacion de recursos, objetivosy Lid ignacion de recursos, revision de Interno Actas/decisiones/planes Anual Gerencia / Alta Direccion + verificacion de acciones R-07-02-03 Soportes (certificados/actas)

aprobadas.
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documento
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Anexo 35. F-07-04 Matriz de comunicacion interna/externa SST

(Clausula 7.4 ISO 45001:2018)

Disefio del Sistema de Gestién de SST — MATRIZ DE COMUNICACION SST (EOE)

Codigo

F-07-04

Version

V1

Taller electromecani Nombre del MATRIZ DE Frecuencia de
Nombre de organizacién er clectromecanico COMUNICACION SST uend Semestral / por cambios
artesanal (EOE) documento (EOE) revision
Elaboro Delegada SST (EOE)
Clausula 7.4: define qué, cuando, a quién y como se comunica (internamente y externamente). La . Alta Direccion /Jefatura
. . Reviso
evidencia se conserva en R-07-04-01. . de taller (EOE) /
Aprobo .
Gerencia

Tipo

Qué se

Evidencia
(registro)

Observaciones

(Int/Ext)

comunica

Quién
comunica

Cuando/Frecuencia| Como (canal) | Responsable

Interna | Politica SST .Alta' ’ Todo el Induccion / anual / Cartelera, Delegada D-05-00-A
Direccion personal cambios charla, correo SST
Roles y Delegada Personal Delegada
Interna | responsabilidades . Induccion / cambios | Reunion/charla R-07-04-01
ST SST operativo SST
Resultados de Delegada Alta Delegada
Interna indicadores SST SST D¥recc1on/ Mensual Reporte SST R-09-01
jefatura
Cambios en Delegada Personal
Interna control.es SST/Jefatura | afectado Cuando ocurra Charla + aviso Jefatura R-07-04-01
operacionales
Requisitos SST 1+ o0 a7 | Cliente . Briefing/ |... . .. |R-08-07 0 R-07-
Externa |para trabajos en L Antes del trabajo Técnico lider
sitio técnico (responsable) correo 04-01
Interna Slmulacrqs / Delegada Todo el Previo al simulacro ~Chfalrla / Delegada R-08-09
emergencias SST personal sefializacion SST

Tipo de documento
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Anexo 36. R-07-04-01 Registro de comunicacion

Diseifio del Sistema de Gestién de SST — REGISTRO DE COMUNICACIONES SST (EOE) Codigo R-07-04-01
(Clausula 7.4 ISO 45001:2018) Versién V1
Nombre de Taller electromecanico Nombre del REGISTRO DE COMUNICACIONES | Frecuencia de

Semestral / por cambios

organizacion artesanal (EOE) documento SST (EOE) revision

Elaboroé Delegada SST (EOE)

Uso: evidencia de comunicaciones internas/externas (charla, reunion, correo, cartel, mensajeria). Ry Alta Direccion /Jefatura
a de taller (EOE) /
Aprobo .
Gerencia

Interna / Externa

Fecha Tipo

Reuniodn / charla / correo / cartel /

Canal / medio o
mensajeria / otro

Tema / asunto

Indicador / auditoria / incidente / cambio

Dirigido a (grupo/rol) / emergencia / otro

Origen

Evidencia Lista / foto / firma / captura / acta

Responsable que comunica

Mensaje clave + acciones
derivadas (si aplica)

Plazo / responsable

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion




Anexo 37. Matriz de Controles Operacionales — EOE

Disefio del Sistema de Gestion de SST — Matriz de Controles Operacionales — EOE Codigo F-08-01
(Clausula 8.1 ISO 45001:2018) Version Vi
Nombre de orsanizacién Taller electromecanico Nombre del MATRIZ DE CONTROLES Frecuencia de Semestral / por
g artesanal (EOE) documento OPERACIONALES (MACRO) — EOE revision cambios
Elaboroé Delezieg;)SST
Clausula 8.1: identifica actividades criticas, peligros, riesgo residual y controles (ingenieria/administrativos/EPP) y - Y
. . . - ot . . S Alta Direccion
evidencia. No incluye montacargas, grias moviles ni manlift (no usados por el EOE). Reviso
Aprobé /Jefatura de taller
P (EOE) / Gerencia
oo . . Control . . . ]
Actividad/Proces oy Peligro Riesgo Control . . . EPP Competenci Evidencia/registr
Condicion . . . . . . (administrativ . . Responsable
(1} significativo residual (ingenieria) 9 minimo | a requerida (1}
Punto fiio/viea Checklist Casco,
Izaje con tecle | Normal/Siti . JOIVIEd, preuso, guantes, Capacitado | Operador/Sefialer | F-06-07-01 a F-
Carga suspendida Alto accesorios NS .
(motores) o delimitacion, botas, en izaje 0 06-07-05
adecuados ~
roles (sefialero) lentes
Pruebas eléctricas e Medio/Alt | Aislamiento/puest Procedrlmlento .Gl}ant'es Técnico . Registro de
. Normal Energia eléctrica . + area dieléctricos Técnico .
(megger/hipot) 0 a a tierra . competente prueba + checklist
restringida , lentes
Partes Inspeccion Lentes, Operario
Mecanizado/torno | Normal | méviles/proyecciéo | Medio Guardas P guantes P Operario Taller | Checklist preuso
preuso + orden , competente
n segun tarea
Respirador
Solventes/limpiez . S . SDS =+ segiin Capacitado . Registro charla /
Normal Vapores/derrame Medio Ventilacion etiquetado + . Operario Taller ; .
a Y SDS, en quimicos inspeccion
capacitacion
guantes
Trabajo en sitio . Condiciones del | Medio/Alt Coorfimacwn Seglin L e Che'ckhs't’
) Sitio . — briefing + ., | Técnico lider | Técnico lider coordinacion
(cliente) cliente 0 . evaluacion
permisos (F-08-07)
Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacién




Anexo 38. P-08-10 - Guia Operativa / Procedimiento de Izaje y Manipulacion de Motores — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Guia Operativa / Procedimiento de Izaje y Manipulacion de Motores Cédigo P-08-10
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Version V1
Nombre del documento Guia Operativa / Procedimiento de Izaje y Manipulacion de Motores Fre:eli,eilslic(:z de Anual / por cambios
. Delegada SST
Elaboré (EOE)
Nota: Aplica cuando se realicen maniobras de izaje/movimiento de motores con tecle/polipasto y accesorios (taller o sitio). Alta Direccion /
Revisé/ Aprobo Jefatura de taller
Entrada Actividad (qué se hace) Punto de control Evidencia / registro Responsable
Planificacion ODT/solicitud + Definir plan de maniobra (trayectoria, punto de | Capacidad/WLL adecuada; método P-08-10 + F-08-10 Jefatura taller /
peso estimado + anclaje, roles). definido; comunicacion acordada. Delegada SST
entorno
Pre-uso Equipo y Inspeccion visual de tecle/polipasto, ganchos, Sin daflos; identificacion/WLL F-08-10 (items 1-5) Operador / Sefialero
accesorios cadena, eslingas, grilletes. legible; compatibilidad.
disponibles

Preparacion del area

Area de trabajo

Orden y limpieza; delimitacion de zona de
exclusion; control de accesos.

Radio de carga despejado;
sefalizacion visible.

F-08-10 (items 6-8)

Senalero / Apoyo

Ejecucion controlada

Carga preparada

Rigging y prueba de levantamiento (10-20 cm);
ajustar centro de gravedad.

Carga estable; sin sobrecarga;
detencion ante desviacion.

F-08-10 (items 9-11)

Operador + Sefialero

Movimiento/posicionamiento | Carga suspendida | Traslado lento, sin pasar por encima de las Trayectoria libre; velocidad F-08-10 (items 12—13) | Operador + Apoyo
personas; mantener la comunicacion. controlada; nadie bajo carga.

Cierre Carga posicionada | Bajar y liberar carga; retirar accesorios; registrar | Registro completo; acciones definidas | F-08-10 + R-10-02 (si | Delegada SST /
hallazgos y acciones. en caso de desviaciones. aplica) Jefatura

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de emision




Anexo 39. F-08-10 - Registro / Checklist de Izaje y Manipulacion de Motores — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro / Checklist de I1zaje y Manipulacion de Motores

(Clausula 8.1.1 — ISO 45001:2018)

Caodigo

F-08-10

Nombre de
organizacion

Taller electromecanico artesanal (EOE)

Version

V1

Nombre del documento

Registro / Checklist de Izaje y Manipulacion de Motores

Frecuencia de

Por actividad

revision
Elaboré Delegada SST (EOE)
Completar antes de iniciar y al cierre. El formato diligenciado constituye el registro. G , Alta Direccion / Jefatura de taller
Revisé/ Aprobo EOE

Verificacion

Criterio / evidencia

Cumple

(S/No/NA)

Observacion

Acciéon inmediata

1 Equipo Tecle/polipasto: freno/seguro operativo; sin deslizamiento. O Si O No O NA
) Equipo Ganchos sin deformacwn/ﬂsuras; pestillo de seguridad 0'Si O No O NA
funcional.
3 Equipo Cadena/cable sin cortes, tosrfc“e;g:aras, elongacion u oxidacion 0'Si O No O NA
4 Accesorios Eslinga/grillete con WLL legible y acorde al peso estimado. | [0 Si 00 No O NA
5 Accesorios Eslinga sin cortes/abrasion severa; grillete sin deformacion. | [0 Si 0 No OO NA
6 | Anclaje/Estructura Punto de anclaje/monorriel/portico en buen estado visual. [0 Si O No ONA
7 Area/Entorno Zona de exclusion delimitada y sefializada; control de accesos. | [0 Si 0 No 0 NA
8 Area/Entorno Trayectoria libre de interferencias/obstaculos; piso estable. O Si O No O NA
9 Personas Roles definidos (operador + sefialero); comunicacion 0 Si O No O NA
acordada.
10 Personas EPP minimo aplicado (casco si aplica, guantes, botas, gafas). | O Si 00 No O NA
11 Operacion Peso estimado verificado; no se excede capacidad del sistema. | [0 Si 0 No O NA
12 Operacion Prueba de levantamiento 10—20 cm confirma estabilidad. 0 Si 00 No OO NA
13 Operacion No se pasa carga sobre personas; maniobra lenta/controlada. | 0 Si 0 No O NA
14 Cierre Registro de hallazgos y acciones; firma responsable. [0 Si O No ONA

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de emision




Anexo 40. P-08-09 - Procedimiento de Preparacion y Respuesta ante Emergencias — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Procedimiento de Preparacion y Respuesta ante Emergencias

, Codigo P-08-09
(Clausula 8.2 — ISO 45001:2018) J
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Version Vi
Nombre del documento Procedimiento de Preparampn y Respuesta ante Frecuefn.c'la de Por actividad
Emergencias revision
Elaboré Delegada SST (EOE)
Incluye roles, comunicacion, evacuacion, respuesta a incendio, emergencia médica y eventos eléctricos. ., , Alta Direccion / Jefatura de taller
Revisé/ Aprobo EOE

Escenario Seiial de activacion

Acciéon inmediata Responsable

Recursos

Evidencia / registro

Tipo de documento

Propiedad Intelectual

Fecha de emision




Anexo 41. R-08-09 - Registro de Simulacro / Emergencia y Acciones — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Simulacro / Emergencia y Acciones

(Clausula 8.2 — ISO 45001:2018) Codigo R-08-09
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Version Vi1
Nombre del documento Registro de Simulacro / Emergencia y Acciones Frecuencia de revision Por evento
Elaboro Delegada SST (EOE)
Registrar simulacros o emergencias reales. Consolidar hallazgos y acciones. ‘Alta Direccion / Jofatura de taller

Revisoé / Aprobé (EOE)

Tipo

Fecha - :
(simulacro/emergencia)

Escenario Participantes (n) Tiempo evacuacion Hallazgos Acciones

Tipo de

Propiedad Intelectual Fecha de emision / /
documento




Anexo 42. F-08-09-02 — Evaluacion de Simulacro de Emergencia - EOE

Disefio del Sistema de Gestién de SST - EVALUACION DE SIMULACRO DE EMERGENCIA — EOE Cédigo F-08-09-02
(Clausula 8.2 ISO 45001:2018) Version \%!
Nombre de Nombre del 3 Frecuencia de
Taller electromecénico artesanal (EOE) EVALUACION DE SIMULACRO DE EMERGENCIA Semestral / por cambios
organizacion documento revision
Elaboro Delegada SST (EOE)
Complementa R-08-09: evalia tiempos, roles, comunicacion, equipos y acciones de mejora. Reviso Alta Direccion /Jefatura
Aprobé de taller (EOE)
Tipo de simulacro Incendio / Derrame / Sismo / Otro Fecha / hora
Area Escenario (resumen)
Responsable del
Objetivo
simulacro
Participantes (N° / roles) Observadores
Tiempo
Tiempo de reaccion (min)
evacuacién/control (min)
Criterios evaluados Alarma; roles; comunicacion; equipos; orden; punto reunion Resultado Cumple / Parcial / No cumple
Hallazgos Evidencia Fotos / lista / acta

Acciones correctivas/preventivas Responsable + plazo

Firmas Responsable: Alta Direcciéon/Jefatura

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizaciéon




Anexo 43. F-09-01 Matriz KPI y seguimiento SST

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — MATRIZ KPI + FICHA DE INDICADOR - EOE Codigo F-09-01
(Clausula 9.1.1 ISO 45001:2018) Version Vi
Nombre de oreanizacién Taller electromecanico Nombre del MATRIZ KPI + FICHA DE Frecuencia S tral / bi
ombre ¢e organizacio artesanal (EOE) documento INDICADOR de revisign | SCMeSTal/ por camplos
Elaboro Delegada SST (EOE)
Clausula 9.1.1: define qué medir/seguir, método, criterios, frecuencia y evidencia. (Basado en guia ISO . . Alta Direccion /Jefatura
Reviso
45001). . de taller (EOE) /
Aprobo .
Gerencia

F-09-01-A — Matriz de indi
KPI Nombre Tipo Qué mide | Formula/Método | Unidad | Meta Frecuencia Responsable Fuente/Evidencia

F-09-01-B — Ficha de indicador (Uno por cada KPI) |

Codigo KPI Reyvision \'2!
Nombre del indicador Proceso/Area SG-SST
Descripcion Tipo Proactivo / Reactivo
Definicion/alcance Unidad
Formula/método Frecuencia
Meta/limite Linea base
Fuente de datos Responsable
Criterio de analisis Comunicacion
Ultima medicién

Acciones ante desviacion
(fecha)

Tipo de documento Propiedad Intelectual | Fecha de actualizacién




Anexo 44. R-09-01 Reporte mensual/trimestral SST

Disefio del Sistema de Gestién de SST — REPORTE DE DESEMPENO SST — EOE
(Clausula 9.1.1 ISO 45001:2018)

Codigo

R-09-01

Version

V1

Nombre de organizacién Taller electromecanico Nombre del | REPORTE DE DESEMPENO | Frecuencia Mensual / Trimestral
g artesanal (EOE) documento SST de revision ons ©s
Elaboro Delegada SST (EOE)
Entrada tipica para revision por la Direccion (R-09-05). Resumen de KPIs, camplimiento legal, hallazgos e . Alta Direccion /Jefatura
. . Reviso
incidentes. , de taller (EOE) /
Aprobo .
Gerencia
Periodo evaluado Fecha de emision
Responsable del reporte Revis6/Aprobo
Resumen ejecutivo (3—5 lineas) Estado general Co,n.forme / Observado /
Critico
KPIs (resumen) Tendencias
Cumplimiento legal + hallazgos + Controles operacionales
incidentes (verificacion)
Acciones correctivas abiertas + decisiones
e Plazos / responsables
priorizadas
Tipo de documento Propiedad Intelectual ! Fecha de actualizacion




Anexo 45. R-09-02 - Acta/Registro de Evaluacion de Cumplimiento (Legal y Otros) + Acciones — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Acta/Registro de Evaluacion de Cumplimiento (Legal y Otros) + Acciones

= odi R-09-02
(Cliusula 9.1.2 — ISO 45001:2018) Cédigo 09-0
Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Version \2!
Nombre del documento Acta/Registro de Evaluacion de Cumplimiento (Legal y Otros) + Acciones Fre:;e;;lic(;z e Por evento
Elaboro Delegada SST (EOE)
Basarse en la Matriz Legal (D-06-02). Identificar brechas y generar acciones. Alta Direccion /
Reviso / Aprobé

Jefatura de taller (EOE)

Aplica Cumple

Requisito (ref.) Evidencia revisada Brecha Accion Responsable Plazo Estado

(S/N) (Si/Parcial/No)

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emisién / /




Anexo 46. R-09-04 - Registro de Ejecucion del Programa de Auditoria Interna — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Ejecucion del Programa de Auditoria Interna

(Cléusula 9.2.2 — ISO 45001:2018) Cédigo R-09-04

Nombre de organizacion Taller electromecanico artesanal (EOE) Version \2!

Frecuencia de
revision

Elaboré Delegada SST (EOE)

Nombre del documento Registro de Ejecucion del Programa de Auditoria Interna Anual / semestral (segiin programa)

Registrar auditorias realizadas: fecha, proceso, hallazgos y seguimiento.
Reviso / Aprobé | Alta Direccion / Jefatura de taller (EOE)

Resultado
(NC/Obs)

Proceso/Area Criterio Auditor Fecha plan Fecha ejec

Informe (ref.) Acciones

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emisién / /




Anexo 47. R-09-05 - Acta de Revision por la Direccion — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Acta de Revision por la Direccion

(Cléusula 9.3 — ISO 45001:2018) Codigo R-09-05
Nombre de organizaciéon Taller electromecanico artesanal (EOE) Version V1
Nombre del documento Acta de Revision por la Direccion Frecuencia de revision Semestral / anual
Elaboro Delegada SST (EOE)

Incluir entradas (9.3.2) y salidas/decisiones (9.3.3) del SG-SST. Alta Direccion /

GRS AP Jefatura de taller (EOE)

Tema (entrada/salida) ‘ Resumen / evidencia Decision / accion Responsable Evidencia de cierre

Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de emision / /




Anexo 48. P-10-02 Procedimiento NC/Incidentes y Accion Correctiva

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Procedimiento NC/Incidentes y Accion Correctiva — EOE Cadigo P-10-02
(Clausula 9.1.1 ISO 45001:2018) Version Vi
L PROCEDIMIENTO .
Ofoﬁ?;:c?gn Talfrrt:;:;;rlo(rgg:é?lco ﬁg::l?ll;zndtzl NC/INCIDENTES Y ACCION g:erceli,ei;f;s Semestral / por cambios
g CORRECTIVA
Ciclo de Gestion: Reportar hallazgo — Registro (F-10-02)— Investigacion de causa raiz —Plan de Elabf)r’O Delggadg S ST (EOE)
accion— Verificacion de eficacia (R-10-02) — Cierre y comunicacion. Reviso Alta Direccion /Jefaturg de
Aprobdé taller (EOE) / Gerencia
Etapa | Entrada Actividad (qué se hace) | Salida/Evidencia | Responsable
1 Deteccion Identificar m.c,ldﬁ.:nte/N.C Y Registro inicial Todo el personal
contener (accion inmediata)
2 Registro Completar formato F-10-02 F-10-02 Delegada SST
3 Investigacion Determma'r causas (5 porqués / Causa raiz documentada Equipo (SST + jefatura)
Ishikawa macro)
4 Acmqn Definir acciones, responsables y Plan de accién Equipo
correctiva plazos
5 Implementacion Ejecutar acciones Evidencia ejecucion Responsables
6 Eficacia Verificar que no 5¢ repite/ R-10-02 actualizado Delegada SST
control efectivo
7 Cler're Y. Cerrar y comunicar lecciones R-07-04-01 Delegada SST/Jefatura
comunicacion aprendidas
Tipo de documento Propiedad Intelectual Fecha de actualizacion




Anexo 49. F-10-02 Reporte de incidente/NC + causa raiz

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Reporte de Incidente / NC + Causa Raiz + Solicitud AC) — EOE Caédigo F-10-02
(Clausula 10.2 ISO 45001:2018) Version Vi
Nombre de Taller electromecanico Nombre del Reporte de Incidente / NC + Causa | Frecuencia .
o , . Semestral / por cambios
organizacion artesanal (EOE) documento Raiz de revision
Uso: registrar hechos, contencion, causa raiz (5 porqués macro) y plan de accion. Elabf) r,o Dele.gadg S ST(EOE)
Alimenta R-10-02. Reviso Alta Direccion /J efatura} de
Aprobo taller (EOE) / Gerencia
Fecha / hora del evento Lugar / proceso

Tipo Incidente / Casi incidente / No Severidad potencial Baja / Media / Alta

conformidad / Hallazgo auditoria

Descripcion de hechos
(qué paso)

Condicion de trabajo

Normal / No rutinaria / Sitio cliente

Personas involucradas (rol)

Daiio / pérdida

Lesion / daio equipo / parada / ninguno

Accion inmediata / contencion

Evidencia

Foto / testigo / registro / otro

Causas

Persona / método / equipo /
material / entorno / gestion

5 porqués (resumen)

Causa raiz propuesta

Accion correctiva requerida

Plan de accion (qué / c6mo)

Responsable

Plazo

Recursos necesarios

Verificacion de eficacia (cOmo)

Fecha de verificacion

Cierre / firmas

Resultado: Eficaz / Parcial / No
eficaz | Cierre: Cerrado/Abierto

Aprueba

Alta Direccion/Jefatura

Tipo de documento

| Propiedad Intelectual |

Fecha de actualizacién |




Anexo 50. R-10-02 - Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de Eficacia — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de
Eficacia Codigo R-10-02
(Clausula 10.2 — ISO 45001:2018)
Noml.)re de Taller electromecanico artesanal (EOE) Version Vi
organizacion
Nombre del Registro de Acciones Correctivas y Verificacion de Eficacia Frecue.n-crla Por evento
documento de revision
Vincular con el reporte de incidente/NC (F-10-02) cuando aplique. Registrar la causa raiz, las Elalfofo Del.egad:?l,SST (EOE)
acciones y la eficacia. Reviso / Alta Direccion / Jefatura de
Aprobo taller (EOE)

Codigo Fuente

SAC

Descripcion
NC/Incidente

Causa Accion

, . Responsable | JEVA
raiz correctiva

Evidencia

Verificacion Cierre
eficacia  (fecha/firma)

Tipo de
documento

Propiedad Intelectual Fecha de emision




Anexo 51. P-10-03 - Procedimiento de Mejora Continua — Empresa Objeto de Estudio (EOE)

Diseiio del Sistema de Gestion de SST — Procedimiento de Mejora Continua

(Clausula 10.3 — ISO 45001:2018) LAlED P-10-03
Nombre de organizacion Taller electromecdnico artesanal (EOE) Version Vi
Nombre del documento Procedimiento de Mejora Continua (Simple) Frecu(?n.crla de Anual / pot
revision cambios
. Delegada SST
Elaboro (EOE)
Define como registrar oportunidades de mejora, priorizar, implementar, verificar y estandarizar. Alta Direccion /
Revisoé / Aprobé | Jefatura de taller
EOE

Entrada Actividad Criterio / priorizacion \ Salida / evidencia \ Responsable

\ Tipo de documento Propiedad Intelectual \ Fecha de emision \ / / \
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