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CAPITULO 1. MARCO TEORICO

En esta seccion identificaremos la estrategia de la organization, sus objetivos y metas; se

presentan conceptos basicos que constituyen las herramientas fundamentales para trabajar y

entender la estrategia de una corporacion o empresa. Asi vemos que su utilidad no se limita al

campo de empresas mercantiles sino que tambien son aplicables a otras organizaciones

gubernamentales y sin fines de luero.

La estrategia en la Empresa

El concepto de estrategia se origino en el campo militar. proviene de la palabra griega

strategos. que significa general. En este terreno se la define como "la ciencia y el arte del mando

militar aplicados a la planeacion y conduccion de operaciones de combate a gran escala".

En la guerra los objetivos suelen estar bastante claros. pero los medios, y el resultado, estan

sometidos a considerable incertidumbre. Lo mismo les sucede a las empresas en una economia

de mercado.

presencia de incertidumbre. (Frances. 2006)

Plan estrategico

un mercado muy competitivo de negocios. Haciendo un recorrido por diversos autores Lumpkin

organizacion lleva a cabo para crear y mantener ventajas comparativas a lo largo del tiempo.

el proyecto que incluye un diagnostico de la posicion actual de una entidad. la(s) estrategia(s) y

La estrategia se refiere a la combinacion de medios a emplear para alcanzar los objetivos en

Para Brenes Bonilla (2003) define el plan estrategico de manera similar considerandolo como

Dentro del ambito empresarial las organizaciones definen su estrategia para desarrollarse en

y Dess (2003) lo definen como el conjunto de analisis, decisiones y acciones que una
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la organization en el tiempo de las acciones y los recursos que permiten alcanzar la posicion

deseada.

Proceso de Planificacion estrategica

La Planificacion estrategica es un proceso en el cual se definen de manera sistematica los

lineamientos estrategicos, o lineas maestras, de la emprcsa u organizacion. y se los desarrolla en

guias detalladas para la accion. se asignan recursos y se plasman en documentos llamados

planes (Frances. 2006).

La planificacion estrategica toma en cuenta la incertidumbre mediante la identification de las

oportunidades y amenazas en el entorno, y trata de anticipar lo que otros actores puedan hacer.

Frente a esto las organizations deben realizar un analisis de la situacion actual, con el fin de

determinar su posicion el entorno y reconocer sus debilidades y fortalezas.

Plan estrategico del Negocio PEN.

El establecimiento de un Plan estrategico de negocios lleva a las organizaciones a plantearse

objetivos. de alii que el objetivo de mas alto nivel se suele conocer como mision.

La organizacion debe poseer la imagen de su futuro (vision) y los valores de largo plazo que

sirven para definir el rumbo que desea imprimir la empresa.

Antonio Frances (2006). define la mision. vision y valores de la siguiente manera:

Mision

La mision de una organizacion segun (Antonio Frances. 2006), es la definicion integral y

permanente del area de actividad de la empresa o corporacion.
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Vision

ser alcanzada en un Horizonte de tiempo dado. Muchos autores definen ese tiempo estimado en

diez anos.

Vaio res

Los valores plantean cl marco etico-social dentro del cual lleva a cabo sus acciones. Estos

forman parte de la cultura organizacional y establecen los limites en los cuales debe enmarcarse

la conducta de los individuos pertenecientes a ella.

de caracter instrumental que apoya la mision y vision

Cuadro de mando Integral

En su libro " The Balanced Scorecard" (Kaplan y Norton. 1996) definen al cuadro de

mando integral como la estructura que nace del choque entre la fuerza irresistible de edificar

capacidades competitivas de largo alcance y el objeto inamovible del modelo de contabilidad

financiera del coste historico. En sintesis integra los indicadores derivados de la estrategia y

aunque sigue teniendo indicadores financieros de la actuation pasada, tambien introduce los

inductorcs de la actuation financiera futura.

organizacion, y contemplan la actuacion de la organization desde cuatro perspectivas: la

financiera. la de mercado (cliente), la de procesos internos y la de aprendizaje y crecimiento.

Las empresas u organizaciones necesitan un gran objetivo hacia el cual dirigir sus

esfuerzos. asi se define como vision a la ambicion de la empresa o corporacion (u organismo) a

Los objetivos e indicadores del cuadro de mando se derivan de la vision y la estrategia de una

Las empresas suelen incluir en su lista de valores aquellos que son de caracter moral, con otros
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ft
=>

Cadena de Valor

empresa y asi identificar sus fuentes de ventaja competitiva.

Porter (1985) propone un modelo de cadena en donde permite dividir la compania en sus

actividades estrategicamente relevantes y las clasifica en actividades primarias y de apoyo.

Las actividades primarias son aquellas que tienen que ver con el flujo primario de materiales y

servicios y son las siguientes: logistica de entrada, operaciones, logistica de salida. marketing y

ventas y servicio de posventa.

Las actividades de apoyo alimentan a las de la linea primaria y les prestan soporte, a la vez

que sc apoyan entre si y son las siguientes: direccion, finanzas, recursos humanos. tecnologia.

aprovisionamiento (suministros)

Vision y 
Estrategia

La cadena de valor es la herramienta estrategica usada para analizar las actividades de una

Figura 1. Estructura para transformar una estrategia en terminos operativos.
Fuente: Libro Kaplan y Norton “Cuadro de Mando Integral"
Elaboracion: El autor
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CAPITULO 2. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Entorno del Negocio

La Industria de la Construccion en el Ecuador, tiene gran trascendencia en la economia

nacional. esta contribuye al desarrollo y progreso de las sociedades. El Plan Nacional del Buen

Vivir (2013). establccido por el Gobierno nacional. entre las metas mas importantes constan la

construccion de obras de gran dimension tanto en cl area vial, electrica. vivienda y de

saneamiento: de alii que las constructoras de gran tamano, se apoyan de forma muy importante

en la ejecucion de obras publicas.

La importancia de la industria de la construccion en la economia ecuatoriana se puede

apreciar en su aportacion al PIB. que entre los anos 2007 y 2014. estuvo en el rango de 7.87 a

10.46 (Grafico No. 1)
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10.00%

8.00%

6.00%

4.00%

2.00%

0.00%

Figura 2. Participacion: Construccidn/PIB Ecuador
Fuente: Ministerio de Finanzas
Elaboracion: El autor
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El sector de la Construction constitute uno de los mayores generadores de empleo, de alii

que su auge en los ultimos anos permitio aportar significativamente en la reduction del

desempleo en el Pais. La activation de la industria de la construction coni leva que otras

industrias relacionadas se activen. crezcan y aporten a la economia ecuatoriana, asi. las induslrias

auxiliares como la del cemento. vidrio. ceramica. plastico y madera. con las consecuencias

lavorables en generation de empleo.

Descripcion y diagnostico Institutional

La organizacion es una empresa constructora ecuatoriana de tipo familiar, con una trayectoria

publico y privado. Su principal linea de servicio es la construccion de carreteras. puentes, asi

como edificaciones menores; sin embargo igual se ha desarrollado en otras areas como la

production y comercializacion de agregados para la construccion.

Scgiin el ranking publicado en la revista Gestion (2015), la empresa se encuentra ubicada en

el puesto No. 75 de las empresas a nivel nacional y, en el puesto No. 3 a nivel de empresas de

construccion: esto muestra que la organizacion es una empresa reconocida y afianzada en el

mercado. debiendose esto a su trabajo responsable y esmerado en el que dentro de sus fortalezas

podemos destacar el cumplimiento de sus proyectos dentro de los plazos establecidos,

cumpliendo con las exigencias legales de contratacion y leyes laborales vigentes; asi como las

normas de calidad ISO 9000. ambientales ISO 14000 y las normas lecnicas aplicables a la buena

ejecucion de obras de ingenieria.

La constructora es una empresa comprometida con sus clientes de alii su interes en mejorar los

procesos operatives, adm ini strati vos y de servicio. desarrollando el recurso humano del que

dispone y proponiendose el establecimiento de nuevos retos y metas.

de mas de 39 anos de experiencia en la ejecucion de obras de ingenieria civil, tanto en el sector
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Localizacion de la compania

La compania tiene sus oficinas principales en la ciudad de Guayaquil en las calles Juan Orrantia

y Juan Tanca Marengo, en el Edificio Ejecutivo Center-Norte y sus instalaciones e

infraestructura de maquinarias y de production de agregados para la construction de las

carreteras los mantiene en la via a la Costa; cuenta tambien con campamentos de obra en Santa

Elena. Guavas. Manabi. Loja, Azuay.

f

Comtmtlori Vndii
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%

Go glei

Figura 3. Ubicacion geografica de las oficinas de Constructora VERDU
Fuente: Google Maps
Elaboracion: Google Maps
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Figura 4. Ubicacion geografica de Instalaciones de Produccion de Constructora Verdu en la via a la Costa
Fuente: Google Earth
Elaboracion: Google Earth

Figura 5. Organigrama de la constructora Verdu.
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor
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Analisis de Mercado y proyecciones

La organizacion tiene una bien ganada trayectoria en el ambito de la construceion ptibliea.

publicaciones de la revista Gestion de los anos 2014 y 2015.

El fuerte del mereado en el que la constructora participa. es el area de la construceion publica.

el cual incluye lo siguiente:

Construceion carreteras

• Rehabilitacion y mantenimiento de carreteras

• Construceion de puentes de hormigon armado y Acero estructural

contratos; y para venta externa a otros clientes).

• Alquiler de maquinaria pesada para la ejecucion de trabajos de movimiento de tierras.

Sus clientes en el area publica lo conforman entidades como; el Ministerio de Transporte y obras

publicas (MTOP) y los GADs municipales y provinciales.

Los ingresos por contratos con entidades publicas, le ha representado a la constructora

aproximadamente el 90.34% en el ano 2015 y 95.17% en el ano 2016 (Anexo # 1 Balance 2015 y

2016)

La figura No. 5 muestra el porcentaje de participacion del mereado de la constructora en los

anos 2015 y 2016 en el sector publico gubernamental. la misma que es contratada por el M TOP.

Su produccion tambien incluye ingresos en menor porcentaje de los siguientes servicios:

que en los ultimos anos la ubican entre las 5 principales empresas de la rama, de acuerdo a

• Venta de agregados petreos (piedra y asfalto tanto para consumo interno dentro de sus
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90%95%

■ CONSTRUCTORA VERDU • OTRAS EMPRESAS ■ CONSTRUCTORA VEROU ■ OTRAS EMPRESAS

Clicntes.

porcentaje al sector privado. Entre sus clientes estan los Gobiemos autonomos descentralizados

(GADs) Municipales y Provinciales, el Ministerio de Transporte y obras publicas (MTOP) y

clientes del sector privado.

Figura 7. Distrihucion Porcentual de los Clientes de la Organization
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El Autor

PARTICIPACION DE MERCADO OBRA VIAL PUBLICA (MTOP) 
ANO 2015

PARTICIPACION DE MERCADO OBRA VIAL PUBLICA (MTOP) 
ANO 2016

La empresa cuenta con una linea de clientes pertenecientes al sector publico y en menor

Figura 6. Porcentaje de participation del Mercado en el sector vial publico MTOP 
Fuente: Constructora Verdu y Ministerio de Finanzas 
Elaboracion: Investigadora

Distribucion Porcentual de Clientes

■ Gobierno Nacional (MTOP)

■ GADs Provinciales
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Levantamiento de la Informacion Organizational.

A fin de recabar la informacion necesaria para el analisis organizacional. se ha identificado y

contactado algunos interesados internos claves que se procede a enlistar:

• Gerente General de la Organizacion

• El Director de Proyectos.

• El jefe de Personal

El Director Financiero.

• El Jefe de Logistica

• El Director Tecnico de la Empresa.

A partir del contacto con estos interesados claves, se pudo definir los alcances reales de la

informacion a la que se tendra acceso en la investigacion del funcionamiento de la Organizacion.

por lo que se procede a dejar explicitos. los supuestos. limitantes y exclusiones:

Se tendra acceso a la informacion referente a. los equipos con que cuenta la empresa. las

instalaciones como son. oficinas. campamentos, tallercs. se podra conocer la cantidad y

tipo de personal con que cuenta. informacion referente a los mercados cn que actualmente

ejecuta sus proyectos la Organizacion.

Se podra acceder a la informacion financiera de la empresa. el mismo que incluye el

balance financiero del ultimo ano 2016

La informacion referente al empleo del personal y equipos en los diferentes grupos de

proyectos sera aproximada.



24

Glosario de terminos

1. Proyectos Publico.- Son proyectos ejecutados por entidades del gobiemo y con

presupuestos de inversion publica.

2.

juridicas con recursos privados o de credito.

3 Vias de pavimento rigido: Carretera que se construye con especificaciones adecuadas

para el transito vehicular con una capa de rodadura de Hormigon hidraulico (mezcla de

aridos, cemento y agua).

4. Vias en pavimento flexible: Carretera que se construye con especificaciones adecuadas

para el transito vehicular con una capa de rodadura de cemento asfaltico con agregados y

minerales.

5.

obstruction (agua. entre otras); que tiene una via apta para el tralico de vehiculos y/o

peatones u otras cargas moviles y cuya luz (longitud) total entre apoyos extremes, sea

mayor de 6 metros (MTOP, 2013)

6. Hormigon pretensado: Es aquel en el que se introducen alambres o cables de acero.

tensados. antes de llevar cl hormigon a servicio, estos refuerzos se introducen mediante la

utilization de torones de acero quo se tensan y se anclan.

7. Acero Estructural: Es la combination de hierro, carbono y pequenas proporcioncs de

otros elementos tales como azufre y oxigeno, que le contribuyen un conjunto de

propiedades determinadas; pueden ser laminados al caliente o trio; y es utilizada para

construcciones de edificios. puentes, o viviendas, etc. Eas mismas cumplen normas

Puentes de hormigon armado: Estructura de hormigon y acero. erigida sobre una

Proyectos Privados: Son proyectos preparados y ejecutados por personas naturales o
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INEN de la construccion y Normas AASHTO tales como la ASTM A-36, A-572, A-

588. A-514. A-709

acero estructural, erigida sobre una obstruccion (agua, entre otras); que tiene una via apta

para el trafico de vehiculos y/o peatones u otras cargas moviles y cuya luz (longitud) total

entre apoyos extremos, sea mayor de 6 metros. (Ecuador. 2013)

Documentacion organizacional de la constructora

procedio a identificar el Plan Estrategico del Negocio (PEN), dentro de lo cual se identified:

Mision. vision, objetivos a nivel de Estrategia de la organizacidn enmarcados dentro de las

ciiatro perspectivas del Cuadro de Mando Integral (CMI): financiero, de mercado. Procesos

inlernos. Experiencia y aprendizaje.

Plan Estrategico de Negocios de la Organizacidn (PEN)

Misidn

A continuation se muestra la misidn de la empresa constructora VERDU S.A la misma que

fue recogida de la pagina web de la organizacidn.

"Sonios un grupo empresaricil cjue trcibcija de manera permanente en la ejecucion de obras de

ingenieria civil temto para el sector publico como para el privado. a traves de la prestacion de

servicios de excel cute cali dad, cumpliendo las normas tecnicas y de impact o ambiental, dentro

de los plazos contractuales, fomentando el desarrollo humano de todos nuestros

colaboradores (Web. VERDU S.A, 2017)

Para conocer el estado actual de la organizacidn. a partir de las limitantes antes expuestas. se

8. Puentes en acero estructural: Estructura que contempla mayormente elementos en
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Vision

Se detalla la vision de la constructora. la misma que consta en la pagina web de la empresa

“Ser el grupo emprescirial de mayor reconocimiento national e international por su funcidny

compromiso estricto en valores ". ( Web. VERDU S.A. 2017)

Objetivos cstrategicos

Dentro del ambito empresarial, las organizaciones fijan grandes objetivos para determinados

periodos de tiempo; estos objetivos son metas que se proponen a nivel de la alta gerencia y

accionistas de las empresas. Estos son de gran importancia para la subsistencia de las empresas

dentro del medio competitivo de los negocios; para lo cual establecen politicas que definiran las

acciones a tomar para cumplir con esos grandes objetivos. La estrategia de la constructora para el

ano 2017 se enmarca en lo siguiente:

• Estrategia de crecimiento de los ingresos y

• Estrategia de la produclividad.

Estas estrategias se las llevara a cabo alcanzando los siguientes objetivos:

• Ampliar las tucntes de ingresos procedentes de los clientes actuales o de nuevos clientes.

• Mejorar la eficiencia de las operaciones durante la ejecucion y entrega de los productos.

La metodologia del cuadro de mando Integral (CMI) plasma de manera eficiente estos

objetivos dentro de cuatro perspectivas; iinanciero. de mercado, de procesos internos y

experiencia y aprendizaje.

Objetivos Financieros

La constructora Verdu es una organizacion consolidada y para el ano 2017 se ha propuesto

metas retadoras para mejorar los rendimientos en el area financiera. mediante los siguientes

objetivos:



27

representan alrededor del 22% respecto del ano anterior; los que se obtendran mediante

la finna de contratos con los clientes. (Ver Anexo 2 - Entrevista).

• Reduccion del 2% de los costos durante el proceso operative de construccion y entrega de

los productos. (Ver Anexo 2 - Entrevista).

Objetivos de Cliente -Mercado

Desdc la perspectiva del cliente/mercado, la organizacion tiene como objetivo de

estrategia lo siguiente:

Mantener la fidelidad del cliente

• Entrega punlual de los proyectos representados en sus productos (carreteras y

puentes)

Como resultado de estos objetivos la constructora espera mejorar su cuota de mercado que

mayormente se desarrolla en el ambito de la contratacion publica; de alii que sus clientes son

Autonomos descentralizados (GADs) provinciales y municipales. El porcentaje que se espera

ampliar para el ano 2017 de los dos productos (Construccion de carreteras y construccion de

puentes); se los muestra en cuadro 1

Cuadro I. Objetivos de Mercado

SEGMENTO % (/>

$ 6.500.000 20% $ 5.500.000 25%

Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

entidades como el Ministerio de Transporte y obras publicas (MTOP) y los Gobiernos

A-Con el Estado
B-Con GADs Provinciales y municipales

CARRETERAS
Monto a 

Increnientar

PUENTES 
Monto a 

Incrementar

• Ampliar los ingresos de la organizacion en US$ 12. 000.000.00 de dolares. que
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Objetivos de Procesos Internos:

los objetivos financieros y de cliente; estan direccionados a la mejora del proceso operative.

tanto en tiempo. calidad y coste de los productos.

A continuacion se detallan los procesos internos objetivos de la organizacion:

• Mejora en procesos de licitacion y oferta.

• Mejora en procesos de aprovisionamientos de suministros.

• Mejora en la Productividad de equipos y maquinarias.

La constructora para poder cumplir con todos sus procesos internos administrativos y de

normalidad los objetivos propuestos. sin embargo de lo cual; estos recursos no permiten resolver

los problemas mas importantes de la organizacion detallados en lineas anteriores.

A continuacion se muestra la logistica con que cuenta la empresa:

Los procesos internos en los que la constructora debera sobresalir para poder cumplir con

operation, cuenta con infraestructura. maquinarias y equipos, que le permiten desarrollar con
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Cuadro 2. Logistica de /as Procesos Internes de Constructora Verdu

12 Motoniveladoras.

Objetivos de Expcriencia y Aprendizaje:

El talento humano que labora cn una empresa es de gran importancia para poder cumplir

con los objetivos estrategicos de las tres areas anteriores del Cuadro de mando integral: de alii

quo la constructora se ha planteado en la perspectiva de experiencia y aprendizaje, los siguientes

objetivos:

• Elevar la competencia del personal

5 Plantas de Asfalto de I 10 Ton / bora, con todo el equipo complementario.

5 Plantas de Hormigon 11idranIico de 100 Ton / bora con todo el equipo complementario.
9 Grupos completos de Trituracion. 

5 Grupos completes de Colocacion de Asfalto (Finisher. Rodillos, Distribuidores Asfalto).
5 Grupos completos para Colocacion de Hormigon Rigido.
Campamentos en Santa Elena. Guayas, Manabi, Loja y Azuay.
Oficinas en Guayaquil, Quito y Portoviejo. 

Equipo de Movimiento de Tierra:
13 Tractores (3D4. 3D5 y 4D6. 3D8)

16 Cargadoras.

27 Excavadoras.

17 Dumpers Articulados.
26 Rodillos.

j Equipamiento de Transporte:

160 Camiones Mack de 30 Ton para transporte de materiales. 
j 10 Camiones Cisterna de 35 Ton para transporte de Cemento.
j 10 Camiones Cisterna de 10.000 gl para transporte de asfalto.

j 3 Camiones Cisterna de 10,000 gl para transporte de Diesel,
j 37 Mixers de 7 m3 c/u para transporte de hormigon.

j 8 Plataformas para transporte de maquinaria y cquipos especiales.
j_____11 Fresadoras y Recuperadoras de Asfalto___________________
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracidn: El autor
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• Al inear las metas personales

En cuadro 3

constructora, siendo esta inlormacion obtenida del Jefe de Recursos humanos de la organizaeion.

(Ver Anexo 3)|

Cuadro 3. Experiencia Aprendizaje

15

Ing. Electricos

Ing. Estructuras 5

Ing. Hidro Sanitarios 5

Ing. Hidraulico 2

3

I Estrategias de mercado y comercializacion

I

2
T

Perfiles
Arquitectos

Ing. Civiles

Cantidad

Directores de Proyectos
Ing. Publicidad Marketing 
y Comercializacion
Contadores
Ing. Comerciales

Ingenieros Mecanicos
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

Experiencia y Conocimiento________
Regulaciones, Normas___________________
Ejecucion de Obras civiles, vias en hormigon y asfalto, 
obras en hormigon armado.______________________
Coordinacion de ejecucion de instalaciones electricas en 
los proyectos ____________________
Revision de los disenos de estructuras como puentes, 
alcantarillas, edificaciones, antes y durante la 
construccion _____________________
Verificacion de disenos hidrosanitarios. antes y durante 
ejecucion de obras sanitarias. cumplimiento de 
Normativa_________________
Verificacion de disenos bidraulicos, antes y durante 
ejecucion de obras hidraulicas y viales.____________
Direccion de Proyectos de Infraestructura

se muestra la experiencia y aprendizaje del talento humano del que dispone la

Contabilidad y auditoria______
Control de costos en los proyectos
Control de ejecucion de Obras mecanicas o de acero 
como vigas. pilotes y otras piezas metalicas
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La estrategia de constructora VERDU

La estrategia de la empresa enmarcada dentro de las cuatro perspectivas del Cuadro de mando

integral se muestra en Figura No. 8

Cuadro 4. Esiralegia de Constructora I 'erd/i

Mantener la fidelidad del cliente

Mejorar la Productividad de la maquinaria

Capacitacion al Recurso Humano

Valores Institucionales

Entre sus valores institucionales se destacan los que rigen la buena conducta y etica de las

personas y los que muestran la calidad de sus productos/servicios. Esta informacion esta

disponible en la pagina web de la organization y se complementa mediante entrevista realizada

al Gerente General de la organization. (Ver Anexo 2).

La estrategia de crecimiento de los ingresos La estrategia de la productividad

Perspectiva de Experiencia y Aprendizaje
Elevar la competeneia del personal

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Mejora en los protesos de Soporte y de 
Production

Perspectiva
Ampliar ingresos en 12 MM de dolares respecto 
del ano 2016, mediante la firma de contratos con 
los clientes

Ampliar las Fuentes de ingresos procedentes de 
los clientes actuales o nuevos

Mejorar la eficiencia de las operaciones 
durante la ejecucion y entrega de los 
productos
inanciera
Reduction del 2% de los costos durante el 
proceso operative de construccion de los 
productos_____________________________

Perspectiva de cliente/Mercado
Entrega puntual de los productos (carreteras y 
puentes)
Incremento del 20% en producto "Carreteras"
Incremento del 25% en producto "Puentes"

Perspectiva de Procesos Internes
Mejorar los procesos de aprovisionamientos 
de suministros
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1

Catalog© de Servicios/Productos

Esta informacion se desprende de la entrevista realizada al Gerente General de la

organizacion. (Ver Anexo 2).

Cuadro 5. Catdlogo de Servicios/Productos

Segmentos
% Directa

2
3
4
5
6
7

Ejecucion 
Di recta %

Responsabilidad, Lealtad. Respeto. Equidad. Honestidad. Solidaridad. Justicia y 
Laboriosidad.
Cumplimiento a tiempo eon la enlrega de nucstros proyectos.
Actualizacion constante de nuestro equipo teenico y I'uerza laboral
La Calidad es primero.
Respeto a leyes laborales, soeiales. medioambientales y de derechos humanos
Desarrollo humano de nuestros Trabajadores.
Procurar autosuficiencia operativa.

________ A.- Vias en Hormigon rigido_____
B.- Vias en Hormigon flexible (asfaltadas) 

______ C.- Puentes en Hormigon Armado 
_____ D.- Puentes en Hormigon Pretensado 
______ D.- Puentes en Acero Estructural

Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

100% 
100%

10%
60%
80%

Ejecucion Compartida
%

Su bcontratada

90%
40%
20%



Ciclo del Negocio

La informacion del Ciclo de negocio. asi como del flujo econoniico se desprende de la entrevista realizada al Gerente Financiero de

la organizacion. (Ver Anexo 2)

M E S E S
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

INVENTARIO.

PARA

SE REALIZAN DECLARACIONES DE 
IMPUESTOS DE ANO ANTERIOR.

Figura 8. Ciclo del Negocio de la Organizacion
Fuente: Constructora Investigadora
Elaboracion: El autor

MESES EN QUE LA PRODUCCION
BAJA, POR EFECTOS DE EPOCA
INVERNAL

MEJORA
DE PROCESOS

SE REALIZAN
COMPRAS PARA 
AUMENTAR

SE REALIZAN
INVERSIONES



Flujo economico del negocio

Se muestra el flujo economico de la construetora, tomando eomo referencia el balance iinanciero (2016); el mismo que se detalla en

Anexo 1. En este se muestra el periodo de tiempo en que la organizacion estaria dispuesta a invertir en nuevos proyectos.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
85.055 108.287 3.088.700 144.237 18.447.341 2.040.527 2.888.276 139.189 1.310.756 2.582.016 14.810.085 12.263.970 57.908.438

TOTALGASTOS -2.079.681 -2.413.677 -3.352.336 -3.161.930 -4.893.988 -3.837.788 -3.328.773 -3.966.690 -4.695.809 -4.813.255 -4.339.123 -10.305.552 -51.188.602

RESULTADO DEL EJERCICIO -1.994.626 •2.305.389 -263.636 -3.017.693 13.553.353 -1.797.261 -440.497 -3.827.502 -3.385.054 -2.231.239 10.470.962 6.719.8361.958.418

UTILIDAD
BRUTA

Figura 9. Flujo economico del Negocio
Fuente: Construetora Verdu
Elaboracion: El autor

PERIODO APTO 
PARA POSIBLES 

INVERSIONES EN 
COMPRAS DE 

INVENTARIOS O 
MEJORAS DE LOS 
PROCESOS DE LA 

EMPRESA

CUENTA______
(TOTAL DE INGRESOS
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Cadena de Valor

La cadena de valor de la organizacion se la define eomo parte del PEN; y representa de

manera sistematiea las aetividades primarias y de apoyo en las que se desenvuelve la

constructora.

En la Figura No. 10 se muestra el sector donde se planteara la solucion a determinadas

necesidades que atraviesa la constructora las cuales se desprenden de la entrevista realizada al

Gerente de la Organizacion y que se muestran en el Anexo # 2



CADENA DE VALOR DE CONSTRUCTORA VERDU

LOGISTICA DE ENTRADA TRANSFORMACION LOGISTICA DE SALIDA MARKETING Y VENTA

TT

)

Figura 10. Cadena de Valor de “Constructora VERDU”
Fuente: Constructora VERDU
Elaboracion: Investigadora
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Matriz de Arquitectura Empresarial (MAE)

Mediante la herramienta de la Matriz de Arquitectura empresarial (Zachman), se representa de

manera integral la empresa y todos los componentes. procesos e infraestructura que rigen

actualmente en la organizacion (Anexo # 4)

Se identifican brechas que tiene la organizacion, las mismas que serviran mas adelante para la

identificacion y selection de proyectos que podrian implementarse; con el fin de mejorar

procesos operativos, administrativos, de marketing y de produccidn.

Leyes y Regulaciones

Las leyes y regulaciones que se presentan en este tipo de negocio estan relacionadas con la

detallan a continuation:

Cuadro 6. Lista de leyesy Regulaciones

Ambientales_____ _____________________________________________
Reglamento TULSMA del Ministerio del Ambiente del Ecuador 
ISO 14001 Control ambiental
Reglamento de Seguridad y Salud ocupacional_______________________________________________
Construccion y produccidn_________
Normas NEVI para construccion de caminos y puentes del Ministerio de Transporte y Obra publicas MTOP 
Norma Ecuatoriana de la construccion NEC
Normas internacionales ASHTO. ASTM, DIM
Ley organica del Sistema Nacional de Contratacidn Publica LONSCOP
Ley de mineria ecuatoriana
Permisos de construccion Municipales ______________________________________
Financieras_____________________ ______________ ____________________
NIFF: Normas Internacionales de Informacion Financiera
SRI: Servicio de Rentas Internas
Superintendencia de compafiias_____________ ____ _______________________________________
Sociales________________________ ____________________________________________
I ESS: Instituto ecuatoriano de Seguridad Social
Constitution del Ecuador
MIPRO: Ministerio de Industrias y productividad
Codigo del Trabajo

industria de la construccion y de la produccidn minera (agregados petreos). las mismas que se
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Estructura Metodoldgica.

A continuacion se detallan las tecnicas empleadas para el levantamiento de la informacion

indicada en el PEN:

Cuadro 7. Estructura Metodoldgica ernpleada en levantamiento de la Informacion

Interesado

Plan Estrategico

Plan Estrategico

Plan Estrategico

Plan Estrategico

Plan Estrategico

Revision de 
documentaeion 
organizacional

Informacion 
tecnica de la 
Empresa

Informacion 
operativa de la
Empresa

Informacion 
administrativa de 
la Empresa

Informacion 
administrativa de 
la Empresa

Informacion 
tecnica de la 
Empresa

Doeumento 
asoeiado

Director
Tecnico de 
la Empresa

Jefe de 
Logistica

Jefa de 
Personal

Director 
Financiero

Director de 
proyectos

Entrevista y 
revision de 
documentos de 
la Empresa.

Entrevista y 
revision de 
documentos de 
la Empresa.

Entrevista y 
revision de 
documentos de 
la Empresa.

Entrevista y 
revision de 
documentos de 
la Empresa.

Referenda 
bibliografica de la 
tecnica ernpleada

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Tecnica de 
recoleccion de 
la 
Informacion 
Entrevista y 
revision de 
documentos de 
la Empresa.

(PMBOK version 5), 
Herramienta y 
tecnica 5.2.2.1 del 
proceso 5.2 
Recopilacion de 
informacion.______
(PM BOCK version 
5). 5.2.2.1 Tecnicas 
de recopilacion de 
informacion.
Entrevistas________
(PM BOCK version 
5). 5.2.2.1 Tecnicas 
de recopilacion de 
informacion.
Entrevistas________
(PM BOCK version 
5), 5.2.2.1 Tecnicas 
de recopilacion de 
informacion.
Entrevistas_______
(PM BOCK version 
5), 5.2.2.1 Tecnicas 
de recopilacion de 
informacion. 
Entrevistas
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FODA (Fortalezas-Oportunidades-Debilidades-Amenazas)

Esta infonnacion se desprende de la entrevista realizada al Gerente General de la

organizacion. (Ver Anexo 2)

DOO I FAC TOR IN FERNO

D002 FACTOR INTERNO

D003 FACTOR INTERNO

FOO I FACTOR INTERNO Capacidad de inversion

F002 FACTOR IN I ERNO

FOOS FAC FOR IN I ERNO

F004 F AC FOR IN FERNO Talento humane calilicado

A 001

AGO 2
I CONOMJCO & I’OI I FICO

000 1

0002

0003
ECONOMICO& POLITICO

FODA

COD AREA DEBILIDADES

COD AREA FORTALEZAS

AREA

COD AREA OPORTUN1DADES

Figura 11. Analisis FODA de la Organizacion
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

FAC'I C)R EXTERNO/ASPECTO 
TECNOLOGICO

FACTOR EXTERNO/ASPECTO 
DE MARQUE! ING

Buena posicion de la Organizacion en el 
mercado

Gran capacidad de intraestructura fisica y 
logistica de maquinaria

Nuestra linea de servicios fabrica cere 
vigas y cere pilotes metal ices.

Nuestra linea de servicios tabrica cero 
pilotes y cero vigas pretensadas

Mercados externos en paises cercanos, 
FAC 1 ()R EX FERNO/ASPECTO presentan circunstancias atractivas para 

inversion en construccion de 
infraestructura.

F AC I OR EX FERNO ASPEC I O 
ECONOMJCO & POLI! ICO

Nuevas tecnologias en maquinaria para la 
construccion.

Nuestra linea de servicios esta poco 
desarrollada en la construccion de 
edificios_____

FAC I ()R EX I ERNO ASPEC IX) Las asignaciones en los municipios han 
disminuido

AMENAZASCOD
________

Tendencias a construir estructuras con 
materiales altcrnativos a los 
tradic ionales.

—

____

La inversion publica ha disminuido 
sign! 11 cat i v amente
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CAPITULO 3. DISENO DE METRICAS DEL CONTEXTO ORGAN1ZACIONAL

Indicadores

Los indicadores son variables asociadas a los objetivos. que se utilizan para medir su logro y

para expresar sus metas. Constituyen el instrumento central para la medicion del desempeno y

control de gestion. (Frances, 2006)

Son metricas financieras o no financieras utilizadas para cuantificar objetivos que reflejan el

rendimiento de una organizacion y que generalmente se recogen en su plan estrategico.

Los indicadores pueden ser Operatives (Desempeno) o estrategicos (Resultados).

Indicadores Claves de Desempeno (KPIs)

Se usan para la medicion del desempeno de las actividades permanentes en los planes

operatives. Incluyen los de cantidad. calidad. y eficiencia o desempeno.

Indicadores claves de Gestion (KGIs)

Son indicadores de metas (resultados). y miden los efectos obtenidos que permiten determinar

el grado de cumplimiento de los objetivos.

El cuadro de mando Integral (Kaplan y Norton, 1996) define estas metricas dentro de las cuatro

perspectivas: la financiera, la del cliente, la de procesos internos y la de formacion y crecimiento.

la estrategia

El cuadro de mando Integral plasma la estrategia de la empresa a traves de una secuencia de

relaciones causa-efecto; los mismos que seran medidos mediante indicadores de resultado KGIs

y los inductores de actuacion (indicadores de causa).

La obtencion de las metas fijadas a nivel estrategico (Gerencia y accionistas). que se plantea la

Constructora VERDU para cl ano 2017 se los detalla segun las cuatro perspectivas del CM1.

Cuadro de mando Integral y vinculacion de los indicadores con
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Crecimiento de los ingresos

Variacion del costo operacional

Lograr el uso optimo de equipos y maquinarias

Indicadores Financieros

la pcrspcctiva financiera y se detallan los

rangos objetivos. deseados, y el umbral mmimo establecido por la organizacion.

indice de la plantilla que requiere 
mejora de su capacitacion

Pcrspcctiva financiera
Ampliar ingresos en 12 MM de dolares respeclo del ano 
2016, mediante la finna de contratos con los clientes

Indicadores estrategicos 
(Indicadores de cfecto)

______Cuadro 8. Cutulro de Mundo Integral de Constructora Verdu
Objetivos cstrategicos

Se muestran los indicadores de estrategia en

Entrega puntual de los productos (carreteras y puentes)

Incremento del 20% en producto "Carreteras" y 25% en 
"Puentes"

Satisfaccion del cliente
Tiempo de cumplimiento de 
contratos
Variacion en porcentajes de la
produccion_______________

Perspectiva de Procesos Internos
Mejora en procesos de licitacion y oferta
Mejorar los procesos de aprovisionamientos de
suministros

Reduccion del 2% de los costos durante el proceso 
operativo de construccion de los productos______

Perspectiva de cliente/Mercado
Mantener la lldelidad del cliente

indice de licitaciones ganadas 
Cumplimientos de entrega de 
suministros
Optimizar la Productividad de la 
maqu inaria_________________

Perspectiva de Experiencia y Aprendizaje
Elevar la competcncia del personal

Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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X 100

%

Monto minimo a reducir

S 834.674

X 100

%

Indicadores de cliente -Mercado

En la perspectiva de cliente, se identifican segmentos de clientes y de mercado, en los que

compile la organizacion; de alii que se muestran medidas de la actuacion en esos segmentos

seleccionados.

Al ser dos los productos principales que entrega la constructora, construccion de carreteras y

construccion de puentes, se establecio tin indicador que servira para evaluar la cantidad de

producto que se espera elaborar para los clientes de la constructora, rcspecto del producido en el

OBJETIVO ESTRATEG1CO Fl - Ampliar los ingresos de la organizacion 
INDICADOR DE RESULTADO Fl - Crecimiento de los ingresos

OBJETIVO ESTRATEGICO F2 - Reducir la estructura del coste operativo 
INDICADOR DE RESULTADO F2 - Reduccion del gasto operational

Unidad:__________________________
Figura 12. Indicador Financiero Fl
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Unidad:__________________
Figura 13. Indicador Financiero F2
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Monto Incremento 
Deseado 

$ 13.586.566

% Deseado
25%

Monto Incremento
objetivo____

S 11.956.178

% Objetivo
22%

01/01/2017
Balance Financiero

Trimestral
______ (Ingresos por contratos actuales - Ingresos por contratos ano 2016) 

Ingresos por contratos 2016

Monto deseado a 
reducir

$ 1.159.270

% Deseado 
2,5%

% Um bra I in i n i m o 
20%

Gasto Operacional (Ano 
_________2016)________  

$ 46.370.781 
% Actual

______(Linea base)_____  
0%

Fecha Linea Base_______
Fuente________________
Periodicidad:__________
Formula:

_____ % Objetivo
________ 2%

01/01/2017
Balance Financiero

______ 1 rimestral
(Gastos operacionalcs actuales - Gastos operacionales ano 2016)

Gastos operacionales ano 2016

Monto objetivo a 
____ reducir 

$ 927.416

% Umbral minimo 
2%

Monto Incremento
_____ni ininio_____

$ 10.869.253

Monto Ingreso (Ano 
________ 2016)

$ 54.346.263
% Actual

(Linea base)
0%

Fecha Linea Base
Fuente______________
Periodicidad:_________
Fonnula:
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ano 2016. Se muestran tambien los ranges objetivos. deseados, y el umbral minimo que se espera

obtener.

Cantidad Dcseada I mhral minimo

40 KM 50 KM 36 KM
(Linea % Objetivo % Deseado % l inbral minimo

0% 20% 25% 18%
Fecha Linea Base: 01/01/2017
Fuente:

X 100

%

Umbral minimo

1500 MT 300 MT

% Objetivo % Deseado % Umbral minimo

25% 30% 20%
Fecha Linea Base 01/01/2017
Fuente
Periodicidad:

Formula:

Para medir la propuesta de valor que la organization entrega a sus elientes; la alia dirigencia ha

considerado tambien evaluar la satisfaccion y fidelidad de los elientes, respecto del producto y

servicio que entrega la constructora.

Periodicidad:

Formula:

OBJETIVO ESTRATEGICO C2 -Inc re men to en producto 2 (Puentes)
1NDICADOR DE RESULTADO C2 - Porcentaje de incremento en construccion de puentes

OBJETIVO ESTRATEGICO Cl -Incremento en producto 1 (Carreteras)
1NDICADOR DE RESULTADO Cl - Poreentaje de incremento en construccion de carreteras

Cantidad o rango 
objetivo

Cantidad o rango 
objetivo

Cantidad producida 
(Ano 2016)

Cantidad producida (Ano 
2016)

Cantidad Deseada

Cantidad en ML de puente producidos - Cantidad en Ml. de puentc producidos ano 2016 X 100 
Cantidad en ML de puentes producidos ano 2016

Inventario de proyectos ejecutados
Trimestral

Imentario de proyectos ejecutados
Trimestral

Cantidad en km de carretera producidos - Cimtidad en km de carretera producidos ano 2016 
Cantidad en km de carretera producidos afio 2016

Uni dad: |______
Figura 14. Indicador de Cliente Cl
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

200 KM

375 MT 450 MT

% Actual
base)

Unidad:__________________ _________ %
Figura 15. Indicador de Mercado C2
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

% Actual (Linea 
base)
0%
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Justification:

Deilnicion:

Indicadores de Procesos Internos de la organizaeion

Se muestran los indicadores de Gestion orientados a los Procesos internos del negocio, que se

utilizaran para medir el desempeno de los mismos, con miras a alcanzar los objetivos

estrategicos planteados por la constructora.

Justification:

Definition:

Fecha Linea Base

Formula: X 100

In id ad:

OBJETIVO ESTRATEGICO Pl- Mejora en procesos de licitation y oferta 
IN DIC A DOR DE RESULTADO (KGI-P1) - Indice de licitaciones ganadas

%_____
Figura 17. Indicadorde Procesos internos Pl
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

OBJETIVO ESTRATEGICO C3 -Fidelidad del cliente.
INDICADOR DE RESULTADO C3 - Indice de satisfaccion del cliente

Fuente_____
Periodicidad:

Numcro de licitaciones ganadas 
Niimero de licitaciones ol'ertadas

Incrementar el indice de licitaciones ganadas representa mayores contratos y por ende may ores 
ingresos para la organizaeion
Mide la contribucion de tin proceso
may ores ingresos a la organizaeion

Recoleccion de datos 
Valor o rango objetivo 
Fecha Linea Base____
Fuente______________
Periodicidad:________
Formula:____________
Unidad:_____________
Figura 16 Indicador de Mercado C3 
Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

01/01/2017__________
Regislros de participacion de proyectos por parte de la constructora 

trimestral

Ea insatisfaccion de los clientes se vena reflejada en una disminucion de los mismos___________
Mide la satisfaccion del cliente que contribuira a mantener los ingresos economicos de la 
organizaeion
l-ncuesta de satisfaccion _____________________
Por encima de 7.5 en tin rango de 10 puntos

01/01/2017
Registro de evaluaciones a clientes__________________
_______mensual___________
Promedio de punlaje de satisfaccion de las preguntas de la encuesta

Puntos

en la captacidn de may ores contratos que representan
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Unidad:

%

Indicadores de Experiencia y Aprendizaje

Se muestran los indicadores de Gestion de experiencia y aprendizaje que se requieren para

alcanzar los objetivos de cliente y de procesos internos.

OBJETIVO ESTRATEGICO P2- Mejorar los procesos de aprovisionamiento

(KGI-P2) Indice de cumplimiento de cntrega de suministrosDenomination:

OBJETIVO ESTRATEGICO P3- Uso optimo de equipos y maquinarias

(KGI-P3) Indice de Productividad de la maquinariaDenominacion:

%__________________
Figura 18. Indicador de Procesos internos P2
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Costo de boras inaquinas trabajadas 
Costo del voknnen de produccion conlbnne

Nuinero de entregas tardias
Ninnero de entregas totales

Unidad:
Figura 19. Indicador de Procesos Internos P3
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Justification:
Definition:_____
Fecha Linea Base
Fuente_________
Periodicidad:
Formula:

Justification:
Definition:_____
Fecha Linea Base
Fuente_________
Periodicidad:
Formula:

Productividad de la maquinaria en nivelcs bajos indica una mala asignacion de recursos y costos altos 
de produccion._____________________________
Mide el costo de la maquinaria inxertido por volumen de produccion
_________ 01/01/2017__________ ___________________________________________________

Rcgistros de productividad de la maquinaria________________
__________ Mensual
Productividad de la maquinaria =

Evaluar la eficiencia en la entrega de suministros por parte de los proveedores 
Mide la entrega a tiempo de los suministros 
_________ 01/01/2017________________

Registros de entrega de suministros
__________ Mensual_____

Indice de cumplimiento
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Justification:

Definition: Mide la contribution del talento humano para alcanzar los objetivos estrategicos.

Cadena de Valor

La cadena de valor de Porter (1985) es la herramienta estrategica usada para analizar las

muestran los procesos de produccion o procesos

primarios de la constructora. para el desarrollo de los productos •‘Construccion de carreteras y

Construccion de puentes."

>CONSTRUCCIONES DE CARRETERAS

PRODUCCION

CONSTRUCCION DE PUENTES

>

Unidad:
Figura 20. Indicador de Experiencia y Aprendizaje El
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Extructura de 
pavimento 
(hormigdn)

Extructura de 
pavimento 
(asfaltico)

Construccion de 
obras de arte 

(hidraulicas y de 
drenaje)

Elementosde
Acero estructural 

(Pilotes, cabezales, 
pilares, vigas)

Incrementar y actualizar el conocimiento del personal hacia nuevos estandarcs que e.xige el mercado \ 
la tecnologia

OBJETTVO ESTRATEGICO El-Elevar la tompetencia del personal
INDICADOR DE RESULT ADO (KG1-E1) - Indice de la Plantilia que requiere me j ora de su capacitacion

Movimiento de tierras \\ 
(Excavacidn y relleno)

Fetha Linea Base
Fuente_________
Perioditidad:
Formula:

________ 01/01/2017___________________________________
Valoraciones anuales del Recurso Humano____________________

___________ Anual_______ _______________________
Numcro de empleados que requieren mejora en sus capacidades X 100 
Xumero de empleados lotales

%

Elementosde V" ~
Pilotes Pretensados ZT X

// (zapatas, pilas, // Z'

// l°sas) //Z

Figura 21. Procesos de Produccion de la Cadena de Valor de la Constructora.
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

actividades de una empresa; por lo que se
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Los procesos de soporte que respaldan las actividades primarias que tienen que ver eon la

construccion de carreteras y puentes.

contratacion. durante el proceso de produceion y durante la fase de entrega final de las obras.

SOPORTE

Indicadores de Desenipeno de la Matriz de Arquitectura Empresarial (MAE)

Los indicadores de desenipeno (KPIs) que se han identificado para la empresa. estan

expresados en lerminos de cumplimientos operatives; para esto es de mucha utilidad la Matriz

donde constan lodos los componentes. procesos e infraestructura

que posee la empresa.

Se definieron indicadores de acuerdo a los procesos de soporte y de produccion (actividades

primarias) identificados en la cadena de valor. Los indicadores analizados pemiiten identificar

enfocados respecto a los aspectos de procesos, personas, automatizacion. informacion.

regulation e infraestructura con que cuenta o, a lo cual esta sujeta la actividad de la Organization

(Ver Anexo 5 y 6). Los indicadores analizados se muestran en las Figuras. 23, 24, 25. 26, 27 y

28.

de Arquitectura empresarial en

con claridad la realidad de lo que esta obteniendo la empresa en los diferentes procesos.

son procesos comunes que se realizan previo a la

Planificarmercadosy \\ Negociacion, \\ Preseiltaci6„ y \\ Entregay \ 

evaluaciondeposibles \\ contrataaon y \\ cobrode \ reception de \ 
proyectos previo a su presentacon »plani||as de los / |asobras )
“"tratad6" // de0,ertas y contratos /

Figura 22. Procesos de Soporte de la Cadena de Valor de la Constructora.
Fuente: Investigadora
Elaboracidn: El autor

BIEL'-'' FT'CA



48

PROCESOS DE SOPORTE

B.- Negociackin. contratacion y presentacion de ofertasKPIs

(KPt - Al), Nh/rl clo uso del rec urso Humano (KPI - Bl). Nivel de use, del recurso humano

Linc.'.i base U.p.l.v.- Valor de sea do U rubr a I mini mo Linea base ValorpbJetjvo Valor cte,..a<fo Umbral mlni.no

<1 pers/proceso 3 pers/proceso S n... ./proco.o

Horas

L'"?.3 Sas® Valor Objer.vo Valor doseado Umbra I mlnlmo Lirtea base valor Objetlvo Valor deseodo Umbral mlnlmo.

6*1 boras 56 boras 80 haras 160 170 boras 140 -1 60 boras

del cquipo Nivel de Productividad del equipo

Valor Objetivo Umbral minimo Linea base Valor Objetivo

»timo) 25 30%

(KPI - API).

linea base Valor desea do I Ineoi ba sc Valor Obfel.vo Valor desr-..do UmbraJ mlnlmo

95°.. loo-..
io°% J 0096 N/A

S
(KPI - AP3). Nivel de rotation de personal (KPI - BP3). Nivel de rotacidn de

Linea base Valor Objenvo Valor de-eado

OK (Excelence)

Porcentaje de disponibilidad del recurso tecnoldgico (KPI BAI). Porcentajc de dlsponibilidad del recurso tecnoldglco

A
Lines base Valor Objetivo Valor desoado Umbr.il minimo Ljnea base Valor deseado Umbral mlnlmo

loo-,. I00”o N/A
N/A

(KPI AA2). Indite de fnllas del recurso tecnoldglco

11 nt*, i base Valor Objetivo Valor deseado Umbr.il minimo Line.i base V.ilor Objetivo Valor deseado U mbra I minimo

6-796
(KPI - AA3). (KPI BA3).

j . L. | ... Valor Objetivo Valor deseado Umbra I minimo Linea base Valor Objetivo

4 megabits/mes 3 meBabus/mes ■sBfimnBn
N

Valor Objetivo Valor deseado Umbra I rninimo I lrnbr.,1 mlnlmo

OO-QS94. 1009b 85 9096 90 9 596

(KPI - AI2). (KPI - BI2).

Linea base v.l J -I .jet. vo Valor deseado Umbra I minimo Linea base Valor Objetivo Valor deseado I I.T.L..3I m...

90-95% 10096 85-90% 90 9 596 10096 85 90%

(KPI - ARI).

(KPI -AR2) Nivel de cumpllmiento de regulaciones .imbicntales (KPI - BR2). Nivel de cumpllmiento de regulaciones ambientalcs

(KPI - AR3). (KPI BR3).

L.nea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

[Si cumj 1 (Si cumple) N/> N/A [Si cumple) N/AN/A

N
(KPI -AF1). Operatividad de equlpos informaticos y de movilizacidn (KPI -BF1).

R

Linea base Valor Objetivo V..I.„ gtMgdg Umbral minimo l inea base Valor Objetivo Valor deseadoE Umbral minimo

10096 1 0096 9096

(KPI -AF2).

Linea base Valor deseado Valor ObJst'vo Valor ddseado

a pars/proce.o 

(KPI - A2).

....
(KPI - A3).

Linea Kase

I t Si cumple)

Linea base

30 4096

V.ilor Objetivo

1 (Si ciniiple)

Val.x Objct.vu

o°.. (Excclcntc) O°'o (I xcelentcl

Valor Objetivo

100*»o

Valor deseado 

N/A

Umbr.il minimo

75 - SO"-.. (Minim.>) 

de seguridad y

Umbral minimo 

N/A

i.'ri >t -r.t! minirno

1O°^
(KPI -BF2).

1 0096

(KPI BA2).

Linea base 

I (Si cumple)

■’ P'-rs/procewr

Horas necesarias pura completar el proccso

Valor deseado

N/A

’.Jmljral n i,( hi ... .
8< 9(

Valor Objetivo 

I (Si cumple)

Operatividad de equipos informaticos y de 
movlllzacl<5n

Valor deseado 

6096

I •. . .1 , I mmm,..

80 - 9096

Umbral minimoJ| 1
(minima)

4 pcrs/procesa

■caiarias para completar el proceso

9 pers/proceso 

(KPI B2).

90-95%

(KPI - BRI).

1 .ii r.xn i mo

N/A

-
Nivel de competencias del recurso humano

R

O

;abits/mes

Tratamientos de cventos relacionados en marco de 
seguridad y privacidad de la Informaclbn

Valor Objetivo

90 - 10096 
(exci-lente)

1MW
Nivel del cumpllmiento de la regulacidn laboral

O 396 6
de Banda ancha del recurso

U 
R

m-K.ibitr./m.’s

Tratamientos de evrnlos relacionados «•»« marco cie 

seguridad y privacidad de la Informacidn

Nivel de con sumo__

0 
N

90 9596
Cumplimiento de poh'ticas de seguridad de la informaiidn 
durante el proceso.

O 

R 
rvi

R 
U

O 

rvi

R 
S 

o 
N

096 (Excelente)

9596 _ _

Cumplimiento de political de seguridad de la 
Informacibn durante el proceso.

R 
E 

G 

U

N

E
S 
O

s

A.- Planificar mercados y evaluacion de posibles proyectos previo 
a su contrataoion

Linea base 

80-90? <, 
(sutist'actorio)

Valordeseado

90 10096
(Excelente)

Umbral minimo

Q - 
(accp table)

Valor deseado 

1 ()O* «
< sobi Hi 1.1 »

Nivel de cumplimiento de regulaciones de seguridad 
y salud ocupacional

Valor Objetivo 

80-9O*M» 
(sut is lac Iorio)

Valor Objenvo Valor <feS..-ado U mb, al minimo 

SO -IOO% 
't-entonm)

Nivel de cumplimiento de las tareas

90 - 10096 
(Excelente)

90 10096 
(excelente)

( x<>bre-«alicHte )

90 - 10096 
(excelente)

Umbral minimo

80 - 9096 
(Sa tlsfactorio)

(Satisfactorio)

(KPI - BP2)

_____ Linea base

90 10096

(Excelente)

__ Linea base 

80-9096

(satislactorio)

90 10096 

(excelente)

Umbral minimo

O 2096 

^(aceptabie)

Umbral minimo

75 - «<>•’«. 
(N luiinio)

80 - 9096 
(Satisfacrorlo)

Linea base 

90 10096

(KPI AP2).

Nivel de uso de la infraestructura ffsica exfstentee 
(oficinas)

10096

Indlce de fallas del recurso tecnoldglco

90 10096

A

— I- 
N

Va.z.O^.o 
i ..iii-.itorio)

Nivel de cumplimiento de regulaciones 
salud ocupacional

Nivel de Productividad

10096
Nivel de uso 
(oficinas)

Va lor cieseado 

50-6096

Nivel de compeiencias del recurso humano

Valor Objetivo

(Excelente)

Nivel de cumplimiento de las tareas

(KPI Bll).

90-9596

90 - 10096

Figura 23. Indicadores de Desempeiio de Procesos de Soporte
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

N/A 

personal

170 -190 Horas

(KPI - B3).
' . . ... -

I- ■’“' •■/nmce-.o

■UBWjMiM______L_y*lQr .C>MetlVO ( Valor deseado

5096 (ciptimo)

I I X. ck-ulc)

(KPI - AA1).

Nivel de consume de banda ancha del recurso 

tecnolbgico

i )(• n- •

so de la Infraestructura f is lea existentce

Valor deseado Umbr.il minimo

3 megabits/rne.

I (KPI All).

mlni.no
Umbr.il
Umbr.il
Umbr.il
Umbr.il
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PROCESOS DE SOPORTE

KPIs C.- Presentacibn y cobro dr> plsiriilias. de 103 contratos

rMlx/Al do ijso <J*>I recurso humano (KPI - DI). Mi WO I <i« iko clol i-ocMrMo humarto

Valor Objorivo Valor deseado Umbra] mlnlmo I lnr*a baue Valor pbletlyo Valor da>«ea<lo IJmbr.it rninlmo

•1 pers/proceso

(kpi - oje>.

Llnea base Valor pbjetlvo Valor de.-i< Umbra I mimmo Valor pbjrrtlvo Valor desoadp Umbra I niinimo

256 boras .-•.i, K< .. . 210 hori

(KPI - C3). (KPI - 03).

Valor Objetiyo Valor cteseado Umbral mimmo U mbra I mlnimo

RO-to (acepiable) (Optimo) i oo% 80% n/A

(KPI - DPI) Nival da comporoncioi dal racurso Homorto

Llrtea base Va tor Objot < W. , valor ae.oadp Umbr.il miliinio Lines base Valor Objetlyo Valor doseado Umbral mlnlmo

N/A 100’4 100% 1 oos*s
(KPI - DP3). Nivel do rotacldn do personal

Valor Objetlyo Valor Objetlyo Umbral rninlmo

UH Hi
Porcantaje de dlsponlbilidad dal racurso VecnolORico (KPI - DAI). Poicentaje do disponlbllldad del recurso tocnoldgko

Lineo base Valor Obj.-tlvoU Valor deseado Umbral rninlmo Valor Objetlyo Valordoseado Umbral mimmo

4 009). 1009* 10096 10 096 N/A100%
(KPI - CA2). Indicc do fallas dal racurso tecnologico (KPI - DA2) Indica da falls* del recurso tccnologtro

l.lna.i bate Valor Objetlvo V -» I. .. . i ,i Urnbc.il rnir.ii. io Valor Objel ivo

<>- 796 0-39*

(KPI - OA3).

V .le.r Ob|..ltv..N Valor deseado Umbral mimmo Lines base Valor Objctlvo Umbral rninlmo

MilMMHi
(KPI - Cll). (KPI - Dll).

N
Lined base Valor de»eado Umbral mlnlmo •|>|C-t1V« Valor deseado I I mbl .1 I Kill >m>< .

90 95% ,o«.

Valor Objnrlvo i. .< . i.. h , Umbral mlnlmo I inc.i base Valor pbjetiyo Valor dcseado Umbral niinimo

1009* 90-95% 90-9 S96 1 009*

(KPI - CHI). Nivel del eumplimionto da la 'egulacldn laboi (KPI - DR1).

Valor Objetlvo Valor descado Valor Objotlvo Umbral minlrno

<Si »• •■■■■plo <Si ciiinpk-)
<3 (KPI - CR2). Nival do cumplimianto do regulDcionai ambientales (KPI DR2).

(KPI - CR3).

Valor Objetlvo Valor < ii<_. Umbml mimmo Valor Objotlvo Valor deseado Umbral mlnlmo

N
(KPI -DPI).

H

Valor Objctlvo Valor deseado Umbral rninlmo Valor Objetlvo Valor deseado Umbral mimmo

10096

R

Lines base Umbral rninlmo V.I. OH.o.v

u 90 10096 VO 1009690 1009* 90 100% 80 - 909690 10096

En las Figuras 23 y 24 se muestran los indicadores correspondientes a los procesos de soporte, de

donde se apreciar que hay indicadores que muestran desfases entre la linea base y los objetivos

de la cmpresa. asi, (KPI-A3-B3-C3) sobre el Nivel de Productividad del equipo, (KPI-A2-B2-

C2-D2) sobre las boras necesarias para completar un proceso.

_ ______

o

R 

Nl

O

N

O

S

P 

R 

O

. o„^

Nivel de totacldn da personal

(KPI - DIZ).

8S 9( 

scguridad do la

Opuratlvidnd do oqulpo* InformAticoa v 

movlliracion

90 9 596

Cumplimian 

inforrnacldn durante ol proceso.

9096

fisico axistent*

HO - 90%

80-9096 

(satlsfactorlo)

(KPI - OR!)

90 1009*

Tratamiantos d.« oventos rclacionados on marco de 

softuridad v privacidad do In infonnaclon

Obj^t.vn 

80-90%

Valor descado 

90 - 10096 

(Excelentc)

Umbral rninlmo

Nival da 

salud oc

N/A

<kp. au

85-9096

Nivel del cumpllmiento do la renuhicldn laboral

Vai.-., deseedo 

90 - 10096

N

Operativldad do cquipi

>nto da politicos da 

Informacibn durante al procoso.

Valor deseado 

10096

V sakid ocupacional

Figura 24. Indicadores de Desempeno de Procesos de Soporte
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Valor Objctlvo 

90 1.00%

Nival da cumplitniunlo da las taraas

O 

rv»

P

F.
R

D.- t±ntr©gs» y recopcion cio los proyootos (Carretoras y/o 

Ruontos)

Umbral rninlmo 

80 - 9096 

........... .
Lirjea 1 > - 

•»<> 1QO96 

(Excclantc)

(KPI - DP2)

IO 1594

o 
N

(KPI - CAI).

(KPI CPI).

fea

Valor dost-a do 

10096

(optlmo)

IO -15% 

(Aceptnble)

Linea base Valor Objc-tivn

90' - io-ioo*

<k4 . <,4; ’ a.

Umbral mlnlmo

i o i •

(KPI - CZ).

Nivel do consumo do banda ancha del recurso 

_tocnolog ico_________

rgabits/mes

Tratamicntos da avantos rclncianados an mnreo de 

saguridad y privecidad da Is inforniacion

1 oo->b 90- ..

■ ostructura fisica oxiutantao

Umbral mimmo

73 80%

.ctivid^a del aqtiipo

” ' Nl.ol d- u.o I.

(oflclnes)

S •J‘*r'ZF,roco*9

:■ l ». rras

Nival de Produc

1009 IO
Nival da uso da la InfrnusUuctui 

(oflclnes)

1 . e ... . .
Nivel do consume dn bar.de ancha dal racurso _ ___________

Valor Objativo

Indica da p royoctot antrag ados a satisfaction

,7.. Ho.o.

Valoi Objetlvo

SO 9096

Valoi Objctlvo

<KP. -OK,.

Valor Objctlvo

(KPI - CA3),

Nival da cumplimionto do ragulacionas a.nbintilalui

IJmbr.it
Umbr.il
Urnbc.il
bar.de
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KPIS

E.- M<>v.imerHo cle Tterras Estructtifa cte pavimentd rf.gido ihofmigon)

(KPI - El). Productivldad dn la maqulnarfa (KPI - Fl). Indite do Fabricacidn Interna del producto

Lines base Valor OUietivc Valor deseado Umb'al rnfnlmo Line., base Valor Objetivo Valor deseado Urnb.jl mlnlmo

400 m3/dia 450 m3/dla .M ;o i,., 1 /5 rn3/cJ.a

Lines base Valor Objetivo Valor deseado Umbra I minimo ■ Valor Objetivo Valordeseado lJrnbr.il minimo

1U pct sor>as/rn3

Lines base Valor Objebvo Va lor f< > Valor Objetivo Valor dese.tdo

O% O%

(KPI - EPl). Nival de compctenclBa del reenrso humano

Valor Objetivo Valot deseado Umbra! minimo Valor ubictivo Vaio, desoaao Umbrul minimo

»O96 95% 1OO%

(KPI - EP2) (KPI - FP2)

Linca base Valor Objetivo - • '• • C i i ifcg ..In iirnmi I Linca base Valor Objnnvo ■ ■ I Umbra) minimo

95% ioo% 1OO% 95% 1OO% 9 5%
5

(KPI EP3). Nivel do rotacfaSn rfe personal (KPI - FP3).

Linca base Valor deseado U mbra I minimo

30 40% (accptable) 1O% (Erccclente) 30-40% (accptable)

(KPI - EA1). Porcrntaje de dlsponiliilidad del recurso tecnolo£ico (KPI - FA1). Porccntdje de dispanibilidad del rccurso tacnolotfico

Valor Objetivo Valor deseado Umbra I minimo Lines base Valor Objetivo Valor deseado Umbra I minimo

100% N/A 100% I ■ 1O°% N/A

(KPI FAZ] Indice de Fallas del recurso tecnologico

Lmea base V..!.., tr^ruvo Umbra I minimo Lines base Valor Objetivo Valor deseado Umbra I minimo
Z

6- 7% 0-3% 6-7%

(KPI - EA3). Niv.-I d<- consumo «le banda ancha del recurso tncnologico

Linca base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linca base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

ibits/ni 4 megabits/mes 3 mega bits/mes 3 mega bits/me*.

(KPI - Fll).
N

Llnea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

90-95% 8.5-00%

(KPI - EI2>.

I>. ... V.I<..O>.,etlvo V.ilor d-.-.do Umbral minimo I ....... base Volo. O^otivo V-np. Umbr.il minimo

90-95% 1 0096 85 90% 90-95% 90-95% 85 90%1OO%

(KPI - ER1). Nivel del cumplimiento de la rcgulacidn labor Nivel del cumplimiento de la regulation laboral

Lined base Umbral mfnirno
1 < Si Linnplc »

(KPI ER2). Nivel de cumplimiento de regulacionei nmbicntalei (KPI - FR2). Navel de cumplimiento de regulaciones ambicntalcs

Ur.»a Lose Valor CJbjctivo Valor deseado Umbral minimo I ine.a b.a sc Valor Objetivo Vajor aeseaPp Urnbr.il minimo

N/A

Lines base V.lo, Obp-.lvp v.lo. deseado Urnbial rplnlmo Llnea base yak,, Ohje.ivo yalg£,deseadp U mbra I minimo

1 (Si cumple) 1 (Si cumple) N/A N/A 1 (Si cumple) 1 (Si cumple) N/A N/A

(KPI -EFl). (KPI -FF1).

N Umbral minimo

R 90%

E (KPI -FF2).

V.do. Ohjetlvo Valordeseado Urnbral minimo .V».'H'OSIeyyo_ Valor deseado Umbral minimoR

70 80%

K
O

1 (Sicumplo)

(KPI ER3).

■ A?.°- 
(KPI - EA2).

.. . ...  ..
Volumen de produccion que req

1 (Si cumple) 

(KPI - FR3).

90-95%

(KPI - Fill).

Valp? Objetivo I Valor deseado

1 (Si cumple) X’ A

Unibi.il minimo

70 - 80%

Umbral rninimo 

N/A

...

• O 95 - 1 009 85 91 >%
Cumplimiento do politicas de seguridad de la informacidn 
durante el proceso.

Grade de opcrth/ldad de los equipos ernpleados en el

1 (Si cumple) 1
Nivel de cumplimiento de regulaci

N/A 
ics de seguridad y salud

L -r. '■■■..■■

I Inea base 

30-40% 
(accptable)

Grudu de opertivldad de los cqnipos empleados en el

V aL oo"^ ° U m‘n'

Umbral minimo 
0-1% 

(satisFac tor io)

K6 90% 
de la

.....

Valor Objetivo
80 - 90%

Valor Objetivo 

so 909ft 
(satisfac tor io)

(KPI - FAS).

I (Si cumple)

o 
N

80 - 90%
(Satlsfactorio)

Nivel de uso de la inf racstru ctura fHIca (carnpamenton 
de obra)

C

4
N

1OO - 120% (lequlerc 
rentar equipo)

l 5% O . . ... /%

Nivel de consumo de banda ancha del recurso _____________________

u 
H

O 
R 
rvi 
A

R 
E 
a

C» 
N

o 
N

E 
S 
o
s

Tratamientos de eventos relacionados en marco de 
seguridad v privacidad de la informacidn

100% Wr.®

Indice de fallas del recurso tecnologico

80 - 90% 
(excelentcs)

8-5-94% 
(satlsfactorio)

U mbra I minimo 
me nor al 5% 

(satlsfactorio)

Lines base 

9 5 - 100% 
(excelentcs)

l irie.t tj.i-.r-

80 90% 
(sat isfactorio)

Valor Objetivo 

95 - 100% 
(cxcolcntcs)

Valor deseado 

9S 100% 
(excelentes)

Linea bast- 
0-1% 

(satlsfactorio)

90 - 100% 
(Lxcelente)

70 - MO% 
(accptable)

tvi

(KPI-E2>. M.ve.densodm recurso humano

Valor Objetivo 

IO-2095 
(satlsfactorio)

Valor Objetivo 

10-20% 
(sa tisfac to rlo)

Umbral minimo 

30-40% 
(accptable)

Linca base 

9b - 100% 

■SSSlJSi^L
(KPI -EF2). Nivel de uso de la inaquinuria quo intervieno en el proceso

80 - 90%
(Sa t »-.f a cto r i*» )

(KPI FF3).

yslpr cJe .-SKlp 

OS - 1OO% 
(excelentes)

Llnea base

I c Si cumple>

100%

IMivel .1. cumplimiento de las tareas

e^l’.kn.en^ h'. de eo^^ee.bn

de carreteras

Umbral minimo 

85-94%
.  .......... - (’-atisfac torlo)

la maquin aria quo interviorm en el

Figura 25. Indicadores de Desempeno de Procesos de Produccion
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El aulor

Vajpr Objetivo

95 lOtns

Nivel d. use d. |

1OOW

Nivel de rotaclon de personal

e'f's°n.a^."'.3 . 14 14 D^tsonas/rns

Volumen de production que requlere reprocesos

90-95 - 100%
Cumplimiento do politicals de seguridad 
information durante el proceso.

PROCESOS DE PRODUCCION
Construccion de carreteras
Vias de Horm’gdn Rigido y Flexible

175 200 ml/dla 175 - 200 rn3/di.i 200 225 m3/d)a

(KPI F2). Nivel de uso del recurso humano

lien, ..,n,.../.n. LU pe, sona s/.n 3

... •i«.» requlere reprocesos

Valor deveabp 

o - 10% 
(Excelente)

Tratamirnto, de eventos relaclonadat en marco de 
seguridad y privacidad do la informacidn

lJrnbr.il
Umbr.il
Urnbr.il
Unibi.il
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KPIs

G - Esti'woi'ijra cfe pav»n-iento (asfejitoj H - Constrnucion <iw 0C>rus urtc <HtdrAuhcjs y do dr^n^e\

(KPI Gl). Indice dm fabrlcacldn Interna del producto Irtciice de fat>riciwcldri interna del producto

Valor Objotivo Valor ciescaclo Umbra I mfnimo Llnea base­ Valor Objetivo Valor deseado UmbmI mlnimo

3-5 mS/clia 3-5 m3/d(a 5-6 m3/dia 3-5 m3/dfa200 - 2 25 rn3/dfa 175 m3/dki

(KPI - H2). Nivel de mso del recurso biirrmno

Lines base Valor Objettyo Valor deseiido 1-irnt.rjl mlntrno Llnea base Valor Objetlvo Valor deseado Umbral minima

15 perse per -.onas/Tr> 15 persan.i5/m3 1^1 personas/m3 14 personas/m3
S

(KPI - G3). Volumen de produccidn <|ue requlere reprocesos

Valor Objetivo Valor descado Valor Objetlyo Valor deseado

O% O% U-A, 0%

(KPI GP1). (KPI HPl). Nivel de competencies d«‘l recurso humjino

Valor ObjetlvoLlnea base Valor deseado Umbral minimo Valor Objetivo Valor deseudo Umbral minimo

85 90% ^5% 10036 8536 83 - 9036 9536 10036 8536
(KPI GP2) (KPI MP2) IMIvel de cumplimicnto de las tareas

Linea base Valor Objetlyo V.ilcr deseado Umbral minimo I mea base Valor deseado Umbral minimo

9536 10036 95% 95% 10036 10036 _?5%
(KPI HPl). Nivel de rotscldn de personal

L inea base Valor deseado Umbral minimo

30-4036 (acept.ible) O - 1036 (Excelentc) 30-40%

(KPI GAI). Porcentaje de diiponibilidad del reenrso tcmnlogico (KPI - HA1). Porcentaje de disponibilidad del recimo tecnologico

Valor deseado Urribr.tl minimo Linea base Valor Objetivo V.»lo r de sea do Umbral minimo

100% 1 oo% LOO% N/A N/A

(KPI GAZ). (KPI HA2). Indice de fallas del reenrso tecnoldgicn

Valor Obmtivo Valor deseado Umbr li minimo Linea bane Valor Objetivo Valor deseado Umbral rninimo

0-3% a - 3%

■ . •. . Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linea base Va lor^lbjetivo Valor deseado Umbral minimo

3 megabits/rnes

(KPI Gil). (KPI - Mil).
N

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linea base Valor Objetivo Valor de-.eado Umbral minimo

90 9 5% 1,00% 85-90% 90-95% 85 90%

(KPI GI2). (KPI - HI2).

Valor Objetivo Umbral minimo Llnea base Valor Obfetivo Valordeseado - mnimo

90 9 5% 90-95% 85-90%1 OO% 90-9536 1OO‘ 85 90%

(KPI GR1). Nivel del cumpllmlento de la regulation labaral (KPI - HR1). Nivel del cumplimiento de la regulation laboral

Umbral minima Linea base Valor deseado Umbral niinimn

I < Si cnniplc >

(KPI - GRP). Nivel de tumplimlento de regulation"! umbientolo! (KPI - HR2). Nivel de cumplimiento de regulaciones ambientales

V;ilor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Llnea base Valor Objetivo dei -■ . i . I I I ritir » I I 'Iirnrrm

N/A N/A

GR3).

I me-, base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

1 (SI cumplc) N/A N/A 1 (Si ciimple) N/A N/A

(KPI -GF1). (KPI -MFI).

N

R

(KPI -GF2). (KPI HF2).

Linea base Umbral minimo i irjga I.., Valor Objetivo Umbral minimo

(KPI -GF3). (KPI -IIF3).U 
R

-Lines Jbase_ 

I < S i ctunplv)

-H.L-nv..

I (Si ciimple)
Valor Objetivo 

1 (Si cumplc >

Grado de opertlvldad de los equlpos empleados 
el proca^o

Valor ObjetivtJ

10-2036

__________N/A___________
de construccldn de

*(> ■HJ-..

(■.ati‘.l.»..tono)

Valor Objetivo 

IO 20%

Valor deseado

N/.-\

I imbQi minimo 

70 - 80% 
(Aceptable)

b- 7%

N/A

80 - 9036 
(Satisfactorlo)

Grade de operttvldad de los equipos empleados en cl 

proceso

(KPI - GAB).

Llnea base 

30-40% 
(acepta ble)

Umbral minimo 

30-4036

N/A

Indice de fallas del recurso tecnoldgico

4 ■. 6
Nivel de <;on-;«imo de banda aneba del_

<5 
N

-------<5----------
N

R
E 
G
U

R
U 
c

90-95% ■■
Cumpllmlento de political de sefetaridad de 

informacirtn durantn el proteso.

O

R
IVl
A

o 
N

R 
o 
c 
e 
s

£ 
Ft

1 (SI dimple)

(KPI

O 
N

O 
rvi

E 
5

80 9036 
(Satisfactorlo)

■ - . t . •

80 - 90% 
(satisfactono)

V^lor Obletiizo

80 - 90%

(Satir.tactorio)

Nivel de uso de la Infraeitructura flslca 
(campamcntm. de obra)

Tratamientos de eventos relacionados en rnarco de 
seguridad y privacldad de la in formacidn

90 100*%
(Excelente)

70 - 80% 

(aceptable)

Linea base 

95 - 100% 
(excelentes)

80 90% 
(Satisfactorlo)

i Imbt •! minim* >
Z< • MO36 

(Aceptable)

I ir • 1 l> I 1 1 
(satisfactorlo)

Valor deseado

90 10036
(excelente)

Valor deseado

O 1036 
(Excelente)

0-1% 
(satisfactorlo)

i • ■ ' -

Nivel de consumo de banda anclia del

.—*S?J>»!°S!S2____________________________

70 80%
(acepta ble)

Nivel de mo de la Inf raestructura flslca ( cam pain en too do 
obra)

Trataininntos de eventos reIncionarios en tnarco de 
seguridad y privacldad de la informocion

Va'9T Objet.vo 

95 10036
(excelentes)

Valor deseado

6-7%

90 1 0036 
(Excelente)

Umbral minimo

(satinf actorlo)

(KPI - HAS).

Umbral minimo 
85-

en el proteso

80 90% 
(satisfactorlo)

Umbral minimo
• >.i

(satisfactorio)
» en el

-
(KPI - H3).

.....................   PROCESOS DE PRODUCCION
_____________Construccion de carreteras______________
Vias cie Hormigon Rigido y Flexible

Valor Objetivo

3 rnegablts/mes

Valor Objetivo Valor deseado
9S - 100% I 95 10036

(ex e lent er.) (excelentes) , ---------------- -
Nivel de uso de la maqulnarla que Intervlene 
procaso

crumple)
3e cumpllmirnto de normativns de 

construction de carreteras

175 200 Fn/dia

(KPI G2).

:ept.i ble)

Nlvel de uso de la maqulnarla que intervlene

175 2OOTn/dia

Nivel de uso del recurso bumano

(KPI GP3>.

nea base

Umbral minimo

(s.i t isf .ictorlo)

I i ne.t bu -.e 

80 9036 
(satisfactorlo)

Figura 26. Indicadores de Desenipeno de Procesos de Produccion
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

ioo-* 
Cumplimiento de politics de segurldad de la informacl6n I
durante el procnso.

Llnea base

1
Nivel de cumplimiento de normative 
carreteras

14 oer.son.»s/Tn

1 £st cumplc) 

(KPI HRB).

14 person,!s/Tn

Volumen de produccion que requiere mprocesos

10036

Nivel de rotacid., de personal

Nivel de competencies del recurso bumnno
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KPIS

- Pretonsados J.- tlern^nioscie Hermigcjr'i ArTnado (z^patas. pitas. !osas>

Indke d«t fabrlcaclon Interna del producto Indice de f.->bricaci<5n Interna del producto

Valor Objetivo - 1Linca base Umbra I mlnimo v9n.. aKIsifis U mbra I mfnimo

1O% 12% 13% 80% 80% 70% 7O’>i>

(KPI - 12). (KPI - J2). fndice de fallas de fabricack^n del producto

Valor Objetlvo Valor deseado Umbr.il mlnimo Llnea base Valor Objeilvo Valor deseado Umbral mlmmo

3% O% O% o%
Nivel de ejecucldn de la hlnca de pitotes (KPI - J3).

Valor Objerlvo Valor deteado Urnbr.il minimo Valor Objetrvo Valor deseado Umbral minimo

5% 40%<50% 90?^ 90% 90- LOO% 80 90%

(KPI - 14).

Lined base

S°o

(KPI - IP1). (KPI IP1).

Lines base Valor Objetivo Valor dese.ido Umbral minimo Linca base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

5% 1O% 25%-30% 3O?i 35% 25?*
G

(KPI IP2) (KPI - JP2) Nivel de compctencias del reenrso

Vaio. ObjetivoLinea base Valordeseado <Jnibr.il minimo ................................................................... ■' Valor Objet,vo V.,!.,, .1. I Umbral minimo

15% 30% 20% 80% - 85% 85% 80%
5
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■ M ■ .t.jet.voLinea base Valor devc-.do I ■ .r.l.r .1 m.iuroo Valor Objot.vo Valor deseado Umbral minimo

90% 1OO% 1OO% 1OO% 1OO% 1OO% 1OO%

(KPI - IA1). Porcentaje de disponibllldad del recurso tecnoldgko (KPI - JA1). Porcentaje de disponibllldad del recurso tecnoldgko

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Urnbral rorrr.mo Linea base V.rlor Objetivo V ilor .1. i: Umbral minimo

1O% 18% .19O%. iqo%
(KPI - IA2). (KPI IA2).

tinea base Valor Objetivo Umbral minimo Valor Objetivo Valordeseado Umbral minimo

4- 7% O 3% 0-3% O 3% O N/A

(KPI IA3). (KPI - JA3).

Valor Objetivo Valor de.sea do Lma,. baso Valor Objat.vo Valor doMado Umbral minimo

2 megabits/mer. 3 megabits/mes 4 mega bits/me s ■gabits/mes 3 megabits/mes

I- (KPI - 111). (KPI - Jll).
N

Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Lines base Valor Objetivo Valor deseado i minimo

90% 80?* 80%

(KPI - 112).

lln^^ b.-.se WorOblativa Valor deseado Urnbral njlnlrrjo Linea base Valor Objetivo Valor de • • l< Umbral minimo

90 9 5% 90-95% 1OQ% 8 5 90% 95-100% 9 5-100% ioo% 95 LOO?*

(KPI - IR.1). Nivel del cumpflmlcnto de la regulacldn laboral (KPI - JR1). Nivel del cumpllmlento de la regulacldm laboral

Umbial minimo

(KPI - IR2).G Nivel de cumpllinlento de regulaciones nmbientalcs (KPI - JR2). Nivel de cumplimiento de regulaciones am bion talcs

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linea base Valor Objetivo Valor deseado

C
N/A

Valor Objetivo Valor doseado Umbral minimo Linea base v .1,,, Valor deseado Lio,I.,al ........ ..

1 (Si cumplc) 1 (Si cumple) N/A N/A 1 (Si cumple) ^Sle N/A N/A

N
Utilization de infraestruetura fisica disponlble.(KPI IF1). Utilizacidn de infraestructura fisica dlsponible.(KPI -JF1),

Linca base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linca base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

15% 25?* 9°% 90?* 85%
H (KPI IF2). (KPI -JF2).

j Inn ba,.O Vaio, Obj-OVL. Valor deseado Umbral minimo Linca base Valor Objetivo Valor deseado Urnbral minimo
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5 
O 
N

1 (SI cumple)
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Vaio. Obj-r.vo

I < Si cumple)

Vaio, deseado

N/A

Valor Objetivo

I (Si cuinptc)

I tne.i b.i‘.e

I (Si cumplc)

Valor deseado

IS?*

Umbral mmimo 

N/A

1 (Si^cumplc) 

(KPI - 1R3).

90%

Nivel de uso de la Infraestructura fisica existente (oflcin.as)

Nivel de consumo de banda ancha del recurso tecnoldgico

80%

(KPI - 112).

50?*

Productlvidad de la maquinaria rtkponihlc cn la 
production de pilotes pretensados

Urnbral m

5%___________

85% | 90%

Cumplimiento de politicos de seguridad 
durante el proceso.

Valor deseado

N/A

80%
de fa informacidn

3%

la production

Nivel de coorpeteoeias del recurso humano de la 
empresa

■ _ -
mdice de fallas de fabricsclon del producto (

Valor Objetivo

10%_______

Indice de fallas del recurso tecnoldgico

— 11.00%

Indice de fallas del recurso tecnoldgico

85%
Cumplimiento de politicas de seguridari dr la 
informacidn durante el proceso.

I ,r.ea ba .o

I (Si cuniplc)
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Nivel de consumo de banda ancha del recurso 
tecnoldgico

O 
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-------------------------------- • L __ ..

Nivel de uso de la inf raestruetur.i fisica existentc 
(oficinas)

Nivel de participation elit e, t.i del re< ur-.<> hnmano de 

la empresa

Nivel de cumplimiento de las (areas

O

R 
fvl

1 (Si cumplc) N/A r
Nivel de cumplimiento de normatlvas de construed 

puentes

O% O?*
Prouctividad de la ma<|tiinaria dlsponible en 

de elementos dr hormigdn artnado.

humano de la empresa

A

Figura 27. Indicadores de Desempeno de Procesos de Produccidn
Fuente: Investigadora
Elaboration: El autor
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Jnibr.il
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F>RC»CESOS Ot=
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J mfnlrrio Valor aes««a<> 11 rv»(»»imo<sj

19% zcxx.
<K.«M KPS). (kpi La»a).

■JO’M. • O’M, lOO'X.

(KPI KZXX).
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En las Figuras 25, 26, 27 y 28 se muestran los indicadores correspondientes a los procesos

productivos, evidenciandose que hay indicadores que muestran desfases entre la linea base y los

objetivos de la organizacion, asi, (KPI-L1) sobre el indice de produccion interna de elementos de

estructural, (KPI-LP1) sobre Nivel de competencias del recurso humano de la empresa.acero

entre otros.

I .

<K(*l KZX2>. (KPI kA2>.

Cumpllrrtienko «4«- oolftio

Nlvol <f«. consuoto cio iannda ancha dal

Valor ObjMlivo
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M

ZOM | 30% I_____________
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•imiJir--..,

I 1
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io-.. IS9* .

Nivel He monkaje do vlRai proton bada« rcallzado 

cilracJarr.r-r.Jr- f3r»r la amorasa

3 *‘'x' * SO’X.

Nivel de uao de In infracsCrMcXura rlulca existence 

(o ficin ns.)

Figura 28. Indicadores de Desenipeno de Procesos de Produccion
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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CAPITULO 4. CASO DE NEGOCIO

Descripcion de la Situacion Actual

Se procede a describir la situacion actual de la constructora, mostrando los principales

problemas que la aquejan; asi como las necesidades que esos problemas generan a la misma. La

constructora ejecuta obras dentro del sector publico que tienen que ver con la construccion de

carreteras y puentes.

El proceso de construccion de los puentes incluye en ocasiones el uso de elementos

prefabricados como: pilotes, vigas y/o columnas: scan estos de hormigon Pretensado. Postensado

Si se loma en cuenta que la tendencia en la actualidad es el uso de Acero estructural en la

construccion de puentes, vemos que esta tendencia se presenta no solo en este tipo de obras. sino

tambien en obras como Pasos elevados. intercambiadores y edificaciones.

Actualmente la constructora se ha adjudicado la construccion del puente que unira

Samborondon con la ciudad de Guayaquil, siendo este un proyecto de gran importancia no solo

por su monto que bordea los 70MM de dolares. sino porque su construccion toma en cuenta

mayormente el uso de elementos de acero estructural (pilotes, vigas, columnas). Esto le ha

implicado problemas de aprovisionamiento cuando se trata de demandas altas, por cuanto en el

mercado las empresas que se dedican a la fabricacion de estos elementos no poseen la

infraestructura suficiente para cumplir con aquello. Esto le implica a la constructora depender de

la responsabilidad y cumplimiento de terceros para la entrega de sus proyectos.

o de Acero Estructural, que usualmente se los adquiere a empresas que proveen estos productos.



55

Durante el levantamiento de la informacion organizacional. tambien se identified que se

pueden mejorar los procesos que dan soporte a las actividades primarias que realiza la

constructora, con miras a cumplir los objetivos estrategicos establecidos por la organizacion.

Problemas

En cuadro 9 se muestran los principales problemas identificados durante el levantamiento de

la informacion.

2

4

5

6

Necesidades

Se detallan algunas de las necesidades de la organizacion. que surgen como consecuencia de

los problemas descritos anteriormente.

1

5

6

3
4

______________ Cuadro 10 . Principales necesidades del negocio________________________
Mejora en los procesos de aprovisionamiento de elementos de acero estructural para puentes.

Mejora en los procesos de aprovisionamiento de elementos de Hormigon pretensado y 
postensado para puentes___________________
Establecer planes alternativos ante las demoras en pagos por parte de entidades contratantes
Buscar alternativas para lograr elevar el nivel de autosuficiencia operativa en la construccion 
de puentes de Acero estructural y I lormigon Pretensado.______________
Buscar alternativas para lograr elevar cl nivel de autosuficiencia operativa en los procesos de 
hinca de pilotes y montaje de vigas.____________
Elevar el nivel Tecnico y Tecnologico a fin de elevar el porcentaje de desarrollo inlerno de 
los procesos productivos que desarrolla la empresa.__________

Fuente: Constructora Verdii
Elaboracion: Investigadora

________________Cuadro 9. Principales problemas del negocio_____________________  
Factores externos que afectan el normal aprovisionamiento de elementos de Acero 
Estructural para la construccion de puentes_______
Factores externos que afectan el normal aprovisionamiento de elementos de Hormigon 
pretensado y postensado para puentes_______________________
Factores socioeconomicos y politicos de las entidades contratantes en cl sector publico que 
generan demoras en pagos.__________________
Imposibilidad de cubrir internamente cl 100% de los procesos productivos requeridos para la 
construccion de puentes de Acero estructural y/o Hormigon Pretensados.  
Imposibilidad de cubrir internamente el 100% de los procesos productivos de hinca de 
pilotes y montaje de vigas._______________
Capacidad tecnica insuficiente para desarrollar internamente el 100% los procesos 
productivos que desarrolla la empresa._______

Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: Investigadora
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Analisis de Brechas.

momento dado, en relation con las actividades de los procesos y la situacion existente de las

que podn'an implementar los directivos de la empresa, y que serviran para alcanzar los objetivos

estrategicos propuestos por la organizacion.

Criterios de selection y priorizacion de Brechas

Los criterios a tomarse en cuenta para la seleccion y priorizacion de las brechas son los

siguientes:

• Las metricas del indicador de la situacion actual esten por debajo de la situacion deseada.

• Contribuyan a mejorar y alcanzar los objetivos fmancieros.

• Contribuyan a mejorar y alcanzar los objetivos de mercado y de cliente.

• Contribuyan a mejorar y alcanzar los objetivos de procesos internos de la organizacion.

• Contribuyan a mejorar y alcanzar objetivos de experiencia y aprendizaje.

• La solucion a implementar para atender las brechas sea alcanzable financieramente.

• Sirvan para fomentar y aprovechar oportunidades para la empresa.

Tomando en cuenta las buenas practicas empresariales para identificar las brechas se realiza una

revision al PEN. LODA y la Matriz de arquitectura empresarial (MAE).

empresas. Las brechas que se identifiquen serviran para el planteamiento de futures proyectos

El analisis de brechas es una herramienta de analisis que compare la situacion deseable en un
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Identificacion de Brechas

Brechas del PEN

En la descripcion del contexto organizacional de la empresa Verdu S.A. dentro de sn Plan

estrategico del Negocio (PEN), se puede detectar varias brechas relacionadas con la consecucion

de los objetivos principales planteados per la empresa. asi se puede observar a continuacion:

Perfiles Conocimiento
Arqu itectos

Ing. Civiles 15

Ing. Electricos 3

Ing. Estructuras 5

Ing. Hidro Sanitarios 5

Ing. Ilidraulico 2

3

I Estrategias de mercado y comercializacion

I

BRECHA

Segmentos
% Subcontratada

BRECHA

o BRECHA

Ingenieros Mecanicos

Ingeniero en Geotecnia y 
suelos_______________
Fuente: Constructora Verdu 
Elaboracion: Investigadora

_____ A.- Vi'as en Horniigdn rigido_____
B.- Vias en Hormigon flexible (asfaltadas)

C. - Puentes en llormigon Armado
D.- Puentes en Hormigon Pretensado

D. - Puentes en Acero Estruetural

Contabilidad y auditoria_______________________
Control de costos en los proyectos

—Control de ejecucion de Obras mecanicas o de acero.
_ slormas AWSDI .5. Software Bim. control de calidad 
]Dinamica de suelos. mecanica de suelos. geotecnia 

T^ambiental y cimentaciones

______Ej ec u cid n Co in pa rt id a 
% Directa

Directores de Proyectos 
Ing. Publicidad Marketing y 
Comercializacion________
Contadores
Ing. Comerciales

Cuadro 11. hlentificacidn de brecha de Experienciay Aprendizaje
Anos de
Experiencia

Cuadro 12. Brecha de Catalogo de Scrvicios/Productos 
Ejecucion 
Di recta % 

100% 
100%

90%
40%
20%

Pegu lac iones. Normas___________________________
Ejecucion de Obras civiles. vias en hormigon y asfalto. 
obras en hormigon armado._______________________
Coordinacion de ejecucion de instalaciones electricas en 
los proyectos__________________________________
Revision de los disenos de estructuras como puentes. 
alcantarillas. edificaciones, antes y durante la 
construccion___________________________________
Verificacion de disenos hidrosanitarios, antes y durante 
ejecucion de obras sanitarias, cumplimiento de 
Normativa____________________________________
Verificacion de disenos hidraulicos. antes y durante 
ejecucion de obras hidraulicas y viales.______________
Direccion de Proyectos de Infraestructura

m%

y 1^
BRECHA
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M E S E S

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

JJ
Elaboracion: Investigadora

CUENTA k.Nt JUNMAR A8R MAY JUL AGO SEP OCT NOV DJC TOTAL
TOTAL DE WGRESOS 85.055 1088.700 144237 18.447.341 2.040.527 2.888.276 139.189 1310.756 2.582.016 14.810.085 11263.970 57.908.438

TOTAL GASTOS -2X779.681 -2.413.677 -3.352.336 -3.161330 -3.837.788 -3.966.690 ■4.695.809 4.811255 -4.339.123 -10305.552 -51.188.602IRESULTADO DEL EJERC1CI0 10470^•1394.626 -2.305.389 ■263.636 -3.017.693 •1.797.261 -3.827.5C2 •3.385.054 -2.231.239 6.H9.8361358.418

UTILIDAD
BRECHA 8RUTA

Elaboracion: Investigadora

Hasta aqui, se han localizado brechas en las areas de experiencia y aprendizaje, en el Catalog© de

productos y servicios, en el ciclo y flujo economico del negocio, vale puntualizar que en el eiclo

para la mejora de los procesos, lo cual puede aprovecharse para la presentacion oportuna de los

posibles proyectos que resulten del presente analisis. Asi mismo en la Figura 31. se ha deteetado

brechas posilivas y negativas, dentro de las Debilidades, Fortalezas, Amenazas y Oportunidades.

Vemos que se acentua la falencia en la produccion propia de estructuras de hormigon pretensado

y de acero estructural. pero se puede resaltar como positive la gran capacidad de inversion.

-4.891988

13.551353|

I

Figura 29. Brecha en ciclo de negocio 
Fuente: Constructora Verdu

Fuente: Constructora Verdu 
Elaboracion: Investigadora

Figura 30. Brecha en flujo de economico del negocio
Fuente: Constructora Verdu

MESES EN QUE t.A PRODUCCION 
BAIA. POR EFECTOS DE EPOCA 
IN VERNAL.
St REALIZAN DECLARAC1ONES DE 
IMPUESTOS DE ARO ANTERIOR.

RE I RASO EN PAGO DE PLANILI AS

SE REAUZAN
COMPRAS PARA
AUMENTAR
INVENTARIO

-3.328.773
•440.497|

SE REAI.IZA 
INVERSIONES 
PARA MEJORA 
DE PROCESOS.

del negocio. se deteetd una brecha positiva en cuanto a la etapa en que se realizan inversiones

FEB |

108.287

I BRECHA
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FACTOR INTERNODOO I 0.15 BRECHA9.00

D002 F ACTOR INTERNO 0,25 9,00 BRECHA

DOOS FACTOR IN FERNO 0.05 5.00 0.25 BRECHA

TOTAI.ES

FOO I FACTOR INTERNO Capocidad de inversion 0.20 10.00

F002 FACTOR INTERNO 0,10 6.50

F003 FACTOR INTERNO 0.20 8.00

FACTOR INTliKNOFOOT Talento humane cab&ado 0.05 6.00

TOTAl.ES 1,00

0.-.0

OOOI 0.20 9.00

0002 0,20 9.00

0003 0.10 8.00 0,80

TOTALES 1,00

Brechas de la Matriz de Arquitectura Empresarial (MAE)

Sin duda donde se ha podido detallar con mayor precision la existencia de brechas es en el

analisis de la matriz de arquitectura empresarial, dichas brechas se pueden verificar con claridad

en los indicadores desarrollados en la Capitulo II. pues al realizar la trazabilidad de los valores

obtenidos en los indicadores con los objetivos estrategicos de la organizacion, hemos detectado

FODA

COD AREA DEB1LIDADES COEFIC. IMPACIO TOTAL

COD AREA FORTALEZ-AS COEFIC. IMPACTO TOTAL

COI

Figura 31. Brechas del FODA
Fuente: Constructora Verdii 
Elaboracion: Investigadora
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FACTOR 
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l,i imersiL'iipuhiica I'.iiiisrilinuido 
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Mercados extemos en paises cercanos. 
presentan cireunstancias alraetivns para 
inversion en construccion de 
mfraestructura

Tendencos a constriur estructuras eon 
marerhles alteiratnos a los tradicionales

Buena poscion de h Oraaneacion en el 
mercado

N uestra linea de serykios esta poco 
desarrollada en la construccion de edificios

Nuestra linea de servicios labnea cero 
stgas y cero pitotes metalicos

N uestra Imea de servicios Fabrica cero 
pilotes y cero xijjtts pretensadas

FACTOR
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ECONO.M1CO & POLITICO
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wife
TOTALES
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______
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brechas que pueden significar iniciativas para cl desarrollo de proyectos que conlleven a mejorar

el funcionamiento operacional de los procesos de la organizacion y aportar a los objetivos

financieros de la empresa..

En este sentido. a pesar de la gran cantidad de indicadores de desempeno (KPIs) relevados,

tanto en los procesos de soporte como en los de produccion. se han destacado aquellos que estan

alineados con los objetivos estrategicos y operativos de mayor peso en la organizacion: para esto

se tuvo en cuenta los valores de la situacion actual (Linea base), el valor Objetivo, valor deseado

identified que el valor de la situacion actual esta por debajo del umbral minimo esperado.

En las figuras 32, 33, 34. 35 se resalta en amarillo los sectores donde se ubican las brechas.

donde posteriormente se hard el analisis de ponderacidn correspondiente.

PROCESOS DE SOPORTE

B.- Negociacion contratacion y presentacion de ofertas

Nivel de use del recurso humano(KPI - Bl).KPIs

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

5 pers/proceso

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

170 - 190 boras 170 - 190 boras

(KPI - B3).

Linea base Valor Objetivo

40% (aceptable) 50% (bptimo)

(KPI - Bll).

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

100% 85-90%

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

90-95%
Cumplimiento de politicas de seguridad de la 
informacion durante el proceso.

o
u-1 
LU
O

g

Valor deseado 
60% 

Isatisfactorio)

5 pers/proceso

(KPI - B2).

4 pers/proceso

Horas necesarias para completar el proceso

■o

1 o
z

140 -160 boras

5 pers/proceso

160 - 170 boras

Nivel de Productividad del equipo

80-85%
////«/# 4''/ »

(KPI BI2).

y el umbral minimo esperado. Escogiendose como brecha, aquellos indicadores donde se

80-85% 90-95% 100%  85-90%

Figura 32. Ubicacion de Brechas en la MAE, Procesos de Soporte, Negociacion, Contratacion y Presentacion 
de Ofertas
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Umbral minimo 
30 - 39%

Tratamientos de eventos relacionados en marco de 
seguridad y privacidad de la informacion

” 4 ■
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PROCESOS DE PRODUCCION
Construccion de puentes

Horn;gor Arr-acc y.'o FrerarsaccKPIs

I. - P-totssPretei'sad&s J.- Eftnwraos 48 Arrrado ^affaiSs fiiSS; losas^ K.- 'jigas-Pratensadas

(KPI - ll|. Indke de fabrkacion interna del produclo (KPI Jl|. Indke de fabrication intema del produtto (KPI- KI}. Indke de fabrication intema del productoill

tinea rase ValorObjetwo Valor dewado Umbral minlmo tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

1014 13% 10% 80% 70% 70% 0% 35% 3M
(KPI-12). rndke de fallasde fabrication del pmducto (KPI - K2). rndke de faHas de fabrication del produtto

Valor Objetivo Valor deseadotinea base Umbral minimo tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo tinea base Valor Objetivo Valor deseado umbral minimo

3% 0% 0% 0% 3% 0% 0%
(KPI 13).

tinea base Valor Objetivo Umbral minimoValor deseado tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

5% 5% Wil 90% 90-100% 80-w; 5% -I

(KPI-14). (KPI - K4).

tmea base Valor deseado Umbral minimo L.nea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo
S% 15% 5% 0% 18'% 20% 15%

(KPI-JP1). (KPI-KPI).

tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Valor Objetivotinea base Valor deseado Umbral minimo

5% 35% 25% 5%

(KPI-IP2)
8

Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo Linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

15% 25% 80% - 85% 90% 15% 20%
S

(KPI - IP3). (KPIJP3). (KPI - KP3).

Valor ObjetivoUnea base Valor deseado Umbral minimo Linea base Valor Objetivo Valor deseado Jmura-.n-rc Valor Objetivotinea base Valor deseado Umbral minimo

90% 1CO» 1CC% 90% 100% 1CO% 100% 100% 90% 100)4 100% 90%

(KPI - IA1). Porcentaje de disponibiMad del recurso tecnoldgico Porcentaje de disponibilidad del recurso tecnologkc (KPI-KAI). Porcentaje de disponibilidad del recurso tecnoldgico

tinea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

10% 18% 100% 100% 90% 10% 18% 10%
(KPI-IA2). Indice de fallas del recurso tecnoldgico (KPI-KA2).

linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo tinea base ValorObjetivo Valor deseado Umbra! minimo Linea base ValorObjetivo Valor deseado U mbral minimo

4-7% 0-3% 0-3% 0-3% N/A 4-7% 0-3% 4-7%
(KPI.IA3). (KPI ■ JA3). (KPIKA3).

tinea base ValorObjetivo Valor deseado Umbral minimo linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo tinea base ValorObjetivo Valor deseado Umbral minimo

2 megabits/mes

(KPI -IF1). Utilization de infraestmctura fiska disponible.PI (KPI-)Fl). Utilizacibn de infraestmctura fiska disponible. (KPI-KF1). Utilizacidn de infraestmctura fiska disponible.

A linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo linea base ValorObjetivo Valor deseado Umbral minimo linea base ValorObjetivo Valordeseado Umbral minimo

15% 90% 90% 85%90% 15%

(KPIIF2). (KPI-IF2). Nivel de uso de la Infraestmctura fiska existente (ofklnas| (KPI KF2).

tinea base ValorObjetivo Valor deseado Umbral minimo Linea base Valor Objetivo Valor deseano Umbral minimo linea base Valor Objetivo Valor deseado Umbral minimo

U
45% 55% 65% 50% 90% 90% 90% 85% 100% 100% 100% 90%

___

2 
A

ValorObjetivo

10%

0

Nivel de consumo de banda ancha del recurso tecnoldgico

H
U

15%

Indke de faHas del recurso tecnuldgko

12%

indice de fallas de fabrication del producto

42%g.g

80%

15%

Indke de failasdel recurso tecnoldgico

R 

0

0%

Productividad de la maqulnaria disponible en la 

production de vigas pretensados

O
N

E 
5 

O 

5

25% 30% 25%
Nivel de uso de la infraestmctura fiska existente 
(ofkinas)

12% 15% 10%
Nivel de competencias del recurso bumano de la 

empresa

60%
Productividad de la maquinaria disponible en la 

produccion de prlotes pretensados

Nivel de participation diretta del recurso bumano de la 

empresa

10% 1554
Nivel de montaje de vigas pretensadas realizado 

directamente por la empresa

Nivel de partkipacibn directa del recurso bumano de 

la empresa

O
M

A

6 

N

U

Nivel de consumo de banda ancha del recurso 
tecnoldgko

25%-3O%

(KPI-IP2)

5%

(KPI-13).

80S_ 

(KPI-12).

35%

Nivel de cumplimiento de las tare a1;

.■HiiliJ

30% 35% 30%
Nivel de uso de la infraestmctura fiska existente 

(oficinas)

Nivel de competencias del recurso bumano de la 

empresa

100%

(KPI - IA2).

Nivel de ejecucrdn de la hrnca de pilotes

;W= . -Sa - .
Nivel de competencias del recurso bumano de la empresa (KPI • KP2)

(KPI-JA1).

Nivel de cuinplimiento de Lis Ureas

2 megabits/mes

3% 

(KPI - K3).

2__ 3 megabits/mes__ 4 megabits/mes__ 2_megabits/mes 2,5 megabits,'mes 25 megabits/mes 2,5 mega&ts-mes 3 megabits/mes 2 megabits/mes 3 megabits/mes 4 megabits/mes 2 megabits/mesHMBHHHi ■■■■■■■■I

3-5%
Nivel de cansumo de banda ancha del recurso 

tecnoldgico

_
Figura 33. Ubicacion de Brechas en la MAE, Procesos de Produccion, Construccion de Puentes de Hormigdn 
Armado y/o pretensado, en las areas de Procesos, Personas, Automatizacion e Infraestructura
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

^0% . --

Prouctividad de la maquinaria disponible en la production 
de elementos de hormigbn armado.

(KPI - IP1) de partkipacibn directa del recurso bumano de

la empresa

™
Nivel de cumplimiento de lastareas
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Conlbrme sc ha venido evidenciando en el analisis organizacional realizado, hay importantes

deslases entre los valores objetivos y los de linea base en lo quo se refiere a la produccion de

elementos de hormigon pretensado como son vigas y pilotes para puentes. esto se confirma en

los indicadores de desempeno (I3-IF1-IF3-K1-K3-K4-KP1-KP2-KF1).

OE CION

KPIs

<KPI - t..l)

Valor Obje cleseacio Umbr.nl m/nirr^o

(KF>I - L2).

Valor cl e s o - • cl o

596
5 Nivel(KPI - L3).

Valor O bjc* 11 vo Valor deseado Umbra I muni mo

15% 30% O % 15%

(KPI IXlixrc*!

»><•-• ba sci- Valor Objetivo Valor deseado Umbral mimimo

10096 »O%

(KPI LP2) Nivel de rotac.ibo »i«- |3ersoanal

V.ilor Objet ivo Valor ci c • s <? .n cl o

4 0% J?O96 1 096 4 0%

(KPI LP3). Nivel de cuinplirnien to do las tareas

Linea base? Valor Objctlvo LJmbral mininno

530% 10096 1 0096 90%

(KPI - LAI).

ZX
LI mo a base 'alor Objetivo Valor deseado Umbral rnfmlmo

1596 ^1O% <5096 -3O-X.

(KPI - 1ZX2). Indice de fallas del recorso tecnologico

I irioa base? Valor Objetivo Valor d 05.0 a do Urmbr.nl rnnlrnlrrio

3 5% O 396 Z96
c:

Nivel do comsiamo do barida anclia del roc urso tecnolbgico

V.ilor Objetivo Valor deseado rm bra I Il i I r r > * >

3 moeia bi ts/mes '1 i mo|.?a bi ts/rr >es -gablts/i

rsi (KPI Utilizacion do infraestructura fisica disponible.

R
Valor Objetivo V-alor deso.ndo U rm bra I rmfnirmo

1596 -1096 5096 ■'1096

Nivel de oso do la in f raostrci c tu ra ffsica oxistente (oficiinas)

Valor deseado Umbral rm In i mo

10096 10096 10096 •90%

3096
Productlvidad 
*>rodtjccion de 1 ton do acoro estructnral

1596
do la m a cj u ii» a ri.n disponible em laR 

O

E

-4 Z96

(KPI - LZX3>-

O 
IV1

E 
5 
T 
R

•:ir

o 
rxi

E 
R
S

rsi

Valor Objetivo

Construccion do puentes 
Er> /XG&ro estrLictural

L - Eletnerilos’dft esHucfiiral (F-ilot wk . . pils»ros.

Indice do Fn ■ o d «1 <? c id ra interna do elementos de ..•cc-ro 
estrnctu ral

Figura 34. Ubicacion de Brechas en la MAE, Procesos de Produccion, Construccion de Puentes en Acero 
Estructural en las areas de Procesos, Personas, Automatizacion e Infraestructura.
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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Asi mismo, hay imporlantes diferencias entre los valores objetivos y los de linea base en lo que

se refiere a la produccion de elementos de acero estructural, conforme se puede corroborar en los

indicadores de desempeno (L1-L2-L3-LP1-LP2-LP3-LA1-LA2-LA3-LF1).

Del analisis realizado, se ha elaborado un resumen de las brechas encontradas. lo dial se detalla

relacion entre cl PEN-FODA y MAE, pues algnnas de las brechas se reiteran en estas tres fuentes

de informacion:

en la Figura 35. puntualizando la fiiente de donde proviene. en valor actual y el objetivo. y la
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BRECHAS MATRIZ ARQUITECTURA
CODIGO BRECHA INDICADOR FUENTE MED. ACT MED. DES. RELACION FODA-PEN-MAE

MAE-P5-001 Nivel de Productividad del equipo KPI-83 50%40% F003-0003

MAE-PS-002 KPI -Bll 80% 90%

MAE-PS-003 KPI -812 80% 90%

i<°l-IPl 5% 12%

I
KPI -IP2 15% 25%

W -IA1 10% 15% MAE-PP-010

KPI -IP1 15% 25%

KPI -KI 0% 35%

KPI -K3 5% 10%

KPI-K4 0% 18%

KPI -KPI 5% 12%

15% 80%

KPI -KAJ 10% 25% MAE-PP-003

15% 30%

Cumplimiento de politicas de seguridad 
de la informacion durante el proceso

'Pirrenta^ de dijpombilidac del recurso 
tecnclogico

DOO 1 - F003 - 0002 - 
CP001 - CP002 - MAE-PP- 

007

CP001- D001- MAE-PP- 
002- MAE-PP-008- MAE- 

P P-009

CP001-D001- MAE-PP- 
001 - MAE-PP-008- MAE- 

P P-009

CP001 - D001- MAE-PP- 
001 - MAE-PP-008

DOO 1 - F003 - 0002 - 
MAE-PP-001 - MAE-PP- 

009

D001 0002 - MAE-PP- 
005

D001 - 0002 - MAE-PP- 
005 - MAE-PP-006

D001 - F003 -MAE-PP 
004

MAE-PS-003 - MAE-PP- 
003

MAE-PS-002- MAE-PP- 
003

Tratamiento de eventos relacionados en 
marco de seguridad y privacidad de la 
informacion

MATRIZ ARQ/ 
Proceso de soporte - 

Negociacion. 
contratacion y 

presentacion de 
ofertas

MATRIZ ARQ/ 
Proceso du. 

produccion ■ 
Construccioi' de 
Puentes -Vlgas 

Prelensadas

D001 - F003 -MAE-PP- 
011

MA’RIZ ARQ/ 
P-dceso de 

prcducnon - 
Cons-ruccton de 
auentes - Piletes 

pratensado.
MAE FP 003;'

competencias que poses el 
recurso humano que intervlenen .

en el proceso vs las

Wide el mvel de.eiecucion da i 
montaje devlgas oretensadas que' 
reallza mternamente la empiesa.

Wide el porcantaje de nival de I 
participation directa del personal : 

de la emprasa en el pt oceso de 
fabrlcacion de vigas pretensadas

j KPi -KP2 i

MAE-PP-004 'IJtfec,on 'Jewfraestructqrafisica 
dispomble.

Mide el numero de proyectos 
ganados mediante licitacion.

El indicador permite determinar la 
eficiencia en el tratamiento de 
eventos relacionados con la 

seguridad de la informacion. Los 
eventos seran reportados por los 
usuarios o determinados en las 

auditorias planeadas para el 
Mide el cumplimiento de las 
politicas de seguridad de la 

informacion establecidos por la 
entidad y que se aplican en el 

proceso.

M de el corcentaje de nivel de 
□articipacion directa del personal 

de la ernpresa en el proceso.
Mide el porcentaje de 

competennas que posee si 
recurso numane quemtsrvienen 

en if procis®. vs las 
cornpetanclaj reaueridap 

Mide la di-.ponibtlldad del recurso 
teCnologico nacesario para 
rea'lzarias actividades del 

proceso

Mde el nivei inrraesiructura fisica’ 
necesarla con que cuenta la 

constriictpra- para dasarrollai el : 
proceso de fabrlcacidn ce pllotes 

j_________prqteris-ado.s_________ _

Wide el nivel de pioductividad de 
ia maqutnaria disponible en la 
ampresa; respetto.riel total de ‘ 

maquinaria necesario pars 
srorlucir 1 yiea pretensada -

Productividad de la maquinana 
MAC'PP-006 disponible en la production de vigas 

prerensados
—

MAE-PP-0U Ulduactdn de infraestructura fiscs 
Idisponible.

MAE-PP-010 Porcentaje de dispombllidad del recurso 
tecncloglco

---------- ---------------------------------

MAE-PP-008 Nivel de particifiactdn direct del 
recurso humane de la empresa

—i-------------MAE-PP W91 Nivel da competenqras del recurso 

human© de la empress 

—

i recurso. humano de la empresa 
---------- ;---------------------------

MAt'-PPWCS '^^^^cac^mterrtarfel 
urcducto

ESP/4j-ESrOL

Wide la dispombllidad del recurso 
tecnokigico necesario para 
•r-ealUar las actMdades del 

proceso

Mide el tilvel de uso de la
| infraestructura fisica disponible

IKPI -KF1) con que cuenta la conrtructora

M ida el nivel de fabrtcacion de 
yigaspretensadas que medue.a i 

intern,smepp la empresa.
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o% 30%

5% 20%

15% 30%

20% 80%

40% 20%

—

90% 100%

- • 'W
15% 40%

IO:

15% 40% CP002 - D002 - F003

(KPI-LP1). 20% 80%

Nivel de ejecucion de la hinca de pilotesMAE-PP-021 (KPI-13). 5% 50% 0002

Figura 35. Listado de Brechas destacadas
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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CAPITULO 5. EVALUACION Y PRIORIZACION DE PROYECTOS

Definition de coinponentes (Casos de Negocio)

De las brechas seleccionadas se ha procedido a analizar la correlation entre ellas a tin de

procurar agruparlas y generar un grupo menor de componentes (Ver Anexo 7 -Matriz de

Trazabilidad), los cuales vienen a ser los posibles casos de negocio, esto se puede visualizar en la

Figura 36.

Figura 36. Definicion de coinponentes que solventaran las brechas (Matriz de Trazabilidad del Caso de
Negocio)
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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de negocio. permite tener una vision completa de

la Mision. Vision. Objetivos estrategicos. Indicadores estrategicos, Objetivos estrategicos

FODA, con lo cual las brechas se pueden alinear a estos parametros y se agrupan para definir un

numero menor de soluciones para dichas brechas. es asi que se ha definido cuatro posibles casos

de negocio. que se describen en el Cuadro 13.

Cuadro 13. Listado de Alternativas seleccionadas de Casos de Negocio

1

2

4

Descripcion de proyectos de Casos de Negocios.

La Matriz de trazabilidad de la Figura 36.. permite asi mismo colocar los valores de los

el valor actual, asi como el objetivo. Adicionalmente se ha realizado un analisis particular para

cada una de las cuatro alternativas destacadas:

Descripcion:

No. CASOS DE NEGOCIO

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Proyecto 1.- Implementar planta para fabricar pilotes y vigas de concreto pretensado para 
la construccion de puentes.

Presupuesto:
Plazo:______
Riesgos:

Cuadro 14. Alternativa 1 Implementar plania para fabricar pilolesy vigas de concreto pretensado  
Implementar una planta para fabricar elementos pretensados como pilotes y vigas 
que se utilizan en la construccion de puentes. La constructora se provee de estos 
elementos mediante proveedores locales, ocasionalmente esto le ha provocado 
incon ven ientes con los plazos de entrega de los proyectos, por cuantos son pocas las 
empresas que fabrican estos elementos._________________
$ 1,160,000.00 _________ ___
6 meses________________________________

• Encontrar en el mercado nacional tin proveedor que disponga de la

indicadores de desempcno que corresponden a cada una de las soluciones planteadas. tanto con

La Matriz de Trazabilidad de los posibles casos

Implementar planta para fabricar pilotes y vigas de concreto 
pretensado para la construccion de puentes._________
Implementar planta para fabricar elementos de Acero Estructural 
para la construccion de puentes_______________________
Plan de optimizacion del uso de equipos. incluye cl analisis 
tecnico para adquirir nuevos equipos con tecnologia moderna.
Plan de capacilacion del personal tecnico de la empresa en las 
diferentes areas que intervienen en los procesos productivos
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a

Descripcion:

Beneficio 
esperado

Expectativa de 
Interesados

Beneficio 
esperado

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Expectativa de 
Interesados

Presupuesto:
Plazo:______
Riesgos:

inaquinaria (puentes grua). dentro del plazo de ejecueion del proyecto.
• Disminucion en la denianda de elementos de hormigon pretensados debido

nuevas tendencias___________________________
• El sostenimienlo de la demanda de elementos pretensados como pilotes y 

vigas para puentes
• Atender mercado de elementos pretensados de clientes externos
• Posicionar a la empresa en el mercado de la fabricacion de elementos

pretensados para puentes y viaductos_________________
• Mayor rentabilidad e ingresos para la organizacion
• Mayores posibilidades de obtener contratos de puentes que consideren el 

uso de elementos pretensados.
• Captar clientes externos.
• Incrementar la experiencia y aprendizaje del talento humano de la empresa.

Proyecto 2.- Implementar planta para fabricar elementos de Acero Estructural para la 
construccion de puentes

Cuadro 15. Alternativa 2.- Implementar planta parci fabricar elementos de Acero Estructural para la construccion 
______ de puentes. _________________________  
Implementar una planta para fabricar elementos de acero estructural como pilotes y 
vigas, que se utilizan en la construccion de puentes. con el fin inmediato de cubrir 
entre el 30 y 40% de la demanda interna de estos elementos: en vista que la 
constructora ejecutara cl contrato de la construccion del puente que va desde 
Samborondon hacia Guayaquil. Los proveedores locales de elementos de Acero 
estructural como Kubiec - Conduit y Esacero no cuentan con la infraestructura 
para cubrir demandas altas de estos elementos.______
$ 1,518,580.00_________________ ~ ___
4 meses__________________________________

• Encontrar en el mercado nacional un proveedor que disponga de la 
maquinaria (puentes grua). dentro del plazo de ejecueion del proyecto.

• Demora en la entrega de los trabajos por parte de los subconlratistas del 
proyecto

• Problemas por cortes de energia electrica durante la ejecueion del proyecto
• El sostenimiento de la demanda de elementos de acero estructural como 

pilotes y vigas para puentes
• Atender mercado parte de la demanda interna de elementos de acero 

estructural para puentes en futuros contratos.
• Posibilidad de posicionar a la empresa en el mercado de la fabricacion de

elementos de acero estructural para puentes y viaductos_________________
• Cubrir parte de la demanda de grandes cantidades de elementos de acero 

estructural requerida para la construccion del puente Samborondon - 
Guayaquil.

• Cumplimiento en plazos de entrega del proyecto de construccion del puente 
Samborondon - Guayaquil

• Ahorro en los costos de produccion de elementos de acero estructural al 
fabricarlos internamente.

• Mayor rentabilidad e ingresos para la organizacion.
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Proyecto 3.- Plan de Optimizacion del uso de equipos, incluye el analisis tecnico para

adquirir nuevos equipos con tecnologia moderna

Descripcion:

Proyecto 4.- Plan de capacitacion del personal tecnico de la cmpresa en las diferentes areas

que intervienen en los procesos productivos

Descripcion:

Expectativa de 
Interesados

Beneficio 
esperado

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Expectativa de 
Interesados

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Presupuesto:
Plazo:______
Riesgos:

Presupuesto:
Plazo:______
Riesgos:

• Mayores posibilidades de obtener contratos de puentes que consideren gran 
demanda y uso de elementos de acero estructural.

• Incremental- la e.xperiencia y aprendizaje del talento humano de la empresa.

en la ejecucidn de los procesos productivos.

Cuadro 17. Alternativa 4.- Plan de capacitacion del personal tecnico de la empresa en las diferentes areas que 
intervienen en los procesos productivos.____________

Se propone realizar la capacitacion del personal tecnico en las diferentes areas 
productivas, buscando minimizar la contratacion externa, elevando el nivel tecnico 
del personal propio de la empresa.____________________________
$ 80.000,00_______________________________
12 meses____________________________________

• Que el personal se distraiga de sus actividades rutinarias.
• Que el personal ya capacitado migre a otras empresas._________________
• Acortar tiempos en la definicion de soluciones tecnicas sobre problemas en 

los procesos productivos.
• Elevar el nivel de eficiencia

en la hinca de pilotes que

Cuadro 16. Alternativa Plan de Optimizacion del uso de equipos. incluye el analisis tecnico para adquirir 
___________ nuevos equipos con tecnologia moderna.____  
Se busca optimizar el uso de los equipos con que cuenta la empresa. minimizando 
los tiempos muertos. contempla la posibilidad de adquirir equipos a emplearse en la 
hinca de pilotes como son. gruas de entre 50 y 200 Toneladas de capacidad. con la 
posibilidad de alquilar externamente estos equipos para evitar tiempos muertos y 
garantizar ingresos permanentes por su empleo. 
$ 1.000.000.00 
12 meses_______________________

• Tiempos muertos por falta de obras.
• Repuestos escasos requieren importacion directa
• Dcmora en el retorno de la inversion.
• Conseguir la autosuficiencia operativa en especial 

actualmente se hace con contratacion externa.
• Elevar los ingresos derivados de la hinca de pilotes._________________
• Minimizar costos operatives en la hinca de pilotes
• Posibilidad de alquilar externamente los equipos adquiridos
• Posibilidad de usar estos equipos en otras actividades como fabricacion y 

montaje de vigas.
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Criterios de seleccidn y priorizacion de Proyectos

La segunda parte de la Matriz de Trazabilidad. indicada en la Figura 37. muestra los cuatro

proyectos resultantes del analisis e incluye los criterios bajo los cuales se ha procedido a validar

y priorizar el proyecto que tenga mayor peso actualmente en consideracidn de los objetivos

1. Cumple por finaneiamiento, lo dial hace referencia a. si el financiamiento necesario

para este proyecto, se justirica dentro de los margenes de inversion previstos por la

empresa. o si su implementacidn se puede absorber dentro de los proyectos en ejecucion.

2. Cumple por plazo, comprende la justificacion de que el proyecto se ejecute de los plazos

de que la organizacion puede disponer para su ejecucion, sin que afecte otros procesos de

la empresa.

3. Apetito al riesgo, comprende los niveles de riesgo a los que se veria expuesta la

implementacidn de este proyecto (alto-medio-bajo).

4. Priorizacion, siendo todos los proyectos seleccionados necesarios para cubrir las

valor de importancia que en la suma de todos los proyectos definidos, debe Hegar a 1. y

que la organizacion demanda la implementacidn de este proyecto para suplir las

nccesidades detecladas.

Beneficio 
esperado
Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

• Disminuir costos de contratacidn externa en consultorias.
• Ahorrar tiempo en la solucidn de los problemas de obra.

nccesidades relevantes de la empresa y los objetivos de la misma. se les asigna a todos un

estrategicos de la empresa. asi los criterios empleados son:

un valor de urgencia que esta entre 0 y 4. el cual se asigna en funcidn de la prontitud con
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A partir del analisis realizado, el cual se detalla en la Matriz de Trazabilidad incluida en la

Figura 36 y 37, considerando que el valor de priorizacion del Proyecto 3, es de 1.60 y lo coloca

muy por arriba de los demas proyectos, contemplando ademas que dicho proyecto cumple con

los otros 3 criterios de analisis, habiendose verificado ademas que dicho proyecto esta

perfectamente alineado con la Mision, Vision y con los objetivos estrategicos de la

Organizacion. el proyecto de "Xmplementar planta para fabricar elementos de Acero

Estructura!para la construccion depuentes”, es el proyecto seleccionado para que sea

implementado de inmediato.
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Figura 37. Analisis de Validacion y Priorizacion de Proyectos (Matriz de Trazabilidad)
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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CAPITULO 6. PROYECTO SELECIONADO Y CIERRE DEL CASO DE NEGOCIO

Proyecto: Implementacion de planta para fabricar elementos de Acer© Estructural para la

eonstruccion de puentes.

Descripcidn

El proyecto se construira en los terrenos donde se realizara la eonstruccion del puente

Samborondon - Guayaquil y consistc en construir un galpon de 1920 metros cuadrados de

eonstruccion. con estructura y cubierta metalica, donde se realizaran los trabajos de soldadura de

instalaran dos puentes gruas de 50

Tn cada uno. Tambien comprende la eonstruccion de un muelle de servicio para embarcar los

elementos estructurales a las barcazas.

los elementos de acero estructural: en el interior del galpon se

Figura 38. Pianos de Galpon para trabajos de soldadura
Fuente: Constructora Verdti
Elaboracion: Constructora Verdu
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Demanda del Proyecto

La conveniencia de ejecutar el proyecto “Implementacion de planta para fabricar elementos

de Acero Estructural para la construceidn de puentes” viene dada por la demanda de pilotes

y vigas de acero estructural, que la constructora debera cubrir para poder ejecutar la construceidn

del puente Samborondon - Guayaquil: contrato que firmd a finales del ano 2016.

La constructora no fabrica estos elementos por lo que debe buscar proveedores locales: los

grandes demandas de elementos de acero estructural (pilotes y vigas).

El departamento de Produccidn en vista de esta situacidn y para prevenir futures

inconvenientes o desfases en la entrega de la obra. busca producir entre el 30 y 40% de la

demanda requerida.

Cuudro 18. Demanda de Acero Estructuralpara el Puente (juayaquil - Samborondon

KG 6.150.902.80

4.596.475.16KG

Beneficios del Proyecto

Cuudro 19. Beneficios de! Proyecto

Operative

Operative

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

Categoria del Beneficio Descripcion del Beneficio

Brinda una solucidn a corto plazo al problema de abastecimiento de 
elementos de acero estructural_____
Cumplimiento en plazos de entrega del proyecto de construceidn del 
puente Guayaquil - Samborondon____

Suministro y Fabricacidn de Acero Estructural (ASTM A 
588) Pilotes Tubulares (Inc. Transporte)________________
Suministro, Fabricacidn de Estructura Metalica (Inc.
Transporte y pintura) (Vigas. cabezales. arriostramientos)
Total Acero en Kg_____________________________
Total Acero en Kg que se producira en el Proyecto (35%)

Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

10.747.377,96
3.761.582,29

mismos que al ser contactados se constatd que no poseen la infraestructura para responder a
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Financiero

Operative

Experiencia y

aprendizaje

Analisis Tecnico

El proyecto consiste en construir una planta para fabricar los elementos de acero estructural para

puentes. el mismo que comprendera la construccion de un galpon con un area de 80m x 24m

correspondiente a 1920 metros cuadrados de construccion, la construccion de un muelle de

servicio el cual incluye el hincado de 108 pilotes. la adquisicion de dos transformadores de 10

El proceso que se plantea lo siguiente:

1. Los disenos y elaboracion de pianos arquitectonicos. estructurales. elcctricos y

especificaciones tecnicas los realizara el departamento tecnico de diseno de la

2. Se contratara a una empresa para que real ice los trabajos de provision e hincado de los

108 pilotes para el muelle de servicio.

Se contratara a una empresa para que realice la construccion del galpon de 80m x 24m

correspondiente a 1920 metros cuadrados de construccion y que servira para los trabajos

de soldadura.

4. La constructora buscara un provecdor local que provea los 2 puentes gruas de 50

toneladas cada uno, asi como la capacitacion respectiva.

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Ahorro en costos de produccion de elementos de acero estructural al 
fabricarlos intemamente_________________
Incremenlo de posibilidades de obtencion de contratos de 
construccion de puentes, que consideren altas demandas de Acero
Estructural______________________
Incrementa la experiencia y aprendizaje del talento humano de la 
empresa

KV. asi como la adquisicion de dos puentes gruas de 50 Tn cada uno.

organizacion.



75

KV para iluminacion del galpon y provision de cnergia para los procesos de soldadura de

estructuras de acero.

Analisis Econdmico

La alternativa seleccionada no requerira endeudamiento pues se cuenta con los recursos

economicos para invertir en el proyecto por cuanto de la propia inversion que se requiere para

comprar los elementos de acero estructural, se invertira en implementar el proyecto.

recuperandose la inversion al finalizar la construccion del puente mencionado; esto es factible

debido a la alta demanda de elementos de acero estructural, de alii que el analisis fmanciero

muestra que se recupera la inversion al primer ano de operation del proyecto

Esta alternativa de solution cs muy rentable para la organization pues como se muestra en el

proyectada de 39% con tin Horizonte de tiempo de 5 anos (ver Figura 39).

5. La constructora buscara un proveedor local que provea los dos transformadores de 1100

Flujo de Caja; el proyecto presenta un Valor Actual Neto de $ 782.727.57 y una Tasa de Retorno
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FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO PLANTA DE FABRICACION DE ESTRUCTURAS DE ACERO

ANO

S 1.399.949.67 $ 590.859.27 S 590.859.27 $ 367.420,45 S 688.576.19

Pago a T rabajadores 
Impuestos

72.659,67
90.582,39

-$ 
S

1.764.344,10
782.727.57 

39%

S 6.958.927,23 
$ 5.318.136.09 
$ 352.868,82 
S 1.287.922,32 
S 193.188,35 
S 240.841,47 
S 1.047.080,85 
S 352.868,82

2019

$ 1.572.500,00 
S 1.201.732,50 
S 352.868.82

17.898.68
2.684,80
3.347,05

'14.551.63 
352.868,82

2021 
T

S 1.572.500,00
$ 1.201.732,50
S 352.868,82

17.898,68
2.684.80
3.347,05

14.551,63
S 352.868,82

2022 
~5~

2017
—0
1.764.344,10

2018
T"

2020 
T“

$ 
$ 
S 
$ 
s

$ 484.397,80

£
£
$

$
$
$
s

Flujo del Proyecto
VAN 
TIR
Figura 39. Flujo de Caja del Proyecto seleccionado.
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

INVERSION TOTAL (Vercuadro No. 1) -S 
INGRESO TOTAL (Vercuadro No.2) 
COSTOTOTAL (VercuadroNo.3) 
Depreciacion Total (VercuadroNo.4) 
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 
Pago a T rabajadores
Impuestos
UTILIDAD NETA
Depreciacion Total
VALOR DE SALVAMENTO

Galpbn (Obra Civil) 
Equipamiento

S 2.738.120,25
$ 2.092.520,25
$ 352.868,82
S 292.731.19
$ 43.909,68
S 54.740.73
S 237.990,45
S 352.868,82

$ 2.738.120,25
$ 2.092.520,25
$ 352.868,82
S 292.731,19
$ 43.909,68
S 54.740,73
$ 237.990.45
S 352.868,82
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5 850000,00 $1,85 $ 1.572 500,00

Cuddy No. 4

4M.3Q7,8O

$
0,22

Pago alrabajadores 0,15

V±= 52.166

Tasadedescuentp |0,14

I

Mas
10
5

1
1 
$

1 
S

Depredaaon
149,045,48
203.823,34
352368,82

Cuadv No. 5
ValordeSaKamento
Capon (Oxa CM)
Equpamient)

Figura 40. Soportes del Flujo del Proyecto
Fuente: Constructora Verdu
Elaboracion: El autor

vaioroepreciacion
anual

CuadroNa 1

Galpon (Obra Civil)

Equipamiento

745.227,39
1.019.116,71

1 
$

Saar
Equtpamiento

Cuadro Na 3
______ Ano
_______ 1

2
3
4
5

1 
S

Vacf det ben
745.227,39

1019.116,71 
DepredadcnTcGi

Preoo Unit.($)
$1,85
$1,85
$1,85
$1,85

Preao Unit.($) 
$1,35 
$1,35 
$1,35 
$1,35 
$1,35

i 
1 
1
i 
$

1
1
1 
$

ANOS 
~i 
_ 2 

3 
4 
5

693.061
640.896
58&730
536.564
484.398

745227,39
10

223.56822

Costo Total
$ 5.318.136,09
$ 2092.520,25
$ 2092.520,25
$ 1 201.73Z50
$ 1.201.732,50

Inpuestos
Rents

Costodeprod ($)
5.078.136,09
1.998.087,75
1.998.087,75 
1.147 500,00 
1.147.500,00

Ingreso total ($)
6.958.927,23
2.738120,25
2.738.120,25
1.572.500,00

______ ch=
Vu Vida Utih 

Valor residuah $

Volumen de yentas (Kg)
________ 3.761.582,29
__________ 1.480.065,00
__________ 1.480.065,00

 850.000,00

Galpdn(ObraCM)
Costo historico

anos 
30%

Cuadro Na 2
______ Ano

1
2
3
4

Volumen deprod. (Kg) 
__________ 3.761.582,29
__________ 1.480065,00
__________ 1.480.065,00
___________ 850.000,00

850000,00

Costo fijo
$ 240.000,00
$ 94.432,49
$ 94.432,49
$ 54.232,50
$ 54.232,50
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Riesgos

Cuadro 20 Riesgos del Proyecto seleccionado

Allo Alto

Alto Alto

Medio Alto

Prohlemas

Cuadro 21. Problem cis del Proyecto

Alta Charla de capacitacion

Alta

Supuestos

Cuadro 22. Supuestos del Proyecto

Descripcion del riesgo Impacto Acciones Preventivas

Descripcion del Problema

Supuesto Descripcion del Supuesto

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Probabilidad 
de Ocurrencia

Prioridad del 
Problemas

Definir un eronograma estricto para 
entrega de los trabajos y contratos 
con alias multas por retrasos.
Cali Hear varias alternativas.

Accion requerida para eliminar el 
Problema

Calificar varias alternativas 
posibles

Disponer de un transformador para 
los tiempos de corte de energia

Buscar proveedor a nivel 
internacional

Personal no posee experiencia en 
inanejo de los equipos y maquinarias. 
Demora en la entrega de los trabajos de 
subcontratistas

1 
2

4
5_ 
6

Se contara con los recursos financieros para ejecutar el proyecto
Se contara oportunamente con los Permisos municipales, electricos y ambientales 
Que se dispondra de los Insumos y equipos necesarios para la obra
La Maquinaria sera nueva y con garanti'a del fabricante
Se contara con los Manuales y documentacion tecnica de la maquinaria
Se dispondra de Asistencia tecnica por un periodo de 8 meses durante la operation 
del proyecto_________________________

Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

Dificultad para encontrar en 
el mercado nacional un 
proveedor de los puentes 
gruas__________________
Demora en la entrega de los 
trabajos por parte de los 
subcontratistas__________
Problemas por cortes de 
energia electrica durante la 
ejecucion del proyecto 
Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor
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Enfoque de Implementation del Proyecto

Ease de Initiation del Proyecto

Para formalizar el proyecto se debera ejecutar lo siguiente:

• Elegir a un director del Proyecto

• Documentar el Acta de Constitucion del proyecto donde se detallan los objetivos.

alcance. costos. tiempos y se formaliza el nombramiento del Director del Proyecto

• Designar el equipo responsable para gestionar el proyecto.

Ease de Planeamiento del Proyecto.

En esta f'ase se desarrollara el Plan para la Direccion del Proyecto. el mismo que debe incluir lo

siguiente:

Gestion de Interesados1.

2. Gestion de Alcance

Gestion del Tiempo

Gestion de Costos4.

Gestion de la Calidad5.

6. Gestion de los Recursos Humanos

Gestion de las Comunicaciones7.

8. Gestion de los Riesgos

9. Gestion de las Adquisiciones

BIBLIOT'CA.
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Ease de Ejecucion del Proyecto.

En esta parte se realizara todas las actividades planificadas en la numeral anterior.

Dentro de los trabajos a realizarse. el personal del Departamento de diseno realizara los disenos y

Especificaciones del proyecto. para lo dial se debera:

1. Contratar un Ingeniero Civil que controlara y dirigira la ejecucion de los trabajos.

2. Contratar a la empresa que realizara los trabajos de pilotaje en el muelle.

3. Contratar a la empresa que ejecutara la obra civil del galpon.

4. Contratar a las cmpresas proveedoras de los puentes grua y los transformadores.

Ease de Cierre del Proyecto.

En esta fase se realizara el cierre de las siguientes actividades:

1. Liquidacion de todos los contratos de lodos los proveedores involucrados.

2. Entrega y Recepcion de la obra civil al personal correspondiente; con pruebas de manejo

y funcionamiento de los cquipos.

3 Constatar que el proyecto cumple las expectativas de los interesados.

4. Cerrar el proyecto y liberar los recursos.

5. Identificar y documentar los exitos del proyecto y documentar las lecciones aprendidas.
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CAPITULO 7. ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Datos del proyecto

Proposito y Justification del proyecto

Conforme se resume en la matriz de trazabilidad ineluida en las figuras 37 y 38. habiendose

partido del analisis de la Mision. Vision, al haberse descrito claramente los Objetivos

estrategicos de la empresa. luego de haber ubieado las brechas en el analisis de los faetores

internos y externos, esto es. las Fortalezas- Debilidades y Amenazas-Oportunidades, ademas

haberse profundizado el analisis de la Arquitectura Empresarial de la Compahia con la Matriz de

Arquitectura Empresarial. se logro obtener los cuatro proyectos relevantes para cumplir los

objetivos de Constructora Verdu. de los cuales luego de aplicar los criterios de ponderacion

descritos en el capitulo 6, el Proyecto de Implementation de la Planta para fabricacion de

estructuras metalicas se destaco como el mas prioritario. todos los pasos descritos se incluyen en

el Anexo 7 - Matriz de Trazabilidad.

Este proyecto se realizara para cubrir entre el 30 y 40% de la demanda interna de elementos de

acero estructural necesarios para la construction de puentes: que requiere la constructora. El ano

2016 la empresa se adjudico el contrato de construction de un importante puente en nuestro

medio: el mismo que initio su construccion en el ano 2016 y debcra finalizar a finales del ano

2017.

Empresa
Proyecto

Cliente____________
Patrocinador Principal
Director de Proyecto

Constructora VERDU
Implementation de planta para fabricar elementos de Acero
Estructural para la construccion de puentes
Gerencia de Production
Gerente General__________ ____________
Cesar Ramirez - Superintendcnte de Obra "Puente Samborondon"
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Esto le representa una demanda en elementos de acero estructural (Pilotes. columnas y vigas)

de alrededor de 10.747 toneladas (Tn): que representan tin costo de inversion de alrededor de U$

19.8 MM de dolares.

Con la implementacidn de este proyecto la empresa podra cumplir los objetivos de produccion

interna de acero estructural y de la evaluacion economica se observa que en un periodo de 5

anos. la empresa podra recuperar la inversion del proyecto con la rcntabilidad deseada y tendra

un excedenle de U$ 782.727.57 dolares.

Objetivos

Los objetivos para este proyecto se han dcterminado en funcion de las variables alcance.

costo y tiempo.

Cuadro 23. Objetivos del Proyecto
Objetivos Indicadores de exito

El costo no presente una desviacion no mayor del 
10% del presupuesto asignado

• Cubrir hasta el 40% de la demanda interna 
de la empresa

Ahorro en el costo de fabricacion de los 
elementos de acero estructural.

El cronograma no presente una variacion mayor 
del 5%

Alcance_________________________________
Implementar la infraestructura fisica. maquinarias 
y equipo necesarios para producir internamente 
los elementos de acero estructural necesarios para 
la construccion de puentes y que se mantenga 
dentro del presupuesto y tiempo asignados.

Costo____________
Cumplir con el presupuesto estimado del 
proyecto de $ 1.505.107.98_______________
Tiempo___________________
Cumplir con el cronograma del proyecto de 4 
meses a partir del 03 Enero del 2017_______
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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Requerimientos de alto nivel del Proyecto

Los requerimientos relacionados con el proyecto se indican a continuacion:

1. Disenar los pianos, memorias y especificaciones tecnicas y permisos de entidades

reguladoras.

2. Construir un muelle y un area cubierta donde se ejecutaran los trabajos de soldadura.

3. Dotar de la maquinaria y equipo necesario (Puentes grua y transformadores), para fabricar y

armar los elementos de acero estructural.

4. duracion de 4 meses de plazo, luego de lo cual comenzara a

operar.

5. Se proveera de capacitacion al personal tecnico sobre el manejo de la maquinaria (gruas).

6. LI presupuesto es el indicado dentro del objetivo de costo, permitiendo una variacion no

mayor a 10%.

7. Previo a la reception del proyecto se realizaran pruebas de funcionamiento de maquinaria

y gruas en sitio.

Supuestos y restricciones

Supuestos

1. Se contara con los recursos fmancieros para desarrollar el proyecto

2. Se contara con los permisos municipales, de empresa electrica y ambientales requeridos y

su vigencia debera mantenerse durante el tiempo que dure el proyecto.

3. Se contara con los insumos y equipos necesarios para la ejecucion de la obra.

4.

la garantia del fabricante.

El proyecto tendra una

Toda la maquinaria y equipo que se adquiera para el proyecto sera nuevo y contaran con
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5. El proveedor de la maquinaria proporcionara manuales y documentation tecnica para cl

funcionamlento de la misma.

6.

periodo de 8 meses desde su liincionamiento initial.

Restricciones

quc lorma parte de las instalaciones de construccion del puente que une Samborondon

con Guayaquil.

2. Se cuenta con tin presupuesto asignado el cual no debera variar en un maximo del 10%

una extension de maximo el 5% del plazo.

Descripcion del proyecto y entregables principales

Descripcion del proyecto

A traves de este proyecto la empresa Constructora VERDU, contara con una infraestructura

fisica. maquinaria y equipo tecnico necesario; que permitira producir internamente los elementos

en acero estructural necesarios para la construccion de puentes; considerando que la tendencia

actual en la construccion de los mismos es el uso mayoritario de estos elementos.

medio son pocos y que aim asi no poseen todo el equipamiento necesario cuando se trata de

demandas alias.

El proveedor proporcionara asistencia tecnica durante la operation del proyecto en un

En la actualidad la empresa compra estos elementos a proveedores nacionales que en nuestro

1. El proyecto se desarrollara en el Km 1.5 de la autopista Narcisa de Jesus en Guayaquil,

3. El liempo contemplado para la construccion del proyecto es de 4 meses calendario con



85

Entregables principales

Disenos y elaboracion de pianos arquitectonicos, estructurales, electricos y1.

especificaciones tecnicas.

2. Se entregara 108 pilotes de Hormigon armado de seccion de 40cm x 40cm y una longitud

de 27 metros, hincados, que serviran de cimentacion para el Muelle de carga y el area de

Galpon de fabricacion.

2 el area de carga dragada y las vigas de

carga terminadas.

4. Se entregara un galpon con cubierta de estructura metalica con un area de 80m x 24m

correspondiente a 1920 metros cuadrados de construccion.

5. Se entregaran 2 puentes gruas con capacidad de 50 toneladas cada uno. incluye los

porticos de carga.

6. Se instalara una acometida electrica con dos transformadores de energia 1100 KV para

iluminacion del galpon y provision de energia para los procesos de soldadura de

estructuras de acero.

7. Aetas de Entrega Recepcion de obra de todos los provecdores del proyecto

8. Se efectuara charla de capacitacion por parte del proveedor de la maquinaria. incluye los

informes de personal capacitado.

Riesgos de alto nivcl del proyecto

Los principales riesgos que se han identificado para el proyecto son los siguientes:

proveedor que disponga de la maquinaria (puentes

grua). dentro del plazo de ejecucion en cl proyecto.

1. Encontrar en el mercado nacional un

Se entregara la zona para muelle de carga. con
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2. Demora en los trabajos de hincado de los piiotes para el muelle, por parte de empresas

subcontratistas.

El proyecto podria usarse para abastecer la demanda de elementos de acero estructural no

solamente de puentes sino de futuros contratos de construccion de pasos elevados y

viaductos.

4. Que cambie la tendencia actual de construccion de puentes de acero estructural.

5. Denuncias de comunidad vecina por molestias de ruido durante el proceso de hincado de

los piiotes.

Cronogrania de hitos principals.

A continuacion se detallan los hitos principales y se muestran la fecha tope estimada.

Cuadro 24. Cronogrania de Hitos Principales del proyecto

20-Enero-2017

El presupuesto del proyecto no incluye costos de operacion y su valor estimado es de US $

1.505.107.98

Hito Fecha tope

Bir. '
ESP AL-bbl OL

Documentacion Tecnica y de Disenos del
Proyecto__________________________
Ejecucion de Obra civil
Equipamiento de obra_______________
Entrega de la obra___________

Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
Presupuesto estimado.

02-Marzo-2017
29- Abril-2017
30- Abril-2017
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Lista de Interesados (Stakeholders).

Cuadro 21. Lista de Interesados del Proyecto

COMPETIDORES

ACTOR ROL DE INTERESMANDATO

MUNICIPIO DE 
GUAYAQUIL

PROVEEDORES DE 
PRODUCTOSY 
SERVICIOS

DISENADORES DEL 
PROYECTO

JEFES
DEPARTAMENTALES

CESAR RAMIREZ- 
DIRECTOR PROYEC TO

DIRECTOR GENERAL 
DE PROYECTO PUENTE
GUAYAQUIL-
SAMBORONDON

ACCIONISTAS DE 
CONSTRUCTORA 
VERDU

Empresas constructoras que 
compiten en nuestro mismo mercado

Empresas que proveeran de equipos 
, maquinarias y/o servicios para 
cumplir con los entregables del 
proyecto

Planifica, supervisa, dirige y 
aprueba recursos para los proyectos

Planifica. dirige y controla que se 
cumplan los objetivos de la 
organ izacidn

Planifican y coordinan la ejecucion 
de proyectos de acuerdo a la 
estrategia empresarial

Participar activamente en la 
operatividad del negocio, y 
consecucion de nuevos 
proyectos__________________
Recomienda. analiza y aprueba 
la solucion de implementar la 
infraeslructura para producir los 
elementos de Acero estructural 
Recomienda la solucion de 
implementar el proyecto de 
construccion de la 
infraeslructura para producir los 
elementos de acero estructural 
para puentes________________

Participar activamente en la 
provision de los recursos 
necesarios para implementar el 
proyecto

Dirigir. supervisar y controlar la 
ejecucion del proyecto de 
"Implementar la inffaestructura 
para producir los elementos de 
Acero estructural para puentes". 
Proveer asesoramiento tccnico 
durante la ejecucion del 
proyecto.__________________
Satisfacer los pedidos de los 
clientes y reci bir sus pagos a 
tiempo para mantener las 
buenas relaciones comerciales 
con Constructora VERDU_____
Buscar obtener ventajas 
competitivas para ampliar su 
ciiola de mercado en el area de 
la construccion de puentes_____
Vigilan cl cumplimiento de 
normas y regulaciones

PROCURADOR COMUN
- SPONSOR (Proyecto 
Puente Guayaquil - 
Samborondon)

Entidades beneficiarias indirectas 
con la implementacion del proyecto

Planificar. dirigir. supervisar y 
controlar las actividades y recursos 
inherentes de la jefatura a cargo y 
que estan relacionados con los 
proyectos en ejecucion.__________
Planifica. supervisa, dirige. controla 
las actividades de la construccion 
del "Puente Samborondon" donde 
se ubicara e implementara el nuevo 
proyecto ___________________
Desarrollar el diseno. pianos y 
especificaciones tecnicas del 
proyecto
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Requisitos de aprobacion del proyecto

Los siguientes requisitos deberan cumplirse previo a la aprobacion del proyecto:

1. Cumplimiento a tiempo con cada uno de los entregables del proyecto

2. Funcionamiento optimo de cada uno de los equipos y maquinarias del proyecto

Entrega de la documentacion del proyecto.

4. Capacitacion tecnica en el funcionamiento de los puentes gruas.

5. La aprobacion final del proyecto sera detenninada por el Patrocinador

Director del Proyecto asignado: Responsabilidad y nivel de autoridad

Director del Proyecto

Cesar Ramirez Departamento de Produccion | Superintendente de Obra

Niveles de Autoridad

Cuudro 22. Niveles de Autoridad del Proyecto

Decisiones de personal

Cargo Departamento/Division Rama Ejecutiva

Area de autoridad Descripcion del nivel de autoridad

MUNICIPIO DE 
SAMBORONDON
EMPRESA
FISCALIZADORA DEL 
PROYECTO PUENTE 
GUAYAQUIL-
SAMBORONDON

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Gestion de presupuesto y sus 
variaciones

Supervisa y aprueba el 
funcionamiento optimo de la 
infraestructura a construir.

Vigilan el cumplimiento de 
normas y regulaciones

Verifica el funcionamiento 
optimo de la infraestructura a 
instalar.

Entidades beneficiarias indirectas 
con la implementacion del proyecto

Solicilar a la Gerencia General la contratacion del equipo de 
proyecto, asi como autorizar el cambio o incorporacion de 
otros.________
Gestionar el presupuesto. solicitar aprobacion a la Gerencia 
General para efectuar entrega de anticipos a proveedores. 
autorizar desembolsos de avances de trabajos previo informe 
de aprobacion de los mismos
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Decisiones Tecnicas

Resolution de conflictos

Contratacion de proveedores

Personal y recursos Preasignados

Cuitdro 23. Personal y Recursos Preasignados

Patrocinador que autoriza este proyecto

Procurador Comun Junta de Accionistas Gerencial

Recursos Departamento/Division

Cargo Departamento/Divisidn Rama Ejecutiva

Fuente: Investigadora 
Elaboracion: El autor

Departamento de Diseno
Departamento de Diseno
Departamento de Diseno_______________
Departamento de Produccion - Puente Guayaquil- 
Samborondon

Revisar y aprobar cambios tecnicos necesarios, siempre y 
cuando no desfasen el tiempo de finalizacion del proyecto. 
Solucionar conflictos, coordinar reuniones con el equipo de 
trabajo, mantener las comunicaciones claras con todos los 
interesados del proyecto._____
Solicitor a Gerencia General la contratacion de proveedores 
previa revision de hoja de vida. costos y terminos 
contractuales de los oferentes.

Arquitecto disenador
Ingeniero Civil - Estructurista_________
Ingeniero Civil. Especialista en geotecnia

Ingeniero Civil - Residente de obra
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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CAPITULO 8. PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

Gestion de Interesados

PROYECTO

• Habiendose registrado. clasificado y definido el nivel de participacion de los interesados 
del proyecto. el Director del Proyecto establecera las estrategias a implementarse para 
mantener a los interesados en la posicion favorable al Proyecto.

Con el fin de clasificar a los interesados del proyecto. se seguira el siguiente proceso:
• El Director del Proyecto clasificara a los involucrados que constan en el registro de 

interesados, a partir de su nivel de poder e interes.
• A partir de la matriz de clasificacion de interesados, se definira la estratcgia de gestion 

sobre los mismos.

Proceso para identificar y seleccionar a los Interesados
(Des cripci on detailada del proceso identificar y registrar a los interesados, a partir de la list a incluida en el Acta 
de Constitucion)

• Una vez que se tenga registrados y clasificados a los interesados, se analizara el nivel de 
participacion actual y el deseado.

Nivel de Participacion de los Interesados
(Especiftcar para los interesados registrados, el nivel de participacion actual y el deseado)

Estrategias de Gestion a favor del Proyecto 
(Deftnir las estrategias a emplear con cada uno de los interesados)

Se seguira el siguiente procedimiento:
• Luego de aprobada el acta de constitucion. el Director del Proyecto se reunira con el 

Patrocinador y los miembros del equipo. a fin de identificar a los interesados que deben 
ser considerados para su gestion en el Proyecto.

• Una vez que se cuente con la lista de interesados. el Director del Proyecto. se reunira con 
los interesados claves, para recabar informacion relevante, esto es las expectativas, 
requerimientos y su localization como internes o externos a la empresa. Debera definir 
ademas su nivel de autoridad dentro del proyecto. esto servira para planificar la forma de 
gestion que le corresponda a cada uno.

• Se procedera luego al registro de los interesados en la matriz de Registro de Interesados.

Implcmentacidn de planta para fabricar elemcntos de Acero 
Estructural para la construction de puentes en la empresa 

Constructora V erdii

Proceso para Clasificar a los Interesados
(Descripcion detailada del proceso para clasificar a los interesados a partir del Registro de Interesados. Definition 

'e cpie, cpiien, como, dondey con cpie )



Registro de Interesados del Proyecto

I Implementar planta para fabricar eknientos de Aeero Estructural para la eonstruecion de puentes

1 INT01 iosev@verdu.com.ec Interno

2 INT02 iqueryb@cnlace780.com Interno

INTO?) enriquev@verdu.com.ec Interno

4 INT04 sariza@enlace780.com Interno

m. Nombre Codigo Cargo Informacion Expectativas Prineipales Roles Clasificacion

Ing. Salvador 
Ariza

Ing. Enrique 
Verdu

Ing. Isaac 
Querub

Ing. Jose 
Verdu

Accionista - 
Gerente Tecnico 
Gia. Verdu

Procurador
General
Proyecto Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Gerente General 
Gia. Verdu

Vislo bueno para 
ejecucidn del 
proyecto.

Aprobacion 
tecnica final del 
proyecto

Aprobacion final 
del proyecto

Titulo del
Proyecto:

SPONSOR 
(aprobacion de los 
recursos para el 
proyecto)

■ /•w/'vrwlAn a

Director general 
de la Obra - 
Puente 
Guayaquil -

Que el proyecto a 
implementar no afecte 
significativamcntc los 
margenes de utilidad en el 
Proyecto Puente 
Guayaquil-Samborondon 
Que cl proyecto a 
implementar no afecte 
significativamcntc los 
margenes de utilidad en el 
Proyecto Puente
Guayaquil-Samborondon y 
que permita concluir a 
tiempo dicho Proyecto. 
Que el proyecto a 
implementar garantice kt 
calidad en las estructuras 
que se fabriquen para el 
Proyecto Puente 
Guayaquil-Samborondon 
Que el proyecto a 
implementar no afecte 
significativamcntc los 
margenes de utilidad en el 
Proyecto Puente 
( i> nvnni i > 1 Qomk

mailto:iosev@verdu.com.ec
mailto:iqueryb@cnlace780.com
mailto:enriquev@verdu.com.ec
mailto:sariza@enlace780.com


tiempo dicho Proyecto.

5 INT05 cramirez@enlace780.com Interno

6 1NT06 ntoiTes@enlace780.com Interno

7 INT07 ayagual@enlace780,com Interno

8 INT08 ichavez@enlace780.com Interno

Arq.
Armando
Yagual

Ing. Vicente 
Torres

Ing. Cesar 
Ramirez

Jefe del area de 
produce ion y 
calidad 
metalmecanica 
Ci a. Verdu

Jefe
Departamento
de diseno

Residente de 
Obra Puente 
Guayaquil - 
Samboronddn

Gerente de 
Produccion en 
Puente 
Guayaquil- 
Samborondon

Que la planta a 
implementarse permila 
cumplir con los tiempos de 
provision de las estructuras 
para abastecer el proyecto

Que cl proyecto se real ice 
conformc a los pianos 
especi 1 icaciones lecnicas 
que se entregaran para cl 
efecto.

Concluir el proyecto dentro 
de las restricciones de 
tiempo. costo y calidad 
establccidas y que se pueda 
fabricar con eslas 
instalaciones al menos 27 
vigas de 60m de longitud 
por mes para proveer al 
Puente Guayaquil 
Samboronddn._______
Que la Planta esle en 
capacidad de fabricar al 
menos 27 vigas de 60m de 
longitud por mes para 
pro veer al Puente 
Guayaquil Samborondon.

Responsablc de 
coordinar la 
realizacion y de 
entregar los 
disenos 
arquitectdnicos, 
geotecnicos y 
estructurales del 
proyecto._____
Responsablc de 
supervisar y 
aprobar la 
construction de 
los porticos de

Encargado de la 
supervision de la 
ejedition de la 
obra.

Director del 
Proyecto

Ing. Irene 
Chavez

mailto:cramirez@enlace780.com
mailto:ntoiTes@enlace780.com
mailto:ichavez@enlace780.com


9 INT09 ezumba@enlace780,com Interno

10 INT10 cluqiie@jiylicxorn.ec Externo

I 1 Cia TOALA INTI 1 Externo

12 MAVISA INT12 info@mavisa.ec Externo

Ing. Elizabeth 
Zumba

Ing. Claudio 
Luque

Proveedor de 
pilotes para el 
muelle y galpon 
(Planta de Acero 
Estructural)

Constructor de 
estructura del 
galpon de la 
planta

Fiscal izador del 
proyecto

Especialista 
ambienlal Cia 
Verdu

Que la planta a 
implementarse permita 
cumplir con los tiempos de 
provision de las cstructuras 
para abastecer el proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samborondon, en funcion 
del cronograma contractual 
de dicho proyecto.

Concluir el galpon para el 
taller de labricacion de 
cstructuras metalicas. 
dentro del plazo, costos y 
alcance pactados.

Que el proyecto cumpla 
con las normativas 
ambientaIes estabIecidas 
por los organismos de 
control pertinentes.

Puente Guayaquil- 
Samborondon. en funcion 
del cronograma contractual 
de dicho proyecto.

Proveer estructura 
para la cubierta del 
galpon. dentro de 
las restricciones de 
tiempo, calidad y 
costo. defin idas. 
Pro veer pilotes 
dentro de las 
restricciones de 
tiempo, calidad y 
costo. definidas.

Autoriza la 
realizacion de la 
obra una vez 
verificada la 
aulorizacibn 
ambiental.

acero y de 
verilicar el 
funcionamiento de 
los puentes grua 
Verifica que se 
cuente con los 
permisos 
ambientales 
pertinentes para la 
ejecucion de la 
obra.

Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

soldadoratoala@hotmail.eo 
m

Concluir con la provision e 
hinca de pilotes para el 
proyecto, dentro del plazo, 
costos y alcance pactados.

mailto:cluqiie@jiylicxorn.ec
mailto:info@mavisa.ec
mailto:soldadoratoala@hotmail.eo


13 INTI 3 prios@rios-epc.com Externo

14 INTI 4 Externo

15 INT15 miyensseng@gmail .com Externo

16 INT16 Externo
Municipio de 
Samborondon

Municipio de 
Guayaquil

Ing. Carlos 
.1 urado

CIA - RIOS
CPC

Propietario del
Proyecto Puente
Guayaquil-

| Samborondon

Provcedor de 
Acometida 
electrica y 
transformadores

Proveedor de 
porticos y 
motores de 
puentes grua de 
50 Tn (Planta de 
Acero 
Estruclural)

jnicola@samborondon.gob.e 
c

Que las instalaciones a 
construir permitan ejecutar 
el Puente Guayaquil 
Samborondon dentro de los 
plazos pactados con el 
Municipio de Guayaquil y 
el de Samborond6n.
Que las instalaciones a 
construir permitan ejecutar 
el Puente Guayaquil 
Samborondon dentro de los

Verificar el 
cumplimiento de 
los plazos de 
ejecucion del

Verificar el 
cumplimiento de 
los plazos de 
ejecucion del 
Puente Guayaquil- 
Samborondon

Proveer porticos 
metalicos y 
motores para 
puentes grua. 
dentro de las 
restricciones de 
Tempo, calidad y 
costo. definidas. 
Proveer servicios 
de instalacion 
electrica de 
acometida para 
abastecer de 
energia electrica el 
taller de soldadura, 
incluye 
transformadores, 
dentro de las 
restricciones de 
tiempo, calidad y 
costo. definidas.

Propietario del
Proyecto Puente
Guayaquil-
Samborondon

ingcarlosj uradoy @hotmai 1. c 
om

Concluir con la provision e 
instalacion de las
i nsta 1 aciones e 1 eclricas 
nccesarias para el 
funcionamiento de los 
puentes grua y procesos de 
soldadura del proyecto, 
dentro del plazo, costos y 
alcance pactados.

Concluir con la provision e 
instalacion de los porticos 
grua para el proyecto, 
dentro del plazo. costos y 
alcance pactados.

mailto:prios@rios-epc.com


Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

plazos pactados con cl 
Municipio de Guayaquil y 
el de Samboronddn.

Puente Guayaquil- 
Samborondon
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Analisis de Clasificacion de Interesados

Nivel de Poder In teres

Cuadro 24. Nivel de Poder de los Interesados del Provedo

Titulo del Proyecto:

INTO! Ing. Jose Verdu Gerenie General Cia. Verdu Alto Alto

INT02 Ing. Isaac Querub Alto Alto

INT03 Alto Alto

INT04 Alto Alto

INT06 Bajo Alto

INTO? Jefe Departamento de diseno Bajo Bajo Monitorear

INT08 Ing. Irene Chavez Bajo Alto

INT09 Bajo Bajo Monitorear

INT10 Fiscalizador del proyecto Bajo Bajo Monitorear

INTI 1 Cia TOALA Bajo Alto

INT12 MAVISA Bajo Alto

CIA - RIOS CPCINT13 Bajo Alto

ID. Nombre Cargo

Gestionar 
Atentamente

Ing. Elizabeth
Zumba_____
Ing. Claudio
Fugue______

Ing. Vicente 
Torres
Arq. Armando
Y agual______

Ing. Salvador 
Ariza

Constructor de estructura del 
galpon de la pl anta 
Proveedor de pilotes para el 
muelle y galpon (Planta de 
Acero Estructural)________
Proveedor de porticos y 
motores de puentes grua de 
50 Tn (Planta de Acero 
Estructural)

Jefe del area de produccion y 
calidad metalmecanica Cia. 
Verdu Puente Guayaquil - 
Samborondon
Espccialista ambiental Cia 
Verdu

SPONSOR - Procurador 
General Proyecto Puente 
Guayaquil - Samborondon 
Accionista -Gerente Tecnico 
Cia. Verdu______________
Director general de la Obra - 
Puente Guayaquil - 
Samborondon__________
Rcsidente de Obra Puente 
Guayaquil - Samborondon

Poder 
Alto/Bajo

In teres 
Alto/Bajo

Estrategia de 
Gestion

Gestionar
Atentamente

Gestionar 
Atentamente

Gestionar 
Atentamente

Mantcner
Informado

Mantener
I nformado

Mantener
Informado

Mantener
Informado

Mantener
Informado

Ing. Enrique 
Verdu

i Implementar planta para fabricar elementos de Acero Estructural 
para la construccion de puentes



97

INT14 Bajo Alto

INTI 5 Bajo Alto

INTI 6 Bajo Alto

Grafico Poder In teres

Alto

INT04
INTO?

Poder
INT16

INTO?

Monitorear

INT08

Bajo AltoInteres

Mantener
Informado

Mantener
Informado

Municipio de 
Samborondon

Mantener 
Satisfecho

Municipio de 
Guayaquil

Proveedor de Acometida 
electrica y transformadores

Gestionar 
Atentamente

Mantener
Informado

Ing. Carlos 
Juarado

Mantener
Informado

Figura 41. Grafico Poder - Interes
Fuente: Guia del PMBOK 
Elaboracion: El autor

Propictario del Proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samborondon

Propietario del Proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samborondon

Fuente: Plantilla Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

INTI 5

INTC-t

INTO? IINT10

INT11

INT13

INT12
D4T14

INTO?

INT01
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Nivel de Participacion de los Interesados

Cuadro 25. Nivel de Participacidn de los Interesados del Proyecto.

l itulo del Proyceto:

INT01 Ing. Jose Verdu Gerente General Gia. Verdu A D

INT02 Ing. Isaae Querub A I)

INT03 A 1)

INT04 A D

INT06 A D

INTO? Jefe Departamento de diseno A D

1NT08 Ing. Irene Chavez A 1)

IN TOO A D

INT10 riscalizador del proyecto A D

ID. Nonibre Cargo Dcsconocedor Reticente Neutral Partidario Eider

Ing. Elizabeth 
Zumba

Ing. Claudio 
Tuque

Arq. Armando 
Yagual

Ing. Vicente 
Torres

Ing. Enrique 
Verdu

Ing. Salvador 
Ariza

Residente de Obra Puente 
Guayaquil - Samborondon

Jefe del area de produccion y 
calidad metahnecanica Cia. 
Verdu Puente Guayaquil - 
Samborondon

Especialista ambienlal Cia 
Verdu

SPONSOR - Procurador 
General Proyecto Puente 
Guayaquil - Samborondon 
Accionista -Gerente Tecnico 
Cia. Verdu

Director general de la Obra - 
Puente Guayaquil - 
Samborondon

I implenientar planta para fahricar clementos de Acero ^structural para la construccidii de puentes



INTI 1 Cia TOALA A D

INTI 2 MAVISA A D

CIA - RIOS CPCINTI 3 A D

INT14 Ing. Carlos Jurado A

INTI 5 A I)

INTI 6 A D

D=DeseableA=Actual
Fuente: Plantilla Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

Municipio de 
Samborondon

Municipio de 
Guayaquil

Proveedor de pilotes para el 
muelle y galpon (Planta de 
Acero Estructural)  
Proveedor de porticos y 
motores de puentes grua de 50 
Tn (Planta de Acero 
Estructural)

Proveedor de Acometida 
electrica y transformadores
Propietario del Proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samboronddn
Propietario del Proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samborondon

Constructor de estructura del 
galpon de la planta



Estrategia de Gestion a favor del Proyecto

Cuadro 26. Estrategia de /os /nteresados del Proyecto

la coiistruccidn de puentes

INT01 Ing. Jose Verdu Gerenle General Ci'a. Verdu Muy Allo Muy Allo Semanal

INT02 Ing. Isaac Querub Muy Allo Muy Allo Semanal

INT03 Alto Alto Semanal

INT04 Allo Alto Cada Ires dias

INT06 Medio Medio Diario

INTO? Jefe Departamento de diseno Bajo Ba jo Diario

II). Nombre Cargo Influcncia Impacto Control

Arq. Armando 
| Yagual

Ing. Vicente 
Torres

Ing. Salvador 
Ariza

Residenle de Obra Puente 
Guayaquil - Samborondon

Director general de la Obra - 
Puente Guayaquil -
Samborondon

Accionista -Gerenle Tecnico 
Cia. Verdu

SPONSOR - Procurador 
General Proyecto Puente 
Guayaquil - Samborondon

Informal- detalladamente sobre 
los beneficios economicos del 
proyecto para la Organizacion.

Informal- detalladamente sobre 
los beneficios economicos del 
proyecto para la construccion del
P uentc G uayaq u i 1 -Sam borondo11

Informal- detalladamente sobre 
las bondades tecnicas y 
economicas del Proyecto.

Informal- detalladamente sobre 
los beneficios economicos del 
proyecto para la construccion del 
Puente Guayaquil-Samborondon

Resaltarle la alia importancia quo 
representa para la empresa el 
contar con el proyecto a tiempo.

Exigir la entrega oportuna de la 
informacion tecnica del proyecto

Estrategia de Gestion a favor 
del Proyecto

Ing. Enrique 
Verdu

I Titulo del Provecto: Iniplementar planta para fabricar elementos de Acero Estructural para



INT08 Ing. Irene Chavez Medio Medio Diario

INT09 Medio Medio Semanal

INT10 Fiscalizador del proyecto Medio Medio Semanal

INTI 1 Cia. TOALA Bajo Alto Diario

1NT12 MAV1SA Bajo Alto Diario

CIA - RIOS CPCINTI 3 Bajo Allo Diario

INT14 Bajo Allo Diario
Ing. Carlos 
Jurado

Ing. Elizabeth 
Zumba

Ing. Claudio 
Luque

Proveedor de Acometida 
eleclrica y transformadores

Proveedor de porticos y 
molores de puentes grua de 
50 Tn (PIanta de Acero 
Estructural)

Constructor de estructura del 
galpon de la planta

Proveedor de pilotes para el 
muelle y galpon (Planta de 
Acero Estructural)

Jefe del area de produccion y 
calidad metalmecanica Cia. 
Verdu Puente Guayaquil - 
Samborondon

Especialisla ambiental Cia 
Verdu

Resaltar la gran importancia de 
contar con los permisos 
ambientales previo al inicio de la 
ejecucion del proyecto_________
Mantcnerle informado sobre la 
ejecucion del proyecto.
Resaltar la gran importancia de 
contar con el galpon industrial 
dcnlro de los plazos, costo y 
alcance definidos._____________
Resaltar la gran importancia de 
contar con la provision e hinca 
de los pilotes dentro de los 
plazos. costo y alcance definidos. 
Resaltar la gran importancia de 
contar con los porticos grua 
dentro de los plazos. costo y 
alcance definidos._____________
Resaltar la gran importancia de 
contar con todo el sistema 
eiectrico para abastecer los 
puentes grua y equipos de 
soldadura. dentro de los plazos, 
costo y alcance definidos.

Resaltarle la alia importancia que 
representa para la empresa el 
contar con el proyecto a tiempo.



INI 15 Medio Alto Semanal

INTI 6 Medio Alto Semanal

Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

Municipio de 
Samborondon

Municipio de 
Guayaquil

Propictario del Proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samborondon

Propietario del Proyecto 
Puente Guayaquil- 
Samboronddn

Informarles permanentemente 
sobre cl avance del proyecto y 
sobre los grandes beneficios que 
tendra esta obra en la 
construccion del Puente
Guay aq u i 1 - S am bo ro n do n._____
Informarles permanentemente 
sobre el avance del proyecto y 
sobre los grandes beneficios que 
tendra esta obra en la 
construccion del Puente 
Guayaquil-Sam boronddn.
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Gestion del Alcance

Plan de Gestion del Aleance

PROCESO DE DEFINICION DE ALCANCE

PROCESO PARA ELABORAR LA EDT

PROCESO PARA ELABORAR EL DICCIONARIO DE LA EDT

• La EDT del proyecto sera elaborada por el Director del proyecto y estara estructurado 
segun los grupos de trabajo que intervienen en cada fase.

• Cada fase sera subdividida hasta Hegar a paquetes de trabajo que se puedan de manera 
que se puedan los entregables.

• La estructura grafica del EDT facilitara una vision detallada de los entregables.
• La EDI' debe ser aprobada por el Director del Proyecto y Patrocinador, para luego 

imprimirse y anexarse al Plan de Direccion del proyecto

1.
2.
3.
4.
5.
6.

• El desarrollo del enunciado del alcance del proyecto sera responsabilidad del Director 
del Proyecto. el mismo que debera basarse en lo estipulado en el Acta de Constitucion y 
en la Documentacidn de Requisites de Interesados.

• Una vez desarrollado el Alcance se lo enviara para su aprobacion al Patrocinador del 
proyecto.

• Una vez aprobado se distribuira a todos los interesados internos y externos, quienes lo 
revisaran y lo aprobaran en un plazo maximo de una semana (7 dias).

• En caso de existir requerimientos de cambios al alcance por parte de los interesados, se 
pondra a consideracion del Director del proyecto para su analisis y revision, para estimar 
su impacto respecto al cronograma y costos.

• Los requerimientos de cambios aceptados se enviaran para su aprobacion al Patrocinador 
del proyecto.

• En caso que el patrocinador no aprobare el enunciado del Alcance: se realizara una 
reunion con el director del proyecto para realizar los ajustes y correcciones necesarias 
para su aprobacion final y luego se procedera con el proceso de impresion. firmas y 
arc hi vo.

Los paquetes de trabajo detallados en la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT) se definen 
con mayor detalle en el diccionario EDT. en el que se incluye lo siguiente:

• El director del proyecto se apoyara en los involucrados, entre quienes incluye el criterio 
de especialistas en las areas de interes (juicio de expertos) para identificar caracteristicas 
de cada uno de los paquetes de trabajo o entregables.

• La plantilla a utilizar para la claboracion del diccionario de la EDT debe describir 
caracteristicas de cada paquete de trabajo que contemple la EDT. las mismas que se 
detallan a continuacion:

Nombre y codigo de la EDT
Descripcion del entregable

1 rabajo necesario para producir el entregable
Criterios de aceptacion
Restriccioncs y supuestos
Recursos asignados
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PROCESO PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL ALCANCE

PROCESO PARA CONTROL DE ALCANCE

• El Ingeniero Residente de la Obra enviara semanalmente los “Informes de Avance de 
()bra‘\ al Director del Proyecto (ver Anexo #8).

• El Director del Proyecto junto con el Ingeniero residente de obra son los responsables de 
verificar que los paquetes de trabajo cumplan con los criterios de aceptacion.

• Se documentara la validacion de los entregables o paquetes de trabajos que esten 
concluidos a conformidad.

• El Director del proyecto. conjuntamente con el Ingeniero Residente de la Obra. se 
encargaran de verificar que el entregable cumpla con lo establecido en la linea base del 
Alcance.

• El incumplimiento de la linea Base del Alcance por parte de los proveedores 
involucrados se sancionara de acuerdo a las clausulas que contemplen los contratos 
firmados.

• Si el entregable es aceptado se procedera con la firma de un Acta de Recepcion segun 
conste en el contrato del proveedor involucrado.

•__ Si el entregable no es aceptado; se indicara de manera formal las observaciones 
______encontradas; indicando plazo y tiempo para corregirlas.
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaboracion: El autor

7. Actividades
8. Duracion
9. Costo
10. Riesgos
11. Pecha limite



Documentacion de Requisitos

1
REOl Muy Altci

2 RE03 Muy Alta

3
RE02 Muy Alta

RE04
4 Muy Alla

ID. Codigo Requisite) Justificacidn Prioridad

Ing. Salvador 
Ariza (Director 
general de la 
Obra - Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Ing. Jose Verdu 
(Gerente 
General Ci a. 
Verdu)

Requerido por 
(Interesado)

Contar con una 
planta que fabrique 
elementos de Acero 
estructural para la 
construction de 
puentes.__________
Contar con una 
planta que fabrique 
elementos de Acero 
estructural para la 
construction del 
puente Guayaquil - 
Samborondon.

Cubrir entre el 30 y 40% 
de la demanda interna de 
elementos de Acero 
Estructural en la obra 
construction del puente 
Guayaquil - 
Samborondon.__________
Realizar los trabajos de 
armado y soldado de los 
elementos de Acero 
estructural, movilizarlos y 
colocarlos en las barcazas 
utilizando el muelle de 
servicio.

Proyecto terminado 
al 100% dentro de 
los plazos, alcance y 
los lerminos 
contractuales 
estab I eci dos.

Proyecto terminado 
al 100% dentro de 
los plazos, costos y 
alcance especificado 
en el Acta de 
Constitucion

Proyecto terminado 
al 100% dentro de 
los plazos. costos y 
alcance especificado 
en cl Acta de 
Constitucion_____
Proyecto terminado 
al 100% dentro de 
los plazos, costos y 
alcance especificado 
en el Acta de 
Constitucion.

Acta de
Entrega 
Reception de 
la Obra

Acta de 
Entrega 
Recepcion de 
la Obra

Metodo de 
validacion

Acta de 
Entrega 
Recepcion de 
la Obra

Acta de
Entrega
Reception de 
la Obra

Contar con una 
planta que cumpla 
las especificaciones 
tecnicas requeridas. 
de operatividad. 
calidad y 
durabilidad._______
La planta debe 
contar con un 
galpon con cubierta 
de estructura 
metalica, 2 puentes 
gruas de 50 Tn. 
muelle de servicio

Cubrir entre el 30 y 40% 
de la demanda interna de 
elementos de Acero 
Estructural en la obra 
construction del puente 
Guayaquil - Sam boron don 
Cubrir entre cl 30 y 40% 
de la demanda interna de 
elementos de Acero 
Estructural en la obra 
construction del puente 
Guayaquil - 
Samborondon.

Criterio de 
Aceptacion

Ing. Isaac 
Querub - 
SPONSOR 
(Procurador 
General 
Proyecto Puente 
Guayaquil — 
Samborondon) 
Ing. Enrique 
Verdu 
(Accionista - 
Gerente fecnieo 
Cia. Verdu)



Alta
5 RE05

6 Alta
RE06

7 RE07 Alta
Arq. Armando 
Yagual (Jefe 
Departamento 
de disefio)

Cesar Ramirez 
(Director de 
Proyecto)

Disenos 
geotecnicos y 
estructurales para 
el taller de 
fabricacion de 
estruct liras 
metalicas requerido 
por la Cia. Verdu.

Pianos y disenos finales de 
la pl anta para la 
aprobacidn del Sponsor.

Satislacer entre el 30 y 
40% de la dcmanda de 
pilotes y vigas de acero 
estructural para la obra 
Puente Guayaquil - 
Samborondon.

Que se cumplan los 
objetivos del proyecto 
dcntro del alcance. tiempo. 
costo especificados en el 
Acta de constitucion.

Planta de fabricacion 
de elementos de 
acero Estructural 
terminada al !00%y 
operativa en las 
fechas requeridas 
para la ejecucion de 
los trabajos del 
puente Guayaquil - 
Samborondon______
Disenos. pianos de la 
planta 100% 
aprobados por el 
Director del 
proyecto y el 
Sponsor.

Cumpliral 100% 
con cl alcance del 
proyecto 
especificado en el 
Acta de Constitucion

Pianos y 
disenos 
aprobados

Acta de 
Entrega 
Recepcion de 
la Obra

Acta de 
Entrega 
Recepcion de 
la Obra

Ing. Vicente 
Torres 
(Residente de 
Obra puente 
Guayaquil - 
Samborondon)

y acometida 
electrica de 1100 
KV______________
Dirigir/Gerenciar el 
proyecto el dial 
debe eulminarse en 
un pl azo maxi mo 
de 4 meses y 
entregar una Planta 
de fabricacion de 
Elementos de 
Acero Estructural 
(Pilotes y vigas) 
Que la planta 
fabrique pilotes y 
vigas de Acero 
estructural con la 
calidad y canlidad 
demandadas en el 
puente Guayaquil - 
Samborondon.



8
Muy alia

RE08

9 RE09
Media

10 RE 10 Alla

Muy Alla
RE11

11

RE12 Alla

Ing. Claudio 
Luque 
(Fiscalizador del 
proyecto)

Ing. Irene 
Chavez (Jefe del 
area de 
produce ion y 
calidad 
metalmecanica 
Cia. Verdu 
Puente 
Guayaquil - 
Samborondon) 
Ing. Elizabeth 
Zumba - 
(Especialista 
ambiental Cia 
Verdu)

Diseiios aprobados 
que incluya la 
ubicacion 
geografica del 
proyecto_________
Contar con 
documentacion 
necesaria para la 
Fiscalizacion de la 
construccion de la 
PI anta de Acero 
Estruclural________
Contar con pianos 
y disenos 
aprobados, 
normativas y 
ordenanzas 
aplicables al 
proyecto._________
Conlralo que defina 
alcance, plazo. 
coslo de la obra.

Que la planta 
fabrique pilotes y 
vigas de Acero 
estruclural con la 
calidad y cantidad 
demandadas cn el 
puenlc Guayaquil - 
Samborondon.

Construir y entregar la 
obra de acuerdo a los 
disenos pianos, memorias 
y especificaciones lecnicas 
de construccion

Cumplir con los 
requerimientos de 
materiales. mano de obra

Verificar y controlar el 
cumplimiento de la obra 
segun los pianos, 
especificaciones y normas 
de diseno, denlro de los 
plazos cstablecidos.

Obtener los perm isos 
ambientales requeridos pol­
ios organismos de control 
pertinentes.

Construir y entregar 
pilotes y vigas de acero 
estruclural acorde a 
disenos y normas de 
calidad vigentes.

Cumplir al 100% 
las clausulas 
eslablccidas en el

Pcrmisos de 
ejecucion de los 
trabajos por parle de 
la Fiscalizacion del 
proyecto.__________
Cumplimiento al 
100% de los trabajos 
denlro del alcance. 
cronograma y 
especificaciones, 
cstablecidos en el 
conlralo.__________
Cumplir al 100% 
con lo establecido en 
los disenos y 
especificaciones 
lecnicas.

Disenos y 
Pianos 
aprobados por 
entidades 
reguladoras y 
Sponsor del 
proyecto.
Firma de Acta 
de Entrega 
Recepcidn de

Acta de 
Entrega 
Recepcidn de 
la Obra

Pcrmisos 
aprobados por 
la entidad de 
control.

Acta de 
entrega 
recepcidn de la 
maquinaria 
puenles grtia. 
catalogos y 
garantia de 
fabric ante

Constructor - 
Cia TOALA 
estruclura del 
galpdn de la 
pl an la

Cumplimiento del 
100% segun 
clausulas del 
contrato; por parte 
del proveedor de los 
puenles gruas en el 
proyecto de 
implementacidn de 
la pl anta.



los trabajoscontrato

12
KE 13 Alta

13 KE 14 Alta

14
KE 15 Alta

15 KE 16 MediaMunicipio de 
Guayaquil

Contar con pilotes 
y vigas de acero 
estructural para la 
obra Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Contrato u orden 
de compra, que 
defina plazo, costo 
y forma de pago de 
los equipos y 
servicios.

Contrato u orden 
de compra. que 
defina plazo. costo 
y forma de pago de 
los equipos y 
maquinarias.

Contrato u orden 
de compra, que 
defina plazo. costo 
y forma de pago de 
los trabajos.

Elementos de Acero 
estructural cumplan 
requerimientos de disenos. 
calidad. canlidad y plazo 
cxigidos en la obra Puente 
Guayaquil - Samborondon

Proveer de la maquinaria 
puenles grua para el 
efeel i vo func i onam iento 
de la Planta de fabricacion 
de elementos de acero 
estructural

especiticaciones lecnicas y 
plazo para ejecucion de la 
obra.___________________
Cumplir con la entrega de 
los pilotes segun lo 
establecido en el alcance 
de los contratos u Ordenes 
de compra

Cumplir al 100% las 
clausulas 
establecidas en cl 
contrato u Orden de 
compra.

Cumplir al 100% 
las clausulas 
establecidas en el 
contrato.

Acta de 
entrega 
recepcion de 
los trabajos 
(Inc. Chari a de 
capacitacion )

Acta de 
entrega 
recepcion de 
los trabajos

Acta de 
entrega 
recepcion de 
los trabajos

In formes de 
Fiscalizacion 
de la obra 
Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

MAVISA- 
Proveedor de 
pilotes para el 
miielle y galpon 
(Planta de Acero 
Estructural) 
C4A-KIOS 
CPC Proveedor 
de porticos y 
motores de 
puentes grua de 
50 Tn (Planta de 
Acero 
Estructural) 
Proveedor de 
Acometida 
electrica y 
trans formadores 
(Planta de Acero 
estructural)

Equipos y 
maquinarias puestos 
en obra. 
funcionando, con 
manuales de 
garantias del 
fabricante y del 
proveedor.________
Verificaciones e 
inspecciones de 
calidad de las vigas 
y pilotes de acero 
estructural cumplan 
al 100%

Cumplir con la entrega de 
los trans formadores e 
instalaciones electricas 
segun lo establecido en el 
alcance de los contratos u 
Ordenes de compra



16 RE17 Media

Fuente: Plantilla Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

Municipio de 
Samborondon

Contar eon pilotes 
y vigas de acero 
estruetural para la 
obra Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Elementos de Acero 
estruetural cumplan 
requerimientos de disenos, 
calidad. cantidad y plazo 
exigidos en la obra Puente 
Guayaquil - 
Samborondon.

In formes de 
Fiscalizacion 
de la obra 
Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Verificaciones e 
inspecciones de 
calidad de las vigas 
y pilotes de acero 
estruetural cumplan 
al 100%
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Linea Base del Alcance

Enuneiado del Alcance

PROYECTO

se

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL PRODUCTO

Construir tin area cubierta (galpon) donde 
ejecutaran los trabajos de soldadura.

- Los pianos, disenos y especificaciones tecnicas 
de materiales, deben cumplir con las normativas 
contempladas en el Cddigo ecuatoriano de la 
Construccion.

Las empresas proveedoras de los puentes grua y 
los transformadores deberan dictar charlas de 
capacitacion sobre el manejo y operacion de los 
equipos.

Criterios de Aeeptacion

Se deben gestionar el 100% de los 
requerimientos de los interesados para la 
reception y aeeptacion de los productos.

Dotar de la maquinaria y equipo necesario 
(Puentes grua y transformadores), para 
fabricar y armar los elementos de acero 
estructural._________________________
Capacitacion al personal tecnico sobre el 
manejo de la maquinaria (Puentes gruas).

Requisites
(Condici/mes o ciipacidudes c/uc debt1 posecr <> 

sulisfucur ei produclo purti ciiDipUr con comraios.
'’d'd'd- esppcifK-ucdonc\._ ejc.) 

Disenar los pianos, memorias y 
especificaciones tecnicas y permisos de 
entidades reguladoras._________________
Construir un muelle de servicio para 
atracamiento de barcazas.

Conceptos

1. Tecnicos

Implementacidn de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccion de puentes en la empresa 

Constructora V'erdu

CRITERIOS DE ACEPTACION DEL PRODUCTO
(Especificaciones o requisitos de rendimiento, funcionalidad, etc. que deben cumplirse antes que se acepte el 
producto del proyecto)

Caracten'sticas
i (Propiedudes f sicas. tpiimicas, emergedctis. o sicoldgicas. 

que son disti/itivas del producto. r o que dcscriben ai 
singularidad^

Pianos y disenos aprobados. permisos y licencias 
de construccion emitidas por entidades 
reguladoras._____________________
El muelle de servicio estara ubicado al pie del 
rio Daule, e incluye la construccion de rieles y el 
hincado de 40 pilotes de Uormigon Armado.  
El galpon sera de 1920 metros cuadrados y es el 
area donde se ejecutaran los trabajos de 
soldadura de los elementos de Acero estructural 
(Pilotes y vigas).________________
La planta contara con 2 puentes grua de 50- Tn y 
2 transformadores electricos de 1100KV y su 
respectiva red de electrica.
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2. DeCalidad

3. Administrativos

4. Comerciales

5. Soeiales

Eases del Proyeeto Productos E ntrega bIes

1. Documentacion tecnica y de Disenos del 
Proyeeto.

- Para el muelle de servicio se deben considerar 
la informacidn y registros de colas de marea 
(batimetn'a), los pilotes Prefabricados seran 
hincados a las cotas de diseno.

- El galpon debe cumplir con medidas y areas de 
contemplada en pianos, asi como el buen 
acabado de los trabajos.

ENTREGABLES DEL PROYECTO
entregables int^nedios y finales que se generaran en coda fuse del proyeeto)

Disenos Geotecnicos de cimentacion con pilotes. 
Disenos estructurales de Cimentacion con 
pilotes y galpon
Diseno estructural de Portico metalico 
Aprobaciones tramitadas de entidades

- El equipamiento considerado para el proyeeto 
debera ser nuevo. los puentes grua seran de la 
capacidad disenada 50 Tn. y deberan pasar las 
pruebas de comprobacion previo a su recepcion. 
De igual forma para los transformadores su 
capacidad debe ser de 1000 KVA a los que se 
les rcalizara las pruebas indicadas.

- La charla de capacitacion al personal tecnico 
que manejara las maquinarias. deberan ser 
evaluadas para obtener registros del 
conocimiento adquirido.___________________
Los entregables del proyeeto deben cumplir con 
el 100% de las especificaciones tecnicas y 
disenos aprobados, asi como el cumplimiento de 
las normas que contempla el Codigo ecuatoriano 
de la construccion. normas ASTM de materiales. 
normas ambientales TULSMA.______________
Todos los entregables deben ser aprobados por 
el Director del proyeeto.___________________
Todos los entregables deben cumplir con todo lo 
eslipulado en las clausulas de los contratos de 
cada uno de los proveedores.______________
La ejecucion de la construccion de la planta no 
debera interrumpir las actividades de 
construccion del puente "Guayaquil - 
Samborondon”
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2. Ejeciicion de Obra Civil

3. Equipamiento de Planta

4. Entrega de la obra

Internos de la Organizacidn I Anibientales o Externos de la Organizacion

Se debera contar eon los respectivos permisos y 
liceneias otorgadas por las entidades 
reguladoras.

regulatorias._______________________ __
Muelle de servicio eonstruido incluye area de 
dragado y pilotes.
Galpon para area de soldadura eonstruido
Puentes gnia de 50 Tn instalados
Acometida electrica de 1100 KV instalada 
(Incluye transformadores. Acometida 
subterranea y puntos electricos)
Pruebas de funcionamiento de porticos y 
motores de puentes gnia
Pruebas de funcionamiento de acometida 
electrica de 1100 KV
Aetas de entrega de obra firmadas
Charlas de capacitacion dictadas y evaluadas

El proyecto se desarrollara en el Km 1.5 de la 
autopista Narcisa de Jesus de Guayaquil y 
forma parte de las instalaciones donde se 
construye el puente Guayaquil -

1. El proyecto no incluye costos de operacion de la planta.
2. El proyecto

4.

RESTRICCIONES DEL PROYECTO
(Fact ores que limit an el rendimiento del proyecto, el rendimiento de un proceso del proyecto o las opci ones de 
planificacion de! proyecto o a los recursos que emplea el proyecto)

EXCLUSIONES DEL PROYECTO
(Entr egables, procesos. areas, procedimientos, caracteristicas, r equisit os, funciones. especialidades, fases, etapas, 
espacios fisicos, etc, que son exclusiones conocidasy no serein abordadas por el proyecto y que por lo tanto deben 
estar clar ament e establecidas para evitar incorrect as inlerpretaciones entre los interesados del proyecto)

no incluye costos de personal de la planta.
El proyecto no incluye mantenimiento y limpieza de la planta en fase de operacion.
La contratante no proveera oticinas en obra a ninguno de los contratistas ni proveedores 
La contratante no proveera de elementos de seguridad a trabajadores de los contratistas 
del proyecto.___________________

Dentro de las exclusiones para los produclos estan los siguientes:

1. Se excluyen tramites de desaduanizacidn de los transformadores electricos y de los 
puentes gnia.

2. En galpon para area de soldadura: no se incluye la pintura de la cubierta.
3. Se excluyen costos de traslado hacia la obra de equipos de pilotaje que se usaran en la 

cimentacion del muelle y del galpon.
4. El equipamiento no incluye luminarias en areas exteriores del galpon.
5. Los costos de la capacitacion deberan ser cubiertos por los proveedores de los puentes 

gnia y de los transformadores.
6. Los permisos de trabajo en cl cauce del rio para trabajos de pilotaje no seran 

responsabilidad del contratante; sino del subconlratista de ese rubro.
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El plazo maximo de la obra es de 4 mcses.

Internes de la Organizacion Anibientalcs o Externos de la Organizacion

Se contara con los recursos financieros para 
desarrollar el proyecto.

Se contara con los insumos y equipos 
necesarios para la ejecucion de la obra.

El proyecto debe ajustarse al presupuesto 
asignado.

Samboronddn___________________
La ejecucion de la obra se limitara a los 
entregables definidos en el EDT

Estos entregables deben cumplir con las 
normativas vigentes para el area de la 
construccion. tales como el Cddigo ecuatoriano 
de la construccion y las normas ASTM.  
Se debera aplicar las acciones necesarias para 
mitigar el impacto de la ejecucion de obra segun 
lo contemplado en la norma vigente._________
En caso de darse ampliacion de plazo esta no 
debe ser ejecutada sin las aprobaciones del 
Sponsor y Director del proyecto.

Toda maquinaria y equipo que se adquiera 
para el proyecto sera nuevo y contaran con la 
garantia del fabricante.__________________
Los costos de Gestion del Proyecto se 
incluyen en los costos fijos de la empresa 
Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

Se contara con los permisos y licencias emitidas 
por entidades reguladoras necesarias para la 
construccion de la obra
El constructor y demas proveedores del proyecto 
deberan cumplir con todo lo estipulado en el 
alcance y demas clausulas contractuales; hasta el 
cierre del proyecto.________________________
Todo tramite de desaduanizacion de equipo 
importado correra por cuenta del proveedor.

SUPUESTOS DEL PROYECTO
(Factores que limitan el rendimlento del proyecto, el rendimiento de tin proceso del proyecto o las opciones de 
planificacidn del proyecto o a los recursos que emplea el proyecto)
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Diccionario de Estructura de Desglose de Trabajo EDT

PROYECTO

I

Disenos y pianos Arquitectonicos del Proyecto1.1.1.1

Duracion

Codigo en la EDT Denoniinacion de la (area

Codigo en la EDT Denominacion de la (area

Patrocinador - Director del proyecto

Descripcion del entregabie
(Breve descripcion de! entregabie)

Implementacion de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccion de puentes en la empresa 

Constructora Verdu

- Pianos y disenos 100% terminados. considerando el cumplimiento de requerimientos de la 
normativa vigente aplicables al campo de la construccion y cumplir con los requisites de los 
patrocinadores del proyecto.
- Se debera entregar en fonna digital y fisica (impresa). los disenos y pianos arquitectonicos del 
proyecto. incluidas las especificaciones tecnicas del mismo.
- Los pianos y disenos deben cumplir con las normas y ordenanzas municipales en el area de 
construccion. se debe incluir especificaciones tecnicas de materiales segun normas ASTM del 
area de diseno.
Actividades
principals

Realizar el diseno y pianos arquitectonicos del proyecto el mismo que debera incluir; diseno de 
un muelle de servicio. galpon para area de soldado, detalle de ubicacion de equipos (motores de 
puentes grua y transformadores). Los pianos deben incluir detallcs de Plantas, cortes, fachadas, 
implantation, ubicacion. especificaciones tecnicas y firma del profesional con experiencia 
responsable del diseno.
Criterios de aceptacion del entregabie 
(Qnieny cotno se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

Costos________
Sucesoras_____
Antecesoras 
Fecha limite 
Responsable del 
entregabie__
A p rob ado por;

- Realizar un anteproyecto y los que scan necesarios hasta cumplir con 
los requisites del Director y Sponsor.
- Realizar reuniones con el Director. Sponsor y otros interesados para 
exponer anteproyectos y consultas si las hubiere.
- Crear y disenar los pianos arquitectonicos finales del muelle y galpon
de area de soldado.____________
6 di as

10-Ene-2017______________________________
Jefe del Departamento de Diseno de la constructora

$ 1.392.00_____________
Disenos y Pianos de la obra
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| Disenos y pianos Geotecnicos de cimentacion del muelle y galpon1.1.1.2

con

1.1.1.3 Disenos y Pianos estructurales del Proyecto

| - Pianos y disenos deben cumplir con los requerimientos de la Nonna ecuatoriana de la

Codigo en la EDT Denominacion de la (area

1 Diseno y pianos estructurales 100% terminados de la cimentacion del muelle (Incluye pilotes de 
Hormigon Armado), estructura del galpon y porticos metalicos para puentes gnia. Los pianos 
deben incluir detalles de materiales, normas aplicadas a los disenos, especificaciones tecnicas y 
firma del profesional con experiencia responsable del diseno.

Realizar el diseno y pianos geotecnico del suelo donde se asentara la cimentacion del muelle y 
galpon previo a los trabajos de hincado de pilotes. Los pianos deben incluir detalles de 
materiales. normas aplicadas a los disenos. especificaciones tecnicas y firma del profesional 
experiencia responsable del diseno.

- Pianos y disenos 100% terminados, considerando el cumplimiento de los requerimientos de la 
normativa vigente aplicables al campo de la construccion y cumplir con los requisitos de los 
patrocinadores del proyecto.
- Se debera entregar en forma digital y fisica (impresa). los disenos y pianos geotecnicos del 
proyecto. incluidas las especificaciones tecnicas del mismo.
Los pianos y disenos deben cumplir con las normas y ordenanzas municipales en el area de 
construccion.
Actixidades
prineipalcs

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quieny como se dura por vdlidoy acept ado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dardpor vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
((Breve descripcion del entregable)

Sucesoras
A nieces eras  
Fccha limite
Responsable del 
entregable____
Aprobado por:

- Replantear en sitio la ubicacion donde se realizara el estudio.
- Realizar perforaciones en campo para el estudio de suelo.
- Realizar el analisis de muestra de suelo en Laboratorio de suelos 
certificado.
- Crear y disenar los pianos geotecnicos de cimentacion finales
7 dias

$ 2,428.00____________________________
Disenos y Pianos de la obra
1.1.1.1 
ll-Ene-2017
Jefe del Departamento de Diseno de la constructora

Dura cion

Patrocinador - Director del proyecto
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Du ration

Disenos y pianos Electricos del proyecto1.1.1.4

Codigo en la EDT Denomination de la tarea

| $ 1.536.00
K Disenos y Pianos de la obra

1.1.1.2
| 20-Ene-2017
| Jefe del Departamento de Diseno de la construclora

Costos  
Succsoras  
Antecesoras
Fecha limite 
Responsable del 
entr egable
Aprobado por:

Criterios de aceptacion del entregabie
(Quieny como se dara por vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregabie
(Breve descripcion del entregabie)

Realizar el diseno y pianos electricos del proyecto el mismo que debera incluir el detalle de la 
Acometida electrica de 1000 KV y los dos transformadores electricos.
Los pianos deben incluir especificaciones tecnicas y firma del profesional con experiencia 
responsable del diseno.

Patrocinador - Director del proyecto
r

•j.

I construccion (NEC ). normas ASH 1 O. AS CM vigentes aplicables al campo de la construccion y 
cumplir con los requisitos de los patrocinadores del proyecto.
- Se debera entregar en forma digital y fisica (impresa). los disenos y pianos estructurales del 
proyecto. incluidas las especificaciones tecnicas del mismo.
- Los pianos y disenos deben cumplir con las normas y ordenanzas municipales en el area de 
construccion. se debe incluir especificaciones tecnicas de materiales segun normas ASTM del 
area de diseno.
Attividacles
printipales

- Pianos y disenos 100% terminados, considerando el cumplimiento de requerimientos de la 
normativa vigente aplicables al campo de diseno realizado y cumplir con los requisitos de los 
patrocinadores del proyecto.
- Se debera entregar en forma digital y fisica (impresa). los disenos y pianos Electricos. incluidas 
las especificaciones tecnicas del mismo.
- Los pianos y disenos deben cumplir con las normas y requisitos de las entidades rcguladoras 
pertinentes, se debe incluir especificaciones tecnicas de materiales segun normas ASTM del area 
de diseno.
Actividades
printipales

- Realizar reuniones con el Director, Sponsor y otros interesados para 
exponer anteproyectos y consultas si las hubiere.
- Crear y disenar los pianos Electricos de la Planta.

- Realizar el modelo en software para diseno estructural.
- Realizar reuniones con el Director. Sponsor y otros interesados para 
aclarar consultas si las hubiere.
- Crear y disenar los pianos estructurales finales del muelle y galpon 
de area de soldado.
6 di as
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Disenos y pianos Mecanicos del proyecto1.1.1.5

Duracion

Patrocinador - Director del proyecto

Codigo en la EDT Denominacion de la (area

Codigo en la EDT Denominacion de la (area

Patrocinador - Director del proyecto

- Pianos y disenos 100% terminados, considerando el cumplimiento de requerimientos de la 
normativa vigente aplicables al campo de diseno realizado y cumplir con los requisitos de los 
patrocinadores del proyecto.
- Se debera entregar en forma digital y flsica (impresa). los disenos y pianos Mecanicos del 
proyecto. incluidas las especificaciones tecnicas del mismo.
- Los pianos y disenos deben cumplir con las normas y requisitos de las entidades reguladoras 
pertinentes. se debe incluir especificaciones tecnicas de materiales segun normas ASTM del area 
de diseno.
Actividades
principales

- Realizar reuniones con el Director. Sponsor y otros interesados para 
exponcr anteproyectos y consultas si las hubiere.
- Crear y disenar los pianos Electricos de la Planta y pianos Mecanicos
finales del proyecto.________
6 dfas

Realizar el diseno y pianos Mecanicos del proyecto el mismo que debera incluir el detalle y 
especificaciones del sistema de puente grua. incluido los dos motores para izaje de 50 Tn 
Los pianos deben incluir especificaciones tecnicas y firma del profesional con experiencia 
responsable del diseno.
Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Duracion
Cos to s________
Sucesoras ___
Antecesoras  
Fecha limite___
Responsable del 
entregable____
Aprobado por:

$ 2,992.00________________________________
Disenos y Pianos de la obra
l.l.l.l _________
20-Ene-2017
Jefe del Departamento de Diseno de la constructora

6 di as
$ 1.496.00
Disenos y Pianos de la obra
1.1.1.3 _________________________________
20-Ene-2017
Jefe del Departamento de Diseno de la constructora

Costos________
Sucesoras_____
Antecesoras
Fecha 1 im i te___
Responsable del 
entregable 

_A p rob ado por:
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Permisos de construccion y licencias1.1.2

Duration

$ 1,200.00

1.2.1.1.1

Cddigo en la EDT Denominacion de la (area

Patrocinador del Proyecto

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Documentos (Pianos y disenos). para la obtencion de los permisos de construccion y licencias 
emitidas por las entidades reguladoras (Municipio de Guayaquil. Ministerios del ambiente. 
Empresa electrica. Bombcros)

Cumplimiento al 100% del Suministro de pilotes de 40 pilotes de I lormigon Pretensado de 
seccion de 0.40m x 0.40m y Longitud 27 mt en el area dondc se construira la cimentacion del 
muelle de servicio.
Los pilotes deberan cumplir con los disenos de resistcncia a la compresion del hormigon (f c) y 
la resistcncia del acero de refuerzo (fy); indicado en los disenos estructuralcs.
Se realizara inspeccion tecnica durante la fabricacion de los pilotes y una vez recibidos en obra 
estos no deberan contener ninguna fisura o grietas de labricacidn. previo a la emision de

Suministro de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de seccion de 0.40m x 0.40m y Longitud 27 
mt en el area donde se construira la cimentacion del muelle de servicio.
Los pilotes deben cumplir con la resistcncia del hormigon requerida en los disenos estructuralcs 
del proyecto. asi como las normas ASTM para materiales.
Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

J °StOS______
Succsoras 
Antecesoras 
Feeha limite 
Responsablc del 
entregable 
Aprobado por:

Pianos aprobados con firma y sello de las entidades reguladoras indicadas (Municipio de 
Guayaquil. Ministerios del ambiente. Empresa electrica. Bombcros)
Actividades
principales

1.1.1.5
23-Ene-2017_______________________
Ing. Cesar Ramirez - Director del Proyecto

Suministro de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de 0.40m x 
0.40m x 27m

- Recopilar los pianos y disenos previos al tramite de construccion y 
licencias requeridas.
- Ingreso de documentation con firma y sello de disenadores.
- Seguimiento del tramite en las entidades reguladoras.___________
2 dias
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Duracion

$ 92.466.67

-

Sponsor- Director del proyecto

1.2.1.1.2

el equipo de proteccion exigido en la

Duracion

$ 126.000.00

1.2.1.1.1 J

Codigo en la EDT Denomination de la tarea

1.1.1.3__________________
08-Feb-2017______________
Empresa Contratista MA VISA

Costos______
Sucesora s_____
Antecesoras
Fecha limite
Responsable del 
entregable____
A pro b ado por:

Hinca de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de 0.40m x 0.40m x 
27m

Hinca de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de seccion de 0.40m x 0.40m y Longitud 27 mt en 
el area donde se construira la cimentacion del muelle de servicio.
Todos los pilotes deberan ser descabezados hasta la cota de cimentacion indicada en los pianos 
de diseiio estructural.
Criterios de aceptaeion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

- Proceso de hincado de los pilotes en el rio en el donde se construira 
el muelle de servicio.
- Supervision e inspeccion del avance de los trabajos diariamcnte.
15 dias

Costos
Sucesoras
Antecesoras

aceptaeion de los mismos.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos 
normativa de seguridad ap 1 icable al proyecIo.
Actiy idades
principales

| - Supervision e inspeccion de la fabricacion de los pilotes en las
| instalaciones del proveedor (Fabrica MAVISA).
I - Recibimiento en obra de los pilotes previo a inspeccion fisica de los 

mismos para su posterior aceptaeion y pago.
H 5 dias

Cumplimiento al 100% de los trabajos de hinca de pilotes, incluido el descabezado.
Los pilotes hincados no deben contener ninguna fisura o grietas luego del trabajo de hincado de 
los mismos.
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos de hincado de los pilotes, emitidos por el 
Fiscalizador del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con 
normativa de seguridad aplicable al proyecto._____
Actividades
principales

con el equipo de proteccion exigido en la
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1.2.1.2.1

Duration

$ 156.860.00

Sponsor - Director del proyecto

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

02-Mar-2017______________
Empresa Contratista MAVISA

Suministro de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de section de 0.40m x 0.40m y Longitud 27 
mt en el area donde se construira la cimentacion del galpon para area de soldado de los 
elementos de acero estructural.
I.os pilotes deben cumplir con la resistencia del hormigon requerida en los disenos estructurales 
del proyecto. asi como las normas ASTM para materiales.

Descripcion del entregable 
(Breve descripcion del entregable)

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dura por vdlidoy acept ado el PDT)

Fecha limite
Responsable del 
entregable_____
Aprobado por:

Costos________
Sucesoras_____
Antecesoras  
Fecha limite 
Responsable del 
entregable____
Aprobado por:

Cumplimiento al 100% de los trabajos de Suministro de pilotes. incluido el descabezado.
Los pilotes deberan cumplir con los disenos de resistencia a la compresion del hormigon (f c) y 
la resistencia del acero de refuerzo (fy): indicado en los disenos estructurales.
Se realizara inspection tecnica durante la fabrication de los pilotes y una vez recibidos en obra 
cstos no deberan contener ninguna fisura o grietas de fabrication, previo a la emision de 
aceptacion de los mismos.
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos de hincado de los pilotes. emitidos por el 
Fiscalizador del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto._________
Actividades 
principales

1.2.1.2.1
16-Feb-2017 ____________
Empresa Contratista MAVISA

- Supervision e inspection de la fabrication de los pilotes en las 
instalaciones del proveedor (Fabrica de MAVISA).
- Recibimiento en obra de los pilotes previo a inspection fisica de los 
mismos para su posterior aceptacion y pago.
18 dias

Sponsor - Director del proyecto

Suministro de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de 0.40m x 
0.40m x 27m
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1.2.1.1.2

Duracidn

$ 61,788.00

1.2.2.1 Dragado de area de atraque de barcazas

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

i

Sponsor - Director del proyecto
: & , 1

1.2.1.2.1___________________
14-Mar-2017_______________
Empresa Contratista MAVISA

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos y cotas de batimetria, dentro de 
los plazos contractuales, y especificaciones tecnicas de disefio.

Cumplimiento al 100% de los trabajos de hinca de pilotes. incluido el descabezado.
Los pilotes hincados no deben contener ninguna fisura o grietas luego del trabajo de hincado de 
los mismos.
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos de hincado de los pilotes. aprobados por el 
Fiscalizador del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.___________
Actividades 
principales

Hinca de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de seccion de 0.40m x 0.40m y Longitud 27 mt en 
el area donde se construira la cimentacion del muelle de servicio.
Todos los pilotes deberan ser descabezados hasta la cota de cimentacion indicada en los pianos 
de diseno estructural.

- Proceso de hincado de los pilotes en tierra donde se construira hi 
cimentacion del galpon para area de soldadura
- Supervision e inspeccion del avance de los trabajos diariamente.
1 8 dias

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quieny como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quieny como se dardpor vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Hinca de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de 0.40m x 0.40m x 
27m

Costos_______
Sugesqras_____
Antecesoras
Fecha limite 

----------------------- ■_---------------------------------------------------—

Rcsponsable del
entregable
Api ODacio poi.

El trabajo consistira en dragar material lodoso y residues que se encuentran a orillas del rio. para 
facilitar los trabajos de hincado de los pilotes. asi como el atraque de las barcazas que 
transportaran las vigas metalicas del puente. El material extraido debera ser desalojado del sitio 
de la obra.
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Duracion

$ 21,533.33

Bloques de Hormigon fundidos en sitio (cantidad 20)1.2.2.2

Duration

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Actividades 
principales

Costos
Sucesoras_____
Anteeesoras
Fecha limite
Responsable del 
entregable 
Aprobado por:

Criterios de aeeptacion del entregable 
(Quietly como se dctrci por vdlidoy acept ado el PDT)

Descripcion del entregable 
(Breve descripcion del entregable)

- Realizar el dragado del area donde se producira el atraque de las 
barcazas y donde se hincaran los pilotes para el muelle.
- Extraer los residues del rio hasta Hegar a las cotas establecidas en los 
disenos.
- Desalojo de los residues extraidos del dragado en los sitios 
establecidos.
-Supervision e inspeecion de los trabajos diariamenle______________
6 di as

eon el equip© de proteccion exigido en la

Informe de aprobacion a satisfaceion de los trabajos de dragado. emitidos por el Fiscalizador del 
proyeeto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos 
normativa de seguridad aplieable al proyeeto._____
Actividades 
principales

Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplieable al proyeeto.

- Realizar el encofrado, armado y fundicion de los 20 bloques de 
hormigon Armado.
- Se tomaran muestras cilindricas del hormigon durante su fundicion, 
para posteriores analisis de resistencias en laboratorios de suelos 
certifi cados.
- Posterior a la fundicion se desencofraran y se realizara el curado de 
los bloques de hormigon para evitar fisuras de retraccion.
8 di as

Construccion de 20 bloques de hormigon Armado fundidos en sitio, estos se fabricaran segun 
medidas y disenos establecidos en pianos, cumpliendo las normas ASTM de materiales.

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos, dentro de los plazos 
contractuales, y especificaciones tecnicas de diseno.
Informe de aprobacion a satisfaceion de los trabajos emitidos por el Fiscalizador del proyeeto.

HH —
06-Feb-2017

I Contratista de dragado

["Sponsor - Director del provecto~

__________________________
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$ 6.533.33

1.2.2.3

Duration

$24.800.00

1.2.3.1

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Denomination de la tarea

Sponsor - Director del proyecto 
_________________________

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos, dentro de los plazos 
contractuales, y especificaciones tecnicas de diseno.
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos. emitidos por el Residente de obra y el 
especialista estructural del proyecto.
Todo el personal del contratista ejeculara los trabajos 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.
Actividades
principales

Fabrication e instalacion de 120 m de viga de aeero de 60cm de 
alto

Description del entregable
(Breve description del entregable)

Fabricacion e instalacion de 120 metros lineales de viga de acero estructural ASTM A-36 de 60 
cm de alto de acuerdo a disenos y especificaciones indicadas en pianos estruclurales del 
proyecto.
Criterios de accptacion del entregable
(Ouieny como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Description del entregable
(Breve description del entregable)

Sponsor - Director del proyecto 

Costos___
Sucesoras
Antecesoras
Fccha limite___
Responsable del 
entregable 
Aprobado por:

-Fabricacion de los 120 metros lineales de viga de acero
- Colocacion en sitio. utilizando equipo de nivelacion de precision para 
cumplir con las cotas establecidas en los disenos.
-Supervision e inspection de los trabajos diariamente
12 dias

1.1.2.2____________________
28-Mar-2017_________________
Contratista Constructor del Muelle

1.2.1.1,2____________________
13-Mar-2017_________________
Contratista Constructor del Muelle

con el equipo de proteccion exigido en la

Fabrication e instalacion de 136 m de viga de H.A de 040m x 
0.40m sobre pilotes

Codigo en la EDT

Ji6£tgs_______
.Sucesoras
Antecesoras
Fecha limite
Responsable del

A pro ba do por:
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$ 24,746.67

Sponsor - Director del proyecto

1.2.3.2 Estructura de columnas, vigas y cubierta con estructura metalica

Denominacion de la tareaCodigo en la EDT

1.2.1.2.2___________________ _
18-Mar-2017
Contratista Constructor del Galpon

Dentro del proceso de construccion del galpon se requiere la fabricacion e instalacion de 
columnas, vigas y cubierta de estructura metalica con acero estructural ASTM A-36 de acuerdo a 
especiticaciones y diseiios estructurales del proyecto.

Actividades 
principales

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos, dentro de los plazos 
contractuales, y especificaciones tecnicas de diseno.
Las columnas metalicas se anclaran a la viga de cimentacion con placa y pernos de anclaje segun 
lo indicado en pianos de diseno.
Columnas. vigas y estructura de cubierta deberan soldarse y retirarse todo residuo de soldadura.

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quieny como se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

Deseripcion del entregable
(Breve deseripcion del entregable)

Fabricacion e instalacion de 136 metros lineales de viga de Hormigon Armado de seccion 0.40m 
x0.40m sobre los pilotes que forman parte de la cimentacion del galpon. segun especificaciones y 
detalles indicados en los pianos, este galpon tiene un area de 1920 metros cuadrados.

Duracion

_______
Sucesoras
Antecesoras_
Fecha limjte 
Kesponsable del 
entregable
A p robad o jio r:

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quieny como se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos, dentro de los plazos 
contractuales, y especificaciones tecnicas de diseno.
Informe de aprobacion a satisfaction de los trabajos emitidos por el Residente de obra y el 
especialista estructural del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con cl equipo de protection exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.__________

- Realizar el trazado y replanteo de acuerdo a lo que indican los pianos 
del galpon.
- Excavation y nivelacion del terreno donde se asentara la viga.
- Colocation de replantillo de hormigon simple de e=5 cm.
- Encofrado de viga. colocation de hierro y del hormigon en los 136
metros lineales de viga._______________
4 di as
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Duracion

$ 91,333.33

1.3.1.1 Porticos metalicos de 22m de ancho y 8m de altura (2 unidades)

Codigo en la EDT Denomination de la tarea

Construccion e instalacion de dos porticos metalicos de 22 metros de ancho y 8 metros de altura. 
que junto con los motores para izaje de cargas forman parte de los puentes Grua.
Estos porticos soportaran las cargas indicadas en los disenos y pianos mecanicos del proyecto, 
estas estructuras serviran para movilizar las planchas metalicas en el proceso de fabricacion de 
elementos estructuralcs y trasladarlos hasta la zona del muelle; donde se colocaran sobre 
barcazas para llevarlos a su colocacion final en obra.

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

- Realizar el trazado y replanteo de acuerdo a lo que indican los pianos 
del galpon.
- Realizar el corte. armado y soldado de las columnas y vigas 
metalicas que conforman la estructura del galpon.
- Colocar pinlura anticorrosiva en todas las estructuras.
- instalacion de la cubierta Steel Panel.
- Supervision diaria de los trabajos.
20 dias

Criterios de aceptacion del entregable
(Olden y como se dura por vdlidoy ace pt ado el PDT)

Costos________
Sucesoras_____
Antecesoras 
Fecha limite
Responsable del 
entregable____
/Vprobado por:

1.2.2.3
16-Abr-2017_________________
Contratista Constructor del Galpon

Sponsor- Director del proyecto
_________________________ '

Todos los elementos de Acero estructural seran rccubiertos con pintura anticorrosiva.
La cubierta sera con Steel Panel de espesores y medidas detalladas en los pianos.
Informe de aprobacion a salisfaccion de los trabajos emitidos por el Residente de la obra y el 
especialista estructural del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.____________
Actividades
principales

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos, dentro de los plazos 
contractuales, y especitlcaciones tecnicas de diseno.
Los porticos al igual que los motores para izaje deberan instalarse a la perfeccion y deben contar 
con manuales y garantia del fabricante.
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos emitidos por el Director y cl especialista 
estructural del proyecto.
Los porticos seran sometidos a prueba de funcionamiento previo a su aceptacion definitiva.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la
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Duracidn

$ 138,533.33

1.3.1.2

Duracidn

$ 514,533.33

1.3.1.1 
 

Cddigo en la EDT Denominacidn de la tarea

Costos___
Succsoras  
Antecesoras
Fecha limite

Sponsor - Director del proyecto 

Actividades 
principales

Corresponde a la instalacion de 2 motores para izaje de cargas con capacidad de 50 Tn. cada uno; 
equipo que sera nuevo e importado por el proveedor.
Criterios de aceptacidn del entregable 
(Quten v como se dara por vcilido y aceplado el PDT)

Actividades 
principales

Descripcidn del entregable
((Breve descripcidn del entregable)

Motores para izaje de cargas, con capacidad 50 tn - 2 unidades 
(incluye polipastos y cubierta)

Los puentes gruas deberan instalarse a la perfeccidn, dcben contar con manuales y garantia del 
fabricante.
Se realizara prueba de funcionamiento de los motores previo a la aceptacidn definitiva de estos 
equipos.
Informe de aprobacidn de los trabajos emitido por especialista estructural del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccidn exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.________________________________

- Revision de niveles del area donde se asentaran los motores de izaje.
- Instalacion de dos motores con capacidad de 50 Tn cada uno.
- Instalacion de cableado electrico para alimentacidn de los motores.

 - Instalacion de cubierta de proteccidn sobre los motores
5 dias

1.3.1.1
18-Mar-2017___________
Contratista de Puentes Grua

Costos 
Succsoras __
Antecesoras
Fecha limite __
Responsablc del 
entrega bje
Aprobado por:

| normativa de seguridad aplicable al proyecto._____________
- Realizar el cortc. armado y soldado de los porticos metalicos. su 
cstructura debe incluir el recubrimicnto con pintura de caracteristicas 
anticorrosiva.
- Realizar la instalacion y colocacidn de los porticos empleando gruas 
de capacidad superior a 30 TN. con control de nivelacidn empleando

 equipo topografico de precision.
8 dias
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Contratista Proveedor de los Puentes grua

1.3.1.3

Dura cion

$ 10,533.33

1.3.2.1 Transformadores de 1100 KVA instalados

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Construccion e instalacion de dos sistemas de rieles de longitud de 136 metros; que serviran de 
base para movilizar el portico metalico del puente grua y asi poder trasladar las estructuras 
metalicas.

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

- Fabricacion y transportaci on de los rieles al sitio de la obra.
- Realizar la instalacion de las rieles con equipos mecanicos de corte y 
ajuste, controlados con equipo topografico de precision.
- Supervision diaria de los trabajos._________________________
8 dias

Dos Sistemas de rieles para rodadura de puentes grua (136 m de 
longitud)

Responsable del 
entregable_______
Aprobado por:

Costos
Sucesoras
Airtecesoni_s__
Fccha limite
Responsable del 
entregable  
A p io b a d o 120

■ : d

Este entregable comprende la provision e instalacion de dos Transformadores electricos de 1100 
KVA. equipo que sera nuevo e importado por el proveedor, eslo incluye la construccion de una 
caseta con mam posteria de bloque para alojar los t rans fo rm ad ores.

1.3.1.3________________
24-Abr-2017____________
Contratista de Puentes Grua

Sponsor - Director del proyecto 
i j j ’

_______ 1 .s

Sponsor - Director del proyecto

Cumplimiento al 100% de los trabajos de acuerdo a los pianos, dentro de los plazos 
conlractuales. y especificaciones tecnicas de diseno.
Se utilizara equipo topografico de precision para dar los niveles para la colocacion de los rieles. 
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos de construccion del galpon emitidos por el 
Residente de obra y el especialista estructural del proyecto.
I odo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.________
Actividades 
prin cipales
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Du ration

$ 71,033.32

1.3.2.2 Acometida electrica subterranea (120 metros)

Denominacion de la tareaCodigo en la EDT

Suministro e instalacion del cableado necesario, que comprende una longitud de 120 metros 
lineales y que servira para la alimentacion de energia a los porticos grua y la iluminacion del 
galpon.

- Conslruccion de caseta con mamposteria de bloque y enlucidos.
- Instalacion de tableros y breakers de control.
- Montaje de Trans formadores.
- Interconexion del cableado con los transformadores.
4 dias

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quien y como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dardpor vdlidoy aceptado el PDT)

1.3.2.1.1
18-Abr-2017
Proveedor de acometida y transformadores electricos.

Costos
Sucesoras
Antecesoras

___
Responsable del 
entregable____
Aprobado por:

Cumplimiento al 100% de satisfaccion de los trabajos de acometida electrica subterranea.
Los trabajos deben cumplir con los requerimientos especificados en pianos, especificaciones de 
diseno electrico del proyecto y clausulas contractuales del contrato con el proveedor. 
Cumplimiento de los plazos que indique el contrato.
Informe de aprobacidn a satisfaccion de los trabajos emitidos por el Director del proyecto. 
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.

Sponsor - Director del proyecto
__________

Cumplimiento al 100% de satisfaccion de los trabajos de provision e instalacion de los 
transformadores de 1100 KVA. los mismos que deberan contar con manuales y garantia del 
fabricante.
Los trabajos deben cumplir con los requerimientos especificados en pianos, especificaciones de 
diseno electrico del proyecto y clausulas contractuales del contrato con el proveedor. 
Cumplimiento de los plazos que indique el contrato.
Trabajos de instalacion de los transformadores deben ser dirigidos por un Ingeniero electrico 
Informe de aprobacidn a satisfaccion de los trabajos emitidos por el Director del proyecto. 
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos con el equipo de proteccion exigido en la 
normativa de seguridad aplicable al proyecto.______________
Actividades
principales
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11ormigon simple con tapa de horde

Duracion

$ 60,800.00

1.3.2.3

Duration

Codigo en la EDT Denomination de la tarea

1.3.2.1.1
18-Abr-2017
Proveedor de acometida y transformadores electricos.

Sponsor - Director del proyecto

Suministro e instalacion de 5 puntos de tomacorrientes y 18 lamparas de alumbrado cumpliendo 
con las especificaciones de diseno establecidas en pianos electricos.

Costos______
Sucesoras
Ant ccesoras
Fecha 1 imite
Responsable del 
entregable 
Aprobado por:

Acthidades 
prin ci pales

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

- Instalacion de tuberia EMT desde la caseta de transformadores hasta 
los puntos de tomacorriente y alumbrado.
- Cableado de los puntos de tomacorriente y lamparas de alumbrado 
eleclrico.
- Instalacion de los tomacorrientes de 220V y las 18 luminarias.
- Pruebas de comprobacion y funcionamiento
12 dias

Puntos de tomacorriente y alumbrado de galpon (5 ptos 
tomacorriente y 18 Lamparas de alumbrado)

- Instalacion de la canalizacion subterranea con tuberia de PVC 
rigidas.
- Construccion de cajas de paso en 
metalico.
- Colocacion de 120 metros de cables de espesor y caracteristicas 
establecidas en los pianos electricos.
- Recubrimiento de la tuberia con material de relleno.
8 dias

con el equipo de proteccion exigido en la

Cumplimiento al 100% de satisfaccion de los trabajos de puntos de tomacorrientes y lamparas de 
alumbrado.
Los trabajos deben cumplir con los requerimientos especificados en pianos, especificaciones de 
diseno electrico del proyecto y clausulas contractuales del contrato con el proveedor. 
Cumplimiento de los plazos que indique el contrato.
Informe de aprobacion a satisfaccion de los trabajos emitidos por el residente de Obra y el 
Director del proyecto.
Todo el personal del contratista ejecutara los trabajos 
normativa de seguridad aplicable al proyecto._____
Actividades 
principals
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$ 90.200.00

Pruebas finales de funcionamiento.1.4.1

— ----------
Duration 2 di as

$2,133.34

1.4.2

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Acta de Entrcga Recepcion de la obra

1.3.2.2.1
24-Abr-2017
Proveedor de acometida y transfonnadores electricos.

1.3.3_____________
26-Abr-2017
Director del Proyecto.

Sponsor - Director del proyecto
_________________________ '

Actividades 
principales

_ _________
Sucesoras
Antecesoras 
Fecha limite 
Responsable del 
entregable  

_Aprobado por:

Criterios de aceptacion del entregable 
(Quieny como se dard por vdlidoy acept ado el PDT)

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

- Se realizaran las pruebas de operatividad y funcionamiento del 
sistema electrico (pantos de tomacorriente y alumbrado).
- Se realizaran las pruebas de operatividad y funcionamiento de los 
motores de izaje de 50 Tn y de los transformadores de 1100 KVA

Costos________
Sucesoras_____
Antecesoras 
Fecha limite 
Responsable del 
entregable __
Aprobado por:

Sponsor - Director del proyecto *
« 0.

■ ■

Proceso de verificar la calidad de los sistemas instalados en la obra y de los equipos instalados en 
el proyecto. Se verificara el oplimo funcionamiento de la Acometida electrica. asi como el 
sistema clectrico y los transformadores: ademas del funcionamiento del sistema de puentes grua 
incluido los motores para izaje de cargas de 50Tn.

Informe satisfactorio de las pruebas realizadas sobre los sistemas electricos instalados. asi como 
de los equipos de izaje de carga (Puentes grua). emitido por el Director de Proyecto.
La aceptacion formal de los entregables se realizara a traves de un Acta de recepcion firmada por 
los proveedores y el Director de Proyecto.
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—
Dura cion

$ 432.00

Charlas de Capacitacidn de funcionamiento de Equipos1.4.3

Codigo en la EDT Denominacion de la tarea

Proceso quo comprende la imparticion de charlas de capacitacidn al personal designado por la 
Constructora, para capacitacidn sobre el funcionamiento y manejo de los equipos adquiridos. 
Se debera formalizar mediante evaluaciones escritas al personal capacitado. el exito de la 
comprensidn de los conocimientos impartidos por los expositores.

Criterios de aceptacion del entregable
(Ouieny como se dardpor vdlidoy aceptado el PDT)

La puntuacidn obtenida en la evaluacidn del personal capacitado debera ser de al menos 80 
puntos sobre 100 
Actividades 
prin cipales

Criterios de aceptacion del entregable
(Quieny como se dard por vdlidoy aceptado el PDT)

Descripcion del entregable
((Breve descripcion del entregable)

Proceso de formalizar mediante Acta de Entrega - Recepcidn. la finalizacidn de los trabajos de 
construccidn de la obra y el equipamiento por parte de las empresas contratistas y proveedores 
del proyecto.

Descripcion del entregable
(Breve descripcion del entregable)

- Imparticion de dos charlas de capacitacidn dictada por los 
proveedores de los motores de izaje de los puentes grua y el proveedor 
de los transformadores electricos.
- Preparacidn de informacidn visual y escrita acerca del 
funcionamiento de los equipos adquiridos.
- Reparticidn de refrigerios a instructores y personal asistente.

- Confirmacidn de liquidation de planillas finales por la culminacidn 
de los trabajos.
- Entrega de manuales y garantias de los equipos instalados.
- Elaboration de Acta de Entrega - Recepcidn de la obra
- Firma del Acta por las partes interesadas.

| Sponsor del proyecto

Costos
Sucesoras___
Antecesoras
Fecha Iimite
Rcsponsablc del
entregable 
Aprobado por:

_ __________

1.4.1.2___________
27-Abr-2017_______
Director del Proyecto

El Acta de Entrega - Recepcidn de la obra debera tencr la aprobacidn del Director del proyecto.
Actividades
principles
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Duracidn

$ 1.300.00

—
Sponsor del proyecto

Gestion del Tiempo

Plan de Gestion del Cronograma

PROYECTO

1.4.1.1 y 1.4.1.2
27-Abr-2017_______
Director del Proyecto.

Costos 
Su cesoras
Antecesoras
Tech a limite
Responsable del
ent regable
Aprobado por:
Fuente: Plantilia Dharma Consulting
Elaboracion: El autor

- Foma de evaluaciones escritas al personal que asistio a las charlas.
- Constancia totografica de la ejecucion de las charlas.  
1 dia

hnplenientaeidn de planta para fabricar elenientos de Accro 
Estructural para la construction de puentes en la enjpresa 

Constructora Verdu

Proceso de Secucnciamiento de Actividades
(Descripcion detallada del proceso para secuenciar las actividades. Definition de que. quien, como. cudndo, donde, 
con que)

Proceso de Definicion de Actividades
(Description detallada del proceso para definir las actividades a partir del Enunciado del Alcance, EDT. y 
Diccionario EDT. definition de Que. Quien, Como. Cudndo, Dondey con Que)
Una vez aprobado el Enunciado del Alcance. EDT. y el Diccionario de la EDT, se procede 
mediante el uso de tecnicas tales como reuniones con el equipo de proyecto y el asesoramiento 
de expertos a realizar Io siguiente:

• Se procede a identil'icar y enlistar las actividades necesarias para producir cada entregable 
de la EDT.

• A las actividades definidas se le asignara un identificador.
• Se crea el proyecto utilizando el Software Microsoft Project 2013
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Proccso de Desarrollo del Cronograma
(Description detallada del proceso para desarrollar el Cronograma. Definition de que, quien. como, cudndo. 
donde, con que)

• El proceso de estimar la duracion de las actividades se lo realiza tomando en cuenta 
informacion como; el alcance del trabajo de la aclividad. los recursos, cantidades y 
calendarios de recursos.

• La estimacion de la duracion de las actividades requiere estimar el esfuerzo (trabajo) 
requerido y la cantidad de recursos para completar la aclividad.

• Para el proyecto la tecnica empleada de estimacion de las actividades es una combinacion 
de la estimacion Analoga (Datos histdricos de aclividad o proyecto similar) y la 
estimacion Parametrica (relation estadistica) para otras actividades como el caso de la 
Acometida electrica subtcrranea. puntos de tomacorriente. alumbrado, metros cuadrados 
de cubierta del Galpon entre otras.

• De juicio manera el juicio de experto tambien se tomo en cuenta para estimar la duracion 
de ciertas actividades.

Proceso de Estimacion de Duracion de las Actividades
(Description detallada del proceso para estimar la duration de las actividades. Definition de que. quien. como. 
cudndo, donde, con que)

Proceso de Estimacion de Recursos de las Actividades
(Description detallada del proceso para estimar los recursos necesarios para realizar las actividades. Definition 
de que, quien, como, cudndo, donde, con que)

• Con la documentation de identification y secuenciamiento de actividades, estimacion de 
recursos y duraciones de las mismas; ya se oblienc toda la informacion necesaria para 
poder elaborar el cronograma del proyecto. utilizando la herramienta del MS Projeel

• Se define para cada una de las actividades. el tipo y cantidad del recurso necesario para 
realizar la tarea. definiendose si eslos son de "Personal", recurso "Material" o 
consumibles y "Equipos" o no consumibles.

• Para la estimacion de los recursos se lomara en cuenta el criterio del equipo del proyecto 
asi como el juicio de expertos con conocimientos especializados. en algunos casos resulto 
de mucha utilidad el aporte de ciertos proveedores.

• Para el recurso de tipo "Personal" se define lo siguienle: nombre del recurso. trabajo. 
duracion. supuestos (disponibilidad del recurso). base de estimacion y forma de calculo.

• Para los recursos de tipo "Material" y de "Equipos" se define lo siguienle: nombre del 
recurso. cantidad. supuestos (disponibilidad del recurso). base de estimacion y forma de 
calculo.

Una vez definidas las actividades se procede a secuenciarias de manera logica estableciendo 
dependencias con otras actividades.

• Se establecen relaciones entre las actividades con una relation entre ellos de 
FC: Fin a Comienzo y CC: Comienzo a Comienzo para las Predecesoras y 
FC: Fin a Comienzo y FF: Comienzo a Comienzo para las sucesoras

• Para obtener un cronograma de proyecto mas realista y segun la necesidad de optimizar 
los recursos se pueden incluir adclantos o retrasos a la fecha en que una aclividad debe 
iniciar.

• Se ingresan las dependencias entre las actividades al Microsoft Project 2013 que es el 
software que se utilizara para desarrollar el cronograma del proyecto.
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Control de cambios:

Mediante este proceso se podra monitorear el estado y avance de las actividades del proyeeto 
para deteetar desviaciones respeeto al plan y los cambios que pudieran presentarse y que afccten 
el cronograma del proyeeto.

Controlar el cronograma:
• Se realizara el seguimiento del avance del cronograma mediante la herramienta MS 

Project para detectar posibles desviaciones con respeeto a la linea Base.
• Se emitiran reportes semanales de Desempeno del proyeeto mediante tin fonnato 

establecido; el mismo que lo aprobara el Sponsor del proyeeto.

2013.
• Elaborado el cronograma del proyeeto este es enviado al Sponsor para su aprobacion.
• Una vez aprobado el cronograma su version en el modelo de programacion realizado 

seria la Linea Base del Cronograma; en la que se basara el monitoreo y control del 
cronograma en la etapa de ejecucion con fechas reales de inicio y finalizacion.

1
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaboracion: El autor

Proceso de Control del Cronograma
(Description detallada del proceso para Controlar el Cronograma, as I como su enlace con el control integrado de 
cambios. Definition de que, quien, como, cudndo, donde, con c/ue)

• El tramite para solicitar la implementacion de algun cambio que afecte el cronograma se 
lo realizara mediante una solicitud de cambios que debera ser presentada al Director del 
Proyeeto.

• El Director del proyeeto revisara y analizara el cambio solicitado. asi como su impacto al 
alcance, cronograma y costos.

• El Comite de Control de Cambios integrado por el Director y Patrocinador del proyeeto. 
seran los responsablcs de aprobar o negar el cambio solicitado.

• En caso de aprobarse el cambio se autorizara su implementacion. procediendo a 
documentar y actualizar todos los documentos del proyeeto de los procesos que resultaren 
afectados.

• Se procedera a comunicar el cambio a todos los involucrados segun lo establecido en el 
plan de comunicaciones del proyeeto
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J Documentacion Tecnica y de Diseno del proyecto

J Disenos y Pianos de la Obra
Diseflo y pianos arquitectonicos del proyecto
Diseflos y pianos Geotecnicos de cimentacidn del 
rnuelle y galpdn
Disenos y pianos Estructurales del proyecto
Disenos y pianos Electricos del Proyecto
Disenos y pianos Mecanicos del Proyecto

' Permisos de Construccion y Licencia
Permiso de construccion Municipio de Guayaquil
Licencia Ambiental

Fin Docuni entddn TScnica y de Disedo del Proyecto
Ejecncion de Obra Civfl
‘ Suministro e Hinca de Pilotes de Hormigdn 

Pretensado
• Pilotes de honnigdn Pretensado en cimentacion de 

muelle
Suministro de 40 pilotes de Homiigon Pretensado de 5 dias 
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Hinca de 40 pilotes de Hormigdn Pretensado de
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‘ Pilotes de H.A en cimentacion de galpdn 24 dias
Suministro de 68 pilotes de Hormigdn Pretensado de 6 dias
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Figura 43. Cronograma del Proyecto en IMS. Project, contiene actividades e liitos
Fuente: El Investigadora
Elaboracion: El autor
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60cm de alto
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metalica
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‘ Equipamiento de Planta 16 dias

‘ Snministro e Instalcion de Puentes Grua 16 dias
Porticos metalicos de 22m de ancho y 8m de altura (2 8 dias 
unidades)
Motores para izaje de cargas, con capacidad 50 tn - 2 
unidades (incluye polipastos y cubierta)
Dos Sistemas de rieles para rodadura de puentes grua 
(136 m de longitud)

• Acometida Electrica de 1100 KV instalada
‘ Transformadores de 1100 KV instalados

Caseta para alojar transformadores
Provision e instalacidn de 2 Transfonnadores de 
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38 1.3.2.2 *1 ‘ Acometida electrica subterranea (120 metros)
Acometida electrica subterranea (120 metros)

‘ Puntos de tomacorriente y alumbrado de galpon (5 
ptos tomacorriente y 18 Lamparas de alumbrado) 

Puntos de Tomacorriente de 220V
Lamparas de alumbrado de 110V

Fin Equipamiento de Obra
‘ Entrega de la Obra

• Pruebas finales de funcionamiento
Pruebas de fimcionamiento de acometida electrica de 
1100 KV
Pruebas de funcionamiento de pdrticos metilicos y 
motores de puentes grua

• Acta de Entrega - Recepcion de la Obra 1 dia
Elaboracion y firma de Acta de Entrega - Recepcion de 1 dia 
Elaboracion de Acta de entrega recepcion de equipos 1 dia

' Charias de Capacitacion de funcionamiento de 1 dia 
Equipos

Imparticion de Charla a personal de la empresa 
Fin Entrega de la Obra
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Figura 44. Cronograma del Proyecto
Fuente: Invest! gad ora
Elaboracion: El autor

abr'17
19 26 2 9

§3

O

30 1.3.1

34 1.3.2

35 1.3.2.1

38 1.3.2.2

40 1.3.2.3

may-17 jum7
16 23 30 7 14 21 28 4 11 18 25



2 15 dias » I

7 dias
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Licencia Anibiental11 1.1.2.2 2 dias vie 20/1/17 lun 23/1/17 10
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15 1.2.1.1 ■5 jue 2/2/17 jue 2/3/17

16 1.2.1.1.1 jue 2/2/175 dias mid 8/2/17 6R
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mid 11/1/17 
mid 11/1/17 
vie 20/1/17 
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vie 20/1/17
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vie 20/1/17
lun 23/1/17
lun 23/1/17 8

Mod.
» de Nombre de taiea

• Proyecto de Implementcidn de Plants para fabricar 
elementos de Acero Estructnral para la constrnccidn de 
Puentes
' Documentadon Tecnica y de Diseno del proyecto

‘ Disenos y Pianos de la Obra
Disefio y pianos arquitectonicos del proyecto
Disenos y pianos Geotecnicos de cimentacion del 
muelle y galpon
Disenos y pianos Estnicturales del proyecto
Diseflos y pianos Electricos del Proyecto
Diseflos y pianos Mecanicos del Proyecto

‘ Permisos de Construccion y Licencia
Pemiiso de construccion Municipio de Guayaquil

6C
6Cz< □

Q

I
< a

mar 3/1/17 lun 23/1/17
mar 3/1/17 via 20/1/17
mar 3/1/17 mar 10/1/17
mar 3/1/17 mid 11/1/17 4C

12 1.1.3
13 1.2

1.2.1

^23/1Fin Documentddn Tdcnica y de Disefio del Proyecto 0 dias
• Ejecuddn de Obra Civil 51 dias

• Suministro e Hinca de Pilotes de Honnigdn 29 dias
Pretensado
‘ Pilotes de bonnigon Pretensado en cimentacion de 20 dias 

mnelle
Suministro de 40 pilotes de Hormigon Pretensado
de 0.40m x 0.40m x 27m
Hinca de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de
0.40m x 0.40m x 27m

‘ Pilotes de H.A en cimentacidn de saloon

lun 23/1/17 lun 23/1/17 11
lun 30/1/17 jue 6/4/17 
jua 2/2/17 mar 14/3/17

r-i Armando YagualjCarios Rodnguez;Yimmi Hidalgo 

.Enrique Herbozo;Yimmi Hidalgo

' i Vnicio Suarez;Carios Rodriguez

, 7 y Carlos Jurado

. Paul Rios

T I_jg Director Proyecto

» Elizabeth Zumba

» Duracior» Comienzo » Fin » Pr«: 25 1
87 dias mar 3/1/17 vie 28/4/17

ene‘17 feb'17 mar’17 abr'17 may'17 jun'17 jul’17
8 15 22 29 5 12 19 26 5 12 19 26 2 9 16 23 30 7 14 21 28 4 11 18 25 2 9 16 23

6 1.1.1.3
7 1.1.1.4
8 1.1.1.5
9 1.1.2
10 1.1.2.1

: Director Proyecto

1.1
3 1.1.1
4 il.1.1.1
5 1.1.1.2

Figura 45. Cronograma del Proyecto en IMS. Project, mnestra los recursos
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor
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19 Proyecto

20 12.1.2.2 ■» jue 16/2/17 mar 14/3/17 19 Vicente Torres18 dlas

21 1.2.2 43 dias
22 ■11.2.2.1
23 ■41.2.2.2 Vicente Torres

24 1.2.2.3 12 dias lun 13/3/17 mar 28/3/17 23 Eduardo Ordinola

25 ■n1.2.3
26 ■11.2.3.1 Eduardo Ordinola

27 ■I1.2.3.2 lun 13/3/17 jue 6/4/1720 dias Eduardo Ordinola24

28 •5 jue 6/4/17 27

■5

mar 18/4/17 mar 25/4/17 31

mar 18/4/17 vie 28/4/17 31

34 12 dias
4 dias

EOT

L2.1.2.1 *5

0 dias

16 dias

jue 6/4/17 lun 24/4/17
jue 6/4/17 mie 12/4/17

1.3.2

35 1.3.2.1
<

lun 13/3/17 jue 6/4/17 

mar 14/3/17 s^b 18/3/17 20

Modi 
v de

feb •17 mar '17
5 12 19 26 5 12 19 26
’6,011

Dos Sistemas de rieles para rodadura de puentes gn'ia 8 dias 
(136 m de longitud)

‘ Acometida Electrics de 1100 KA' instalsda
‘ Transformadores de 1100 KV instalados

r z

s
< 
5 s
5

m Director Proyecto;Vicente Torres

♦ 6/4

* I

LZ4
29 13
30 1.3.1
31 1.3.11

abc’17 may'17 jun'17 juM17 a
2 9 16 23 50 7 14 21 28 4 11 18 25 2 9 16 23 30

ene ‘IT 
Pn 25 1 8 15 22 29 

mi^ 8/2/17 jue 16/2/17 16

'BH Director Proyecto;Vicente Torres

p l Director Proyecto;Vicente Torres

Eduardo Ordinola33 1.3.13

32 13.1.2

Fabricacion e instalacion de 120 m de viga de acero 
de 60cm de alto

1 Construccion de Galpon para area de soldadura 20 dias 
Fabricacion e instalacion de 136 m de viga de H.A de 4 dias 
040m x 0.40m sobre pilotes
Estructura de columnas, vigas y cubierta con 
estructura metalica

Fin Ejecncion de Obra Civil
• Equipamiento de Planla

‘ Suministro e Instakion de Puentes Griia 16 dias
Porticos metalicos de 22m de ancho y 8m de altura (2 8 dias 
unidades)
Motores para izaje de cargas. con capacidad 50 tn - 2 5 dias 
unidades (incluye polipastos y cubierta)

lun 30/1/17 mar 28/3/17
lun 30/1/17 lun 6/2/17 12
jue 2/3/17 lun 13/3/17 17

Nombredetarea , Duracior. Comienzo » Fin
Suministro de 68 pilotes de Honnigon Pretensado 6 dias 
de 0.40m x 0.40m x 27m
Hinca de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m

‘ Construccion de Muelle de Senicio
Dragado de area de atraque de barcazas 6 dias
Bloques de Hormigon fimdidos en sitio (cantidad 20) 8 dias

jue 6/4/17
jue 6/4/17 vie 28/4/17
jue 6/4/17 vie 28/4/17
jue 6/4/17 mar 18/4/17 27



36
-537 2dias

•Eii® Director Proyecto;Vicente Torres

-J 6 dias

6 dias

42

■5

1 dia mar 25/4/17 mid 26/4/17 46 Vicente Torres

■5

■5 Director Proyecto47

Director Proyecto
1 dia

[ 46
52

■3

^5 

■3

Jldia’
■"odias

0 dias

3 dias

jue 6/4/17
jue 6/4/17
jue 6/4/17

v I Duracidt ■.
2 dias

mar 18/4/17 
mar 18/4/17 36
lun lilA/Yl

Comienzo » 
jue 6/4/17 
lun 10/4/17 mid 12/4/17 36

mid 26/4/17 jue 27/4/17 
jue 27/4/1?-'jue 27/4/17

48 1.4.2
49 1.4.2.1

mid 26/4/17 jue 27/4/17
mid 26/4/17 jue 27/4/17

t

s
1
<
5

■3

■» Nombrc de tarea
Caseta para alojar transformadores
Provision e instalacion de 2 Transformadores de

|____  1100KV

• Acometida electrics subterranea (120 metros) 8 dias 
Acometida eldctrica subterranea (120 metros) 8 dias

‘ Pantos de tomacorriente y alumbrado de galpon (5 12 dias 
ptos tomacorriente y 18 Ldmparas de alumbrado)

Pimtos de Tomacorriente de 220V
Lamparas de alumbrado de 110V

Fin Equipamiento de Obra
‘ Entrega de la Obra

‘ Pruebas finales de funcionamiento 2 dias
Pruebas de funcionamiento de acometida electrica de 1 dia 
1100KV
Pruebas de funcionamiento de porticos metalicos y 
motores de puentes grua

‘ Acta de Entrega - Reception de la Obra 1 dia
Elaboration y finna de Acta de Entrega - Reception 1 dia 
de obra
Elaboracidn de Acta de entrega recepcion de equipos 1 dia

‘ Cbarlas de Capacitacion de funcionamiento de
Equipos________________________________

Imparticion de Charla a personal de la empresa
Fin Entrega de la Obra

HSR Vicente Torres 

Vicente Torres 

<24/4

’Vicente Torres
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42 1.3.2.3.2
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lun 24/4/17 jue 27/4/17 
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Mod>
EOT » de
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1.3.2.1.2

38 1.3.Z2
39 11.3.2.2.1
40 1.3.2.3
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-jt Vicente Torres

I Director Proyecto.Vicente Torres

mie 26/4/17 jue 27/4/17 47
mie 26/4/17 jue 27/4/17
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15 1.2.1.1 jue 2/2/1720 dias jue 2/3/17 r i

16 1.2.1.1.1 ■5 jue 2/2/17 mid 8/2/17

17 |1.2.1.1.2 •» 15 dias mie 8/2/17 jue 2/3/17

EOT 
1

6 dias

7 dias

■5 

■5

6 dias

6 dias

6 dias

2 dias

15 dias

13 dias

2 dias

2 dias

0 dias

51 dias

29 dias

» Nombre de tarea____________________________________

1 Proyecto de Implementcion de Plants para fabrirar 
elementos de Acero Estrnctural para la ronstraccion de 
Puentes
‘ Docnmentacidn Tdcnica y de Disedo del proyecto

‘ Disedos y Pianos de la Obra
Diseno y pianos arquitectonicos del proyecto
Disenos y pianos Geotecnicos de cimentacion del 
muelle y galpon
Diseflos y pianos Estructurales del proyecto
Disenos y pianos Electricos del Proyecto
Disenos y pianos .Mecanicos del Proyecto

• Permisos de Construccidn y Licencia
Permiso de construccidn Municipio de Guayaquil 
Licencia Ambiental

Fin Documentcidn Tecnica y de Diseno del Proyecto
‘ Ejecncidn de Obra Civil

‘ Suministro e Hinca de Pilotes de Honnigdn 
Pretensado
‘ Pilotes de honnigdn Pretensado en cimentacion de 

muelle
Suministro de 40 pilotes de Honnigdn Pretensado de 5 dias 
0.40m x 0.40m x 27m
Hinca de 40 pilotes de Honnigdn Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m

‘ Pilotes de H.A en cimentacion de galpdn 24 dias
Suministro de 68 pilotes de Honnigdn Pretensado de 6 dias 

_____________________ A 1A_______ AW

Mod.
» de

! 
o
o
<z s
5

18 1.2.1.2
19 1.2.1.2.1

mie 8/2/17 mar 14/3/17 
mie 8/2/17 jue 16/2/17

_____________
Figura 46. Ruta Critica del Cronograma del Proyecto en MS. Project
Fuente: Investigadora
Elaboration: El autor
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' 4 11 18 25

lun 30/1/17 mar 28/3/17
lun 30/1/17 lun 6/2/17 
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lun 13/3/17 mar 28/3/17

■“"I
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25 1.2.3
26 1.2.3.1

27 11.2.3.2

28 1.2.4 
1

29 1.3
30 1.3.1
31 1.3.1.1

may "7 |un'17
16 23 30 7 14 21 23 4 11 18 25

33 11.3.1.3

34 1.3.2
1.3.2.1

36 11.3.2.1.1
37 1.3.2.1.2

• Duracidr v Comienzo » Fin «
18 dias jue 16/2/17 mar 14/3/17

Modi
» de •» Nombredetarea

I "ft Hinca de 68 pilotes de Hormigdn Pretensado de
0.40m x 0.40m x 27m

4 Constrnccidn de Muelle de Servlcio
Dragado de area de atraque de barcazas 6 dias
Bloques de Hormigon fimdidos en sitio (cantidad 20) 8 dias 
Fabricacion e instalacion de 120 m de viga de acero de 12 dias 
60cm de alto

‘ Constrnccidn de Galpdn para area de soldadura 20 dias 
Fabricacidn e instalacion de 136 m de viga de H.A de 4 dias 
040m x 0.40m sobre pilotes
Estnictura de columnas. vigas y cubierta con estructura 20 dias 
metdlica

Fin Ejecncidn de Obra Civil
* Equipamiento de Pianta

4 Suministro e Instakidn de Pnentes Grua 16 dias
Porticos metalicos de 22m de ancho y 8m de altura (2 8 dias 
unidades)
Motores para izaje de cargas, con capacidad 50 tn - 2 5 dias 
unidades (incluye polipastos y cubierta)
Dos Sistemas de rieles para rodadura de puentes gnia 8 dias 
(136m de longitud)

4 Acometida Electrica de 1100 KV instalada
4 Transformadores de 1100 KV instaiados

Caseta para alojar transformadores
Provision e instalacion de 2 Transformadores de 
1100 KV
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10 21 1
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sib 15/4/17 lun 24/4/17 
lun 24/4/17 lun 24/4/17 

lun 24/4/17 jue 27/4/17 
lun 24/4/17 mie 26/4/17 

lun 24/4/17 mar 25/4/17 43

» Fin

mar 18/4/17

mar 18/4/17
lun 24/4/17

52 |1.4,3.1

53 1.4.4

Modi
» de » Nombre de tarea

J Acometida electrica subterranea (120 metros)
Acometida electrica subterranea (120 metros) 8 dias

‘ Puntos de tomacorriente y alumbrado de galpdn (5 
ptos tomacorriente y 18 Lamparas de alumbrado) 

Puntos de Tomacorriente de 220V

Lamparas de alumbrado de 110V
Fin Equlpamiento de Obra

J Entrega de la Obra

1 Pruebas finales de funcionamiento 2 dias
Pruebas de funcionamiento de acometida electrica de 1 dia 
1100 KV
Pruebas de funcionamiento de porticos metalicos y 
motores de puentes grua

J Acta de Entrega - Recepcion de la Obra 1 dia
Elaboracion y firma de Acta de Entrega - Recepcion 1 dia 
de obra
Elaboracion de Acta de entrega recepcion de equipos 1 dia

‘ Charlas de Capacitacion de funcionamiento de
Equipos___________________________________

Imparticion de Charla a personal de la empresa
Fin Entrega de la Obra

50 1.4.2.2
51 1.4.3

mie 26/4/17 jue 27/4/17 47
mie 26/4/17 jue 27/4/17



Linea Base del Cronograma
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6 dial
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De subtareas a (areas de resumen seteccionadas

>rlo$ Rodriguez.Yimmi Hidalgo 
Yimmi Hidalgo

EOT 

1 1

Fin Dorumentrion Tecnica y de Disefio del Proyecto 0 dial
‘ Ejection de Obra Civil 51 dias

‘ Suministro e Hinca de Pilotes de Honnlgon 29 dias
Pretensado
‘ Pilotes de bormigdn Pretensado en cimentacion de 20 dias 

muelle
Suministro de 40 pilotes de Honnigon Pretensado
de 0.40m x 0.40m x 27m
Hinca de 40 pilotes de Honnigon Pretensado de
0.40m x 0.40m x 27m

‘ Pilotes de H.A en cimentacion de saloon

uarez;Carlos Rodriguez 
rado

Z <

□ 
<
5
15 <
O

Nombte de tarea
‘ Proyecto de Implementcidn de Planta para fabricar 

elementos de Acero Estrnctural para la construccion de 
Puentes
J Documentacion Tecnica y de Diseno del proyecto

‘ Disenos y Pianos de la Obra
Diseno y pianos arquitectonicos del proyecto
Diseflos y pianos Geotecnicos de cimentacion del 
muelle y galpdn
Diseflos y pianos Estnicturales del proyecto
Diseflos y pianos Eldctricos del Proyecto
Disenos y pianos Mecanicos del Proyecto

‘ Permisos de Construction y Licencia
Permiso de construccion Municipio de Guayaquil

Vicente Torres

Mod< 
» de »

7
26feb'17

24 28 4

Para:
® Proyecto complete

Olareas seleccionadas

» Duratf“ ' ~
Establecer linea base

©fatablecer Inea de base}
Linea base (guardada el jue 27/7/17) 

Otstablecer plan provisional
jcoiar: Comienzo o fin programados

Comienzol/Fml

15 I12.1.1

16 1.2.111 R

29 ene '17
V 31 4

I-------------------------
I
■■■. Director Proyecto

6 111.3
7 11.1.4

8 1.1.1.5

9 112
10 1.12.1

Figura 47. Establecimiento de la Linea Base del Cronograma del Proyecto en MS. Project.
Fuente: Investigadora
Elaboracion: El autor

17 1.2.11.2 R

12 mar 17
12 16 20

26 mar‘I?
24 28 1 5

Ufeb '17 
12 16 20



147

Gestion de Costos

Plan de Gestion de Costos

PRO\ECTO

Tipo de Rec urso I'nidades de Medida

Recurso Personal (Trabajo) Costo/Hora

Recurso Material o Consumible Costo por Unidades

Costo por actividad o entregable

+/-5% del Costo Planificado

I ipo de Pronostico For in id a Modo: <pden, coino, cuando.

Estimacion del Proyecto

Umbrales de Control

Metodos de medicion de Valor Ganado

Orden de Magni tud 
Presupuesto Estimado 
Presupuesto Definitivo

-25% al +40%
-15% al +25%
-5% al+10%

Recurso Costo (Contratistas y
Proveedores)

Implementacion de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccidn de puentcs en la cmpresa 

Constructora \ erdu

Reporte semanal de 
Desempeno del proyecto

Alcance
Proyecto/Fase/ Entregable 

(Es/^ci/k-ar k <7 I mbrul <kconwn! 
aplicii t! proyt'cio. uiui fiite. a 

cnireyyb/c)
Proyecto Complete

Unidades de Medida
(Unidades de medida a utiUzar para estimary trabajar cada tipo de recurso)

Modo de Medieion
(EspeciJicar en demlle el meiodo 

de inediuh'nii

Formulas de Pronostico de Valor Ganado
(Especificacion de formulas de pronostico que se utilizardn en el Proyecto)

(Especn

excede lo perinitido
(Espedficqr las dcciunes que se

; tomurian si kt vapifyipn exceau el
umfral eSpScifcfdp

Considerar accion correctiva.

Alcance
P roy eeto/Fas e/E n t rega b I c 

(Especificar si el Umbrul de conirol 
dptica a este proyecto, unu tase. o 

ynire^itblb)
Por entregable

Tipo de Estimacion
• los tipos de esiimacibri 
pruyccio, eim. Orden de 

mayniliui. eslim ado, delinilivti)

Variacion Permitida Accion a tomar si variation
! I 'ariacion permiiida para el. dea/ice

especiiicado. exp'resada en valofes 
ahsoi'n/vs <> relaiiv<is/

Metodo de AI edition
iEspecificar el metodo de medicion 

i (pie se nsara para culciilar cl valor 
gunado de los e nt retables 

especif cados i
Valor Acumulado curva “S”

Modo de Estimation 
tEqK’cificar las herrdmienn-ts j

Tecnica.-) ulilizaJas para la
esiimacion-. ejm. dna/opa.

_ parametricj asccudcmc
Analoga_________________
Analoga_________________
Parametrica (Analisis de 
ofertas de Proveedores)

Nivel de Precision 
tF.specif'icar ci nivel de precision 
del estimado. eim. 15% ■ ??" .>
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Estimacion a la Conclusion EAC AC + (BAC-EV)/CPI

rroceso de Gestion de Costos

Estimacion de Costos

Preparacion del Presupuesto

Control de Costos

Orden de Magnitud 
Presupuesto Estimado 
Presupuesto Definitivo

No aplica
No aplica 
Por entregable

Tipo de Estimacion de Costos 
(Eapecificur I os tipos e. Estimacion a 
nsar e/i ci proyecio ejm: Orden de 

magnimd. esTimado, defmiiivo)

i Nivel de Control de Costos
j iEspeciflcar el nivcl de deialle al cual
■ sc efectuura el conirol de I os cost os en 

el Sisrema El 'M. e/m. . Ic/ividad.
entregable. fasej

Procesos de Gestion de Costos
ac^a c^e ^os Procesos de gestion de costos que se realizaran durante la gestion de proyectos)

don de
Reporte semanal de Desempeno 
del proyecto que lo elaborara el 
Director del Proyecto.

Descripcion: que, eomo, cuando, donde, con que

• En etapas iniciales del proyecto, se utilizara 
estimacion analoga para eslimar el presupuesto del 
proyecto.

• Durante la etapa de planificacion del proyecto se 
utilizara la estimacion analoga y parametrica. para 
estimar el costo por actividades del proyecto.

• Una vez obtenido el presupuesto del proyecto, este 
debera ser aprobado por el Director del Proyecto y 
Sponsor.

• Se elabora el Presupuesto del proyecto sumando los 
costos de las fases del proyecto mas las reservas de 
contingencias para cubrir aquellos riesgos 
idenlit’icados en el Plan de Gestion de Riesgos y las 
reservas de gestion para los riesgos desconocidos.

• El costo por las reservas de Gestion del proyecto se 
establecen en el 5% del presupuesto del Proyecto

• Este documento es elaborado por el Director del 
Proyecto y revisado y aprobado por el Sponsor.

• Toda variacion final dentro del +/-10% del 
presupuesto sera considerada eomo normal.

• Toda variacion final fuera del +/-10% del 
presupuesto sera considerada eomo causa asignable 
y debera ser auditada. Se presentara un informe de 
auditoria y de ser el caso se 'registrar^ eomo leccion 
aprendida.

• El Director del Proyecto evaluara el impacto de 
cualquier posible cambio del costo, informando al

Niveles de Estimacion y de Control
(Especificacidn de los niveles de deialle en quese efectuardn las estimaciones y el control de los costos)

Nivel de Estimacion de 
Costos

Especificar el nivel de deralle a! 
cual se efectuardn los estimados i 

de cost os, elm. detividad.
- — entregablejasei
Por fase _____________
Por entregable____________
Por actividad
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Linea Base del Costo

Costco del Proyecto

Presupuesto por Base y Entregable

Presupuesto en el Tiempo

Sponsor los efeetos en el proyecto. en especial las 
consecuencias en los objetivos finales de (alcance. 
tiempo y costo) 

Sistema de Control de Tiempos
(Descripcion detallada del sistema de control de tiempos que se utilizard para suministrar datos al sistema de control 
de valor ganado)

Sistema de Control de Costos
(Descripcion detallada del sistema de control de costos que se utilizard para suministrar datos al sistema de control de 
valor ganado)

rormatos de Gestion de Costos

Plan de Gestion de Costos
Descripcion: quo, quien, como, cuando, donde, con que

Documento que informa la planificacion para la gestion del 
costo del proyecto
Linea Base del Costo sin incluir las reservas de Gestion

Informe que detalla los costos a nivel de las actividades de 
cada entregable. segiin el tipo de recurso que participe  
El formato de Presupuesto por Ease y Entregable informa 
los costos del proyecto divididos por Fase y cada fase 
dividido en entregables._________
El formato Presupuesto en el Tiempo (curva S) muestra la 
grafica del costo presupuestado y del costo acumulado en tin 
periodo de tiempo

Descripcion: que, quien, como, cuando, donde, con que
El Residente de la Obra emitira semanalmente un “Informe de avance de la obra" informando los 
entregables realizados y el porcentaje de avance. El Director del Proyecto se encargara de 
compactar la informacion en el Cronograma. actualizando el proyecto segun los reportes, y procede 
a replanificar el proyecto con la ayuda del MS Project. Actualizando el estado del proyecto y se 
emite el Informe Semanal del Desempeno del Proyecto.
La duracion del proyecto puede tener una variacion del +/-10% del total planificado, si como 
resultado de la replanificacidn del proyecto eslos margenes son superados se nccesitara emitir una 
solicitud de cambio, la cual debera ser revisada y aprobada por el Director del proyecto y el Sponsor

Descripcion: que, quien, como, cuando, donde, con que
El Residente de la Obra emitira semanalmente un Mnforme de avance de la obra * informando los 
entregables realizados y el porcentaje de avance. El Director del Proyecto se encargara de 
compactar la informacion en el Cronograma, actualizando el proyecto segun los reportes. y procede 
a replanificar el proyecto con la ayuda del MS Project. Actualizando el estado del proyecto y se 
emite el Informe Semanal del Desempeno del Proyecto.
La coste del proyecto puede tener una variacion del +/-10% del total planificado, si como resultado 
de la replanificacidn del proyecto estos margenes son superados se necesitara emitir una solicitud de 
cambio. la cual debera ser revisada y aprobada por el Director del proyecto y el Sponsor

Formatos de Gestion de Costos
(Descripciandetalladadelosformatos de gestion de costos que se utilizardn durante la gestion de proyectos)
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Linea Base de Costos

Estimaeion de costos del Provecto

Cuadro 27. Recur so Tipo Trabajo

Unidades Cantidad Costo Total

1.1.1.1 HORAS $ 480,0024 20,00

HORAS $ 240,0024 10,00

HORAS $ 480,0048 10,00

1.1.1.2 HORAS $ 1.120,0056 20,00

Yimmi Hidalgo HORAS $ 320,0032 10,00

1.1.1.3 Vinicio Suarez HORAS $ 960,0048 20,00

HORAS $ 480,0048 10,00

1.1.1.4 Carlos Jurado HORAS $ 1.400,0048 29,17

1.1.1.5 Paul Rios HORAS $ 1.400,0048 29,17

utilizara para mantener la integridad de !a

TIPO DE RECURSO TRABAJO

ActividadEDT

Disenos y pianos Geotecnicos 
de cimentacion del muelle y 
galpon

Disenos y pianos
Estructurales del provecto

Diseno y pianos 
arquitectonicos del proyecto

Carlos
Rodriguez

Enrique
Herbozo

Costo 
Unitario

Sistema de Control Cambios de Costos
(Descripcion detallada del sistema de control de cambios de costos que se 
Linea Base, formalizar evaluar y aprobar cambios)

Disenos y pianos Electricos 
del Proyecto
Disenos y pianos Mecanicos 
del Proyecto

No nib res de 
los recursos

Armando
Yagual

Yimmi Hidalgo
Carlos
Rodriguez

Descripcion: que, quien, como, cuando, ddnde, con que

El Director del Proyecto y el Sponsor son los encargados de evaluar. aprobar o rechazar las 
propuestas de cambios.
Se aprobaran automaticamente aquellos cambios de emergencia que potencialmente puedan impedir 
la normal ejecucion del proyecto. y que por su naturaleza perentoria no puedan esperar a la reunion 
del Comite Ejecutivo.________________________

1 odos los cambios de costos deberan ser evaluados integralmente, teniendo en cuenta para ellos los 
objetivos del proyecto enmarcados dentro del Alcance, tiempo y costos
Una solicitud de cambio sobre el coste del proyecto que no exceda el +/-10% del presupuesto del 
proyecto debera ser aprobado por el Director y el cambio que sobrepasen el umbral del 10% del 
presupuesto del proyecto debera ser aprobada por el Sponsor.__________________
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaboracidn: El autor
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1.1.2.1 DIAS 2 $ 266,67133,33

Licencia Ambiental1.1.2.2 DIAS $ 266,672 133,33

1.2.1.1.1 DIAS $ 666,675 133,33

1.2.1.1.2 Vicente Torres DIAS $ 1.000,0015 66,67

1.2.1.2.1 DIAS 6 $ 800,00133,33

1.2.1.2.2 Vicente Torres DIAS $ 1.200,0018 66,67

1.2.2.1 DIAS $ 133,331 133,33

$ 400,00DIAS 6 66,67

1.2.2.2 Vicente Torres DIAS $ 533,338 66,67

1.2.2.3 DIAS 12 $ 800,0066,67

1.2.3.1 DIAS $ 266,674 66,67

1.2.3.2 DIAS $ 1.333,3320 66,67

1.3.1.1 DIAS $ 133,331 133,33

Vicente Torres $ 400,00DIAS 6 66,67

1.3.1.2 DIAS $ 133,331 133,33

Vicente Torres DIAS $ 400,006 66,67

1.3.1.3 $ 533,33DIAS 8 66,67

1.3.2.1.1 Vicente Torres HORAS $ 133,3316 8,33

Motores para izaje de cargas. 
con capacidad 50 tn - 2 
unidades (incluye polipastos 
y cubierta)

Dos Sistemas de rieles para 
rodadura de puentes grua 
(136 m de longitud)______
Caseta para alojar

Suministro de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m_____
Hinca de 40 pilotes de 
Honnigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m_____
Suministro de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado 0.40m 
x 0.40m x 27m___________
Hinca de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m_____
Dragado de area de atraque 
de barcazas

Perm iso de conslruccion 
Municipio de Guayaquil

Eduardo
Ordinola

Director
Proyecto

Eduardo
Ordinola

Director
Proyecto

Eduardo
Ordinola

Eduardo
Ordinola

Director
Proyecto

Director
Proyecto 
Elizabeth 
Zumba

Director
Proyecto

Bloques de Hormigon 
fundidos en sitio (canlidad 
20)_____________________
Fabricacion e instalacion de 
120 m de viga de acero de 
60cm de alto_____________
Fabricacion e instalacion de 
136 m de viga de H.A de 
040m x 0.40m sobre pilotes 
Estructura de columnas. vigas 
y cubierta con estructura 
metalica________________
Porticos metalicos de 22m de 
ancho y 8m de altura (2 
unidades)

Director
Proyecto

Vicente Torres
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1.3.2.1.2 HORAS $ 266,6616 16,67

HORAS $ 133,3316 8,33

1.3.2.2.1 $ 266,67DIAS 2 133,33

DIAS $ 533,338 66,67

1.3.2.3.1 DIAS $ 400,006 66,67

1.3.2.3.2 DIAS $ 400,006 66,67

1.4.1.1 Vicente Torres $ 66,67HORAS 8 8,33

1.4.1.2 Vicente Torres HORAS $ 66,678 8,33

1.4.2.1 HORAS $ 133,338 16,67

1.4.2.2 HORAS $ 133,338 16,67

1.4.3.1 Paul Rios HORAS $0,008 0,00

$ 18.679,99TOTAL RECURSOTRABAJO
Elaboracion: Propia basado en conocimientos del PMBOK

Cuadro 28. Recurso lipo Mater idles o Consumibles

Inidades Cantidad

1.1.1.1 HORAS 24 2,00 48,00

HORAS 24 2,00 48,00

HORAS 48 2,00 96,00

1.1.1.2 HORAS 32 2,00 64,00

HORAS 32 2,00 64,00

TIPO DE RECURSO MATERIALES O CONSUMIBLES

EOT Actividad

Disenos y pianos
Geotecnicos de cimentacion 
del muelle y galpon

Diseno y pianos 
arquitectonicos del proyecto

Acometida electrica 
subterranea (120 metros)

transformadores
Provision e instalacion de 2
Transformadores de 1100 KV

Equipo de 
oficina

Equipo de 
oficina

No mb res de 
los recursos

Director
Proyecto

Director
Proyecto

( osto 
Unitario

Costo
Total

Puntos de Tomacorriente de 
220V____________________
Lamparas de alumbrado de 
110V___________________
Pruebas de funcionamiento de 
acometida electrica de 1100 
KV_____________________
Pruebas de funcionamiento de 
porticos metalicos y motores 
de puentes grua 
Elaboracion y firma de Acta 
de Entrega - Recepcion de 
obra_____________________
Elaboracion de Acta de 
entrega recepcion de equipos 
Imparticion de Charla a 
personal de la empresa

Director
Proyecto

Vicente Torres
Director
Proyecto

Vicente Torres
Ing Vicente
Torres
Ing Vicente
Torres

Equipo de 
oficina

Equipo de 
oficina
Equipo de 
oficina
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1.1.1.3 HORAS 24 2,00 48,00

HORAS 24 2,00 48,00

1.1.1.4 HORAS 48 2,00 96,00

1.1.1.5 HORAS 48 2,00 96,00

1.4.2.1 GBL 1,00 66,67 66,67

HORAS 8 2,00 16,00

1.4.2.2 GBL 1 66,67 66,67

HORAS 8 2,00 16,00

$ 773,34

Cuadro 29. Recurso Tipo Costo.

Lnidades

1.1.1.2 Pago 1 860,00 860,00

1.1.2.1 Pago 1 300,00 300,00

Pago 1 33,33 33,33

Licencia Ambiental1.1.2.2 Pago 1 300,00 300,00

Pago 1 33,33 33,33

1.2.1.1.1 Pilote 1 91.800,00 91.800,00

1.2.1.1.2 Pago 1 125.000,00 125.000,00

TIPO DE RECURSO COSTO

EDT Actividad

Disenos y pianos
Estructurales del proyecto

Suministro de 40 pilotes de 
H.A DE 0.40m x 0.40m x 
27m

Hinca de 40 pilotes de H.A 
DE 0.40m x 0.40m x 27m

Disenos y pianos 
Geotecnicos de 
cimentacion del muelle y 
galpon

Permiso de construccion 
Municipio de Guayaquil

Elaboracion de Acta de 
entrega recepcidn de 
equipos

Disenos y pianos Electricos 
del Proyecto
Disenos y pianos Mecanicos 
del Proyecto
Elaboracion y firma de Acta 
de Entrega - Recepcion de 
obra

No mb res de 
los recursos

Suministros de 
oficina

Equipo de 
oficina

Suministros de 
oficina

Equipo de 
oficina

Can lid a 
d

Costo
Unitario

Pruebas en 
laboratorio 
de suelos 
Tasa de 
Tramites de 
Construccion 
Transporte 
Tasa de 
tramites 
Ambiental 
Transporte 

Pilote de 
hormigdn 
pretensado 
Contratista de 
Hinca de 
Pilotes

Equipo de 
oficina

Equipo de 
oficina

Equipo de 
oficina

Equipo de
_________ _____________________________ oficina

TOTAL RECURSO MATERIALES O CONSUMIBLES
Elaboracion: Propia basado en conocimientos del PMBOK

Costo Total
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1.2.1.2.1 Pilote 68 2.295,00 156.060,00

1.2.1.2.2 Pago 1 60.588,00 60.588,00

1.2.2.1 Pago 1 21.000,00 21.000,00

1.2.2.2 Pago 1 6.000,00 6.000,00

1.2.2.3 Pago 1 24.000,00 24.000,00

1.2.3.1 Pago 1 24.480,00 24.480,00

1.2.3.2 Pago 1 90.000,00 90.000,00

1.3.1.1 Pago 1 138.000,00 138.000,00

1.3.1.2 Pago 1 514.000,00 514.000,00

1.3.1.3 Pago 1 10.000,00 10.000,00

1.3.2.1.1 Pago 1 10.000,00 10.000,00

1.3.2.1.2 Pago 1 60.500,00 60.500,00

1.3.2.2.1 Pago 1 60.000,00 60.000,00
Acometida electrica 
subterranea (120 metros)

I linca de 68 pilotes de H:A 
de 0.40m x 0.40m x 27m

Suministro de 68 pilotes de 
H.A de 0.40m x 0.40m x 
27m

Proveedor
Porticos y
Puentes Grua

Contratista de 
Construccion

Contratista de 
Construccion

Contratista de 
Construccion

Contratista de 
Construccion

Empresa 
contratista

Pilote de 
hormigon 
pretensado 
Contratista de 
Hinca de 
Pilotes

Proveedor
Porticos y
Puentes Grua

Provision e instalacion de 
2 Transformadores de 1100 
KV

Proveedor 
Porticos y 
Puentes Grua 
Contratista de 
Construccion 
Proveedor 
Transformado 
res y 
Acometida 
electrica 
Proveedor 
Transformado 
res y 
Acometida 
electrica

Dragado de area de atraque 
de barcazas
Bloques de Hormigon 
fundidos en sitio (cantidad 
20)____________________
Fabrication e instalacion de 
120 m de viga de acero de 
60cm de alto____________
Fabricacion e instalacion de 
136 m de viga de H.A de 
040m x 0.40m sobre pilotes 
Estructura de columnas, 
vigas y cubierta con 
estructura metalica_______

Porticos metalicos de 
22m de ancho y 8m de 
altura (2 unidades)_______
Motores para izaje de 
cargas, con capacidad 50 tn 
- 2 unidades (incluye 
polipastos y cubierta)_____
Dos Sistemas de rieles para 
rodadura de puentes grua 
(136 m de longitud)_______
Caseta para alojar 
trans form ad ores
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1.3.2.3.1 Pago 1 75.000,00 75.000,00

1.3.2.3.2 Pago 1 14.400,00 14.400,00

1.4.1.1 Pago 1 500,00 500,00

1.4.1.2 Pago 1 1.500,00 1.500,00

1.4.3.1 Pago 1 1.300,00 1.300,00

TOTALRECURSO COSTO
Elaboracion: Propia basado en conocimientos del PMBOK

Presupuesto del Proyecto

Cuadro 30. Presupuesto de! Proyecto

1.1.1

1.1.1.1 GBL $ 1.392,001,00 1.392,00

1.1.1.2 $ 2.428,00GBL 1,00 2.428,00

1.1.1.3 GBL $ 1.536,001,00 1.536,00

1.1.1.4 GBL $ 1.496,001,00 1.496,00

1.1.1.5 GBL $ 1.496,001,00 1.496,00

DESCRIPCIONEOT L n id ad Valor Total

1.1

Pruebas de funcionamiento 
de porticos metalicos y 
motores de puentes grua 
Imparticion de Charla a 
personal de la empresa

Expositor de 
Charla

Precio
Unitario

Pruebas de funcionamiento 
de acometida electrica de 
1100 KV

Puntos de Tomacomente 
de 220V

Lamparas de alumbrado de 
110V

Cantida 
d

$
1.485.654,67

Doeumentacion Tecnica y 
de JJiseno del proyecto

Diseftos y Pianos de la Obra
Diseno y pianos 
arquitectonicos del proyecto 
Disenos y pianos Geotecnicos 
de cimentacion del muelle y 
galpon___________________
Disenos y pianos 
Estructurales del proyecto 
Disenos y pianos Electricos y 
Mecanicos del Proyecto_____
Disenos y pianos Mecanicos

Proveedor 
Transformado 
res y 
Acometida 
electrica 
Proveedor 
Transformado 
res y 
Acometida 
electrica 
Proveedor 
Transformado 
res y 
Acometida 
electrica____
Proveedor 
Porticos y 
Puentes Grua
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GBL 1,00 $ 600,00600,00

GBL 1,00 $ 600,00600,00

$ 9.548,00
1.2

i-

1.2.1

L

1.2.1.1

U 40,00 $ 92.466,672.311,67

U 40,00 $ 126.000,003.150,00

1.2.1.2

U 68,00 $ 156.860,002.306,76

U $ 61.788,0068,00 908,65

1.2.2

1.2.2.1 GBL $ 21.533,331 21.533,33

U 20,00 $ 6.533,33326,67

1.2.2.3 120,00 $ 24.800,00206,67m

1.2.3.1 136,00 $ 24.746,67181,96m

1.1.2.1

1.1.2.2

1.2.2.2

1.2.1.2.
2

1.2.1.2.
1

1.2.1.1.
2

1.2.1.1.
1

—
1.2.3

del Proyecto
Perm isos de 

Construccion y Licencia 
Permiso de construccion 
Municipio de Guayaquil __
Licencia Ambiental_______
Total Ease______________

Ejccucidn de Obra Civil
Suministro e Hinca de 

Pilotes de Hormigon 
Pretensado_____________
Pilotes de hormigon 

Pretensado en cimentaeion 
de muelle__________
Suministro de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m_____
Hinca de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m_____
Pilotes de Hormigon 
Pretensado en cimentaeion 
de galpdn
Suministro de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado 0.40m 
x 0.40m x 27m___________
Hinca de 68 pilotes de 
I lormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m_____
Construccion de Muelle de

Servicio
Dragado de area de atraque 
de barcazas______________
Bloques de Hormigon 
fundidos en sitio (cantidad 
20)_____________________
Fabricacion e instalacion de 
120 m de viga de acero de 
60cm de alto_____________
Construccion de Galpdn 
para area de soldadura 
Fabricacion e instalacion de 
136 m de viga de H.A de 
040m x 0.40m sobre pilotes

1.1.2
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1.2.3.1 GBL 1,00 $ 91.333,3391.333,33

$ 606.061,33
1.3

1.3.1

1.3.1.1 U $ 138.533,332,00 69.266,67

1.3.1.2 U $ 514.533,332,00 257.266,67

1.3.1.3 U 1,00 $ 10.533,3310.533,33

1.3.2

1.3.2.1

U $ 10.133,331,00 10.133,33

U 2,00 $ 60.899,9930.450,00

1.3.2.2

U $ 60.800,001,00 60.800,00

1.3.2.3

U $ 75.400,005,00 15.080,00

U $ 14.800,0018,00 822,22

$ 885.633,31
1.4

1.4.1

1.4.1.1 U $ 566,671,00 566,67

1.3.2.3.
1
1.3.2.3.
2

1.3.2.2.
1

1.3.2.1.
1
1.3.2.1.
2

Estructura de columnas. 
vigas y cubierta con 
estructura metalica________
Total Fase
Equipamiento de Planta 
Suministro e Instalacion de 
Puentes Grua
Porticos metalicos de 22m de 
ancho y 8m de altura (2 
unidades)____________
Motores para izaje de cargas. 
con capacidad 50 tn - 2 
unidades (incluye polipastos 
y cubierta)_____________
Dos Sistemas de rieles para 
rodadura de puentes grua 
(136 m de longitud)________
Acometida Electrica de 
1100 KVinstalada________
Transformadores de 1100 
KV instalados____________
Caseta para alojar 
transformadores
Provision e instalacion de 2 
Transformadores de 1100 KV 
Acometida electrica 
subtcrranea (120 metros) 
Acometida electrica 
subterranea (120 metros) 
Puntos de tomacorriente y 
alumbrado de galpon (5 
ptos tomacorriente y 18 
Lamparas de alumbrado) 
Puntos de Tomacorriente de 
220V___________________
Lamparas de alumbrado de 
110V___________________
Total Fase
Entrega de la Obra 
Pruebas finales de 
funcionamiento  
Pruebas de funcionamiento de 
acometida electrica de 1100
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KV

1.4.1.2 U $ 1.566,672,00 783,34

1.4.2

1.4.2.1 GBL $ 216,001,00 216,00

1.4.2.2 GBL $ 216,001,00 216,00

1.4.3

1.4.3.1 U $ 1.300,001,00 1.300,00

 TOTAL FASES

Elaboracion: Propia basado en conocimientos del PMBOK

Gestion tie la Calidad

Plan de Gestion de la Calidad

En la Implementation de planta para fabricar elementos de Acero Estructural para la

construction de puentes en la empresa Constructora Verdu. es fundamental definir los

parametros de calidad que rijan la ejecucion de la obra. asi como su funcionamiento futuro, todo

internacionales de aplicacion a los diferentes procesos.

En el plan de la gestion de la calidad consideraremos:

• El Plan para la Direction de Proyectos

PRESUPUESTO TOTAL DEL PROYECTO $ 1.764.344,10

$ 3.865,34
$ 1.505.107,98

Reserva de Contingencias 
Linea Base de Costos 
Reserva de Gestion (5%)

$ 175.219,73
$ 1.680.327,71

$ 84.016,39

Pruebas de funcionamiento de 
porticos metalicos y motores 
de puentes grua_____________
Acta de Entrega -
Reception de la Obra  
Elaboracion y firma de Acta 
de Entrega - Reception de 
obra__________
Elaboracion de Acta de 
entrega reception de equipos 
Charlas de Capacitacion de 
funcionamiento de Equipos 
Imparticion de Charla a 
personal de la empresa  
Total Ease

enmarcado en las politicas de Calidad de la Organizacion y los estandares nacionales e
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• El Registro de Interesados

• Registro de riesgos

• Documentacion de Requisites

• Factores Ambientales de la Empresa

• Activos de los Procesos de la Organizacion

Responsables de la Gestion de la Calidad

Cuadro 31. Roles de (Jestion de Calidad

Roles

Funcion

Nivel de Autoridad

Desenpeion 
Objetivo

Rol No. 1
Patrocinador

Rol No. 2 
Director del 

Proyecto

Conocimientos
necesarios__________
Habilidades necesarias

Experiencia minima
Objetivo_________
Funcion

Autoridad Superior 
Supervisa a

Nivel de Autoridad
Reporta a_________
Supervisa a_________
Conocimientos 
necesarios__________
Habilidades necesarias
Experiencia minima
Objetivo___________
Funcion

Liderazgo. Negociacion. Comunicacion, 
Motivacion, Solucion de Conflictos.
5 anos._________________
Gestion operativa de la calidad en los procesos.
Revisar el cumplimicnto de los tiempos

_ Cum piemen tana_______ ______
Responsable Ejecutivo Final de la calidad del 
proyecto. ___________________________
Aprobar los recursos financieros para el proyecto, 
dar la aprobacion final a los entregables._______
Alta representa a la Empresa
Accionistas de la Organizacion_______________
Director del Proyecto
Direccion Financiera. Gestion de procesos

Liderazgo, negociacion. comunicacion._______
10 anos________ ________________________
Gestion operativa de la calidad en los procesos. 
Tiene como responsabilidad la revision y 
aceptacidn tecnica de los entregables y de 
disponer su reproceso de ser necesario. disponer 
acciones correctivas._______
Exige cumplimicnto de entregables al equipo del 
proyecto.______________________________
Patrocinador________________________
Jefe de Obra (Residente de obra). Equipo del 
Proyecto ______________________
Gestion de Proyectos
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Nivel de Autoridad

Nivel de Autoridad

Organizacion para la Calidad del Proyecto

Se ha defmido un organigrama para el aseguramiento de la calidad en las diferentes fases del

proyecto. conforme se detalla en la Figura #.46 Organigrama para la Calidad del Proyecto.

I labilidadcs necesarias 
Experiencia minima

Rol No. 4 
Miembros del 

Equipo del 
Proyecto 

(incluye los 
jefes de cada 

em presa 
subcontratista)

Koi No. 3 
Jefe de Obra 
(Rcsidente de 

Obra)

BIBLIOTECA 
espae-espol

Autoridad Superior
Supervisa a_________
Conocimientos
necesarios__________
Habilidades necesarias

Autoridad Superior
Supervisa a______
Conocimientos 
necesarios

Experiencia minima
Objetivo_________
Funcion

establecidos en el cronograma de trabajo. revisar 
que los entrcgables se ejecuten de acuerdo a los 
pianos y especillcaciones correspondientes.
Exige cumplimiento de entregables al equipo del 
proyecto. _____________________
Director del Proyecto._____________________
Equipo del Proyecto. Subcontatistas.__________
Gestion de Proyectos

Liderazgo. Negociaciom Comunicacion, Solucion 
de Conflictos.
3 aiios______________
Gestion operativa de la calidad en los procesos. 
Elaborar los entregables acorde a los pianos y 
especificaciones exigidas por el proyecto. 
Exige cumplimiento de entregables al equipo del 
proyecto.___________________________
Jefe de Obra y Director del Proyecto. 
N/A
Diseno arquitectonico. estructural. geotecnico. 
mecanico. gestion de proyectos. segun el 
entregable que corresponda_________________
Especificas segun los entregables._____________
10 anos en la especialidad que corresponda.

Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor
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Director de Proyecto

Jefe deObra

Equip© de la Empresa

Plan de Mejoras del Proceso

empleara el Plan de Mejoras de Procesos, conforme se detalla a continuacion:

Secuencia de ejecucion del Proyecto.

En la Construecion del Proyecto se preve realizar conforme a la secuencia observada en la Figura

# 47, en la cual un paso fundamental

que en caso de presentarse fallas en el proceso planificado, se debcra optar por el proceso de

Mejora incluido en la Figura # 49

Equipode los 
Proveedores

Figura 48. Organigrama para la Calidad del Proyecto
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaboracion: El autor

es la obtencion de la licencia ambiental del Proyecto. de alii

En caso de encontrarse defeclos o fallas en los procesos de construecion del Proyecto, se

Comite de Cambios
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>->

->

NO

«■

A

II
NO

Mctricas de Calidad del Proyecto

En el Proyecto se manejara dos grandes grupos de metricas. uno relacionado con los objetivos

generales del Proyecto. esto es Alcance. Costo y Tiempo, y otro respecto a los Entregables:

Cuadro 32. Metricas de Calidad del Proyecto

Alcance
Objetivos Indicadores de exito

Implementar la infraestructura t'isica. maquinarias 
y equipo necesarios para producir internamente 
los elementos de acero estructural necesarios para 
la construccion de puentes y que se mantenga 
dentro del presupuesto y tiempo asignados.

Figura 50. Proceso de Ejecucion con Propuesta de Mejora en la Contingencia
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaboracion: El autor

Oisenoi y 
Planca de Obra

Dtiefios y 
Pianos de Obra

Permitos de 
Construccion y 

Licencia Ambiental Comtruceidn de estructural 
del Galpdn cubierta.

Instaladbn de Aeometida 
Electrics de llOOKv

Cubrir al menos tin 35% de la demanda 
interna de la empresa en la fabricacion de 
elementos de acero estructural.

Pruebasde 
Funcionemlento

Inlcio de 
Operation

Ejecucion de Obra Civil. 
Suministro de Pilotei 

Hlnca de Pllotes 
Construction de vlgas de 
hormigdn sobra pilotei

InstaleeiOn de Acometlda
Electrics da llOOKv

EjecuciOn de Obra Civil. 
Suministro de Pilotes 

Hinca de Pilotes 
Construccion de visas de 
hormiebnsobre pllotes

Montaje de 
Puentes GruaConstrucci6n de estructural 

del Galpdn cubierta.

Montaje de 
Puentes Grua

Initio de 
Operation

Pruebasde 
Funcionamiento

Cambiar 
de 

Proyecto

Inicio —>

Figura 49. Proceso de Ejecucion con Propuesta de mejora en la contingencia

Permisos de 
Construccion y 

Licencia Ambiental

'■

Plantear que se 
incluyan dentro de la 

Licencia Ambiental 
del Puente Gye-

Inicio
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Cuadro 33. Metricas de Calidad de los Entregables.

1.1

1.1.1

1.1.1.1

1.1.1.2

1.1.1.3

1.1.1.4

Actividad Estandar de Calidad Actividades de 
Prevencion

Identif. 
de 

Actividad

Disenos y pianos 
Electricos del Proyecto

Disenos y pianos 
Estructurales del 
proyecto

Disenos y pianos 
Geotecnicos de 
cimentacion del 
muelle y galpon

Metodologia Interna 
de la Empresa

El cronograma no podra desviarse en mas del 5% 
del tiempo establecido en cl cronograma.

El costo no se dcsviara en mas del 10% del 
presupuesto asignado._____________

Supervision del 
avance.

Aprobacion del 
Director de
Proyecto

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto

Aprobacion del
Director de
Proyecto______

Actividades de 
Control

In formaci on de la 
demanda de 
consumo/Codigo 
Ecuatoriano de la 
C o n str uc c i on/N o rm as 
ASTM

Diseno Estructurales 
de estructura de galpon 
y de los
Pilotes/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas
ASTM

Estudio de suelos de la 
zona a
intervenir/Codigo
Ecuatoriano de la
Construccion/Normas 
ASTM

Asegurarse de 
realizar los 
sondeos de 
suelos de forma 
oportuna y en el 
1 ugar correcto, 
conforme a 
disposiciones del 
Especial ista 
correspondiente. 
Entregar 
oportunamente 
los disenos 
estructurales. asi 
como las cargas 
de trabajo para 
los porticos y cl 
Galpon/cubierta. 
Entregar 
oportunamente 
los datos de 
demandas de 
energia derivados 
del 
funcionamiento

Documentacion Tccnica y de Diseno del proyecto
Disenos y Pianos de la obra
Diseno y pianos 
arquitectonicos del 
proyecto

Costo_______________________
Cumplir con el presupuesto estimado del 
proyecto de $ 1,505,107.98
Tiempo
Cumplir con el cronograma del proyecto de 4 
meses a partir del 02 Enero del 2017
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaboracion: El autor
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1.1.1.5

1.2.1.1.1

1.2.1.1.2

1.2.1.2

I linca de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado 
0.40m x 0.40m x 27m

Suministro de 40 
pilotes de Hormigon 
Pretensado 0.40m x 
0.40m x 27m

Disenos y pianos
Mecanicos del
Proyecto

Codigo Ecualoriano de 
la Construccion / 
Normas A STM 
Manual americano de 
Construccion de 
Estructuras Metalicas.

Revisado por Jefe 
de Obra

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto

Pianos de Diseno 
Geotecnico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
C onstrucc i on/Normas 
ASTM

Pianos de Diseno 
Geotecnico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM

de los puentes 
grua, luminarias 
y de las 
maq uinas de 
so Id ar que 
trabajaran en el 
galpon.________
Entregar 
oportunamente la 
in formaci on de 
las cargas de 
trabajo a las que 
estaran sometidas 
las estructuras.

1.1.2
n.T

1.2.1
1.2.1.1

Permisos de Construccion y Licencia
Ejecucion de Obra Civil
Suministro e Hinca de Pilotes de Hormigon Pretensado_______
Pilotes de hormigon Pretensado en cimentacion de muelle_____

Verificar que la 
em presa que 
provea los pilotes 
tenga la 
experiencia 
adecuada para 
garantizar el 
cumplimiento de 
la calidad. dentro 
de los costos y 
plazos 
establecidos.
Verificar que la 
empresa que 
hincara los 
pilotes tenga la 
experiencia 
adecuada para 
garantizar el 
cumplimiento de 
la calidad, dentro 
de los costos y 
plazos 
establecidos.

Pilotes de Hormigon Pretensado en cimentacion de galpon
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1.2.1.2.1

1.2.1.2.2

1.2.2 Construccion de Muelle de Servicio

1.2.2.1 Dragado de area de 
atraque de barcazas

Hinca de 68 pilotes de 
Uormigon Pretensado 
de 0.40m x 0.40m x 
27m

Suministro de 68 
pilotes de Uormigon 
Pretensado de 0.40m x 
0.40m x 27m

Verificar que la 
empresa que 
hincara los 
pilotes tenga la 
experiencia 
adecuada para 
garantizar el 
cumplimiento de 
la calidad, dentro 
de los costos y 
plazos 
establecidos.

Revisado por Jefe 
de Obra

Revisado por Jefe 
de Obra

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Pianos de Diseno 
Arquitectonico, 
Geotecnico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
C o nst r uc c i 6 n/N o rm as 
ASTM

Pianos de Diseno 
Geotecnico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
C onstrucc ion/N ormas 
ASTM

Pianos de Diseno 
Geotecnico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM

Verificar que la 
empresa que 
provea los pilotes 
tenga la 
experiencia 
adecuada para 
garantizar el 
cumplimiento de 
la calidad. dentro 
de los costos y 
plazos 
establecidos. 
Verificar que la 
empresa que 
hincara los 
pilotes tenga la 
experiencia 
adecuada para 
garantizar el 
cumplimiento de 
la calidad. dentro 
de los costos y 
plazos 
establecidos.
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1.2.2.2

1.2.2.3

1.2.3

1.2.3.1

1.2.3.2

1.3.1.1

1.3.1.2

Moto res para izaje de 
cargas. con capacidad 
50 tn - 2 unidades 
(incluye polipastos y 
cubierta)

Porticos metalicos de 
22m de ancho y 8m de 
altura (2 unidades)

Estructura de 
columnas, vigas y 
cubierta con estructura 
metal ica

Fabricacion e 
instalacion de 136 m de 
viga de H.A de 040m x 
0.40m sobre pilotes

Fabricacion e 
instalacion de 120 m de 
viga de acero de 60cm 
de alto

Bloq ties de I Io rm i gon 
fundidos en sitio 
(cantidad 20)

Programar 
oportunamente la 
provision de cste 
material, con una 

empresa que 
tenga la 

experiencia 
adecuada para 
garantizar el 

cumplimiento de 
la calidad, dentro 

de los costos y 
plazos

Programar 
oportunamente la 
provision de este 
material, con una 

empresa que 
tenga la 

experiencia 
adecuada para 
garantizar el 

cumplimiento de 
la calidad. dentro 

de los costos y 
plazos 

establecidos.

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Revisado por Jefe 
de Obra

Revisado por Jefe 
de Obra

Revisado por Jefe 
de Obra

Revisado por Jefe 
de Obra

Programar 
oportunamente la 
provision de este 
material, con una 

empresa que 
tenga la 

experiencia 
adecuada para 
garantizar el 

cumplimiento de 
la calidad. dentro 

de los costos y 
plazos 

establecidos.

Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
C o n st nice i 6n/No rmas 
ASTM

Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas
ASTM

1.3
1.3.1

Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
C onstrucc ion/N ormas 

____________________ ASTM 
Equipamiento de Planta___________
Suniinistro e Instalacion de Puentes Grua

Pianos de Diseno 
Arquitectonico. 
Mecanico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/N ormas 
ASTM____________
Pianos de Diseno
Mecanico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM

Pianos de Diseno
Arquitectonico y
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas
ASTM____________

Construccion de Galpon para area de soldadura
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establecidos.

1.3.1.3

1.3.2.I.1

1.3.2.1.2

1.3.2.2

1.3.2.3

1.4
1.4.1

1.4.1.1

Acometida electrica 
subterranea (120 
metros)

Caseta para alojar 
transformadores

Dos Sistemas de rieles 
para rodadura de 
puentes grua (136 m de 
longitud)

Pianos y 
especificaciones 
tecnicas de sistemas 
electricos para 
abastecimiento de los 
puentes grua, puntos 
de tomacorriente e 
iluminacion.

Contratar 
oportunamente 
un ente externo 
calificado para 
supervisar y 
validar los 
resultados de las 
pruebas de 
funcionamiento.

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Revisado por Jefe 
de Obra

Programar 
oportunamente la 
provision de este 
material, con una 

empresa que 
tenga la 

experiencia 
adecuada para 
garantizar el 

cumplimiento de 
la calidad. dentro 

de los costos y 
plazos 

establecidos.

Pruebas de 
funcionamiento de 
acometida electrica de 
1100 KV.

Provision e instalacion 
de 2 transformadores 
de 1100KV

1.3.2
1.3.2.1

Puntos de 
tomacorriente y 
alumbrado de galpon 
(5 ptos tomacorriente 
y 18 Lamparas de 
alumbrado)_________
Entrega de la Obra
Pruebas finales de funcionamiento

Pianos de Diseno 
Arquitectonico, 
Mecanico y 
Estructural/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM_____________

Acometida Electrica de 1100 KV instalada 
Transformadores de 1100 KV instalados 

Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Electrico/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM_____________
Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Electrico/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM_____________
Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Electrico/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM_____________
Pianos de Diseno 
Arquitectonico y 
Electrico/Codigo 
Ecuatoriano de la 
Construccion/Normas 
ASTM
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1.4.1.2

1.4.2

1.4.3

Listas de Verificacion de la Calidad

Se ha definido una lista para la verificacion de la calidad a emplearse en cada uno de los

entregables, a fin de comprobar que se hayan finalizado correctamente.

Cuadro 34. Lista de Verificacion de la Calidad

Proyecto

Jefe de Obra

Director de Proyecto Fecha:

Patrocinador Fecha:

Preparado 
por:______
Revisado 
por:______
Aprobado 
por:

Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

Ch a rias de 
Capacitacion de 
funcionamiento de 
Equipos

Acta de Entrega - 
Recepcion de la Obra

Implementation de planta para fabricar elementos de Acero Estructural para la 
construction de puentes en la Empresa Constructora Verdu

Fecha:

Pianos y 
especificaciones 
tecnicas de los porticos 
grua y motores.

Plan de la Direction 
del Proyecto, 
Entregables aceptados.

Pianos y 
especificaciones 
tecnicas de los porticos 
grua y motores.

Contratar 
oportunamente 
un ente extcrno 
calificado para 
supervisar y 
validar los 
resultados de las 
pruebas de 
funcionamiento. 
Verificar 
permanentemente 
que los 
entregables 
vayan siendo 
aceptados de 
acuerdo al 
cronograma de 
trabajo._________
Contratar 
oportunamente al 
personal que 
estara a cargo del 
manejo de los 
equipos 
instalados.

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Aprobacion del 
Director de 
Proyecto y del 
Patrocinador

Pruebas de 
funcionamiento de 
porticos metalicos y 
motores de puentes 
grua
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Gestion de los Recursos Humanos

Plan de Gestion de los Recursos Humanos

PROYECTO

Id. Actividad Descripcion Conforme Observacion

Plan de Gestion de Recursos Humanos

I

I

Fuente: Plantilla Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

• Las empresas proveedoras de los equipos dcben cumplir con las normas de importacion y 
desaduanizacion vigentes en el pais.  

Comentarios 
de Io 

observado

Capacitacion, entrenamiento, mentoring, requerido 
(Que, porque, cudndo, conio, donde, por quien, cudnto)

El proyecto en su parte inicial cuenta con un equipo pequeno preasignado; formado basicamente 
por el Director del Proyecto, Sponsor y los profesionales que realizaran los disenos y Pianos del 
proyecto. A medida que avanza las etapas y Eases del proyecto se ira adquiriendo el personal 
especializado para cada actividad del proyecto.
Para la formacion del equipo del proyecto se emplean herramientas y tecnicas, que seran utiles 
para identificar el equipo. designar roles, responsabilidades. funciones y autoridad de los 
miembros; entre las cuales tenemos:

• Organigramas jerarquicos de puestos de trabajo.
• Matriz de asignacion de responsabilidades (RAC1)
• Formatos de descripcion de Roles y Responsabilidades

• Las empresas contratistas deben cumplir con las normas de seguridad laboral, aplicables al 
area de la construccion.

Metrica 
(Proccdimiento)

Cumplimiento de regulaciones, pactos y politicas 
(Que, porque, cudndo, cdmo, donde. por quien, cudnto)

en la que participara el Director del Proyecto y• Se realizaran reuniones de control semanal, 
los miembros del equipo del proyecto.

• Siempre se deben aprovechar los proyectos para que los Project manager mas 
experimentados hagan mentoring a los menos experimentados; en este caso el Director de 
Proyecto hard mentoring a los otros integrantes del equipo.

Implemcntacion de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccion de puenles en la empresa 

Constructora Verdu
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• Durante la ejecucion de la obra deben cumplirse con la normativa ambiental vigente.

Estructura Organizacional del Proyccto

• No se permitiran a las empresas contratistas que realicen las cancelaciones de sueldos y 
______salarios en el sitio de la obra._____ 
Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

• Debera informarse con anterioridad la fecha en que ingresaran a ejecutar los trabajos las 
empresas contratistas.

• Las empresas contratistas deben cumplir con las afiliaciones sociales de sus trabajadores al 
IESS.

Requerimientos de seguridad
(Que, porque, cuundo, como, donde, por quien, cucinto)

• Las empresas contratistas deberan cumplir con las medidas de seguridad industrial 
establecidas para sus trabajadores, el cual debera incluir chalecos reflectivos, cascos. 
guantes y orejeras para el personal que este expuesto a niveles altos de ruido.

• Se entregara en la garita de ingreso; el listado del personal a cargo de los contratistas que 
laboraran en la construction de la planta.

• La salida de material y maquinaria debera ser autorizado por el Director del Proyecto y/o el 
Ingeniero Residente de Obra designado por la constructora y que estara a cargo de la 
supervision y control de los trabajos.
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Figura 51. Estructura Organizacional del Proyecto
Fuente: Plantilia Dharma Consulting
Elaboracion: El autor
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Matriz de Asignacion de Responsabilidades (RACI)

DE RO CA PP CH CG PG PT

1.1.1.2 C A R 1

C
1.2.1.1.1 1 A R

1.2.1.1.2 I A R

1.2.1.2.1 1 A R

1.2.1.2.2 I A R
1.2.2.1 1 A R
I.2.2.2 I A R

1.2.2.3 I A R

1.2.3.1 I A R

1.2.3.2 I A R

1.3.1.1 A R

Cuadro 35. Matriz de RAC/

SP

A
A
A

R
R
R

I
I

1.1.1.3
1.1.1.4
1.1.1.5
1.1.2

C 
c 
c 
R

JD
R

DG
I

DP
C

EDT
1.1.1.1

Actividades
Diseno y pianos arquitectonicos del proyecto 
Disenos y pianos Geotecnicos de cimentaeion del 

muelle y galpon
Disenos y pianos Estructurales del proyecto

_ Disenos y pianos Electricos del Proyecto
Disenos y pianos Mecanicos del Proyecto
Pennisos de Construccion y Liccncia
Suministro de 40 pilotes de I lormigon Pretensado de

0.40m x 0.40m x 27m_________________________
Hinca de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de 

0.40m x 0.40m x 27m
Suministro de 68 pilotes de Hormigon Pretensado 
0.40m x 0.40m x 27m
Hinca de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m
Dragado de area de atraque de barcazas
Bloques de Hormigon fundidos en sitio (cantidad

20)______________________________
Fabricacion e instalacion de 120 m de viga de acero 
de 60cm de alto
Fabricacion e instalacion de 136 m de viga de H.A 

de 040m x 0.40m sobre pilotes
Estructura de columnas, vigas y cubierta con 
estructura mctalica
Porticos metalicos de 22m de ancho y 8m de altura
(2 unidades)_________ L



1.3.1.2 1 A R

1.3.1.3 1 A R

1 A R

1.3.2.1.2

1.3.2.2 I A R
1.3.2.3 1 A

R
1.4.1.1 1 A

R
1.4.1.2 1 A

R
1.4.2.1 I R C I

1.4.2.2 I R C I
1.4.3.1 A R

1.3.2.1
1.3.2.1.1

Fuente: Plantilla Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

Motores para izaje de cargas. con capacidad 50 tn - 2 
unidades (incluye polipastos y cubierla)
Dos Sistemas de rieles para rodadura de puentes grtia 
(136 m de longitud)_______________________
Transformadores de 1100 KV instalados
Caseta para alo j ar trans formadores
Provision e instalacidn de 2 Transformadores de
HOP KV____________________ ______________
Acometida electrica subterranea (120 metros)
Puntos de tomacorriente y alumbrado de galpon (5 
Ptos. tomacorriente y 18 Lamparas de alumbrado) 
Pruebas de funcionamiento de acometida electrica de 
HOP KV_______________________________ ______
Pruebas de funcionamiento de porticos metalicos y 
motores de puentes grua
Elaboracion y firma de Acta de Entrega - Reception 
de obra____________
Elaboracion de Acta de entrega reception de 

equipos__________________________
Impartition de Charla a personal de la empresa

SP= Patrocinador____________
DP= Director de Proyecto
JD= Jefe Departamento Diseno
I)E= Disenadores Expertos
RO= Residente de Obra de Construction de Planta
DG= Director General "Puente Guayaquil -
Samborondon"

Leyenda __ _________
Responsable de la Ejecucion (R)
Responsable ultimo (A)
Persona a consultar (C)________
Persona a Informal- (I)

CODIGO DE ROLES___ _
CA= Contratista de trabajos de Dragado
PP- Proveedor de pilotes_____________
CH= Contratista de I Tinea de pilotes 
CG= Empresa constructora de ga 1 pon 
PG= Proveedor de Puentes grua
PT= Proveedor de fransformadores y 
Acometida electrica.
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Asignaciones de Personal al Proyecto

BBOYECTO

PATROCINADOR

Al Director de Proyecto

Nombre del Rol

Es la persona que patrocina y financia el proyecto.
Es el principal interesado en que se alcance el exito del proyecto.

Conocimientos:
Que temas, materias. o especialidades

Decide sobre recursos financieros y humanos asignados al proyecto.
Decide sobre modificaciones a las lineas base del proyecto.
Decide sobre planes y programas del proyecto

Aprobar el Acta de Constitucidn
Aprobar el Plan de Direccidn del proyecto
Aprobar el Alcance del proyecto
Revisa los informes de desempeno del proyecto 
Aprueba el cierre del proyecto

Implementacion de planta para fabriear clementos de Acero 
Estructural para la construccion de puentes en la empresa 

Constructors Verdii

Requisites del Rol
(Que requisitos deben cuinplir las personas que asuman el rol)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro de! proyecto)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)
Firmar contrato del Proyecto
Iniciar el proyecto
Aprobar la Planificacion del proyecto
Monitorear el estado general del proyecto
Gestionar el control de cambios
Asignar recursos al proyecto
Resuelve conflictos que estan fuera del dominio del Director de proyecto 
Proporciona la aceptacion formal de los entregables

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tom ar con reluct on al alcance, t tempo, costo, calidad. recursos humanos y mat er tales, planes y 
programas. informes y entregables, adquisiciones, contratos, proveedores, etc)
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debe conocer. manejar o dominar

DIRECTOR DE PROYECTO
Nombre del Rol

Experiencia:
Que experiencia debe tener. sobre que 
temas o situaciones, y de que nivel.

Liderazgo
Comunicacion
Negociacion
Solucion de conflictos

Ayudar al Patrocinador a gestionar el proyecto
Planificarel Proyecto
Ejecutar el proyecto
Controlar el proyecto
Cerrar el proyecto
Ayudar a gestionar el control de cambios del proyecto.
Resuelve conflictos dentro del equipo de proyecto

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Otros:
Otros requisites especies tales como 
genero, edad, nacionalidad. estado de 
salud. condiciones ffsicas. etc.

Habilidades:
Que habilidades especificas debe 
poseer y en que grade.

Persona responsable gestiona el proyecto. cs el principal responsable del exito del proyecto. 
Asume el liderazgo y la administracion de los recursos del proyecto para lograr los objetivos del 
proyecto.

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation al alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanosy materiales, planes y 
programas, informes y entregables, adquisidones, contratos, proveedores, etc)

Elaborar el Acta de Constitucion
Elaborar el Plan del Proyecto
Realizar reunion de control semanal
Elaborar cl Informe del Desempeno del Proyecto
Elaborar el informe de cierre del Proyecto
Negociar y firmar contrato con Proveedor de los pilotes
Negociar y firmar contrato con Proveedor de hinca de pilotes
Negociar y firmar contrato con Proveedor de los Puentes Grua
Negociar y firmar contrato con Proveedor de los transformadores y Acometida electrica de 1100KV 
Elaborar y firmar el Acta de Entrega - Recepcion de los trabajos con los proveedores.
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JEFE DEL DEPARTAMENTO DE DISENO

Nombre del Rol

Equipo del proyecto
Proveedores y contratistas del proyecto
Ingeniero Residente de Obra encargado del control de la construccion de la Planta.

Decide sobre recursos financieros y humanos asignados al proyecto.
Decide sobre la contratacion de Proveedores y contratos del proyecto.

Gestion de Proyectos
Ingenieria Civil
Normas de calidad del area de Construccion
Normas de Diseiio y Construccion

Liderazgo
Comunicacion
Negociacidn
Solucion de conflictos
Motivacion__________
Gestion de Proyectos segun la gui'a del PMBOK
MS Project
Estandares y buenas practicas en la Gestion de proyectos 
En el area de construccion

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)
Entregar los disenos del proyecto tanto; arquitectonicos, geotecnicos, estructurales, electricos y 
mecanicos terminados.
Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Otros:
Otros requisites especies 
tales como genero. edad. 
nacionalidad, estado de 
salud, condiciones fisicas, 
etc.

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grado.

Conocimientos:
Que temas, materias. o 
especialidades debe 
conocer. manejar o dominar

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Dirigir y formar parte del equipo de profesionales encargados de realizar los Disenos y los Pianos 
del Proyecto.

Requisites del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

Patrocinador
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| Director de Proyectos

DISENADORES DEL PROYECTO

Nombre del Rol

Entregar los disenos, pianos y especificaciones tecnicas del proyecto, para iniciar la ejecucion de la 
construccion de la planta; dentro del cronograma establecido en el proyecto.

Realizar el diseno, Pianos y especificaciones Tecnicas del proyecto en el area Estructural. 
Geotecnica, Electrica y Mecanica

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grado.

Conocimientos:
Que tenias. materias, o 
especialidades debe conocer. 
manejar o dominar.

• Apoyar a los expertos profesionales de las distintas areas para que cumplan con los 
entregables en la fee ha programada.

• Recopila toda la documentacion de los entregables de otros expertos disenadores.

Diseno y elaboracion de Pianos.
Elaboracion de especificaciones tecnicas 
Coordinacion de Proyectos

Liderazgo
Comunicacion
Resolucion de conflictos

Arquitectura y Urbanismo
Normas internacionales de Construccion
Normas de calidad de los materiales

Responsabilidades
remas punluales por los cuales es responsable)

Otros:
Otros requisites especies tales 
como genero. edad.
nacionalidad, estado de salud. 
condiciones fisicas, etc.

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o situaciones, 
y de que nivel.

Supervisa a
(A cpiienes supervisa dentro del proyecto)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Requisites del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

| Revisa los Disenos y Pianos del area Arquitectonica

| Otros disenadores expertos del Proyecto

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede totnar con relacion al alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanosy materiales, planes y 
programas. infortnes y entregables, adquisiciones, contratos, proveedores, etc)



178

Experiencia en cada una de las areas requeridas en su rol de Disenador.

RESIDENTE DE OBRA DE CONSTRUCCION DE LA PLANTA

encargara de dirigir y supervisar la construccion de la Planta.

Nombre del Rol

Conocimicntos:
Que temas. materias. o 
especialidades debe 
conocer. manejar o doininar

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Otros:
Otros requisites especies 
tales como genero, edad, 
nacionalidad, estado de 
salud, condiciones fisicas, 
etc.

Experiencia:
Que experiencia debe tener, 
sob re que temas o 
situaciones, y de que nivel.

Habilidades:
Que habilidades especfficas 
debe poseer y en que grado.

Responsabiiidades
(Temos puntuales por los cuales es responsable)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Funciones
(Funciones especiftcas que debe cumplir)

El Residente de Obra (Ing. Civil) se

Requisitos del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

I Jefe del Departamento de Diseno

• Recolectar informacion tecnica y de campo para cumplir con los entregables de los disenos 
y Pianos del proyecto: en cada una de las areas requeridas.

^_^articipa£en_las_reiiniones con el Director de proyecto; y demas miembros del equipo.
Niveles de Autoridad
(One decisiones puede tomar con relation a! alcance, tietnpo, costo, calidad, reettrsos humanosy materiales, planes v 
programas, informes y entregables. adquisiciones. contratos, proveedores, etc)

Conocimiento de Ingenieria en estructuras (Disenador Estructurista)
Conocimiento en ingenieria en geotecnia y suelos (Disenador geotecnico)
Conocimiento en Ingenieria electrica (Disenador Electrico)
Conocimiento en Ingenieria Mecanica (Disenador Mecanico)

Diseno y elaboracion de Pianos.
Elaboracion de especificaciones tecnicas



179

Director de Proyecto

Proveedores y contratistas del proyecto

Titulo de Ingeniero civil registrado en el Senescyt

Nombre del Rol

Conocimientos:
Que temas, materias, o 
especialidades debe 
conocer, manejar o dominar

Decide sobre los trabajos de construccion que realicen los contratistas 
Coordina los frentes de trabajo

Niveles de Autoridad
(Que decis (ones puede tomar con relation al alcance. t tempo, costo, calidad, recursos humanosy mater iales, planes y 
programas, informes y entregables, adquisiciones, contralos, proveedores, etc)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Reporta a
(A quien reporta dentro de! proyecto)

• Coordinar con cada uno de los proveedores y contratistas el cumplimiento de los trabajos de 
acuerdo a lo estipulado en los contratos.

• Proporcionar la informacion tecnica y de campo del estado de los entregables del proyecto.
• Controlar que se cumplan con las normas de seguridad y salud ocupacional establecida al 

personal de obra.
• Vigilar el cumplimiento de normas de construccion y otras entidadesreguladoras

Ingenieria Civil
Normas de construccion vigentes
Normas de seguridad y salud ocupacional
AutoCAD

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Liderazgo
Comunicacion
Resolucion de conflictos___________________________
Experiencia en construccion de obras (al menos 5 anos)

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grade.
Experiencia:
Que experiencia debe tener, 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.
Otros:
Otros requisites especies 
tales come genero, edad. 
nacionalidad. estado de 
salud. condiciones fisicas, 
etc.

Requisitos del Rol
(Que requisites deben cumplir las personas que asuman el rol)

• Dirigir tecnicamente la construccion de la planta.
• Asegurarse que la construccion cumpla con los disenos respectivos, especificaciones 

tecnicas, normas internacionales de construccion y de calidad de los materiales.
• Recibir los entregables a satisfaccion 'por parte de cada uno de los proveedores del 

proyecto.
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DIRECTOR GENERAL “PUENTE GUAYAQUIL - SAMBORONDON”

Director de Proyecto

En construccidn de puentes y otras areas de la Ingenieria civil

| Accionistas

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en qu£ grade.

Conocimientos:
Que temas. materias. o 
especialidades debe 
conocer. manejar o dominar

Gerente de la obra del puente Guayaquil - Samborondon, que se beneficiara directamente con la 
construccion y operacion de la Planta de Fabricacion de elementos de Acero estructural.

Gerencia de Proyectos 
Ingenieria civil

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.
Otros:
Otros requisites especies 
tales come genero, edad. 
nacionalidad, estado de 
salud. condiciones fisicas, 
etc.

Requisitos del Rol
(Que requisites deben cumplir las personas que asuman el rol)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Comunicador
Liderazgo
Negociacion

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation al alcance, t tempo, costo, calidad, recursos humanosy mater tales, planes y 
programas, informes y entregables, adquisidones, contratos, proveedores, etc)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Ayuda al Director del proyecto a gestionar los recursos financieros y humanos para el proyecto ante 
el patrocinador

j Recibir la Planta terminada al 100%
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CONTRATISTA DE TRABAJOS DE DRAGADO  I

I Real izar los trabajos de dragado del rio en el sector donde se construira el muelle

Ingeniero Residente de Obra

Personal a su cargo

Experiencia en trabajos similares de dragado en rio (10 anos)

Nombre del Rol

Conocimientos:
Que temas, materias, o 
especialidades debe 
conocer, manejar o dominar

Mantener personal competente en la obra
Verificar los niveles y cotas de dragado
Cumplir con las medidas de seguridad laboral
Utilizar maquinaria adecuada y optima para la ejecucion de los trabajos

Ejecutar trabajos de dragado acorde a los disenos y pianos.
Cumplir con los trabajos segun el alcance y cronograma del proyecto.

Empresa legalmente constituida en el Ecuador 
Cumplimiento con las obligaciones sociales al IESS

Responsabilidad y cumplimiento 
Comunicacion

Ingenieria civil
Conocimientos de geotecnia
Conocimientos de batimetria

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grade.
Experiencia:
Que experiencia debe tener, 
sobre que temas o 
situaciones. y de que nivel.
Otros:
Otros requisites especies 
tales come genero. edad. 
nacionalidad, estado de 
salud, condiciones fisicas, 
etc.

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Requisites del Rol
(Que requisites deben cumplir las personas que asuman el rol)

Rcporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Funciones
(Fnnciones especificas que debe cumplir)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation al alcance, tiempo. costo, calidad. recursos humanos y materiales, planes y 
programas. informes y entregables, adquisiciones, contratos, proveedores, etc)
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PROVEEDOR DE PILOTES

Personal a su cargo

Experiencia comprobada en el mercado de la fabricacion de pilotes

Nombre del Rol

Conocimientos:
Que temas. materias, o 
especialidades debe 
conocer. manejar o dominar

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en qtie grado.

Suministrar los pilotes de Hormigon Pretensado para la construccion de la cimentacion del muelle 
de servicio y del galpon del area de soldadura.

Proveer de pilotes de Hormigon pretensado de buena calidad y acorde a los disefios estructurales del 
proyecto

Ingeniena civil
Calidad de materiales
Normas internacionales de diseno de estructuras

Comunicacidn
Cumplimiento en entrega de trabajos 
Proactive

Ser una empresa legalmente constituida 
Cumplimiento con las obligaciones sociales al IESS 
Cumplimiento con las obligaciones al SRI 
Ofrecer garantia de los productos entregados.

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.
Otros:
Otros requisites especies 
tales como genero, edad, 
nacionalidad. estado de 
salud. condiciones fisicas, 
etc.

Requisites del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

Supervisa a
(A quienes supervisa denlro del proyecto)

Entregar los pilotes para la construccion del muelle
Garantizar la calidad de los pilotes. cumpliendo las especil’icaciones de los disenos

Reporta a
(A quien reporta denlro del proyecto)

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation al alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanosy materiales, planes y 
rogramas, informes y entregables, adquisiciones, contratos, proveedores, etc)

Ingeniero Residente de Obra
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CONTRATISTA DE HINCA DE PILOTES

Personal a su cargo

Experiencia comprobada en trabajos de hinca de pilotes

Nombre del Rol

Otros:
Olios requisitos especies 
tales como genero. edad. 
nacionalidad, estado de 
salud, condiciones fisicas, 
etc.

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grade.

Conocimientos:
Que temas, materias. o 
especialidades debe 
conocer. manejar o dominar

Ser una empresa legalmente constituida 
Cumplimiento con las obligaciones sociales al IESS 
Cumplimiento con las obligaciones al SRI 
Ofrecer garantia de los trabajos ejecutados.

Ingenieria civil
Calidad de materiales
Normas internacionales de diseno de estructuras

Comunicacion
Cumplimiento en entrega de trabajos 
Proactivo

Supervisa a
(A quienes supervisa denlro del proyecto)

La empresa contratista debera realizar los trabajos de hincado de los pilotes al pie del rio y en el 
area donde se construira el galpon del area de soldadura

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Requisitos del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Experiencia:
Que experiencia debe tener, 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.

Ingeniero Residente de obra

Hincar los pilotes de Hormigon Pretensado en el area del muelle y del galpon del area de soldadura

I Entregar los trabajos hincado de pilotes al terminados al 100%

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation al alcance, tiempo, costo, calidad. recursos humanosy materiales, planes y 
programas, informes y entregables, adquisiciones, contralos, proveedores, etc)
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EMPRESA CONSTRUCTORA DE GALPON

| Construir el galpon donde sc ejecutaran los trabajos de soldadura.

Ingeniero Residente de Obra

Personal a su cargo

Experiencia en construccion de obras (10 aiios)

Nombre del Rol

Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grado.

Conocimientos:
Que temas, materias. o 
especialidades debe 
conocer. manejar o dominar

Adquirir el personal, material y maquinaria para la ejecucion de la obra 
Realizar los trabajos de estructura metalica de columnas y vigas del galpon 
Ejecutar los trabajos de cubierta con estructura metalica

Ser una empresa legalmente constituida 
Cumplimiento con las obligaciones sociales al IESS 
Cumplimiento con las obligaciones al SRI 
Ofrccer garanlia de los trabajos ejecutados.

Ingenieria civil
Calidad de materiales
Normas internacionales de diseno de estructuras

Comunicacion
Cumplimiento en entrega de trabajos 
Proactive

Requisites del Rol
(Que requisites deben cumplir las personas que asuman el rol)

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation a! alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanosy materiales, planes y 
programas, informes y entregables, adquisiciones, cont rat os, proveedores, etc)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Funciones
(Fundones especificas que debe cumplir)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro del proyecto)

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.
Otros:
Otros requisites especies 
tales come genero. edad. 
nacionalidad, esiado de 
salud. condiciones fisicas. 
etc.

La empresa contratista sc encargara de realizar los trabajos de construccion del galpon del area de 
soldadura en el proyecto de construccion de la Planta de Fabricacion de elementos de acero 
estructural



185

PROVEEDOR DE PUENTES GRUA

___________________Ingeniero Residente de la Obra

Persona a su cargo

Experiencia cn trabajos similares (10 anos)

Nombre del Rol

Conocimientos:
Que temas. materias, o 
especialidades debe 
conocer, manejar o dominar.
Habilidades:
Que habilidades especificas 
debe poseer y en que grade.

Ser una empresa legalmente constituida 
Cumplimiento con las obligaciones sociales al IESS 
Cumplimiento con las obligaciones al SRI 
Ofrecer garantia de los trabajos ejecutados.

Comunicacion
Cumplimiento de los trabajos 
Proactivo

Conocimientos de Ingenieria Mecanica
Conocimiento de importacion y tramites aduaneros

Construir en el sitio del galpon un portico de Acero estructural
Proveer de dos puentes grua de 50 In cada uno. para izaje de los elementos de Acero estructural 
Entregar los equipos funcionando.
Impartir charla de capacitacion a personal de la constructora que se asigne para el manejo del 
equipo______

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o 
situaciones, y de que nivel.
Otros:
Otros requisites especies 
tales como genero, edad. 
nacionalidad, estado de 
salud. condiciones fisicas, 
etc.

Asumir la garantia de los equipos y de los trabajos a ejecutar
Otorgar garantia de los equipos y mantenimiento por un periodo minimo 6 meses.

La empresa contratista proveera de dos puentes grua de 50 I n cada uno y un portico de estructura 
metalica.

Requisitos del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Funciones
(Funciones especificas que debe cumplir)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)

Objetivos del Rol
(Que debe lograr el rol dentro de! proyecto)

Niveles de Autoridad
(One decisiones puede tom ar con relation al alcance. tiempo, costo, calidad, recursos hum anosy mater iales, planes y 
programas, informes y entregables, adquisiciones, contratos, proveedores, etc)
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PROVEEDOR TRANSFORMADORES Y ACOMETIDA ELECTRICA

Ingeniero Residente de Obra

Personal a su cargo

Nombre del Rol

Ser una empresa legalmente constituida 
Cumplimiento con las obligaciones sociales al IESS 
Cumpliiniento con las obligaciones al SRI 
Ofrecer garantia de los trabajos ejecutados.

Comunicacidn
Cumpliiniento de los trabajos
Proactivo__________ _______
Experiencia en trabajos similares (10 anos)

Conocimientos de Ingenierfa Electrica
Conocimiento de importacion y tramites aduaneros

Entregar los trabajos de Acometida electrica y dos transformadores para el funcionamiento de la 
Pl anta

siimc la responsabilidad de materiales y personal capacitado que ejecutara los trabajos

Objetivos del Rol
(Que de be lograr el rol dentro del proyecto)

Requisitos del Rol
(Que requisitos deben cumplir las personas que asuman el rol)

Reporta a
(A quien reporta dentro del proyecto)

Supervisa a
(A quienes supervisa dentro del proyecto)

Funciones
(Functones especificus que debe cumplir)

Responsabilidades
(Temas puntuales por los cuales es responsable)
Entregar e instalar dos transformadores electricos para la planta
Instalar la Acometida electrica de 1100KV
Instalar los puntos de tomacorriente y alumbrado electrico para la Planta

Conocimientos: 
Que temas. materias. o 
especialidades debe 
conocer. manejar o dominar.
Habilidadcs:
Que habilidadcs especificas 
debe poseer y en que grade.

Experiencia:
Que experiencia debe tener. 
sobre que temas o 
situaciones. y de que nivel.
Otros:
Otros requisitos especies 
tales como genero. edad. 
nacionalidad. estado de 
salud. condiciones fisicas, 
etc.

Niveles de Autoridad
(Que decisiones puede tomar con relation al alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanosy materiales, planes v 
program as. informes y entregables, adquisiciones. cont rat os. proveedores. etc)

La empresa contratista proveera de dos transformadores y la acometida electrica de 1100 KV para la 
planta
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Gestion de las Comunicaciones

Plan de Gestion de las Comunicaciones

PROYECTO

1.

El Plan de Gestion de Comunicaciones debera ser revisado y/o actualizado cada vez que:

I
1

| Ver Matriz de Comunicaciones del Proyecto - version 1.0

Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor

2.
3.

Comunicaciones del Proyecto
(Especificar la matriz de comunicaciones del proyecto)

Implementacidn de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccidn de puentes en la empresa 

____ Constructora Verdu

Procedimiento para actualizar el Plan de Gestion de Comunicaciones:
(Defma el procedimiento para revisary actualizar el Plan de Gestion de Comunicaciones)

1. Exista una solicitud de cambio aprobada que impacte el Plan para la Direccion del proyecto.
2. Se ponga en practica una accion correctiva que impacte los requcrimientos o necesidades de

Procedimiento para tratar incidentes
(Defina el procedimiento para procesar y resolver las polemicas, especijicando la forma de capturarlas y registr arias, 
el modo en que se abordard su tratamientoy resolution, la forma de controlarias y hacerles seguimiento, y el metodo 
de escalamiento en caso de no poder resolverlas)
Procesos para tratar incidentes y diferencias;

Se identifica el incidente mediante la observacion y la conversacion o de alguien que Io 
exprese formalmente
Se propone tratarla en reunion semanal de control de obra
Se generara una solicitud de cambio de ser neccsario.

4. Se codifican y registran los incidentes en el Registro de control de Incidentes.
5. Se revisa el Registro de Incidentes en la reunion semanal de coordinacion con el fin de:

a. Detcrminar las soluciones a aplicar a las polemicas pendientes por analizar. designar 
un responsable por su solucion. tin plazo de solucion. y registrar la programacion de 
estas soluciones en el Registro de Control.

b. Realizar el control y seguimiento verificando si se estan aplicando las soluciones 
programadas o de ser el caso tomar la debida accion correctiva.

c. Revisar si las soluciones aplicadas han sido efectivas y si la polemica ha sido 
resuelta, que de no ser asi se disefiaran nuevas soluciones (continuar el paso "a").

6. En caso que una polemica no se resuelva o que haya evolucionado hasta convertirse en un 
problema debera ser abordada con el siguiente metodo de escalamiento:

a. En primera instancia la polemica tratara de resolverla el Director de Proyecto y el 
Equipo de Gestion de Proyecto, utilizando las lecnicas y habilidades de 
comunicacion y negociacion. para lograr acuerdos.

b. En ultima instancia el encargado de resolver las polemicas sera el Patrocinador.
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GUIAS PARA LAS REUNIONES

Todos los correos electronicos deberan seguir los siguientes pautas:

3

4.

3.
4.
5.

1.
2.

1.
2.
3.
4.
5.

1.
2.
3.
4.
5.

Se debe fijar una agenda con anterioridad
Coordinar e informar la fecha, bora y lugar con los participantes
Empezar y terminar puntual la reunion
Fijar los objetivos de la reunion.
Levantar un Acta de Reunion con la firma de todos los participantes y reparti rias a cada uno 

______de ellos._____________________
GUIA PARA CORREO ELECTRONICO

se lo realizara segun se detalla:

Se creara una cuenta individual a cada usuario involucrado en el proyecto.
El emisor de un correo electronico. debera solicitar confirmacion de recibido y lectura del 
email al receptor.
El Director de Proyecto es la persona autorizada para realizar comunicaciones formales 
mediante corrcos electronicos con los contratistas y proveedores del proyecto.
Los miembros del equipo del proyecto que mantengan comunicacion con los contratistas y 
proveedores. deben copiar sus envios y correos recibidos al Director del Proyecto.

Fuente: Plantilia Dharma Consulting
Elaboracion: El autor

Identificacion y clasificacidn de los Interesados.
Determinacion de requerimientos de informacion.
Actualizacion de la Matriz de Comunicaciones del Proyecto 
Actualizacion del Plan de Gestion de Comunicaciones.
Aprobacion del Plan de Gestion de Comunicaciones.

6. Difusion del nucvo Plan de Gestion de Comunicaciones aprobado
Guias para eventos de comunicacidn 
(Que, porque, cudndo, como, donde, por quien, cudnlo)

Todas las reuniones que se realicen dentro de la Planificacion, ejecucion y control del proyecto; sc 
regiran bajo el siguiente detalle:

informacion de los interesados.
Se produzcan ingresos o salidas de personas del proyecto.
Exista cambios en las asignaciones de personas a roles del proyecto
Exista quejas. sugerencias, comentarios o evidencias de requerimientos de informacion no 
satisfechas.______________________

La actualizacion del Plan de Gestion de las Comunicaciones
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Matriz de Comunicaciones del Proyecto

Version Hecha por Revisada por Fecha Motive

1.0 S. Aguilar

Control de Versiones

Director
Proyecto

Aprobada 
por_______
Isaac Querub Version

Original



PROYECIO

Medio Una sola vez

Caso de Negocio
Alto Una sola vez

Una sola vez
Alto

Alto
Una sola vez

Alto Semanal

Informes de Alto Director del Patrocinador Documento Semanal

Inforniacion Contenido Formato

Director del 
Proyecto

Desempeno 
del Proyecto

Avance del 
Proyecto

Implementaci 
on del 
Proyecto

Planificacion 
del Proyecto

Inicio del 
Proyecto

Inicio del 
Proyecto

Informacion sobre 
el inicio del 
proyecto

In formes de
Avance de 
Obra

Expedientes 
Tecnicos

Plan de 
Gestion del 
Proyecto

Caso de 
Negocio del
Proyecto

Acta de
Constitucion

Nivel 
de 

Detalle

Ingen iero 
Residente de 
Obra

Jefe del 
Departament 
o de Disc no

Director de 
Proyecto

Director de 
Proyecto

Director de 
Proyecto

Responsable 
de 

Comunicar

Director del 
Proyecto

Sponsor.
Gcrente Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Sponsor, 
Gerente Puente 
Guayaquil - 
Samborondon 
Sponsor.
Gerente Puente 
Guayaquil - 
Samborondon

Grupo 
Receptor

Documento 
digital y 
Correo 
electron ico

Documento 
im preso y en 
forma digital

Documento 
digital y 
Correo 
electronico 
Documento 
digital y 
Correo 
electronico

Documento 
digital y 
Correo 
electronico

Plan detallado del 
Proyecto: Alcance, 
Tiempo. Costos. 
Calidad, RRIIH, 
Comunicaciones, 
Riesgos, 
Adquisiciones 
Documentacidn 
Tecnica y de 
Diseno del 
Proyecto_________
Informe Semanal 
que muestre el 
porcentaje de 
avance y estado de 
cada entregable 
Informacion de 
Desempeno del

Iinplcmentacidn de planta para fabriear elenientos de Acero Estructural para la construccibn de puentes en 
 la empresa Constructora Verdu

Metodologia Frecuencia de 
o Tecnologia Comunicacion



Proyecto

Alto Semanal

Alto
Una sola vez

Alto Una sola vez

Allo

Medio Instructor Una sola vezDictado de 
Charla de 
capacitacion

Cambios 
Propuestos

Implementaci 
on del 
Proyecto

Terminacion 
de la Obra

Coordinacion 
del Proyecto

Detalle de pedido 
de cambios a 
implementar en el 
proyecto

Documento de las 
pruebas de 
1'uncionamiento 
realizadas_______
Informacion de 
Aceptacion de los 
entregables

Proyecto: 
utilizando el 
metodo del valor 
ganado.________
Temas tratados, 
objetivos y 
resol uciones 
tomadas.

Instructivo de 
Capacitacion

Solicitud de 
Cambio

Desempeno 
del Proyecto

Formato de
Acta de 
Reunion

Director de 
Proyecto

Director de 
Proyecto

Residentc de 
Obra

Director de 
Proyecto

Patrocinador, 
Asistentes

Director de 
Proyecto

Documento 
im preso

Documento 
impreso y en 
forma digital

Documento 
impreso y en 
forma digital

Documento 
impreso y en 
forma digital

Documento 
impreso y en 
forma digital

impreso y en 
forma digital

Cuando se lo 
requiera

Informe de 
Pruebas de 
funcionamien 
to__________
Acta de 
Entrega — 
Reception 
del Proyecto

Patrocinador, 
Gerente de 
puente 
Guayaquil - 
Samborondon 
Patrocinador, 
Residente de 
Obra. Expertos 
Disenadores, 
Contratistas y 
Proveedores 
AsistentesInformacion del 

manejo de los 
Puentes grua 

Fuente: Plantilia Dharma Consulting 
Elaboracion: El autor
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Diagrama de Flujo de Informacion

MVEl. JERARQliA

PATROCINADORPRIMER

DIRECTOR DEL PROYECTOSEGUNDO

TERCERO INGEN1ERO RES1DEME DE LA OBRA

CUARTO EMPRESAS
CONTRATISTAS

PROVEEDOR
DE PUENTES 

GRUA

PROVEEDOR DE 
TRANSFORMADOR 
ES Y ACOMETIDA

JEFE DEL 
DEPARTAMENTO 

DE DISENO
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Gestion de los Riesgos

Plan de Gestion de los Riesgos

identificar los principales riesgos que

pudieran afectar positiva o negativamente al proyecto y preparar las estrategias que permitan

aprovechar los riesgos positives y disminuir o eliminar las posibilidades de afectacion por los

negativos.

Analisis FODA (Fortalezas-Oportunidades-Debilidades-Amenazas)

Fortalezas

• La empresa tiene la solvencia economica necesaria para realizar inversiones en proyectos

que permitan potenciar la capacidad logistica de la Organizacion.

todos sus procesos.

• Se ha decidido incursionar en el mercado de construccion de grandes puentes.

Oportunidades

• Existe una clara tendencia en la construccion de puentes, a optar por usar el acero

cstructural como material principal de estas obras, se preve que esta tendencia persista en

los proximos anos.

• Se ha contratado la construccion de tin Puente de Acero entre Guayaquil y Samborondon,

lo que abre la posibilidad de potenciar procesos de autogestion en este lipo de obra.

de estructuras metalicas.

El principal objetivo del Plan para la gestion de Riesgos es

• La empresa tiene dentro de sus valores. el buscar siempre la autosuficiencia operativa en

• En el pais se cuenta con un gran numcro de profesionales calificados para la construccion
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• En el pais se estan ejecutando pocas obras civiles de gran dimension, por lo que puede

existir mucha oferla de mano de obra y empresas para ejecucion de este tipo de trabajos

con precios muy competitivos.

Amenazas

• La empresa carece de capacidad para ejecutar directamente actividades de fabricacion y/o

hinca de pilotes de hormigon armado. pretensado o metalico.

• La construccion de puentes y otras grandes estructuras metalicas en Ecuador, cuenta con

elaboracion de este tipo de elementos (pilotes. vigas). lo que puede generar retrasos en la

ejecucion de grandes obras.

• En Ecuador no se fabrica acero estructural en planchas. por lo que su provision demanda

compras en el exterior, importacidn. lo que implica posibles retrasos en la entrcga y fallas

de calidad en el material suministrado.

• En el mercado internacional. los precios del acero estructural han sufrido Fuertes

de mercado en la actualidad.

lo que esta siluacion puede volver a producirse.

• En el pais no hay gran demanda motores para cargas mayores a 1 Otoneladas, de alii que

este tipo de requerimientos, dcben ser importados.

Se ha detectado fallas de calidad en acero estructural importado para obras en el pais, por

variaciones en los ultimos tres anos. por lo que se preve se mantenga ese comportamiento

pocas labricas aptas para atender con suficiencia las demandas de altos rendimientos en
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Debilidades

• Nuestra linea de servicios fabrica cero pilotes y cero vigas pretensadas

• La Compania no cuenta con gruas de gran capacidad para movimientos de cargas

superiores a 25toneladas.

• La empresa no se especializa en la fabricacion de grandes estructuras metalicas.

• La empresa no fabrica estructuras metalicas internamente.

• La Compania no cuenta con suficiente personal tecnico capacitado para la fabricacion de

estructuras metalicas.

• Nuestra linea de servicios esta poco desarrollada en la construccion de edificios de

hormigon armado.

Supucstos y restricciones

Cuadro 36. Supuestosy Restricciones del Proyecto

2

3

4

5

6

Descripcion
Se contara con los recursos financieros para desarrollar el proyecto 
Se contara con los permisos municipales, de empresa electrica y 
ambientales requeridos y su vigencia debera mantenerse durante el 
tiempo que dure el proyecto.
Se contara con los insumos y equipos necesarios para la ejecucion 
de la obra.
Toda la maquinaria y equipo que se adquiera para el proyecto sera 
nuevo y contaran con la garantia del fabricante.
El proveedor de la maquinaria proporcionara manuales y 
documentacion tecnica para el funcionamiento de la misma.
El proveedor de los puentes grua y sus motores. proporcionara 
asistencia tecnica durante la operation del proyecto en tin periodo 
de 8 meses desde su funcionamiento inicial.

Supuestos

"T
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■Restncciones
#

1

2

Riesgo sobre los Objetivos Principales del

Cuadro 37. Escalas de Impacto de un riesgo

Tiempo

Alcance

Calidad

Objetivos 
del 
Proyecto 
Costo

Disminucidn 
de la Calidad 
poco 
perceptible

El tiempo contemplado para la construccion del proyecto cs de 3 
meses calendario con una extension de maximo el 10% del plazo.

La reduccion 
de la calidad 
requiere 
aprobacion del 
Director del 
Proyecto

Reduccion de 
calidad 
inaceptable 
para el 
Patrocinador

Aumento del 
Tiempo entre 
6-10%

Muy Bajo 
/0.O5
Aumento de 
Costo 
insignificante 
Aumento de 
Tiempo 
insignificante 
Disminucidn 
del Alcance 
poco 
perceptible

i Bajo 
/040

Variaciones en 
el Alcance No 
aceptable para 
el 
Patrocinador. 
Reduccion de 
calidad 
inaceptable 
para el 
Director del 
Proyecto

! Muy Alto 
/O.80_____
Aumento del 
Costo del 
> 15% 
Aumento del 
Tiempo entre 
>15% 
El elemento 
final del 
Proyecto es 
inaceptable.

Aumento del 
Tiempo entre 
3-6%
Areas 
principales del 
Alcance 
afectadas

Moderado
; /0.20___

Aumento del 
Costo del 
3-5%

Escala de Impacto_______
Alto
./0.40
Aumento del 
Costo del 
6-15%

Definicion de las Escalas de Impacto de un 
Proyecto

Descripcion
El proyecto se desarrollara en el Km 1.5 de la autopista Narcisa de 
Jesus en Guayaquil, que forma parte de las instalaciones de 
construccion del puente que une Samborondon con Guayaquil.
Se cucnta con un presupuesto asignado el cual no debera variar en 
un maximo del 5%

3
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Matrix de Riesgos P-I (Probabilidad - Impacto)

Cundro 38. Matriz Probabilidad - Impacto

Probabilidad

2.00 i 1.00

Alto

15.00
10,00
5.00 1

3
15.00
12.00
9.00 
6.00 4,00 2,00 
3.00

Oportunidades 
5 

25,00 
20.00 

15,00____
10,00 
5.00

4
20.00

■ 16.00 
12.00 
8.00 
4.00

2
| 10.00 

8,00 
6.00i-------

4
20.00

Descripcion
Tienen un costo minimo sobre el costo, tiempo o calidad del Proyecto.
Este tipo de afectaciones requeriran acciones correctivas para solucionar el problema, 
debera haber especial atencion de parte del Director del proyecto.
La afectacion al costo, tiempo o calidad del proyecto, demandara acciones correctivas 
de alto nivel involucrando la participacidn delPatrocinador.

1
[ 5.00

4.00
^3.00

Valoracion

Bajo 
Moderado

Amenazas

i5;oo ;
1100 |

9.00
6,00 _
3.00 4.00

1 J
5.00

_4.00_
3.00 <
2.00
1.00

5
25.00

16,00 20.00 
12.00| 

8.00

3 
4 
3_ 
2 
1

| 2

10.00
8,00

_6.0O_
_ik00_

2.00



Matriz de Gestion de Riesgos del Proyecto

Analisis Cualitativo

Ctiadro 39. Analisis Cualitativo de los riesgos

1.1.1.1

4 12
1.1.1.2

1.1.1.3

1.1.1.4 3 4 12

1.1.1.5

2 3 6

Licencia Ambiental 5 5

1.1.2

3 4 12
1.2.1.1.1

EDT Descripcion Riesgo Causa Efecto Probabilidad Impacto Exposicion

Zb'

Suministro de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m

Disenos y pianos Mecanicos 
del Proyecto

Permiso de construccion 
Municipio de Guayaquil

Disenos y pianos Electricos 
del Proyecto

Que no se 
obtenga la 
Licencia 
Ambiental para el 
Proyecto
Demora en la 
entrega de los 
pilotes

Demora en la 
entrega de los 
permisos.

Personal 
insuficiente para 
realizar esta 
actividad

Fabrica 
ineficiente

Estudio 
inadecuado de la
Ubicacion del
Proyecto

Gestion 
incorrecta del 
encargado de la 
actividad

Seleccion 
incorrecta del 
Subcontratista

Empleo del 
personal de otros 
proyectos 
relacionados

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Imposibilidad de 
ejecutar el 
Proyecto

Retraso en cl 
inicio de los 
trabajos

Retraso en la 
entrega del 
producto

Retraso en la 
entrega del 
producto

Ineficiencia del 
Subcontratista en 
preparation de 
estos disenos y 
pianos

Diseno y pianos 
arquitectonicos del proyecto 
Disenos y pianos Geotecnicos 
de cimentacion del muelle y 
galpon____________________
Disenos y pianos 
Estructurales del proyecto



w

4 4 16
1.2.1.1.2

3 4 12
1.2.1.2.1

4 4 16
1.2.1.2.2

4 5 20

1.2.2.1

3 4 12
1.2.2.2

4 12

5 15
1.2.2.3

3 4 12
1.2.3.1

Fabricacion e instalacion de 
136 m de viga de FLA de 
040m x 0.40m sobre pilotes

Dragado de area de atraque 
de barcazas

1 linea de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m

Hinca de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m

Suministro de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado 0.40m 
x 0.40m x 27m

Fabricacion e instalacion de 
120 m de viga de acero de 

60cm de alto

Demora en la 
ejecucion de los 
trabajos

Fallas de calidad 
en las vigas 
fa brie ad as

Demora en la 
entrega de las 
vigas

Demora en la 
ejecucion de los 
trabajos

No conlar con el 
perm iso 
ambienlal 
correspondiente

Demora en la 
entrega de los 
pilotes

Demora en la 
entrega de los 
pilotes

Demora en la 
entrega de los 
pilotes

Bajo 
rendimiento de 
parte del

Control de 
calidad 
insuficiente en la 
fabricacion

Insuficiencia de 
logistica de parte 
del 
subcontratista 
Insuficiencia de 
logistica de parte 
del 
subcontratista

No conlar con la 
licencia 
ambiental.

Fallas mecanicas 
en equipos de 
hinca

Fabrica 
ineticienle

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos por 
reprocesos

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos
Retraso en el 
inicio de los 
trabajos 
subsiguientes 
como el pilotaje.

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Fallas mecanicas 
en equipos de 
hinca

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Bloques de Hormigon 
fundidos en sitio (cantidad 
20)



3 3 9

1.2.3.2

4 5 20

4 5 201.3.1.1

5 2551.3.1.2

4 5 20
1.3.1.3

Reprocesos 3 3 9

1.3.2.1.1

4 5 20

4 5 201.3.2.1.2

Cascta para alojar 
transformadores

Provision e instalacion de 2 
fransformadores de 1100 KV

Estruetura de columnas, 
vigas y cubierta eon 
estruetura metalica

Porticos metalicos de 22m de 
ancho y 8m de altura (2 

unidades)

Demora en la 
Instalacion de los 
transformadores

Fallas de calidad 
en el
funci onamien to 
de los

Montaje 
incorrecto de los 
rieles.__________
Espacio 
insuficiente en las 
casetas para 
alojar los 
transformadores

Fallas de calidad 
en las eslructuras 
fabricadas

Demora en cl 
montaje de 
cstrucluras

Demora en la 
Fabricacion de 
las cstrucluras

Mala calidad del 
producto

Falta de 
experiencia del 
Subcontratista.
Detinicion 
incorrecta del 
requerimiento de 
parte del 
Subcontratista 
Inexistencia en 
el mcrcado, 
demora en la 
im portaci on.

Demoras en la 
im portae ion

Reprocesos. 
retraso en la 
puesta en 
funcionamiento

Retraso en la 
entrega del 
producto

Accidentes en la 
operacion de los 
porticos

Retraso en la 
entrega del 
producto

Retraso en la 
ejecucion de los 
trabajos

Retraso en la 
entrega del 
producto

Motores para izaje de cargas. 
con capacidad 50 tn - 2 
unidades (incluye polipastes 
y cubierta)________________
Dos Sistemas de rieles para 
rodadura de puentes grua 
(136 m de longitud)

Retraso en la 
entrega de los 
motores.

subcontratista 
Logistica 
insuficiente de 
parte del 
Subcontratista 
Ineficiencia de 
parte del 
Contratista_____
Control de 
calidad 
insuficiente en la 
fabricacion



4 5 20
1.3.2.2

4 5 20

3 4 12
1.3.2.3

4 5 20
1.4.1.1

5 5 25
1.4.1.2

4 12

1.4.2 3 4 12

5 5 25

1.4.3

Imparticion de Charla a 
personal de la empresa

Elaboration de Acta de 
entrega reception de equipos

Elaboration y firma de Acta 
de Entrega - Reception de 
obra

Pruebas de funcionam lento de 
porticos metalicos y motores 
de puentes grua

Acometida electrica 
subtcrranea (120 metros)

Adiestram lento 
insuliciente

Elaboration 
incorrccta del 
documcnto.
Elaboration 
incorrccta del 
documento.

Fallas en el 
sistema inslalado

Fallas en el 
sistema instalado

transformadores 
Demora en la 
Instalacion de la 
acometida.______
Demora en la 
Instalacion de los 
tomacorrientes 
Demora en la 
Instalacion de las 
lamparas

Falta de 
conocimientos y 
experiencia de 
los instructores

Falta de 
experiencia del 
Responsable 
Falta de 
experiencia del 
Responsable

Instalacion 
incorrccta. fallas 
de calidad

Instalacion 
incorrccta. fallas 
de calidad

Personal 
incorrectamente 
adiestrado. fallas 
en la operation 
de los equipos.

Documento 
invalido

Documento 
invalido

del sistema. 
Retraso en la 
entrega del 
producto_____
Retraso en la 
entrega del 
producto______
Retraso en la 
entrega del 
producto______
Demora de la 
puesta en 
funcionamiento 
del sistema 
Demora de la 
puesta en 
funcionamiento 
del sistema

Pruebas de funcionamiento de 
acometida electrica de 1100 
KV

Puntos de fomacorrientc de 
220V

Lamparas de alumbrado de 
110V

No contar con cl 
permiso de la 
CNEE.________
Ineficiencia de 
parte del 
Subcontratista 
Ineficiencia de 
parte del 
Subcontratista



I

Analisis Cuantitativo y Respuesta a los Riesgos

Cuadro 40. Analisis Cuantitativo de los Riesgos.

1.1.1.1 $ 1.392.00 $ 208,80

Mitigar 15%1.1.1.2 $ 2.428.00 $ 364.20

1.1.1.3 $ 1.536.00 $ 230.40

1.1.1.4 $ 1.496.00 $ 224.40
Mitigar 15%

1.1.1.5 $ 1.496.00 $ 224.40

30% $ 600.00 $ 180.00

1.1.2 Mitigar

Licencia Ambiental 50% $ 600.00 $ 300.00

Respuesta Impacto

EDT Descripcion Riesgo Estrategia Costo

Permiso de construccion Municipio 
de Guayaquil

Disenos y pianos Mecanicos del 
Proyecto

Disenos y pianos Geotecnicos de 
cimentacion del muelle y galpon

Disenos y pianos Estructurales del 
proyecto

Disenos y pianos Electricos y 
Mecanicos del Proyecto

Diseno y pianos arquilectonicos del 
proyecto

Que no se 
obtenga la 
Licencia 
Ambiental para 
el Proyecto

Demora en la 
entrega de los 
permisos.

Incficiencia del 
Subcontratista cn 
preparaci on de 
eslos disenos y 
pianos

Personal 
insuficiente para 
realizar esta 
actividad

Contratar 
personal 
adicional

Descripcion 
de Respuesta

Probabili 
dad

Valor 
Monetario 
Esperado 

(VAE)

Contratar otra 
empresa para 
que se 
encargue de 
los disenos 
Destinar tin 
n uevo rec urso 
mejor 
calificado 
para 
solucionar el 
pro bl ema____
Contratar un 
consultor 
extcrno para 
obtener otra 
solucion ante |



1.2.1.1.1 $ 92.466.67 $ 18.493,33

Evitar 20%

1.2.1.1.2 $ 126.000.00 $ 25,200.00

1.2.1.2.1 $ 156.860.00 $ 31,372.00

Evitar 20%
1.2.1.2.2 $ 61,788.00 $ 12.357.60

1.2.2.1 Evitar $ 21.533,33
Dragado de area de atraque de 
barcazas

Hinca de 68 pilotes de Hormigon 
Pretcnsado de 0.40m x 0.40m x 27m

Suministro de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado de 0.40m x 
0.40m x 27m

Hinca de 40 pilotes de Hormigon 
Pretcnsado de 0.40m x 0.40m x 27m

No contar con el 
permiso 
ambiental 
correspond iente

Contratar tin 
consultor 
externo para 
obtener otra 
solution ante 
las 
regulaciones 
ambientales 
que rigen el 
Proyecto

Contratar otra 
cm presa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

las 
regulaciones 
ambientales 
que rigen el 
Proyecto

Demora en la 
entrega de los 
pilotes 
Demora en la 
entrega de los 
pilotes______
Demora en la 
entrega de los 
pilotes______
Demora en la 
entrega de los 
pilotes

Suministro de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado 0.40m x 
0.40m x 27m



1.2.2.2 Evitar 7% $ 6.533.33 $ 457.33

Evitar 7% $ 1.736.00
1.2.2.3 $ 24.800.00

Evitar Reparar 7% $ 1.736.00

1.2.3.1 $ 24.746.67 $ 1.732.27

Evitar 7%

1.2.3.2 $ 91,333.33 $ 6.393.33

Evitar 15% $ 20.780.00

1.3.1.1 $ 138.533.33

Evitar Reparar 5% $ 6.926.67

1.3.1.2 Evitar $ 514,533.335% $ 25.726.67
Motores para izaje de cargas, con 
capacidad 50 tn - 2 unidades

Estructura de columnas, vigas y 
cubierta con estructura metalica

Fabrication e instalacion de 136 m 
de viga de 11.A de 040m x 0.40m 
sobre pilotes

Bloques de llormigon fundidos en 
sitio (cantidad 20)

Porticos metalicos de 22m de ancho 
y 8m de altura (2 unidades)

Fabrication e instalacion de 120 m 
de viga de acero de 60cm de alto

Retraso en la 
entrega de I os

Fallas de calidad 
en las eslructuras 
fabricadas

Demora en la 
Fabrication de 
las estructuras

Demora en la 
ejecucion de los 
trabajos

Demora en la 
entrega de las 
vigas

Gestiones 
para acelerar

Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

Fallas de calidad 
en las vigas 
fabricadas_____
Demora en la 
ejecucion de los 
trabajos
Demora en el 
montaje de 
estructuras



(incluye polipastos y cubierta) motores.

1.3.1.3 Evitar 5% $ 10.533,33 $ 526,67

1.3.2.1.1 Caseta para alojar transformadores Evitar 5% $ 10.133,33 $ 506.67

Evitar 5% $ 3.045,00

1.3.2.1.2 $ 60.899.99
Evitar 2% $ 1.218.00

1.3.2.2 Evitar 2% $ 60.800.00 $ 1.216,00

1.3.2.3 Puntos de Tomacorriente de 220V Evitar 10% $ 75.400.00 $ 7.540.00

Acometida electrica subterranea 
(120 metros)

Dos Sistemas de rieles para 
rodadura de puentes grua (136 m de 
longitud)

Provision e instalacion de 2 
Transformadores de 1100 KV

Demora en la 
Instalacion de los 
tomacorrientes

Montaje 
incorrecto de los 
rieles.

C ontratar 
supervision 
especializada 
Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos.

Contratar 
supervision 
especializada

Mayor 
supervision 
de los trabajos

Ubicar varios 
proveedores

la
Im portae ion 
Contratar 
em presa 
especializada 
para 
supervisar 
estos trabajos

Espacio 
insuficiente en 
las casetas para 
alojar los 
trans formadores 
Demora en la 
Instalacion de los 
transformadores 
Fallas de calidad 
en el 
funcionamiento 
de los 
trans formadores 
Demora en la 
Instalacion de la 
acometida.



Lamparas de alumbrado de 1 10V Evi tar 3% $ 14.800.00 $ 444.00

1.4.1.1 Evitar 2% $ 60.800.00 $ 1.216.00

1.4.1.2 Evitar 2% $ 60.800,00 $ 1.216.00

Evitar 2% $ 60.800.00 $ 1.216.00
1.4.2

Evitar 2% $ 60.800.00 $ 1.216.00

1.4.3 Evitar $ 60.800.002% $ 1.216.00

I S 175.219,73 I

Elaboracion de Acta de entrega 
recepcion de equipos

Imparticion de Charla a personal de 
la empresa

Pruebas de funcionamiento de 
porticos metalicos y motores de 
puentes grua

Pruebas de funcionamiento de 
acometida electrica de 1100 KV

Adiestramienlo 
insuficiente

Elaboracion 
incorrecta del 
documento.
Elaboracion 
incorrecta del 
documento.

Fallas en el 
sistema instalado

Fallas en el 
sistema instalado

Demora en la 
Instalacion de las 
lamparas

Contratar otra 
empresa para 
que ejecute 
parte de estos 
trabajos._____
Contratar 
supervision 
especializada 
Contratar 
supervision 
especializada 
Contratar 
supervision 
especializada 
Contratar 
supervision 
especializada 
Cont ratai- 
supervision 
especializada

Valor estimativo para Rcserva de Contingencia

Elaboracion y firma de Acta de 
Entrega - Recepcion de obra



207

Gestion de las Adquisiciones

Plan de Gestion de Adquisiciones

PROYECTO

| Ver Matriz de Adquisiciones del Proyecto - version 1.0

Implementacion de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccidn de puentes en la enipresa 

Constructora Verdu

Para el contrato de Hinca de pilotes de Hormigon Pretensado. el procedimiento a seguir es el 
siguiente:

Adquisiciones del Proyecto
(Especificar la matriz de adquisiciones del proyecto)

Para el contrato de Provision de pilotes de Hormigon Pretensado, el procedimiento a seguir es el 
siguiente:

Procedimientos estandar a seguir
(Especificar procedimientos de adquisicion que se deben seguir)

Sc recurre a la base de datos de contratistas y proveedores que dispone la organizacion y en 
caso de no existir se buscara en el mercado local y nacional.
Se contacta a las empresas que realicen trabajos de hinca de pilotes y se los convoca a una 
reunion.
Se les entrega detalles, disehos y especificaciones tecnicas de los pilotes de hormigon 
pretensado. para que hagan Hegar su oferta a la empresa.
Se realiza una homologation de las ofertas recibidas, donde 
entrega. curriculum del proveedor o contratista.
Se escoge la oferta que mejor convenga a los intereses del proyecto.
Se define el tipo de contrato a elaborar que incluya los requerimientos y garantias a 
presentar.
Se realiza la firma del contrato con la empresa contratista.

Se recurre a la base de datos de contratistas y proveedores que dispone la organizacion y en 
caso de no existir se buscara en el mercado local y nacional.
Se contacta a las empresas que fabrican elementos de Hormigon pretensado y sc los convoca 
a una reunion.
Se les entrega detalles, disehos y especificaciones tecnicas de los pilotes de hormigon 
pretensado, para que hagan Hegar su oferta a la empresa.
Se realiza una homologation de las ofertas recibidas. donde se analiza costo. tiempo de 
entrega. hoja de vida del proveedor o contratista.
Se escoge la oferta que mejor convenga a los intereses del proyecto.
Se define el tipo de contrato a elaborar que incluya los requerimientos y garantias a 
presentar.
Se realiza la firma del contrato con la empresa contratista.

se analiza costo. tiempo de
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Para el contrato con el contratista del dragado el procedimiento a seguir es el siguiente:

Para el contrato con el contratista o proveedor de los transformadores y la acometida electrica; el 
procedimiento a seguir es el siguiente:

Para el contrato con el contratista/proveedor de los puentes grua y el portico de Acero estructural; el 
procedimiento a seguir es el siguiente:

Se recurre a la base de datos de contralistas y proveedores que dispone la organizacion y en 
caso de no existir se buscara en el mercado local y nacional e incluso del exterior.
Se contacta a las empresas proveedoras y se los convoca a una reunion.
Se les entrega detalles. disenos y especificaciones tecnicas del trabajo a realizar, para que 
hagan Hegar su oferta a la empresa.
Se realiza una homologacion de las ofertas recibidas, donde se analiza costo, liempo de 
entrega. curriculum del proveedor o contratista.
Se escoge la oferta que mejor convenga a los intereses del proyecto.
Se define el tipo de contrato a elaborar que incluya los requerimicntos y garantias a 
presentar.
Se realiza la firma del contrato con la empresa contratista.

Se recurre a la base de datos de contratistas y proveedores que dispone la organizacion y en 
caso de no existir se buscara en el mercado local y nacional.
Se contacta a las empresas que realicen trabajos de dragados en rio y se los convoca a una 
reunion.
Se les entrega detalles. disenos y especificaciones tecnicas del trabajo a realizar. para que 
hagan Hegar su oferta a la empresa.
Se realiza una homologacion de las ofertas recibidas. donde se analiza costo. tiempo de 
entrega, curriculum del proveedor o contratista.
Se escoge la oferta que mejor convenga a los intereses del proyecto.
Se define el tipo de contrato a elaborar que incluya los requerimicntos y garantias a 
presentar.
Se realiza la firma del contrato con la empresa contratista.

Se recurre a la base de datos de contralistas y proveedores que dispone la organizacion y en 
caso de no existir se buscara en el mercado local y nacional.
Se contacta a las empresas proveedoras y se los convoca a una reunion.
Se les entrega detalles. disenos y especificaciones tecnicas del trabajo a realizar. para que 
hagan Hegar su oferta a la empresa.
Se realiza una homologacion de las ofertas recibidas. donde se analiza costo. tiempo de 
entrega. curriculum del proveedor o contratista.
Se escoge la oferta que mejor convenga a los intereses del proyecto.
Se define el tipo de contrato a elaborar que incluya los requerimicntos y garantias a 
presentar.
Se realiza la firma del contrato con la empresa contratista.
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Restricciones y Supuestos

Para el contrato con el contratista que ejecutara los trabajos de construccion del galpon para area de 
soldadura; el procedimiento a seguir es el siguiente:

La firma del contrato con la empresa proveedora de los Pilotes de Hormigon Pretensado se la debe 
realizar con dos semanas de anticipacion a la fecha de entrega de los pilotes
La firma del contrato con el proveedor de los puentes grua se Io debe realizar al menos con tin mes 
de anticipacion a la fecha de la entrega de los puentes.
La firma del contrato con el proveedor de los transformadores se Io debe firmar con al menos I mes 
de anticipacion a la fecha de la entrega de los productos.

Modelo de Contrato.- La organizacion tiene formatos establecidos de contrato. el mismo que 
se actualiza segun la naturaleza de los trabajos y/o servicios.
Solicitud de cotizacion
Solicitud de Compra
Orden de Pago
Contrato por Precio Fijo

Coordinacion con otros aspectos de la gestion del Proyecto
(Coordinacion con el cronograma, reporte de Desempeno, coordinacion de fechas contractuales con el cronograma del 
proyecto, etc)

Coordinacion con la gestion de proyectos de los proveedores
(Coordinacion con la gestion de proyectos de proveedores, enlaces de procesos, procedimientos, formatos y/o 
metodologia)

Formatos estandar a utilizar
(Especificar ctidles son los formatos de adciuisicion que se deben utili-qr)

En el contrato de Provision de los Pilotes de Hormigon pretensado se debe coordinar con el 
proveedor. quien debcra hacer entrega de tin cronograma de entrega de los pilotes: estos se deben 
realizar en boras laborables.____________________________________________
En el contrato de Ilinca de pilotes; el contratista debera indicar fecha y bora en que arribara a obra la 
maquinaria que se utilizara en el hincado de los pilotes.____________________
En el contrato por los trabajos de la acometida de 1100 KV que incluye la provision de dos 
transformadores; el contratista debera indicar el dia en que arribaran a obra los transformadores, 
debiendo hacerse en boras laborables.

Se recurre a la base de datos de contratistas constructores de obra civil que dispone la 
organizacion y en caso de no existir se buscara en el mercado local y nacional.
Se contacta a los constructores y se los convoca a una reunion.
Se les entrega detalles. disenos y especificaciones tecnicas del galpon. para que hagan Hegar 
su oferta a la empresa.
Se realiza una homologacion de las ofertas recibidas, donde se analiza costo. materiales a 
utilizar. tiempo de entrega y curriculum del constructor.
Se escoge la oferta que mejor convenga a los intereses del proyecto.
Se define el tipo de contrato a elaborar que incluya los requerimientos y garanlias a 
presentar.
Se realiza la firma del contrato con la empresa contratista.
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(One pueden afectar las adquisiciones planificadas y par lo tanto el logro de los objetivos del proyecto)

1. Los contratistas no pueden iniciar la ejecucidn de los trabajos, hasta que el Director del 
Proyecto no de la orden de inicio

2. Los contratistas y proveedores deberan iniciar sus trabajos. una vez que hayan firmado el 
contrato. recibido el anticipo y entregado las garantias por parte de los contratistas segun sea 
el caso.

3. Se asume que los permisos y licencias ya estan tramitados.



Matriz de Adquisiciones del Proyccto

Cuadro 41. Mat viz de Adquisiciones del Proyecto

No

4/1/2017 5/1/2017 6/1/2017 8/1/2017 20/1/2017

No Paul Rios

4/1/2017 5/1/2017 6/1/2017 11/1/2017 20/1/2017

No 10/1/2017 11/1/2017 14/1/2017 15/1/2017 16/2/2017

Cronograma de Adquisiciones Requeridas

Codigo EDT

1.2.1.1.1 Suministro 
de 40 pilotes de 
Hormigon Pretensado 
de 0.40m x 0.40m x 
27m

1.2.1.2.1 Suministro 
de 68 pilotes de 
Hormigon Pretensado 
0.40m x 0.40m x 27m

1.1.1.5. Diseno y 
Pianos Mecanicos del 
Proyecto__________

1.1.1.4 Diseno y 
Pianos Electricos del 
Proyecto__________

Tipo de 
Contrat 

o

Forma de 
contactar 

proveedores

Requerimien 
to de 

Estimaciones 
Independient 

es

Area/Rol/Perso 
na responsable 
de la compra

Director del 
Proyecto

Director del 
Proyecto

Director del 
Proyecto

Lista de 
Proveedor 
es

Lista de 
Proveedor 

es

Manejo de 
multiples 
Proveedor 

es

Proveedor
unico

Carlos
Jurado

.- MAVISA

.-Cl PORT

Proveedore 
s 

precalificad 
os

Plan if. Solic.
Contrat. Del Resp. Del 
al al

Selecc. 
Proveed. 
Del al

Admin.
Cont. Del
al

Cerrar.
Cont. Del 
al

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Rol de 
Consultores 
y 
Contratistas 
de la 
empresa 
Rol de 
Consultores 
y 
Contratistas 
de la 
empresa 
Rol de 
Consultores 
y
Contratistas 
de la 
empresa 
Rol de 
Consultores 
y 
Contratistas 
de la 
empresa



CIPORT

No 10/1/2017 11/1/2017 14/1/2017 8/2/2017 14/3/2017

No 10/1/2017 11/1/2017 14/1/2017 30/1/2017 6/2/2017

No 10/1/2017 12/1/2017 13/1/2017 2/3/2017 6/4/2017

No Rios CPC 7/1/2017 12/1/2017 13/1/2017 6/4/2017 28/4/2017

l.3.l.Suministro e
Instalacion de Puentes 
Grua

1.2.3 Construccion de 
Galpon para area de 
soldadura

1.2.2.1 Dragadode 
area de atraque de 
barcazas

1.2.1.2.2 Hinca de 68 
pilotes de Hormigon 
Pretensado de 0.40m 
x 0.40m x 27m

1.2.1.1.2 Hinca de 40 
pilotes de Hormigon 
Pretensado de 0.40m 
x 0.40m x 27m

Director del 
Proyecto

Director del 
Proyecto

Director del 
Proyecto

Director del 
Proyecto

Proveedor 
uni co

Proveedor 
uni co

Proveedor 
unico

Lista de 
Proveedor 

es

Constructor 
a Toala

Jefferson 
Ramirez

PI LOTA J E 
S& 
PERFORA 
C1ONES

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Rol de 
Consultores 
y 
Contratistas 
de la 
empresa 
Informacion 
mediante 
correo 
electronico, 
entrevistas, 
coordinacion 
es 
telefonicas

Rol de 
Consultores 
y 
Contratistas 
de la 
empresa 
Rol de 
Consultores 
y
Contratistas 
de la 
empresa 
Rol de 
Consultores 
y 
Contratistas 
de la 
empresa



No 20/1/2017 23/1/2017 24/1/2017 6/4/2017 27/4/2017
1.3.2 Acometida 
Electrica de I 100 KV 
instalada

Director del 
Proyecto

Proveedor 
uni co

Ing. Carlos 
Jurado

Contrat 
o de 
Precio 
Fijo 
(FFP)

Ro I de 
Consultores 
y
Contratistas 
de la 
empresa
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Criterios de Selection de Proveedores

PROYECTO

35%

Cos to 35%

20%

10%

30%

30%

Tiempo de

Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Peso Puntuacion

Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Peso Puntuacion

Pilotes de Hormigon Pretensado de 
resistencia f'c= 450 Kg/cm2 de 40 x 40 
cm y Longitud= 27 mt

Tiempo de 
entrega 
Referencias 
de trabajos 
anteriores

Experiencia 
del 
proveedor

Discno y Pianos Electricos del proyecto 
Diseno y Pianos Electricos del proyecto
Criterio de 
Selection

Criterio de 
Selection

El proveedor debe poseer 
experiencia en la realizacion 
y diseno de Pianos 
electricos

Implementation de planta para fabricar elementos de Acero 
Estructural para la construccion de puentes en la empress 

Constructora Verdii

1.2.1.1.1 Suministro de 40 pilotes de Hormigon 
Pretensado de 0.40m x 0.40m x 27m
1.2.1.2.1 Suministro de 68 pilotes de Hormigon 
Pretensado 0.40m x 0.40m x 27m

1.1.1.4 Diseno y Pianos Electricos del Proyecto
1.1.1.5 Diseno y Pianos Mecanicos del Proyecto

Calificacion Escala del 1 al
100

Calificacion Escala del 1 al
100

Experiencia 
del 
proveedor en 
proycctos 
si mi lares 
Costo

100 Puntos cinco anos o mas 
75 Puntos tres a cuatro anos 
50 Puntos uno a dos anos
0 Puntos menos de un anos 

de experiencia____________
Selection de la oferta con 
menor costo_____________
Selection de la oferta con 
menor tiempo de entrega 
100 puntos al menos cinco 
proycctos
75 puntos al menos cuatro 
proycctos
50 puntos tres proycctos 
0 puntos menos de dos 
proycctos

Costo de los Honorarios del 
_______ proveedor_______  
Tiempo de elaboration de 
los disenos y Pianos______
Referencias de trabajos 
anteriores. anexando 
nombres y telefonos de los 
clicntes

El proveedor debe poseer 
experiencia en la 
fabrication y entrega de 
pilotes de Hormigon 
pretensados___________
Costo del metro lineal de 
pilote________________
Tiempo de fabrication y

100 Puntos 11 a 15 anos o 
mas

75 Menos de 8 a 10 anos 
Menos de 8 anos no 

call fi ca_______________
Selection de la oferta con 
menor costo____________
Selection de la oferta con
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20%

10%

10%

10%

Ilinca de Pilotes de Hormigon Pretensado

30%

30%

20%

10%

10%

10%

_____ Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Peso Puntuacion

Garantia
Tecnica

Tiempo de 
entrega

Capac i dad 
Tecnica

Capacidad
Financiera

Garantia 
Tecnica

Capacidad
Financiera

Criterio de 
Seleccion

Garantia o Poliza de 
garantia

El proveedor posee 
experiencia en trabajos de 
dragado de rio

Garantia o Poliza de 
garantia

1.2.1.1.2 Ilinca de 40 pilotes de Hormigon 
Pretensado de 0.40m x 0.40m x 27m
1.2.1.2.2 Hinca de 68 pilotes de Hormigon 
Pretensado de 0.40m x 0.40m x 27m

100 Pantos si cample con 
infraestructura y maqainaria 
optima.

100 Pantos por estados 
aprobados
0 Pantos Estados financieros 
no aprobados____________
100 Pantos presentacion de 
Garantias otorgadas por 
Compania asegaradora.
Presentacion de seguro Iodo 
riesgo

Calificacion Escala del 1 al
100

entrega de los pilotes____
Proveedorcuenta con
i nfraestractara, maqui nari a 
y recarso hamano para la 
fabricacion de los pilotes 
Capacidad financiera del 
Contratista

menor tiempo de entrega 
100 Pantos si cample con 
infraestractara y maqainaria 
optima.

Experiencia 
del 
proveedor en 
proycctos 
simi lares 
Costo

entrega 
Capacidad 
Tecnica

100 Pantos por estados 
aprobados
0 Pantos Estados financieros 
no aprobados____________
100 Pantos presentacion de 
Garantias otorgadas por 
Com pail i a asega rad o ra. 
Presentacion de segaro Iodo 
riesgo_________________

Costo de todo el trabajo de 
hinca de pilotes_________
Tiempo de terminacion de 
los trabajos hinca de 
pilotes.________________
Proveedor caenta con 
infraestractara. maqainaria 
y recarso hamano para los 
trabajos de dragado______
Capacidad financiera del 
Contratista

100 Pantos 11 a 15 anos o 
mas

75 Menos de 8 a 10 anos 
Menos de 8 anos no 

califica_______________
Seleccion de la oferta con 
menor costo____________
Seleccion de la oferta con 
menor tiempo de entrega
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1.2.2.1 Dragado de area de atraque de barcazas

30%

30%

20%

10%

10%

25%

25%

20%

10%

______ Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Peso Puntuacion

______ Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Peso

Construceion de galpon para area de 
sol dad lira

Referencias 
de trabajos 
anteriores

Tiempo de 
entrega

Capac i dad 
Tecnica

Dragado del no donde se construira el 
muelle

Criterio de 
Seleccion

Criterio de 
Seleccion

El contratista debe poseer 
experiencia en 
construceion

El proveedor posee 
experiencia en trabajos de 
dragado de rio

1.2.3 Construceion de Galpon para area de 
soldadura

100 puntos si cumple con la 
entrega de hoja de vida del 
proveedor.

100 Puntos 10 anos o mas
75 Puntos de 8 a 10 anos
50 Puntos de 5 a 7 anos

0 Puntos menos de 5 anos

Puntuacio 
n

Calificacion Escala del 1 al
100

Calificacion Escala del 1 al 
100

100 Puntos si cumple con 
infraestructura y maquinaria 
optima.

Experiencia 
del 
contratista en 
proycctos 
si mi lares 
Costo

Tiempo de 
entrega 
Capacidad 
Tecnica

100 Puntos 11 a 15 anos o 
mas

75 Menos de 8 a 10 anos 
Menos de 8 anos no 

califica_________________
Seleccion de la oferta con 
menor costo_____________
Seleccion de la oferta con 
menor tiempo de entrega

Experiencia 
del 
proveedor en 
proyectos 
simi lares 
Costo

Costo total por la 
construceion de del galpon 
l iempo de construceion de 
la obra______________
Proveedor cuenta con 
infraestructura. maquinaria 
y recurso humano para la 
construceion del galpon

Costo de todo el trabajo de 
dragado____________
Tiempo de terminacion de 
los trabajos dragado del 
rio._____________________
Proveedor cuenta con 
infraestructura. maquinaria 
y recurso humano para los 
trabajos de dragado______
Referencias de trabajos 
anteriores, anexando 
nombres y telefonos de los 
clientes

Seleccion de la oferta con 
menor costo_______________
Seleccion de la oferta con 
menor tiempo de entrega 
100 Puntos por ejecucion de 5 
proyectos

75 Puntos por ejecucion 4 
proyectos
50 Puntos por ejecucion de 3
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10%

10%

| Puentes Grua de 50 Tn I 1.3.1 Suministro e Instalacion de Puentes Grua

25%

25%

20%

10%

10%

10%

_____ Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Peso Puntuacion

Capacidad
Financiera

Garantia 
Tecnica

Garantia 
Tecnica

Capacidad
Financiera

Criterio de 
Seleccion

Garantia o Poliza de 
garantia

Capacidad financiera del 
Contratista

El contratista debe poseer 
experiencia en Provision y 
montaje de puentes grua.

Garantia o Poliza de 
garantia

Capacidad financiera del 
Contratista

Seleccion de la oferta con 
menor costo

100 Puntos 10 anos o mas
75 Puntos de 8 a 10 anos
50 Puntos de 5 a 7 anos
0 Puntos menos de 5 anos

Calificacidn Eseala del 1 al
100

Tiempo de 
entrega 
Capacidad 
Tecnica

Experiencia 
del 
contratista en 
proyectos 
similares 
Costo Costo total por la 

provision y montaje de 
dos puentes grua de 50 Tn 
Tiempo de ejecucion de 
los trabajos____________
Proveedor cuenta con 
infraestructura, 
maquinaria y recurso 
humano para la ejecucion 
de los trabajos.

Seleccion de la oferta con 
menor tiempo de entrega 
100 Puntos por ejecucion de 5 
proyectos

75 Puntos por ejecucion 4 
proyectos
50 Puntos por ejecucion de 3 
proyectos
25 Puntos por ejecucion de 2 
proyectos________________
100 Puntos por estados 
fi n a n c i e r o s r e g i s t r a d o s 
Superintendencia de 
companias_______________
100 Puntos presentacion de 
Garantias otorgadas por 
Compania aseguradora. 
Presentacion de seguro Iodo 
riesgo

proyectos
25 Puntos por ejecucion de 2 
proyectos_______________
100 Puntos por estados 
aprobados
0 Puntos Estados fmancieros 
no aprobados____________
100 Puntos presentacion de 
Garantias otorgadas por 
Compania aseguradora. 
Presentacion de seguro todo 
riesgo
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I Acometida Electrica 1.3.2 Acometida Electrica de 1100 KV instalada

Costo 25%

20%

10%

10%

10%

Glosario de terminologia del Proyecto.

PMBOK

Producto/Servicio a Adquirir EDT

Especificacion Calificacidn Escala del 1 al 100Peso Puntuacion

Garantia 
Tecnica

Capacidad
Financiera

Experiencia 
del contratista 
en proyectos 
similares

Criterio de 
Selection

Garantia o Poliza de 
garantia

Capacidad financiera del 
Contratista

100 Puntos 10 anos o mas
75 Puntos de 8 a 10 ahos
50 Puntos de 5 a 7 anos
0 Puntos menos de 5 anos

25%

SIGLA 
DP 
EDT 
EAC 
AC 
BAC 
EV 
CPI 
RACI

Tiempo de 
entrega 
Capacidad 
Tecnica

El contratista debe poseer 
experiencia en Trabajos de 
provision y acometidas 
electricas (incluye 
Transformadores 1100 KV) 
Costo total por la provision 
de la Acometida electrica 
Tiempo de ejecucion de los 
trabajos 
Proveedor cuenta con 
infraestructura, maquinaria y 
recurso humano para la 
ejecucion de los trabajos.

Selection de la oferta con menor 
costo
Selection de la oferta con menor 
tiempo de entrega 
100 Puntos por ejecucion de 5 
proyectos

75 Puntos por ejecucion 4 
proyectos
50 Puntos por ejecucion de 3 
proyectos
25 Puntos por ejecucion de 2 
proyectos_______________
100 Puntos por estados 
financieros registrados 
Superintendencia de companias 
100 Puntos presentacion de 
Garantias otorgadas por 
Compania aseguradora. 
Presentacion de seguro Iodo 
riesgo

DI I INICION __ __________________
Director del Proyecto
Estructura de Desglose de Trabajo
Estimacion a la Conclusion
Actual Cost / Costo Real
Budget al completion / Presupuesto hasta la Conclusion.
Earned Value / Valor Ganado
Cost Performance Index / indice de Desempeno del Costo
Matriz de Asignacion de responsabilidades: Responsable, Aprobador,
Consultado. Informado
Project Management Body of Knowledge / Fundamentos de la Direccion de 
Proyectos
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FFP
PEN 
KPIs 
KGIs 
CM1 
MAE
H.A 
KV 
TN 
ASTM

IESS
SRI 
CNEE

Firm - Fixed - Price / Precio Fijo Cerrado
Plan Estrategico de Negocios
Key Performance Indicators / Indicadores Claves de Desempeno
Key Goal Indicators / Indicadores Claves de Meta.
Cuadro de Mando Integral
Matriz de Arquitectura Empresarial
I Io rm i gon A rm ado
Kilovoltios
Toneladas
American Society of Testing Materials / Asociacion Americana de Ensayo de 
Materiales
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Servicios de Rentas Internas
Corporacion Nacional Electrica
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Cierre del Proyecto y Lecciones Aprendidas.

El cierre del Proyecto o de alguna de sus fases corresponde a la finalizacion de todas las

actividades a traves de todos los grupos de procesos de la Direccion de Proyectos analizadas y

desarrolladas en el Capitulo 8, lo dial permitiria completar formalmente el Proyecto o una de sus

fases, esto se dara cuando se ejecute el Proyecto.

El presente trabajo ha sido desarrollado desde la etapa de Analisis Organizacional de la

Compania Constructora Verdu, contemplando el Plan Estrategico, su Mision. Vision. Valores,

Cadena de Valor, con lo dial se logro obtener un adecuado Diagnostico Institucional, lo dial

comprende los Cimientos de la Organizacion. En este entorno. se detallo los Objetivos

Financiero, de Mercado, de Procesos Internos. de Experiencia y Aprendizaje, conforme lo

sugiere el Cuadro de Mando Integral.

Al definirse esta base de la Organizacion. se procedid a analizar la Arquitectura Empresarial de

Constructora Verdu. para lo cual se evaluo los Valores Institucionales, el Catalogo de Servicios y

Productos, el Ciclo y Flujo Economico del Negocio, la Cadena de Valor, la Matriz de

Arquitectura Empresarial. Un analisis fundamental es el del FODA, con lo cual se identified con

claridad las principales Fortalezas y Debilidades al Interior de la Empresa. asi como las

Amenazas y Oportunidades que estan al exterior de la misma.

Con todo este entorno al descubierto. una herramienta fundamental empleada es la Matriz de

trazabilidad (Anexo 7), pues esta permitid ir registrando las brechas en cada una de las secciones

antes analizadas. rastrear su linealidad con los objetivos estrategicos de la empresa. definir cuales
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indicadores de gestion son aplicables para analizar el nivel de relevancia de las brechas

encontradas, con lo ciial se procedid a descartar las insignificantes y agrupar aquellas que

estaban intcrrclacionadas.

conjunto puedan coadyuvar para

conseguir el cumplimiento de los objetivos de la Organizacion.

Los 4 proyectos definidos fueros evaluados y priorizados bajo los criterios de seleccion

final correspondiente a Importancia*Urgencia. con lo cual se definid el proyecto de mayor

prioridad para su Ejecucidn. el cual corresponde a la “Implcmentacidn de planta para fabricar

elementos de Acero Estructural para la construccidn de puentes”.

En el Capitulo 8, se desarrollaron todos los Procesos de la Direccidn de Proyectos para el

proyecto selcccionado.

Como principales leeciones aprendidas del presente Proyecto se puede indicar:

• Un profundo y serio Analisis Organizacional es esencial para establecer claramente los

objetivos fundamentales de la Empresa.

• El estudio de la Arquitectura empresarial de la organizacion es una herramienta muy

valiosa para localizar las brechas en el funcionamiento de los procesos de soporte y

produccidn. en relacidn a los recursos con que cuenta la organizacion.

La misma matriz permitid definir los posibles proyectos que en

detallados en la pagina 68, referentes a financiamiento. plazo, riesgos y el factor de priorizacidn
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• El iiso de herramientas de analisis como la matriz de trazabilidad permiten contar con una

vision resumida de todo el contexto organizacional y lograr proyectar las mejores

opciones de inversion en perfecta linealidad con los objetivos estrategicos de la Empresa.

• El iiso de las herramientas de Gestion que brinda el PMBOK son la mcjor opcion para

planificar, organizar y definir las mejores estrategias y guias para la ejecucion del

Proyecto. evitando improvisaciones o ejecuciones no definidas previamente que pudieran

afectar economicamente el equilibrio del Proyecto.
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Anexos



Anexo 1. Balance Financicro 2016

CONSTRUCTORA VERDU S.A

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ABR , JUN IENE FEB zMAR MAY JUL AGO SEP NOV DIC TOTAL

2.052.591,75

152.369,28

TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES -61.441,69 -7.214,71 0,00 0,00 0,00 -0,11 -0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 -100.660,03
TOTAL GASTOS -4.893.987,75 -3.837.787,65 -3.328.773,21 -3.966.690,45 -4.695.809,07 -4.813.255,46 -4.339.123,48 -10.305.551,92 -51.188.601,82

RESULTADO DEL EJERCICIO •1.994.625,99 -2.305.389,14 -263.635,96 -3.017.692,60 13.553.353,39 -1.797.260,66 -440.497,24 -3.827.501,69 -3.385.053,54 -2.231.239,48 10.470.961,56 6.719.836,341.958.417,69

-32.003,43

-2.079.680,70 -2.413.676,56 -3.352.335,74 -3.161.929,83

35.423,00
144.237,23

26.571,54
108.287,42

149.251,88
2.888.275,97

-212.187,89
-70.083,02

-334.553,77

-203.228,48
-48.940,57

-103.735,71

11.985,06
0,00

-169.049,64
-49.068,30

-108.802,12

-185.254,75
-82.291,47

-115.003,41

16.648.284,78
37.697.978,57

-2.577.736,43
-713.198,57

-1.426.225,85

62.715,88 
0,00 

81.715,88

27.152.80 2.483,51
0,00________ 000

34.656.80 1.158,386,25

0,00 1.098,37
_______ 0,00 1.300,80
2.531.418,61 14.772.653,58

2.044,68
________ 0,00
12.195.030,62

33.649,15 
0,00

70.536,98

14.517,73
85.054,71

-1.691.318,95 -2.140.702,04
-194.762,41
-19.112,96
-51.884,44

288.234,70
3.141,60

57.106.864,71

OCT

INGRESOS NO OPERACIONALES (RENDIMIENTOS
FINANCIEROS Y OTROS)
TOTAL DE INGRESOS
TOTAL DE GASTOS OPERACIONALES
TOTAL DE GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS FINANCIEROS
GASTOS NO DEDUCIBLES

INGR. POR VENTA MATERIALES (INSTITUC. PRIVAE 
ING. POR ALQ. DE INSTITUC PRIVADAS 
INGR. POR VENTA MATERIALES (PIEDRA 
INSTITUC. PRIVADAS)
INGR. POR TRANSPORTE INST. PRIVADOS
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES

22.434,17
3.088.699,78

-2.937.782,68 -2.889.259,46
-185.254,75 -179.006,42

-53.069,59
-40.594,36

47.304,57
18.447.341,14
-4.520.784,65

-221.439,28
-32.825,38

-118.938,44

92.201,50 
2.040.526,99 
-3.493.081,68 

-210.932,55 
-84.954,11 
-48.819,31

27.206,92
_______ 0,00
2.739.024,09

1.273.358,21
1.228.501,48
2.501.859,69

144.096,98
65.860,50

6.275.883,09
5.917,102,85 _____________

12.192.985,94' 54.346.263,35

0,00 416.633,31
0,00

_______________ CUENTA___________
INGRESOS POR CONSTRUCCION VIAL 
INGRESOS POR CONSTRUCCION VIAL MTOP
INGRESOS CONST. VIAL INST. PRIVADOS

0,00
0,00
0,00

36.887,83
0,00

0,00
0,00
0,00 

19.000,00
0,00

67.429,66
_______ 0,00
3.066.265,61

17.797,72 
0,00

108.814,23

46.656,01
________ 0,00
18.400.036,57

0,00 
18.342.558,06 
18.342.558,06 

10.822,50
0,00

0,00
1.840,80

1.948.325,49

2.925.541,04 
0,00 

2.925.541,04 
73.294,91 

0,00

65.216,51 
0,00 

65.216,51 
21.800,00 
4.000,00

1.906.472,21
0,00

1.906.472,21
37.319,23

2.693,25

62.102,74 
0,00 

62.102,74

0,00
0,00
0,00

6.790,00 0,00
714,00 1.093.800,00

I
804.621,55 3.335.089,43
786.636,26 11.423.179,92

1.591.257,81 14.758.269,35
54.636,80

885.524,00

104.531,96 152.369,28 50.597,37 37.431,46
139.188,76 1.310.755,53 2.582.015,98 14.810.085,04

-3.052.611,10 - 3.349.865,68 -4.360.421,09 -4.457.350,70 - 3.987.722,42
-175.827,86 -212.187,89 -205.258,47 -203.228,48 -210.056,07
-54.799,82 -70.083,02 -83.990,48 -48.940,57 -60.846,84
-45.534,32 -334.553,77 -46.139,03 -103.735,71 -80.498,15

68.938,99 801.573,45
12.263.969,61 57.908.438,16
-9.489.880,49 -46.370.780,94

-410.732,61
-73.216,03

-331.722,79
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Anexo 2. Levantamiento de Informacidn de Constructora Vcrdii - Entrevistas

Anexo M 2

8. iNo# p«dria indicar caatex Hl los valom inMitucionHlc* de OrganizacMn?

Ing Cesar RamUez Vetfzquez fng. Sandra Aguilar Avalos
Maestrla en Gestion de Provprlns_____________________

cn la pegma Web de la Enipreia

ma Web de la Empccsa

S. ;Nwi podria proporcionar informacidn rrferente a la maquinarta, cquipos y 
demis logwtka que les permila desarroltar »u» procesos intemos?

Esa informacidn la puede encontrar libranenie en la pdgi 
http flwww verdu.com co'

Entrrvbita I. Gercnte General de Construclora V'erdu.

1. iNos puede indicar cuil ts in Misidn y Visidn de su Organizacidn?

Esa informacidn la puede cncontrar libremcnie 
http Z/www verdu com.ee/

Fl jefe del depertamento de personal les puede proporctonar una tabla con cl dclalle de 
redo cl personal tecnico y adininistrativo con que cuentn la Orgamzacion. (Ver Anexo # 3)

7. iF.i pruibk* coaocer la dhtribucida dd personal de In empreaa. por proyeetot, o 
al men» p«r grupot de proycclcn, asi. v ias de hormigdn rig id o, v ins dr 
hormig6n nciible. puentes, cdificaciones?

Fl departamento de Rccursos Humanos Ic puede proporcionar esla informacidn ( Ver 
Anexo # 3)

l_a idea cs que esc mcrcmento mencionado coino objetivo financicro se obtenga 
aproximadamcnte en un 50% de obras vialcs. 45% cn Puentes

4. iEn que entidadca y en que propordoncs se distribuyc aproiimadamente el 
objetivo financicro de sb Orgaaizac&n en d a Ao 2017*

Nuestto cherrtc principal es cl F-stado Ecuatonano. con un 70% aproximadamente de 
nuestra facturacidn. scguido de los GAD Provmciales con un 15%. GAD Municipals con 
un 11% y el Sector Privado con un 4%

6. ills posible coaoerr la cantidad y tipo de personal con que cueata sa 
organizacidn?

2. i< ual es d objetivo finnaciero de so Organi/acidn (Mira el aflo 2017*

Sc aspitB Facturar al menos un 22% nub que en cl afto 2016

3. ;Ctinlev y qu^ tipo de objetivos de mcrcado desea alcanzar so Organizacfon ea 
daBoZOIT?

verdu.com
com.ee/
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( onforma consul efi nuesira pagma wrb, son los siguicntes.

Ing cewr Raminez Vdizquez - Ing Sandr. Aguilar Avalos 
Macitria en Gesbon de Provectos

• Responsabihdad. Leahnd, Respeio, Hquidad. Honestidad, Sohdandad. 
Justicia y Labonosidad

• Cumplimrcnto a tiempo con la cntrcga de nucstros proyectos
• Actualization consulate de nucslro equipo idcnico y fuerza laboral
• La Cahdad es prtmero
• Rcspcto a Icyes laborales, socralcs, medroambicntalcs y de derechos 

humanos
• Desarrollo humano de nucstrus 1 rahapdores.
• Procurar aufosuficieneia operative

Esa iniormacHfo la puede encontrar libremcntc cn la pdgina Web de la Empress 
hnptfwww verdu comet/

9. ;Nos podria prnvecr una descripcion couch, dr ios prodams y aen idos que 
brinda la organizjid4n?

Los pnndp4lcs products qUC pvvee nucstra Orsamzacidn son Vras cn homugbn rlgrdo. 
Vras cn horm.gon flexible. Puentes en homngbn ammdo. Puentes en hormigdn nrctensado, 
puenles cn aceru cslructural

11 h Prodoctos qoe no .can desarrolladm direcramente por

Si csislen partes de ciertos pruyectos que debcmos sulKontratar extemamcntc. asi. 10% en 
Puentes en hormigon amiado. 60% cn Puentes en hormigta pretensado. 80% cn Puentes de 
acero estructural. los valorcs son uproximados

12. ;( idle* creen I .tedc quf Wrhn h. fortnkzM mis imporfantes de xu 
organixad^n*

aUl05uf,C,cnc'a °PeratlvJ‘ flue seda de aproxirnadamentc un 70%

Nucstra formalidad en el cumplimiento de los contratos firmados

Nuestro importante parque de maquinana

IX i( uilea emu ( Medes qae wrian Im debilidadei mas importante. de w 
organizackra?

Nucstra lines cc servrcros no fabtica pilotes ni vigas prclensadas, tnmpoco vigas y pdotes 
dr Acero Estructural Asi mtsmo tencmos poco dtsanollo cn la construcaon de cdifkios 
de acero estructural

l«. A nivel de organizaddn a>i como del producto y wrvic.o qae ofreeen; que 
valores pod ria deMacar que Im hace mejora en el giro de aegncio de la 
coMfruccidn.
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Entrevistadb

f

Econ Gutlfamo CArdcnas 
Director Financiero Verdu S A

Ing. Cesar Ramirez Velazquez Ing. Sandra Aguilar Avalos
Maesfria en Geitrdn de Proved th______________

_
Ing C4sar Ramirez 
Ing Sandra Aguilar

Si me pararc adecuada rvprescntacidn del Flujo ccondmico anual de la empresa

[ Entrevistadorcs-
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Anexo 3. Detalle de Personal de la Organization

Perfdes Cantidad

5

15

Ing. Electricos 3

5

5

2

3

Ing. Publicidad Marketing y Comercializacion 1

Contadores 2

Ing. Comerciales I

Ingenieros Mecanicos 1

Ing. Estructuras

Ing. I lidro Sanitarios

Ing. Ilidraulico

Directores de Proyectos

Arquitectos

Ing. Civiles
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Anexo 4. Matriz de Arquitectura Empresarial MAE

MATRIZ DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Construir, ampliar o modificar obras de Infraestructura

PROCESOS DE PRODUCCIONPROCESOS DE SOPORTE

Construccion de carreteras Construccidn de puentes

Vias de Hormigon Rigido y Flexible En Acero estructural.PROCESOS

K.- Wgas pnaensadas

PERSONAS

AUTOMAT1ZACION

INFORMACION

REGULACION

realice la obra.

INFRAESTRUCTUA

* Oficinas habiles en las diferentes 
sedes

• 2 vehiculos en cada sede para 
movilizacion de personal

• Ing, Planificacion y markeling,
* Consultor externo especialista en 

Conlratacion Publica
‘ Directorio de la empresa

* Departamento Tecnico

A.- Planificar mercados y 

evaluacion de posibles 

proyectos previo a su 

contratacion

■ Modulo de Compras
' herramientas tecnologicas para 

ubicacidn geografica y vista satelital
■ Office. AUTOCAD, Project.

Primavera

' Oficinas habiles en las diferentes 
sedes

• 2 vehiculos en cada sede para 
movilizacion de personal.

* Pliegos de licitacion del proyecto
• Ley de Contratacion Publica.
" Leyes ambientales vigenes.

’ Leyes mineras vigentes.

' Pliegos de licitacion del proyecto
■ Ley de Contratacion Publica

B.- Negociacidn. contratacion 
y presentacion de ofertas

• Coordinador de Contratos
* Departamento de planificacion y 

ofertas.

• Pliegos de licitacion del 
proyecto

* Ley de Contratacion 
Publica.

* Leyes ambientaes vigenes 
’ Leyes mineras vigentes

C.- Presentacion y 
cobro de planillas de los 

contratos

’ Oficinas habiles en las 
diferentes sedes

* 2 vehiculos en cada sede 
para movilizacion de 

personal

• Pliegos de licitacidn del
proyecto

' Ley de Contratacion Publica.
• Leyes ambientaes vigenes.

• Leyes mineras vigentes

D.- Entrega y recepcidn 
de los proyectos 

(Carreteras y/o Puentes)

* Residentes de Obras
* Departamento Legal

* Superintendente
• Asistente - secretaria

* Operadores de Maquinaria
* Operadores de Plantes de

trituracion, asfalto y/o 
hormigon.

Residentes de Obras
* Encargado de Maquinaria

en cada Obra
* Superintendente

* Computadores para cada
proyecto, con Office. 
AUTOCAD. Project 

Primavera
• Sistemas automaticos con 
panel pulsable para manejo 
de planta de trituracion de

agregados

* Pliegos de licitacion del 
proyecto

' Ley de Contratacion 
Publica.

‘ Pliegos de licitacion del 
proyecto

’ Ley de Contratacion Publica.
’ Leyes ambientaes vigenes

* Leyes mineras vigentes.
• Permisos de construccion de 

la Municipalidad donde se 
realice la obra

* Computadores para cada 
proyecto, con Office. 

AUTOCAD. Project. Primavera 
’ Sistemas automaticos con 

panel pulsable para manejo de 
planta de hormigon.

* Operadores de Maquinaria 
’ Cperadores de Plantas de 
hormigon.

Residentes de Obras
’ Encargado de Maquinaria en 

cada Obra
• Superintendente

• 1 Plantas de trituracion y 
procesamiento de agregados 

montadas
• 5 Excavadoras

• 1 Planta de Hormigon 
hidraulico de lOOTon 

’ 5 Mixers de 7m3

* Pliegos de licitacion del proyecto
* Ley de Contratacion Publica.
" Leyes ambientaes vigenes

* Leyes mineras vigentes
’ Permisos de construccion de la 

Municipalidad donde se realice la obra.

• Pliegos de licitacion del proyecto 
’ Ley de Contratacion Publica

• Leyes ambientaes vigenes.
* Leyes mineras vigentes.

• Permisos de construccion de la 
Municipalidad donde se realice la

obra

• Computadores para cada proyecto. 
con Office. AUTCCAD. Project 

Primavera
• Sistemas automaticos con panel 
pulsable para manejo de planta de 

hormigon.

• 1 Planta de Hormigon hidraulico de 
lOOTon.

’ 5 Mixers de 7m3
• 2 Excavadoras

• 1 Plataformas para transporte de 
maquinaria y equipos especiales

• Verificacidn de Estado de active en 
el Portal de Compras Publicas
• Referencias de fluctuacion de

precios. riesgo pais
• Leyes de incenbvo a inversion 
publica. Aliansa Publico-Privada

* Modulo de compras
• herramientas tecnologicas para 

ubicacidn geografica y vista satelital.
• Office. AUTCCAD Project.

Primavera

* Informacibn de obras planificadas 
per las diferentes entidades publicas

(clientes)
Referencias de fluctuacion de 

precios, riesgo pais
* Referencias basicas del diseno del

proyecto
* Presupuesto detallado.

• Verificacion de fuentes de 
financiamiento del Proyecto

• Ing. Civil (Planillologo)
• Arquitecto (Dibujante)

■ Superintendente
’ Residentes de obras

• Oficinas habiles en las 
diferentes sedes

* 2 vehiculos en cada sede 
para movilizacion de personal

* Computadores para cada 
proyecto con Office 

AUTCCAD

* Operadores de Maquinaria
■ Residentes de Obras

* Encargado de Maquinaria
en cada Obra

* Superintendentes

* Pliegos de licitacion del
proyecto

‘ Ley de Contratacion 
Publica.

• Leyes ambientaes vigenes.
• Leyes mineras vigentes.

• Permisos de construccion 
de la Municipalidad donde

se realice la obra.

• Leyes mineras vigentes.
* Permisos de construccion

de la Municipalidad donde se de la Municipalidad donde se 
realice la obra.

* Operadores de Maquinaria
* Operadores de Plantas de

trituracion. asfalto y/o 
hormigon.

Residentes de Obras
* Encargado de Maquinaria

en cada Obra
* Superintendente

’ Computadores para cada 
proyecto, con Office. 
AUTOCAD. Project 

Primavera
• Sistemas automaticos con 
panel pulsable para manejo 
de planta de trituracion de 
agregados
Sistemas automaticos con 
panel pulsable para manejo 

de planta de asfalto

* Pliegos de licitacion del proyecto 
' Ley de Contratacion Publica.

* Leyes ambientaes vigenes.
• Leyes mineras vigentes.

’ Permisos de construccion de la 
Municipalidad donde se realice la 

obra

* Computadores para cada 
proyecto. ccn Office, AUTOCAD.

Project. Primavera
■ Sistemas autcmaticos con panel 
pulsable para manejo de planta de 

hormigon

’ 1 Plantas de trituracion y 
procesamiento de agregados 

montadas
* 1 Planta de Hormigon hidraulico 

de lOOTon.
• 5 Mixers de 7m3
• 3 Excavadoras

* 1 Plataformas para transporte 
de maquinaria y equipos 

especiales

• Residentes de Obras
* Operadores de Plantas de

hormigon

* Capataz para manejo de
cuadrillas

* Superintendente

* Residentes de Obras
• Cperadores de Plantas de hormigon
* Capataz para manejo de cuadrillas.

• Superintendente

* Computadores para cada 
proyecto, con Office. AUTOCAD.

Project Primavera
’ Sistemas automaticos con panel 
pulsable para manejo de planta de 

hormigon

* Residentes de Cbras
• Cperadores de Plantas de 

hormigon.
• Capataz para manejo de cuadrillas.

• Superintendente

• 1 Plantas de trituracion y 
procesamiento de agregados 

montadas.
■ 1 Planta de Hormigon hidraulico de 

lOOTon.
’ 5 Mixers de 7m3
* 3 Excavadoras

• 1 Plataformas para transporte de 
maquinaria y equipos especiales.

* Computadores para cada 
proyecto. con Office. AUTCCAD. 

Project, Primavera
• Sistemas automaticos con panel 
pulsable para manejo de planta de 

hormigon

’ Pliegos de licitacion del proyecto 
’ Ley de Contratacion Publica.
' Leyes ambientaes vigenes.

• Leyes mineras vigentes
• Permisos de construccion de la 
Municipalidad donde se realice la 

obra

’ Residentes de Cbras
• ing Mecanico

• Superintendente

* Contrato suscrito por las 
Partes

• Pianos As built
• Especificaciones tecnicas 

del Proyecto
* Especificaciones Generales 

del MTOP.

* Computadoras
• Microsoft Office.

• Office, AUTOCAD.
' Ms Project

■ Contrato suscrito por las 
Partes.

• Pianos viales del proyecto
a ejecutar.

• Especificaciones tecnicas
del Proyecto

* Especificaciones 
Generates del MTOP.

’ Normas internacionales de 
aplicacibn al proyecto 

(ASTM. AASHTO. DIM)

• 3 Plantas de trituracion y
procesamiento de 

agregados montadas
• 5 Excavadoras
• 4 Cargadoras

* 4 Motoniveladoras
• 4 Dumpers Articulados.

• 4Tractores (2D8 y 2 D5)
. * 6 Rodillos

*50 camiones MACK de 

30Ton.
• 2 camiones cisterna de 
10,000 gls para transporte

de diesel.
’ 2 Plataformas para 

transporte de maquinaria y 
equipos especiales.

' Contrato suscrito por las 
Partes.

’ Pianos viales del proyecto 
a ejecutar

* Especificaciones tecnicas
del Proyecto.

• Especificaciones 
Generates del MTOP

• Normas internacionales de
aplicacibn al proyecto 

(ASTM, AASHTO, DIM)

• Contrato suscrito por las 
Partes

• Pianos de diseno hidraulico y
estructural del proyecto a 

ejecutar.
• Especificaciones tecnicas del

Proyecto
• Especificaciones Generales

del MTOP
* Normas internacionales de 

aplicacibn al proyecto (ASTM,
AASHTO, DIM)

* Contrato suscrito por las Partes
* Pianos de diseno estructural.
* Especificaciones tecnicas del

Proyecto.
* Especificaciones Generales del

MTOP.
• Normas internacionales de 

aplicacibn al proyecto (ASTM, 
AASHTO. DIM)

" Contrato suscrito por las Partes 
’ Pianos de diseno estructural 
• Especificaciones tecnicas del

Proyecto
Especificaciones Generales del 

MTOP.
* Normas internacionales de 

aplicacibn al proyecto (ASTM, 
AASHTO. DIM)

• Contrato suscrito por las Partes 
’ Pianos de disehoestructural.

• Especificaciones tecnicas del 
Proyecto.

Especificaciones Generates del 
MTOP.

• Normas internacionales de 
aplicacibn al proyecto (ASTM, 

AASHTO. DIM)

• Contrato suscrito por las 
Partes.

• Pianos As built
" Especificaciones tecnicas del 

Proyecto.
• Especificaciones Generates

del MTOP.
• Normas Internacionales de 

aplicacibn al proyecto (ASTM,
AASHTO. DIM)

• Computadores para cada 
proyecto, con Office,
AUTOCAD, Project 

Primavera
* Sistemas automaticos con 
panel pulsable para manejo 
de planta de trituracion de

agregados

’ 3 Plantas de trituracion y 
procesamiento de agregados 
montadas • 1

Plantas de Hormigon 
hidraulico de lOOTon

’ 5 Grupos completes para 
Colocacibn de Hormigon 

Rigido.
’ 5 Excavadoras

• 10 Rodillos
• 4 Motoniveladoras

■ 4 Cargadoras
• 50 camiones MACK de

30Ton.
• 6 Dumpers Articulados

• 17 Mixers de 7m3
• 2 Plataformas para 

transporte de maquinaria y
equipos especiales

• 5 Camiones Cisterna de 35 
Ton para transporte de 

Cemento
• 2 camiones ci sterna de 
10.000 gls para transporte

de diesel.

■

Pretensado 
—

• 5 Plantas de Asfalto de 
IIOTon. con todo su equipo

complementario.
• 5 Grupos completes de 

Colocacibn de Asfalto
(Finisher, Rodillos, 

Distribuidores Asfalto).
• 5 Excavadoras

• 10 Rodillos
• 4 Cargadoras

• 4 Motoniveladoras
• 20 Mixers de 7m3

• 60 camiones MACK de
30Ton ‘ 7
Dumpers Articulados
• 1 Plataformas para 

transporte de maquinaria y
equipos especiales

• 10 Camiones Cisterna de 
10,000 gl para transporte de 

asfalto
’ 2 camiones cisterna de 
10,000 gls para transporte 

de diesel.
• 11 Fresadoras y 

Rpci inftradnras rte A^faltn

* Pliegos de licitacion del 
proyecto

• Ley de Contratacion 
Publica

' Leyes ambientaes vigenes * Leyes ambientaes vigenes
• Leyes mineras vigentes.

* Permisos de construccion

‘ Contrato suscrito por las 
Partes.

• Pianos viales del proyecto
a ejecutar

• Especificaciones tecnicas
del Proyecto.

• Especificaciones 
Generates del MTOP.

• Normas internacionales de
aplicacibn al proyecto 

(ASTM. AASHTO. DIM)

• Contrato suscrito por las Partes
* Pianos de diseno estructural.

* Especificaciones tecnicas del 
Proyecto

Especificaciones Generates del MTOP.
• Normas internacionales de aplicacibn 

al proyecto (ASTM, AASHTO, DIM)

G.- Estrustura fle 
pavimento flexible 

(asfairadoj

L.- Elementos tie Acero 
estruclural (Pllotes cabezales, 

pilares. vigas)

oa/.o-ei-i: ■hr--.• ■ 

aafalto)

H.- Goostruccion de obras 
de arte (hidraulicas y de 

drenaje i

Hormigon Armada y/o

—

• 1 Plantas de trituracion y 
procesamiento de agregados montada^.

• 1 Planta de Hormigon hidraulico de 
100Ton.

• 5 Mixers de 7m3
* 3 Excavadoras

’ 1 Plataformas para transporte de 
maquinaria y equipos especiales
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Anexo 5. Indicadores de la Matrix de Arquitectura Empresarial MAE

Ver detalle en documento Anexo PDF
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Anexo 6. Resumen de Indicadores d e la Matrix de Arquitectura Empresarial
MATRIZ DE ARQUITECTURA EM PRESARI AL

PROCESOS DE SOPORTE PROCESOSDE PROCESOS DEPROCESOS DE SOPORTE
—

3.- iegKacnn carttaBccn; BeserSccn de tfeffas '/;>s-:=Hcr.Tiadn RigidcVias' MsKPS C - PfBertic&i/ edro a par’2» de -s ::rtrs:s

J -serySs ;■ -cr--;:? 5^ na- K,-G.- SJF^i-a a J '^’C -b e? 5€tia M -CxtosM?» sro ?S»3tt93 arse' 1- “ t'i?

(Bl 41J Mitd de no del >enin« humuo Khid de mo dd tenru Un*o (m cu. ffird de um dd rctviw hum no (W-DU. M.ee* dt uw d-1 r-tiBn Wl itj- 1171->li. In tie de f*bnt enio mttni dd predura IKPI-UI.(WI-MJ. PtotenhaUd de U m jqn*u tedk-e de 'ibnuote atm ddFcdeitu (W-SU Wife dt lebntwoa a »n j dd F?docto |l"- HU In dt Idwerijn ■ttni del pwfc tD (m io. Mar dt frtnucon interne del predurtt tadkedtttftxttaiatime laroeuno

'WerOtpeo* .W Jetndo UmBnJ nwiirc'.'e'ordfM-*! ttnbltmnn.] rtV. Zi^o W dneMd |*-1 tUtt KMII JiK.do l»ne> tew '.IwOtec'r.o .wdneido zW'Jtj-'-.v nkiJtifdo 'Jr«nl«nmo Wei te*Uitsnimcfwj alee kttMa Umlnimmoo lieotnw l"we Oik .W •V'.o /•tniJMWn threnlmMiw .'etni deie tdo t imhni -nornj latktoM **h« !.«rfo 9»S*1> -.no; V.tw CtrflM jmcnl -nnnn • enrje eetta •Jnttnl •>-mUmtni n.n->. .'Ityu'tietun

ii-tl-an M etVSa
I imt.'p.-tea Swuntre-i l crvF0<«^ aptiVO'Oino 4Mi-v«au tH'ni.du H. )o-;4;0'<0NSU lOet’/OWK iui'mlit WmWw JOO mi, du ITS ZWml dj Ki-KInl'M 30 JHmVdo l'*«l *e 15 fl Mrn.ii ■• □‘mid.. u-. Al*.IV .

IlWAO Isn-KK Hom arutMtee;«tompleW d yotno |» CH. IkPIUIKcru netewrue piee tan^eter d piortjo Herat t KMjna i p«a tanpletM el peottto im-cux HorMnertMnai ?«-eopirnr -I smew (tfl-QI de tin de fibnuoen dd produiftIWlDl lUtl dt UM del letuen ban ano (W R) Nnd dt no dd reevna human o l«n fi» *>el de u to dd tetwto hauuno «n-K!L Knd de aw dd ter.-no humano (w w- adx* de tin de labKK^ del cwduno ir* D) MfctdetiJidtfMrrxca delptodurw
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Anexo 7. Matriz de Trazabilidad del Proyecto
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Anexo 8. Formate de Reporte de Desempeno del Proyecto

InterpretacionValor

SV=EV-PV

,Budget at Completion (BAC)

Actual Costa (AC)

Planned Value (PV)

Earned Value (EV)

Tiempo

Valor Interpretacion

Estado del Avance de los Entregables i

Elaborado por:

Estado del Cronograma

Nombre del Proyecto:
Periodo:
Cliente:
Gerente del Proyecto

I 
c 
i

Objetivo > 0 
CPI=EV/AC

Proyecciones___ ____
Fecha estimada de conclusion___________
Presupuesto hasta la conclusion (BAC)

Estimacion a la conclusion EAC= AC + (BAC-EV)/CPI 
Indice de desempeno de trabajo por completar (TCPI) 
TCPI= (BAC - EV)/(EAC - AC) Objetivo < 1__________
Causas de desviacion y acciones correctivas

Situacion Actual del Proyecto 
Valor Planificado (PV)________
Valor Ganado (EV)___________
Costo Real Invertido (AC) 
Variacion del Cronograma (SV) 
Objetivo > 0
Indice de Desempeno del Cronograma (SPI=EV/PV) 
Objetivo > 1

Variacion de costo CV= EV-AC
Indice de Desempeno de Costo
Objetivo > 1___________________
Grafico de Valor Ganado

Valor ganado. Valor Planificado y Costos Reales
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Anexo 9. Proformas de Posibles proveedores
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CCCT 16-074A

Guayaquil 07 de Novtembre de 2016

De nuestras consderactones

1.- ALCANCE DEL TRABAJO

2.- PROPUESTA ECONOMICA:
La propuesta econdmca es la siguiente

Sununisfro e mslalacion de Pitoles

El IVA se agregara en la facluracrin

I

Item 

1

3.- PLAZO 25 dias calendano luego de movilizados al sibo de ios trabajos y de reobrr el 
lecho del rio libre de maienales do relleno y/o escombros

Nos os grain present arte nuestras propuesta actualizada po- trabajos de mstaiacion de 
pitoles para la cimentaaOn de las wgas carnleras del embarcadero en el campamento de 
obra de Guayaquil, en el proyecto del puente Guayaquil - Samborondon, a cargo de 
vuestro consorcio

Instalaadn de 40 pilotes verticales de 0,40m x 0.40m y de hasta 27m de longrtud para 
cimentar Ios frames de las vigas carnleras del embarcadero del proyedo

Gtf=>OF?T 
&TECNAC

Ar Fea Oa OraAww Conaa Im C Jnwr*s
P»9 7 Or /O2 PH* X90a5 - Ft* XWSO7 - C«u«* 0W 12K

SeAor Ingeniero
C^sar Ramirez V.
Superintendente del Proyecto
Puente Guayaquil - Samboronddn
Conorcio Enlace 780
Ctudad

CantMad

40

Precio $

3.125,00
Total sin IVA

Unidad 

pilotc

__________ Descripcion

Instalacidn de pilotes
Subtotals 

125 000,00
125 000,00
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CCCT 1S-O74A pag 2

4.- FORMA DE PAGO: Antcipo del 50%, sakio a la conclusion del trabajo

Esperanto contar con sus gratas ordenes, quedamoa de ualedes

Aientamente

CPORT & TECNAC. C. LTDA.

rrero

6.- VAUDEZ DE LA OFERTA: Oferta sujeta a la dispcnibdtdad de nuestros equlpos al 
momento de ser adjudicados

OPORT 
8. TeCISlAC

5.- CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION La contratacon estara 
supeditada a to mdlcado en document© CONDICIONES GENERALES DE 
CONTRATACION DE SERVICIOS U OBRAS DE PILOTAJE que se anexa a esta 
propuesta
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Anexo 10. Cronograma Del Proyecto

16 23

2
■5

6

1.2.1.115 ■» ju« 2/2/17 Jim 2/3/17

16 jue 2/2/17 mid 8/2/17

15 dias mid 8/2/17 jue 2/3/17

24 dial■5 

■«
mie 8/2/17
mid 8/2/17

6 dias

6 dias

6dias

2 dial

2 dias

2 dias

0 dias

51 dial

29 dias

mar 14/3/17
jue 16/2/17

IS dias

13 dias

6 dias

7 dias

1.1
'l.Ll

4 1.1.1.1
5 il.1.1.2

8

9

10

Mod
• de » Nombre de ta>ea

t
7-
3
8

1
< 
5

1.L1.3

mar 3/1/17 lun 23/1/17 
mar 3/1/17 via 20/1/17 
mar 3/1/17 mar 10/1/17 

mar 3/1/17 mid 11/1/17

mid 11/1/17 vie 20/1/17 
mid 11/1/17 vie 20/1/17 
mid 11/1/17 vie 20/1/17 
vie 20/1/17 lun 23/1/17 
vie 20/1/17 lun 23/1/17 
vie 20/1/17 lun 23/1/17 
lun 23/1/17 lun 23/1/17 
lun 30/1/17 jue 6/4/17 
jue 2/2/17 mar 14/3/17

17 1.2.1.1.2

18 I1.2.L2
19 1.2.1.2.1

• die'16 ere'17 !eb'17 ma'17 sbr'17
13 20 27 4 II « 25 1 8 15 22 29 5 12 19 M 5 12 19 26 2 9» Duratidi ■» Comenzo . Fin

‘ Proyecto de Implementcidn de Haata para fabricar 87diai mar 3/1/17 vie 28/4/17 
elemeatoi de Acero Estractural para la construcddn de 
Puentes
• Docuuentaddn Tecaica y de Discio del proyecto

• Diseios y Planoi de la Obra

Diseiio y pianos arquitectdnicos del proyecto
Diseilos y pianos Geotecnicos de cimentacion del 
muelle y galpon
Diseilos y pianos Estructurales del proyecto
Diseflos y pianos Electricos del Proyecto
Diseflos y pianos Mecanicos del Proyecto

• Permlsos de Coustrucdda y Licenda
Permiso de constmccion Municipio de Guayaquil
Licencia Ambiental

Fin Documentcidn Tecaica y de Disefio del Proyecto
• Ejecucion de Obra Chil

• Suministro e Hiaca de PUotes de Hormigon 
Pretensado
• PUotes de hormigon Pretensado en cimentacion de 20 dias
mueUe

Suministro de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de 5 dias
0.40m x 0.40m x 27m
Hinca de 40 pilotes de Hormigon Pretensado de 
0.40m x 0.40m x 27m

‘ PUotes de HA en cimentacion de galpon
Suministro de 68 pilotes de Hormigon Pretensado de 6 dias

______ ___ .................................................Qfl________________ ___ ______ ______________

1.L1.4
1.1.1.5
I. 1.2

II. 1.2.1
11 11.1.2.2
12 il.1.3

B 1.2
14 4.2.1

1.2.1.1.1

EOT

' fi
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