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SINGULAR HANDBAGS
Resumen Ejecutivo

MAFEVI es una compaiiia de responsabilidad limitada ubicada en la ciudad de
Guayaquil, cuya principal actividad es la comercializacion de carteras y bolsos bajo la
marca SINGULAR HANBAGS cuyo valor agregado es el sistema de iluminacién

interna.

El sistema de iluminacién interna propuesto, ha sido desarrollado en conjunto por
profesionales egresados de la Maestria en Administracion de Empresas de la ESPAE,
unidad académica perteneciente a la Escuela Superior Politécnica del Litoral, ESPOL,
universidad de prestigio en el Ecuador y América Latina, y el Centro de Vision Robética
de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) dando como resultado la creacion
de una tarjeta inteligente de facil instalaciéon y manejo para que no exista ninguna

dificultad durante el proceso de ensamblaje del bolso o cartera.

La estrategia de MAFEVI Cia. Ltda. esta concentrada en el disefio y comercializacion
de carteras de cuero de napa y cuero de vaca con acabados de primera bajo el nombre de
SINGULAR HANDBAGS. El valor agregado, ademas de los diferentes disefios
funcionales y précticos, es el novedoso sistema de iluminacion interna que permite a las

usuarias ahorrar tiempo en la busqueda de objetos.

Para su puesta en marcha Singular Handbags requiere de una inversiéon total de
US$24,300, de los cuales el 62.96% esta respaldado a través de las aportaciones de sus
fundadoras y el 37.03% restante sera cubierto con un préstamo a una institucion bancaria

a una tasa del 11.25% para cubrir el capital de trabajo, financiado a doce meses.

La rentabilidad del proyecto a cinco afios es de 17.57% anual, su valor presente neto,

es de US$8,180, con un periodo de recuperacion de cinco afios.
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A continuacion en los siguientes capitulos de este plan de negocio encontraran todo el
estudio detallado de SINGULAR HANDBAGS, su propuesta de valor que complementa

la utilidad que pueda tener una cartera tradicional en el ahorro de tiempo al momento de

la bisqueda de objetos.
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1. ANALISIS DE MERCADO
1.1. SITUACION DEL ENTORNO ECONOMICO

Durante la crisis financiera que Ecuador sufrié a principios del siglo XXI, por el
cual se vio obligado al cambio del sistema monetario de sucres a dolares,
empresas de varios sectores industriales quebraron y a otras les fue muy dificil

mantenerse en el mercado.

Hoy, cuando han pasado casi nueve afios del periodo recesivo, vemos una
economia mas estable, donde han nacido empresas de diferentes sectores
industriales que hoy conforman el mercado nacional, las cuales han tenido éxito

y prosperidad.

Empresas que estaban vinculadas al sector de disefio, moda y confort femenino,
se han visto con un crecimiento sustancial en ventas. Hoy, podemos ver marcas y
firmas de disefiadores ecuatorianos en pasarelas internacionales y en locales
comerciales dentro de importantes centros comerciales y con una gran afluencia
de clientes. Esto nos ensefia que los ecuatorianos estamos viviendo un proceso
de transicion, en el cual estamos aprendiendo a valorar al talento local y el valor

agregado que productos nacionales nuevos puedan brindar.

Las tendencias generales de moda, disefio y confort, obligan a este sector

empresarial a aplicar mejoras en los conceptos que se originen, logrando asi que,

ademas de elaborar disefios de objetos agradables, visualmente funcionales y

sobre todo que satisfagan necesidades antes no estudiadas; lo que es una
oportunidad para la creacion de una nueva empresa dentro de este sector de la

industria.

Singular Handbags, ofrece un concepto de moda diferente para sus usuarias,

satisface una necesidad, que es el ahorro de tiempo al buscar objetos personales
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dentro de sus carteras o bolsos de una manera efectiva, sin dejar de lado un

disefio acorde a las tendencias de mercado.

En nuestro pais, existen boutiques y tiendas departamentales que se dedican a la
comercializacién de carteras y bolsos para todo tipo de gustos y ocasiones.
(Anexo 10.1 y 10.2) Estas tiendas se diferencian béasicamente por el precio, ya
que el producto, en la mayoria de los casos, es el mismo. La industria china, que
cada dia estd mas inmersa en nuestro mercado nacional, comercializa productos

de calidad similar o inferior, a precios bajos.

Este sector no se caracteriza por el uso de la tecnologia sino por seguir
parametros de moda establecidos por paises del primer mundo en donde la
industria del disefio y de la moda es vanguardista. Singular Handbags, entra al
mercado nacional para satisfacer la necesidad bésica de transportacién de
objetos, como sus competidores, pero con un plus de innovacion tecnolégica,

que es el sistema de iluminacion interna.

PRODUCTO

Singular Handbags propone la venta de carteras elaboradas en cuero de vaca y de
napa cuyo interior se dispone de un micro-sistema que permitira que dos
emisores de luz blanca (leds), que serdn recargados por baterias eléctricas, se
enciendan cuando la usuaria presione un botén oculto ubicado en la parte
superior de la cartera. La luz emitida por el micro-sistema permitira hacer mas

facil la busqueda de elementos en el interior de la cartera. Adicionalmente, los

bolsos tendran diferentes estilos y disefios para que sean adquiridos de acuerdo a

la ocasion a ser utilizados.

La iluminacion intema permite reducir en un 75% el tiempo empleado por las
mujeres en buscar objetos en sus carteras cuando no exista suficiente luz solar o
eléctrica. Durante el focus group realizado para el desarrollo de este plan, se

efectuaron pruebas con las asistentes en donde se pudo observar que la busqueda
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de objetos dentro de los bolsos es mas facil con la ayuda de la iluminacién

interior que poseia nuestra cartera prototipo. (Anexo 10.3 y 10.4)
Entre las fortalezas de SINGULAR HANDBAGS podemos mencionar:

e La iluminacién interna combinada con la calidad superior del material
utilizado, cuero de vaca y napa.
Una nueva alterativa de compra a un precio justo.

Carteras elaboradas en materiales “con calidad de exportacion”

Entre las debilidades mencionaremos que SINGULAR HANDBAGS es una
marca nueva en el mercado, sin embargo, una de las soluciones que aplicaremos
para hacer conocer nuestra marca es el posicionamiento de imagen por medio de
material publicitario dirigido al grupo objetivo. Esto estara reforzado a través de
nuestro punto de venta que estara localizado en uno de los centros comerciales

mas importantes de la ciudad.
Los principales factores que destacan nuestro producto son:
e La iluminacién que poseen las carteras obteniendo ahorro de tiempo en la

busqueda de objetos.

Atencioén personalizada de nuestros vendedores, quienes explicardn a nuestros

clientes el tipo de material en el que estan elaborados los bolsos y carteras

haciendo énfasis en el valor agregado, la iluminacion interna.
Garantia de hasta 3 meses del sistema de iluminacion, esto seria el cambio del

producto o la reparacion del mismo.

Se elaborard un manual de instrucciones, el cual ofrecerd consejos para el
cuidado del material con el que estan elaborados los bolsos o carteras y para el
sistema de iluminacién. Dentro de este manual también mostraréa la garantia que

se ofrece, si el producto es utilizado de un modo éptimo.
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1.3. CLIENTES Y TAMANO DEL MERCADO

El mercado objetivo de SINGULAR HANDBAGS estd formado por mujeres
trabajadoras sea en relacién de dependencia o empresarias, asi como estudiantes
universitarias que realicen diversas actividades en el dia y que requieran

optimizar su tiempo al momento de la bisqueda de objetos en sus carteras.

El rango de edad de las clientes potenciales es de 25 a 40 afios, residentes en la

ciudad de Guayaquil y que pertenezcan a un estrato social medio y alto cuyos

ingresos mensuales sean superiores a US$500.00

El mercado global esta calculado de acuerdo a los siguientes datos:

Cuadro No. 1
Céilculo del Tamafio del Segmento Objetivo

Poblacién econédmicamente activa Nacional 3,359,767
Poblacién econémicamente activa en Guayaquil 940,735
PEA que vive en el drea urbana de la ciudad de Guayaquil 912,513
Tasa de desempleo 10.53% 816,425
Poblacién con edades entre los 25 y 40 anos 444,299
Poblacién con ingresos superiores a $500 55,982
% de mujeres en Guayaquil 28,551

Resultados del Focus Group

% de mujeres que comprarian la cartera 21,983.98
% de mujeres que estarfan dispuestas a pagar entre US$40.00 Y US$50.00 16,927.67

Hébitos de consumo de potenciales compradoras
Grupo |1 = % de mujeres que compran de 1 - 2 carteras anuales X 6,432.51
Grupo 2 = % de mujeres que compran de 3 - § carteras anuales 3,893.36
Grupo 3 = % de mujeres que compran mds de 5 carteras anuales 6,432.51

Promedio de carteras adquiridas por grupo 1 2 12,865.03
Promedio de carteras adquiridas por grupo 2 4 15,573.45
Promedio de carteras adquiridas por grupo 3 6 38,595.08

Mercado Global para Singular Handbags 67,033.56

Fuentes:

1 Instituto Nacional de Estadisticas y Censos — INEC
2. Banco Central del Ecuador — BCE
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De los calculos realizados obtenemos que nuestro mercado potencial estimado es:

67,034 carteras anuales.

Con el fin de obtener mayor informacién sobre el mercado potencial de Singular
Handbags, se realizaron focus groups conformados por mujeres del segmento al

cual apuntamos y obtuvimos la siguiente informacion: (Anexos 10.1 y 10.2)

El 77% considera las carteras como un accesorio de vestir indispensable.

El 92% indica que la marca de la cartera no es importante al momento de
seleccionar la cartera que quiere comprar.

El 100% indica no conocer una marca nacional de bolsos o carteras.

El 38% ha comprado mas de 5 carteras en el ultimo afio.

El 61% de las potenciales compradoras gastan, en promedio, mas de $50.00
por cartera.

Las tiendas departamentales tienen un 69% de preferencia al momento de
seleccionar el lugar donde compran las carteras, seguidas por boutiques en
centros comerciales con un 38%.

El 100% perciben las carteras de cuero como de buena calidad y el 92% como
resistentes.

El 23% muestran preferencias por las carteras de cuero y la diferencia se
inclinan por material sintético u otros (incluye napa).

El 100% buscan los objetos en el interior de las carteras al tanteo.

77% indicaron que consideran la iluminacion interna como necesaria en las

carteras y el 100% consideraron la idea como muy novedosa.

85% estan de acuerdo en que la iluminacién interna es necesaria para las

carteras de uso diario.

1.4. COMPETENCIA

Luego de analizar los diferentes actores del mercado, podemos determinar que

nuestra competencia estaria dada por:
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De Prati

Tienda departamental ubicada en diferentes centros comerciales de nuestra
ciudad. La amplia gama de productos ofertados en De Prati son: ropa para damas,
caballeros y nifios, bisuteria, calzado, perfumes, maquillaje y carteras. (Anexo
10.5)

Los precios de las carteras oscilan entre US$15.00 y US$120.00 y las ofrecen en

varios materiales tales como: cuero, material sintético, tela, jean, etc.

Figura No.1

Casa Tosi

Tienda departamental que ofrece una
gran variedad de productos, desde
utensilios de cocina pasando a ropa y
bisuteria. En lo referente a carteras y
bolsos se pueden encontrar de todo
tamafio y diferentes materiales tales

como: gabardina, jean, material

sintético y cuero. En este ltimo ofrecen las lineas Guess y Barbara Palacios. En

lo referente a los precios de las carteras Guess, estos oscilan entre US$50 y
US$120. El personal que atiende esta area nos indicé que este tipo de articulos
tienen mayor venta cuando existen descuentos (50% + 10% con la tarjeta
Creditosti).

Figura No.2

Naturalizer

En esta tienda se pueden encontrar zapatos
asi como bolsos y carteras de cuero. La
variedad de producto es limitada y el stock
se encuentra entre 10 y 12 bolsos. El precio
es entre US$60 y US$180 y la venta de

carteras es entre 4 0 S al mes.
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Almacenes Chimborazo (Policentro, Mall del Sol, Riocentro Entrerios)
Tienda especializada en bolsos, maletines y maletas. Una estrategia de ventas es

el descuento (en el mes de noviembre se encontraba toda la mercaderia al 50%).

Los precios de las carteras de cuero estan entre US$35 y US$120 y posee una

amplia gama de estilos para elegir.

De acuerdo a lo informado, se venden aproximadamente 8 carteras por semana y

en promedio existen 60 carteras por almacén.

Figura No.3
Boots ‘n Bags
Se la considera como el principal

competidor de Singular Handbags,

ya que es una tienda completamente

especializada en la elaboracion de

bolsos de cuero. Esta empresa

colombiana, ofrece una amplia

gama de disefios y conceptos en

constante renovacion. Las carteras

de cuero de gran calidad van desde

US$40 en adelante y las carteras de material sintético desde US$20 hasta US$40.
(Anexo 10.6)

Figura No.4

Bijoux Terner
Esta tienda estd presente en el Centro

Comercial San Marino con un local en la

planta alta y con una isla en el Mall del Sol.




Esta tienda se especializa en accesorios y bolsos. Posee una amplia oferta de

carteras de varios materiales, las cuales pueden ser adquiridas a un precio de
US§$18.

Existe limitada oferta de carteras de cuero, las cuales tienen un precio de $50
(precio tinico para todas). De acuerdo a lo indicado por la administradora del
local, se venden alrededor de 50 carteras al mes, siendo las menos vendidas las
fabricadas en cuero.

Figura No. 5

Nine West

Tiendas ubicadas en los Centros
Comerciales Mall del Sol y San
Marino. Los productos ofrecidos son
zapatos y carteras sintéticas cuyos
precios son desde US$55 hasta
US$89.

Brocatta

Tienda exclusiva de accesorios, zapatos y carteras importadas. Apuntan a un
segmento alto ya que las carteras alli ofrecidas son importaciones italianas y
colombianas con precios que van desde US$50 las primeras y US$ 220 las

segundas. También poseen carteras mas sencillas con precios cercanos a US$75.

Figura No.6

Volta
Potencial  competidor. Esta tienda
anteriormente también vendia calzados

pero en la actualidad se ha especializado
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Gnicamente en carteras y bolsos de cuero. Los rangos de precios oscilan entre
US$70 y US$120. También venden maletines de trabajo.

Figura No. 7

= m Kenneth Cole
ol b Ly

Tienda de ropa, calzado y accesorios

varios, para hombre y mujer. Todo el

KENNETH COLE new yc?,d

| stock de carteras que ofrecen es de cuero
y los precios van desde US$160 hasta
US$332. La oferta de productos en la

tienda es limitada.

Entre todos los competidores citados, el Gnico que nos proporcioné informacion
fue la tienda departamental De Prati. Dichos datos corresponden al periodo
comprendido entre Enero y Diciembre del afio 2007. Se adjunta analisis realizado

a dicha informacion:

Cuadro No.2

Volumen de Ventas Ventas Totales Promedio % mensual
unidades) (US$) US$/unidad de vtas.

Enero 1,688.00 $ 27,909.51 $16.53 4.73%
Febrero 2,283.00 $ 36,022.71 $15.78 6.40%
Marzo 3,140.00 $47,393.52 $15.09 8.80%
Abril 2,056.00 $ 34,769.88 $16.91 5.76%
Mayo 2,537.00 $41,418.80 $16.33 7.11%
Junio 2,905.00 $ 44,965.40 $15.48 8.14%
Julio 3,198.00 $ 4544342 $14.21 8.96%
Agosto 5,311.00 $70,135.72 $13.21 14.88%
Septiembre 2,611.00 $44542.13 $17.06 7.32%
Octubre 1,401.00 $27,587.82 $19.69 3.93%
Noviembre 1,925.00 $ 33,445.54 $17.37 5.39%
Diciembre 6,638.75 $ 87,589.00 $13.19 18.60%
Tota! 35,693.75 $ 541,223.45 100.00%

Mes

Fuente: Almacenes De Prati




Cuadro No.3

De Prati: Volumen de ventas y precio promedio de carteras periodo 2007

&°
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N & &
& 0&0 \f
& ©
of €9
[——Volumen de Ventas (unidades)
~—+— Promedio US$Anidad

Cuadro No4

De Prati: Volumen y porcentaje de ventas mensuales de carteras periodo 2007
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Elaborade por las autoras
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Singular Handbags tiene una oportunidad de ganar una fracciéon del mercado al

ofrecer un disefio vanguardista y un valor agregado compuesto por el ahorro del

tiempo a través de la busqueda rapida de objetos en el interior de las carteras por

medio de la iluminacion interior. Esta caracteristica exclusiva de los bolsos es
percibido por las usuarias como un plus importante para realizar sus actividades

de una manera mas agil.

1.5. PLAN DE VENTAS

Para efecto de proyeccién del presupuesto, se ha elaborado un plan de ventas
detallado mensualmente el primer afio y anualmente desde el segundo hasta el
quinto aflo. Conscientes de que ingresar en todo mercado es dificil a pesar de las
inversiones en publicidad, hemos sido conservadores en los porcentajes de
nuestras proyecciones. Para el calculo tanto de ingresos como de costos,
tomamos la inflacién proyectada por el Banco Central a Septiembre/08, la cual es
de 9.72% = 10%.

Adicionalmente, el objetivo de Singular Handbags es mantener un crecimiento
anual del 10% en las ventas desde el primero hasta el quinto afio; de tal forma,
llegaremos a tener el 6.73% del mercado global al final de dicho periodo.

Cuadro No.5

Mercado global (unidades)

4.73% 3,170
6.40% 4,288
8.80% 5,897
3,861
4,765
5,456
6,006
9,974
4,904
2,631
3,615
12,468
67,034
67,034
67,034
67,034
67,034
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1.5.1. PROYECCION DE VENTAS

Cuadro No. 6

SINGULAR HA!IDBAGS
PROYECCION DE VENTAS EN DOLARES
1er. TRIMESTRE 2do. TRIMESTRE 3er.TRIMESTRE 4To. TRIMESTRE
VOLUMEN ESTIMADO DE VENTAS 1Mes 2Mes 3Mes 4mes Smes 6Mes T7mes 8Mes 9Mes 10Mes 11Mes 12Mes
Carteras cuero de vaca
Precio de Venta ($/Und).
Carteras cuero de napa
Precio de Venta ($/Und)
VALOR DE VENTAS ($) TOTAL
VALOR NETO DE VENTAS
POLITICA DE CARTERA (DIAS)
% VENTAS DE CONTADO
VALOR VENTAS DE CONTADO
%VENTA A PLAZOS
VALOR VENTAS A PLAZOS

Afo2 Ano3 Ano 4 Ano §

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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1.6. ESTRATEGIA DE PRECIOS

Singular Handbags esta orientado al segmento femenino de un estrato social
medio a medio — alto, lo que implica que los potenciales competidores establecen
sus precios de acuerdo a la percepcion de status que éste brinda asi como la
ubicacién geografica del mismo. Asi tenemos que todos los competidores estan
ubicados en centros comerciales presentando precios que oscilan entre US$ 50 y

en ocasiones, superando los US$ 100.

Para el lanzamiento de las lineas de carteras de Singular Handbags se ha definido
un precio promedio de $ 42 por bolso de cuero de vaca y $32 por bolso de cuero

de napa. Las ventas se realizaran al contado o mediante tarjetas de crédito.

Estos precios no garantizan una vertiginosa entrada al mercado, sin embargo van
acorde con el mercado objetivo al cual se desea llegar. Si fijamos un precio muy
bajo, los clientes podrian tener una percepcion de menor calidad; es decir, los
clientes potenciales podrian pensar que el bajo precio refleja una calidad

deficiente.
. ESTRATEGIAS DE VENTAS

Podemos indicar que nuestro mercado global estd compuesto por
aproximadamente 67,034 carteras. Esta informacion ha sido obtenida
delimitando nuestro nicho de mercado, el cual esta formado por mujeres que
conforman parte de la poblacion econémicamente activa, que trabajan y se

encuentran entre 25 y 40 afios, de estrato social medio alto y alto ya que

perciben ingresos superiores a US$ 500 que habitan en la ciudad de Guayaquil y

que llevan a cabo actividades de tipo académico y/o laboral.
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Nuestros potenciales clientes seran:

@8 Mujeres que se desenvuelvan en el mercado laboral o que se encuentren
cursando carreras universitarias.

3 Usuarias asiduas de tarjetas de crédito.

8 Mujeres que sientan especial inclinacion hacia la moda y el cuidado
personal.

8 Ejecutivas que no escatiman en adquirir productos de buena calidad.

©38 Mujeres preocupadas por su imagen tanto personal como profesional que
desarrollan varias actividades (oficina, universidad, gimnasio, spa, etc).

3 Visitantes frecuentes de los centros comerciales de la ciudad.

Nuestra actividad se enfocaria en realizar convenios con empresas a fin de que
nuestros bolsos formen parte del uniforme femenino. Dentro de esta categoria
podemos considerar:

Figura No. 8

Bancos.
Empresas de servicios basicos.

Compaiiias de seguros.

crédito.
Empresas del sector industrial.

Empresas de actividades varias.

Uno de los medios utilizados para
entrar en contacto con potenciales clientes es mediante el uso de e-mails, asi como
la presencia de nuestro producto en eventos relativos a moda o tendencia del

Vestir.

La empresa iniciara actividades en la ciudad de Guayaquil con proyeccion a llegar

a otras ciudades importantes como Quito y Cuenca en un lapso superior a 5 afios.
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1.8. ESTRATEGIA PROMOCIONAL

Llegaremos a nuestras posibles compradoras a través de revistas, periédicos y

flyers en centros comerciales. Las relaciones publicas, auspicios y eventos

también son importantes dentro de la mix de comunicaciéon. La participacion en

eventos de moda, constituyen una vitrina de exposicion del producto y le otorga
mayor visibilidad a la marca; ademas con ello Singular Handbags tendra
cobertura en los medios televisivos sin tener que pautar con los mismos, es decir,

publicidad gratuita.

La idea basica es resaltar la rapidez y agilidad para que las usuarias de las
carteras puedan realizar sus actividades gracias a su valor agregado, la
iluminacién interna.

El gasto de publicidad ascenderd a $6,048 en el primer afio considerando el

pautaje en revistas, diarios, flyers y marketing directo. (Anexo 10.7)

Figura No.9

Shopping bags Etiquetas
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2. ANALISIS TECNICO

2.1. DESARROLLO DEL PRODUCTO

Para el disefio de las carteras Singular Handbags, se llevé a cabo el desarrollo de
un sistema de iluminacién por medio de tarjetas electronicas con diodos de luces
blancas denominado micro-sistema. Esta fue la mejor alternativa para conseguir

un mejor efecto de iluminacion, duracion y practicidad.

El micro-sistema sera alimentado a través de baterias alcalinas, lo cual brinda un
plus adicional, ya que podria ser facilmente cambiada por nuestras usuarias. La
fuente de iluminaci6n estd compuesta por dos emisores de luz blanca, que por la
caida de voltaje en las terminales disminuira conforme aumenta la temperatura,
consecuente los diodos led tienden a emitir menos cantidad de luz con el
aumento de temperatura a razén de 1% / °C. Debido a que son dispositivos de
estado sélido, puede esperarse que el tiempo de vida util exceda al del equipo en
el cual se encuentra instalado, sin embargo debido al proceso y constitucion de
los mismos ocasionan la disminucién de la intensidad luminosa con el paso del

tiempo. Para los led el tiempo de vida util suele ser S0000 horas (mas de 5 afios).

El usuario acciona manualmente el inicio o el final del sistema de iluminacién al

presionar un bot6n, el cual durard por 30 segundos en caso de no ser apagado.

Las materias primas basicas para la construccion del micro-sistema son:

Diodos de luz blanca
Botonera
Resistencias

Cable de hilo
Micro-chip

Bateria o pila




)
N¢ J\’ ,~ Gl
(%U,Jt,’j(,"w)t

Handbags
Cable multi-hilo
Porta bateria

El consumo de materia prima por unidad de cartera es:

Dos Diodos de luz blanca

Un Micro-Botoneras

Dos Resistencias

De Cincuenta a ochenta centimetros de Cable
Un Micro-chip

Una Bateria

Los pasos para creacion del microsistema son:

Disefiar el circuito electréonico basado en los componentes seleccionados y las
especificaciones requeridas.

Construir la tarjeta electrénica en la cual estaran colocados el micro-chip, la
bateria y demas componentes con referencia o basado en las dimensiones del
bolso o cartera.

Construir la tarjeta electronica.

Realizar el montaje de los componentes sobre la tarjeta electronica.

Colocar una extension de cable a los terminales de los diodos de luz blanca.

Se hace el montaje la extension de los leds a la tarjeta electronica.

(Ver anexo 10.8)

2.2. LOCALIZACION DEL NEGOCIO

Singular Handbags laborara en dos locales. Las instalaciones de la planta estaran
situadas en Brisas del Rio, manzana B3 villa 4, en un local facilitado por una de
las socias a fin de no incurrir en gastos adicionales de alquiler. En este local
funcionari la administracion y el taller de costura 0 manufactura, en donde se

coseran los forros de las carteras una vez que los dispositivos de iluminacion
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sean colocados en su interior. Los

bolsos son fabricados en Quisapincha, |

provincia del Chimborazo, lugar donde

compraremos las carteras.

El segundo local es una isla para la
exhibicién de las carteras (punto de
venta) el cual estara ubicado en el
centro comercial San Marino.

Figura No. 10

. EQUIPOS Y MAQUINARIAS
Para el desarrollo de las actividades se requieren los siguientes equipos, muebles
y maquinarias que funcionaran en las oficinas administrativas e islas del centro

comercial (Ver anexo 10.9)

Equipos
v Computador oficina
4 Impresora laser
v Ups
v Magquina de coser
Muebles y enseres
v Escritorio
Silla para escritorio
Archivador
Mesas
Vitrinas
Perchas
Pizarra
v Aire acondicionado
Software visual Basic
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2.4. DISTRIBUCION DE LA PLANTA

La oficina cuenta con un area aproximada de 30 metros cuadrados la cual estara

distribuida de acuerdo al siguiente grafico.

MESON DE CORTE

ENTRADA

Elaborado por las autoras

2.5. MECANISMOS DE DIRECCION Y CONTROL

Con el objetivo de mantener mecanismos de control interno, establecer normas y

procedimientos operativos, se:

® Habilitardn cuentas corrientes con firmas conjuntas.

® Diversificaran las cuentas corrientes para mitigar riesgos.
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& Realizaran inventarios fisicos trimestralmente.
2 Efectuaran arqueos diarios de caja.
® Asegurara el inventario con una pdéliza contra robo e incendio y el mobiliario

con una péliza contra incendio.

La poéliza del seguro contra incendio es 0.30% del inventario promedio mensual
por el precio de venta y del total del mobiliario. La p6liza contra robo se la calcula
multiplicando el 1% del inventario promedio mensual por el precio de venta al

publico.
3. ANALISIS ADMINISTRATIVO

MAFEVI es una compafiia de responsabilidad limitada, en la cual las socias

responderan por las obligaciones sociales de la empresa. Las accionistas son:

Ing. Maria Fernanda Gaibor, realiz6 sus estudios de tercer nivel en la Universidad
Catoblica Santiago de Guayaquil y estd cursando su Maestria en Administracion de
Empresas en el ESPAE. Cuenta con experiencia laboral adquirida en importantes

empresas de nuestro medio como son Molinos del Ecuador y Cerveceria Nacional.

CPA. Viviana Quifionez, estudié en la Universidad de Guayaquil obteniendo el titulo

de Contador Publico Autorizado y posteriormente realizé su maestria en la Escuela de

Postgrado de la ESPOL. Ha desempefiado importantes roles en empresas tales como

Interagua.

Lcda. Marusia Castillo, Licenciada en Gestion de Disefio y Comunicaciéon Visual
graduada de la Universidad Técnica Federico Santa Maria con Maestria en
Administracion de empresas de la Escuela de Postgrados de la Escuela Superior
Politécnica del Litoral y quien posee experiencia en el campo del Disefio grafico,

Comunicacion, Publicidad y Marketing.
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El 63% del capital inicial sera aportado por las tres socias en montos iguales y el 37%

restante sera financiado con un préstamo a una institucioén bancaria.
Las tres socias tendran vinculo laboral con la empresa, asi tenemos:

Viviana Quifionez se desempefiarda como Gerente General ya que tiene una amplia
experiencia en control y auditoria en diferentes empresas tanto publicas como
privadas. Ella invierte en el negocio un monto de USD 5,100 con una participacion
del 33.3%.

Marusia Castillo sera la Gerente Comercial gracias a la trayectoria que tiene en el
medio publicitario y grafico de nuestra ciudad y se ha desenvuelto tanto en
departamentos creativos de empresas asi como con clientes particulares.

Ella invierte en el negocio un monto de USD 5,100 con una participacion del 33.3%.

Ma. Fernanda Gaibor cumplird funciones de Gerente de Operaciones debido a su
experiencia directa en las areas de produccién y operacion de importantes empresas
de nuestro pais como son las areas de Abastecimiento.

Ella invierte en el negocio un monto de USD 5,100 con una participacion del 33.3%.
3.1. ORGANIGRAMA

El organigrama de la empresa sera el siguiente:

Gerente General
Viviana Quifionez

I

Gerente Gerente de
Comercial Operaciones
Marusia Castillo Mafer Gaibor

[

= === (e

Vendedor | Vendedor 2 Costurera

Elaborado por las autoras




)
Singular
— Ll 5l

2C

Handbags

3.2. PERSONAL EJECUTIVO

NIVEL EJECUTIVO:

Constituye el nivel de autoridad que orienta y ejecuta la politica directriz de los
directivos, representa a la Empresa en todas las actuaciones de caracter oficial, en
concordancia con los deberes y atribuciones legalmente otorgados por la ley de
creacion de Compaiiias y sus reglamentos. Estd integrado por las 3 socias

fundadoras de la empresa.

NIVEL DE APOYO

Es aquel que presta ayuda a los otros niveles de la Empresa para el
cumplimiento de sus funciones; sus servicios son generales y de caracter interno.
Esta integrado por dos vendedoras que son las encargadas de la isla del centro
comercial. Las funciones de las vendedores son basicamente atender a las
clientas, realizar actividades de venta y promocién de nuestro producto, asi como
facilitar informaciéon sobre el producto que damos. Las vendedoras deben

reportarse al Gerente Comercial.

NIVEL OPERACIONAL

Es aquel que cumple directamente con los objetivos y finalidades de la Empresa.

Ejecuta los planes, programas y politicas de trabajo impartidas por el Nivel

Ejecutivo. En el caso de nuestra empresa, este nivel operacional estd integrado
por una costurera. Su funcién es basicamente la inclusion del micro - sistema de
iluminacién en el interior de las carteras y posteriormente terminar con el
proceso de costura del forro de las mismas. Las costureras deben reportarse al

Gerente de Operaciones.
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Cuadro No.7
PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA E INDIRECTA

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO3  ANO4 ANO 5

SALARIO BASICO MENSUAL 300 330 363 399 439
GERENTE GENERAL SALARIO ANUAL 3,600 3,960 4,356 4,792 5,271
PRESTACIONES SOCIALES 1,106 1,546 1,701 1,871 2,058

SALARIO BASICO MENSUAL 300 330 363 399 439
GERENTE COMERCIAL  [SALARIO ANUAL 3,600 3,960 4,356 4,792 5,271
PRESTACIONES SOCIALES 1,106 1,546 1,701 1,871 2,058

SALARIO BASICO MENSUAL 300 330 363 399 439
SALARIO ANUAL 3,600 3,960 4,356 4,792 5,271
PRESTACIONES SOCIALES 1,106 1,546 1,701 1,871 2,058

GERENTE DE
OPERACIONES

SALARIO BASICO MENSUAL 250 275 303 333 366
VENDEDOR 1 SALARIO ANUAL 3,000 3,300 3,630 3,993 4,392
PRESTACIONES SOCIALES 921 1,288 1,417 1,559 1,715

SALARIO BASICO MENSUAL 250 275 303 333 366
VENDEDOR 2 SALARIO ANUAL 3,000 3,300 3,630 3,993 4,392
PRESTACIONES SOCIALES 921 1,288 1,417 1,559 1,715

SALARIO BASICO MENSUAL 250 275 303 333 366
COSTURERA SALARIO ANUAL 3,000 3,300 3,630 3,993 4,392
PRESTACIONES SOCIALES 921 1,288 1,417 1,559 1,716

TOTAL SALARIOS MENSUALES 1,650 1,815 1,997 2,196 2,416

TOTAL SALARIOS ANUALES 19,800 | 21,780 | 23,958 | 24,354 | 28,989
TOTAL PRESTACIONES ANUALES 6,081 8,504 9,354 10,289 | 11,318
TOTAL COSTO MANO DE OBRA 25,881 | 30,284 | 33,312 | 34,643 | 40,308

* Se ha considerado un incremento anual salarial del 10%.

MAFEVT cuenta con 3 lineas de autoridad en su organigrama, siendo el nivel

ejecutivo, el de mayor jerarquia. El nivel operacional es el que mayor interaccion

tendra con los clientes por lo cual es importante que cuente con experiencia en

ventas y vocacion de servicio.

3.3. COLABORADORES

Los procesos de reclutamiento, seleccion, contratacion e induccién del personal

estaran a cargo de las tres socias. Este proceso tiene como objetivo identificar
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los recursos humanos mas adecuados segun los perfiles de cargos requeridos para
alcanzar los objetivos estratégicos de Singular Handbags.

El equipo de ventas (dos vendedoras) serd contratado después de una entrevista,
que se convocara a través de un aviso en periddico, en el que se solicitara
exclusivamente personal femenino, entre 22 y 28 afios de edad, con experiencia

en ventas de accesorios y productos para mujeres.

La costurera, que constituye nuestro nivel operativo, serd contactada y
seleccionada a través del Tecnologico Esca, una de las mejores egresadas en el
area de corte y confeccion. Solicitaremos referencia de la institucion educativa a
fin de identificar los mejores elementos que podrian formar parte de nuestra

empresa.

La contratacion maneja la misma figura para todos los empleados: primero el
contrato de 90 dias de prueba para medir sus capacidades y aportes dentro de la
empresa. Luego de dicho periodo, se procedera a la firma del contrato por un

afio y luego de éste, el indefinido.

La politica salarial a aplicarse en la empresa incluye el sueldo mas los beneficios

sociales, como se muestra en cuadros adjuntos.

Cuadro No.8

PRESTACIONES SOCIALES PRESTACIONES SOCIALES
PRIMER ANO SEGUNDO AL QUINTO ANO

DECIMO TERCER SUELDO

DECIMO CUARTO SUELDO

VACACIONES

FONDO DE RESERVA

APORTE PATRONAL

TOTAL

DECIMO TERCER SUELDO

DECIMO CUARTO SUELDO

VACACIONES

JFONDO DE RESERVA

APORTE PATRONAL
TOTAL




Oindular

Handbags

4. ANALISIS ECONOMICO.

4.1. SUPUESTOS UTILIZADOS PARA LA ELABORACION DE FLUJOS DE
EFECTIVO, BALANCE GENERAL Y ESTADO DE RESULTADOS

Se proyectaron los flujos por cinco afios para el balance general y el estado de
resultados de la empresa Singular Handbags para lo cual se consideraron los

siguientes supuestos:

Incremento del 10% anual en Ventas proyectadas.

Para el calculo de las proyecciones de costos que se generaran por las compras

anuales se emplea el indice inflacionario del 9,72% anual’ (indice acumulado

de inflacién a Agosto del 2008) seguido del inmediato superior.

Las ventas seran al contado o con tarjetas de crédito.

El stock del inventario serd del 15% de las ventas mensuales, valorado al
costo promedio.

Politica de pago a proveedores es del 50% al contado y el 50% restante a un
plazo de treinta dias.

Sueldos y salarios: se contratard a dos vendedoras quienes percibirdin un
sueldo de US$250 mensuales, una costurera con un sueldo de US$250

mensuales y las socias tendran un sueldo de US$300 mensuales.

' Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
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4.2, INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

Singular Handbags para su implementacion necesitara adquirir equipos, muebles,
enseres y un software, para sus areas operativas y administrativas. La inversion
total en Activos Fijos es de US$10,290.

En el anexo 10.9 se puede apreciar la inversiéon de contado que realizaremos en
activos fijos para el inicio de nuestras actividades, asi como sus respectivos

valores de depreciacion.

. GASTOS DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Los gastos en los que Singular Handbags tendra que incurrir para iniciar sus

actividades son:

Cuadro No.9

Requisitos Costo
(USS)
1.- Elaboracion de Escritura Publica y Anotaciones Marginales en una Notaria. 30
2.- Afiliacién a la Camara de Comercio de Guayaquil 442
3.- Publicacién en un Diario de Circulacién Nacional 13.44
4 - Inscripcion el Registro Mercantil del Cantén Guayaquil 41.66
5.- Inscripcion del Nombramiento de Gerente en 5 Hojas 9.3
6.- Inscripcién del Nombramiento de Presidente en 5 Hojas 9.3
7.- Copias Notarizadas en una Notaria 10
8.- Obtencion del R.U.C. 2
9.- Movilizacién 10
10.- Honorarios Profesionales a un Abogado

Elaborado por las autoras de la Tesis

4.4. INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO

Singular Handbags es una empresa comercial que no maneja inventario en
existencia debido a que la mercaderia que adquiere es vendida en el mismo mes.

La modalidad de cobro para la venta de carteras sera de contado o a través de

tarjetas de crédito por lo que no se espera tener saldos por cobrar a clientes.
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La politica de pagos a los proveedores es, cancelarles el 50% al contado y la

diferencia, a 30 dias plazo.

El requerimiento de capital de trabajo sera cubierto por un préstamo de US$9,000
que sera financiado por una institucion bancaria y por la aportaciéon de US$ 1,800
por las socias en el primer afio de actividad (US$600 cada una). Ver Anexo
10.10

El capital de trabajo requerido para los proximos 5 afios se presenta en el anexo

10.18

PRESUPUESTOS DE INGRESOS

Para la proyeccion estimada de ventas de carteras de cuero y napa nos basamos
en la participacion de mercado que planteamos cuando se determiné el tamafio
del mercado. En el primer afio de ventas realizamos una proyeccion mensual y
desde el segundo hasta el quinto afio la proyeccion es anual.

También se puede apreciar los valores de IVA que se pagaran y retendran por la
actividad que ejerceremos, asi como la retencién a la fuente que el ejercicio

genera.

Cuadro No.10
SINGULAR HANDBAGS
PROYECCION DE VENTAS EN DOLARES

Ano | Afio 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

VOLUMEN ESTIMADO DE VENTAS

Carteras cuero de vaca 2,189 2408 2,649 2914 3,205
Precio de Venta ($/Und). 42 45 49 53 57
Carteras cuero de napa 938 1,032 1,135 1,248 1,374
Precio de Venta ($/Und) 32 35 37 40 4
VALOR DE VENTAS (§) TOTAL 121,954 144881 172,119 204477 242,963

Ver anexo 10.11
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4.6. PRESUPUESTO DE MATERIAS PRIMAS

En base a la planificacion de ventas en unidades, se determin6 el costo de las
materias primas, las cuales estan constituidos por las carteras y el micro-sistema
eléctrico, que seran valoradas al costo promedio. Para el calculo del inventario
final consideramos como stock el 15% de las ventas mensuales. La proyeccion de
los costos desde el segundo al quinto afio es del 10% en relacién al indice

inflacionario.

Cuadro No.11

Ao 1 Ano 2 Afo 3 Ano 4 Ano 3
A - CARTERAS CUERO DE VACA 28800 34848 42,174 51,025 61,750
B - SISTEMA ELECTRICO 23848 26548 30256 34,09 38919
C - VARIOS 3,249 3,931 4,757 5,757 6,966
D - CARTERAS CUERO DE NAPA 7,712 9328 11287 13,661 16,527
COSTO TOTAL DE MATERIAS PRIMAS 63609 74,655 88475 104,539 124,161

Veranexo 10.12y 10.13

. PRESUPUESTO DE GASTOS DE PERSONAL

MAFEVI Cia. Ltda tendra en su nomina a seis personas; las tres socias gestoras
que actuan a nivel de Gerentes, tendran un salario mensual de US$300, dos
vendedores con un salario mensual de US$250 y una costurera con un salario
mensual de US$250. Por tanto, el valor de la némina mensual durante el primer

afio suma US$19,800. Para los afios 2 al S se haran aumentos del 10% al sueldo.

Las prestaciones sociales y los aportes parafiscales ascienden al 30,71% para el

primer afio y para los siguientes el 39.04% debido a que a partir del segundo afio

se aporta el Fondo de Reserva. El aporte patronal al Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social se paga mensualmente y los restantes se pagan anualmente.
Ver anexo 10.14
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4.8. PRESUPUESTO DE GASTOS DE OPERACION

En el anexo 10.15 se presentan los gastos operativos, los cuales estin

conformados por:
a) Elsueldo y las prestaciones sociales del gerente de operaciones.

b) El transporte de la mercaderia que es trasladada desde Quisapincha a
Guayaquil. Esta movilizacién tiene un costo de US$50 por cada 200 carteras
transportadas, es decir, un costo unitario por transporte de US$0.25.

¢) La depreciacion de la maquina de coser asi como el seguro contra robo e

incendio para la misma.

4.9. PRESUPUESTO DE GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

En el anexo 10.16 se presentan los gastos administrativos y de ventas, los cuales
estan conformados por el pago de los gastos de publicidad, arriendo de la isla,
sueldos del personal administrativo y vendedores, gastos de aseo, vigilancia,
mantenimiento, movilizacion, papeleria, adecuacion de local, servicio basico,

impuestos locales, amortizacion y depreciacion.

ANO1: ANO2 ANO3 ANO4 . ANOS
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION" 49354 54871 60.203 64456 70904

4.10. DEPRECIACION Y AMORTIZACION

En el Anexo 10.17 se estima la depreciaciéon de 3 afios de los equipos de
computacién, 10 afios para la maquina de coser y los muebles y enseres,
utilizando el método de linea recta. En cuanto a los gastos de constitucion se

amortizan a 5 afios y el software a 3 afios.
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5. ANALISIS FINANCIERO

5.1. ANALISIS DE COSTOS

El anexo 10.18 presenta la separacion, afio por afio, de los costos fijos y variables
y muestra, ademas, el costo total anual.

Aunque las carteras estan valoradas al costo promedio, se ha calculado el precio
de venta unitario y el costo variable unitario promedio, dividiendo los ingresos y
costos totales por el nimero de carteras de cada afio y, con estos resultados se ha
calculado el punto de equilibrio, por lo que se observa, que hay utilidad desde el
primer afio.

Es importante recalcar que para determinar el punto de equilibrio tanto de las
carteras de cuero de vaca como de napa, se utilizd el método de mezcla de
producto. (Ver Anexo 10.19)

FLUJO DE CAJA

Para mantener el nivel de liquidez y solvencia del proyecto se realizard un
préstamo de US$9,000 durante el primer afio de sus operaciones como capital de
trabajo, el mismo que podra ser financiado a 12 meses por una institucién del
sistema financiero.

A partir del segundo afio, la empresa ya puede solventar sus operaciones sin
necesidad de financiamiento con terceros.

Desde el cuarto afio se establecera como politica de pago de dividendos, cancelar
el 50% de los mismos a las socias.

Debido al excedente de efectivo que muestra el proyecto en el cuarto afio, se ha
planificado realizar una inversion de US$15,000, la misma que se incrementara a
US$30,000 en el quinto afio con el objeto de adquirir una oficina.

El capital inicial es de US$13,500, el cual se incrementara en el primer afio con
un aporte extraordinario de las socias de US$1,800 que cubrira el déficit del

capital de trabajo.
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Como puede apreciarse, con la inversion prevista de US$24.300 el proyecto se
mantiene en muy buena situacién de liquidez, tal como se observa en el anexo

10.20

. ESTADO DE RESULTADOS

El estado de resultados proyectado muestra pérdida en el primer afio debido a las
depreciaciones de los muebles y equipos, asi como la amortizacion del software
que se adquirira para la puesta en marcha de las operaciones. A partir del

segundo afio se proyecta generar utilidades, como se muestra en el anexo 10.21

Cuadro No.12
ANOI  ANO2 ANO3  ANOH4
Ventas Netas 121,954 144,881 172,119 204477 242963
Costo de Venta 71,533 83815 98288 115,081 135407
Utilidad Bruta 50421 61,067 73831 89,397 107,556
Gastos de Administracion y Ventas 49354 54871 60203 64456 70,904
Utilidad Operacional 1,067 6,196 13628 24941 36,652
UTILIDAD NETA , (3373) 1047 5608 12879 20332

. BALANCE GENERAL

El anexo 10.22 muestra los montos de implementaciéon del negocio y las
operaciones proyectadas en los 5 afios. El primer afio obtuvimos una
disminucién en el Patrimonio debido a la pérdida que la empresa afrontd. A
partir del segundo afio se incremento6 el rubro de Activos Disponibles con el cual
la empresa mejord su situacion Financiera y a partir del cuarto afio repartio el

50% de los dividendos a las socias.

Cuadro No.13
ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
ACTIVOS 20,392 21,028 29433
PASIVOS 8465 8053 10851
PATRIMONIO 11,927 12975 18,582
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 20392 21,028 29433




6. EVALUACION DEL PROYECTO

El analisis realizado al flujo de caja neto del proyecto durante el periodo de cinco
afios muestra una tasa interna de retorno de 17.57% y un valor presente neto de
US$8,181 considerando una tasa minima de retorno exigida del 8.85% por parte del
inversionista, es decir, los flujos generados por el proyecto son capaces de recuperar
la inversion de US$24.300 y de dar al cabo de los 5 afios un 17.57% de rentabilidad.
(Ver Anexo 10.23).

. ANALISIS DE RIESGOS

El riesgo de mercado esta asociado con la entrada de competidores que plagien el
sistema eléctrico que se activa en la cartera luminosa, el cual es dificil de contrarrestar
especialmente en el continente asiatico cuyo costo de mano de obra es econémico en
comparacion con el Ecuador ya que aplican economias de escala. La Gnica proteccion
que se puede aplicar en el Ecuador, es registrar la marca en el Instituto Ecuatoriano de
Propiedad Intelectual. También se puede ver afectada por la reduccion del nimero de

clientes debido a la tasa de desempleo que al mes de agosto del 2008 alcanzo al 6,6%.

Con respecto al riesgo técnico se puede ver afectado por las huelgas que se generen

en los conflictos sociales y consigan cerrar las carreteras del pais debido a que la

materia prima es enviada desde la Region Sierra a la Costa.

En lo econdmico existen riesgos relacionados con decisiones de gobierno, asi
tenemos que: “para enfrentar la inflacién, el gobierno ecuatoriano implementé una
politica de subsidios, estimulos y crédito. Ecuador, cuya economia esta dolarizada,

registra una inflacién acumulada del 7,72% entre enero y julio de 2008, segin datos
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del Banco Central...”. Este incremento en el indice inflacionario encarece el costo

de los materiales. Al ser nuestra cartera un bien con una demanda elastica, se vera
fuertemente afectado por la disminucién del poder adquisitivo de nuestras
consumidoras. Otro problema que podemos enfrentar es la devaluacién del dblar a
nivel mundial frente al Euro. En ambos casos, los costos de las carteras luminosas

pueden elevarse y afectar negativamente el mercado.

8. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Se han planteado dos escenarios para analizar el impacto que diferentes factores

podrian tener en el desarrollo del proyecto. Estos son:

a) Escenario 1: Incremento del precio de las carteras de cuero de vaca de $42 a
US$50 y cuero de napa de $32 a US$40. Estos precios fueron tomados ya que son
los valores maximos que pagarian nuestros clientes por adquirir un bolso con

iluminacion interna. (Ver Anexo 10.3 y 10.4)

b) Escenario 2: Incremento del costo de la materia prima en 8% vs. el escenario

inicial, es decir, aumento del costo en las carteras y el microsistema.

Cuadro No.14
Anilisis de Sensibilidad

Escenario | Escenario 2
Indicadores de rentabilidad  Escenario original PVP Carteras de cuero a S50 Incremento en el costo de
PVP Carteras de napa a S40  materia prima en 8%
Flujo de Caja Neto al afio 5 $20,987.30 $51,926.00 $23,093.00
VAN $8,180.65 $102,825.00 $12,966.00
TIR 17.57% 135.36% 2237%
Periodo Retorno Inversion (Afios) 5 2 5

Ver Anexos del 10.24y 10.25

2Tomado del articulo "Pdez dice que Ecuador estd lejos de alcanzar niveles de inflacién de Venezuela”
publicado en diario El Universo, Agosto 13 del 2008
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

SINGULAR HANDBAGS cumple con los beneficios de iluminacién interior. Segun
lo manifestado por las entrevistadas en las pruebas del producto, quienes consideran

nuestro bien diferenciado frente a otros productos del mercado.

Los comportamientos de compra actuales -frecuencia y cantidad- no se modifican
sustancialmente con el lanzamiento del nuevo producto. Sin embargo las mujeres lo
perciben como un plus muy practico y funcional, definiendo asi una buena aceptacién

del producto por parte del target.

Las mujeres mas jovenes de nuestro target fueron a las que mas impacté el novedoso
producto. Por estratos socioecondmicos la intencién de compra muestra una tendencia

mayor en el nivel alto y progresivamente desciende en el estrato medio.
Buena rentabilidad, TIR del 17.57%

Como mejoras para el producto, se debe seguir innovando cada cierto tiempo el

sistema de iluminacion.

Al final del primer afio del ejercicio econémico, se recomienda revisiéon de precios

dependiendo de la acogida mostrada por el mercado.
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10. ANEXOS

Gonzalo Cedeiio

Diseiiador grifico — Empresario
Dueiio de CDNO DESING
Cdno75@hotmail.com

* ;Qué lo motivo a ingresar al mercado de la venta de bolsos?
El deseo de independizarme, trabajé por muchos afios en agencias de publicidad
como disefiador grafico y siempre me ha gustado la moda. Las carteras y bolsos son

accesorios que visten y dan personalidad a la mujer.

* (Cudles han sido los problemas mas serios que tuvo que enfrentar cuando
empezo6 y para mantenerse?
El problema que tuve cuando empecé es que nadie me conocia como disefiador de

modas por lo que no me buscaban. Ahora tengo mi tienda y es mucho mas facil.
¢ ;. Qué tipo de productos/diseiios tienen mayor demanda?
Yo disefio varias cosas, pero las que tienen mayor demanda son las cortinas,

alfombras, bolso y carteras.

* ;Qué tipo de material le es mas rentable?

El sintético, el cuero tiene mas valor, pero también he hecho varias cosas que han

quedado bien y se han vendido a buen precio

¢ ;Qué porcentaje de rentabilidad maneja por unidad vendida?
Casi el 70% de rentabilidad.
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¢ ;Cuiles son sus canales de distribuciéon?

Pues antes eran clientes que me conocian y querian que les elaborara articulos para

ocasiones especiales y personalizados. Ahora CDNO DESING mi local ubicado en

Urdesa es mi canal, ademas por medio de este promociono mi marca.

* ;Cuadl es su ventaja competitiva?
Soy el nico en el mercado con disefios exclusivos y personalizados y que tiene un

local.

+ ;Cudl considera que es su porcentaje de participacién en el mercado?

Aun no es mucho, pues mi tienda lleva poco tiempo, 2 meses.

*» Qué necesidad considera ud. ;Que no esta satisfecha en los consumidores y por
que?

La necesidad que yo descubri, es que todas las personas son diferentes y necesitan
cosas para cada una de sus personalidades, cualidades y caracteristicas; es lo que yo

hago.

+ ;Considera que es un tipo de negocio en crecimiento o permanece del mismo
tamaio?

Creo que puede crecer, pero por el momento soy el inico y es mi ventaja.

* ;Qué tanto tiempo demora en rotar su inventario?

Alrededor de 15 dias, ademas recibo pedidos para articulos personalizados.

« UD. (Es disefiador o inicamente distribuye los bolsos?

Soy disefiador y distribuidor.
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FOTOS TOMADAS EL DIA DE LA ENTREVISTA

4!

1) Gonzalo Cedefio (entrevistado) *Disefiador y empresario

2) Local CDNO DESIGN

3) BILLETERAS disefiadas y elaboradas por CDNO DESING
4) CARTERAS disefiadas y elaboradas por CDNO DESING
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Alberto Rosales Hinojosa
Disefiador grifico — Publicista - Disefiador de productos

Creador y diseiiador de carteras.
BLACKSMITHOO@hotmail.com

« ¢Qué lo motivo a ingresar al mercado de las ventas de bolsos?

Fue casi por accidente, no hice ninguna investigacion de mercado a pesar que soy

publicista primero pensé que era buena idea y luego hice las pruebas necesarias, la

investigacion respectiva de si gusta o no, lo simple que nos mueve producirlo.

« ¢Cudles han sido los problemas mas serios que tuvo que enfrentar cuando
empez6 y para mantenerse?
El problemas mas serio fue la categoria del producto, que era vistosa pero nunca antes

vista aqui y eso frenaba que la gente comprara el producto.

« (Qué tipo de productos/diseiios tienen mayor demanda?
Los mas baratos y bonitos o los que mas estin en las calles en temporada de moda,

tipo los shorts hoy en dia,

«  ¢(Qué tipo de material le es mas rentable?
La verdad es que no lo diria asi, pero se debe abaratar costos manteniendo buena

calidad y se ve cual es el mas conveniente.

« .Qué porcentaje de rentabilidad maneja por unidad vendida?
El 60% de rentabilidad.
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+ ¢Cudles son sus canales de distribucién?
Mis canales de distribucién son pocos, distribuyo a locales comerciales, vendedoras

que trabajan exclusivamente para mi y ventas por mail.

+ ¢Cudl es su ventaja competitiva?
La exclusividad del producto; ése constituiria el gran valor agregado que aqui en el
Ecuador ni en ninguna otra parte del mundo hay o tienen lo que yo produzco y el

precio es similar a una convencional.

+ ¢(Cuadl considera que es su porcentaje de participacién en el mercado?
No es mucho porque recién comienzo pero mas es el impacto de imagen hacia el

producto y hacia mi. Permanezco en la mente del consumidor de una u otra forma.

+  ¢Qué necesidad no esta satisfecha en los consumidores segiin su percepcion y
por que?
Bueno eso es relativo, aca la gente produce mas cosas que se pueden vender, mas que

satisfacer los gustos de disefio asi que la respuesta viene por ahi.

+ (Considera que es un tipo de negocio en crecimiento o permanece del mismo

tamaiio?

Es de crecimiento pero si no se mueve se puede morir, pero si mi producto lo

vendiera afuera la historia seria diferente y en eso estoy trabajando actualmente.

» (Es usted el disefiador o unicamente distribuye los bolsos?

Los disefio.




Target entre 25 y 44 afios
No. De personas: 13 participantes

Fecha: domingo 18 de Noviembre/07

Resultados obtenidos

Participantes

Accesorios de vestir indispensables
Aretes 13

Carteras 10

Accesorios de veslir indispensables

100%

Aretes Carteras

Objetos que guardan en las carteras

Participantes Participantes

Billeteras 12 Monedero 13

Magquillaje 6 Plumas, lapices 13

Aretes 2 Cepillo de dientes 2

Celular 13 Pasta de dientes 2

Cremas Llaves 13
Perfumes




Objetos que guardan en las carteras

100% 100% 100%

Porcentajes

Billeteras

Accesorios

Preferencias de tamafio en los bolsos

Participantes

Bolsos pequefios

5

Bolsos grandes

3

Depende de la ocasion

5

Preferencias de tamaiio en los bolsos

38%
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Porcentajes
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Bolsos pequefios Bolsos grandes Depende de la ocasién

Tipo de bolsos




Numero de carteras que poseen

Participantes
1-5 3

6-10 3
11-15 5
16 -20 2

NUmero de carteras que poseen

38%
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Porcentajes
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6-10 11-15

Rango de carteras

Preferencias en tipo de carteras Participantes

Por forma 4

Por divisién intema 6

Por exclusividad 3

Por color

Por modelo (Ej.: clasica)




Preferencias en tipo de carteras

92%

Por forma Por divisiéon
interna

Por Por color
exclusividad

Por modelo

Tipos de material de las carteras preferido por las usuarias

69%

Tipos de material de las carteras preferido por las usuarias

Sintético

Importancia de marca de las carteras

Participantes

Es importante la marca

1

No es importante la marca

12




Conocimiento por parte de las entrevistadas de marca nacional de carteras

Participantes %

Si conocen 0

No conocen 13

Numero de carteras adquiridas en el afio

Participantes
5
3
5
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Numero de carteras adquiridas en el aiio

3-5
Rango de carteras

Gasto promedio por compra de carteras en el afio

Participantes

US$25 - US$50 5

USS$51 - US$75

3
US$76 - US$100 3
US$101 - US$200 2
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Gasto promedio por compra de carteras en el afio

US$25 - US$50 US$51 - US$75 US$76 - US$100 US$101 - US$200
Rango de precios

Lugares donde compran las carteras

Participantes

Centros comerciales 5

Tiendas departamentales 9

Locales del centro de la ciudad 7

Percepcion sobre carteras de cuero

Participantes

Resistente 12

De buena calidad 13

Tiempo para encontrar celular en las carteras

Participantes

< de 2 minuto 2

> de 2 minuto 11




Formas de encontrar los objetos en las carteras
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Participantes

%

Mediante el tacto

13

100%

Mediante la vision

0

0%

Caracteristicas deseadas por las encuestadas en una “cartera ideal”

Participantes

%

Compartimentos

7

Cierres

10

Segura

13

Con monedero incluido 3

Flexible

8

120% -
100%

80%

Caracteristicas deseadas por las encuestadas en una “cartera ideal”

X 60%

40%
20%

0%

T

Compartimentos Cierres

Segura Con monedero Flexible
incluido

Percepcion de la iluminacién interna en las carteras como necesaria

Participantes

%

Necesario

10

No necesario

3




Mujeres que consideran al producto innovador

Participantes

Les parece innovador 13

No les parece innovador 0

Métodos planteados para la iluminacién interna

Participantes

Pilas de reloj

Mediante un pin movible

Switch

No sabe/interesa

Métodos planteados para la iluminacién interna

54%

8% 8%

— cen

Pilas de reloj Mediante un pin Switch No sabe/interesa
movible




Ocasiones en que la iluminacion interna es necesaria

Participantes

En las carteras de fiesta 2

En carteras de uso diario 11

PRESENTACION DE PROTOTIPO DE CARTERA Y OPINIONES
GENERADAS POR LA MISMA

Posterior al desarrollo de las preguntas, se presento cartera con microsistema de

iluminacioén interna a cada una de las asistentes indicandoles que el mecanismo de

iluminacion interna todavia estaba en desarrollo para definir el mas adecuado.

Personas que reaccionaron favorablemente hacia la cartera con iluminacion interna

Participantes %

Les intereso 10 77%

No les intereso 3 23%

Percepcion de la cartera con iluminacion interna vs. Carteras corrientes

Participantes

Pagaria mas por la cartera con iluminacién interna 0

No pagaria mas por la cartera con iluminacion interna 13
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Precios que estarian dispuestos a pagar por la cartera con iluminacion interna

Participantes %
< US$40.00 .
US$ 40 - USS$ 50 10
> US$50.00 1

Precios que estarian dispuestos a pagar por la cartera con iluminacién
interna

7%

P

< US$40.00 US$40-US$ 50 > US$50.00

Tipo de bolso en el que preferirian la iluminacién interna

Participantes %

Bolso del diario 10 77%
Bolso de noche 2 15%
Indiferente 1 8%

A fin de determinar el tiempo que se ahorra al utilizar la cartera con iluminacion interna,
se solicitd a las asistentes buscar determinado objeto (Ilaves) dentro de una cartera sin
iluminacién interior y el mismo objeto dentro de la misma cartera pero con el

microsistema. Los resultados fueron:
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->Tiempo utilizado en bisqueda de objeto en cartera sin iluminacién: 90 segundos

-> Tiempo utilizado en busqueda de objeto en cartera con iluminacién: 23 segundos.

Dudas de los participantes

(Como se prende?

(Como se utiliza?

(Existe una cartera con compartimiento....en todos los bolsillos existiria la
iluminacion interna?

(Segun el modelo seria el precio?

(En las carteras actuales, se podria colocar el forro?

(Que tiempo dura la iluminacién interna una vez que el dispositivo se encienda?

Preferencias y mejoras propuestas por las participantes

9 Preferirian que las carteras no fueran con broches.

9 Una cartera con iluminacion seria mas utilizada en la noche.

© La idea de la cartera es muy buena y representaria un cambio de cultura en las

usuarias.




Target entre 13 a 19 afios
No. De personas: 6 participantes
Fecha: sabado 24 de Noviembre/07

Resultados obtenidos

Accesorios imprescindibles para salir

Participantes
6
2
3

Accesorios imprescindibles para salir




Preferencias de tamafio en los bolsos

Participantes

Bolsos pequefios

0

Bolsos grandes

0

Depende de la ocasién

6

Preferencias en tipo de carteras

Participantes

Por forma

0

Por divisién

interna

Por exclusividad

Por color

Por modelo
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Preferencias en tipo de carteras

100%

0%

Por divisién
interna

-

Por exclusividad Por color

Por modelo




Tipos de material de las carteras preferido por las usuarias

Participantes
3
3
0

Tipos de material de las carteras preferido por las usuarias

Sintético

Importancia de marca de las carteras

Participantes

Es importante la marca 6

No es importante la marca 0

Numero de carteras adquiridas en el afio

Participantes
1-5 0

6-10 6
11 -15 0
16 - 20 0
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Nuamero de carteras adquiridas en el afio

6-10

Gasto promedio por compra de carteras en el afio

Participantes

US$25 - US$50 0

US$51 - US$75

0
US$76 — US$100 0
>US$101 6

Lugares donde compran las carteras

Participantes

Centros comerciales 6

Tiendas departamentales 0

Locales del centro de la ciudad 0




Lugares donde compran las carteras

0% 0% 0%

US$25 - US$50 US$51 - US$75 US$76 - US$100 >US$101

Caracteristicas deseadas por las encuestadas en una “cartera ideal”

Participantes %

Que estén a la moda 6

Disefio exclusivo 6

Percepcion de la iluminacién interna en las carteras como innovador

Participantes %

Innovador 6

No innovador 0

Tiempo para encontrar celular en las carteras

Participantes

< de 2 minuto 0

> de 2 minuto 6




Formas de encontrar los objetos en las carteras

Participantes

Mediante el tacto 6

Mediante la vision 0

PRESENTACION DE PROTOTIPO DE CARTERA Y OPINIONES
GENERADAS POR LA MISMA

Posterior al desarrollo de las preguntas, se presento cartera con microsistema de

iluminacién interna a cada una de las asistentes indicandoles que el mecanismo de

iluminacién interna todavia estaba en desarrollo para definir el mas adecuado.

Personas que reaccionaron favorablemente hacia la cartera con iluminacién interna

Participantes %

Les intereso 6 100%

No les intereso 0 0%

Percepcion de la cartera con iluminacion interna vs. Carteras corrientes

Participantes

Pagaria mas por la cartera con iluminacién interna 6

No pagaria mas por la cartera con iluminacién interna 0
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Precios que estarian dispuestos a pagar por la cartera con iluminacion interna

Participantes %

<US$40.00 0 0%
US$ 40 - US$ 50 1 17%
>US$50.00 5 83%

A fin de determinar el tiempo que se ahorra al utilizar la cartera con iluminacién interna,
se solicitd a las asistentes buscar determinado objeto (llaves) dentro de una cartera sin
iluminacién interior y el mismo objeto dentro de la misma cartera pero con el

microsistema. Los resultados fueron:

->Tiempo utilizado en bisqueda de objeto en cartera sin iluminacion: 75 segundos

-> Tiempo utilizado en busqueda de objeto en cartera con iluminacién: 20 segundos.




Entrevistado: Vanesa Alvarez
Cargo: Jefe de Compras seccién accesorios mujer
Almacén: DE PRATI

e :Nos puedes describir el mercado de accesorios de damas? ;Qué elementos se
venden mas?
Los accesorios de damas comprenden, bisuteria y accesorios varios como sombreros,

elementos para la playa, paraguas y carteras.

El mercado es sGper competitivo porque en este momento hay muchas importadoras
chinas. Ahora el mercado es super complicado, sobre todo para marcas reconocidas
puesto que China imita todo. Las mismas carteras que se venden en la bahia estan en las

boutiques de los malls.
La diferencia la pone el precio y las tarjetas de crédito que se pueden usar en los centros
comerciales esto es lo que hace la diferencia realmente. Esto se da ya que en el mundo

existen 2 o 3 proveedores reconocidos que distribuyen a toda Latinoamérica.

e Describir tipo de cartera que ofrece

Las carteras tienen una segmentacion diferente pues se las segmentan segin la

necesidad del cliente. Por ejemplo estan las carteras para las personas que trabajan, que
son las carteras clasicas y estan las carteras de moda que van de acuerdo a la tendencia
de moda en ese momento, por ejemplo: platinadas, con pedreria, de paja para la playa.

También estan las carteras para fiestas de noche que son tipo sobre. En este punto se
segmenta nuevamente, pues estan las carteras que son para eventos como matrimonios y

para fiestas informales como discotecas.
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Dentro de las carteras también se puede segmentar por edad por ejemplo las chicas de
20 afios que van a la universidad y que utilizan bolsos y las chicas contempordneas que

utilizan bolsos grandes.

e :Qué considera al momento de seleccionar las carteras que ofrece?

La moda, el material, la calidad. Para nosotros es indispensable la calidad ya que nos
manejamos con el sistema de garantia incondicional es decir, si el producto que se
compra sufre un dafio tiene un plazo de 30 dias para ir al almacén y cambiarse por otra
nuevo.

También influye el costo porque de eso depende el precio que yo le voy a dar el cliente.
La exclusividad es otro punto: si la cartera que yo traigo es igual a la que se vende en la

bahia se le cambia la etiqueta para que la marca no sea la misma.

e :Cada qué tiempo cambia de coleccion?
Dependiendo de la tendencia y la época del afio: en octubre se compra para las ventas

de navidad; en noviembre y diciembre para la época de playa; en febrero para escuela.

e Sobre el porcentaje de sus compras, ; cuinto representan las carteras y dentro
de esta categoria, qué porcentaje son las de cuero?

Las carteras de cuero estan en el segmentote clasico. En el Ecuador hay muy buena
oferta de cuero, pero los proveedores no tienen mucha experiencia y carecen de mucho
capital. Cierto porcentaje de carteras de cuero se compran en el extranjero y el otro se
compran aqui. En el acabado no existe ninguna diferencia ya que los artesanos
ecuatorianos trabajan muy bien el cuero.

Para la compra de carteras nos basamos en ventas pasadas y nos manejamos por cupos,
pero no de dinero sino por unidades/mes. Tenemos la posibilidad de comprar 4.000 o
5.000 carteras de moda de acuerdo a la tendencia ya que De Prati es una tienda que

vende ropa de moda. Y la mercaderia sale en un 90%.
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e ;Cuiles son los costos y recuperacion de inversion en la venta de carteras?
Con las carteras no siempre se recupera el 100% de la inversién ya que esto depende del

precio que da el proveedor, pero si se recupera minimo un 40% de la inversion.

e ;Qué factores externos podrian afectar a la demanda de carteras?
La moda principalmente ya que estd marcada por una tendencia que se ve en los

medios diariamente y no nos podemos desligar de eso.

e ;Cudles son sus principales competidores?

El Baisano, boutiques, la bahia. Casa Tosi no es competencia.

e ;Qué facilidad de negociacion tienen para la compra (proveedores) y venta
(clientes)?

De Prati tiene muy buena relaciéon con los proveedores. Como en toda tienda, hay

marcas que no nos pueden faltar pero si tenemos la oportunidad de ayudar a un

proveedor pequefio para que crezca a través de nosotros, pues se hace.
e ;Cuiles son las fortalezas y debilidades de su producto?

Fortalezas
Calidad
Precio
Moda

Debilidades
Mas bien es una amenaza: que las mismas carteras del almacén se encuentren en la bahia

por lo cual se opta por cambiar la etiqueta de los productos.

e :Qué estrategia de marketing utiliza para las carteras?

Volcar toda la comunicacion que se haga de carteras a la moda. De Prati saca

catalogos, brochures que llegan a sus tarjeta habientes con lo nuevo que hay de moda.

Los almacenes tienen una comunicacion visual todo el tiempo.
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Para Singular Handbags nos recomienda no invertir en una isla sino hacer que alguna
boutique distribuya nuestras carteras o el mismo De Prati tenga nuestras carteras en una
percha solo con nuestra marca. Nos sugiere tener un nombre llamativo al igual que la
tarjeteria y la estanteria donde estarian colocadas las carteras.

Debemos analizar el target y ver que medios utiliza; pueden ser programas de television
nacionales en donde se mencione el nombre de las carteras o buscar una modelo

conocida que diga que utiliza la cartera.

Se debe trabajar en un buen producto y en la comunicacion del mismo.

e :Las carteras son nacionales y/o extranjeras?

De Prati comercializa carteras de ambos origenes.

e :Estin dispuestos a comercializar marca nacional?

Si, por supuesto, mientras estén dentro de nuestros parametros de calidad, moda y

costo.

e :Vende carteras de marca y cuil es su marca lider?

Si tenemos carteras de marca como TOTTO que son bolsos en su mayoria.

e Qué tipo de servicio post-venta ofrece (garantias)

Nos manejamos con el sistema de garantia incondicional es decir si el producto que se

compra sufre un dafio tiene un plazo de 30 dias para ir al almacén y cambiarse por otra

nueva.

e :Por qué creen que los clientes los prefieren?
Por la credibilidad, calidad, tradicion y porque tenemos la facilidad de una tarjeta de
crédito.

e :Ideas para calcular el tamaiio de mercado?
El tamafio de mercado es bastante grande pero hay que diferenciarlo. Se debe analizar

bien quienes serian los principales competidores pero por lo general De Prati calcula su
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tamafio de mercado de acuerdo a ventas pasadas, en el caso de singular handbags si

necesitan una investigacion de mercado acerca del beneficio del producto.
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Sandy de Haro
Administradora
Boots and Bags ( C.C. San Marino)

Local de carteras de cuero.

* ;A qué se dedica Boots and Bags?

Es una sucursal de una tienda colombiana (franquicia), tiene 1 local en Guayaquil y 2

locales en Quito.
La especialidad son carteras de cuero y accesorios de cuero especialmente para damas.
La mercaderia se importa directamente de Colombia donde se encuentra la fabrica que

esta ubicada en Bogota.

*,Cuadl es el valor agregado que tiene Boots and Bags y que ofrece al mercado?
La propuesta de valor es la durabilidad, calidad de las carteras que son hechas a mano con

herrajes bafiadas en oro y plata.

¢ (Cuadl es la competencia directa de ustedes en el mercado ecuatoriano?

No tenemos competencia directa porque no existe en Guayaquil, ni en el Ecuador un
almacén que se dedique exclusivamente a comercializar carteras, solamente un local de
carteras Argentinas (nuevo) que no ofrece variedad, cantidad y gama que ofrece esta

tienda, que tenemos afios de especializacion.

En Colombia Boots and Bags tiene una fabrica que es muy grande, ademas tenemos
sucursales en EEUU, México, Venezuela, en donde contamos con disefiadores que se
encargan de las colecciones. En Colombia el mercado es bastante alto. En Bogota, Boots

and Bags estan en todos los centros comerciales.
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* ;Quiénes son los clientes de Boots and Bags?
La mayoria de los clientes son de clase media y alta sobre todo en carteras de cuero.
Aunque tenemos linea de textiles y de material sintético con precios comodos para todas

las personas.

¢ ;Cuadl es el precio que tienen las carteras?
Las carteras de cuero con una calidad muy grande van desde $40 en adelante y las

carteras de material sintético que es una linea mas econémica van desde $20 hasta $40.

¢ ;Cuadl es su inventario y la rotaciéon del mismo?

El local esta surtido con unas 250 carteras. Hay exclusividad en los modelos de carteras
ya que solo traen uno o dos del mismo modelo, de material sintético. Hay rotaciéon de
inventario durante todo el Afio pero las fechas en las que mas se venden son navidad y el

dia de las madres.

« El rango del tamaiio del mercado:

Por mucho tiempo hemos estado como lideres especializados en carteras con una gran

variedad y abarcamos gran parte del mercado en relacion a otras tiendas pero el tamafio

exacto no lo sabemos, el target es bastante alto. Nosotros hacemos carteras para todas las
edades. Hoy en Colombia se esta disefiando un linea de carteras para las chicas que les

gusta estar a la moda y que compran desde la edad de 17 afios de edad.

* Factores criticos:
La politica, la estabilidad econémica del pais, lo social es lo que de pronto podria ser
una barrera y que nos impediria vender pero en nuestro caso no nos ha afectado
mucho hasta ahora.
De manera muy esporadica las carteras estin en ofertas; solamente cuando pasa la

coleccion, se bajan los precios.

¢ ;Cudnto tiempo lleva trabajando para Boots and Bags?

Desde que nos iniciamos en el Ecuador, siete afios.




Nombre

Hogar, Cosas

Observaci

l'ipo de publicidad

paquete de banners en la
seccion modas

Programa de medios de Singular Handbags

nnes

Fecha

Dia de la Madre y Navidad

Febrero

Junio
Octubre

Diciembre
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Subtotal

El Universo | Publicaciones en "La Revista”

San Valentin
Regreso a clases
Pago de utilidades

Publicaciones en "Sambo"

Presencia en mercado
Previo Navidad
Navidad

al ingreso a los
estacionamientos

Presencia en mercado

Shopping bags
Etiquetas

a través del uso de e-mails para
tarjetahabientes de Pacificard y
Visa

Elaborado por las autoras de la Tesis

= 142.5

1013

892.5

742.5

$1,075
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SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

VALOR

EQUIPOS CANTIDAD  VR.UNITARIO TOTAL

COMPUTADOR OFICINA
IMPRESORA LASER

UPS

MAQUINA DE COSER

TOTAL EQUIPOS

MUEBLES Y ENSERES

ESCRITORIO

SILLA PARA ESCRITORIO
ARCHIVADOR

MESAS

VITRINAS

PERCHAS

PIZARRA

AIRE ACONDICIONADO
[TOTAL MUEBLES Y ENSERES

INVERSION AMORTIZABLE

SOFTWARE VISUAL BASIC 3,000 3,000

[TOTAL INVERSION AMORTIZABLE 3,000

TOTAL INVERSION EN ACTIVOS FIJOS 10,290

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis




SINGULAR HANDBAGS

TABLA DE AMORTIZACION DE PRESTAMO A CORTO PLAIO

Capital $9.000 Tasa 11.25%

Fecha de emision 2-Jun-08 No. Pagos 12

Fecha de Vcto. 31/12/2009 Periodo entre } 30 dias
Dividendo $796.48

Interés $557.82 Préstamo para Capital de Trabgjo

Capital interés Dividendo 2::;;:’ Saldo Capital
$9.000.00f $84.38 $796.48 $712.11 $8,287.89
$8,287.89| $77.70 $796.48 $718.79 $7,569.10
$7.569.10| $70.96 $796.48 $725.52 $6,843.58
$6,843.58| $64.16 $796.48 $732.33 $6,111.25
$6,111.25| $57.29 $796.48 $739.19 $5,372.06
$5,372.06] $50.36 $796.48 $746.12 $4,625.94
$4,62594 $43.37 $796.48 $753.12 $3,872.82
$3,872.82| $36.31 $796.48 $760.18 $3,112.65
$3,112.65| $29.18 $796.48 $767.30 $2,345.34
$2,34534 $21.99 $796.48 $774.50 $1,570.85
$1,57085| $14.73 $796.48 $781.76 $789.09
$789.09 $7.40 $796.48 $789.09 $0.00

557.82 9.557.82 9.000.00

NV O NGO DA WN -

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis




PRODUCTO
1- CARTERA CUERO DE VACA

SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE INGRESOS

CANTIDAD A VENDER EN UNIDADES

2914

3,205

PRECIO DE VENTA UNITARIO

53}

57

VENTA TOTAL EN DOLARES

154,150

183,131

2- CARTERA CUERO DE NAPA

CANTIDAD A VENDER EN UNIDADES

938

1,135

1,248]

1,374

PRECIO DE VENTA UNITARIO

32

37]

40

44

VENTA TOTAL EN DOLARES

| 30016

42,363)

50,327

59,832

VENTAS BRUTAS EN DOLARES

121,954

144,881

172,119

204,477

242,963

[Iiva 12%

14,634

17,386

20,654)

24,537,

29,156

|RETEFUENTE 1%

1,220

1,449

1,721

2,045

2,430

VENTAS NETAS EN DOLARES

135,369

160,818

191,052

226,970

269,689

|VENTAS AL CONTADO 100%

135,369,

160,818

191,052}

226,970

|INGRESOS EFECTIVOS

135,369

160,818

191,052

226,970

|CUENTAS POR COBRAR

0|

0

0]

0

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis




SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

- CARTERAS CUERO DE VACA
CANTIDAD A COMPRAR 2,250 2,723 2995 3295
COSTO UNITARIO 12.80 15.49) 17.04] 18.74
COSTO TOTAL . 28,800 42,174] 51,025] 61,750
|B - SISTEMA ELECTRICO
(CANTIDAD A COMPRAR 3,214 3,889 4,278 | 4,706
(COSTO UNITARIO 7.42 7.78 7.97 8.27
COSTO TOTAL 23,848 30,256] 34,096] 38919
|C - VARIOS
CANTIDAD A COMPRAR 3,214 3,889 4,278 4,706
COSTO UNITARIO 1.01 1.22) 1.35 1.48,
COSTO TOTAL 3,249 4,757 5,757 6,966
|D-CARTERAS CUERO DE NAPA
CANTIDAD A COMPRAR 964 1,166 1,283 1411
ICOSTO UNITARIO A ) . . A . ] A . : E g 8.00) 9.68 10.65 11.71
COSTO TOTAL 7,712 11,287) 13,661} 16,527

TOTAL DE MATERIAS PRIMAS 63,609 88,475] 104,537] 124,161
7,633 10,617] 12,545] 14,899

636 885 1,045 1,242
71,878 99.976] 118,129] 140,302
38,802, 53969] 63,769] 75,738
31,805 44,237 52,269) 62,081
25,450 44033} 52232} 62,074
64,252 98,003] 116,001] 137.812
31,805 44,237] 52,269] 62,081

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis




- CARTERA:
inventario inicial
(+)Compras

Mercaderia disponible para la venta

(-) Inventario final
[Costo de venta

Ter TRIMESTRE
2Mes IMes

SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE COSTO DE VENTA E INVENTARIOS

2do. JRIMESTRE
Ames Smes &Mes

371 243 294
1,485 2,048 2,330
1,856 2,291 2,624

243 294 346
1,613 1,997 2,278

3er.TRIMESTRE
7mes BMes TMes

346 371 627
2,534 4,429 1,728
2,880 4,800 2,355

371 627 307
2,509 4,173 2,048

4Ta IRIMESTRE

10OMes 1iMes 12Mes

307 166
960 1,574
1,267 1,740
166 230
1,101 1,510

bh,)ri,zt‘.;w
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Inventario inicial
{+)Compras

Mercaderia disponible para la venta

) Inventario final
[Costo de venia

V1erIRIMESTRE
IMes 2Mes 3Mes

0 171 223
1,269 1,536 2,122
1,269 1,707 2,345

171 223 304
1,098 1,484 2,041

2do JRIMESTRE
4mes Smes &Mes

3er.TRIMESIRE
7mes BMes IMes

289 312 519
2,100 3,658 1,432
2,389 3,970 1,951

312 519 252
2,077 3,451 1,699

4To IRIMESTRE

10Mes IMes 12Mes

252 141 193
801 1,306 4,764
1,053 1,447 4,957
141 193 646
912 1,254 4,311

646
26,548
27,193

1,367
25,827

Iinventario inicial
{+)Compras

Mercaderia disponible para la venia

(-) Inventario final
Cosfo de venta

Tec TRIMESTRE
IMes

3erIRIMESTRE
Tmes aMes Mes

AT IRIMESTRE

T0mes T1Mes 12Mex

Afo 4

(+)Compras

IMercaderia disponible para la venta

{-) Inventario final
Costo de venta

e IRIMESTRE
2Mes IMes

2do TRIMESTRE

Smes

G TRIMESTRE
Jmes BMos IMes

ATo IRIMESTRE

ToMes T1Mes 12Mes

474
11,287
11,761

819
10,942

13
Inventario inicial
{(+)Compras

Mercaderia disponible para la venta

{-) Inventario final
Costo de venia

1o TRIMESTRE
TMes 2Mes

2dG.TRIMESIRE

S5mes

3ernIRIMESTRE
Tmes 8Mes PMes

ATo IRIMESTRE

10Mes TTMes 1ZMes

673 374 513
2,135 3,482 12,709
2,808 3,856 13,222

374 513 1,723
2,434 3,343 11,499

6,514
104,539
111,053

9.810
101,243

Elaborado por: Las Auloras de la Tesis




SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO GASTOS DE PERSONAL

Ter TRIMESTRE 2do.TRIMESTRE 3er.TRIMESTRE 410 .TRIMESTRE

Afo 1 Afo 2 Afio 3
NOMINA 2Mes 4mes Smes sMes Imes 8Mes 9Mes 10Mes TiMes 12Mes

BASICO
MO TERCER SUELDO

Emc?é &
DE RESERVA

APORTE PATRONAL
DECIMO CUARTO SUELDO

200
100

[TOTAT SUEIDS ¥ MANG DE OBRA 2,157

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE GASTOS DE OPERACION

MONTO

MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

MANO DE OBRA INDIRECTA
TRANSPORTE DE MERCADERIA
DEPRECIACION DE EQUIPOS
SEGURO CONTRA INCENDIO Y ROBO
ITOTAI. GASTOS DE OPERACION

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis




SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

GASTOS DE PUBLICIDAD

ARRIENDO DE ISLA

SUELDOS Y SALARIOS

GASTO DE ASEO Y VIGILANCIA (ISLA)
MOVILIZACION POR VENTAS

GASTOS DE PAPELERIA
ADECUACIONES DE LOCAL

OTROS GASTOS

SERVICIOS BASICOS

IMPUESTOS LOCALES

AFILIACION INDUSTRIA Y COMERCIO
IMPUESTO AL CUERPO DE BOMBEROS
AMORTIZACION

GASTOS DE SEGURO

DEPRECIACION MUEBLES Y EQUIPOS
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
DEPRECIACION Y AMORTIZACION
% DEPREC. AJUSTE DEPRECIACION

< 7
DEFRECIACION PERIDDO ANUAL VRACTUAL AJUSTE DEPRECIACION DEPRECIACION ACUMULADA

WN|=
0[(0|0]|0
(el k=] k=] (=]

|eQuirOs ( 10 AROS)

sl IN|=|O
(o] (=] =] =] =] =]
l=]ie] {=](=] (=] (=]

|MUEBLES ¥ ENSERES ( 10 ANOS)

s |WIN|=|O
Q|O[0|0]|0|O
0|0|0]|0O|0|O

Q|O|0|O

0|0|0[0|O |0

Haborado por: Las Autoras de la Tesis




COSTOS FIIOS

SINGULAR HANDBAGS
ANALISIS DE COSTOS

Oingular

Handbags

MANO DE OBRA Y SUELDOS

30,283

36,642

ARRIENDO DE ISLA

17.160

20,764

SERVICIOS BASICOS

3,564

4,312

AFLIACION INDUSTRIA Y COMERCIO

48

59

GASTO DE ASEO Y VIGILANCIA

1,320

1,597

ADECUACIONES DEL LOCAL

600

753

OTROS GASTOS

806

1,012

IMPUESTOS AL CUERPO DE BOMBEROS

30

30

IMPUESTOS LOCALES

729

DEPRECIACION EQUIPOS Y MUEBLES

552

AMORTIZACION

104

GASTOS DE PUBLICIDAD

8,050

MOVILIZACION POR VENTAS

1,012

ISEGUROS

282

GASTOS PAPELERIA

1,012

TOTAL COSTOS FIJOS

76,908

|COSTOS VARIABLES

[MATERIA PRIMA E INSUMOS

101,243

TRANSPORTE DE MERCADERIA

1,385

TOTAL COSTOS VARIABLES

102,628

COSTO TOTAL

179,537

NUMERO DE CARTERAS A VENDER

4,162

ICOSTO PROMEDIO CARTERA PROMEDIA

43

(COSTO VAR UNIT CARTERA PROM

25

[PRECIOC PROMEDIO UNITARIO (SIN IVA)

49

|MARGEN UNITARIO PROMEDIO

24

PUNTO DE EQUILIBRIO PONDERADO

3,143

PUNTO EQUILIBRIO CARTERA VACA *

2,200

PUNTO EQUILIBRIO CARTERA NAPA *

943

REQUERIMIENTOS CAPITAL DE TRABAJO

6,354

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis

* Ver anexo 10.18
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Singular Handbags
PUNTO DE EQUILIBRIO POR MEZCLA DE PRODUCTOS

Ounbey de mgoddsio ot Fuoio de seysddnio oe S untn dhe rguitatio dfin4 Puolo e epdtons o S
Heod et hoo de Lot g Re 5 Tno tiea
i Codes { Yoior ortago WOk w Yeor urdanis - Vel vadtutc STHESEHNS
Cums tape = Soka taws Cino Moo
071 3143

Vot i one

$ 119761 $ 3B015|9 154423

$ 61542

$ 77514

$ 14111 |$ 58219 $ 15913 $ 76909

|Codos fijos $ 58219 $ 765908
3 ) 3 0

Baborodo por: 1os Austarcs de la Tess




AJA INICIAL
2 INGRESOS POR VENTAS DE CONTADO
AL DISPONIBLE
: INVERSIONES EN ACTIVOS FLIOS
< INVERSIONES CERTIFICADO DE DEPOSITO
: EGRESOS POR COMPRA DE MATERIA PRIMA
 EGRESOS POR MANO DE OBRA
: EGRESOS POR GASTOS DE FABRICACION
: EGRESOS POR GASTOS DE ADMIN Y VENTAS
(Gostos Publicidad
JAmendo
[Gastos de Aseo y Vigilonaa
Gastos Moviizadién
Gastos Popeleria
IAdecuaciones de local
[Servicios Basicos
[Otros Gastos
[Menos : EGRESOS POR PAGO DE IMPUESTOS
Escritura de Corsfitucian
|industria y Comerco
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impuestcs locates

Elaborodo por: Las Autoras de lo Tess

SINGULAR HANDBAGS
FLUJO DE CAJA
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SINGULAR HANDBAGS
ESTADO DE RESULTADOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas Netas 121,954] 144,881 172,119 204,477 242,963
Costo de Venta 71,533 83,815 98,288 115,081 135,407
Costos Directos 65,808 77,124 90,849 106,795 126,164
Costos Indirectos 5,725 6,690 7,439 8,285 9,242
Utilidad Bruta 50,421 61,067 73,831 89,397 107,556
Gastos de Administracién y Ventas 49,354 54,871 60,203 64,456 70,904
Utilidad Operacional 1,067 6,196 13,628 24,941 36,652

Intereses Ganados en Inversion 1,005 2,009
Gastos Financieros (Intereses + Comisiones en T/C) 4,439 4,553 4,831 5,743 6,768
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS -3,373 1,643 8,797 20,202 31,893
Impuesto de Renta y Participacién Trabajadores 595 3,189 7,323 11,561
UTILIDAD NETA (3,373) 1,047 5,608 12,879 20,332

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
BALANCE GENERAL

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 15,056 7.703
Inversiones 15,000
Anficipo para Impuesto de Renla 3,794 4,118
Inventarios 6,514 9.810
[TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 25,364 36,631

ACTIVO FlJO
Maquinaria y Equipo 4,075 4,075
Menos: Depreciacion 2,465 2,695
Muebles y Enseres 3,215 3,215
Menos: Depreciacion 965 1,286
Software A X ! 3,000 3.000
Menos: Amortizacion : 3,000 3,000
Gastos Pagados por Anticipado 208 104
[TOTAL ACTIVOS FUOS 3,413

TOTAL ACTIVOS 40,044

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuenfas por pagar- Proveedores
Impuesto de Renta por Pagar
Retefuente por pagar

|va por pagar

[ToTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO A LARGO PLAIO
Préstamo bancario

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital

Resullados de Ejercicios Anteriores
|utiidades o Pérdidas del Hercicio
|Reserva Legal

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Eaborado por: Las Avtoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
FLUJO DE CAJA NETO

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

UTILIDAD BRUTA 0 -3,373 1,047 5,608 12,879 20,332
Mdas: Depreciacion 0 1,143 1,143 1,143 552 552
Mdas: Amortizaciéon 0 1,104 1,104 1,104 104 104
1. FLUJO DE FONDOS NETO DEL PERIODO -1,125 3,294 7,855 13,534 20,987
Inversiones en Activos Fijos del Periodo 10,290 0 0 0 0 0
Inversiones en Capital de Trabajo 3,210 10,800 0 0 0 0
2. INVERSIONES NETAS DEL PERIODO 13,500 10,800 0 0 0 0
3. FLUJOS DE CAJA TOTALMENTE NETOS (13,500)| (11,925)

TASA INTERNA DE RETORNO 17.57%
VALOR PRESENTE NETO(8,85%) 8,181




PRODUCTO

1- CARTERA CUERO DE VACA

SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE INGRESOS

Q
dingular

Handbags

[CANTIDAD A VENDER EN UNIDADES

2914]

3,205

[PRECIO DE VENTA UNITARIO

43

68

[VENTA TOTAL EN DOLARES

183,512

218,013

|2- CARTERA CUERO DE NAPA

[CANTIDAD A VENDER EN UNIDADES

938

[PRECIO DE VENTA UNITARIO

40]

VENTA TOTAL EN DOLARES

37.520

|VENTAS BRUTAS EN DOLARES

11,980

146,970

246,421

lIVA 12%

1,438

17,636}

29,571

|RETEFUENTE 1%

120)

1,470}

2,464

VENTAS NETAS EN DOLARES

13,298,

163,137|

273,527

[VENTAS AL CONTADO 100%

30,314] 163,137

193,806

273,527

30,31 4]

163,137

193,806,

273,527,

|CUENTAS POR COBRAR

0]

0

0]

0)

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
ESTADO DE RESULTADOS

ANO ANO ANO ANQ 4 ANO
Ventas Netas 146,970 174,600 207,425| 246,421 292,803
Costo de Venta 71,533 83,815 98,288 115,081 135,406
Costos Directos 65,808 77,124 90,849 106,795 126,164
Costos Indirectos 5,725 6,690 7 439 8,285 9,242
Utilidad Bruta 75,437 90,786| 109,137 131,340 157,396
Gastos de Administracién y Ventas 49,386 54,908 60,248 64,509 70,967
Utilidad Operacional 26,051 35,878 48,890 66,832 86,430
Intereses Ganados en Inversion 1,005 2,009
Gastos Financieros (Intereses + Comisiones en T/C) 5,065 5,296 5714 6,792 8,014
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 20,987 30,581 43,176 61,045 80,425
Impuesto de Renta y Participacién Trabajadores 11,086 15,651 22,129 29,154
UTILIDAD NETA 20,987 19,496 27,525 38,916 51,271

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
BALANCE GENERAL

ANO O ARO 1 ANO 2 N N ANO §

JACTIVO

JACTIVO CORRIENTE
[Caja y Bancos X ), 60,953 123,531
inversiones 2 30,000
[Anticipo para Impuesto de Renta 3,216 2 -4,942
inventarios - 3,842/ 13,914
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 68,011 162.502]

1

ACTIVO FlJO

Maquinaria y Equipo 4,075 4,07ﬂ
IMenos: Depreciacion 1,643 2923
Muebles y Enseres 3,215 , 3,21
IMenos: Depreciacion 643 X 1,608]
software 5 3,000 , 3,000
Menos: Amortizacion / 2,000 3,000}

Gaslos Pagados por Anticipado 312 O]
[forAaL ACTiVOs FIOS 2,758)

TOTAL ACTIVOS 165,260

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar- Proveedores
impuesto de Renta por Pagar
Retefuente por pagar

lva por pagar

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO A LARGO PLAZO
[Préstamo bancario

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital

Resultados de Ejercicios Anteriores
Utllidade s o Pérdidas del Ejercicio
Reserva Legal

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
FLUJO DE CAJA NETO

ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

UTILIDAD BRUTA

0

20,987

19,496

27,525

38,916

51,271

Mas: Depreciacion

0

1,143

1,143

1,143

552

552

Mas: Amortizacion

0

1,104

1,104

1,104

104

104

1. FLUJO DE FONDOS NETO DEL PERIODO

23,234

21,743

29,772

39,572

51,926

Inversiones en Activos Fijos del Periodo

10,290

0

0

0

0

0

Inversiones en Capital de Trabajo

3,210

10,800

0

0

0

0

2. INVERSIONES NETAS DEL PERIODO

13,500

10,800

0

0

0

0

3. FLUJOS DE CAJA TOTALMENTE NETOS

(13,500)

12,434

TASA INTERNA DE RETORNO
VALOR PRESENTE NETO(8,85%)

135.36%
102,825




SINGULAR HANDBAGS
PRESUPUESTO DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

A - CARTERAS CUERO DE VACA
CANTIDAD A COMPRAR 2,973 3,270 3,597

[COSTO UNITARIO : 16.73) 18.40) 20.24
COSTO TOTAL 49,729) 60,167) 72802
B - SISTEMA ELECTRICO
CANTIDAD A COMPRAR 3,508 | 3859 | 4,245 4,670 5,137

COSTO UNITARIO 8.01 7.51 7.78] 7.97 8.27
COSTO TOTAL ’ 28,112] 28,981] 33,026] 37,220] 42,483
|C - VARIOS
CANTIDAD A COMPRAR 537 3,508 | 3859 | 4,245 4,670 5,137

COSTO UNITARIO J ; K J r A 1.09 1.09 4 k 4 1.09 1.20] 1.32) 1.45 1.60
COSTO TOTAL 338 586 209 3830] 4.635] 5,608) 6,787 8,212
|D-CARTERAS CUERO DE NAPA
CANTIDAD A COMPRAR 93 160 57 1,051 1,156 1,272 1,399 1,539

COSTO UNITARIO 8.64 8.64 8.64] 9.50] 10.45 11.50} 12.65
COSTO TOTAL 804| 1,382 492 9,081] 10,987 13,298] 16,088] 19,468

ICOSTO TOTAL DE MATERIAS PRIMAS 6,626 11,484 4,084 74,988] 85.706] 101,662] 120,262) 142,965
IVA 12% 795 1,378 490 8,999] 10,285) 12,199 14,431] 17,156
RETEFUENTE 1% 66 115 41 750 857 1,017 1,203 1.430
VALOR A PAGAR POR MATERIAS PRIM 7.355| 12,747 4,533 84,737] 96,847|114,878] 135896] 161,551
PAGO DE CONTADO 50% 4,042 7,005 2,491 45,743] 52,280| 62,014] 73.360] 87,209
PAGO A PLAZOS 50% : 3,313 5,742 2,042 37,494] 42,853] 50,831 60,131} 71,483
PAGOS VENCIDOS 3,033 3313 1,251 29,981 41,779] 50.631 60,095] 71.476
EGRESOS EFECTIVOS 7.075| 10,318 3,742 75,724] 94.059] 112,645] 133,454] 158,685
SALDO DE CUENTAS POR PAGAR ) 3.313| 5,742 2,042 37.,494] 42,853| 50831 60,131} 71,483

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
INVENTARIOS Y COSTO DE VENTA

Inventario inicial

{(+)Compras

Mercaderia disponible para ka venta
{-) Inventario final

[Costo de venta

Ter TRIMESTRE
2Mes IMes
0
1,797
1,797
235
1,562

4ames

2do.TRIMESTRE

Smes

SMes

3er IRIMESTRE

7mes BMes IMes
401
3,000
3,401
442
2.959

442
5212
5,654

733
4,921

733
2,046
2,779

359
2,420

10Mes

AT TRIMESIRE
Mes

12Mes

Ano 2

Ao 3

{(+)Compras

IMercaderia disponible para ka venta
) Inveniario final

Costo de venta

Ter TRIMESTRE

IMes 2Mes
] 192
1,483 1827
1,483 2019
192 264
1,291 1,755

Ames

240 TRIMESTRE
Smes

361
1,458
1.819

240
1,579

SMes

3er. IRIMESTRE

Zimes BMes IMes
337
2,484
2,821
369
2,452

369
4,303
4,672

609
4,063

609
1,691
2,300

297
2,003

10Mes

AToTRIMESTRE
TiMes

160
1,531
1,691

216
1,475

12Mes

216
5,634
5,850

769
5,081

inventario inicial

(+)Compras

IMercaderia disponible para la venta
{-) Inventario final

Costo de venta

162 . TRIMESTRE

TMes 2Mes 2Mes

ames

24O TRIMESTRE

Smes

bMes

3erIRIMESTRE

7mes aMes Mes

10Mes

ATG, TRIMESTRE
1IMes

12Mes

inventario inicial

(+)Compras

IMercaderia disponible para la venta
{-) Inventario final

[Costo de venta

Ter TRIMESTRE

2Mes 3Mes

2do.TRIMESTRE

Smes

éMes

3er.TRIMESTRE

7mes BMes FMes
112 121
804 1,382
916 1,503
121 199
795 1,304

10Mes

ATOIRIMESIRE
TiMes

12Mes

Inventario inicial

(+)Compras

Mercaderia disponible para la venta
[-) Inventario final

[Coslo de venta

Ter TRIMESTRE

Mes ZNwers 3IMes

ames

2do, TRIMESTRE
Smes

BerIRIMESIRE

7maes BMes YMes

i0Mes

Alo TRIMESTRE
1iMes

428
4084
4512

577
3,935

12Mes

o
74,988
74,988

2,051
72,937

2,051
85,706
87,756

4,479
83,278

7,589
120,262
127,851

11,433
116,418

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
ESTADO DE RESULTADOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ventas Netas 133,084 158,104 187,827 223,139| 265,132
Costo de Venta 82,655 94,643 111,144 130,382 153,691
Costos Directos 76,859 87,866] 103,599 121,970 144,296
Costos Indirectos 5,797 6,777 7,544 8,412 9,396
Utilidad Bruta 50,429 63,461 76,684 92,757 111,441
Gastos de Administracién y Ventas 49,368 54,887 60,223 64,479 70,932

Utilidad Operacional 1,060 8,574 16,461 28,278 40,509

Intereses Ganados en Inversion 1,005 2,009
Gastos Financieros (Intereses + Comisiones en T/C) 4,718 4,884 5,224 6,209 7,322
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS -3,657 3,690 11,237 23,073 35,196
Impuesto de Renta y Participaciéon Trabajadores 1,337 4,073 8,364 12,759
UTILIDAD NETA (3,657) 2,352 7,164 14,709 22,438

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis
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SINGULAR HANDBAGS
BALANCE GENERAL

ANO D ARG 1 ANO 2 ANO 3

ACTIVO

IACTIVO CORRIENTE

ICaja y Bancos

inversiones

Anticipo para Impuesto de Renla
inventarios

[TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVO FLIO

Maquinaria y Equipo

Menos: Depreciacion

Muebles y Enseres

Menos: Depreciacion

[Software

Menos: Amortizacion

Gastos Pagados por Anficipado
OTAL ACTIVOS FLJOS

TOTAL ACTIVOS

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar- Proveedores
Impuesto de Renta por Pagar
Retefuente por pagar

lva por pagar

[TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO A LARGO PLAZO
Préstamo bancario

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital
|Resull ados de Ejercicios Anteriores
Utilidades o Pérdidas del Hercicio
Reserva Legal

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Elaborado por: Las Autoras de la Tesis




SINGULAR HANDBAGS
FLUJO DE CAJA NETO

ANO 0 ANO 1 ANO 2

UTILIDAD BRUTA

Oinéular

Hanaoags

Mdas: Depreciacion

Mas: Amortizacion

1. FLUJO DE FONDOS NETO DEL PERIODO

Inversiones en Activos Fijos del Periodo

10,290

Inversiones en Capital de Trabagjo

3,210

2. INVERSIONES NETAS DEL PERIODO

13,500

3. FLUJOS DE CAJA TOTALMENTE NETOS

(13,500)| (12,210)

TASA INTERNA DE RETORNO
VALOR PRESENTE NETO(8,85%)

22.37%
12,966




