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Opciones para el cuidado de ninos

Abuelos

Guarderias
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BABYSITTER 7?77 @g
FUNCIONES:

& Supervisar
@ Estimular
& Jugar

@ Cuidar

@ Acompanar

& Atender a los
NINOS
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Definicion

@ El proyecto se
trata de una
agencia gque ofrece
los servicios de
colocacion
Inmediata de
nineras, ya sea por
horas, temporales
0 permanentes.
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ESTUDIO DE MERCADO

@ Evaluar la factibilidad

@ Comportamiento del usuario
hacia el servicio

@ Problema®’ @ Precios vs. servicio percibido
@ Grado de aceptacion

& Motivos de uso
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ESTUDIO DE MERCADO

@ Frecuenclia de uso del
servicio

@ Conocer el estilo de
vida de los clientes
potenciales.

& Objetivos — ® Nivel de satisfaccién

@ Atributos del servicio

@ Disponibilidad de
pPago
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Poblacion Objetivo

Segmentacion de Mercado

CRITERIOS DE SEGMENTACION SEGMENTOS TIPICOS DE MERCADO

GEOGRAFICOS
Region:

Ciudad:
Provincia:

Tamano de la ciudad:

Area:
Clima:

DEMOGRAFICOS

Ingresos:
Edad:
Género:

Ciclo de vida familiar:

Capitulo 1

Costa

Guayaquil

Guayas

1°985.379 habitantes.
Urbana

Caluroso, tropical

$900 a $2000 y mas

18 a 50 anos

Femenino y masculino

Casados, Divorciados, Viudos con hijos.
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Segmentacion de Mercado

PSICOGRAFICA:

Clase Social:
Educacion:

Ocupacion:

PSICOLOGICOS

Personalidad:
Estilo de vida;

Valores:

Capitulo 1

Media alta, Alta (42,7%) 937.099 habitantes
Nivel superior, Universidad incompleta, Universidad
completa, Postgrado

Profesionales ejecutivos, Oficinistas, Gerentes,
Jefes, Amas de casa.

Ambiciosos, seguros de si mismo, extrovertidos
competitivos, luchadores, liberales, intelectuales,
conservadores.

Honestos, trabajadores, respetuosos, responsables.
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¢, Con quien deja a los ninos?

Su madre o
padre

M Su esposo(a)

Algun amigo o
amiga

Otro familiar

Nifera dentro de
la casa
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Frecuencila de uso del servicio

Capitulo 1
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B Muy
frecuentemente

B Frecuentemente

@ Poco frecuente

@ Escasamente




Atributos mas importantes

Amblancia para
emergencias

Control en
linea
mediante
internet

Capitulo 1

Actividades
recreativas Utilizacion de otros idiomas

para los nifios

Educacion paranifios con
capacidades distintas

Asistan alas fiestas
infantlies con ellos

Servicio con
nifieras
profesionales

Disponibilidad de viajar
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Aceptacion de precios propuestos

30%
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Descripcion
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Descripcion
/ @ Entre 18 y 50 anos
@ Capacitadas

9 Idiomas

@ Babysitters < @ Lenguaje a sefias

@ Cuidado de ninos
especiales

@ Disponibilidad

\ & Apoyo
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Descripcion de tarifas por hora

Horarios Tarifa por servicio
06:00 a 19:00 hrs. $ 4,50
Lunes a jueves 19:00 a 24:00 hrs. $ 6,00
00:00 a 06:00 hrs. $ 8,00
06:00 a 19:00 hrs. $ 5,00
Fines de semana y feriados |19:00 a 24:00 hrs. $ 7,00
00:00 a 06:00 hrs. $ 10,00
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Localizacion del proyecto

METODO CUALITATIVO POR PUNTOS
(VENTAJAS Y DESVENTAJAS)

:s Via
. § S e G Urdesa Alborada Centro

2

& Valor % Valor % Valor % Valor %
Factores de costos
Costos De Produccion 20% 0,7 14% 0,7 14% 0,5 10% 0,5 10%
Costos de Servicios Basicos 10% 0,7 7% 0,7 7% 0,4 4% 0,5 5%
Costos de Transporte 5% 0,9 5% 0,8 4% 0,8 4% 0,7 4%
Factores Sociales
Cercania de escuelas y hospitales 15% 1 15% 1 15% 1 15% 1 15%
Clases sociales (Mercado objetivo: clases altas) 40% 1 40% 1 40% 0,8 32% 0,5 20%
Factores geograficos ,
Carreteras y vias de acceso. 10% 0,8 8% 0,8 8% 0,7 7% 0,8 8%

TOTAL 100% 88% 72% 62%
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Balance de sueldos y salarios

Capitulo 1 Estudio de Factibilidad Econémica para el establecimiento
de una Agencia de Babysitters




Descripcion de salarios de nineras
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Balance de Maquinarias
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Balance reemplazo de maqguinarias

ANO

Ao
$3.780,0 | $3.893,40]
$157,5 | $16223
1036 s s6e0)
$4.041,19 | $4.162,42]

Balance de ingresos por venta de
madguinarias y equipos reemplazados
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