s Carlos Mero a citar una reunién urgente de comité, donde menciono su preocupacién sobre la continuidad de los
procesos de negocios y la seguridad de informacién, “No estamos preparado, cualquier cosa puede suceder y nos va
afectar terriblemente” fue la frase con la que inicio la reunién.

Daniel Santos gerente de sistemas comentd en la reunidn, se debe hacer una contratacién de un sitio alterno de
computo lo cual genera un tiempo de recuperacion de aceptable, Maria Sol Macias gerente financiero pregunto “y que
es aceptable???, no podemos estar mas de 7 dias sin operar”. Daniel: Bueno la activacién deberia ser en un dia como
mucho y luego inicia la recuperacion.

Carlos: Hay otra medida que se podria tomar?.

Daniel: Podemos primero comprar otro servidor que este como backup, esto es para solucionar problemas si se llegasen
a presentar con el principal. Tiene un costo de $78.000.

Contestar las siguientes preguntas:
a. Identifique 5 sucesos que pueden afectar al funcionamiento de las operaciones de las empresas.(5
puntos)
Explique como ayudaria un BCP a la institucién.
Determine MTD, RTO, WTR.
Considerando el MTD, cual seria el costo de interrupcion presentado.
Recomiende 2 estrategias de solucién para cada uno de los sucesos especificados en el literal (a).
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Tema 4: Controles sobre datos (30 ptos)

Ocean Bank es una institucién financiera con mas de 15 afios prestando servicio a la sociedad, unos
principales procesos criticos de la institucion es la otorgacion de créditos, paro lo cual se requiere de
informacion personal, financieras, referencias personales, financieras y garantias de los postulantes
(participantes). La institucion como politica de otorgacion de crédito tiene:
e Participante a la otorgacion de crédito deben tener edad mayor a 25 afios.
’ Tener por lo menos 2 afios de labor en el trabajo actual y anterior.
Ahorro promedio mensual de $800.
El valor comercial de las garantias deben cubrir minimo el 60% del monto solicitado.
Capacidad de Pago= (Ahorro promedio mensual + 0.35*Depdsitos Bancarios + 0.30*Cuentas x
cobrar) — (0.3*Deudas Bancarias + 0.3*Deudas x pagar). Debe ser mayor a la cuota establecida en el
préstamo.

La institucion registra la informacion en una base de datos de acuerdo al modelo relacional adjunto.

Basado en esta informacion realice:
Las pruebas de control para el cumplimiento de las politicas anteriores.(20 ptos)
Modelo Relacional:

[ GARANTIA VEHICULOS GARANTIA BIENES INMUEBLES REFERENCIAS PERSONALES REFEREMCIAS FINANCIERAS
# GarantialD ¥ GarantialD ¥ Referenciald ¥ Referencialp

SolicitudiD SolictudiD SolicutudiD SolicitudID

Clase Bien Apellidos NoCuenta

Marca Descripcién Nombres Tipo de Cuenta

Modelo Direccion Parente{sco Saldo Promedio

Afio Valor Comercial Direccién Institucion

Valor Comercial Teléfono . 2

GARANTES
¥ GarantelD
L SCLICITUDES
Participants ] ;1 i e SolicitudID
7 ParticipantelD - ?o::;vt.udllz Cédula
Apellidos Fa r:cnpan £ Mombres
Mombres s Apellidos
Cédula SNcep An ckada Direccion
e Plazo 2

Fecha Nadmiento ANALISIS CREDITICIO Tood ae interts Teiéfono
Direccién @ R e Trabajo actual
telét Analisisld Cargos por comision Bidge
;:; nz' it s Cuota Mensual Ingreso Promedio
T; a' i Fecha PersonalCrédito

e : AnalistaCrédito EstadoSolicitud :

Trabajo actua Total Activos ; INFORMACION FINANCIERA
i;:iode Sibis Ingreso Promedio ¥ FinancieralD

Total Pasivo SolicitudID

Ingreso mensual x Sueldo
Ingreso varios mensual
Descripcion de ingresos
Gastos promedios mensual
Trabajo anterior
Antiguedad

Egreso Promedio

Capacidad de pago

Requisito Referencia Personal
Requisito Referencia Financiera
Requisito Garantes

Requisito Garantia Inmuebles
Requisito Garantia Vehiculos
Resultado Solicitud
Descripcion

Efectivo y Depésitos Bane
Inversiones

Documentos x cobrar
Valor Activos fijos

Otros valores

Deudas Baricarias
Documentos x pagar
Deudas Hipotecarias
Otras Deudas




