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Resumen

En la actualidad existe un porcentaje elevado déremedades tales como tifoideas, colera, problemas
gastrointestinales, etc., producidas por la fal@allgiene en las cocinas de los restaurantes. Daroblema se da
a causa del uso de un mal detergente para la liggpie las mismas. Por esta razon hemos decididgialisuin
producto especializado para el aseo de cocinasstriles la cual esta enfocada para todos aqueklstaurantes
gue se encuentran con la necesidad de brindaremwicso y comidas con una preparacion higiénicaedente.
Pensando no solo en la poblacion sino también enlosi duefios de los restaurantes puedan adquirjproducto
gue garantice la eficacia en la eliminacion de desis de comida y que ademds acabe con el riespacterias,
la formula que ponemos a disposicion en nuestr@dycto resulte efectiva gracias a sus agentes stdsey
penetrantes que facilitan la remocion de grasa pasg residuos quemados que se acumulan en elanteri
exterior de las cocinaslejando actuar los componentes alcalinos para sthalp las grasas y suciedad, dicho
producto sera comercializado bajo el nombre de CNEA.

Palabras clavesagentes solventes, componentes alcalinos, solabitizasas

Abstract

Nowadays there are a high percentage of diseaseh as typhoid, cholera, etc, produced by lddkygiene in
restaurant kitchens. This problem occurs becausa bhd use of detergent to clean them. For thisoeawe
decided to design a specialized product for tharileg of industrial kitchens which is focus for skaestaurants
that are found with the need to provide a servind meals with an excellent hygienic preparatidhinking not
just of the population but also in that restaurantowners can buy a product that ensures effeativemoving
food debris, and also runs the risk of bacteriag trmula that we provide in our product provegetifze through
its agents, penetrating solvents that facilitatenowal of heavy grease and burnt residue that actatewn the
inside and outside of the kitchen leaving the alkamnpounds act to solubilize grease and dirt, firisduct will be
marketed by the name of CLEAN SI.

Keywords:agents solvents, alkali compounds, solubilize fats
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1. Introduccidén domicilio. Esto hace que el negocio de los restdam
sea tan amplio y préspero en la ciudad, por locotant

El origen de la limpieza personal se remonta atr&10 de los aspectos fundamentales que deberiaar cuid
en el tiempo a la prehistoria. Ya que el agua effS Mismos es el aseo de sus cocinas, ya que & est
esencial para la vida, la gente vivia cerca dehagu S€ Ppreparan grandes cantidades de alimentos
sabfa algo de su poder de limpieza, por lo merms Idiariamente.
permitia sacarse el lodo de sus manos. Durante unaEs por eso que frecuentemente aumentan los
excavacion de la antigua Babilonia se encontré uURdices de tifoidea y enfermedades gastrointestnal
material similar al Jabon en Vasuas de arcmapm en los clientes de los comedores. De acuerdo con un
evidencia de que se conocia cémo hacer jab6n pardrgorme proporcionado por el Departamento de
2800 AC. La ciencia de la fabricacién moderna ddfstadistica de la Direccion de Salud del Guayata en
jabon nacié a mediados de 1800, cuando un quimiéétualidad existe un porcentaje elevado de
francés llamado Michel Eugene Chevreul, descriaio enfermedades diarreicas, tifoidea, colera y proatem
naturaleza qu|m|ca del Jabon relacionando |amrasgastro|ntest|nales Solo de enfermedades diagsiea
la glicerina y los &cidos grasos. Sus estudiganfermaron cerca de 40 mil personas con el agravant
establecieron las bases para la quimica del jatuim ydue la mayoria son menores de 4 afios asi como
las grasas. Estos descubrimientos cientificos jooro también reportandose 289 casos de colera. Esteodlti
el desarrollo de las fabricas, hicieron de la fmion €aso, se trata del fiel reflejo de las deficienaias
del jabén una de las industrias de mayor crecimien¢ondiciones sanitarias las cuales se producenégpor |
en 1850 en EEUU. Al mismo tiempo la mayo,falta de higiene en las cocinas de los restaurantes
disponibilidad hicieron del jabén desde un item de En base a estos hechos lanzaremos un producto
lujo a un item de necesidad diaria. Algunas de |glesarrollado para el uso exclusivo en la limpiega d
innovaciones son: en los polvos para Iavavaplla@OC'naS industriales, que necesitan un cuidado mas
automaticas; detergentes liquidos para lavado i, ro'iguroso, debido a que se utilizan para la prepanac
lavado de vajillas y limpieza multipropdsito; con ede alimentos en grandes cantidades para ser
ciclo de enjuague, suavizantes; detergentes c6Ansumidos por el publico.

blanqueadores con Oxigeno. Ademés es un producto biodegradable que se lo usa
sin restricciones legales por ser un producto que n
2. Desarrollo del proyecto: Clean Si contiene solventes, fosfatos, agentes causticos,

agresivos, aromas, colorantes, ni ningun ingreeient

.. peligroso para la salud.
Dentro de la linea de detergente |IQUId(P J P

q ‘ ‘ duct bi No deja residuos grasos y su accion es instantanea
esengrasanté, €slos productos -combinan ager}tg§pondlendo tan solo a una frotacion y enjuague
emulsificantes, desengrasantes y dispersantes

- X . ?ﬁgolwendo rapidamente las grasas y suciedades.
eliminan la suciedad como grasas, residuos
alimentos, aceites naturales y vegetales. Pero S
mayoria de los restaurantes no emplean los prozsiucfjf'l Constitucion de la empresa
recomendados para la limpieza de cocinas
industriales, sino marcas de jabones y detergentes/ngresamos al mercado con el nombre de FADLI
genéricos que no cumplen con la labor fundameetal §-A con el proposito de producir y comercializar un
desinfectar. Dado el cambio del estilo de vidaate | detergente liquido para la remocion de grasa vegeta
hogares en la ciudad de Guayaquil las personas rpmal de las cocinas industriales, siendo ceatific a
optado en consumir alimentos preparados é}f_ecios competitivos para satisfacer a nuestros
restaurantes debido a que viven a un ritmo acedera@lientes.
no permitiéndoles realizar actividades como fue su
costumbre alguna vez. Segln las investigaciondsl. Organizacion de la empresa
realizadas en la Camara de Turismo donde

aproximadamente podemos darnos cuenta que existe
un namero elevado de 31850 restaurantes en lactiuda
de Guayaquil los mismos que se dividen por

categorias tales como: de Iujo, restaurantes, r T —r— ]

comedores y comensales cournasy [ L. 0oUCE o
Por lo que actualmente hoy en dia muchas personas

no tienen tiempo de comer en sus casas, 0 si knhac ) )

estan cansadas como para cocinar y piden comidas a  Figura 1. Organigrama de FADLI S.A.



4. Descripcion del producto: Clean Si

Clean Si es un detergente liquido alcalino adecuado
para la limpieza manual de las cocinas industriales

Es una mezcla optima de tensoactivo no ionicos y
anionicos, para humedecer bien las superficiedaue
hacen adecuado para eliminar cualquier tipo deagras
0 manchas resecas de comida.

Ademas posee rapida accion desengrasante, alto
rendimiento, dosificacion automatizada y alto
rendimiento.
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Figura 3. Empaque del producto: Clean Si

4.2 Variables de diferenciacion

4.1 Marca del Producto
4.1.1 Nombre del productdClean Si

Identificamos al detergente liquido desengrasa
con este nombre dado a que refleja la eficienclia
producto al momento de ser usado.
4.1.2 Logotipo del producto

El nombre del producto en color plomo con filo
azules es para darle frescura y diferenciar alymriad
de la competencia.

Las burbujas fueron disefiadas ya que al tratarse de
un detergente consideramos propicio el uso de |sRopucto

&uayaquil,

Nuestro producto posee las caracteristicas que mas
aloran los consumidores. Segln la encuesta rdaliza
’;!e una muestra de 100 restaurantes en el ciudad de
las caracteristicas que
primordialmente son calidad y bajos precios, las

Smismas gue se reunen en Clean Si.

necesitan

Tabla 1. Variables de diferenciacién del producto

frente al mercado

Detergente desengrasante

mismas que representen dicha cualidad.
Las letras CyS entrelazadas en color plom
representan una abreviatura del nombre del producforma

Detergente liguido embotellado en

recipiente PET con sus respectivas etiquetas

El color se eligié para captar la atencién delntéeen

el momento de la seleccion. Caracteristicas

Liguido, aroratizado en varias fragancias,

econdmico, desengrasante, desinfectante

Desempefia

Elirninacion de grasas, residuos de comidas,
rnalos olores y otros incorvenientes relacionados

con las cocinas industriales

Conformickad

Destinados a satisfacer las necesidades de los
futuros consumidores, cumpliendo 1as més

estrictas nomnas industriales

Figura 2. Logotipo del producto: Clean Si

4.1.3 Slogan del producto Confibilicac

“Marca tu transparencia’, a manera de juego de

Resultados comnprobados luego de 13 elaboracion

e una muestra del producto

palabras aseguramos que la marca brinda a losesierb. Estudio técnico

obtener una cocina libre de grasa y desinfectada
recalcando la credibilidad de nuestro producto.
4.1.4 Empaque

5.1 Factores organizacionales
La decision de alquilar la planta nos evita ingurri

Clean Si se pone a disposicion de los clientes @ ciertos gastos referentes a las maquinarias, per
botellas plasticas PET con capacidad de 1000 cm3. esto no se traduce en que no debamos invertires ot

La tapa TAP-LOCK se acciona facilmentegctivos.
halandola cada vez que se vaya a utilizar y al

momento de cerrarla se la presiona hacia abajo pararapia 2. Variables de diferenciacion del producto

lograr una mejor conservacion del aroma.

El empaque del producto es transparente para que
los clientes puedan apreciar mejor el producto y su
color.

frente al mercado
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Inversion Costo Costo Tabla 4. Analisis de los costos
Inicial Cantidad | Unitario | Total sl
21.490,0 [ 42.980,0 Costo Total
, ’ ’ total por | Total Costo Costo
Veh|CUIOS 2 0 O Descripcion Cantidad 1det. 1 Anual
. Acido Sulfanico Lineal 125 ml 0,46 13,8 165,6
Vent”adores 2 40,00 80,00 Trietanolamina 15ml 0,36 10,8 129,6
MuebleS 2 250 OO 500 00 Hidroxido de Sodio 20ml 0,34 10,2 122,4
] [ Fragancia 20ml 0,42 12,6 151,2
Computadoras| 6 520,00 |[3.120,00 - Ao 0s i
H Estabilizante de Ph 1,12 33,6 403,2
Split 2 690,00 |1.380,00 _& 36| 4032
MOdUIares de COSTOS FIJOS
Oficina 4 177,50 (710,00 Mano Obra Directa
Escritorios L 6 45,00 270,00 CARGO CANTIDAD | MENSUAL | TOTAL MENSUAL | ANUAL
Si”as 10 20 OO 200 OO Jefe de Produccion 1 5620 $620| 5$7.440
ArChivadoreS Operadores 5 §250 $1.250| $15.000
aéreos 3 82 50 247 50 Transportistas 2 $350 $700| $8.400
Teléfonos 10 15,00 [150,00 ot 225701 $30.840
Linea de Transporte y Fletes
telefono 1 130,00 (130,00
Total Costo Total Costo
. 49767,5 Descripcion Cantidad Precio Mensual Anual
TOTAL INVERSION INICIAL 0 Gasalina super 50 1,94 97 1164
Total 97 1164

5.1.1 Ingresos
Establecimos el

recio a $4 bajo los siguiente
parametros: P J g é Estado de resultado
El costo de produccion de CLEAN Sl es de $3.5. _ »
El precio que se sugiere para la venta al pablico e A continuacion se detalla el estado de resultado de
de $4.25. los dos primeros afios del detergente liquido, como

A nuestros distribuidores, el producto les costaf@®d€mos darnos cuenta el primer afio obtendremos
$4, y tendran un margen de ganancia de $0,25 p%g:rdlda ya que el producto es nuevo y aun no tene

detergente. acogida rlwecesarla, Iadpartebl;edhlej incurrido en raucho
Tabla 3. Andlisis del precio e ingreso para 5 afios 92Stos tales como el de publicidad.
Tabla 5. Analisis de los costos
1 2 3 4 5
CLEAN SI
Demanda | 44.946,72 [47.104,06 |49.55376 |52031,45 |54.633,00 ESTADO DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS
PRIMEROS ARNOS DE INTRODUCCION
Precio | 4,00 400 400 400 4,00 1 5
INGRESOS 179.786,88 188.776,22
Ingresos | 179.786,58 | 186.776,22 | 198 215,04 [208.125,79 | 218 532 08 Costos de Produccién 42.995,40 42.995,40
Un incremento anual de 5%, esto lo asumimc gzz;zzgsg&;gz;ojwas Sizi;’gg Sizi;’gg
d:d%:r?outeocsjgsllcsrt?;:eir?;i:ﬁoil ::Tger;(?sgfarestaﬂrar Depreciacion de Activos 48.150,00 48.150,00
yaq ' Amortizacion de Act. Diferidos 184,26 184,26
512 Estimacién de costos Gastos Financieros 4.032,37 3.384,89
.1.2. Esti i
L TOTAL EGRESOS 180.015,51 179.368,03
Incurre en costos referentes a la fabricacion y ¢ e —— P
comercializacién. Siendo CLEAN S| una empres 25% Impuesto a |2 Renta ‘ 2'305’98
. ., . . . s a - ’
nueva, no existiran costos hundidos ni histéricos. 15% trabajadores 138359
Para la estimacibn de los costos fijos ° T
19° Utilidad Neta 412,80  5.534,36

Involucraremos Unicamente aquellos que esté
relacionados directamente con la produccién



7. Flujo de caja

La inversion total que necesitaremos para realizar

el proyecto CLEAN Sl es de $73315.73. La tasa ¢

descuento para este proyecto es del 12%, est@sas: NeRESOS
referencial ya que el riesgo pais del ecuador es m

alto y hara que los inversionistas del extranjero | Costos de Produccidn

visualicen muy riesgoso, esto se da debido a

economia actual que vive el pais lo que podri astcs

provocard que nuestro proyecto pueda salir

rentable cuando verdaderamente si lo es.

A continuacién se detallan los rubros de inversion:

Tabla 6. Analisis de los costos
INVERSION TOTAL DEL PROYECTC

INVERSION INICIAL 49.767 50
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAIO 23548,23
INVERSION TOTAL 73.315,73

r Administratizos

Crastos e Publicidad
i Wias.

Depreciacidn de
L otros

Amorizacion de Act.
Diferideos

Crastos Financieios
TOTAL EGRESOS

Utilidad o Perdida

Los recursos que destinaremos para el proyec
CLEAN SI provendran de dos fuentes; del 50% d 23+ upnestna la
recursos propios y el 50% de un préstamo del Ban Renta

Bolivariano a una tasa del 11%, equivalente

USD36657.87.

Tabla 7. Tabla de amortizacion del préstamo

TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAM O

11%

PERIODO cuoTA INTERES ~ AMORTIZACION SALDO
0 36.657,87
1 9.91853 4.032,37 5.886,16 30.771,70
2 9.91853 3.384,89 6.533,64 24.238,06
3 9.91853 2.666,19 7.252,31 16.985,71
4 9.91853 1.86843 8.050,10 8.935,61
51 9.91853 98292 8.935,61 0,00

8. Van y Tir del proyecto

15% trahajachres
Uiikidad MNeia
(+) Dexe ciacidn
Trrv. Inicial
Préstarno

Capital de Trabajo

Arnortizacion del
Préstarno

Walorde Desecho
Fhuyjo de Caja
VAN

TIR

A continuacion la siguiente tabla nos muestra el

flujo de caja, proyectado a 5 afios con una tasa degy regyltado del VAN del proyecto CLEAN Sl es
descuento del 12%, debido a que la economip, ¢165277.96 v la TIR del proyecto es de 124%.
ecuatoriana es muy riesgosa ante los inversionistaspiqo a que el VAN es mayor a cero y la TIR es
extranjeros, lo que implica que nuestro proyecto, Jativamente mayor a la TMAR utilizada en el

proyecto, concluimos que el proyecto es rentable.

utilizar el riesgo pais actual no seria rentable.
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Tabla 7. Analisis Van y Tir

0 1

179.786,%8

4299540

£2.382,00

2.640,00

43.150,00

134.%

403237

180.015,51

412 59

412 59

43.150,00
49.767,50
36,657,387
23.548.23

539,16

3665787 4185095
16527796
124,




9. Conclusiones 11. Agradecimiento
Siendo CLEAN Sl un producto hecho con el

objetivo de satisfacer un mercado no tan explorado sjn lugar a duda este trabajo no pudo haberse
como es el de un detergente liquido para cocingsalizado sin la formacion que hemos recibido dieran
industriales, tenemos una ventaja al sacarlo eléav  cuatro afios en la Facultad de Economia y Negocios
Valiéndonos de una serie de herramientas pafeEN). Gracias a todos los maestros que
establecer la rentabilidad del proyecto, POdemQﬁ)ntnbuyeron en nuestra formacion como
concluir que si es rentable por lo que la TIR (124%profesional.
es mayor que la TMAR (12%) siendo asi que al Gracias a la amistad brindada, las sugerencias y
momento de analizar diferentes variables de acuerd@ontribuciones que para este trabajo hicieron naicha
lasensibilidad que tendrian dentro del mercado ﬁbrsonas pues resultaron de gran utilidad. Ademas,
precio es muy susceptible dado una variaciofar las gracias a la persona que revisé con paaienc
relativamente alta. este trabajo Ing. Oscar Mendoza ya que con suséalio

Sin embargo, aunque es rentable no solamerdguda hoy pudimos concluir este proyecto.
debemos fijarnos en esos aspectos porque nuestro

principal competidor indirecto esta totalmentelz Referencias
posicionado en el mercado y eso es una desventaja

para CLEAN SI. Se debe tomar en cuenta un plan de
marketing para poder lograr posicionarnos en latenen

de nuestros consumidores y lograr las proyeccidaes (2] INEC_ . . . . .
ventas estimadas y1o9 proy [3] Pagina del Ministerio de Turismo disponible

Ademas, si CLEAN Sl tiene la acogida deseada & http:Avww.visitaecuador.com/club/
la Ciudad de Guayaquil, incrementaremos nuestra red [4]Pagina de empresas que aportaban materia
de distribucion a otras ciudades del EcuadoPrima o recursos para la elaboracion de nuestro
obteniendo mayor participacion de mercado y pdioyecto:
consiguiente mayores ingresos futuros. http:// www.frascosa.com
De acuerdo al andlisis de sensibilidad, los http://www.empagplast.com
resultados nos indican que es un proyecto sumamentehttp://www.lafabril.com.ec
factible, en cuanto al precio, Costos y la cantidad http://www.easynet.net.ec
demandada, segin las variaciones de porcentajehttp://www.ecuador.acambiode.com
efectuadas, especificando que no es un proyecto http://www.officenet.com.ar/
riesgoso al momento de invertir en éste.

[1] Camara de Turismo

10. Recomendaciones

Se recomienda invertir en el proyecto det
detergente liquido CLEAN Sl puesto que es un
detergente  que cumple con las caracteristicas
necesarias para la limpieza de las cocinas indlesri
enfocandose en Restaurantes, Comedores, comensales,
y asi poder contribuir con el ministerio de salud
publica, para que estos no sean clausurados por un
mal manejo de la limpieza.

En cuanto a la inversién, es un proyecto que posee
una rentabilidad satisfactoria, con una tasa iatel®
retorno del 124% que ayudaria a largo plazo
incrementar el capital de trabajo, inclusive afimer
mas inversionistas y asi podernos lanzar nuestro
producto a nivel nacional.

Ing. Oscar Mendoza
Director de Tesis



