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Llanual de Usuario Cía."|'AME

1. GENERALIDADES

r.T. INTRODUCCIÓN

En este tópico de graduación, se ha realizado un profundo estudio de

comunicaciones IAN y WAN de TAME, el cual se lo deta]la a

continuación:

El primer capÍtulo describe las generalidades de este manual.

El segundo capÍtulo describe la situación actual de la Empresa.

El tercer capítuio está enfocado en dar las respectivas soluciones a los

diferentes problemas que se describen en el primer capÍtulo.

El cua¡to capÍtulo presenta la implementación LAN y WAN que se va a

realizar.

El quinto capÍtulo se muestra la configuración realizadas en los routers.

1.2. OBJETTVOS ESPECÍFTCOS

El objetivo de este manual es guiar aJ personal que encarga de la
administración del área de comunicación entre las diferentes ciudades.

Entre los temas que se deta.llarán en los capÍtulos más adelante

tenemos:

{ Conocer la realización de un estudio de Cableado Estructurado.

{ Conocer las configuraciones realizadas en los routers

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual está orientado a Ios Usuarios Finales con conocimientos en

la implementación de la red a nivel LAN como WAN.

Administradores de Red; Persona encargada de asistir las redes y tener
una correcta organización de la red.

Jefe de Seguridad Lógica; Persona encargada de dar seguridad a nivel de

hardware y software, tanto en la red LAN como WAN.

r
L!t
á
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Manual de Usuario Cía, T,AME

2. STTUACIÓN ACTUAT

2.I. ANTECEDENTES

TAME es una empresa de transporte aéreo de pasajeros y carga como

una entidad adscrita a la Fuerza Aérea Ecuatoriana con autonomía
administrativa y financiera. Se creó mediante Decreto Supremo N" l02O
publicado en el Regisrro Oficial N' ?7? del lg de junio de 1964.

El l7 de diciembre de 1962 fue creada TANÍE, por iniciativa de la Fuerza

Aérea, de ahi que el significado de su nombre era Transportes Aéreos

Nlilitares Ecuatorianos. En agosto de 1gg6 el Congreso Nacional aprueba

un cambio en su razón social y se convierte en TAME, LINEA AEREA DEL

ECUADOR, aspecto necesario para proyectar su imagen aerocomercial

en el ámbito internacional.

La ünculación con esta importante rama de las Fuerzas Armadas,

imprimió a su gestión empresarial, desde sus inicios, ciertas
ca.racteristicas fundamentales, como son la disciplina, seriedad y

capacidad de servicio, aspectos que tornaron su personalidad y fueron
factor decisivo en los éxitos alcanzados.

TAME es una empresa del sector público, adscrita a la Fuerza Aérea
Ecuatoriana, con autonomia administrativa y financiera.
La estrecha vinculación de TAME con la Fuerza Aérea Ecuatoriana ha

favorecido para contar con personal técnicamente calificado, que
provenia de las filas de la institución castrense, especialmente en los
mandos directivos y los que han requerido de especialización. TAME
nace con un equipo no superior a las 20 personas y con una estructura
bien delineada en donde tenia prioridad la Dirección establecida en la
capita.l de la República, Quito y la Subdirección en la ciudad más
importante desde el punto de vista comerciaJ, Guayaquil; además de las
secciones: Administrativa, Operaciones, Auditoria, Aeroexpresos y
atención al público.

6rffiTE
t'..- :,: E

\ftt"-''
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I"Ianual de Usuario Cía. TAIúE

Actualmente, la estructura de TAME tiene en sus más altos niveles de

representatividad al Directorio, Presidente y Vicepresidente Ejecutivo; S

Direcciones especializadas en el nivel Asesor que son: Legal, Auditoria

Interna, Relaciones Públicas y Planificación; y I Gerencias que son:

Financiera, Sistemas de Información, Recursos Humanos, Logística,

Comercial, Operaciones, Iuantenimiento y Regional. Además cuenta con

oficinas en cada una de los destinos a los que opera a nivel nacional,

esto es en l4 ciudades del Ecuador.

Considerando el avance tecnológico de la industria aeronáutica fue

necesario revisar y actualizar el conjunto de normas y disposiciones

administrativas y financieras vigentes, a fin de crear una administración

autónoma y ágil para el mejoramiento del servicio aerocomercial, por

este motivo el Congreso Nacional expidió la Ley constitutiva de la
empresa de aviación TAME. 

O\r *-tsi\ t <
É. :isitrJ!. :t t

2.2. MISIÓN
-- :j l¡.Jcc.'- a.

Proporcionar transporte aéreo -comercial Nacional e Internacional, con

aüones modernos, garantizando a sus clientes altos estándares de

calidad, eficiencia y seguridad.

2.3. VISIÓN

Iüantener el liderazgo nacional, ser preferida por la calidad de su

servicio y proyectarse internacionalmente.

2.4. OBJETMS DEL NEGOCTO

Los objetivos de TAME son el operar con sus aeronaves en el transporte
aerocomercial con las frecuencias y en las rutas autorizadas por las

autoridades aeronáuticas, tanto en el pais como en el exterior.

EDCOM Capítulo2-Página2 ESPOL
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2.5. EDTFTCTO MATRIZ QUrTO

Cabe indicar que la Nfatriz de TAME esta ubicada en un edificio de l0
pisos, siendo el primer piso, en donde se encuentra ubicado Ia Gerencia

de Informática que podrÍa decirse es el Corazón de La RED WAN,

conformadas las IAN instaladas en los diferentes pisos que conforman

esta Matriz, las mismas que se comunican entre si por medio del uso de

switch capa 3 marca 3com, utilizando como medio físico un cableado

UTP categoría 6, manejando como esquema una topología tipo estrella,

tanto a Nivel de WAN como LAN.

2. 5. 1. DISTRJBUCION ADMINISTRATIVA EDIFICIO

MATRJZ

Actualmente la matriz de TAN{E, se encuentra ubicada en un edificio de

9 pisos, ubicado en las calles Amazonas y Colon, en la ciudad de Quito,
cada piso de este edificio esta conformado administrativamente de la

siguiente manera:

. ler. PISO

GERENCIA DE INFORMATICA Y AREA DE VENTA DE PASAJES

a

a

a

a

2do. PISO

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

3er. PISO

GERENCIA DE PLANIFICACION

4to. PISO

GERENCIA DE LOGISTICA

5to. PISO

GERENCIA DE FINANZAS

Iorlr
=,r.í.fr0

É:
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o 6to. PISO

PRESIDENCIA EJECUTIVA Y ASESORIAS

. 7mo. PISO

CEITE}.(-IA ITEGIONAL

. 8vo. PISO

INCRESOS

a 9no. PISO

AREA DE CAPACITACION Y SATA DE CONFERENCIAS

.#P\
§"' ']i.

*,,' -.Ü

'-,:s
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Para que tenga una idea cla¡a, de cómo se encuentra distribuida la red

local de la Matriz de TAME, se presenta el siguiente grafico:
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2.5.2. BACKBONE HORJZONTAL Y VERTICAL

MATRJZ QUITO

A continuación se realiza un análisis general, de cómo está distnbuido
tanto el backbone Horizontal como Vertical de la lr'latriz, así como un

estudio de piso de la Gerencia de Informática ( I er piso) y del cuarto de

comunicaciones de la ltlatriz donde se concentran todos los enlaces IAN
y IVAN de la compañía.

LETf,NDA
f Lf MEI{TOS DE HETI{ORXIN6 MATRIZ

UIO
CR\.FI CA

n
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FIGURA 2,2. BACKBONE HORIZONTAI Y \¡ERTICAL EDIFICIO MATRIZ
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2.5.3. DISTRIBUCTÓN DE ESTACIONES DE TRABAJO

POR CADA PISO

uBIcAoóN #lPC TIPO/MARCA
SI§TET{A

OPERATIVO
CARACTER¡SITICAS

GERENCIA DE

INFORIlATICA

2{ I L{rr( )p tBIt

| 2 HP l)\2000trt

7 IBNÍ THIN(CEN'I'RE

5 PC CLONE

IIINDOWS XP

PRO T'\!'INDOWS

2ü» SER\ER

SlBrlOTECt
-,AIRJÚ

DFi^T

PROCFJADOR 3

CHZ,, MEI{ORIA

5l? ¡ú8, Hll 80 cB

PROCES,.I.I)OR 3

CHZ., I\f L\fORIA

i l3 t\fB, Hl) {t) (;B

PROCESADOR 2.8

CHZ., }IEIúORIA

256 IÚ8. HD ,IO CB

PROCTSADOR 2,.I

GHZ., }IEMORIA

256 ¡t8, HD .10 cB

GERENCIA TJE

RRHH

?0 s HP DX2000lt

; IB}f THINKCE]\'TRE

8 PC CLONE

IllNDOIIS XP

PRO Y TT'INDOWS

2000 sER\.tR

PROCESADOR 3

CHZ., I\IEMORIA

5I2 MB, HD 60 CE

PROCESADOR 2.8

GHZ., MEMORIA

256 MB, HD "10 68

PROCESADOR 2..I

CHZ., MEAIORIA

256 MB, HD 40 GB

CERENCA DE

LOCISTICA

ll 3 HP DX2000t\t

.1 IB\f TI IINIiCEN'I'RE

5 PC CI-0NF

II'INDOWS XP

PRO }'T!'INDOWS

2O0O SERIITR

PROCESADOR 3

CHZ., ME\IORIA

512 MIT. H¡] 60 GB

PROCESADOR 2 8

cHz.. trfEMoRtA

256 Iü8. HD .IO CB

PROCESADOR 2..I

CHZ., MENORIA

256 MB. HD .lO CB

EDCOTT Capítulo2-Página7 ESPOL
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UBICACIÓN #/PC TIPOiIMAN,CA
SISTTIUA

OPE&ATTVO
CARACTERISITICAS

ctRt:\,lctA Drl

PL\N¡TICAC¡O§

tl 6 HP I)I](XNTI

6 IETI 'I'HI NK(]EI\'TRE

MNDOWS XP

PRO Y

WINDOWS 2000

SER!'ER

PROCTSADOR ]
GHZ., MEMORIA

512 Irl8. HD 60 CB

PROCESADOR 2,8

GHZ., lrlEIrtORIA

256lttB, HD.l0 C8

PRESII)ENCIA

UECI lrl\,{ \'
ASLSORLS

l.¡ .I L{ITOP IB¡f

l0 Hp t)x2(noM

\VINDOTVS XP

PRO I'
wINDOWS 2000

SERIT-R

PROCFSADOR 3

GHZ.. IUEMORIA

312 MB. HD 80 GB

PROCES,AT]OR 3

CHZ., MEiTORIA

5I2 MB, HD 60 CB

CERENCIA DE

FIN,{N ZAS

l(i .l HP I)X2000It

7 IBII'I'HI¡iK(]E]\'TRE

5 PC ('I.ONF.

WINDOWS XP

PRO }'
wtNDowS 2000

SER!iTR

PROCESADOR 3

CHZ., M[,\ÍORIA

5I2 MB. HD 80 CB

PROCESADOR 3

GHZ.. TfE]IIORIA

5I2 MB, HD 60 CB

PROCISADOR 2.8

CHZ., MEMORIA

256 Iú8. HD ,lo CB

PROCESADOR 2..I

cHz., ¡"lEMoRlA

256 MB. HD 40 CB

CERENCIA

COI\IERCIAL

l9 2 L,\PToP IB¡I

5 IIP I)\10{n)}t

7 IB]\' ]'HINKCENTRE

5 PC CLO¡iE

}!,INDOWS XP

PRO Y

MNDO14§ 2m0

5ER¡'ER

fFp \

((

BBi X, ¿CI
':atdPUS

2Ftaal

TABLA 2.2 DISTRIBUCIO N ESTACIONES DE TRABAJO POR PISO.

EDCOM Capitulo2-Página8

¡ PROCESADOR 3

CHZ.. MEMORIA

512 ¡lB, HD 60 CB

. PROCESAITOR 2.8

GHZ,, IIEMORIA

?56 MB, HD.IO GB

o PRoCESADOR 2..1

GHZ,. MEMORTA

256 [fB, HD 40 CB
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T,BICACIÓN tlPc TIPO/MARCA
SL§TB{A

OPEBATIVO
CAXAC'TERISInCAS

II'iCRESOS ?0 5 HP I)\2000r\r

7 IBI\I THINI(CENTRE

E PC CLO¡iE

!!,INDOIVS XP

PRO I' IIINDOWS

2OOO SERVER

PROCESADOR

3 GHZ,

ltt¡roRtA 512

frl8, HD (;O GB

PROCESADoR

2.8 CHZ.,

lifElr{oRlA 2 36

MB, HD .IO G8

PROCESADOR

2.1GH¿..

MEMORIA 256

MB. HD 40 CB

C.\P\('II,\CIO\ t5 5 HP tlx2000t\f

5 I8I\I THINKCENTRE

5 PC CLONE

i{NDOWS XP

PRO Y ItlNDOWS

2OOO SERVER

PROCLSADOR

3 CHZ.,

IIEMORIA 5I2

MB, HD 60 CB

PROCESADOR

2.8 CHZ.,

¡rlEItlORlA 2SG

Iú8, HD .IO CB

PROCES,ADOIT

2..r GHZ.,

MEtfoRrA 256

MB, HD 40 CB

TABTA 2.3 DISTRIBUCION ESTACIONES DE TRABAJO POR PISO.
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2.5.4. DISPOSITIVOS DE COMTINICACIONES MC E IC

MATRIZ QUITO

TABTA 2.4 DISPOSITTVOS DE COMTJNICACIONES MC E IC MATRIZ

QI.NTO

TJB¡CACIÓN CANT. TIPO/MARCA MODIIO CÁRACTERISITICAS

CUARTO/

SERI'lDORES

(PRII\iER PISO)

I ROt rTLR/3CO\f 2 puertos loll0O
Base T

I pu€¡to Serial

(Sinc/Aslnc)

Pueno consola,

Arf\-

2 slots slc
3 slot MIM

CUARTO,/

SERVIDOR.ES

(PRIIíER PISO)

I llodulo/expansión

ROIITER/3COI{

Nlodulo,/2

puertos

canalizados

EI /PRJAIIM

CUARTO/

SERVIDORTJ

(PRIMER PISO)

I lvlodulo/expansión

ROLITER/3COIU

llodulo .l puenos

s€riales MIM

CUARTO/

SERVIDORES

(PRII\IER PISO)

I S\ITTCH SCO]\I CORf ;;31

frp'..h

r:C.A

t,'l'"lt
.,t{^,

sopona hasta:

. 2E8 port Fast

ethernet,

. 292 poñ RI4SGB,

. 3 puertos de

l0cB,
. 20 puenos l0O

Base'X SFn

. 20 puenos

conexión CBIT

para flbra

multimodo

EDCOM Capítulo2-PáginalO ESPOL
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rr8tcAc¡óN TIPO/MARCA MOD[If) CARACTERIS¡TICA§

CTIARTO/

sEx!'Ix)REt
(PRIMER PISO)

l SIYITCH :lC{)Nl 50 purrtos Ji50 .18 puenos

l0llooBase-T

autosensing,

2 puertos dual

personallty

I0/ l0O/100O o
puenos SFP

Cigabir

AREA I)E

VEIiTAS

I SW]TCH lCoM suFrstack

26 puenos

l;tx) 2,1 puertos

t0lt0O baseT.,

2 puertos

l0lloo/loo sFP

Gigabit

CERENCIA DE

RRHH

l SWTICH 3COM sup€rstack

26 puenos

J50{) 24 puenos

l0ll0O baseT.,

2 puertos

I O/rOO/l0O SFP

Gigablt

GIRENCIA DT

LOCTSTICi\ Y

PTANIFICACIOI§

(3 Y { PISO)

l SII]TCH 3COIU SO purrtos {530 .18 pue¡tos

l0llooBase-T

autosensing,

2 puertos dual

personality

lo,/100/1000 0

puenos SFP

Glgabir

TABIA 2.5 DISPOSITTVOS DE COMUNICACIONES MC E IC MATRIZ

QUITO

:Allr¡JS
,€Lt,

ssP0¿
(( .D

.r_

&B!rJ ' acl

EDCOM Capítulo 2 - Página 1l ESPOL

CANT.

I



Manual de Usuario Cía, TAME

tJBICáOÓN CÁNT. TIPOAIARCA I MODE,O C-AXACTERISITTCAS

PRESIDFJ{CIA

UECT,ITIVA

I SWTICH 3COM supersrack

26 puenos

-1500 2,1 puenos

l0llOO baseT.,

2 pueflos

l o/l0o/l0o sFP

Gigabit

CERE}.JCIA DE

FIN,l.NZAS

I SIffCH :tCONl 50 puc¡ros .¡550 {8 puertos

l0/l0OBase-T

autosensing,

2 puertos dual

personality

l0ll0O/t0oo o

puertos SFP

Cigabit

GERENCIA

COJUERCIAL

) SWITCH 3COI\| 50 puertos ri50 .18 purnos

I O/looBase-T

autosensing.

2 puertos dual

personality

loll0O/100O o

puertos 5FP

Gigabit

CEXLNCIA DE

FINANZAS

SLTCH :icoil suprrsrack

26 puertos

{3(X) 24 puenos

l0l l0O baseT..

2 puertos

l0llo0/l0o sFP

Cigabit

TABTA 2.6 DISPOSITIVOS DE COMTJNICACIONES MC E IC MATRJZ

QTIITO

q \
I

:.1
,.iÉl

'"/
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T,BICACIÓN CTNT. TIPO/MARCA MODELO CAXACTERJSITICAS

I\CR L§OS SIVITCH 3COM superstack

26 puertos

{5(X) 2.1 puertos

10,/l0O baseT.,

2 puertos

1O,/10o,/l0o sFP

Cigabit

SAL,\ DE

CAP¡\CIrACI()li

I S\\fl( H 3COlt 2J pucrlos J 5ü) 2.1 puertos

l0l10O baseT.,

2 puertos

l0lroo/l0o sFP

Gigabit

TABTá.2.7 DISPOSITTVOS DE COMTINICACIONES MC E IC MATRIZ

QUTTO

Caracterísücas:

{ Actualmente la Red WAN a Nivel Nacional, cuenta con una

topologÍa tipo Estrella, la misma que está conformada por cada

una de las diferentes Unidades de Negocios o sucursales de TAME

a Nivel Nacional

{ Coneúón Ethernet LAN a WANs via ISDN

.l Conexión Serial AsÍncrono y Serial Síncrono

+ Soporta Frame Relay, Linea Dedicada.

+ 1024 Kbps para el resto de Sucursales que conforman la WAN,

dependiendo el consumo de datos a Nivel de ella.

.c.saL

\

\t

,"J

,:9
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2.5.5. MEDTO FÍSTCO DE COMUNICACIÓN

UTILIZADO

TABTA 2.8 MEDIO FÍSICO DE COMUNICACIÓN I]TIUZADO

2.5.6. MEDIOS AIAMBRJCOS

Los medios a]ámbncos utilizados en la lüatriz de TAME son marca

BELDEN distribuidos de la siguiente manera.

CategorÍa 6 en los diferentes pisos administrativos del edificio de esta

Ir{atriz, así como de las oficinas Operativas Ubicadas en el Aeropuerto

Irfa¡iscal Sucre.

Conexión por Fibra óptica multimodo, conectada desde el patch panel

de 48 puertos del backbone principal, con terminación de un panel de 6

puertos por cada uno de los 8 pisos de la matriz, con un Ancho de

Ba,nda de 1024 Kbps de los cuales se encuentran distribuidos 512 para

los diferentes pisos de la Matriz, 2 5 6 para sucursal remota del

Aeropuerto y 256 sucursal de Ventas de pasajes Av. Colon.

Los medios alámbricos utilizados en las Unidades de Negocios,

Sucursales y Sucursales de Ventas, distribuidas a Nivel Nacional, son

ma¡ca NEXXT distribuidos de Ia siguiente manera:

Categoria 6 tanto en las áreas administrativas y operativas.

It

uBrcAoóN TIPO CAEIT CAT. ObserY¿ciones^fartas

PPJI\IER PISO

INFORTIATICA/

AREA DE ¡VTNT,¡IS

LITP PAR TRENZADO

ESTRUCTURADO

{; BELDE.\J

NETXT

TODOS LOs PISOS

(ENtACE ENTRE

S\!TTCHES)

FIBRA OITICA IUTILTIÑfODO 30/ r2S

IiIICILAS €
G.¿ .

áI
/ - -=- .'.'1 Íg

=(t:),
)<o,\
ñtí)- :--.-ré¡q€+r
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2.5.7. ELEMENTOS NETWORKING UTILIZADOS

uBrcAoóN DFJCRIPCION CA$NDAD Obs€nl,adones^L¡rcas

TODOS LOS PISOS PATH P.ANEL P¡\R{ FIBRA I (r POR PISO) Co¡i 6 PI]ERTOS

ToDoS LOS PISOS Cone(tores tipo ST para

libra

6 K)R PISO Coo adaptadorrs, path

(ord de Fibra

PRIIqER P¡So

INFORJTIATICA

I

PRINIER PISO

INTOR[fATICA

R.A.( XS I 2 PISO (l 20 tJR)

2 ARITIARIOS

TABTA 2.9 ELEMENTOS NETWORKING UTIUZADOS

2.5.8. ANATISIS DE PISO GERENCIA DE

INFORMATICA TAME

Lhicada en el primer piso del edificio Matriz, se podria decir que es aqui

donde se origina tanto la red LAN de la MATRIZ, como la WAN a nivel
nacional, la red LAN de la Matriz esta conformada por cada una de las

redes certificadas instaladas en todos sus pisos; las mismas que

comienzan desde el cuarto de comunicaciones o de Servidores, ubicado
en este mismo piso, desde el cua_l se puede decir decir es el punto de

origen la red WAN, conformada por c,/u de las diferentes redes IAN
debidamente certificadas y cuya ubicación remota se encuentra en c/u.
de las Sucursales, Unidades de Negocios o puntos de Ventas nivel
nacional.

\

.rl $
EDCOM Capítulo2-Páginats
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2.5.9. DISTRJBUCION ADMINISTRATIVA DE IA.

GERENCIA DE INFORMATICA

. PRIMER PISO

Á¡eas administrativas que lo Conformal:

GERENCIA DE INFOMATICA

Gerente ) secretaria

a

AR"EA DE SISTEMAS

Jefe de plataformas Tecnológicas

Soporte Técnico y taller

Administrador Redes

Operadores o Administradores AS.100

Recepción

AREADE DESARROLLO

Jefe de Proyectos

Dcsarrolladores

^eoLtPF*\
(§ !?n

i:.' : . -a¡

t' ,tlÉ
AREA DE VENTA DE PASAJES.

Jefe de Área

Supervisora

Agentes de Ventas

EDCOM Capítulo2-Páginat6 ESPOI,
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s&
B

TALLER
Bodoga do HárdNrsre

e &

MC

Ar€a d€ Soporto Tocnlco

ss
Serv¡c¡o

AI
publ¡co
l-s

&
B od6ga

JEFF T'F
UNICACIONES EI

(; l,t ta I._\( L.\ tlt,l
t\f-()rr\r..i'l'r(',\

s
Élt-f--ít§-d- §J

&
s&

3ála Eepc.!
Cuarto dá S.rv¡dor.i

É
0 §

&
LEYENDA

, Puñto T€l€foñr@ Punlo Elockico

B §
,r{

A\-g
i'ag,F:.y¿t4\r, j «1

t-b_g

\/enta3' do bolelos

^rea 
do Voñrss

ñ\a»,#!
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2.5.1I. DISTRJBUCIÓN DE ESTACIONES DE TRABAJO

DE T-A. GER.ENCTA DE TNFORMÁTICA Y ÁREA DE

VENTAS DE PASAJES

TABIA 2.IO DISTRIBUCIÓN DE ESTACIONES DE TRABAJO DE I-4,

GERINCIA DE INFORMÁTICA Y ÁNTA NT VENTAS DE PASAJES

t
d
I

I

uBrcActóN
CA¡TT/

FC

TIPO/

MARCA

STSTT}{A

OPBATIVO
CAIL{CTFIU§IICA§

C ERENCI,.\ t,{t'ToP I8M WINDOTTS XP

PROFLSIONAI-

PROCESADOR 2,8 CHZ

}IEMORIA 5I2 MB

HD 80 CB}1es

SECREI,{RIA

GLRLNCIA

I PC HP,/ PENTII.JTI .I WNDoI!S XP

PROTEJION,AL

PROCESADOR 2.8 GHZ.,

MEMORJA 512 MB.

HD 80 CBltes

ARL{/SOPORTE

TECNICO

3 PC CLONES

PENTII]TI .I

\!lNDO!ÍS XP

PROFESIONAI-

PROCESADOR 2.4 CHZ.,

MEIUORIA 256M8,

HD 80 CBytes

,ANE-T.,/D ES.A,RRO LLO tl P( IIPI PL\]TIIJNÍ J IVtNDoWS XP

PROFE§IONAI

PROCESADOR 2-8 CHZ

MEIUORIA 5I2 TIB,

HD 80 GBytes

oPtiR..\tx)R/ \s{00 I PC H P,/ PENTI(INI .I \!'INDOI{S XP

PROTEStON.,1.f

PROCESADOR 2,E CHZ

ITIEMORIA 512 MB.

HD 80 CBytes

RECEPCIo\ I PC HPl PE,NTII]¡I .I ItlNDOI\'S XP

PROFESIONAL

PROCESADOR 2.8 CHZ

ME¡{ORIA 5I2 IÚ8,

HD 80 GBytes

..\RL.\/n'FNT.,\S ¡l PC HP,/ PENTIIINI .1 wTNDOWS XP

PROFESIONAL

PROCESADOR 2.8 GHZ.,

MEMORIA 5I2 M8,

HD 80 GByres

EDCOM Capítulo 2 - página F.SPOL
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2.5.12. DISPOSITIVOS DE COMUNICACIÓN Y

ACCESORIOS NETWORKING UBICADOS EN EL

CUARTO DE COMUNICACIONES lER. PISO

TJ8¡CACION CANT. TIPO/MAN,CA MODE¡.O CARACIfIIST¡CAS

CUARTO/SERVID

OR.ES (PRITIER

PISO}

l ROIiTER,i3COI\I 5232

aSP0¡

2 puertos 10,/100 Base T

I puerto serial(Sinc/Asinc)

Puerto consola, Aux.

2 slots SlC,

3 slot Mllü

CUARTO/SER!'ID

ORES (PRIMER

PISO)

I Modulo/expanslón

ROTJTER,/3COIiI

§,ul
Modulo/2 puenos

canalizados El,/PRl,4rlllu

CUARTO/SERVID

ORES (PRIMER

Pt50)

I Modulo/expansión

ROI,ITER,/3COM

b*,.,t*
r,tALPL6
''fda ,

Mdulo .l puertos seriales

lifllf

CUARTO/SER\'1TJ

ORES (PRII\IER

Ptso)

I SIT]TCH 3C0[I CORE 7731 Sopona hasta 288 porr

Fast ethernet.

292 port R.,.¡5 GB.

3 pucrtos de IoGB,

20 puenos lOOBase-X SFP,

20 puenos conexión GBIT

para fibra mulrimodo

CT]AXTO,/SER\¡ID

ORfS (PRIMER

PISO)

I SWITCH 3COM 50

puertos

.15 50 .18 puertos l0lloOBase-T

autosensing,

2 puertos dual personality

1OllOO,/IOOO o pue¡tos

SFP Cigabit

CUARTO/SERVlD

ORIS (PR]MER

Prso)

t Modulo de conexión

Gigabit/swtrch

TABTA 2.II DISPOSITTVOS DE COMI]NICACIÓN Y NETWORKING lER
PISO

EDCOM Capitulo Z - Página 19 ESPOL
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TABTA 2.I1 DISPOSITIVOS DE COMUNICACIÓN Y NETWORKING IER

PISO

T,IBICACION CANT TITO/'IqANCA MODELO CAX.ACTER]STICAS

ARE{ T'E

\'r-^-T.{S

I ShTTCH 3COM

superstack 26 puertos

{ 5ff) 2.1 puertos loll0O
bas€T.,

2 puertos 10,/ 100,/ l0O

SFP Gigabir

c( t.A.RTO/

SERVIIX)RES

(PRINIER PISO)

(; lfot)L\l HI)st_ Para transportar enlaces

digltales El PRI

CUARTO/

SERlv]DORES

(PRITIER PISO)

{i Cab¡es \'.35 DTE

2.s.13. SERVIDORES MATRTZ TAME QUTTO.

A continuación se detalla mediante un cuadro comparativo los

diferentes tipos de Servidores que se encuentran ubicados en el area de

la Gerencia de Informática:

MARCA,/MOD. C-ANACTEN,¡SIT¡CAS TrPO/USO PI.ATAFORMA APUCAC¡ONES

IB¡ú , AS.'OO

(9.106825)

Pro(esador 2.173

cPw3600

8 Cbttes/memoria

l8 discos duros con

732 GB (3s6 CB,/

BACKUPy356CB

,i APUCACIONES)

I tarjeta ETHERNET

PCI I O/IOO BITS

PRODIICCION 0s400 \'5 R3

rÉtr¿

giU
beuro recr
'€ArP1ls

SISTEMA

INTECRADO

CORPORATIVO,

SIGETA}IE

IB¡rl - AS.|0O

(9.lo2Er 0)

Procesador 2.166

cP'w l o20

.l Cb),les,/memoria

l0 discos,/350 cB
( t 75 GB,i BACKUP 

'.t73 GE/

APUCACIONES)

I rarjeta ETHERNET

P(l l0,i l0O IltBlTS

I)[-r.-\RR( )Ll_( )

rtx f,

os.loo v5 R2 llB2 (8A5E/

DATOS IEIU)

SNAP

(HERRAISIIENTA

DE DISEÑO

PARA

APUCACIONES)

EDCOM Capitulo2-Página20 ESPOL
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MARCA,/MOD. CANACTER¡StTlCAS TIPO/USO
?t¡T fotx

APUCACIONfJ

IBN - .AS.l00

(9-t028r 0)

Procesador 2.t66

cPwlo20

1,5 Cb es/memoria

6 discos duros aon

210 cB ( 105 c8/
BACKUP y 105 CB

/APUCACTONES)

Itarjeta de red

ETHERNFT PCI

l0lt00 MBtTs

CORRSO Y

APUCACIONFJ

!!tB

os{00 v5

R2

DOMINO

(ADMINISTRADOR

coRRto).

¡NTMTAZ BAjO

wlÑDOWS PALA

ADMINISTRACIOIi

D[ USUARIOS DE

CORRTO LOTUS

NOTTS

SERVIDOR

INETSERVLR

(FIREII,4.LL)

Procesador IIltel

p€ntium .l z,{Chz

256 MB/memoria.

ldisco Duro/zo CB

I larjeta de red

incorporada de

l0/lOO mbits

ADM¡¡ilSIR¡IDOR

I§TIX].,iEI

Linu\ Red

Hat

FIRE'II'ALL (CISCO

PH)

SF-RVIDOR

Nf(ILTIPI-E

I Procesador Intel

Pentium .l dr 2.6 Chz

I CB /memoria Ram

I disco duro/{o CB

I tarjeta ethernet Pci

lOllo0llbits

ADMI¡iISTRACION

/APUCACIOIiLS

tlTX

\uNt)0\\

fH,,9¿

ff)l
BBLIOfECT

.AIP1JS

RESOL IT

(HELPDESK),

ISOIÍANACER,

BASE/'DATOS

SQL,

CORREO LOTUS

NOTES HOST

ONDEMAN

SER\'IDOR

(PC.CLON)

t Pro(esador Inlel 2,,1

Chz. XEON

lCbAlemoria

2 discos duros({O CB

t' 60 cB)

I iarjela PCI ethernet

l0l100 Mbits

ADIIJ IiISTX"ADOR

DN, DOiIINIO DE

Tit\f[ i§[¡'

2E'{A¡
WINDOW

2003

(stRvlPActi

l)

A.DMINISTRACIÓN

DE TX)MINIO DF

TAITIE NEr

(CRT,{CION Y

ADMINtSTRAc¡óN

DE TJSUA.R,IOs E¡i F]
DOM¡NIO),

ADMII,iISTRAC¡ÓN

DE A¡¡TIVIRUS

(s'iatANTtc)

TABIA 2.13 SERVIDORES MATRIZ TAME QTIITO.
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2.5.14. CUARTO DE SERVIDORES MATRJZ QUITO

Cuarto de

Servidores Matriz

QUITO ¡?U

Rad
Maln¡ §

0

0

r-'t

ñ

!t

t)
e
,

Alsnar¿s
PC

Sa¡

2U
U

U

U

Proiucoón oesarolo Cmro

Ver Anexo # I
Ver Anexo # 2

Ver Anexo # 3

Ver Anexo # 4

Ver Anexo # 5

Ver Anexo # 6

FIGI.]RA 2.4 CUARTO DE SERVIDORIS MATRIZ QUITO

a t

§

\

.6O

'.,*.'

(tE
E:E

a

E:

¡¡¡¡itd
;:;::-J

l¡;;;l
[E.e
S*dd..s

EE

a

t€toñde
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2.6. UNIDAD DE NEGOCIOS GUAYAQUL

Actualmente la unidad de Negocios Guayaquil, se encuentra conformada

por tres Sucursales principales dos de tipo operativo y una de tipo
comercial, asi como dos puntos de ventas ubicados en la zona norte y

centro de la ciudad.

A continuación detallaremos cada una de las sucursales principales y

puntos de ventas considerando las áreas que Ia conforman y el número

de personas que trabajan en ellas.

2.7. SUCURSAL PRINCIPAL - AEROPUERTO JOSE

JOAQUIN OLMEDO.

Está ubicada en el aeropuerto José Joaquin de Olmedo de la Ciudad de

Guayaquil, la cual se encuentra conformada por diferentes

departamentos o secciones cuyas funciones son tanto operativas como

administrativas ubicados tanto en la segunda y tercera planta de las

instalaciones del Aeropuerto, el cuarto de comunicaciones de esta

sucursal se encuentra situado en el tercer piso del Aeropuerto dentro de

las oficinas arrendadas por la empresa.

Se puede definir a estas oficinas como Ias principales de la empresa en

Guayaquil, todas las estaciones de [abajo se encuentran comunicadas

entre sÍ gracias a la implementación de una red LAN Categoría 6,

debidamente certificada, la misma que sigue una topologÍa tipo estre[a.

2.7 .I. DTSTR]BUCION ADMINISTRATTVA

A¡eas administrativas y operativas que lo Conforman:

JEFATI.]RA DE UNIDAD DE NEGOCIOS

JEFE DE UNIDAD DE NEGOCIOS Y SECRETARIA

EDCOM Capítulo2-Página23 ESPOI,
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a

JEFATURA DEAEROPUERTO

JEFE DE AEITOPL]ERTO

TJNIDAD DE PERSONAL

ANALISTA DE PERSONAI Y ASISTENTE

CONTABIUDAD Y PAGADT]RIA

CONTADORA

TESORERA

CDO (AREA DE TECNICOS DE WELO)

SUPERVISORES Y TOVS

AREA DE RADIO COMI.JNICACIONES

TECNICOS EN COl\{UNICACIONES

AREA DE TNÁFICO

AGENTES DE TRÁFICO Y SUPER\,'ISORES

AREA DE VENTAS

AGENTES DE VENTAS Y SL]PER\,'ISORES

q

-q?o.tP' t
$
'ccl

, n¡É'.,(.t
¡\!\
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2.7.2. ANALISIS DE PISO APLICATTVO OFICINAS TAME, AEROPUERTO JOSE JOAQUIN
OLM P 3

e
I

sát. vrP faME

It

,t§j'É-r aa
E a

¡III

rCl

¡

-E
É''-'

J.rorur. a.ropu.do

xt: t,,,
"¿7í.,9

\lL;* \

FIGT]RA 2.5 ANALISIS DE PISO APUCATryO OFICINAS TAME, AEROPUERTO JJO PISO 3

B& HC 
-) 

BAaxnoNr
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2,7.3. ANALISIS DE PISO APLICATTVO OFICINAS TAME, AEROPUERTO JOSE JOAQUIN
OLMEDO (PISO 2) - AREA DE VENT

r..g
,'.ü
j',1

.'¡4

§&

FIGI"]RA 2.6 ANALISIS DE PISO APUCATTVO OFICINAS TAME, AEROPTJERTO JOSE JOAQI.IIN OLMEDO (PISO 2) -
AR.EA DE VENTAS

a
lr

t IE E

I I
E E E E

!a
AREA DE VET¿TAS OE BOLETOS

TAME
(SEGUNDO PISO)

trrt
a

Telelonico

Puñto Eloctrico & HC 

-¡ 

8ACK8C)NF
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2.7.4. ESTACTONES DE TRABAIO UTTLTZADOS

TABI-4. 2.14 DE ESTACIONES DE TRABAJO AGENCIA A-EROPUERTO

UB¡CAOON
C¡NT/

FC
fPo/aüRcA SISTE}IA OPIXATIVO cnn^cT[rusmcAs

Jt_t,[ I)[ I \ )\t) I L.\rroP IP hINDOWS XP

PR(}ft-stoNAI

PROCESADOR

3.0 cll2..
MtIloRlA 512 MB.

HD 80 GBl,t€s

SICRLTARIA/

JF}ATT]RA

I K ( LO\U PI:\II:v -{ I{INDOWS fP
PRO¡'ÚIONAL

PROCTSADOR

r.8 GHZ.,

MEMORIA 256 MB,

HD {0 GByles

JFTr/ATXOPUIR1'O I PC t8M nfl¡I( Cth-]AE

PL\¡III]M .1

$,1t\'ü)t!s \P
PRoFFSIO§AI

PRO(ESADOR

2.4 CHZ.,

Mt¡,roRlA 256M8,

HD 80 CByles

J ET[/PF:R SO N,'11 I PC I8M NIINI CT-¡ TRE

PF.NTruM .I

}!,I],iDOWS IP
PROF[SION,\L

PRO(ISADOR

2.4 GÚ2.,

MF,\{ORIA 256M8,

HD 80 CByres

COr.'TABIUD¡\l) .J 2 PC IBII NIINI( CL\TTRT

PEfTTII ]M {
I CÓI\IPAQ PR§Af,IO

stE4

ril t§Dows xP

PROfESIONAL

}tltiDows 98

PROCrlADOR

2..1GHZ,.

MBIORIA 256 MB,

HD 40 CBlres

PROCTJADOR A D,

ME\f ORIA I28MB,

DISCO DE 6 CB

TÉcNICos

OPERANVOS DI
lvutIO

l K' CLO\I- PEI I ITiT! ] W-]NDOWS IP
PROf¡StOtiAl.

PROCESADOR

1.8 G Z,,

MT ORIA 256 MB.

HD.{O C8fles

CUARTO/

coMtTNICACIO¡it5

I It (to\t Pr\ I[ ]t .l w¡:,¡Dows IP
PROf:TSIO§AL

PRO{ESADOR

1.8 cHZ.,

ME,\IORIA 256 MB,

llD 40 CB'-r€s

§iffi'
É. {'g\#,

I il*.
:aE#
i ipE
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t,BICAOON
c^ñr/

FC
TIPO/fiARC¡

S§TE}IA

OPM.ATIVO

RAD!O

OPI-RÁCIONFS

I P( (-t.o\t Pt\ flt !t { w]rt-DO}rS IP
PRO[[SlOl,lAL

PROCTSADOR

1.8 cHz.,

ME,\IORIA ?56 MB,

HD .10 GB}lss

SA¡,\ \1P K ( t.o\-f Pt\TIl,\f .l wlliDOWS XP

PROr[SIO§At.

PROCTSAIrcR

2.4 CHZ.

MF,\IORIA 256 MB.

tlD .10 CByle§

ARTA DE VLYfAS

(Ptso ?)

.¡ 2 PC CLONE

PT,\-TITJM 4

? HP DX2MO, PLi¿T¡UM 4

WI¡.'DOWS \P
ProfFsto\At.

PROCTSADOR

3.0 G Z.,

MEVORI,A SI2 MB,

HD 60 OB¡es

OFICIliA DE

TRATICO (PISO2)

I HP Df2000,

PEN t',tUlt .t

lr¡NDows xP

PRO[ÚIO§AL

PROCESADOR

3.0 clrz..
MtnlORIA 5I2 MB,

llD 60 GB!,tes

TABTA 2.15 DE ESTACIONES DE TRABAJO AGENCIA AEROPUERTO

89t-*
§5r

\,

h

""-$
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2.7.5. DISPOSITIVOS DE COMTJNICACIONES

UTILIZADOS

TABIA 2.16 DE DISPOSITTVOS DE COMUNICACIONES TJ"TIUZADOS

ov
§.:(r:
f,].

{I§a- :\

; §s¡{é2.7 .6. MEDIOS UTILIZADOS

UB¡CACION TIPO CASLI CANDAD Observaciones/Marcas

OFICINA TAIIIE (zdo. y

3er. Piso)

(ITP PAR TRENZADO

ESTRUCTTJRADO

NT-\XT

TABTA. 2. 1 7 MEDIOS UTIUZADOS

IJBICACION CANT. TIPO/'¡TARC-A MODELO CAXACTERJSTTGS

CTJARTO/

COMUIiICACIOI\..ES

I ShTfCH SCOM 50

puerlos

.15 50 .18 puenos

l0llOOBase.T

autosensing,

2 pue os dual

p€rsonaliry

l0llOO/100O o

puenos SFP Gigabit

CTJARTO/

COMUNICACIOI(IS

I Roulcr.]Com 50t2 I purrto

I O,/ | 0O Base T,

I puerto Serial de ¿lta

velo(idad Asinc/stnc,

Puerto de consola.

puerto serial auxiliar,

? rilots para modulo

SIMM y

I slor para modulo

MIM

EDCOI"T Capítulo2-Página29 ESPOL
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2.7 .7 . ELEMENTOS NETWORKING UTILIZADOS

IJBICACION DESCRIPCION CANTIDAD Observadones/Mar€as

Cuarto de

comunicaciones 3 Piso

RACK DE PISO I)E I9" 70 (i I INSTA.I-ADO SOBRE PISO

FAIJO

Cuano de

comunicaciones 3 Piso

PATCH P,ANEL DE

50 PUERTOS

I PARA ('0¡;E\I()NF,S

ACTII,{LLS \ FIIT[]R,{S

Cuarto de

comunicaciones 3 Piso

SUPRISORES DE PICO P,A.RA

RACKS

TABTA 2.18 ELEMENTOS NETWORKING T]TIUZADOS

2.8. SUCURSAL - AREA DE CARGA Y HANGAR DE

MANTENIMIENTO

Esta área se encuentra ubicada en las Av. De las Américas a 100 mts. de

donde se encontraba el antiguo Aeropuerto Simón Boliva¡. Esta área, se

encuentra conformada por una serie de departamentos y bodegas, asÍ

como en la parte posterior de sus bodegas se encuentra el Áreas de tipo

operativo, el cual está distribuido administrativamente de la siguiente

Inanera:

§
d?el.

t\
11.

er'-

EDCOM Capítulo?-Página3O
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2.8. I. DISTRJBUCION ADMINISTRATTVA

Á¡eas administrativas y operativas que lo Conforman:

TAME CARGO

JEFE/CARGA, SUPERVISORES Y AGENTES DE CARGA

HANGAR MANTENIMIENTO

SECC. TRANSPORTACION

JEFE/AREA, SUPERVISORES Y CHOFERES

SECC. SEGI.JRIDAI)

JEFE/AREA, SUPERVISORES Y AGENTES/SEGURIDAD

SECC. MANTENIMIENTO

JEFE/AREA, SUPERVISORES Y IUECANICOS

I.JNIDAD MATERIALES

JEFE/AREA

SECC. PROVICION PARA EL WELO

SUPER\{SOR, AUX]LI,ARES

I]NIDAD INFOR]T{ATICA

ADMINISTRADOR SISTEIUAS INFOR}IATICOS

di}
il.r

tl
.T

,. 1:c¡
a9 üitus,{

EDCOI,T CapítuloZ-Página31 ESPOL



2.8.2. ANALISIS DE PISO APLICATIVO OFICINAS SECCION DE CARGA DE TAME

I

I Area TAME CARGO

1

I
I
I

I

t

))=-T=f.l
f

§,.\)¿¿
i

¡it I

,P

I

FIGURA 2,7 ANALISIS DE PISO APUCATTVO OFICINAS SECCION DE CARGA DE TAME

)

8¡¡.

'F.,

\

&
tr¡

HC

- 
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2.8.3. ANALISIS DE PISO APLICATTVO OFICINAS TAME, HANGAR DE

MANTENIMIENTO

BODEGA HANGAR DE
MANTENIMIENTO

l¡\rl¡i, I IC' ,,

1
¿
C
;.t r:,J f l)

l\t:( )R t\t \ I j(.1

8¡)t)l (i^
lll^Nlt.NtN. l Nt(¡

trvYln )l)l (,\
,(n^

t,1\II\t\It\¡,
),1rtt

.&"

FIGURA 2.8 ANALISIS DE PISO APUCATIVO HANGAR TAME

e

rr (s
á¡-

il ré-

s HC i- B^cxaL rNF
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Todos los departamentos que aqui se encuentran, están comunicadas a

través de una red IAN con topologia de bus, la misma que esta

conformada por Ios siguientes elementos detallados a continuación:

2.8.4. ESTACTONES DE TRABAJO UTTUZADOS

TABLA 2.I9 ESTACIONES DE TRABAJO AGENCIA CARGA

.,-rr +:¡.i,,i ü,.A. ri.-I
É.¡r;jrf

(]BlcÁctoN CANT

/rc.
TIPOAIARCA SISTEMA OPERATWO C{IL{CTE¡I¡sT¡CAS

T,,\,\IE C,A,RCA 9 7 HP DX2000.

PE¡{TII]TI {

2 rc CLONE

PENT¡UI!| I

1{NDO!!S XP

PROFESIONAI.

PROCESADOR

2.8 GHZ.

ITIEITIORIA 512 MB,

HD 80 GBrres

PROCESADOR

r.8GHZ.,

¡IE¡IORIA 2S6 MB,

HD {0 CB}1es

TIL{NSPOR ACION PC CLONE

PFiTIUl.f 3

IflNDOIVS 2000

PROFESAIONAL

PROCESADOR INTEL

733 MHZ.,

MEMORIA I28 MB.

HD 40 GBltes

sEC t rRlD.\r_) l CO¡íPAQ

PRE§ARIO 5I84

lt'ItiDo\r s xP

PROFESION,AI

PROCESADOR AMD/

700 MHZ.,

MEIúORIA I28M8.

HD .10 G8yles

I\f,\\TF,\I1\IIFNTo I IBTÍ THINK

C ENTR,E

PENTIUI\f {

\!'tNrrows \P
PROFESIONAI-

PROCESADOR

2.4 CHZ.,

MEMORIA 256 MB,

HD 160 CB}I€S

Sccc. lL{}lPA I PC CLO¡iE

PENT¡UII 3

T1'INDOIVS 2OOO

PROFESIONAI,

PROCESADOR INTEL

733 MHZ.,

MEMORIA I28 MB,

HD .10 CBlres

EDCOM Capítulo2-Página34 ESPOL
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IBM THINK

CENTRE

PENTIUTI .I

MNrrows xP

PROFESIONAL

PROCESADOR

2,4 GHZ,,

MEMORTA 256 MB,

HD .lO GBltes

t,]NID. ]\f A ERI.\LIS I

hINDOWS X.P

PROFESIONAL

. PROCFSADOR

l.8GHZ.,

¡ MEMORIA 256 lrlB,

. HD 80 GB}tes

I,'NID.

INFOR-ÑIATICA

I PC CLONE

PENTIUII .I

!!'INDOIVS XP

PROFESIONAL

. PRo(:ESADOR

2..t GHZ..

¡ MEMORIA 256 MB.

. HD 40 GByres

. PROCF-§ADOR

l.8GHZ.,

. MEIIIORIA 256 MB,

. HD {O GB},tes

PROVICION PARA

EL IUELO

I IBIU THINK

CENTRE

PENTITfi 4

I PC CLONE

PENT¡UIr| .l

TABLA 2,20 ESTACIONES DE TRABAJO AGENCIA CARGA

s
\

+rrlr^..
- 

r,(Y
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2.8.5. DISPOSITIVOS DE COMUNICACIONES

UTITIZADOS

TABLA 2,2I DISPOSITIVOS DE COMIINICACIONES UTIUZADOS

2.8.6. MEDIOS UTILIZADOS

UBICACION TIFO CABLE c^T. Obs€nadon€s/M¡rcas

RED T,{\f E C,A.R(T) UT? PAR TRENZADO

ESTRIJCTI ]RADo

f) BflJ)EN

HANGAR

MANTENIMIENTO

LITP PAN TRINZADO

ESTRUCTIIRADO

f, NLTTX

TABTA 2.22 MEDIOS UTILIZADOS +I
Iü

?_#

(JBICACION CANT. TIPO/MARC.rq, MOD CARACTERIsTlCA.S

T.\!E ( .A.R(r) I ROI ITER,/3CONf 5012 I puertos l0/lOO Base T

I puerto serial (sinc/Asinc)

I Puerto consola,

I puerto auxil¡ar.

2 slors SlC,

I slot IUIII

T\TIE C,{R(;o I sl4TtcH 3CO¡ú

supersta(k 26

puenos

{ 500 2.1 puenos l0ll0O baseT.,

2 puertos lollooll O0 SFP

Gigabit

T'NIDAD

INFORMATICA

I SI!ITCH

TELES\ NC

26 puertos l0l100 baseT

EDCOM Capítulo2-PáginajG ESPOL
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2.8.7 . ELEMENTOS NETWORKING UTILIZADOS

TJBICACION DESCRTPCION CÁNT, Obs€n/adoms/Merüs

TANIE C,{,RGo RACK CERRADO TIPO ARMARIO

DE I9'
I CUARDA SOLO EQUIPOS/

COI{UNICACIONL§

TAIVE CARGO PATH PANEL I)É- 25 P(]ERToS I

U¡¡IDAI)

INFOI{ATICA

RA( Ñ I)I: PARI:[) I COMPUESTO SWTTCH Y PATH

PANEL

TABLA 2.23 ELEMENTOS NETWORKING U"TIUZADOS

2.9. SUCURSAL - EDIFICIO GRAN PASAJE

Esta sucursal es de tipo comercial, se encuentra ubicada en el mezanine

del Edificio Gran Pasaje, en pleno centro bancario de Guayaquil, en las

calles P. Icaza y Baquerizo Moreno, actualmente esta conformada por

áreas de ventas, reservas y el departamento comercial, que maneja todo
lo relacionado a las ventas de la unidad de negocios GuayaqúI, todas las

áreas se encuentran comunicadas por una red IAN con topologia de bus
y bus extenüdo conformada administrativamente de

manera: rc
"l+¡9ie'itnte

;C)
c\b' -- r¡1'-d.7
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2.9. I. DISTRJBUCION ADMTNISTRATIVA

Á¡eas administrativas y comerciales que lo Conforman:

DEPARTAMENTO COMERCIAL

JEFE/VENTAS, SECRETARIA, PROI\{OTORES/VENTAS

SECCION \¡ENTAS DE PASAJES

ST,IPERVISORES Y .\GENTES/\/ENTAS

SECCION RESERVACIONES

SUPERVISORA Y AGENTES DE RESERVAS

n¿
t.

B
,á

,,:c,A
si' 

n,."É']d)t
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lt

I
¡ I T IT .T

taE rE aaE aEta E

AREA OE VENTAS EOIF,GRAN
PASAJE

(PLANTA BAJA}

¡ I
tFPo¿
((

ti^ l

Lo,
E^ri,,s
\€.*

I
C^

FIGURA 2.9 ANALISIS DE PISO APUCATTVO OFICINAS SECCION DE VENTAS DE PASAJES

ts& HC r- RACKBo¡!r
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2.9.3. ANALISIS DE PISO APLICATIVO SECCION RESERVAS UBICADAS EN EL

MEZZANINE DEL EDIFICIO GRAN PASAJE

- 8a
AREA OE RESERVAS EDIF.GRAN

PASAJE
(PLANTA BAJA)

a

E O!- aat t¡G aaEi aO

E a! E aaE aa E alG aa

fFT

,('',

0('$
i,:i

L^i..;'--
tl
Dsuorec,
tc^rPLrf
\¡r¡,.'

a
ll

E

FIGI]RA 2.IO ANAIISIS DE PISO APUCATIVO SECCION R.ESERVAS UBICADAS EN EL MEZZANINE DEL EDIFICIO

GRAN PASAIE

lS, ISES!§,G&x& r& I&I]!,I&

s
l l-81

HC r- BACKFT)NI
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A continuación se describe como está compuesta la red lAlri de esta
Sucursal, comenzando por Ias diferentes estaciones de trabajo de cada

á¡ea, asÍ como de los diferentes dispositivos, elementos y medios
utilizados para su comunicación:

2.9.4. ESTACIONES DE TRABAJO UTTLIZADOS

TABLA 2,24 ESTACIONES DE TRABAJO AGENCIA GRAN PASAJE

Éc",
;iÉ
ñ

§F
É.{'tfl-u;:rl.\d

I.,]BICACION
cáNT/

PC
TIFOAT,ARCA SISTEMA OPERATIVO CARACTERTST¡CAs

DEPARTA]\IFXTO

COIUERCI.AI

2 IB}I THINK

CEAITRE

PENTITIM ,I

2 rc CLONE

PENTII i[I {

I PC CLO¡iE

PEVTII]NÍ ]

IITNDOWS XP

PROFESIONAL,

IVINDOWS 2000

PROTESION.AL

PROCESADOR

2.8 CHZ.,

MEMORIA S I2 MB,

HD 80 CB}{es

PROCFJADOR I.86H2.,

MEMORIA 256 ITIB,

HD .¡O CB}{ es

PROCESADOR It.fTEL

733 MHZ.,

MEMORIA I2E MB. HD

40 GBnes

SE('C. \ ENT,{S { I IBM THINK

CENTRE

PENTIUITI .l

3 rc CLONE

PENTN ]]\I 3

II]NDOWS XP

PROFEsIONAL

\TINDONS 2000

PROFESIONAI-

PROCESADOR

2.8 GHZ_,

NIEMORIA 5I2 MB,

HD 80 C8fles

PROCTSADOR INTEL

733 ¡tlHZ.,

MEMORTA 128 lrtB.

HD .tO cB),res

SECC. RLSER\,AS t2 I IBIq THINK

CENTRE

PENTIUII {
I I PC CLONE

PENTIUM 3

l,!rNDows xP

PROFESIONAI-

lvlNDows 98

PROCTSADOR

2.1GH¿.,

ITIEITIORIA 256M8,

HD 80 CBnes

PROCESADOR INTEL

733 NtHZ.,

I\IEMORIA I28 MB,

HL .l0 CBytes

EDCOM Capítulo2-Página4t ESPOL
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2.9.5. DISPOSITIVOS DE COMUNICACIONES

UTILIZADOS

UBICACION CANT. TIPO/MARCA MOD CANACTERISTICAS

sEccIÓN

RESERvAS

l ROTITER,/3COIq 50t2 I puertos loll0o Base T

I puerto s€rial (Sinc,/Asinc)

I Puerto consola,

I pu€ o atlrdliiü.

2 s¡ors SlC, I slor MIM

SECCIÓN

RE§ERV.{S

I SIITÍCH 3COM

sup€rstack 26 puenos

-1i 00 2.1 puenos l0ll0o baseT.,

2 puertos I O/l OO/l0O SFP

Gigabit

rABrA 2.2s Drsposrrryos DE coMrrN,c"!§ffifiT:,

Egi#2.9.6. MEDIOS UTILIZADOS t
UBICACION TIPO C-A.BLE CAT.

SECC, \ ENTAS I' ESER\ {S TITP PAR TRENZADO

ESTRUCTUR.ADO

(t BI:I-I)E\

TABTA 2.26 DE MEDIOS I.]TIUZADOS

?.9.7. ELEMENTOS NETWORKING UTILIZADOS
UBICACION DFJCRIPCION CANTIDAD Observado¡€s/Marcas

SECC. RESERVAS R-.\CK CERRADO TIPO

ARI\IAPJO DE I9-

PATH PANEL DE 25 PIJF-RTOS I

cu.A.RDA SOLO EQUTPoS/

CO[IUNICACIONEJ

SECC. RESER\ ,,\S

TABTA 2.27 ELEMENTOS NETI,YORXING UTIUZADOS
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2.10. SUCURSAL - PUNTO DE VENTAS EDIFICIO

BUEN DIA

Esta sucursal se encuentra ubicada en la planta baja del Edificio Buen

DÍa, en las calles 9 de octubre y Av. Machala de la ciudad de Cuayaquil,

actualmente esta conformada administrativamente de la siguiente

manera:

2. 10. T. DISTRIBUCION ADMTNISTRATIVA

Supervisor y Agentes de Ventas

Estas oficinas cuentan con una red LAN debidamente certificada, la

misma que se encuentra conformada con el siguiente hardware, tanto a

nivel de Pcs, como de Dispositivos y elementos de comunicaciones,

como se detalla a continuación:

dg{
§ r1:1.

-...-(.)

"t"rr*t'l
r+ir¡b
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2.TO-2. ANATISIS DE PISO APUCATTVO PUNTO DE VENTAS TAME EDIFICIO BUEN DIA

AREA DE VENTAS EOIF. BUEN DIA

S,S¡'0¿

,;)!KHC

E E E

FIGT]RA 2.II ANALISIS DE PISO APUCATIVO PUNTO DE \TNTAS TAME EDIFICIO BUEN DIA

Bl8L,t ,: .. .

:ltrou-.q¡

&I SI

E
I

E& HC r- o^(.Kn()N.
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2.10.3. ESTACIONES DE TRABAJO UTILIZADOS

TABIA 2.28 ESTACIONES DE TRABAJO UTIUZADOS

tf¿
1,)v ;

I a*r
2.TO.4. DISPOSITIVOS DE COMUNICACIONES

TJTILIZADOS

TABI*A, 2.29 DISPOSITTVOS DE COMUNICACIONES UTIUZADOS

UEICACION
CANT/

PC
TIPO/MARCÁ

§l§TEIrrA

OPERATIVO
CARACTFI§TICAS

STIPERVISOR Y

\INDEDORES

l HP D\2OOO,

PENTITJIU .I

\fINIX)T!§ \P

PRoFESIoN'A'L

PROCESADOR 2.8 GHZ..

MEIIORIA 512 MB,

HD 80 GBlres

PROCESA,DOR I.8CHZ,,

ITIEIIORIA 256 MB,

HD .10 GBfes

UBICáCION CANT, TIPO/MARCA MODELO CARACTERISTICÁS

BOI]EGA DEL

AREA

I ROt ITER,/lCOt\t i 0I.¡ I puenos I0/IOO EaseT

t pueflo serial

(Sinc/Asin()

I Puerto consola,

I puerto auxiliar.

2 slors SIC,

I slot MItú

BODEGA DEL

.c.Rt"4,

t S}ITICH 3CONI

superstack 26

puertos

{500 2.1 puenos I 0,/ I O0

baseT.,

2 puertos | 0/100,/t0O

SFP Cigabit

EDCOM Capítulo 2 - Ptigina 45 ESPOL
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2. 10.5. MEDIOS UTILIZADOS

UBICACION TIPO CABLI CAT. Observaclones,/Ma¡cas

RF.D L{N DEL ,{REA LTTP PAR TRENZADO

ESTRUCTUR"ADO

ai N A\\'r

TABIA 2.30 MEDIOS T'TIUZ

2.T0.6. ELEMENTOS DE NETWORKING UTILIZADOS

UBICAC¡ON DrJCRTPCION CANT¡DAD Observacion€§/Marcas

REI) L-\\ I)T,],,I,RLÁ. Conectores tipo ST para

fibra

fi POR P¡SO Con adaptadores path cord

de Fibra

RH) Lq.N DEL ,4,R8,\ R.\('¡. t)E P,AREI) I

TABTA 2.3I ELEMENTOS DE NETWORKING T]TIUZADOS

2.II. SUCURSAL PUNTO DE VENTAS HOTEL

HILTON COTON

NOMBR,E/ARIA TIPO/AR.F,A IJBTCACION #PC * PERSONAS

CoI INTF-,IT VF.NT..\S .AD[f ]\f I ¡i¡STRATI\'o ARL\ \ EN'I'{S I

TABLA 2.32 SUCURSAL PUNTO DE VENTAS HOTEL HILTON COLON

*o$+ry".1
a t + - ,i :

.r_)E# I

$,"*.qtÉ
cAar+t'

EDCOM Capítulo 2 - Página 46 ESPOL

I BANDEJA, 7 I]R,

I

I



Manual de Usuario Cía.'I'AME

2.ll.l. ANÁLISIS DE PISo ApLICATTo puNTo DE vENTA HorEt HTLToN coloN

PUNTO DE VENTAS
GALERIAS H¡LTON COLON

HC

l,

(t E

E E

FIGURA 2.I2 ANAIISIS DE PISO APIJCATTVO PUNTO DE VENTA HOTEL HILTON COLON

1

-fr"''f,#
s,q-,,,.'' ''",-
-i&o il:'.
,El¿.oto

lll 
¡I t,:

&
I

HC 

- 

8A(]KBONF
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2.I2. DATOS DE LA MATRJZ Y SUCURSALES DE GUAYAQUIL - TAME

DATOS DE LA MATRIZ Y SUCURSALES DE GUAYAQUIL DE TAME
NOMBRE UBICACION DtRtc(l0N TrPO/ EDrf rCrO É/ PER soNA t-

TABORA

TIP O

MAf RIZ TAI\4 E

SUCURSATAPTO. JOSE JOAQU IN

OTMEDO

SUCURSAL TAME CARGO (JUNTO At
CENTRO OE CONVENCIONES SIMON
gOLIVAR

SUC UR SAL CENTRO ED IT. GRAN PASAJE

SUCURSAL PUNTO DE VE I.JTAS EOIT.

BU EN OIA

SUCURSAT PUNfO DE \TENTAS HOTET

HrLTOñ COLON (GALE RIAS)

OUITO

GUAYAQUII

G UAYAQU IL

GUAYAOUIT

G U AYAQU IL

6 UAYAQU IL

lrv. 
ar',razorurs v cor-or,r

AV. D€ LAS AMERICAS

AV. OE LAS AM ER ICAS

CALIES P. ICAZA Y

CORDOVA

CATLES 9 DE OCTUBRE Y

MACHALA

AV. FRANCISCO DE

OREI].ANA

Edil. Propro 10 pBos

OFIC. ARRENOADAS A

TA65A

OFIC. ARRENOADAS A

fAGSA

PROPTAS PIAMA BA-,A Y

MEZZANINE

PROPIAS RANTA EAJA Y

MEZZANINE

ARR ENDAOAS At HOTEL

1m - 120 aprox.

3O U SUAR IOS

3O U SUAR IO5

2O U SUAR IOS

5 U SU ARIOS

] U SU ARIOS

AOM IN ISTRATIVO

AoM IN§fRAfIVo /
OPERATIVO 1Y 2

AOMINISTRATIVo /

OPERATIVO 1Y 2

AOM IN§TRATIVO

ADMINISTRAfIVO

ADM IN ISTRATIVO

HORARIO lrrno
8:30-18:00
5:00 - 13:m
13;00 - 20:00

l¡ o l"r r¡¡ r sr par rvo

lorr*or,uo,
loorno,vo:

IÉ
flilñr,
; i'.[F'jls]¡ i qÉg^

TABIA 2.33 DATOS DE Tá. MATRIZ Y SUCURSALES DE GUAYAQI,IIL - TAME
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2.I3. SOFTWARE APLICATIVOS LOCAL Y REMOTO

TABIA 2.34 SOFTWARI APUCATIVOS LOCAL Y REMOTO

Cía..TAME

o I +l5 <1\-?D

(r ,op

gSTEMA OPERATIVO

UTIUTARIOS

CORREO

lNTERNET

§STEMA INTEGRADO

$STEMA INTEGRADO

WINDOWS 98/ XP PROF.

OFFICE 2OO3

LOTUS NOIES

CORPOMTIVO - IMPSAT

CUENTACCTSS IBM

HOSTONDEMAND IBM

MAN EJO DE SIGETAM E(VENTAS,

RESERVAS, FINAN OERq RRHH,

OPERACIONES DE VUELO, BODEGA)

MANEJO DE SIGETAME POR

INTERNET(VENTAS DE BOLETOS Y

RESERVAS)

EDCOM Capítulo2-Ptigina4g F.SPOt.
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2.L4. DISPOSITIVOS DE COMUNICACIÓN DE ENT-A.CE QUITO - GUAYAQUIL

ENL,/\CE PRIÑCIPAT

Róúrd 3C(ñ 50t2

:' c:,a sr(,i.srrr 422a

:t cdn sur.rst .! .5oo

3 C.xn S!o..Skr 45<o

¡.¡diE 3,1¡" 5o1? f#a
";ji;:g*q&)

e "€

R¡r - tr{:¡-r r¡l!2

LEYEIIf)  TTE fOS fIPO

EHLACE UI{E-A OCf>I(:AT'A
tcf€arR ctl'ALHÉL)

FÍ(  CE 
^JTCHO 

OE SA'{OA
colfaRfroo {FRArrE

El¡r AC€ r:Arr{CTPAL
(CLE^R CHA}I¡EL)

Rór,i- 3a,h 5(l i 2

FIGURA 2.13 Drsposrrlvos DE coMuNrcacrów DE ENLACE euro - cuAyAetrrl

L6yoñd6
Subrnulo do l€yonda

e
qi.
oe
e
<;)

Co^ñua€dor dá

DSU/CSU
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2.15. ENI-ACE MATRIZ TAME QUITO y UNIDAD

DE NEGOCIOS GUAYAQUIL

La Red WAN de TAIr{E sigue un modelo basado en topologÍa estrella,
siendo cada nodo conformado por la red LAN de una Unidad de

Negocios o Sucursal a nivel Nacional, siguiendo este mismo esquema se

presenta a continuación la grafica de las sucursales Guayaquil enlazadas

con N,fatriz UIO, como se lo muestra en la siguiente grafica:

5!2xbf 1011:

Nube de Servicios
Pr¡vada

$Io¿
{r )}

'-.¡

'i',;rd
r 28(bp6

V.¡rás TAr,lE ¡oel
ttíoc C{ao.

'"*r/
! 28Xbp6

r0 3a r r30 10 35 r r3010 121 rl0 r0 3l1 r]0

Oí< C¿r'rú IAt€

Gr'r P¿s¿¡a

Venlas TAIÉ
cÚi

&En Da

Oi{. IAl,f
&¡l0rero JJO oa,c 0s É¡qE

FIGURA 2.I4 ENIACE MATRIZ TAME QI.JITO Y T]NIDAD DE

NEGOCIOS GUAYAQTIIL

Leyenda

Sublltulo de l€yehda

S imbolo Dsscnpclón

g
o
Y

0

5

2

6

Enrutador f2

Nubo

Edrric¡o

DSU/CSU1
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2.15.1. RTD WAN DE I-A. COMPAÑÍA TAME

La red WAN de la Compania TAME, se encuentra actualmente
conformada por l5 redes LAN, ubicadas en las diferentes provincias del
paÍs a donde llega la empresa las mismas que están
administrativamente representadas por Unidades de Negocios o
Sucursales, para que se establezca la comunicación entre Sucursal _

N{atriz, es necesario Ia presencia de un ruteador el mismo que se

conecta por medio de un par de cobre hasta un ISp (andinadatos) para
poder de esta manera establecer la comunicación con el Router frontera
de la matriz en la ciudad de Quito.

A continuación se muestra una gráfica de como esta confor
WAN por las Unidades de Negocios distribuidas a nivel nacio

mada la red

Qr*r oI é ,-9,

O¿

»
-Jr-¿.

lEc'l

nal

r

ae

FIGURA 2.I5 R.ED WAN DE tA CONÍPAÑiA TAME

\ oo
fn (r,

ó

f^ e

fa\¡./
o,'...o

oa

o

o,9
m@'r

o

t;
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2.15,2, DISPOSITTVOS DE T-A RTD WAN DE TAME

Para tener una idea clara de cómo están intercomunicadas las diferentes
sucursales a nivel Nacional con la matriz euito, se presenta a
continuación una gráfica que representa la comunicación entre los
dispositivos de comunicación a través de la nube de servicios
A¡dinadatos.

g- ',-,

,;:;:ll-,Ú

a
r-:.&

e

a
,." $

e"a

a 8-,'

@ r;-t
o
a

gcm
,.,.
a
E"

FIGURA 2.16 DISPOSITTVOS DE IA R-ED WAN DE TAME

e
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2.15.3. CUADRO DE CONEXIONES, E INTERFASES

UTILIZADAS EN TA WAN DE TAME MATzuZ Y

SUCURSALES A NIVEL NACIONAT

T]ADR0 DE CON RED WAN
i!

e
T

o
t¡.r
l-

PTJXT0 A IIIIIEFAZ A PUNTO B IIITTRFAZ B ACCESO vELOCT0AD xEoto PROVEEDOR

0u fo iMfx) v21 ESMERALOAS (OFC)
CLEAR

CIiANNEL
r28 kbp6 COERE ANOINADAIOS

ESMERALDAS

(0€c)
\t 21

ESMERALO^S
(A€ROP)

v35
RELAY

128 kbpd CCERE ANDINADATOS asMt 31

OUITO (MTX) v24 fuLcAN (oFc)
"t 

21
CLE^R

CHANNEL
128 rbr. COBRE ANDINAOATOS AsMr 3r

IULCAN (CIFC) y24 fULCAN (AEROPI
"t 

24
CLEAR

CHANNEL
1?E kbp§ CCBFE Al.iD NAOATOS ASMI3J

ourfo (MTx) GU^Y^0UrL (0FC)
RELAY

256 kDpi COERE A\D NAOATOS ASMI5I

outfo (Mrx) GUAYAOU L IAERCP)
FRAME

RELAY
?:6 tbP5 c08FE ANDINAOAJOS ASM|5r

OUIfO lMIx) oull0 (aER0P) v35 CLEAR

CHANNEL
512 r¡ps COBSE ANOINAOATOS ASM 50

ou To (MTxl QU IC (AEROP) v15
RELAY

512 kb9! COBRE ANC NAOATCS AD RAC

ourTo (t rx) CUENCA (OFC) v35 CLEAR

CHANNEL
12E k¡p3 COERE ANOINADAfOS ASM 31

cr.rENca (oFc)
ÉrsicA 08.25
LOGTCA V 35

CI]ENCA IAEROP)

FrslcA o8-
25 LoGTCA

R$232

CLEAN

CIiANNEL
128 kbf. COERE ANOINAOATOS

DIU
NEWARIDGE

0u fo iMfx) \t 21 cocA (ofc) v35 c!€,{R
CTIA¡iNEL

128 kbps COSRE ASMt3l

cocA (oFc) COCA (AEROP)
"l 

24
CLE R

CHANNEL
1?6 rbp3 COERE

^N0lftA0aTos
ASM|Sr

oulfo (MIx) L,{GOAGRIO (OFC) V?4
CLEAR

CIANNEL
12X r¡p. CCERE AIi O NAOAIOS ASMI3I

LIGO aGRrO (OFC) ''J 24 LAc¡ 
^6RrO 

(aER0P) v24 CLEAR

CsANNEL
128 Xbpú COBsE ANDINAOAIOS ÁSM 31

ourro lMTx) MACAS v24
RELAY

1?8 kDp6 COBRE ASM 3]

ou Io (MTli PORfOVTEJO f0FC) V?4
REL¡Y

128 kbp{ COERE ANC]NADAIOS ASM]31

PORTOVTEJO (oFC) v24 PORfOVIEJO (AEROP) v24 CLEAR

CHANNEL
1¡8 kOpa c08RE ANOINADATCS ASM 31

0U rO LMTX) MANTA IOFC) v?4 128 kbpl COBRE ANDINAOAIOS

MANTA (OFC) v35 MANTA (AERCP) v35
RELAY

128 k¡p6 RAO]O A¡RMUX FCO

ourTo (Mfx) MACH^L (OFC) v 2,!
RELAY

1?8 k¡p6 COERE ANDINAOAfOS ASMI 31

MACHALA (OFC) y24 MACHALA (AEROPJ
CLEAR

CIIANNEL
128 r¡pe COBRE A¡'D NAOAIOS ASMI3I

ourro (Mlx) LOJA (OFC)
"t 

24
REL¡Y

128 [tps COBNE A,rorNAoATOS ASM 3I

LOJA (OFCJ v2! !c!A (AEROP) C!EAR
CHANNEL

128 kbps COSRE ANC NAOAICS ASM 3r

0urT0 (Mrx) ISLA BALfRA 128 ktp. SATELITAL ANOINADATOS

ACt
(PROPIEOAO

rMPSA¡

0u fo iMr¡) ISLA SANTA CRUZ
(PTO AYORA)

12S kb9.
ACT

fPROPIEOAD
IMPSAT)

ourTo (MTx) ]SL  SAN CRISTOEAL 128 t!9. SAfELIfAL AND ÑACA'IOS
ACf

(PROPIEOAO

IMPS^T)

EDCOLT

TABLA 2
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2.15.4. CUADRO DE CONEXIONES, E INTERFASES

UTILIZADAS EN t-4, WAN DE TAME MATRJZ Y

SUCURSALES A NIVEL NACIONAL OL

(MATRIZ - UNIDADES DE NEGOCIOS) ''+o. .sl' .¡\o ,.t

ROUTERS DE TA WAN DE TAME

I

Cant.

I \lar riz Qúro

3com 5232

. Dos puerro l0ll0O BASE TX

. Un puerto serial de alta

velocidad (As!,nc),

. 2 port channelized E,/l PRI^ftM

. 3 port Serial MIM

I0,/lO0 base T

1l Sucursalrs R(,mot as

. un puerto 10/100 BASE TX

. un puerto senal de alta

velocidad (Slnc/Aslnc),

. puerto de consola

3com 5012

l0,zlO0 base T

9 Sucu¡sal de Pas<r

3com 5012

. Un puerro l0l100 BASE Tx

. un puerto senal de alta

velocidad (Slrrc/Aslnc),

. pucrto de consola

I0,/100 base T

TABTA 2.36 DISPOSITTVOS DE COMTINICACIÓN ROUTERS QT]E

FORMAN PARTE DE I-4 RED }ryAN
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Manual de Usuario Cía. TAME

2.15.5. CUADRO DE DISPOSITTVOS SWTTCHES DE

COMUNICACIóN UNIDAD GYE

3 COM Superstack 4226

24 ports plus 2
3 IO,u 100/ l0O0 base T

TABLA 2.37 DISPOSITIVOS DE COMUNICACIóN ROUTERS QUE
FORMAN PARTE DE LA RED WAN

Si,Q¿
(,

Bl€ii 't' r ::u
-- r.láPt'ls
e€i¡^t

SWITCHES UNIDAD DE NEGOCIOS GUAYAQI.NT

(Ofic. Centro y Aeropuerto)

Cant tlbicación

I 0ficina
3com Superstack 4500

26 ports
l0lI00 base T

l Oficin¿
3com Superstack 4500

26 port
10,¡l00 basc T

,¿ Aeropuerto
Superstack.l226

26 ports plus 2
10,2100/1000 base T

EDCOM Capitulo2-Ptigina56 ESPOL
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2.I5.6. CUADRO DE DISPOSTTIVOS

COMUNICACIóN SWITCHES UNIDAD UIO.

TA3I-A.2.38 DISPOSITTVOS DE COMI]NICACIóN ROUTERS QUE
FORMAN PARTE DE I-4. RED WAN.

DE

rpl,!"
[k,'l
vdl'::.-.:c)H

SWTTCHES CIUDAD QUITO
(MATRIZ Y AEROPUERTO)

Cant. LJbicación Caracteristicas Velocidad

I Edif. Nfatriz

3com 7754

. 288 puertos Fast Ethernet,

. 292 puertos Rj--15 Erhernet

. 3 puertos I0 Gigabit Ethernet

I0/ I 00/10(X)Bast' T

Oficinas
3com Superstack 4S00

2.1 puertos
l0l100 base T

Of ici¡as
3com Superstack 4500

26 port
l0lI00 base 'f

3 Aeropurrto
3com Superstack 4226

2(i ports plus2
1Ol100/100 base T

EDCOM Capítulo2-PáginaST ESPOL
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2.16. SEGURIDADES, PROXY SERVER DE I,A WAN

Actualmente TANÍE cuenta con un equipo IBM Router Inetserver, que

tiene la función Proxy Server, el cual se encargará gestiona el tráfico
entre la los servidores en la Internet, y también se Io configura como

un seryidor proxy para bloquear las coneúones de entrada, a fin de que

los clientes de tAN para iniciar las coneúones a servidores de Internet.

También se puede configurar un servidor proxy para restringir

;::T"ff :, T:':il:,:"Ifi ;;:n:::::::::,fl 
#ffiü ; s,

Para esto los canales de comunicación se están utilizando con un
determinando ancho de banda el mismo que esta preüsto, para que

pueda usar el 50% de su capacidad para la utilización de este servicio, es

decir, en el caso de Guayaquil, actualmente este tiene un canal de

comunicaciones total de 256Kbps, si se quiere utilizar este servicio se

ocupará el 50% de la capacidad de este canal es decir l28 Kbps, para el

uso de Internet y 128 Kbps, para el uso del resto de aplicaciones que se

maneja en la WAN, tal es el caso del sistema principal con que cuenta la

empresa (SIGETAME), en otras palabras se está usando de manera

compartida el mismo canal de comunicaciones que conecta un nodo de

la WAN a otro ubicado en la Matriz de TAIvlE, pero con un ancho de

banda exclusivamente para lo referente el servicio de Internet.

Por medio del uso de un ISP a través de una conexión RDSI, propio de la
empresa, se puede administrar el uso de Internet, por un determinado
grupo de usuarios que forman parte de la red WAN de TAME, con la
finalidad de administrar y llevar un control de recursos en la WAN, no
olvidando la implementación como medio de seguridad de un corta
fuegos, el mismo que por medio de un proxy establecido, se optimiza la
seguridad con lo referente a conexiones a Internet o que no pertenezcan

al Dominio de la Empresa.

EDCOM Capítulo2-PáginaSB ESPOL
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2.T6.T. SEGURIDADES FISICAS - PROXI SERVER DE TA WAN

Cía.I'AME

(
FIREWALL OE LA

COMPAÑIA

FIREWALL

E..¡.frr'lo¡{^v|(I

Servrdor de rntsm€i ..

e
o
(1

faYEioa rE tr @.,r¡

@ rcrmr csco ar

ROTJfER CTSCO P.X

RED WAN TAME

A
M #3e

.t \,,

1lr"'r

o
t1

\t'gá
t-

M¡tr¿ TAME

FIGTJRA 2. 17 SEGURIDADES FISICAS - PRO)fl SERVER DE T-A WAN
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3. SOLUCION PROPUESTA

3.1. PROBLEMAS ENCONTRADOS

La Institución actualmente cuenta con I 200 microcomputadoras de

tecnología Pentium 4. La infraestructura en algunas áreas no cuenta con

un sistema de cableado estructurado, situación que en resumen les

originan los siguientes inconvenientes:

. Congestionamiento del canal de transmisión.

o Fuera de lÍnea momentánea en la aplicación Sistema Integrado.

¡ No existe registro de todos los Host.

. Deterioro del equipo por fallos eléctricos.

TABLA, 3.1 PROBLEMAS ENCONTRA.DOS

¡

Saturación de Canal

Principal de

transmisión entre

Marriz ulo a GIE

Limitado Ancho de

banda y ultima milla de

la matriz Llo y

sucursales G'lT

Lcntitud en aplicativos

del sistema Integrado

empresa.

Envió de paquetes

mayor a 3Mbytes

No existen po}íticas de

Dominio en las

sucursa.les GYE

Saturación canal de

internet

Lcntitud en el tráfico dc

datos

Descarga y acceso a

paginas no pcrmitidas,

proliferación de

código maücioso

No existe Proxy Firewall

con politicas sobrr la

red

. Comrpción dc archivos,

. Acceso a información

confidencial de

empresa

CAt'SA EFICTO

EDCOM Capítulo3-Página1 ESPOL
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No existe en-lace de

contrngencia, ni red

SAN

Interrupción en uso

de aplicativos y

backup.

Pérdida de tiempo en

atención de clientes.

Pérdida en ventas.

No existe üseño,

Organización y

rotulado del cableado

No se aplican normas

de cableado

estructurado ni

certificaciones

-\,.-:-, liq-

tu

Se maximiza los

tiempos y costos

necesarios para

moüficaciones,

Demora en cambios y

arreglos en pulto de

red

Identificación de las

direcciones sobre el

tráfico de la red.

No existe registro de las

Subrcdes

No se puede definir

cantidad de redes y de

host.

Se maximizan los

tiempos e verüicación

de IPs

lnterrupción

impreüsta del er ace

por fallo cléctrico

No exisle alimcntación

eléctrica

ininterrumpida

¡ Pérdida de datos,

. Corn.¡pción de

ficheros

. Deterioro de vida útil
de los equipos.

PROBI,EMA

TABIA 3.I PROBLEMAS ENCONTRADOS

EDCOM Capítulo3-Página2 ESPOL
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3.2. SOLUCIÓN PROPUESTA

En base a los problemas encontrados en la investigación inicial se

propone el desarrollo de una solución integral el cual constaría de:

TABIA 3.2 SOLUCIÓN PROPIJESTA

Satu¡ación de

Canal Principal dc

transmisión entre

Itlatriz LIO a clE.

Gestionar con ISP la

ampüación del canal de

ütima milla con malriz UIO

en I mega con sucu¡sales

GYE en 5 l2 Kbps.

Nfejora transmtsión

en tiempo mínimos,

Eliminar

congestionamiento.

Envió dc paquetes

mayor a :lMbytes.

Gestionar con ISP cl conlrol
por medio de Aplicativo

Traffic Shapping tanto en

Matriz L,!O como Sucu¡sales

GYE..

EYtender politÍcas de

dominio.

I,AN v WAN.

a§L;v
. Control de cnüó

paquctes a nivel dc

Descarga y acccs<l

a paginas no

permitidas,

proliferación de

código malicioso

Irnplementar Router Füewall

3Com 50I2 con politicas

ACL.

Garantizar

seguridad y la

optimización del

acceso a la red.

No hay respaldo

en la interrupción

no prcüsta del

canal principal.

Implementar conexión a

Router con aplicación Load

Balanclng and Fail-Over en

un canal secundario de

altemativo ISP.

Garantizar la

coneloón en Iinea y

menores tiempos en

recuperación de

datos.

EDCOM Capitulo3-Página3 ESPOL
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No existe diseño,

organización y

rotulado del

cableado.

Aplicación de la norma

ANSI,/ELArnA-569 y

certificación del cableado.

Itleiorar Ia

infraestructura de

comunicación y

facilidad de

administración.

Identificación de

las direcciones

sobre el tráfico de

la red.

r Creación de sub-redes,

. lmplementación dc V'[ANS.

Ir{ejoramiento de Ia

respuesta global de

la Red LAN lo que

permitirá una buena

distribución

Jerárquica.

Interrupción

imprevista del

enlace por fallo

eléctrico.

Garantizar alta

protección contra

fallo eléctrico,

Mantener

comunicación en

línea

ininterrumpidament

e-

TABLA 3.2 SOLUCIÓN PROPUESTA

6
§

\ +#
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3.3. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

Para poder dar la solución a la empresa en todos los aspectos

anteriormente mencionados, se han elaborado la siguiente alternativa

las cuales se detallan a continuación:

3.4. ALTERNATIVA

Después de un minucioso análisis de Ios problemas encontrados se ha

llegado a la conclusión de que con la ampliación del ancho de banda,

adquisición de nuevos equipos y accesorios para una reestructuración

del cableado estructurado se lograrán corregir las debilidades y

cY.r'q

3.5. OBJETM DE r-A FACTTBTLIDAD

q.
g

§í,

-r.'U¡¡a

#§""dI

El objetivo primordial de está Solución Propuesta es Controlar el

exceso de trafico por medio de la implementación de un Firewall y la
implementación de un canal de contingencia por medio de un Router

con aplicación Load Balancing and Fail-Over y reestructu¡a¡ el cableado

con aplicación de la norma ANSI/EIA/IIA-569 con cable UTP Cat6.

3.5.I. CONTROL DE TRáFICO DE PAQT]ETES.

Intenta controlar el tráfico en las redes de la matriz UIO y las sucursales

GYE para asi lograr optimizar o garantizar el rendimiento, baia latencia,
y/o un ancho de banda determinado retrasando paquetes, incluso de

correos. Se impondrán políticas de restricciones que permitirá la

organización de colas, imposición de politicas, administración de

congestión, calidad de senicio (QoS) y regulación.

EDCOM Capítulo3-PaginaS ESPOL
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3.5.2. IMPTEMENTACION DE UN CANAL DE

CONTINGENCIA

La implementación de un canal alternativo por medio de ISp, como

medio de respaldo WAN, para lo que son las comurucaciones entre

Matriz UIO y sucursales GYE, permitirá estar en lÍnea y levantar las

principales aplicaciones de correo y sistema integrado TAIUE.

Con la adquisición de routers y switches, se busca mejorar los tiempos

de respuestas.

3.5.3. R.EESTRUCTURACION DEL CABLEADO.

El usa¡ CATG permitirá tener un sistema de cableado estructurado de

primera clase, totalmente compatible con los antiguos sistemas de Clase

D. Categoría 5 y 5e, que ofrecerá un rendimiento óptimo hoy en dia y un
potencia-l extraordinario con vistas a un futuro, Io que permitirá la

opción de reutilizar los dispositivos actuales de red con que cuenta la

organización.

La Velocidad de transmisión con la que se contará es de lGbps o 1000

Mbps.

Las tarjetas de red (NIC) de los dispositivos de red con las que se

cuenta actualmente permiten coneúones de 100/1000 Mbps.

i.$t
§

\

t'"',-agc4

%y
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3.6. FACTIBTLIDAD TECNICA

Para la ejecución del proyecto, eS necesario de los siguientes

dispositivos y materiales de cableado estructurado:

TABTA 3.3 FACTIBIUDAD TECNICA

Los equipos mencionados, se encuentrAn disponibles en el
mercado local, por lo cual la factibilidad tecnológica para el
proyecto es favorable.

. (i,,

§

\
'v¡"''..rÉÚ*;w

CANTIDAD DESCRIPCIÓN I.,BICACIÓN

DISPOSITTVOS

.l ROLTTER DLINK DFL.ttOO l\tatriz UIO Sucursales GIT

CABt.EADO

¿ Bobinas de Cable UTP Cat. ti Agencias Carga y Hilton Colon y
Racks

{0 Concctores RJ.l 5
Agencias Carga y Hilton Colon y
Racks

200 Can¿letas varias mr-'didas Agencias Carga y Hilton Colon y
Racks

I0() Sujeta cables Agencias Carga y Hilton Colon y
Racks

50 CLip de fijaciírn Agencias Carga y Hilton Colon y
Racks

I Impresora de etiquctas Agencias Carga y Hilton Colon y
Racks

EDCOM Capítulo3-Página7 ESPOL
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3.7. FACTIBILIDAD OPERATIVA

En el proyecto trabajará el siguiente personal:

TABLA 3.4 FACTIBIUDAD OPERATIVA

{'-L
t"r*#

FASES TIEMPO/SEMANAS

eNÁusrs DE cABLEADo ESTRUC'IuRADo
. 1 JEFE DE REDES
o 1 ASISTENTE DE REDES

,2

'¿

DISEño DEL CANAL coNTrNcENCtA. I JEFE DE REDES I

TMpLEMENTACIóI.I c*¡nr coNTTNGENCIA
. I JEFE DE REDES
. 2 ASISTENTES DE REDES CABLEADO

2

¿

DOCUMENTACIÓN caN¿T CoNTINGENCLA.
. I JEFE DE REDES
. I ASISTENTE DE REDES

I
I

PRUEBAS A NIVEL tA,N Y WAN
. I JEFE DE REDES
¡ I ASISTENTE DE REDES CABLEADO

'¿

¿

EDCOI't Capítulo3-Página8 ESPOT,



3.8. FACTIBITIDAD ECONÓMICA

La inversión en el proyecto está desglosada de la forma siguiente:

3.8.T. COSTOS DE HARDWAR-E

TABIA 3.5 COSTOS DE HARDWARE

nL

h
c.§(r
\

CANTIDAD DESCRJPCIÓN COSTO
UNMARJO

COSTO
TOTAL

{ ROUTER DLINK DFL-8OO s 600,00 s 2..100,00

CABLEADO

¿ Bobinas de Cablc LrTP Cat 6 s 132,00 s 26.1,00

-l0 Concctores RJ{5 s 0.22 s u,uO

2{)0 Canaletas varias medidas s 6,2.1 s 1.2.18,00

l Sujeta cabk:s lxl00 s {i,(i7 s (i,(i7

50 Clip de fijación < ) 1') s llI,00

I Inpres()ra dc etiquctas s 3I5,00 s 3l s,00

TOTAL COSTO DEL TIARDWART § 4.323,47

EDCOM Capítulo3-Ptiginag
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r.r;l=hc- I
PRJNCIPAL DE DATOS

§s¡
ñ

É*

'{l** i

TABIA 3.6 COSTOS DE AMPLIACION DE ENIACE PRINCIPAI DE

DATOS

3.8.3. COSTOS DE ENTá.CE DE CONTINGENCIA

TABTA 3.7 COSTOS DE ENIACE DE CONTINGENCIA

CANTIDAD nrscrupctót¡ COSTO
MENSUAL

COSTO
ANUAL

COSTO
TOTAL

I

[,']tima milla G]T Sucursal

Aeropuerto - ancho de

banda 5l2kbps

s 600,00 s 7.200,00 s 2.2(x),00

3

Lntima milla GIE Sucursal

Aeropuerto ancho de banda

2 56Kbps

§ 380,00 s {.I (;0,(x) s 13.680,00

TOTAL COSTO DE ENI.ACES s 20.880,00

CANTIDAD DESCRIPCIÓN COSTO
MENSUAL

COSTO
ANUAL

cosTo
TOTAI

Eniace Írternet sucu¡sal

Aeropuerto - ancho de

banda 2 56Kbps

s 200,00 s 2.,100,00 s .1.800,00

3
Enlace intemel sucu¡sales -
ancho de banda 128 Kbps

s l2 s,oo s 1.500,00 s 4.500,00

TOTAL COSTO DE ENIá,CES s 9.300,00

EDCOM Capítulo3-PáginaIO ESPOL
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3.8.4. COSTOS OPERATTVOS

TABI-A 3.8 COSTOS OPERATIVOS

FASES SEMANAS COSTO
SEMANA

COSTO
TOTAL

ANALISI S A NTVEL tAN Y WAN

. 1 JEFE DE REDES

o 1 ASISTENTE DE REDES

? s 500,00

s 300,00

s 1.000,00

s 600,00

Costo Total de la Fase de Análisis a nivel lan y Wan $ r.600,00

DISEÑO A NIVEL I.AN Y WAN

. I JEFE DE REDES I s;00,00 s 500,00

Costo Total de la Fase de Diseño a nivel lan y Wan s s00,00

IMPLEMENTACIÓru A NTVT¡-

I-AN Y WAN

. I JEFE DE REDES

. 2 ASISTENTES DE REDES

CASLEADO

?

¿

s 500,00

s 300,00

s 1.000,00

s 1.200,00

Costo Total de la Fase de Implementación a nivel tán y Wan $ 2.200,00

TJOCUMENTA.IÓN A NryEL

T-AN Y WAN

. I JEfE DE REDES

. I ASISTENTE DE REDES

I

I

$ 500,00

s 300,00

s 500,00

s 300,00

Costo Total de la Fase de Documentación a nivel tan y wan $ 800,00

PRUEBAS A NIYEL trc.N Y WAN

. I JEFE DE RLDES

o I ASISTTNTES DE REDES

CABLEADO

,¿

'¿

0

o

0

0

Costo Total de la Fase de Pruebas a nivel Contingencia 0

TOTAL OPERATrvOS $ 5.100,00

EDCOI"I Capítulo 3 - Página 11 ESPOL
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3.8.5. COSTO TOTAL DEL SISTEMA PROPUESTO

ALTERNATTVA

TABT.A 3.9 COSTO TOTAL DEL SISTEMA PROPTIESTO

#-{h
*)$i,

Costos de Hardware $ 4.323,47

Costos de Enlaces $ 29.580,00

Costos Operativos $ 5.100,00

Subtotal $ 39.003,47

IYA L2 % $ 4.680,42

EDCOM Capítulo3-Página12 ESPOL
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3.9. VENTAJAS Y BENEFICIOS

3.9.r. VENTAJAS

A continuación se detalla las ventajas que obtendrá la organizaciÓn en la

implementación de un cableado estructurado completo:

+ Contar con una red altamente redundante que evite que áreas

municipales se queden sin acceso a la red.

-¿ Al cambiar los Hub por los switches se reducirán

significativamente los broadcast logrando un mejor perfomance

ya que aumenta el ancho de banda y la velocidad en la red,

además son más seguros ya que reducen el riesgo de sniffeo,

controlan de mejor forma la comunicación de datos, permitiendo

que varios usuarios puedan comunica¡se en paralelo usando

circuitos virtuales y segmentos de red dedicados en un entorno

ürtualmente sin colisiones.

-l Facilidad en Ia administración y mantenimiento del cableado

facilitando la ubicación e identificación de fallas en el mismo.

3.9.2. BENEFICIOS

Entre los beneficios que obtendrá la Institución se detallan los

siguientes:

I Tener una alta calidad de servicio tanto interna (entre áreas) como

externa (atención a usuarios), ya que se cuenta con un mayor

ancho de banda y velocidad de comunicación de datos.

,.)

o' -.¡iJ{tf

C,§"ilri1l¡ if
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* Los datos de la Institución viajarán más seguros ya que estarán

protegidos por medios de seguridad tanto físico como lógico.

'l Los dispositivos de comunicación rendirán de acuerdo a los

requerimientos técnicos de la Empresa ya que son dispositivos de

última tecnologÍa y pueden abarcar futuras proyecciones del

crecimiento de la Empresa tanto de su red IAN (switches) como la

red WAN (routers).

rP?o\.q.L
"#
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4.IMPLEMENTACIÓN DE NORMAS DE CABLEADO

ESTRUCTURADO EN UNA RED I.A,N.

4.I. NORMATIVAS DE CABLEADO ESTRUCTURADO.

l{ormativa I
Consideraciones de interferencia electromagnética

Para considerar problemas cuando por emisión electromagnética provenientes de cables

de potencia y otros equipos se cubrirán.
Requisitos tales como:
l.- todo sistema deberán esta¡ puesto y unidos a tierra

FIGURA 4.1 NORMATTVA I

2.-Deberan mantenerse una separación mínima de 50 mm (2 pulgadas) entre el cableado
de telecomunicación de par trenzado sin blindaje (UTP) y los circuitos derivados
menores a 3 KBA

^c80L

\:,)"
-'" .."o{**;s

FIGURA 4.2 RECOMENDACION 2

Normativa 2

Aplicado s topologi&
El cableado horizontal debeni esta¡ configurado como topología estrella, con cada
salida de telecomunicación conectado a un cableado horizontal o distribuidor de piso.

H,C

§twrcH
§SwtrcH

§o
oQ

FIGURA 4.3

oO^
§\,

NORMATTVA 2

EDCOM Capítulo4-Paginal ESPOL
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I'iormativa 3

Se aplicara conexión cruzadas para conexiones de cable horizontal y backbone

Nornlativa {

Cada ¡írea de trabajo eslará extendida por un H.C localizado en el mismo piso o en un
piso adyacenle

HC

H.C

H.C

FIGI.'RA 4.4 NOR}{ATIVA 4

Norm¡tiva 5

No se permití el uso de derivaciones puenteadas en el H.C

H.C

FIGURA 4.5 NORMATTVA 5

Normativa 6

La longitud del cable entre la salida de telecomunicación y el H.C no excederá los
90mt. lnde ente del ti del medio

FIGURA 4.6 NORMATIVA 6

t*,.,[
¡¡at lol EC¡,H

90 MTS DT], CABLE ACEPTABLE

90 MIS

IOO MTS DE CABLE, NO ES

100 Mfs

ACEPTABLE

F,DCOM Capítulo4-Página2 ESPOL
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Normativa 7

La longitud individual o combinada de partchcord de par trenzzdo balanceado 24 AWG
calibre americano de alambre o fihra ca ut¡lizado en el H.C no excederá los 5mt.

FIGI.]RA 4.7 NORMATTVA 7

No se permitirá más de un punto de consolidación dentro del mismo tendido del
cableado horizontal

úPo¿

.--_a

..,"tÉ/'á}Jt

q
$
s

s
s&

co{sotarco{

& Bl'r,
&

FIGURA 4.8 NORJr{ATM 8

Normativa 9

No se permitirá conexiones cruzados o equipo activo en el punto de consolidación

!¡uct

.+
&

FIGURA 4.9 NORMATTVA 9

Nota:
Punto de consolidación: es un ha¡dware de conexión que proporciona interconexión
entre cableado de oñcina abierto y cableado horizontal

L¡ longitud cs acc¡rtahle no crcedc Smts.

EDCOM Capítulo4-Página3 ESPOL

La longitud no es rccDtable ercede 5 mts
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Normativa l0

Cada cable horizontal que salga del punto de consolidación tendrá sus 4 pares
terminados en una toma modular de 8 posiciones en el área de trabaj o

,CPqJttf' :

FIGIjRA 4.IO NOR}ÍATIVA 10

Normativa I I
La distancia m¿ix. Entre el H.C y la salida de telecomunicación será de 90mr.

FIGURA 4.rr NORIvIATIVA ll

Normatil a l2
La distancia min. Entre el H.C y el punto del cable será de I5mr

,'lcA

$fl

l
;

o

FIGURA 4.12 NORMATIVA 12

EDCOM Capitulo4-Página4 ESPOL
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Normativa l -1

La distancia min. Entre el punto consolidación y la salida de telecomunicación será de
I 5mt.

.\

A.liTO E
cotsct JoActoll

i.
\\
,B
, i|'

.,r,,,0fÉq

FIGUR{ 4.13 NORMATTVA 13

Normativa I {
La distancia del canal del cableado horizontal incluyendo partchcord y salida de
telecomunicación NO excederá a l00mts.

FIGURA 4.I4 NORMATIVA 14

Normativa l5
Todos los pares del cable estar¿in totalmente terminados en ambos extremos

FIGURA 4.15 NORJ\{ATIVA 15

CUAFTO DE
col¡uNrc-Acrc§

Estc srafico dem uestra que cl canal excedc
s de 100 mts. l]s

Este grafico de muestra que el
canal N0 exc más de I ()0

mts, les correcto).

EDCOM Capítulo4-PáginaS ESPOI,
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La lo tud del ca¡al del cableado de la fibra nlultimodo no excederá los 300mts.

FIGURA 4.16 NORMATIVA 16

1r-orm tiva l7
La longitud del cableado de fibra óptica y monomodo entre HC y la salida de
telecomunicación no exede los 90mt.

NO EXCETTE LOS sO ¡q\ ¡.\

d:
L

\'.

FIGURA 4.I7 NORMATIVA 17

mavor 300 metros es una lonsitud
inadecuada

uestra una a lturaeste srafico nos d

i

na altura
es una lonsitud

este sra nos demucstra
iVIENOR 3OO

HC

EDCOM Capítulo4-Página6 ESPOL
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Normativa l8
Las canalizaciones horizontales se diseña¡an e instala¡a para cumplir los reglamentos
eléclricos y de,construcciones locales y nacionales y norrnas ap!¡gqb]gg

EE

FIGT-rRA 4.18 NORMATIVA 18

TUBER D€ AGUA

CONDUCTO OE A¡RE

TUBERIA ELEcfRICo

FIGURA 4.I9 NORMATIVA 19

Normativ¡ l9
Las canalizaciones horizontales serifur apropiados para el ambiente en el cual se
instala¡a y no se obstaculizara por dubtos de aires, ventilación y airé acondicionado
distribución eléctrico o estructura del edificio

qFPOr

{i h
' 

-,.Ci"w8\
IJ

--'->
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Normativa 20
Las ca¡alización horizontal deberán mantener un radio min. De cobertura tle cables
horizontal según la especificación del fabrica¡te

RADIO DE COBERTURA

FIGI"]RA 4.20 NORMATIVA 20

Normativa 2l
Todas las canalización instado ser¡á.Ln accesible con el fin de ejecutar adiciones, cambios,
retiros de cables .las canalización cerradas tendrán puntos de acceso de una distancia
30mts.

CANAI-IZACION

30 MEÍROS 30 MEIBOS 30 M€IROS

FIGTIRA 4.2I NORIVÍ.ATTA 2r

Normativa 22
El backbone vertical deberá usar topología estrella jerárquica desde el MC hasta IC

IC

FIGURA 4.22 NORMATIVA 22

,cfoL

Krt
-". '^ttr'eññ'"d

I
ü

\t

ttÉl
FFFEI
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Norm tiva 23
Para cada tendido del backbone del edificio que sea mavor de 90mts
debcrá proveer de cable de fibra óptica

De longitud

H .1

>90 MTS. FIARA
< 90 MTS UIP

E
Gto

§r'.
t
rh

-r" _.rg(l

"":.s
FIGURA 4.23 NORMATryA 23

K

Normativs 24
La longitud total del canal del cable ent¡e el MC y cualquier HC no excedeni los
siguientes límites:
3000mts. Para Fibra Optica monomodo
2000mts. Para Fibra Optica multimodo

IC

l--:¡
t--.á{

;1I

trcNoxo@ !.0{o ¡afa
¡uLnrrcoo ¡.ono lffS

PA ¡lTlENl ¿lO lAPLtCACtOaaES pBtt 2.ffi
rt3
E

l
FIGURA 4.24 NOR.IIATIVA 24

Nota I
si el backbone de par trenzado balanceado sobrepasa los lOmts. su uso se restringe
solo para soportar apliciones de voz

EDCOM Capitulo4-Páginag ESPOL
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Normativa 25
Las canalización del edificio proveerán acceso a todos los cuartos de comuniacion,
cuartos de e ul OS a acometidos localizada en el mismo edificio

L L

en el s rafico mueslra la distribución

el srafico muestra la distrihución de
la canalización en cad ¡so.

FIGT]RA 4.25 NORMATIVA 25

Normativa 26
La canalización no se ubica¡a en ductos de ascensores

ff,
((

)J.

¡r

:: tl¡

B¡Bl-torECx
:Alrñ*r
dl

FIGURA 4.26 NORMATIVA 26

Normativa 27
El cable que corre entre el cuarto de telecomunicaciones y la salida de
telecomunicaciones no estará puesto el iírea de trabajo u otros espacios con público

+

rE!'

1 +t1l-

$
ttlr t

Ittr rt
ltl t t trttt *t

1|r
I )1.

lh.I t

ADECUADA

^/

^/

^/
.& EI

0-

FIGURA 4.27 NORMATIVA 27
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Normativa 28
El cuarto de telecomunicaciones se diseña¡a y equipara el cuafo para contener equipos
de telecomunicación terminaciones de cables v asociados.

T

CUARTOATPIIO

FIGURA 4.28 NORMATIVA 28

Normativa 29
El acceso a los cuafos de telecomunicación se restringirá al personal de servicio
autorizado y no será compartido por servicios del edificio que puedan interlerir con los
sistemas de telecomunicación

CUARTO DE
TELECOMUNICACIONES

§F'

§
$BLio i;C¡

-ruPt4..fl

FIGTIRA 4,29 NORMATIVA 29
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Norm tiv¡ -30

Las instalación separación de hilos a tierr¿ cumpliran las normas y reglas aplicables.

Normativa 3l
Los gabinetes usados como espacio altemativos cumplirrín los requisitos de
telecomunicación que tendriin una puerta con cerradura y se montara en una ubicación
lúa

(]AE}Ih¡ E-TE
DEI T<ACK.

FIGURA 4.30 NORMATIVA 3I

FIGURA 4.3I NORMATIVA 32

\lli i i

qt}0¿'

t\ ,l

-reC)

"ul.,lFt.

Normetiva 32
El cuano de equipo no será compartido con servicio del edificio que pueda interlerir la
telecomunicación o se utiliza mantenimienro del edificio

ffi a
a
a
a

nrooiado

ñ

Cuarto A

ffi Q ÑAÑ

ecuadoCuarto I
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Normativa -i3
El cableado se instalara para facilitar el rotulado y la documentación para permitir el
codigo de colores en fo¡ma consistente de los requisitos.

FIGURA 4.32 NORMATIVA 33

Normativa 3{
La instalación del gabinete en el rack deberá proporciona¡ la separación instalada en
las normas y reglas necesaria

(;/\ I}INTi'I-I-:
l)I.tt _ RA('K

FIGURA 4.33 NORMATIVA 34

ffr-*#
_____-
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Normativa 35
Los cables de telecomunicación soportariln dispositivos diseñados p¿ra este equipo y
en forma independiente a cualquier otra estructura.

CABLE FIBRA

Tra nsiver

EL CABLE DE FIII RA SOPO RTA EL DISPOSITIVO
TANSIVER OT]E SE ENCARGA DE TRAN AR

N CABLE T]TP

FIGURA 4.34 NORMATIVA 35

Normativa 36
Los cables enrutados verticalmente. como en el caso del cable backbone horizontal
effutados entre piso, se sopolaran con abrazadera u otro mecanismo requiera un min.
De 2 soportes por piso.

()
-__/t

-_q\
¿Ji

¡

, F
¡l

FIGI.IRA 4.35 NORMATTVA 36

EDCOM Capítulo4-Página14 ESPOL
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Normatiya 37
Los números de cables horizontales (par trenzado balanceado cable fibra obtica)
colocado en un sopore de canalización, se extenderá a una cantidad que no altere ei
geométrico del cable

FIGURA 4.36 NORMATIVA 37

Normativa,18
Las canalización de ripo bandeja o canal no exede una capacidad m¿ix. 50% de llenado y
una altura m¿ix. interior de 6"

+-
CAALE DE RED

#s§
[(.', ,'L
1"9

'é,

TUMBADO

pso

FIGI.]RA 4.37 NORIVÍ,ATIVA 38

$ % DE ESPACIO LIBRE
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Normativa -19
Para canaliza¡ para espacio de Techo Falso, los sistemas de soporte de cable se diseña¡a
e instala¡a un min. 3" por encima de la rejilla del techo soportado

FIGI.IRA 4,38 NORMATTVA 39

Normativa 40
Las tensiones máximas del halado del cable con radio mÍnimo de curvatura no sobre
pasan las especificaciones del fabrica¡te.

c§Clt}

Yil'\
:" .."lt,

.A"',s

FIGURA 4.39 NORMATIVA 40
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Normativa 4l
No soportan engrampado de ningún tipo de cable reconocido

(¡)

_o
oo

^eoL

tw
.fn'^\€q$FIGURA 4.40 NORMANVA 4T

Normatil a .l2
Los cables se instalar en canalizaciones y espacios que rinde protección adecuada contra
la in rl ie demás rie del Héctor

FIGT'RA 4.41 NORMATIVA 42

PROTECCIÓN INADECTIADA

I
u_

:-=
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Normativa 43
El radio min. De cobertura, en coordinación de no tensión (cuando el cable es solo
colocado no alojado) será de:

I " para SCPP o SFTP de diiímetro < igual 6 milímetro
2" para SCPP o SFTP de diámetro >6 milimetro (0.25")

MC

sPn{
q: \
k
>i=.\eÉ 

'-'

r---=

l-
\cAu

',Pf

4q
4

scPP>6MM(o25')

FIGI.]RA 4.42 NORMATIVA 43

Normativa {.1
EI radio min. De cobertura para cable horizontal de 2 y 4 fibras será de l " bajo
condición de no tensión y de 2" bajo condiciones de tensión; la tensión máx. dejalado
permitida será de 222N ("Niutom" (libras fuerzas))

E

k;.É¡

r1 I_lnI
br

E

5
E r

FIGI,JRA 4.43 NORMATIVA 44

Normativa 45
El radio de cobertu¡a para cable backbone de fibra óptica de interiores no será < a l0
veces el diárnetro extemo del cable y no < a l5 veces bajo tensión.

EDCOM Capítulo4-PtiginalS ESPOL
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Norm tiva {6
El radio de cobertura para cable backbone de fibra extemo no será < l0 a veces el
di¿írnetro extemo del cable bajo condiciones a no tensión, y no < a 20 veces el di¿imetro
de cable extremo bajo condición de tensión, en donde la tensión del cable extendida será
< 2670 N (600'libras de fuerza).

Normativa 47
El cable que corra entre el cuarto de telecomunicación y salida de telecomunicación. no
estará ex uesto en el á¡ea de traba o u otro io acceso al blico

FIGT'RA 4.44 NOR¡.ÍATIVA 47

Norm tiva.lll
EI ha¡dware de conexión se instalara de una manera que evite un control de cables
ordenados bien or zados

FIGURA 4.45 NORMATryA 48
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con el fin de reducir e[ desentrenado de par trenzado instalador debe de pelar ca¡tidad
de forros que se requiera para determinar el ha¡dwa¡e de comunicación

\

FIGURA 4.46 NORMATIVA 49

Normrtiva 50
La cantidad m¿ix. del desentrenado de cada par trenzado, resultante de comunicación del

Normativa {9

hardware
milimetro

de conexión, será de 13 milimetro. para cable de categoría 5e o > y de 75
cables de cat 3

FIGT]RA 4.47 NORMATIVA 50

Normativa 5l
No se deberá terminar cables de diferente categoría de desempeño en el mismo
hardware de telecomunicación

lt

CAfEGORIA 5

LL

c¿

¡ ¡.r PLs
:f.Nr,

\,
CAf EGOFtI.A 5E

CATEGOtlIA É¡

FIGURA 4.48 NORMATIVA 5I

t3
rn il ím etro

categoría 5e

categoria 5c categoría -3

75
milímetro

categoría 3
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\o tiva 52
Los identificadores que se utiliza para acceder a grupos de registro del mismo equipo
deben ser únicos

FIGURA 4.49 NORMATIVA 52

Normativa 53
El rotulado se deberá realizar ya sea pegando o colocando firmemente una etiqueta
independiente al elemento que se va a registraf o marcando el elemento dírectamenie.

#,s
lUMAAOO

CAELE OE REO

, rarl'''*s

FIGURA 4.50 NORMATTVA 53

Norm tiva 5.1

El rotulado deberá ser legible y perrnanecer firmemente unido al elemento duante el
periodo de garantía (5 años de garantia según el fabricante)

CÁALE D€ FEO

IUMAACO

FIGTJRA 4.51 NORMATIVA 54

CONTABILIDAD
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Norm tiva 55
A cada cable se asignara un identiñcador único que sirva referencia a su respetivo
ejemplo

Cable numero 9 de ñbra óptica
monomodo

FOM009

Cable numero 5 UTP cat 5E c5005

klenlilic¿uloll)cscri )§t(ln

Cebl. num..o lo dc fbr.óptr.¡
ñorcmodo C¡blc.ún.ro 7 UTP.¡l ,

FIGTJRA 4,52 NORMATIVA 55

Normativa 5ó
Los cables de subsistema horizontal y backbone deber¿iL¡r rotularse en cada extremo, la
etiqueta puede ser colocada a 30cm del cable, esta ma¡ca deberá perrnanecer en el cable
después de terminar la instalación

C.blc ¡uñGro 5 UfP.í 5Ii C¡bl..um.ro 6 UTpc.r 6

SF
1¡

h
$
Y' .,-."-e'rw

FIGT]RA 4.53 NORMATIVA .56

Cable numero 10 de fibra óptica
monomodo

FOM009

Cable numero 5 UTP cat 5E c5005E
Cable numero 6 UTP cat 6 c6006

Cable numero 7 UI'P cat 5 c7005

l«lcnlificatl¡rl)rscripcirln

EDCOM Capítulo4-Página22 ESPOL
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S.IMPLEMENTACION T.A,N Y WAN

5.1. Situación actual sin canal de contingencia.

Modchr ISP
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5.2. ENI-ACE MATRIZ TAME QUITO Y UNIDAD DE NEGOCIOS GUAYAQUIL

os
S€.üdore8 iProdLccirñ W6b

Cort'o D€erollo) ee
LEYENOA

Eslac¡ón ds r¿tra¡r

Swrtch cápÁ 3

Rorrle. front6m UIO -GYI

Ethomst
Nubl' d€ Se.v,crls tSP

Urtrma mrtta 6ñtac€ d€ Flbra Mono,n.do

FIGURA 5.2 ENLACE MATRIZ TAME QUITO Y UNIDAD DE NEGOCIOS GUAYAQL]IL
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5.3. ENLACE DE DATOS CANAL CONTINGENCIA A NIVEL WAN.

FIGURA 5.3 ENTACE DE DATOS CANAL CONI'INGENCIA A NTVEL WAN.
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5.4. ENT-ACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTRE MATzuZ Y SUCURSAL

GRAN PASAJE A 256 KBPS.

fr-4.*,
1

9_
«\q

2m 31 26 158

Loyerda

tlaln¿ OUiTO

101 1 2

256Kbps 256Xbps

r0 12 1 130/30

l0 t2 1 129/30

Sucursal
EDIF GRAN PASAJE

Cudad 200 200 102 2/30
200 200 102 ti30e

ó
I

3 128Kbps

EDCOM CapítuloS-Pagina4 ESPOI.

FIGURA 5.4 ENT-A'CE D[ DATOS CANAL CONTINGENCTA ENTRE MATRIZ Y SUCTJRSAL GRAN PASAJE.
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5.5. ENI-A.CE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTRE MATRJZ Y SUCURSAL

AEROPUERTO GUAYAQUTL A 256 KBPS.

h;

, -r¿ee, <Ct?': :: -::.- fJ)rrd...||

FIGURA 5.5 ENIá.CE DE DATOS CANAL CONTINGENCIA ENTRE MATIZ Y SUCURSAL AEROPUERTO GYE.
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5.6. ENLACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTRT MATRIZ Y SUCURSAL

HILTON COLON A I28 KBPS.

E.Lh
i.a
', lí

,á
'11'

q."\h

FIGTJRA 5.6 ENTACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTRE MATRIZ Y SUCTJRSAL HILTON COLON.
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5.7. ENLACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTRE MATRIZ Y SUCURSAL

CARGA A I28 KBPS.

.ñ "§i' ,2\
r,

t3, t
'it

FIGT]R 5.7 ENTACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTR.E MATRIZ Y SUCURSAL CARGA.
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5.8. ENLACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTRE MATRIZ Y SUCURSAL

BUEN DIA A T28 KBPS.

f,ry
klt\,

FIGI.]RA 5.8 ENLACE DE DATOS CANAL DE CONTINGENCIA ENTR.E MATRIZ Y SUCURSAL BUEN DTA.
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6. ROTJTERS

6.T. ¿QUT ES UN ROUTER?

FIGT'RA 6 ROI.TTER

Un router es un tipo de dispositivo de Internetworking que pasa
paquetes de datos entre redes basándose en direcciones de la capa 3. Un
router puede toma¡ decisiones acerca de la mejor ruta para la
distribución de datos por la red.

Trabajar en capa 3 permite al router forma¡ decisiones basándose en las
direcciones de red, en lugar de las direcciones MAC indiüduales de Ia
capa 2. Los router también pueden conect¿u diferentes tecnologías de
capa 2, como Ethernet, Token fung y
distribuidos por fibra).

FDDI (Interfaz

q),,
de datos
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6.2. ROUTERS Y CONEXIONES SERIE

CABLE

CABLE DfE

FIGTJRA 6.2 ROUTERS Y CONDflONES SEzuE

La conexión consecutiva entre los cables DTE-DCE simula los

dispositivos que conforman la nube WAN. La conexión desde la interfaz
s0/0 de un router a la interfaz s0/l del otro router simula toda Ia nube

de circuitos.

6.3. COMPONENTES DEL ROI]TER

COMPONENTES INTERNOS DEL ROUTER.

Tarplá do
adrn nistracion

2517 -2519

Taqetas h¡ia
y de hub

Fuente de
al¡m6ntac¡ón

FIGURA 6.3 COMPONENTES INTERNOS DEL ROUTER

3 WICRarurás WIC
2524,2525

UART du!¡ & lá
inlelaz del usuafio

M68030
Procesador

PCMCIA

Flash
ASIC do

contd del
s¡slerna

NVRAM ORAM
SIMM

Abordo
DRAM

Bool RO!"|

?fi9-2512
asrncfollos

Pu€rtos d€ hd,
2fi5,2fi7 ,251A

EthemetrTR

Pu€los
de WAN

Aux Coñsrra

d€ la CPU
Bu¡ del
¡¡cleÍis
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6.3.1. CPU

La unidad central de procesamiento. (CPU) ejecuta las instrucciones del
sistema operativo. Estas funciones incluyen la inicialización del sistema,

las funciones de enrutamiento y el control de la interfaz de red. La CpU

es un microprocesador.

Los grandes routers pueden tener varias CpU. :.

6.3.2. RAM
iI -'.-*.'§

f-ii-ri -á

La memoria de acceso aleatorio (RAIvf) se usa para la información de las

tablas de enrutamiento, el caché de conmutación rápida, la

configuración actual y las colas de paquetes. En la mayorÍa de los
routers, la RAM proporciona espacio de tiempo de ej ecución para el

software IOS de Cisco y sus subsistemas. por lo general, la RANI se

divide de forma lógica en memoria del procesador principal y memoria
compartida de entrada/salida (l/O). Las interfaces de almacenamienro

temporal de los paquetes comparten la memoria de I/O compartida. El

contenido de la RAIvf se pierde cuando se apaga la unidad. En general, la

RAM es una memoria de acceso aleatorio dinámica (DRAM) y puede

actualizarse agregando más Nfódulos de memoria en lÍnea doble (DIMM).

6.3.3. MEMORIA FI-ASH

La memoria flash se utiliza para almacenar una imagen completa del
software IOS de Cisco. Normalmente el router adquiere el IOS por
defecto de la memoria flash. Estas imágenes pueden actualizarse
cargando una nueva imagen en la memoria flash. El IOS puede estar
comprimido o no. En la mayorÍa de los routers, una copia ejecutable del
IOS se transfiere a la RAtrf durante el proceso de arranque. En otros
routers, el IOS puede ejecutarse directamente desde la memoria flash.
Agregando o reemplazando los Módulos de memoria en lÍnea simples
flash (SIIülr{s) o las tarjetas PCMCIA se puede actualizar la cantidad de

memoria flash.

f

EDCOfiT Capitulo6-Página3 ESPOL
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6.3.4. NVRAM

La memoria de acceso aleatorio no volátil (NVRAM) se utiliza para

guardar la configuración de inicio. En algunos dispositivos, la NVRAIII

se implementa utilizando distintas memorias de solo lectura

programables, que se pueden borrar electrónicamente (EEPROM). En

otros dispositivos, se implementa en el mismo dispositivo de memoria

flash desde donde se cargó el código de arranque. En cualquiera de los

casos, estos dispositivos retienen sus contenidos cuando se apaga la

unidad.

6rñ,.!É*'! :rli -,-_-. 'i$¿ ¡q.É¡ I Hs¡6.3.5. BUSES

La mayorÍa de los routers contienen un bus de sistema y un bus de CpU.

EI bus de sistema se usa para la comunicación entre la CPU y las

intefaces y,/o ranuras de expansión. Este bus transfiere los paquetes

hacia y desde las interfaces. La CPU usa el bus para tener acceso a los

componentes desde el almacenamiento del router. Este bus transfiere

las instrucciones y los datos hacia o desde las direcciones de memoria

especificadas.

6.3.6. ROM

La memoria de solo lectura (ROM) se utiliza para almacena¡ de forma
permanente el código de diagnóstico de inicio (Monitor de ROM). Las

tareas principales de la ROIII son el diagnóstico del hardware durante el

arranque del router y la carga del software IOS de Cisco desde la
memoria flash a la RAIIÍ. Algunos routers también tienen una versión

más básica del IOS que puede usarse como fuente alternativa de

arranque. Las memorias ROI,{ no se pueden borrar. Sólo pueden

actualizarse reemplazando los chips de ROM en los tomas.

EDCOM Capítulo6-Prigina4 ESPOL
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6.3.7.INTERFACES

6.3.8. FUENTE DE ALIMENTACION

La fuente de alimentación brinda la energia necesaria para operar los

componentes internos. Los routers de mayor tamaño pueden contar

con varias fuentes de alimentación o fuentes modulares. En algunos de

los routers de menor tamaño, la fuente de alimentación puede ser

externa al router.

#\t,,
'9' ;.'sii
rJár

EDCOM Capítulo6-PáginaS ESPOL

Las interfaces son las coneúones de los routers con el exterior. Los tres

tipos de interfaces son la red de área local (LAN), la red de área amplia

(WAN) y la Consola,/AUX. Las interfaces IAN generalmente constan de

uno de los distintos tipos de Ethernet o Token Ring. Estas interfaces

tienen chips controladores que proporcionan Ia lógica necesaria para

conectar el sistema a los medios. Las interfaces LAN pueden ser

configuraciones fijas o modulares. Las interfaces WAN incluyen la

Unidad de servicio de canal (CSU) integrada, la RDSI y Ia serial. Al igual

que las interfaces LAN, las interfaces WAN también cuentan con chips

controladores para las interfaces. Las interfaces WAN pueden ser de

configuraciones fijas o modulares. Los puertos de Consola/AUX son

puertos seriales que se utilizan principalmente para la configuración

inicial del router. Estos puertos no son puertos de networking. Se usan

para realizar sesiones terminales desde los puertos de comunicación

del computador o a través de un módem.
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6.3.9. CONEXIONES EMERNAS DEL ROUTER

Conexiones WAN

E
d_
Á.:i(a
19

a a

rüa
@

ti" Éc.

;:t
Conexiones LAN Conexiones de

puerto de
adm¡nistracrón V¡

FIGURA 6.4 CONLXIONES EXTERNAS DEL ROI]TER

TABLA 6.I CONE,XIONES EXTERNAS DE ROUTER.

T:§:.E'_.!'- ---r----F
--a-

r-,- -,'-

ñr a aa mtI

a

Conexiones I-AN

Permiten que el router se conecte a los medios de

ia Red del á¡ea local. Por lo general, esta es una

forma de Ethernet. Sin embargo, podrÍa ser

alguna otra tecnología lAN, como por ejemplo el

Token Ring o FDDL

Conexiones

WAN

Proporcionan conexiones a través de un
proveedor del serücio a un sitio lejano o a la
Internet. Estas pueden ser conexiones seriales o

cualquier número de otras interfaces WAN.

Conexiones de

puerto de

admini stración

Proporciona una conexión basada en texto para

la configuración y diagnóstico de fallas del

router. Están conectados a un puerto de

comunicaciones de un computador.
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6.3.I0. CONECTORIS DEL ROUTER
Puerlos s€nales

a

,fFPC¿

,l( i

i
o

a aa
@."

a ,t

Puertos de
FaslElh€rnet

Puerlo
de

@nsola

Puerto
auxrlla,

lntsruptor
do

a l¡rroñl,aci5n
6lóclñca

Conerrlñ de
c¿b¡e de

aLm€nlación
ü-
bel,ri.,,t.ce
rc^trpug
''rEl¡^¡,FIGURA 6.5 CONECTOR-ES DEL ROIJ"TER

TAI]LA 6.2 CONE,CI'ORE,S DT] ROUTER.

E

Puertos seriales

Son puertos que se utiliza para conectar

dispositivos de red, como router, switches y

una conexión de consola.

Puertos FastEüernet
Puertos que conectan dispositivos de capa 2,

y manejan velocidades de l0l100 Mbps.

Puerto de Consola

Es un puerto de administración que se

utiliza para proveer acceso al router fuera

de banda. Se usa para la configuración

inicial de router, el monitoreo y los

procedimientos de recuperación de

desastres.
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Puerto Auxiüa¡
Es un puerto de administración. No todos

los routers tienen un puerto al¡.xiliar.

Interruptor de

alimentación eléctrica
Botón de encendido on,/off.

Conexión de cable de

elifnentación

Conecta un dispositivo eléctrico a un

enchufe a fin de proporcionar energía al

primero.

TABLA 6.2 CONECTORES DE ROUTER.

6.3.I1. INDICADORES DE LED DEL ROLTTER

lññ
' i'a'r

i I *fÉ.
rhlE

ElhemeU Serial 0
Token Ring

Serial 1 BRI OK

FIGT]RA 6.6 INDICADORES DE LED DEL ROUTER
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Eüernet,ffoken

Ring
Indicador de la Interfaz Ethernet,/Token R

Serial 0 Indicador de la interfaz serial 0.

Serial 1 Indicador de [a interfaz serial I.

q§

§,

BRI

\\,

Indicador de la interfaz BRI. É'uÜ1Ec¡
CAIPTJI

"Ó,t

ok
El LED OK verde a Ia derecha del puerto AUX se

enciende luego de que el sistema se ha

inicializado correctamente

TABIA 6,3 INDICADORES LED DE ROUTER

Un LED de interfaz indica la actividad de la interfaz correspondiente. Si

un LED está apagado cuando la interfaz está activa y la interfaz está

conectada correctamente, puede ser señal de un problema. Si la interfaz
está en gran actividad, el LED estará continuamente encendido.

EDCOM ESPOL
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6.4. HYPERTERMINAL

Adáp[ador de
RJa5 a DB-9

FIGTIRA 6.7 HYPERTERMINAL

Adaptador de RI-45 a

DB-9

Cable transpuesto RJ-.15 a RJ-45 con

un adaptador hembra RJ-45 a DB-9.

Paso 2 Configure la terminal o el software de emulación de terminal del

PC para 9600 baudios, 8 bits de datos, sin paridad, I bit de parada, y sin

control de flujo en hardware.

A continuación se detalla los pasos a seguir:

ffi

EDCOM Capítulo6-PáginalO ESPOL
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¡¡ I
a
a

a)

I

----

?

t

,rd

Paso I Conecte la terminal mediante un cable transpuesto RJ-45 a RJ-45

y un adaptador RJ-.l5 a DB-9 o RJ-45 a DB-25. Figura 7.
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6.4.I. CONFIGURACIÓN

l.- Ejecutar el HyperTermina-l con la siguiente ruta:

¡ r«!{¡d

§

4
E
ld
u

É

@

ts

,,:l

d.-rr-rrat
dh@
Crry
¡- ldtrúa,iút

a h¡rit¡tü
ü toitsbú
j¡ oúdr$l5

&rü 0 ñsúeÓTlü.rlu.
¡ffi84b. ü *úñtiú!F
(|Éffi d rú(flr&l@
oeErÉ d ftt iñArür

0 r¡¡tutst 8¡r¡§
r*ortuu§ n nr*co

dbrtdhi
rúr dHtffioñtl

ó soroT.

úd¡r¡rk Óbd
drffift

[#*a,-.*rrlftFtu¿o
É ¡tstldorórrfiúi

ü(ór*. drMJq.JndG
ErME¡$úAE

P**dto-t'-t
¡ a.6IP

d ufl5deú

a) (údrrüflib!

p c-,"*, @ *,er.

r d Err,i¡to
r C) Hrü¡ódtai.
r 9 H!ü¡..q dórw.ú
¡ duúrdr

3óe¡
J ttbüótrlü.
J rh¡óiúE
0 Poprtfi!
I
I
Ut
j
,,

Pii
ftü taÉ!r.
tu
lffih¡!l{¡ü
r'dd

Dü4 Prt

§tt¡lrorónx
Q er.¡r.orSt ¡úiórü

I torar:out,t
§ (oEüró'd

ñ! 
^¡¿ü$

a¿

\

FrGtfRA 6.8 PASOS DE CONFTGT.JRACTÓN 
^.i.,. tr, '.

\',.'
&l:
L
il:r

,,-}
*'1l,ns

,r?YÜ'

Aúútitúo¡

(dflan}3} s.lt.. $ll¡¡t_Df-[ojlll_d..
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I cono Descripción

.Alhacer clic sobre este botón que se encuentra

ubicado en la bara de tareas, podrá iniciar
programas, abrir documentos, cambiar la

configuración del Sistema, obtener ayuda, buscar

elementos en su PC y muchas opciones más.

.¿J ecccrorir
Al escoger esta opción, incluye accesorios y
utilidades de Windows para su equipo.

CI ccírd( bE Esta opción te llevará al Hyper Terminal.

Ú ¡troorrc.n¡r¿l
Opción para establecer una sesión de consola con

el router^

TAI}LA 6.{ BOTONES OPCIONES MENUS HYPERTERMINAL

7.- Aparece un cuadro de dialogo en el cual se tendrá que poner el

nombre de la conexión y dar clic en aceptar:

IJ¿J

G 
x*" 

"o'oiL'

E sabr tn rrrüe y alio m i:an pera lo cu:Sm:

!orüa:
lroHco

qi

(

--.i € @r$ I!
lB6, -. .'
'\c¡uPus
\16.r,

Crrcda

FIGURA 6.9 DESCzuPCION DE t.A' CONE)flÓN.

Descdpclin dc la ccudiln

Acoptar

EDCOM Capítulo6-Página12 ESPOL
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3.- Se elije el puerto COIr{1 que se está utilizando para la conexión y

luego presionar el botón
Aceptar

lJ:l

S ror,.o

E¡üba dd!¡É¡ dd ni¡r¡Gto dc tcl¿fülo q(E dos6. nücal:

Eáfs o r.!ih: E lpdi¿ t31l

Có¡fgo de árce I

!úrncro dc
tC¿lono:

Cgo.c{d u.üÉo:

FIGURA 6.10 PANTALIA PARA CONECTARSE.

4.- Se configura el puerto COIüI, como se detalla a continuación, y

luego presionar el botón Acepta

.3JjrJ
Ca{i¡racfh dc oato I

Err po. 9600

8l¡ de

Codrd do lh{o:

flcaarrprcdacnrinedor I

Acoptd

FIGTIRA 6.1I PROPIEDADES DE COMT.

q,

q

lCI¿

t
3

., .1

.'.4
¡.rÉ#
*ú

rntoc
Acedd

COM.I

Piopied¡der dr C(}tt
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5.-

Bits por

segundo

Bits de datos

nlnguno

Bits de parada I

Control de

flujo
nlnguno

TABTA 6.5 PROPIEDADES DE COMI.

Esperar unos minutos y luego se muestra la información y los

mensajes que se muestran durante el arranque inicial. Esta

información varía, según las interfaces del router y la versión
del software Cisco IOS.

qFPot
:/

BI -l
:AUPüs
r,€iA§

FIGTJRA 6.12 PANTAIIq,INICTAL DE CONFIGI]RACIÓN DEL ROUTER

Nota.-La pantalla que se muesra en este gráfico es sólo de referencia y
podrÍa no reflejar exactamente lo que la pantalla muestra en la consola.

lloti..: tii'P¡l"l in..,¿li,l, pcssibl-v iu¡ to !rr:t.. r,¡¿s.,

Pl: 5r9r926+l¿239o+:r8830 ¿r Cx30CC0<i0

or Iis..lcsllr¡ hr..thf.
ct rcns ¿s set :ol th i n
r]r,rl,.:orFLtter :;o!tvr¿¡e
FAF se-. :.i.21 -19 ar.,:
hr, Plqttr in To.hrt.¿l
t t,F¡Frl !e.:. 2r:-:.. -:

i: -

lils t er Bootstráp,'r-e¡sion
SCFTf¡¡FE
.:ópyr : gh r (c) r98ó-199): h
:SC0 proressot with 409a ai fr¿1n r'!rCL

:iova r nrror. t I s

-cubp¿r¿qr¿ph
- Pes t ! iaLed
s t)bpa r ác r aph
nat¿ ¿n,] ¡:oñpll tF,!

01J.

IIse. lrip I i e<l r. i on,
suble;E tc restr i
la) c,t the Conúhar
Pights -I¿us. at
l-) (l) (ii) o. r
Sottv/¿!e c l¿use á

Routcr
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6.5. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LOS MODOS DEL

ROI-ITER

Para acceder a un router, se necesita una conexión. Después de efectuar

la coneúón, se debe seleccionar uno de varios modos. Dichos modos

interpretan los comandos que se escriben y llevan a cabo las

operaciones. L\isten dos modos EXEC:

'! Modo de usuario.

{ N{odo privrlegiado (o modo autorizado).

Un usuario entra automáticamente en el modo EXEC de usua¡io nada

más conectarse aI router.

. Modo EXEC usuBrio

. Modo EXEC pnvilegiado

. Modo de configuraoon glob€l

E

cr$-'. -

-A$PUS
,fi¡lfr'

. Modos de
confrguracón
espec¡flcos

lnlerfa2 Foutcr (conflg- 1f) |
Routcr (conll,E-tubtf ) I
Rout r ( conf lE-control l.r) IControlador

List¡ de rnsps

Clase de mapa

Línea

Rout r(confIE-E p-Ilrt) I
Rou¿.r ( config-!¡.p-c 1¡¡ ¡ ) I
Eou¿.r (config- lin¡) |

Router Rout.r ( confj,E- routar) |

Routar>

Rout rl

Rout r (contlg) |

llodo de conflguradón Simbolo

Router IPX Fóutrr ( coaflg-Ipr-rout.r) I
Fóut r ( conflg- routr-E¡p) |

FIGURA. 6.13 MODO CONFIGURACIÓN

Mapa de ruta

EDCOM Capítulo 6 - Página 1S F-SPOL
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Todos los cambios de configuración hechos mediante la interfaz de

linea de comando (CLI) en un router Cisco, se realizan desde el modo de

configuración global. Se ingresa a otros modos de operación más
especÍficos según sea el cambio de configuración requerido, pero dichos
modos especificos son todos subconjuntos del modo de configuración
global.

Los comandos del modo de configuración global se utilizan en un router
para ejecutar comandos de configuración que afectan al sistema como
un todo. El siguiente comando lleva aI router al modo de configuración
global y permite ingresar comandos desde la terminal:

NOTA.- La petición de entrada cambia para indicar que el router se

encuentra ahora en modo de configuración global.

Router#configure terminal

Router(config)#

El modo de configuración global, a menudo abreüado como 'global
config', es el modo de configuración principal. Estos son algunos de los
modos de operación a los que se puede ingresar desde el modo de
configuración globat:

I lrf odo de interfaz

+ Nfodo de línea

{ Modo router

* Ivf odo de subinterfaz

+ Modo de controlador

§;s

,t#
Al ingresar a estos modos especificos, la petición de entrada del router
cambia para señalar el modo de configuración en uso. Todo cambio de
configuración que se realice, tendrá efecto únicamente en las interfaces
o procesos relativos a ese modo particular.

EDCOM Capitulo6-Ptiginat6 ESPOL
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Al escribir exit desde alguno de estos modos de configuración
específicos, el router regresa al modo de configuración global. Al
presionar Control-Z, se sale por completo del modo de configuración y
el fouter vuelve al modo EXEC pririlegiado.

L! l
ó-c

t I it6.5.1. COMANDO SHOW ¿

T
Los numerosos coma¡dos show se pueden utilizar para examinar el
contenido de los archivos en el router y para diagnostica¡ falas.

TABTA 6.6 COMANDOS SHOW

Show interfaces serial 0/1.
Muestra la estaüstica completa del

router.

Show controüers serial

o/1.
Muestra la información del hardwa¡e.

Show clock. Nfuestra la hora fijada en el router

Show hosts .

Muestra la lista en cache de los nombres

de host y sus direcciones.

Show users .

Muestra a todos los usuarios conectados

aI router.

Show version.

Despliega la información acerca del

router y de Ia versión del IOS que este

corriendo en la RAM.

Show protocols. .

Itfuestra el estado global y por interface

de cualquier protocolo de capa 3 que

haya sido configurado.

Show startup Configuration.

Show running Configuration.

Show ip route .

as interfaces por las que se

llega a otras redes mediantes los
protocolos de enrut¿miento ej: O:ospf,

R:rip, C: directamente conectado

l\luestra I

Show vlans.
as las vlans creadas con sus

respectivos puertos asignados.

I\'f uestra tod

EDCOM Capítulo6-PaginatT ESPOL
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6.5.2. MODOS DE OPERACION.

Router> Nlodo de usuario.

Enable
Comando para entrar en modo EXEC

privilegiado.

Router# Nfodo priülegiado.

configure Terminal N'fodo de configuración global.

Hostname <nombre >
Comando para asignar el nombre a un

router.

'line console 0
Designa la conexión de consola del

router.

Establece una conl raseña.

login
Solicita al usuario una contraseña antes

de permitir conect ¡\'idad.

exit
Comando para regresar al modo de

configuración global.

line vty 0 4
Establece una contraseña de conexión en

sesiones Telnet entrantes.

password <password> Establece una contraseña.

login
Solicita al usuario una contraseña antes

de permitir conectividad.

exit
Comando para regresar al modo de

configuración global.

enable password

<password>

Comando para restringir el acceso al

modo EXEC privilegiado.

service password-

encryption
Comando que aplica un cifrado débil a
todas las contraseñas sin cifrar.

enable secret <password>
Comando que usa un fuerte algoritmo

MDS para cifrar.

TABI-AS 6,7 MODOS DE OPERACIÓN, -r¡rry-
O-
O-.i
t4. -r__-,,..(r\J'

d
t¡J

o

I

§J;llJ
EDCOI"I Capítulo6-Página18 ESPOL
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interface serial 0
Comando para ingresar al

configuración de interfaz

modo de

ip adüess <ip address>

<netmask>

Especifica la dirección de la interfaz y

la másca¡a de subred.

clock rate 56000
Establece la velocidad del reloj

DCE (omita este paso si es DTE).

sl es

no shutdown Activa la interfaz.

exit
Se utiliza para salir del modo

configuración de interface actual

de

interface serial I Comando para ingresar al

configuración de interfaz

modo de

ip address <ip address>

<netmask>
Especifica la dirección de la interfaz y

la máscara de subred.

no shutdown Activa la interfaz.

exit
Se utiliza para salir del modo

configuración de interface actua_l

de

copy ruudng<onfig
startup-config

A-lmacena la configuración actual desde

la RANI a la NVRAIú.

interface eüernet
Comando para ingresar aI modo

configuración de interfaz ethernet.

dc

ip adüess <ip address>

<netmask>
Especifica Ia dirección de la interfaz y

la másca¡a de subred.

no shutdown Activa la interfaz.

exit
Se util iza para salir del modo de

configuración de interface actual

TABTAS 6.7 MODOS DE OPERACIÓN. .§otqr'¡"-

\:.,

"\
u

' -o.i.ü'' ,o,wc'
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6.6. INTERPRETE DE COMANDOS Y

CONFIGURACIÓN BÁSTCA DE UN ROUTER

Para poder acceder a la configuración del router hay que estar en modo
enable. Con el comando Configure terminal accedemos a la
configuración global del router. Desde la configuración global se puede

acceder a configuraciones especificas agrupadas en subniveles. Después

de cada comando se presiona intro. para borrar un comando de la
configuración se introduce el mismo comando precedido de no. para

salir de un subnivel se introduce el comando exit y para salir de toda la
configuración se presiona Ctrol-2. A continuación se detalla la
configuración básica de un router:

Contraseña en modo Usuario de forma cifrada

(RecomendableJ.

Guayaquil#configure terminal

Guayaquil(config)#line console 0

Guayaquil(config-line)#password clave

Guayaquil(config-line)#login

Guayaquil(config-line)#exit

Guayaquil(config)#enable password clave

Guayaquil(config.line)#C trl+Z

Guayaquil#wr

Guayaquil#exit

$i§
g\$

- Contraseña en modo privilegiado de forma cifrada

(Recomendable).

Guayaquil#configure terminal

Guayaquil(config)#line vty 0 4

Guayaquil(config-line)#password clave2

Guayaquil(config-line)#login

Cuayaquil(config-line)#exit

..c)¿)\"

*$

EDCOM Capitulo6-PtiginaZO ESPOL



Cambi r de modo usua rio a modo n rivileeiado.

Router>

Router>enable

Router#

Entre en modo de configuración gbbal

Router#configure terminal

Router(config)#

Router(config)#hostname Guayaquil

Guayaquil(config)#exi t

Guayaquil#

Maneras de guardar los cambios en la NVRAM.

Manera- l.
Guayaquil#copy running - config startup-config

Destination (no da¡le nombre)

loKl

Manera-2.

Guayaquil#wr

,s\
6*

-,dt
,,..$9
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Guayaquil(config)#enable password clave

Guayaquil(config{ine)#Ctrl+Z

Guayaqúl#wr

Guayaquil#exit
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Conf,igure y levante las interfaces.

Serial.

Guayaquil#configure terminal

Guayaquil(config)#interface serial 0/0

Guayaquil(config ifl)#ip address IP

Active la interfaz.

Guayaquil(config-if)#no shutdown

Si el cable de conexión es DCE, fije Ia velocidad de sincronización. Omita

este paso si el cable es DTE.

Guayaquil(config)#clock rate 5 6000

Guayaquil(config-if)#exit

Ir,Iásk

i\f ásk

Ethernet.

Guayaquil(config)#interface f astethernet 0,/0

Guayaquil(confie-i0#ip address IP

Active la interfaz.

Guayaquil(config-ifl#no shutdown

Guayaquil(config-if)#Ctrl+Z

Guayaquil#wr

Si desea bajar las interfaces. proceda así.

Nfanera- 1.

Serial.

Guayaquil#configure terminal

Guayaquil(config)#interface serial 0/0
Guayaquil(config-if)#shutdown

Guayaquil(config-iO#exit

Ethernet.

Guayaquil(config)#interface fastethernet 0/0

"..q\
,9
,rÉ

',r,
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Guayaquil(config- ifl #shutdown

Guayaquil(config-ifl#Ctrl+Z

Guayaquil#wr

Ir{a¡era-2.

Serial.

Guayaquil#configure terminal

Guayaquil(config)#interface serial 0/0
Guayaquil(config-if)#no ip address

Guayaquil(config-if)#exit

IP

Ethemet.

Guayaquil(config)#interface fastethernet 0/0
Guayaquil(config-ifl#no ip address IP

Guayaquil(config-if)#Ctrl+Z

Guayaqúl#wr

N{ásk

Nfásk

s?\.
.-A
-r¿,."w
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6.7. CONFIGURACION DETALLADA DE ROUTERS

GRATICA WAN.

FIGT]RA 6.14 GRAFICA WAN.

6.8. CONFIGURACIÓN AGENCIA GRAN PASAJE

6.8.r. CONFTGURACTÓN ROUTER GRAN PASAJE

Una vez configurada la Hyperterminal presiona Enter,

Se ingresa el comando Enable para acceder a modo us
privilegiado,

Router>

Router> enable

Router#

,i{fi}?ob

\

.-ir
á,É9,

'áJ,

l0 3.a MO/30

512Kbps

10l¡ 1 129/30

2 56Klps 1C 33 1 r 29/3C

200 ?ío r03 1/30
?00 100 l:¡O

200 10:

?m 200 10r 2130
?00 2m 1m 2/J0 l2SXbps

N,r'.§l -t-il,/

256KbO5

l0 33.r 13&30

10 12 1 13O

mc 2m r02 lr3c

20n 7m r02 ? 30

2@ / r98 193

l2¿hbps

Sucurs¡l Adopr¡.lo
Jos. Joaqxñ d. Ol6.do

!0 § I l:§n0

2m 2m r0r r,!0

N.lN_t

M¿ln.r OUITO

e

I
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Digitar el comando Configure Terminal para acceder a la

configuración globaJ,

Router# configure terminal

Router(Config)#

En este momento se procede a configurar las interfaces para

asignar las direcciones respectivas establecidas en el grafico de la

WAN.

GRAN-PASAJE# show running-config

Building configuration...

Cu¡rent configuration : 625 bytes

!

version 12.2

service tlmestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encr,?tion

!

hostname GRAN-PASAJE

ip subnet-zero

interface FastEthemet0,/0

no ip address

no ip directed-broadcast

interface FastEthernet0,/0. I
encapsulation dotlQ I0
ip address 129.16.37.1 255.255.?55.224

!

interface Serial0/0

ip address 129.16.36.1 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

{Fv0{,

. '.t

-'ri,:§
"Éi¡¡t

EDCOM ESPOLCapítulo6-PáginaZS



Manual de Usuario Cia, TAME

interface FastEthernet0/1

ip address 200.200.102.2 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

interface Serial0/l

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

router rip

version 2

network 129.I6.0.0

network 200.200.102.0 4

ip classless

no ip http server

line con 0

line aux 0

line vty 0 4

login

t:r,rIü

\
J

i-'d

"Lf

end

Press RETURN to get started!

6.8.2. CONFIGURACIÓN ROUTER RESPALDO GRAN

PASAJE

RESPALDO#show running-config

Building configuration...

Current configuration : 625 bytes

!

version 12.2

service timestamps debug uptime

EDCOM Capítulo6-Página26 ESPOL
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service timestamps log uptime

no service password-encryption

hostname RESPALDO

ip subnet-zero

!

!

!

I

interface FastEthernet0,/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

!

interface Serial0/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface FastEthernet0,/l

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface Serial0,/t

ip address 129.16.36.2 255.2SS.2S5.2S2

no ip directed-broadcast

router rip

u.*'o\,
¿

4'' ,,nVnfi

";*r
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version 2

network 129.16.0.0

Press RETURN to get started!

6.8.3. CONFIGURACIÓN SWITCH VI-A.N GRAN

PASAJE

SW-GRANPASAJE#SHO running-config

Building configuration...

Current configuration : 866 bytes

!

version l2.l
no service single-slot-reload-enable

no service pad

service timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encrlption

hostname SW_CRANPASAJE

ip subnet-zero

spanning-trec extend systcm-id

!

interface FastEthernet0,/ I
switchport mode trunk

cRobqi\
:"4s
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!

interface FastEthernet0/2

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/3

switchport access vlan 10

switchport mode access

interface FastEthernet0/4

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/5

switchport access vlan 10

switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/6

switchport access vlan l0
switchport mode access

I

interface FastEthernet0,/7

switchport access vlan 10

switchport mode access

!

interface FastEthernet0/8

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0/9

switchport access vlan l0
switchport mode access

'f

}

r"d#

{

I

EDCOM Capítulo6-Ptigina29 ESPOL



Manual de Usuario Cía. TAME

interface FastEthernet0/l 0

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0,/l 1

switchport access vlan l0
switchport mode access

I

interface FastEthernet0,/ I 2

switchport access vlan 10

switchport mode access

interface Vlan I
no ip address

no ip route-cache

ip http server

line con 0

line vty 0 15

login

end

-ú.}
-'"'--*,i
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6.8.4. SEGMENTACIÓN UNIDAD GRAN PASAJE

tfbicación:
Nombre del router: ISP_GRAN_PASAJE

TABIA 6.8 SEGMENTACIÓN TJNIDAD GRAN PASAJE ISP

ubicación:
Nombre del router: GRAN_PASAJE

200.200.I02.0

fi
I:!t:

{L*¡¡¡ it

Tipo/Número de
lnterfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

DCE/DTE (si
corresponde)

Veloci
dad de
reloi

Nombre de
la red

Número de la
red

Dirección IP
de la interfaz

Máscara de
subred

Interface

Fasthernet ()/0
Comunicación con router

del ISP-GRAN_PASAJE
ISP 200.200.102.l 255.25s.255.252

TipolNúmero de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

Velocidad
de reloj

Nombre de la
red

Número de la
red

Dirección IP
dc la interfaz

Máscara de
subred

I¡terface

Fastheternet O/l
Comunicación con

router del ISP
CRAN.PASAJE 2(X).2(X). 102.o 200.2(x).I02.2 2S5.255.255.2s2

lnt t:rface serial 0/0
Comunicación con

router RESPALDO
DCE 5 (i(xx ) GRAN-P¡\SAIE 129.1(i.3(i.0 I 29.16.36.1 a.t -r.L -, J.¿ -, ).L.t L

TABTA 6.9 SEGMENTACIÓN LTNIDAD GRAN PASAJE ROUTER

F,DCOM Capítulo6-Págtna31 ESPOL
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t

lfbicación:
Nombre del router: R-ESPALDO_GRAN_PASAJE

tlbicación:
Nombre del switch: SW_GRAN_PASAJE
Di¡ección IP del swirch: 129.16.33.1

lF)
"s

g
.1

TABIA 6.10 SEGMENTACTóN r.tNrDAD GRAN PASAJE RESPAT_DO I E
t .,Ébi,l

Tipo/Número de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

DCE/DI'E (si
corresponde)

Velocida
dde
reloi

Nombre de la red Número de
la red

Dirección IP
de la interfaz

Máscara de
subred

Interface Serial

o/1

Comunicación

con router del

TAME-CARM

I)tli RESPALDO-GRAN

.PASAJE
129.16.30.O i 29.16.36.2. L -',r.a-,r -t.L J J.¿.) ¿

Tipo/Puerto/
Número de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción
v

objetivo
Velocidad Duplex

Nombre
de la
red

Número
de la red

Máscara
de

subred
\.lj,N

Tipo de
puerto

de
switch

Encapsulami
ento
(en

caso de ser
necesario)

l-t2
Creación de vlan

en GRAN_PASAJE
I0 NIBS FULL SW-TAN{E I29.t(i.37.o 10

TABIA 6.IT SEGMENTACIÓN UNIDAD GRAN PASAJE SWITCH
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Nombre de
la t-AN

Nombre
de la PC

o
servidor

Dirección
IP

Máscara de
subred Gateway Servicios

suministrados

129.16.37.O ?55.255.255.224

DEFAULT GATE WAY 129.I6.37.1 255.255.255.221
PCI 129.t6.37.? 255.',¿55.255.2 24 I 29. I 6.3 7.1 HOSI'
PC2 I ? 9. I (i.3 7.3 253.235.233.224 129. i (i.3 7.I I IOS.f
PC3 l2f).lti_37..1 '¿55.235.'¿5r.?'¿1 129.1(i.37.1 HOSl'

Demostrar el acceso de todos los hosts entre si

VER ANtrXO 7

Desde el host Al hosl Aprobado/
Rechazado

I ¿9. I (t.3 7.2 I ?1). I (.i.3 7.{ Aprobado

129.1(i.37.3 129.16,3 7.2 Aprobado

TABI.A 6.T2 SEGMENTACIÓN T]NIDAD GRAN PASAJE ACCESOS AL HOST

§r.io

)

EDCOM Capítulo6-Pagina33

tr,
E.SPOI,



Manual de Usuario Cía, TAME

6.9. CONFIGURACIÓN AGENCTA CARGA

6.9.I. CONFIGTJRACION ROUTER CARGA

Una vez configurada la Hyperterminal presiona Enter,

Se ingresa el comando Enable para acceder a modo usuario
privilegiado, 

. C 
':' "\ ¡Route» lr

Router> enable t
Router# "{
Digitar el coma¡do Configure Terminal para acceder a la ,#
configuración global, ..r,
Router# configure terminal

Router(Config)#

En este momento se procede a configurar las interfaces para

asignar las direcciones respectivas establecidas en el grafico de la

WAN,

ISP# show running-config

Building configuration...

Current configuration : 625 bytes

version 12.2

service timestamps debug uptime
service timestamps log uptime
no service password-encryption

hostname ISP

ip subnet-zero

interface FastEthernet0,/0

EDCOM Capítulo 6 - Página 34 ESPOL



Manual de Usuario Cía. TAME

ip address 200.200. 10I.1 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

TANÍE-CARGO ConO is now available

TAIvIE-CARCO# show running-config

Building configuration...

Current configuration: ti25 bytes

!

version 12.2

service timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encrlption

!

hostname TAME-CARGO

ip subnet-zero

interface FastEthernet0,/0

no ip address

no ip ürected-broadcast

interface FastEthernet0/0. I
encapsulation dotlQ 10

ip address I 29.16.35.1 255.255.255.224

interface SeriaI0,/0

ip address I 29.16.34.1 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

clock¡ate 56000

interf ace FastEthernet0/l

ip address 200.200.101.2 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

^61'ln
§
lit.t.

J,,
..rt

5r
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!

interface SerialO/1

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

router rip
version 2

nenvork I29.16.0.0

network 200.200.101.0

!

ip classless

no ip http server

line con 0

line ar¡x 0

line vty 0 4

login

end

6.9.2. CONFIGURACION ROUTER RESPALDO

CARGA

RESPALDO Con0 is norv available

RESPALDO#show running-config

Building configuration...

Current configuration : 625 bytes

version 12.2

service timestamps debug uptime

\
'i

,-'}

-..1¡,''y
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service timestamps log uptime

no service password-encryption

hostname RESPALDO

ip subnet-zero

interface FastEthernet0/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

!

interface Serial0/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

sc,r1l

CA

interface FastEthernet0,/ I

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface SerialO,/l

ip address 129.16.34.2 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

router rip
version 2

network 129.16.0.0

6.9.3. CONFIGURACION SWITCH VI-{N TAME

CARCA

SW_TAIIÍ E#show running-config

,A
-"¿r,
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Building configuration...

Current configuration : 866 bytes

version l2.l
no service single-slot-reload-enable

no service pad

service timestamps debug uptime

serüce timestamps log uptime

no service password-encrlption

I

hostname SW-TAME

!

ip subnet-zero

spanning-tree extend system-id

!

interface FastEthernet0/l

switchport mode trunk

I

interface FastEthernet0,/2

switchport access vlan I0
switchport mode access

interface FastEthernet0/3

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/4

switchport access vlan l0
switchport mode access

,'

.-.11

,rr¡^d
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!

interface FastEthernet0/5

switchport access vlan 10

switchport mode access

!

interface FastEthernet0/6

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/7

switchport access vlan l0
switchport mode access

I

interface FastEthernet0/8

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/9

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/l 0

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/l l
switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/1 2

switchport access vlan l0
switchport mode access

.A

,A
.ft' ¡
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interface Vlan I

no ip address

no ip route-cache

ip http server

line con 0

line vry 0 15

login

end

6.9.4. CONFIGURAR ROUTER ISP TAME CARGA.

ISP#show running-config

Building configuration...

Current configuration: 625 bytes

version 12.2

serüce timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encr)?tion

hostname ISP

ip subnet-zero

interface FastEthernet0/0

ip address 200.200.102.1 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

(Ftet

|'

'.'1"É
,';frtl
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6.9.5. SEGMENTACION UNIDAD CARGA TAME

[fbicación:
Nombre del router: ISP-TAME

TABIA 6.13 SEGMENTACION UNIDAD CARGA ISP

Ubicación:
Nombre del router: TAME-CARGO

TABTA 6.T4 SEGMENTACION LTNIDAD CARGA ROIJTER

I,

B :. -)t Lt y#'Y

Tipo/Número de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción y
objetivo

DCE/DTE (si
corresponde)

Veloci
dad de
reloi

Nombre
de la red

Número de la
red

Dirección IP
de la interfaz

Máscara de
subred

Interface

Fasthemet 0/0

Comunicación con router

del TAME-CARGO
ISP 200.200.l0 t.o ?(x).2(x).I0l.l 25i.?55.¿35.?32

Tipo/Número de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

D{E/DTE
(si

correspo
nde)

Velocid
ad de
reloj

Nombre de la
red

Número de la
red

Dirección IP
de la interfaz

Máscara de
subred

Interface

Fastheternet 0/l
-TAME-CARCO

2(X).200.I0L0 200.200.t01.2 255.2s5.255.252

lnterface serial

o/o
Comunicación con router

RESPAI-DO
DCIi 5(;0(x) TAIIE-CARGO 129.16.3.1.0 129.16.3.1.r 255.255.255.252
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Ubicación:
Nombre del router: RESPALDO_TAME

Ubicación:
Nombre del switch: SW_TAME
Di¡ección IP del switch: 129.t6.33.1

TABTA 6.T5 SEGMENTACION UNIDAD CARGA ROUTER R.ESPALDO

{il

Tipo/Número de
Interfa z/

Subinterfaz

Descripción y
Obje tivo

DCE/DTE
(si

correspo
nde)

Velocid
ad de
reloj

Nombre de la
red

Número de
la red

Dirección IP
de la

interfaz

Máscara de
subred

Intcrface Serial

o/r
Comunicación con router del

TAM[-CARC,O
l)lll

RESPALDO-T

AME
129.16.3.r.2.

255.255.255.25

2

Tipo/Pu€rto

Número de
lnteúaz/

Subinterfaz

Descripción
v

objetivo
Velocidad Número

de la red

Máscara
de

subred
I'I.AN

Tipo de
puerto

de
switch

Encapsulamie
nto
(en

caso de ser
necesario)

I 12

Creación dc

vlan en

SW.TAME

I0 NIBS I:T'I.I, SWJJO 121). I (i.33.0 I0 ACCESS

TABIA 6.16 SEGMINTACION IJNIDAD CARGA SMTCH
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Nombre
de la
L4N

Nombrc
de la PC

o
servidor

Di¡ección
IP

Máscara de
subred Gateway Serv'icios

suministrados

I29.16.33.0 2S5.2ss.255.224
DEFAULT GATE

WAY 129.16.33.1 ?55.¿55.255.2?1

PCl 129.t(;.33.2 255.255.255.224 1 2 9.I 6.:l:.i. I IIOST
PC2 129.1(i.3.1.3 255.?55.255.22) I 29. I (i.3.1. t HOSt'
PC3 I 29.I (i.3:.i.{ 255.255.2S5.224 1 29. I 0,3 3.I I IOSI'

r 23.16.33.5 255.255.255.22{ I 29.16.3 3.1 HOSl'

Demosüar el acceso de todos los hosts entre sí

VER ANL\O 9

Desde el host Al hosl Aprobado/
Rechazado

I29.16.33.2 I ?9.16.33..1 Aprobado

I 29. r 6.3 3.3 I29.1(i.33.2 Aprobado

TABTAS 6.T7 SEGMENTACION LTNIDAD CARGA ACCESOS AL HOST

E. !

.4
t,

"10

-v
i <*''#rcI
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6.T0. CONFIGI.JRACION ROUTERAEROPUERTO.

Una vez configurada la Hyperterminal presiona Enter,

Se ingresa el comando Enable para acceder a modo usuario

privilegiado,

Router>

Router> enable

Router#

,qR,
...7

-a
¡4

AirPuÉ
r,tt§

Digitar el coma¡do Configure Terminal para acceder a la

configuración global,

Router# configure terminal

Router(Config)#

En este momento se procede a configurar las interfaces para

asignar las direcciones respectivas establecidas en el grafico de la

WAN.

Router(config)#hostname RouterAeropuerto

RouterAeropuerto (config)#eút

RouterAeropuerto #

Router# configure terminal

ISP#show running-config

interface FastEthernet0/0

ip address 200.200.100.1 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

APP-JJO#show running-config

interface FastEthernet0/0

no ip address
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no ip directed-broadcast

interface FastEthernet0/0. I
encapsulation dotlQ l0
ip address I 29.16.33.1 ?55.255.255.224

interface Serial0/0

ip address I 29.16.32.1 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

clockrate 56000

interface FastEthernet0,/ 1

ip address 200.200.100.2 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

interface SerialO,zl

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

router rip
version 2

network 129.16.0.0

network 200.200.100.0

ip classless

no ip http seruer

line con 0

line aux 0

line vty 0 4

login

end

q.

ás
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AEROPUERTO.

RESPALD0# shorv running-config

Building configuration...

Current configuration: 625 bytes

version 12.2

service timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encr)?tion

hostname RESPALDO

ip subnet-zero

interface FastEthernet0/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface Serial0,/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface FastEthernet0/l

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface Serial0/l
ip address 129.16.32.2 255.2S5.2SS.2S2

:.-t

,,'-É

"rt"
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no ip directed-broadcast

router rip
version 2

network 10.0.0.0

network 129.16.0.0

ip classless

no ip http server

line con 0

line ar¡.x 0

line vty 0 4

login

end

6.10.2. CONFTGURAR SWITCH VIA,'NS AEROPUERTO.

SW-JJO#show running-config

Building configuration...

Current configuration : Stiti b;tes

version l2.l
no seMce single-slot-reload-enable

no service pad

serüce timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encrlption

!

hostname SW_JJO

I

i

I,
,.J
,,ai
\.ü''
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ip subnet-zero

spanning-tree extend system-id

I

I

interface FastEthernet0,/ I

switchport mode trunk

!

interface FastEthernet0/2

switchport access vlan l0
switchport mode access

interf ace FastEthernet0,/3

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/4

switchport access vlan 10

switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/5

switchport access vlan 10

switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/6

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/7

switchport access vlan l0
switchport mode access

I

-,.*PS& a
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interface FastEthernet0,/8

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0/9

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0,/ I 0

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0/l I
switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/l 2

switchport access vlan l0
switchport mode access

I

interface Vlan I

no ip address

no ip route-cache

ip http server

line con 0

line vty 0 15

login

end

ÉP
fri
1'

o¿

t
I

{¡crts-' - .r- ' rtPt'fl''**ú
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6.10.3, SEGMENTACIÓN UNIDAD AEROPUERTO JJO GYE

TABTA 6.18 SEGMENTACIÓN UNIDAD A-EROPUERTO JJO GYE

Ubicación:
Nombre del router: ISP_JJO

Cantidad de
direcciones de

host requeridas

Dirección
de red

Máscara de
subred

Cantidad
máxima de

hosts
posible

En uso (Si ,/
No)

Nombre de la
red

2l I 21).1 (;..13.( ) 25s.255.255.22{ '.t2 5I APTO_JJO
'¿() I 29. r {i.3 5.0 2 s 5.2 55.2 5 5.224 32 SI TAME-CARGO

2t ?55.255.¿33.¿?1 32 SI GRAN-PASAJII

3 129. t (i.31).o 2 5 5.2 5 5.2 5 5.2"18 it SI BI ]IiNDIA

Tipo,/Número de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

DCE/DTE (si
corresponde)

Velocid
ad de
reloi

Nombre
de la red

Número de la
red

Dirección IP
de la inlerfaz

Máscara de
sutrrpd

Irrterface

Fasthernet 0/0
Comunicación con router del

APTO-JJO
ISP 200.200.100.0 200.200.r00.r 255.255.255.2s2

TABIá,6.19 SEGMENTACIÓN UNIDAD AEROPUERTO JJO GYE ROUTER ISP

ett

é,
t.rt
ñ

.t?!t I
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Ubicación:
Nombre del router: APTO_JJO

flbicación:
Nombre del router: RESPALDO_JJO

TABTA 6.20 SEGMENTACIÓN UNIDAD AEROPUERTO JJO G}'E ROUTER

Tipo/Número de
lnterÍaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

DCE/DTE
(si

correspo
nde)

Velocid
ad de
reloj

Nombre de la
red

Número de la
red

Dirección lP
de la interfaz

Máscara de
subred

lntorfacc

F¿slhr.ltrnrt 0/l
Comunicación con router del

ISP
APP.JJO 200.200.100.0 2 ( X).:¿(X). I ( X ).¿ 255.2s5.255.2S2

Interface serial

o/o
Comu¡ucación con routcr

RESPALDO
D('tl 5{i(xx)

^PP- 
I.IO I 2 9.1(i.3 2.0 l2().l ti 12 I '¿53.?33.235.',¿5 ¿

Tipo/Número de
Interfaz/

Subinterfaz

Descripción y
objetivo

DCE/DTE
(s¡

correspo
nde)

Velocid
ad de
reloj

Nombre de la
red

Número de
la red

Dirección
IP de la
interfaz

Máscara de
subred

lnterface Serial

o/r
Comunicación con router del

APTOJJO
I) II RESPALDOJJO t 29.16.3 2.0 l2 9.16.3 2.2. ¿.) ).L -' .).L .t .).L .t ¿

TABT-A,6.2I SEGMENTACIÓN UNIDAD AEROPUERTO JJO GYE ROUTER RESPAI,DO
?

i
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tlbicación:
Nombre del switch: SWJJO
Dirección IP del switch: I29.16.33.1

Tipo/Puerto

Número de
Interfaz/

Subinterfaz

D€scripción
v

objetivo
velocidad Duplex

Nombre
de la
red

Número
de la red

Máscara
de

subred
VtAN

Tipo de
puerto de

switch

Encapsul,amiento
(en

caso de ser
necesario)

1-i 2
Creación de

vlan en SW-JJO
I O NIBS FT:I-L swJJo 129.I6.33.0 Io ACCESS

TABIA 6.22 SEGMENTACIÓN UNIDAD AEROPUERTO JJO G}T SMTCH

Nombre
de la
I.A'N

Nombre
de la PC

o
servidor

Dirección
IP

Máscara de
subred Gateway Servicios

suministrados

I29.I6.33.0 255.255.255.224
DEFAULT GATE

WAY 129.16.33.I ?5i,215,255.22-l

PCI I2 9.1(i.33.2 129.16.33.1 HOST
PC2 I2 9.16.33.3 255.25i,255.22{ 129.1(i.33.1 IIOSI'
PC3 I 29_ I (;.:13.4 2 5 5.2 5 5.2 5 5.2 2.1 129.16.33.I HOST
PC] I 29. r 6.3 3.5 129. r 6.33.1 HOSI'

!
rt1.

L¡-t I
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Demostrar el acceso de todos los hosts entre si

Desde el host Al host Aprobado/
Rechazado

129.16.33.2 I 2t).1(i_33.J Aprobado

I 2 9. 1(i.3 3.3 129.16.33.2 Aprobado

TABT-A 6.23 SEGMENTACIÓN UNIDAD AEROPTIERTO JJO ACCESOS AL HOST

\TR ANE\O IO

1 ieea
a

t¿,i
T
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6.1I. CONFTGI.JRACION ROUTER BUEN DIA

Una vez configurada la Hyperterminal presiona Enter,

Se ingresa el comando Enable para acceder a modo usuario

privilegiado,

Router>

Router> enable

Router#

Digitar el comando Configure Terminal para acceder a la

configuración global,

Router# configure terminal

Router(Config)#

En este momento se procede a configurar las interfaces para

asignar las direcciones respectivas establecidas en el grafico de la

WAN.

BUENDIA#show running-config

Building configuration...

Current configuration : 625 bytes

I

version 12.2

service timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encrlption

!

hostname BLIENDIA

ip subnet-zero

interface FastEthernet0/0

no ip address

Í.

r*i'*
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no ip directed-broadcast

interface FastEthernet0,/0. 1

encapsulation dotlQ l0
ip address I 29.16.39.1 2S5.255.2S5.248

interface Serial0/0

ip address I 29.16.38.1 255.25S.25S.252

no ip directed-broadcast

!

interface FastEthernet0/l

ip address 200.200.103.2 25S.25 S.255.252

no ip directed-broadcast

i¡terface SerialO/1

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

router rip
version 2

network I29.16.0.0

netlvork 200.200.103.0

ip classless

no ip http server

line con 0

line aux 0

line vty 0 4

login

end

Press RETURN to get started!

{
G:'

q]

nib

'*S
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6.II.I. CONFIGURACION ROTJTER RESPALDO BUEN

DIA

RESPALDO#show running-config

Building configuration...

Current configuration : 625 bytes

!

version 12.2

service timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encrlption

hostname RESPALDO

!

ip subnet-zero

!

!

(,:
!

interface FastEthernet0,/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface Serial0/0

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

\

?»!#
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!

interface FastEthernet0/1

no ip address

no ip directed-broadcast

shutdown

interface Serial0/l

ip address 129.16.38.2 255.255.255.252

no ip directed-broadcast

router rip

version 2

network 129.16.0.0

Press RETURN to get started!

6.I I.2. CONFIGURACION SWITCH VT-AN BUEN DIA

S!V_BLlENDIA#SHO running-config

&-as\ 'Bui-lding configuration...

Current configuration : 866 bytes

!

version I 2.1

no service single-slot-reload-enable

no service pad

service timestamps debug uptime

service timestamps log uptime

no service password-encryption

!

§I
\

,|.
,'.):

,.:-,
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hostname SW_B[.IENDIA

ip subnet-zero

spanning-tree extend system-id

!

!

interface FastEthernet0/l

switchport mode trunk

I

interface FastEthernet0,/2

switchport access vlan I0
switchport mode access

interface FastEthernet0/3

switchport access vlan I0
switchport mode access

interface FastEthernet0,/,1

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0,/5

sw'itchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0,/6

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/7

t)
t§r

t}\.,

§",

\
',;l 

.
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switchport access vlan 10

switchport mode access

!

interface FastEthernet0,/8

switchport access vlan 10

switchport mode access

interface FastEthernet0/9

switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/10

switchport access vlan l0
switchport mode access

interface FastEthernet0/ I I
switchport access vlan l0
switchport mode access

!

interface FastEthemet0,/1 2

switchport access vlan 10

switchport mode access

interface VlanI

no ip address

no ip route-cache

ip http serv'er

line con 0

line vry 0 15

login

end

{fl,R
(,h
.,... ,.-.'*

BlBi')'f Ecr

,A PLE

Pf X'r'l
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Ubicación:
Nombre del router: ISP-BUENDIA

6.T I.3. SEGMENTACIÓN UNIDAD BUEN DÍA

.TABIA 6.24 SEGMENTACIÓN UNIDAD BTJEN DÍA ROUTER ISP

Ubicación:
Nombre del router: BUENDIA

TABIA 6.25 SEGMENTACIÓN UNIDAD BTIEN DÍA ROUTER

.É

Tipo/Número de
ln¡erfaz/

Subinte az

Descripción y
Objetivo

DCE/DTE (si
corresponde)

Veloci
dad de
reloi

Nombre de la
red

Número de la
red

Dirección IP
de la interfaz

Máscara de
subred

lnterface

Fasthernet 0,/0

Comunicación con

router del

ISP_BI]ENDIA

ISI' 200.200.103.o 2(X).2(X).103.1 '23.'¡.233.235.?3 2

Tipo/Número de
lnlerfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

Veloci
dad
de

reloi

Nombre de la
red

Número de la
red

Dir€cción IP
de la interfaz

Máscara de
subred

lnterfac€

Fasthorcrnrt 0/l
Comunicación con

router del ISP
BiIENDIA 200.2(x).Io3.0 ?00.2(x).103.2

Interface serial

o/o

Comuriicación con

router RESPALDO
DCL- l(;(xx) GRAN PASAJE 129. r 6.3n.0 129.16.38.1 255.255.255.252

EDCOI'T Capitulo 6 - Página 6o
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Ubicación:
Nombre del router: RESPAIDO_BUENDIA

Ubicación:
Nombre del switch: SW_BUENDIA
Di¡ección IP del switch: 129.16.33.1

TABLA 6.26 SEGMENTACIÓN UNIDAD BTJEN DÍA ROUTER ESPALDO

Tipo/Número de
lnterfaz/

Subinterfaz

Descripción y
Objetivo

DCE/DTE (si
correspondc)

Velocid
ad de
reloi

Nombre de la
red

Número de
la red

Dirección IP
de la

interfaz

Máscara de
subred

Interface Serial

o/r
Comunicación con

router de BLIENDIA
t) III

RFJPALDO.B

UENDTA
I29.1(;.38.0 129.16.38.2. ':.t l.l ) I.a ),-¿ tL

TiPo,/Puerto/
Número de
lnterfaz/

Subinterfaz

Descripción
v

objeüvo
Velocidad

Duplex

Nombre
de la
red

Número
de la red

Máscara
de

subred vI.AN

Tipo de
puerto

de
switch

Encapsula
miento

(en
caso de

sef
necesario)

l-12
Creación de vlan en

BUENDI,A
I0 NIBS FLTI.L S\!.BTTENDI,A 129.1(i.3l).0 2lu I0 ACC[SS

TAB1A 6.27 SEGMENTACIÓN UNIDAD BTJEN DÍA SMTCH

r'8 ,¡
s

., fr:.i-t¿_-'
B(.F t

I

I
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Demostrar el acceso de todos los hosts entre sí

VER ANL,\O 8

Nombre
de la
TAN

Nombre
de la PC

o
servidor

Dirección
tP

Máscara de
subred Gate\¡/ay

Servicios
suministrados

r29.16.39.0 255.255.255.248
DEFAULT GATE

WAY I 29.1(i.39.1 233.'¿33.'¿3.-r.¿'¿1

PCI I 21).1(i.:t1).2 255.255.255.22.1 121).t(i.3z.l I IOSI'

TABLA 6.28 SEGMENTACIÓN I.JNIDAD BUEN DÍA ACCESO AL HOST

1! tf.6+^_
*r*
t-; F'*§f3'*
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GLOSARIO DE TERMINOS. A. Z.

(
¡ )

Ancho de Banda: La diferencia entre las frecuencias más altas y más

bajas disponibles para señales de red. El término también se usa para

describir la capacidad de rendimiento medida de un medio o un

protocolo de red específico.

ARP: Protocolo de resolución de direcciones. Protocolo Internet que se

usa para asignar una dirección iP a una dirección NfAC. Definido en la

RFC 826. Comparar con ILARP.

Asignación de direcciones: Técnica que permite que distintos

protocolos interoperen traduciendo direcciones desde un formato a

otro. Por ejemplo, al enrutar IP a través de una red Frame Relay, las

direcciones IP se deben mapear a las direcciones Frame Relay de modo

que los paquetes IP se puedan transmitir por la red. Ver también

resolución de direcciones.

Banda Ancha: Sistema de transmisión que permite multiplexar

múltiples señales independientes en un cable. En la terminologÍa de

telecomunicaciones, cuaJqúer canal que tenga un ancho de banda

mayor que el de un canal con calidad de voz (4 kHz). En terminología



I-A.N, un cable coaxial en el que se usa la señalización ana-lógica.

Comparar con banda ancha.

Broadcast: EnvÍo de información en cualquier formato a más de un lugar

de destino

Banda Base: Ca¡acterÍstica de una tecnología de red en la que se usa

sólo una frecuencia de portadora. Ethernet es un ejemplo de una red de

banda base. También denominada banda estrecha. Ver la diferencia con

banda ancha. Término utilizado en la Www.

Bps: (Bits per Second). Irfedida que representa la rápidez con que los bits

de datos se transmiten a través de un medio de comunicaciones. Por

ejemplo: un módem de 28.8 Kbps es capaz de transferir 28.800 bits por

segundo.

Bit: (Binary Digit ó DÍgito Binario). Es un digito en base 2, es decir, 0 ó

l.Un bit es la unidad más pequeña de información que la computadora

es capaz de manejar. El ancho de banda se suele medir en bits por

segundo.

B¡e: Unidad de medida de la cantidad de información en formato

digital. Usualmente un byte consiste de 8 bits. Un bit es un cero (0) o un

uno (l). Esa secuencia de números (byte) pueden simbolizar una letra o

un espacio (un ca¡ácter). Un kilobyte (Kb) son 1024 bytes y un Megabyte

(Nfb) son 1024 Kilobytes.

Bloqueo: En un sistema de conmutación, una condición en el que no hay

ninguna ruta disponible para completar un circuito. El término también

se usa para describir una situación en la que no se puede iniciar una

actiüdad hasta que la otra no se haya completado.

^'' 
ln

§
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Cable blindado: Cable que posee una capa de aislamiento blindado para

reducir la interferencia electromagnética.

Cable coaxial: Cable compuesto por un conductor cilindrico exterior

hueco que rodea un conductor de alambre interno único. En la
actualidad se usan dos tipos de cable coa,xial en la LAN: cable de 50

ohmios, que se usa para la señalización digital, y cable de 75 ohmios

que se usa para señales analógicas y señalización digital de alta

velocidad.

Cable de fibra óptica: Irfedio fÍsico que puede conducir una transmisión

de luz modulada. Si se compara con otros medios de transmisión, el

cable de fibra óptica es más caro, sin embargo no es susceptible a la
interferencia electromagnética y es capaz de brindar velocidades de

datos más altas.

Cable neutro: Cable de circuito que se conecta a la conexión a tierra en

la central de energia y en el transformador.

Cableado backbone: Cableado que proporciona interconexiones entre

los armarios de cableado, entre los centros de cableado y el POP, y entre

los edificios que forman parte de la misma lAN. Ver cableado vertical.

Cableado de Categoria l: Una de las cinco clases de cableado UTp que

se describen en el estándar EIAAIA-568B. El cableado de CategorÍa I se

usa para comunicaciones telefónicas y no es adecuado para transmitir
datos. Comparar con cableado de Categoría 2, cableado de Categoría 3,



cableado de CategorÍa 4 y cableado de Categoria 5. Ver también EI.A/[A-

5688 y UTP.

Cableado de Categoría 2: Una de las cinco clases de cableado UTP que

se describen en el estándar EIA/IIA-S688. El cableado de Categoria 2 es

capaz de transmitir datos a velocidades de hasta 4 Mbps. Comparar con

cableado de Categoría l, cableado de Categoria 3, cableado de Categoría

4 y cableado de Categoria 5. Ver también EIAAIA-S688y UTP.

Cableado de Categoia 3: Una de las cinco clases de cableado UTP que

se describen en el estándar EIAfflA-s688. El cableado de Categoria 3 se

usa en las redes IOBASE-T y puede transmitir datos a velocidades de

hasta l0 Mbps. Comparar con cableado de CategorÍa l, cableado de

Categoria 2, cableado de Categoría 4 y cableado de Categoría 5. Ver

también EIAAIA 5688 y UTP.

Cableado de Categoría 4: Llna de las cinco clases de cableado UTP que

se describen en el estándar EIAIIA-5688. El cableado de CategorÍa .1 se

usa en redes Token fung y puede transmitir datos a velocidades de

hasta 16 lr{bps. Comparar con cableado de CategorÍa l, cableado de

Categoría 2, cableado de Categoría 3 y cableado de Categqria 5. Ver

también EIA[IA-568B y UTP. 9:' ' -.' i I
BV.i s¡t

Cableado de Categoria 5: Una de las cinco clases cle cableado UTP que

se describen en el estándar EIA/IIA-5688. El cableado de Categoría 5 se

usa para ejecutar CDDI y puede transmitir datos a velocidades de hasta

100 Mbps. Comparar con cableado de Categoría l, cableado de Categoría

2, cableado de Categoria 3 y cableado de CategorÍa 4. Ver también

EIA/TIA-568By UTP.

Caché: Subsistema especial de memoria en el que se almacena¡ los

datos más utilizados para obtener acceso más rápido. Una memoria

caché almacena el contenido de las ubicaciones RAM de acceso más



frecuente y las direcciones donde estos datos se almacenan. Cuando el

procesador hace referencia a una dirección de memoria, la caché

comprueba si almacena dicha dirección. En caso afirmativo, los datos se

deluelven al procesador. En caso negativo se produce un acceso normal

a memoria. La caché es útil cuando los accesos a RAI{ son lentos

respecto a Ia velocidad del microprocesador ya que es más rápida que la

memoria RAIü principal.

Canaleta decoraüva: Tipo de canal montado en la pared que tiene una

cubierta remolible que se usa para admitir el cableado horizontal. La

canaleta decorativa es lo suficientemente grande como para contener

dos cables.

Canaleta: Un tipo de canal adosado a la pared que tiene una cubierta

remor.ible para dar apoyo al cableado horizontal. La canaleta es lo

suficientemente grande como para contener varios cables.

Capa física: La Capa I del modelo de referencia OSL La capa física

define las especificaciones eléctricas, mecánicas, de procedimiento y

funcionales para activar, mantener y desactivar el

sistemas finales.
'§

fÍsico Q:e
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Capa de control de enlace de datos: La Capa 2 del modelo

a-rquitectura SNA. Tiene Ia responsabilidad de transmitir datos a tra

de un enlace fisico determinado.

Capa de red: La Capa 3 del modelo de referencia OSI.

@

de

vés

conectividad y selección de rutas entre dos

Esta capa

sistemasproporciona

finales.

Capa de Eansporte: La Capa 4 del modelo de referencia OSI. Esta capa

es responsable de la comunicación confiable de red enüe nodos finales.

La capa de transporte suministra mecanismos para establecer, mantener



y terminar Ios circuitos virtuales, detección y recuperación de errores de

transporte y control del flujo de información.

Capa de sesión: La Capa 5 del modelo de referencia OSI. Esta capa

establece, administra y termina sesiones entre aplicaciones y administra

el intercambio de datos entre entidades de capa de presentación.

Capa de servicios de presentación: La Capa 6 del modelo de

arquitectura SNA. Esta capa suministra administración de recursos de

red, servicios de presentación de sesión y algo de administración de

aplicaciones. Corresponde aproúmadamente a la capa de presentación

del modelo OSI. Ver también capa de control de flujo de datos, capa de

control de enlace de datos, capa de control de ruta, capa de control

fisica, capa de servicios de transacción y capa de control de transmisión.

Capa de aplicación: La Capa 7 del modelo de referencia OSI. Esta capa

suministra servicios a los procesos de aplicación (como, por ejemplo,

correo electrónico, transferencia de archivos y emulación de terminal)

que están fuera del modelo OSL La capa de aplicación identifica y

establece la disponibilidad de los socios de comunicaciones deseados (y

los recursos que se requieren para conectarse con ellos), sincroniza las

aplicaciones cooperantes y establece acuerdos con respecto a los

procedimientos para Ia recuperación de errores y el control de la
integridad de los datos. Corresponde aproximadamente a la capa de

servicios de transacción del modelo SNA. Ver también capa de enlace de

datos, capa de red, capa fisica, capa de presentación, capa de sesión y

capa de transporte.

J
Cüente: Nodo que solicita servicios a un servidor.

\
e* -i$

Colisión: En Ethernet, el resultado de dos nodos que transmiten de

forma simultá¡ea. Las tramas de cada uno de los dispositivos chocan y



resultan dañadas cuando se encuentran en el medio físico. Ver también

dominio de colisión.

Cola: Generalmente, una lista ordenada de elementos que esperan ser

procesados. En enrutamiento, un conjunto de paquetes que esperan ser

enr.iados a través de una interfaz de router.

Conector RJ: Conector macho registrado. Conectores estánda-r que se

usaban originalmente para conectar las lineas telefónicas. En la
actualidad, los conectores RJ se usan para conexiones telefónicas y para

conexiones 10-100-1000 BASE-T y otro tipo de conexiones de red. Los

Rj-11, RJ-12 y RJ-45 son tipos populares de conectores RJ

Costo: Va-lor arbitrario, generalmente basado en el número de saltos,

ancho de banda de los medios u otras medidas, que se asigna a través

de un administrador de la red y que se usa para comparar varias rutas a

través de un entorno de internetwork. Los protocolos de enrutamiento

usan los valores de costo para determina¡ Ia ruta más favorable hacia un

destino en particular: cuanto menor sea el costo, mejor será la ruta. A

veces denominado costo de ruta.

Consola: DTE a través del cual se introducen los com¿rndos en un host.

Correo electrónico: Aplicación de red utilizada ampliamente en la que

Ios mensaies de correo se transmiten electrónicamente entre los

usuarios finales a través de diversos tipos de redes usa44&"divEs§
protocolos de red. A menudo denominado e-mail. I

CSMA,zCD: Acceso múltiple con detección de portadora y detección de

colisiones. I{ecanismo de acceso a los medios en que los dispositivos

que están Iistos para transmitir datos verifican primero el canal en

busca de una portadora. Si no se detecta ninguna portadora durante un
periodo de tiempo determinado, el dispositivo puede comenzar a

Én(J
tÍ



transmitir. Si dos dispositivos transmiten al mismo tiempo, se produce

una colisión que es detectada por todos los dispositivos que harr tenido

una colisión. Esta colisión retarda las transmisiones desde aquellos

dispositivos durante un perÍodo de tiempo aleatorio. El acceso

CSMA/CD se usa en Ethernet e IEFF 802.3.

Clic: Acción de presionar y soltar rápidamente el botón del mouse

(ratón).

Cliente: Se dice que un programa es un "cliente" cuando sirve sólo para

obtener información sobre un programa "servidor". Cada programa

"cliente" está diseñado para trabajar con uno ó más programas

"seryidores" especificos, y cada "servidor" requiere un tipo especial de

"cliente". Un navegador es un programa "cliente".

Computador: Es un dispositivo electrónico compuesto básicamente de

un procesador, memoria y dispositivos de entrada/sahda (E/S). La

caracteristica principal del computador, respecto a otros dispositivos

simila¡es, como una calculadora, es que puede realizar tareas muy

diversas, cargando distintos programas en la memoria para que los

ejecute el procesador. Siempre se busca optimizar los procesos, ganar

tiempo, hacerlo más fácil de usar y simplificar las tareas rutinarias.

Contraseña ó Password; Una clave generalmente contiene una

combinación de números y letras que no tienen ninguna lógica. Es una

medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesión a las

cuentas de usuario, así como el acceso a los Sistemas y recursos de la

computadora.

CPU: (Central Processing Unit ó Unidad central de procesamiento). Es el

dispositivo que contiene los circuitos lógicos que realizan las

instrucciones de la computadora.

§
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Cuaüo de Diálogo: Ventana que aparece tempora-lmente para solicitar o

suministrar información al usuario.

Cuaüo de Texto: Parte de un cuadro de dialogo donde se escribe la

información necesa¡ia para ejecutar un comando. En el momento de

abrir un cuadro de diálogo, el cuadro de texto puede estar en blanco o

contener texto.

Cursor: SÍmbolo en pantalla que indica la posición activa, generalmente

titilante. Muestra la posición en que aparecerá el próúmo caracter a

visualiza¡ cuando se pulse una tecla.

CSU: Unidad de servicio de cana-l. Dispositivo de interfaz digital que

conecta el equipo del usua¡io final con el loop telefónico digrtal local. A

menudo se denomina, de forma conjunta con DSU, como CSU,zDSU.

4r'
E

Db: Decibelios

Dominio: En Internet, una parte del árbol de jerarquÍa de denominación
que se refiere a las agrupaciones generales de redes basadas en el tipo
de organización o geografÍa

DCE: Equipo de comunicación de datos. Equipo de comunicación de

datos (expansión EIA) o equipo de terminación de circuito de datos
(expansión ITU-T). El dispositivo y las conexiones de una red de

comunicaciones que abarca el extremo de la red de la interfaz usuario a

red. El DCE proporciona una conexión física con la red, envia üáfico y

,l
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transmisión de datos enre los dispositivos DCE y DTE. Los módems y

las tarjetas de interfaz son ejemplos de DCE. Comparar con DTE.

Descifrado: La aplicación inversa de un algoritmo de cifrado a los datos

cifrados, restaurando por lo tanto los datos a su estado original, no

cifrado.

Dato: Son las señales individuales en bruto y sin ningún significado que

manipulan las computadoras para producir información.

DTE: Equipo de terminal de datos. Dispositivo en el extremo del usuario

de una interfaz usua¡io-red que actúa como origen de datos, destino de

datos o ambas. El DTE se conecta a una red de datos a través de un

dispositivo DCE (por ejemplo, un módem) y por lo general usa señales

de temporización generadas por el DCE. El DTE incluye dispositivos

como, por ejemplo, computadores, traductores de protocolo y
multiplexores.

Di¡ectorio: En D.O.S., una Iista de nombres de archivo que contiene toda

la información de los archivos almacenados. A partir de Windows 95

este término se reemplazó por CARPETA.

Düección: Existen tres tipos de dirección de uso común dentro de

Internet: "Dirección de correo electrónico" (email address); "lP" (dirección

Internet); y "dirección hardware".

Di¡ección del Protocolo de Internet (dirección IP): Dirección única que

identifica a un equipo host en una red. Identifica a un equipo como una

dirección de 32 bits que es única en una red con Protocolo de control de

transmisión,/Protocolo Internet (TCPllP). Número único que consta de 4
partes separadas por puntos. Una dirección IP se suele representar en

una notación decimal con puntos que indica cada octeto (ocho bits o un



byte) de una dirección IP como su valor decimal y separa cada octeto

con un punto. Por ejemplo: 172.16.255.255.

Cada computadora conectada a Internet tiene un único número de IP. Si

la máquina ni tiene un IP fijo, no está en realidad en Internet, sino que

pide "prestado" un IP a un servidor cada vez que se conecta a la Red

(usualmente üa módem).

Disco Rígido: Unidad de almacenamiento permanente de información.

Éste es el que guarda la información cuando apagamos la computadora.

Aqui se guardan la mayoria de los programas y el sistema operativo. Su

capacidad de almacenamiento se mide en l{egabytes (Mb) o Gigabytes

(Gb), en donde 1024 Mb = lGb.

Disquete: Dispositivo que puede insertarse y extraerse en una unidad de

disco. ',, ,í. "l
DNS: (Domain Name system ó Sistema ae Nomureshi#m,O,.t 

td[,

es un servicio de búsqueda de datos de uso general, distribuido y

multiplicado. Su utilidad principal es la búsqueda de direcciones Ip de

sistemas centrales ("hosts"¡ basándose en los nombres de éstos. El estilo

de los nombres de "hosts" utilizado actualmente en Internet es llamado
"nombre de dominio". Algunos de los dominios más importantes son:

.CON{ (comercial - empresas), .EDU (educación, centros docentes), .ORG

(organización sin ánimo de lucro), . NET (operación de la red), .GOV

(Cobierno USA) y .MIL (ejército USA). La mayoria de los países tienen un

dominio propio. Por ejemplo, AR (Argentina) .PY (Paraguay), .US (Estados

Unidos de América), .ES (Espana), ..AU (Ausrralia), erc.

pqminis; (Domain Name). Nombre único que identifica a un sitio de

lnternet. Los nombres de dominio tienen 2 o más secciones, separadas

por puntos. La sección de la izquierda es la más específica, y la de la
derecha, la más general. Una computadora particular puede tener más



de un nombre de dominio, pero un nombre de dominio se refiere
únicamente a una PC.

Download ó descargar: En Internet es el proceso de transferir
información desde un servidor de información a la propia pC.

Documentación: Ivlanual escrito que detalla el manejo de un sistema o
pieza de hardware.

Doble Clic: Acción de presionar y soltar rápidamente el botón del
mouse (ratón) dos veces, sin desplazarlo. Esta acción sirve para elecutar
una determinada aplicación, como por ejemplo: inicializarla.

DSU: Unidad de servicio de datos. Dispositivo que se usa en la
transmisión digital que adapta la interfaz fisica de un dispositivo DTE a

una instalación de transmisión como, por ejemplo, Tl y El.

DVD: (Digital Versatile Disc ó Disco Versátil Digitat). Disco que sirve
para almacena¡ más datos de contenido digitat, como música o video,
que un CD. Un DVD guarda un mÍnimo de 4.7 Gigabytes (el tamaño de

una película de cine).

{r
q

)

rf
dl 

.rrnp.""ér,

El: Estándar Europeo equivalente al americano Tl. Los circuitos El y TL
Los dos usan canales de 64 Kbps, pero el Tl tiene 24 mientras que el El
tiene 3 2 canales.



ELVTIA-568: Estándar que describe las características y aplicaciones

para diversos grados de tendido de cableado UTP. Ver también cableado

de Categoría I, cableado de CategorÍa 2, cableado de Categoría 3,

cableado de Categoría 4, cableado de Categoría 5 y UTP.

Encapsulamiento: El proceso por el cual se enwelven datos en un

encabezado de protocolo en particular.

Emulación de terminal Aplicación de red en la que un computador

ejecuta software que la hace aparecer ante un host remoto como una

terminal conectada directamente.

Enrutamiento: Proceso para encontrar una ruta hacia un host destino. El

erirutamiento en redes de gran tamaño es muy complejo dada la gran

cantidad de desti¡os intermedios potenciales que debe atravesar un
paquete antes de llegar al host destino.

Eüernet: Especificación de LAN de banda base inventada por Xerox

Corporation y desarrollada de forma conjunta por Xerox, Intel y Digital
Equipment Corporation. Las redes Ethernet usan CSMA,/CD y se ejecutan

a través de varios tipos de cable a I0 lübps. Ethernet es similar aI

conjunto de estánda¡es IEEE 802.3. Ver también I0BASE2, 10BASE5,

iOBASE-F, IOBASE-T, 10Broad36 e IEEE 802.3.

Elemento de Pantalla: Partes que constituyen una ventana o cuadro de

diálogo como por ejemplo: la barra de titulo, los botones de

"l{aximizar" y "N{inimizar", los bordes de las ventanas y las barras de

desplazamiento.

Escritorio: Fondo de la pantalla sobre la cual aparecen ventanas, iconos..
y cuadros de diálogo. try

ü.,,,:
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Estación de uabqio: Computador de gran potencia que cuenta con

elevada capacidad gráfica y de cálculo. Llamadas asi para distinguirlas

de los que se conocen como servidores.

Expandir: Iüostrar los niveles de directorio ocultos del á¡bol de

directorios. Con el administrador de archivos es posible expandir un

solo nivel de directorio, una rama del á¡bol de directorio o todas las

ramas a la vez.

Explorador: Llamado también explorador Web. Interfaz cliente que

permite a-l usuario ver documentos HTML en el World Wide Web, en otra

red o en su propio equipo; seguir los hipervinculos y transferir archivos.

Un ejemplo es l\ficrosoft Internet Erplorer.

ExtensiÓn: Está compuesto por un punto y un sufijo de hasta tres

caracteres situados al final de un nombre de a¡chivo. La extensión suele

indica¡ el tipo de archivo o directorio.

\ I
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Fibra monomodo: Cable de fibra óptica con un núcleo estrecho que

permite que la luz entre sólo en un único ángulo. Dicho cableado tiene

mayor ancho de banda que la fibra multimodo, pero requiere una fuente

de luz con una anchura espectral más angosta (por ejemplo, un láser).

También denominada fibra de modo único. Ver también fibra
multimodo.

Fibra multimodo: Fibra óptica que permite la propagación de múltiples
frecuencias de luz.



Fi¡ewall: Router o servidor de acceso, o varios routers o servidores de

acceso, designados como un búfer entre cualquier red pública conectada

y una red privada. El router firewall usa listas de acceso y otros métodos

para garantizar la seguridad de Ia red privada.

Flucruación de fase: Distorsión analógica de la línea de comunicación

provocada por la variación de una señal de sus posiciones de

temporización de referencia. La fluctuación de fase puede provocar la

pérdida de datos, especialmente a altas velocidades.

Flujo de datos: Todos los datos que se transmiten a través de la línea de

comunicaciones en una sola operación de lectura o escrifura.

Frecuencia: Cantidad de ciclos, medidos en hercios, de una señal de

corriente alterna por unidad de tiempo.

FTP: frotocolo de transferencia de archivos. Protocolo de aplicación,

parte de la pila de protocolo TCPIP, que se usa para transferir archivos

entre nodos de la red. El FTP se define en Ia RFC 959.

Full duplex Capacidad de transmitir datos de forma simultánea entre

una estación emisora y una estación receptora.

Gateway: En la comunidad IP, un término antiguo que se refiere a un
dispositivo de enrutamiento. En la actualidad, el término router se usa

para describir nodos que ejecutan esta función, y gateway se refiere a

sx
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urt dispositivo con fines especia]es que ejecuta conversión de capa de

aplicación de la información de una pila de protocolo a otra.

Gateway fronterizo: Router que se comunica con routers de otros

sistemas autónomos.

Giga: Prefijo que indica un múltiplo de 1.000 millones, o sea l0',.

Cuando se emplea el sistema binario, como ocurre en informática,

significa un múltiplo de 2"', o sea 1.073.741.82,1.

Grupo de trabqio: Conjunto de estaciones de trabajo y servidores de

una LAN que están diseñados pata comunicarse e intercambia-r datos

entre si.

Ha¡dwa¡e: Son todos los componentes físicos que componen una pC.

Hercio: Unidad de medida de la frecuencia, abreviada como Hz. Un

sinónimo serÍa ciclos por segundo.

Hexadecimal: Base 16. Representación numérica que usa los dÍgitos 0 a

9, con su significado habitual, y las letras A a la F para representar
digitos hexadecimales con valores de l0 a l S. El dígito ubicado más a la

derecha cuenta unos, el siguiente cuenta múltiplos de 16, luego
16n2=256, etc.

Host : Sistema computacional ubicado en una red. Es simila¡ al término
nodo, salvo que el host generalmente implica un sistema computacional,

G.$C\I
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mientras que el nodo generalmente se aplica a cualquier sistema
conectado a la red, incluyendo servidores de acceso y routers.

HTML: (HlperText Markup Language). Lenguaje utilizado para crear los
documentos de hipertexto que se emplean en la \VIMW. Los documentos
HTML son simples a¡chivos de texto que contienen instrucciones
(llamadas tags) entendibles por el Navegador (Browser).

HTTP: (HyperText Transport Protocol). protocolo utilizado para

transferir a¡chivos de hipertexto a través de Internet. Requiere de un
prograrna "cliente" de HTTP en un extremo y un "servidor" de HTTp en el

otro extremo. Es el protocolo más importante de la WWW.

Hub: Dispositivo de ha¡dware o software que contiene módulos de red y
eqÚpo de internetwork múltiples, independientes pero conectados. Los

hubs pueden ser activos (cuando repiten seña]es que se envÍan a través
de ellos) o pasivos (cuando no repiten, sino que simplemente diüden,
las señales que se envÍan a través de ellos).
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IEEE: Instituto de ingenieros eléctricos y electrónicos. organización
profesional cuyas actividades incluyen el desarrollo de estándares de
comunicaciones y de redes. Los estándares LAN del IEEE son los
estándares de LAN predominantes en el mundo actual.

IEEE 802.1: Especificación del IEEE que describe un algoritmo que eyita
los loops de capa dos mediante la creación de un spanning tree. EI



algoritmo fue inventado por Digital Equipment Corporation. El

algoritmo de Digital y el algoritmo IEEE 802.1 no son exactamente Ios

mismos, ni tampoco son compatibles.

IEEE 802.12: Estándar LAN del IEEE que especifica la capa fÍsica y la
subcapa NfAC de la capa de enlace de datos. El IFFF 802.12 usa el

esquema de acceso a los medios de prioridad de demanda a 100 Mbps a

través de una diversidad de medios fisicos. Ver también lOOVG-Any

rAN. f ,*

rEEE 802.2: prorocolo LAN del rEEE que especifica 
j*'n*.¡r{i;:

de la subcapa LLC de la capa de enlace de datos. IEEE 802.2 administra

errores, entramado, control de flujo y la interfaz de servicio de la capa

de red (Capa 3). Se usa en las LAN IEEE 802.3 e IEEE 802.5. Ver también

IEEE 802.3 e IEEE 802.5.

IEEE 802.3: Protocolo L{N del IEEE que especifica una implementación

de la capa fÍsica y la subcapa MAC de la capa de enlace de datos. IEEE

802.3 usa acceso CSIr'fA/CD a diversas velocidades sobre diversos

medios físicos. Las extensiones del estándar IEEE 802.3 especifican las

implementaciones de Fast Ethernet. Las variantes fisicas de la

especificación IEEE 802.3 original incluyen l0BASE2, IOBASES, I0BASE-

F, I0BASE-T y 10Broad36. Las variantes físicas de Fast Ethernet incluyen

1OOBASE-T, 100BASE-T4 y lOOBASE-X.

Icono: SÍmbolo gráfico que aparece en la pantalla de una pC para

representar determinada acción a realiza¡ por el usuario, ejecutar un
programa, leer una información, imprimir un texto, etc.

IDF: Instalación de distribución intermedia. Recinto de comunicación
secundaria para un edificio que usa una topologia de red en estrella. El

IDF depende del MDF.
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Impresora: Dispositivo de saiaa, *erff" tifcionalaad es

transcribir/pasar un documento (imagen y/o texto¡ desde el ordenador
(procesador de textos, bloc de notas, üsor de imágenes, etc.) a un medio
fÍsico, generalmente papel, mediante el uso de cinta, ca.rtuchos de tinta
o también con tecnología láser.

Impresora de Inyección a tinta: Crean imágenes directamente sobre el

papel al rociar tinta a través de una pequeñas boquillas, su calidad de

impresión es bastante a]ta.

Impresora p¡'sds¡s¡minada: Impresora que se utüza si se elige el

comando Imprimir, no habiendo especificado antes la impresora que se

desea utilizar. Sólo puede haber una impresora predeterminada, que

debe ser la que se utilice con mayor frecuencia.

Información: Es lo que se obtiene del procesamiento de datos, es el
resultado fina.l.

Informática cliente-servidor: Término que se usa para describir los
sistemas de red informáticos distribuidos (de procesamiento) en los que

las responsabilidades de transacción se diüden en dos partes: cliente
(front end) y servidor (back end). Ambos términos (cliente y servidor) se

pueden aplicar a los programas de software o a los dispositivos
informáticos actuales.

Internetwork Conjunto de redes interconectadas por routers y otros
dispositivos que funcionan (generalmente) como una sola red.

IP: Protocolo Internet. Protocolo de capa de red en la pila TCp,zIp que
brinda un servicio de internetworking no orientado a conexión. El Ip
suministra caracterÍsticas de direccionamiento, especificación de tipo de
ser'"'icio, fragmentación y reensamblaje y seguridad. Documentado en la
RFC 79I.



IP access-group: Comando que enlaza una lista de acceso existente con

una interfaz de salida.

IP hostl Comando que se usa para crear una entrada estática que

relaciona el nombre de host con la direcciÓn del mismo en el archivo de

configuración del router.

IP multicast: Técnica de enrutamiento que permite que el tráfico IP se

propague desde un origen hacia un número de destinos o desde varios

orígenes hacia varios destinos. En lugar de enviar un paquete a cada

destino, se envia un paquete a un grupo de multicast que se identifica

mediante una sola dirección de grupo de destino IP.

IP* Intercambio de paquetes de internetworking' Protocolo de capa de

red (Capa 3) de NetlVare que se usa para transferir datos desde

serüdores a estaciones de trabajo. El IPX es similar al IP y al XNS.

I¡rterfaz: Una conexión e interacción entre ha¡dware, softwa¡e y usuario'

es decir, como la plataforma o medio de comunicación entre usuario o

programa.

Internet: Conjunto de redes conectadas ent

protocolo TCP/IP para comunicarse.

, rlu(' {rtifrzan el

lnuanet: Red privada dentro de una empresa que utiliza el mismo

software y protocolos empleados en Ia Internet global' pero que sÓlo es

de uso interno.

ISO: Organización Internacional de Normalización. OrganizaciÓn

internacional que es responsable por una amplia gama de estándares,

incluyendo aquellos relevantes para el networking. ISO desarrollÓ el

modelo de referencia OSI, un modelo de referencia de netlvorking

sumamente popular.
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J
Jumperr Término que se usa para los cables de interconexión que se

encuentran en el a¡mario de cableado.

Kbps: Kilobits por segundo). Unidad de medida de la capacidad de

transmisión de una lÍnea de telecomunicación. Cada kilobit esta

formado por mil bits.

Kilobyte: Es el equivalente a 1024 bytes. 6F{\r
(;
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LAN: Red de á¡ea local. Redes de datos de alta velocidad y bajo ruvel de

errores que abarcan un área geográfica relativamente pequeña (hasta

unos pocos miles de metros). Las LAN conectan estaciones de trabajo,

dispositivos periféricos, terminales y otros dispositivos que se

encuentran en un mismo edificio u otras áreas geográficas limitadas.



Los estánda¡es de LAN especifican el cableado y Ia señalizaciÓn en Ias

capas física y de enlace de datos del modelo OSI. Ethernet, FDDI y Token

Ring son tecnologias LAN de uso muy difundido. Comparar con MAN y

WAN,

Iatencia: Reta¡do entre el momento en que el dispositivo solicita acceso

a una red y el momento en el que se le otorga permiso pa-ra transmitir

tambien sucede en el momento en que un dispositivo recibe una trarna

y el momento en que la trama sale desde el puerto destino.

L^ED: Diodo emisor de luz. Dispositivo semiconductor que emite luz

producida por Ia conversiÓn de energia eléctrica. Las lámparas de estado

en los dispositivos de hardware generalmente son LED.

linea de acceso telefónico: Circuito de comunicaciones que se establece

mediante una conexión de circuito conmutada usando la red de la

compañÍa telefónica. d
C"'.
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Liuea de comunicación: Enlace fisico (como, por ejempldf un cable o

circuito de teléfono) que conecta uno o más dispositivos con uno o más

dispositivos.

I.ínea de mi¡a: Característica de determinados sistemas de transmisión

como, por ejemplo, los sistemas láser, de microondas e infrarrojos, en

los que no puede existir ninguna obstrucción en la ruta directa entre el

transmisor y el receptor.

T inea dedicada: Línea de comunicaciones que se reseñ'a

indefinidamente para transmisiones, en lugar de conmutarse cuando se

requiere transmitir. Ver también Iinea arrendada.

Lista de acceso: Lista que mantienen los routers Cisco para controlar el

acceso hacia o desde el router para diversos servicios (por ejemplo, para

T



evitar que los paquetes que tienen una determinada dirección IP salgan

de una interfaz especÍfica del router).

LSA: Publicación de estado de en-lace. Paquete de broadcast que usan los

protocolos de estado de enlace que contiene información acerca de los

vecinos y los costos de la ruta. Los routers receptores usan las LSA para

mantener sus tablas de enrut¿rmiento

Login: Nombre de usuario utilizado para obtener acceso a una

computadora o a una red. A diferencia del passlvord, el login no es

secreto, ya que generalmente es conocido por quien posibilita el acceso

mediante este recurso. 
- (:t,
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MAC: Control de acceso aI medio. La más baja de las dos subcapas de la

capa de enlace de datos definida por el IEEE. La subcapa IVAC

administra acceso al medio compartido como, por ejemplo, si se debe

usar transmisión de tokens o contención. Ver también capa de enlace de

datos y LLC.

MICIP: Protocolo de capa de red que encapsula paquetes IP en DDS o

transmisión a través de AppleTalk.

Malla: TopologÍa de red en la que los dispositivos se organizan de una

manera administrable, segmentada, con varias interconeúones, a

menudo redundartes, ubicadas estratégicamente entre nodos de la red.

Ver también ma-lla completa y malla parcial.



Malla completa: Término que describe a una red en Ia que los

dispositivos están organizados en una topologia de malla, en Ia que

cada nodo de la red tiene un circuito físico o un circuito ürtual que Io

conecta a todos los otros nodos de la red. Una malla completa brinda

una gran cantidad de redundancia pero, dado que su implementación

puede resultar excesivamente cara, generalmente se la reserva para los

backbones de la red. Ver también malla y malla parcial.

MAN: Red de á¡ea metropolitana. Red que abarca un área metropolitana.

Por lo general, una N{AN abarca un area geográfica más grande que una

LAN, pero más pequeña que una WAN.

MAP: Protocolo de automatizaciÓn de fabricaciÓn. Ñquitectura de red

creada por General Motors para satisfacer las necesidades especÍficas

las instalaciones fabriles. El lilAP especifica una IAN de transmisiÓn de

tokens simila¡ a IEEE 802.4. Ver también IEEE 802.4.

Mapa de cableado: Ca¡acterística suministrada por Ia mayorÍa de los

analizadores de cable. Se usa para probiu las instalaciones de cableado

de par trenzado, y muestra cuales hilos están conectados a cuáles pines,

en conectores macho y hembra.

Mapa de topología: Herramienta para administrar un switch ATM

Ughtstream 2020 que examina una red y muestra el estado de sus

nodos y enlaces troncales. El mapa de topologÍa es una aplicación

basada en HP OpenView que se ejecuta en un NMS.

Máscara de red: Combinación de bits que se usa para describir qué

parte de una dirección se refiere a Ia red o subred y qué parte se refiere

aI host. Algunas veces se denomi¡a simplemente másca¡a. Ver también

máscara de subred.
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Máscara wildcard: Cantidad de 32 bits que se usan de forma conjunta

con una direcciÓn IP para determlnar cuales son los bits de una

dirección IP que se deben ignorar al comparar esa direcciÓn con otra

dirección IP. La máscara wildcard se especifica al configurar las listas de

acceso.

MDF: InstalaciÓn principal de distribución principal. Recinto de

comunicación primaria de un edificio' El Punto central de una topologÍa

de networking en estrella donde están ubicados los paneles de coneÚÓn,

el hub y el router.

Megabyte (MB): 1.048.576 bytes; 1.024 Kilobytes.

Megahertz: Unidad de medida de la frecuencia

microprocesador (en millones de ciclos por segundo).

{},.
de reloj del

Memoria RAM: N{emoria de acceso aleatorio cuyo contenido

permanecerá presente mientras el computador permanezca encendido.

Memoria ROM: IUemoria de sólo lectura. Chip de memoria que sólo

almacena permanentemente instrucciones y datos de los fabricantes.

lvficroonda: este enlace esta constituido por dos transceptores de radio

proüstos de antenas parabólicas que se apuntan directamente entre si.

La radio puede transportar transmisiones punto a punto de muchos

anchos de banda. Su alcance varia según el tamaño de la antena, el clima

en la zona y la magnitud de la potencia emitida contemplando todos

estos coniuntos Ia señal puede llegar hasta 80 Km'

Módem: (lr{odulator,Demodulator). Dispositivo que se conecta a la

computadora y a la linea telefónica y que permite comunica¡se con otras

computadoras a través del sistema telefónico. Básicamente, los mÓdems



sirven a las computadoras de Ia misma manera que los teléfonos sirven

a las personas.

Mulücast: la multidifusión (multicast) permite que grupos de usuarios

seleccionados reciban Ia misma transmisión de datos en una red los

cuales estárn identificados por una única dirección de grupo de destino

IP.
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Navegador de Web: Aplicación de cliente de hipertexto basada en GUI

como, por ejemplo, Nfosaic, que se usa para acceder a documentos de

hipertexto y otros serücios ubicados en innumerables servidores

remotos a través de la WWW e Internet. Ver también hipertexto, Internet,

Nfosaic y l{¡!YW.

NBP: Protocolo de enlace de denominación. Protocolo AppleTalk de nivel

de transporte que convierte un nombre dado en forma de una cadena de

caracteres en una dirección de internetwork.

NET: TÍtulo de entidad de red. Direcciones de red, definidas por la
a-rquitectura de red ISO.

NeIBIOS: Sistema básico de entrada/salida de red. API que usan las

aplicaciones de una LAN IBM para solicitar serücios de procesos de red

Mouse: Permite convertir el movimiento de la mano en desplazamiento

de un cursor sobre la pantalla.



de nivel inferior. Estos ser,,icios pueden incluir establecimiento y

terminación de sesión y transferencia dc información

Netware: NOS distribuido de uso generalizado desarrollado por Novell.

suministra acceso remoto transparente a archivos, y muchos otros

servicios de red distribuida.

Networking: Conexión de cualquier conjunto de computadores,

impresoras, routers, switches y otros dispositivos con el propósito de

comunicarse a través de algún medio de transmisión.

NIC: Tarjeta de interfaz de red. Placa que suministra capacidades de

comunicación de red hacia y desde un sistema computacional. También

denominado adaptador.

NOS: Sistema operativo de red. Término genérico que se usa para

referirse a Io que en realidad son sistemas de archivos distribuidos. Los

ejemplos de NOS incluyen IAN lüanager, NetWare, NFS y VINES.

Nímero de host: Parte de una dirección IP que designa qué nodo de la

subred se está direccionando.

Número de red: Pa¡te de una dirección IP que especifica la red a la que

pertenece el host.

Número de saltos: Métrica de enrutamiento que se usa para medir la

distancia entre un origen y un destino. El RIP usa el número de saltos

como su única métrica.

NVRAM: RANÍ no volátil. RAM que retiene su contenido cuando una

guardar
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Nodo: En una red de área local, un nodo es un dispositivo que está

conectado a la red y es capaz de comunica¡se con otros dispositivos de

la misma.

Nombre de usuario: La secuencia de caracteres que lo identifica. Al

conectarse a una computadora, generalmente necesita proporcionar su

nombre y conüaseña de usuario. Esta información se usa para verificar

que la persona está autorizada para usar el Sistema.

a
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Operador de red: Persona que monitorea y controla una red de forma

continua, ejecutando tareas como

Oscilación: Señal secundaria superpuesta a la onda de 60 Hz. Tiene una

magnitud que varÍa entre el l5% y el 100% del voltaje normal de la lÍnea

de alimentación. Ver sobrevoltaje, pico y baja de voltaje.

OSI: Interconeúón de sistemas abiertos. Programa internacional de

normalización creado por la ISO y la UIT-T para desarrollar estándares

de interconexión que faciliten la interoperabilidad de equipos de

múltiples proveedores.

OSINET: Asociación internacional diseñada para promover OSI en las

arquitecturas de los proveedores.

OSPF: Versión abierta del algoritmo "Primero Ia ruta libre más corta".

Algoritmo de enrutamiento IGP jerárquico, de estado de enlace,

propuesto como sucesor de RIP en la comunidad Internet. Las

]



caracterÍsticas de OSPF incluyen enrutarüento por menor costo,

enrutarniento de multiples rutas y balanceo de carga. El OSPF deriva de

una versión inicial del protocolo ISIS.
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PAD: Ensamblador/desensamblador de paquetes. Dispositivo que se usa

para conectar dispositivos simples (como terminales de modo de

carácter) a una red, los cuales no admiten toda la funcionalidad de un

protocolo especÍfico. Los PAD almacenan los datos en el búfer de los

PAD y ensamblan y desensamblan los paquetes que se envÍan a dichos

dispositivos finales.

Panel de conexión: Conjunto de ubicaciones de pin y puertos que se

puede montar en un bastidor o una consola de pared en el armario de

cableado. Los paneles de coneúón actúan como conmutadores que

conectan los cables de las estaciones de trabajo entre sí y con el

exterior.

Paquete: Agrupación lógica de información que incluye un encabezado

que contiene información de control y (generalmente) datos del usuario.

Los paquetes a menudo se usan para referirse a las unidades de datos

de la capa de red. Los términos datagrama, trama, mensaje y segmento

también se usan para describir las agrupaciones de información lógica

en las diversas capas del modelo de referencia OSI y en los diversos

cÍrculos tecnológicos.

Paquete de choque: Paquete que se enüa aI transmisor para informarle
que hay congestión y que debe reducir su velocidad de enüo.



Par uenzado: Medio de transmisión de relativa baja velocidad

compuesto por dos cables aislados dispuestos en un patrón en espiral

regular. Los cables pueden ser blindados o no blindados. El uso del par

trenzado es común en aplicaciones de telefonía y es cada vez más

común en las redes de datos. Ver también STP v UTP.

Paradiafonía: EnergÍa de interferencia transferida de un circuito a otro.

PBX: Central telefónica privada. Conmutador telefónico digital o

analógico ubicado en las instalaciones del suscriptor y que se usa para

interconectar redes telefónicas privadas y públicas.

PCI: Información de control de protocolo. Información de control que se

agrega a los datos del usuario para formar un paquete OSI.

PiIa de protocolo: Conjunto de protocolos de comunicación

relacionados que operan de forma conjunta y, como un grupo, cumplen

con la comunicación en alguna o en las siete capas del modelo de

referencia OSI. No todas las pilas de protocolo abarcan cada capa del

modelo y, a menudo, un solo protocolo de la pila se dirige a una

cantidad de capas a la vez. El TCP/IP es un protocolo de pila tipico.

Ping: Abreviatura para Packet Internet Groper o Packet Inter-network

Groper, una utilidad que se usa para determinar si una dirección IP en

particular está disponible. Funciona enyiando un paquete a la dirección

especificada y esperando una respuesta. El PING se usa principalmente
para diagnostica¡ las fallas de las conexiones de Internet.

Plan de distribución: Diagrama simple que indica dónde están ubicados

los tendidos de cable y la cantidad de habitaciones hacia las que se

r¡.¡F4c-." :-i,
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POPr Punto de presencia. Punto de presencia es el punto de

interconexión entre las instalaciones de comunicación suminisradas

por la empresa telefónica y el servicio de distribución principal del

edificio.

Portadora: Onda electromagnética o corriente alterna de una sola

frecuencia, adecuada para modulación por parte de otra señal portadora

de datos. Ver también modulación.

POST: Autocomprobación de encendido. Conjunto de diagnósticos de

hardware que se ejecutan en un dispositivo de hardware cuando ese

dispositivo se enciende.

Protocolo de enrutamiento: Protocolo que logra el enrutamiento a

través de Ia implementación de un algoritmo de enrutamiento

especifico. Los ejemplos de protocolos de enrutamiento incluyen el

IGRP, el OSPF y el RIP.

Puerto: Interfaz de un dispositivo de internenvorking (como, por

ejemplo, un router).

En terminologÍa IP, un proceso de capa superior que recibe información

de las capas inferiores.

Un conector hembra de un panel de conexión el cual acepta el mismo

tamaño de conector que el de un RJ,15. Los cables de conexión se usan

en estos puertos para realizar interconexlones entre los computadores

conectados al panel. Es esta interconexión conexión la que permite la
operación de la [AN.

Página Web: Documento de World Wide Web. Una página Web suele

consistir en un archivo HTML, con sus a¡chivos asociados de gráficos y

secuencias de comandos, en un directorio determinado de un equipo

conqeto (y, por tanto, identificable medianre r." *..¡fl.*ry.. 
,
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Periféricos: Cualquier dispositivo de hardwa¡e conectado a una

computadora.

Pixel: (PICture cFI I ). Es la parte más pequeña de una pantalla de video,

constituido por uno o más puntos que se consideran como una unidad.

Es por tanto, el bloque de construcción de imágenes.

Protocolo: Método por el que los equipos se comunican en Internet. El

protocolo más común en el World Wide Web es HTTP. Otros protocolos

de Internet incluyen FTP, Gopher y telnet. El protocolo forma parte de la

dirección URL completa de un recurso.

Proveedor: Institución o empresa que provee acceso a uno o varios

serücios de Internet.

^f¡aL
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RAM: Memoria de acceso directo aleatorio. l\femoria volátil que puede

ser leÍda y escrita por un microprocesador.

Red: Conjunto de computadores, impresoras, routers, switches y otros

dispositivos que se pueden comunicar entre sÍ a través de algún medio

de transmisión.

Red de conexión única: Red que tiene una sola conexión con un router

Redi¡eccionar: Parte de los protocolos ICN,Í P y ES-IS que permiten que un

router le indique a un host que puede ser más efectivo usar otro router.
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Redistribución: Permitir que la información de enrutamiento detectada

a través de un protocolo de enrutamiento sea distribuida en los

mensajes de actualización de otro protocolo de enrutamiento. A veces

denominada redistribución de ruta.

Redundancia: En internetworking, la duplicación de dispositivos,

servicios o conexiones de modo que, en caso de que se produzca una

falla, los dispositivos, serücios o conexiones redundantes puedan

ejecutar el trabajo de aquellos que han fa.llado. Ver también sistema

redundante.

Rendimiento: Velocidad de la información que llega a, y posiblemente

atraviesa, un punto particular de un sistema de red.

Repeüdor: Dispositivo que regenera y propaga señales eléctricas entre

dos segmentos de red.

Retardo: El tiempo que hay entre el inicio de una transacción por parte

del emisor y la primera respuesta recibida por el emisor. También, el

tiempo que se requiere para mover un paquete desde el origen hacia el

destino a través de una ruta especifica.

RF: Radiofrecuencia. Término genérico que se usa para referirse a

frecuencias que corresponden a transmisiones radioeléctricas. Las redes

de televisión por cable y de banda ancha usan tecnologia RF.

Router: Dispositivo de capa de red que usa una o más métricas para

determina¡ la ruta óptima a través de la cual se debe enviar el tráfico de

red. Los routers enüan paquetes desde una red a otra basándose en la
información de la capa de red.

RIP: Protocolo de información de enrutamiento. IGp que se suministra
con los sistemas UNIX BSD. El IGp más común de Internet.g4ft_ I
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RJVION: Monitoreo remoto. Especificación de agente NllB que se describe

en la RFC l27l que define las funciones para el monitoreo remoto de

los dispositivos conectados a la red.

ROM: N{emoria de sólo lectura. IVemoria no volátil que un

microprocesador puede leer, pero no escribir.

Ruta estáticar Ruta que está configurada e ingresada en la tabla de

effutamiento de forma explÍcita. Las rutas estáticas tienen prioridad

sobre las rutas elegidas por los protocolos de enrutamiento dinámicos.

Ruta por defecto: Entrada de la tabla de enrutamiento que se utiliza
para dirigir trarnas para las cuales el salto siguiente no aparece

explícitamente en la tabla de enrutamiento.

ül
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Segmento: La sección de una red Iimitada por puentes, routers o

switches. Término que se usa en la especificación TCP para describir

una unidad de información de la capa de transporte. Los términos

datagrama, trama, mensaje y paquete también se usan para describir las

agrupaciones de información lógica en las diversas capas del modelo de

referencia OSI y en los diversos círculos tecnológicos.

SMTP: Protocolo simple de transferencia de correo. protocolo Internet
que suministra servicios de correo electrónico.



Sondeo: Método de acceso en el que el dispositivo de red primario

pregunta, en forma ordenada, si los secundarios tienen algún dato para

transmitir. La pregunta se realiza en forma de mensaje que se envía a

cada dispositivo secunda¡io, lo que le otorga al slendario el derecho de

transmitir. É

Switch: Dispositivo de red que filtra, reenüa o inunda tramas basándose

en la dirección destino de cada tama. El switch opera en la capa de

enlace de datos del modelo OSI:

Switch LAN: Switch de alta velocidad que envia paquetes entre

segmentos de enlace de datos. La mayoría de los switches LAN envían

tráfico basándose en las direcciones MAC. Esta variedad de switch LAN a

veces de denomina switch de trama. Los switches LAN a menudo se

clasifican de acuerdo con el método que usan para enviar tráfico:

conmutación de paquetes por método de corte y conmutación de

paquetes por almacenamiento y envÍo. Los switches multicapas son un

subconjunto inteligente de los switches [AN.

Sen¡idor: Computadora o programa que brinda un servicio especifico al

"cliente", que se ejecuta en otras computadoras. El término puede

referirse tanto a un equipo de una red que envÍa archivos o e.jecuta

aplicaciones para otros equipos de la red; el software que se ejecuta en

el equipo servidor y que efectúa la tarea de servir a¡chivos y ejecutar

aplicaciones; o bien, en Ia programación orientada a objetos, un

fragmento de código que intercambia información con otro fragmento

de código cuando se pide.
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SO: (Sistema Operativo). Programa o

permiten administrar los recursos de

computadora.

conjunto de programas que

hardwa¡e y software de una

Software: Todos los componentes no físicos de una PC (Programas).
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Tl: Servicio de portadora de WAN digital. Tl transmite datos con

formato DS-I a 1.544 Ir{bps a través de la red de conmutación telefónica,

usando codificación Alvfl o B8ZS. Comparar con El. Ver también AMI,

B8ZS y DS-l.

Tabla de enrutamiento: Tabla que se guarda en un router o en algún

otro dispositivo de internetworking que a¡rda a identificar las rutas

hacia destinos de red en particular y, en algunos casos, las métricas

asociadas con esas rutas.

TFTP: Protocolo de Transferencia de Archivos Trivial. Versión

simplificada del FTP que permite que los archivos se transfieran desde

un computador a otra a través de una red.

Terminat Dispositivo simple en el que los datos se pueden introducir o

recuperar desde una red. Generalmente, las terminales tienen un

monitor y un teclado pero no tienen ningún procesador ni unidad de

disco local.

TopologÍa: Disposición fisica de los nodos y medios de red dentro de

una estructura de networking empresarial.

Topología de anillo: Topologia de red que consta de un conjunto de

repetidores conectados entre sÍ mediante en]aces de transmisiones

unidireccionales para formar un solo bucle cerrado. Cada estación de la

red se conecta a la red en el repetidor. Aunque lógicamente están



organizadas en anillo, las topologias de anillo a menudo están

organizadas en una estrella de bucle cerrado.

Topologia de bus: Arquitectura LAN lineal en Ia que Ias transmisiones

de las estaciones de red se propagan a lo largo del medio y son recibidas
por todas las otras estaciones. c ,

á

TopologÍa en á¡bol: Topología LAN similar a la topol o que

las redes en árbol pueden tener ramificaciones con múltiples nodos. Las

transmisiones desde una estación atraviesan la longitud del medio y son

recibidas por todas las otras estaciones.

TopologÍa en estrella: Topologia LAN en Ia que los puntos de

terminación de una red se conectan a un switch central común mediante

enlaces punto a punto. Una topologia de anillo que está organizada

como estrella implementa una estrella de loop cerrado unidireccional en

lugar de enlaces punto a punto.

Topologia en estrella jerárquica: TopologÍa en estrella extendida en la
que un hub central se conecta a través de cableado vertical con otros
hubs que dependen del mismo.

Transceiver: Unidad de conexión al medio. Dispositivo que se usa en las

redes Ethernet e IEEE 802.3 que suministra la interfaz entre el puerto

AUI de una estación y el medio común de Ethernet. La MAU, que se

puede incorporar a una estación o puede ser un dispositivo individual,
ejecuta funciones de capa física, incluyendo la conversión de datos
digitales desde la interfaz Ethernet, detección de colisiones e inyección
de bits en la red.

)

Tunneling: .Arquitectura que está diseñada para

servicios necesarios para implementar cualquier
encapsulamiento punto a punto estándar.

suministrar

esquema

los

de



Tarjeta de Interfaz de Red: (NIC). Dispositivo a través del cual

computadoras de una red transmiten y reciben datos.

TCP flP: (Transmisor Control Protocol,/lnternet Protocol). Conjunto de

protocolos que definen a la Internet. Fueron originalmente diseñados

para el sistema operativo Uúx, pero actualmente puede encontrarse en

cualquier sistema operativo.

Tel¡ret: Protocolo que permite al usuario de Internet conectarse y

escribir comandos en un equipo remoto vinculado a Internet como si el

usuario estuviera utilizando un terminal de texto conectado

directamente al equipo. Forma parte del conjunto de protocolos TCPllP.

Tiempo ReaI: NIétodo para procesar la información en cuanto se recibe.

U &,-.
Unicast: En redes conmutadas ethernet, transferencia de

archivos,/paquetes entre dos entidades. Una difusión única puede

iniciarla un servidor a una estación de trabajo, una estación a un
servidor, una estación a una impresora o cualquier otra unidad única
hacia otra entidad

LIPS: (Uninterruptible Power Supply ó Suministro de Energía

Ininterrumpida). Es un estabilizador electrónico que está preparado para

suplir al computador cuando se presenten caídas de energÍa o cambios
de voltaje.



URI: (Universal Resource Locator ó Localizador de Recursos Universal).

ldentifica de manera única la ubicación de un equipo, directorio o

archivo en Internet. La ürección URL también indica el protocolo de

Internet apropiado, como HTTP o FTP. Por ejemplo:

http://www.microsof t.com.

USB: TecnologÍa que facilita la conexión de periféricos a la computadora.

Esta reconoce automáticamente los dispositivos nuevos y no hay que

insertar una placa controladora para el dispositivo, ya que se conecta a

Ia parte trasera de la PC a un enchufe especial (puerto USB). La tarjeta

madre debe tener esta tecnología en su CHIPSET para poder conectar

dispositivos de este tipo.

UTP: Cable de para trenzado no apantallado, Io que significa que no

tiene envoltura alrededor del grupo de conductores. Estos cables se

usan principalmente en redes de voz y datos

Usuario: Cualquier individuo que interactúa con el computador a nivel

de aplicación. Los programadores, operadores y otro personal técnico

no son considerados usuarios cuando trabajan con el computador a
nivel profesional.

*

Vector: Segmento de datos de un mensaie SNA. Un vector está

compuesto por un campo de longitud, una clave que describe el tipo de

vector y datos específicos del vector.
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Vi¡tualizaciónl Proceso que se usa para implementar una red basada en

segmentos de red virtuales. Los dispositivos se conectan a segmentos

virtuales independientemente de su ubicación física y de su coneúón

fisica con la red.

VL"A,N: LAN virtual. Grupo de dispositivos en una LAN que se configuran

(usando software de administración) de modo que se puedan comunicar

como si estuvieran conectadas al mismo cable cuando, de hecho, están

ubicadas en una cantidad de segmentos LAN distintos. Dado que las

VI-AN se basan en conexiones lógicas y no fÍsicas, son extremadarnente

flexibles.

VLSM: Másca¡a de subred de longitud variable. Capacidad de especificar

una máscara de subred distinta para el mismo número de red en

distintas subredes. Las VLSItf pueden ayudar a optimizar el espacio de

dirección disponible.

VTP: Protocolo de terminal virtual. Aplicación ISO para establecer una

conexión de terminal ürtual a través de una red.

Virus: Programa que se duplica a sÍ mismo en un sistema Írformático,

incorporándose a otros prograrnas que son utilizados por varios

sistemas. Estos programas pueden causar problemas de diversa

gravedad en los sistemas que los almacenan, se propagan a través de

cualquier medio de almacenamiento, o a través de la tAN, o de la misma

Internet.
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WAN: Red de area amplia. Red de comunicación de datos que sirve a
usuarios dentro de un área geográficamente extensa y a menudo usa

dispositivos de transmisión provistos por un servicio público de

comunicaciones. Frame Relay, SNÍDS y X.2S son ejemplos de WAN.

Comparar con LAN y I\{AN.

WorkGroup Director: Herramienta de softlvare de Cisco para la

administración de redes basadas en SNMp Workgroup Director se

ejecuta en estaciones de trabajo UNIX, ya sea como una aplicación
independiente o integrada con otra plataforma de administración de red
basada en SNNIP, brindando un sistema de gestión poderoso y
transpatente para los productos de grupo de trabajo de Cisco.

WWW: World Wide Web. Gran red de servidores de lnternet la cual
suministra servicios de hipertexto y otros a terminales que ejecutan
aplicaciones de clientes como, por ejemplo, un navegador de Web. Ver
también navegador de Web.

X Windows: Protocolo que interconecta estaciones de trabajo de
interfaz gráfica de usuano con programas servidores de aplicaciones
que utiliza TCP/lP.



Zona de autoridad: Asociada con DNS, la zona de autoridad es una

sección del árbol del nombre de dominio para el que un servidor de

nombre es la autoridad.
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10 mbps: N{illones de bits por segundo unidad de velocidad de

transferencia de información.

10 base T: Especificación Ethernet de banda base de l0 Mbps que usa

dos pares de cables de par trenzado (CategorÍa 3, 4 ó 5): un par para

transmitir datos y el otro para recibir datos. I0BASE-T, que forma parte

de la especificación IEEE 802.3, tiene una limitación de distancia de

aproximadamente I00 metros por segmento. Ver también Ethernet e

IEEE 802.3.

l0 base-F: Especificación Ethernet de banda base de l0 Mbps que se

refiere a los estándares lOBASE-FB, IOBASE-FL y I0BASE-Fp para

Ethernet sobre cableado de fibra óptica. Ver también I0BASE-FB,

loBASE-FL, I0BASE-FP y Etherner.

l0O base FX: Especificación Fast Ethernet de banda base de 100 Mbps
que usa dos hebras de cable de fibra óptica mu_ltimodo por enlace. para

garantizar una temporización de señal adecuada, el enlace lo0BASE-FX

I



no puede exceder una longitud de 400 metros. Basado en el estándar

IEEE 802.3. Ver también looBASE-X, Fasr Ethernet e IFFF 802.3.

10 base-F: Especificación Ethernet de banda base de l0 Nfbps que se

refiere a los estándares I0BASE-FB, I0BASE-FL y I0BASE-FP para

Ethernet sobre cableado de fibra óptica. Ver también IOBASE-FB,

IoBASE-FL, IoBASE-FP y Ethernet.

l0 base-FB: Especificación Ethernet de banda base de l0 Mbps que usa

cableado de fibra óptica. IOBASE-FB forma parte de la especificación

IEEE I0BASE-F. No se utiliza para conectar estaciones de usuario pero,

en cambio, suministra un backbone de señalización sÍncrona que

permite que segmentos y repetidores adicionales se conecten a la red.

Los segmentos I0BASE-FB pueden tener hasta 2000 metros de largo. Ver

también IOBASE-F y Ethernet.

10 base-Fl-: Especificación Ethernet de banda base de 10 Mbps que usa

cableado de fibra óptica. IOBASE-FL forma parte de la especificación

IEEE IOBASE-F y, aunque puede interoperar con FOIRL, está diseñado

para reemplazar a Ia especificación FOIRL. Los segmentos IOBASE-FL

pueden tener hasta 1000 metros de largo si se usan con FOIRL, y hasta

2000 metros si se usan exclusivamente con IOBASE-FL. Ver también

IoBASE-F, Etherner, y FOIRL.

1O base-FP: Especificación Ethernet de banda base de fibra pasiva de l0
Mbps que usa cableado de fibra óptica. La I0BASE-FP forma parte de la

especificación IEEE l0BASE-F. Organiza una cantidad de computadores

en una topología en estrella sin necesidad de usar repetidores. Los

segmentos I0BASE-FP pueden tener hasta 500 metros de largo. Ver

también l0BASE-F y Etherner.
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ANEXOS

FOTOS DEL CUARTO DE COMUNICACIONES O

SERVIDORES DE tA, MATRIZ TAME. ANEXO # I
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FIGURA 8.1 CUARTO DE COMUNICACIONES.
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FOTOS DEL CUARTO DE COMUNTCACIONES O

SERVIDORES DE TA. MATRIZ TAME. ANEXO # 2.
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FIGURA 8,2 CUARTO DE COMUNICACIONES.
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FOTOS DEL CUARTO DE COMUNICACIONES O

SERVIDORES DE I-A, MATRIZ TAME. ANEXO # 3.

FIGURA 8.3 CUARTO DE COMUNICACIONES.

a

I

II

)l
T-

d¡

ltt

^l

E

Sr-

(;\-I
/)

--

l.lrlI

a

a

a al

a aa

t

-J
ti,)

ELtori
crlf¡,
¿;xr:

I -r-s,

lt I
I

^/

a cmrI
o/ r\

, ,

\It"
a

-,t



FOTOS DEL CUARTO DE COMUNICACIONES O

SERVIDORES DE TA MATzuZ TAME. ANEXO # 4.
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FIGURA 8.4 CUARTO DE COMUNICACIONES.
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FOTOS DEL CUARTO DE COMUNICACIONES O

SERVIDORES DE T-4. MATRJZ TAME. ANEXO # 5.
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FIGURA 8.5 CUARTO DE COMUNICACIONES.
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FOTOS DEL CUARTO DE COMUNICACIONES O

SERVIDORES DE Iá, MATRJZ TAME. ANEXO # 6.

FIGURA 8.6 CUARTO DE COMUNICACIONES.
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NET VISUALIZER. ESQUEIUT{ CONEXION ROUTER Y SWITCH AGENCTA GRAN PASAJE.

ANEXO # 7.
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NET VISUALIZER. ESQUEMA CONEXION ROUTER Y SWITCH AGENCIA BUEN DIA.

ANEXO # 8.
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FIGURA 8.8 CONEXIÓN AGENCIA BTJN DIA.
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NET VISUALIZER. ESQUEMA CONEXION ROI-ITER Y SWITCH AGENCIA CARGO.

ANEXO # 9.
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