1. INFORMACION GENERAL DE LA ASIGNATURA

Cadigo: ESPOL02038

Nombre: Gestion de personas para la transformacion digital
Modalidad de la asignatura: Hibrida

Idioma de imparticion de la asignatura: Espafiol

Organizacion del aprendizaje Numero de Horas
Aprendizaje en contacto con el profesor 16
Aprendizaje préctico-experimental 0
Aprendizaje autbnomo 32

TOTAL DE HORAS 48
CREDITOS DE LA ASIGNATURA 1

2. PALABRAS CLAVE

Transformacion digital, gestion del cambio, talento humano,

3. OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Desarrollar habilidades de gestion de personas y organizaciones con el fin de que los retos que se enfrentan
empresas que estan confrontando procesos de transformacion digital sean superados. Esto sera alcanzado
mediante la revision de varios marcos conceptuales del manejo de personas durante procesos disruptivos
y la revision de casos de negocios que reflejan como se gestiona el cambio y se genera compromiso para
el reto digital.

4. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La asignatura Gestion de Personas para la transformacién digital es un curso de formacion disciplinar
avanzado, que forma parte del plan de estudios de la Maestria en Analitica de Negocios. Enmarcado en
un contexto de cambios subitos e inesperados en el mundo de los negocios, el curso se propone fortalecer
las competencias de los participantes en los retos de la gestion del talento en la transformacion digital, en
organizaciones que ya se encuentran en procesos de transformacion o se preparan para ello.

A partir de varios marcos conceptuales como los de Bonnet & Westerman (2021) y Trenerry et al (2021),
en el curso se plantean propuestas para la transformacion digital que van desde la gestion responsable de
los lideres hasta accion de la Gerencia de TTHH. Los roles de Talento Humano serdn mencionados en el
transcurso de la materia, entre ellos estan la facilitacion de procesos como la blsqueda del talento, la
formacidn de competencias digitales, el desarrollo y compromiso para el reto digital. Junto con ello, la
gestion de personas tendra una responsabilidad ineludible, como es gestionar el cambio y la resistencia
derivada de una era donde todo es volatil.

5. CONOCIMIENTOS Y/O COMPETENCIAS PREVIOS
Dominio de marcos de formulacion y direccion de proyectos, pensamiento estratégico y trabajo en equipo.
Habilidades de lectura comprensiva de textos académicos en idioma inglés.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Nivel de contribucién
Resultados de aprendizaje de la Resultado de aprendizaje del al resultado de
asignatura programa aprendizaje al perfil de
egreso



1 | Analizar el impacto del contexto de
la transformacion digital en la
gestion de las personas, para el
fortalecimiento de la efectividad de
la gestion de los profesionales de la
analitica de negocios.

2 | Promover el desarrollo de actitudes
y comportamientos pro-
digitalizacion para el logro de una
gestion equilibrada entre las
personas y la tecnologia.

3 | Analizar la gestion del cambio,
como competencia clave, para un
proceso de transformacion digital
efectivo.

4 | Promover el desarrollo de
competencias clave, como el
liderazgo ético, para el
fortalecimiento en la toma de
decisiones responsable.

7. LISTADO DE UNIDADES

Unidad

MBAnN.RA1. Desarrollar
competencias de gestion y
pensamiento estratégico que
permitan la correcta interpretacion y
evaluacion de decisiones
gerenciales mediante la aplicacién
de herramientas y técnicas de
analitica de negocios.

MBAnN.RA1. Desarrollar
competencias de gestion y
pensamiento estratégico que
permitan la correcta interpretacion y
evaluacion de decisiones
gerenciales mediante la aplicacion
de herramientas y técnicas de
analitica de negocios.

MBAnN.RA1L. Desarrollar
competencias de  gestibn vy
pensamiento estratégico que
permitan la correcta interpretacion y
evaluacion de decisiones gerenciales
mediante  la  aplicacion  de
herramientas y técnicas de analitica
de negocio

MBAnN.RA4. Analizar los dilemas
éticos que se derivan del uso de
sistemas aprendizaje automético
para la toma decisiones en las
organizaciones.

Alto

Alto

Alto

Alto

Horas de componentes

Nombre de las Unidades y Subunidades
ACD

1 1. Impacto del contexto global y de la transformacion
digital en la gestion de las organizaciones y personas.
1.1. El contexto de transformacion digital. Importancia de
los datos y la experiencia del colaborador.
1.2. La gestion del talento humano: El rol del modelo del

business partner.

2 2. Impacto de los subsistemas de talento humano en la

transformacion digital.
2.1. Atraccion del talento.

2.2. Formacion de competencias digitales.
2.3. Desarrollo profesional y compromiso en la nueva era.

3 3. Gestion del cambio.

3.1. Bases conceptuales y modelos de cambio.

3.2. La importancia del liderazgo y los agentes en el éxito de
las propuestas de transformacién organizacional.

3.3. Estrategias para combatir resistencia al cambio y

generar change mindset.

4 4. Dilemas éticos y problematicas de la transformacion
digital y el uso masivo de datos en el marco de la gestién
de las personas y organizaciones.

4

APE
0

AA
8



4.1. El rol del liderazgo ético en el manejo de datos y toma
de decisiones.

4.2. Los problemas éticos vinculados al manejo de los datos,
como los sesgos algoritmicos, vinculados a sesgos sociales y
culturales.

ACD: Aprendizaje en contacto con el profesor; APE: Aprendizaje practico experimental; AA: Aprendizaje auténomo.

8. METODOLOGIA

Estrategia metodolégica general: Aprendizaje basado en talleres y proyecto.

Técnicas de aprendizaje: Trabajo colaborativo, métodos ludicos-didacticos.

Actividades: Talleres, proyecto, foros, lectura independiente, herramientas de autoevaluacién y
planeacion personal.

9. EVALUACION POR COMPONENTES DEL APRENDIZAJE

Porcentaje Tipo de evaluacion
Componente % - - - -
Diagnéstica = Formativa Sumativa
1 | Aprendizaje en contacto con el profesor 40 X X X
2 | Aprendizaje practico-experimental 30 X X X
3 | Aprendizaje autbnomo 30 X X X
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11. RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL SILABO

Nombre Responsabilidad
Raquel Plua Moran Coordinador
Paola Ochoa Pacheco Colaborador

Ramon Villa Cox Colaborador



