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1.1. INTRODUCCION

1.1.1. QUIENES SOMOS

LA ESPOL

l.a Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) surgio como respuesta a las
crecientes demandas de educacion cientilico — técnica en la Costa. Fue creada siendo
Presidente de la Republica el Dr. Camilo Ponce Enriquez. mediante Decreto  Ejecutivo
No. 1664 publicado en ¢l Registro Oficial del 11 de noviembre de 1958, EI 25 de mayo
de 1959, inicia oficialmente la vida académica de la ESPOL.

Es prioridad de la Escuela Superior Politéenica del Litoral (ESPOL) apoyar el
crecimiento socioeconomico de la nacion impartiendo la mejor educacion v soporte
tecnologico. basado en la mas alta calidad docente y uso de tecnologia de punta.
manteniendo siempre presente sus lineamieatos y filosofia desde el punto de vista de la
educacion. capacitacion. investigacion. transferencia de tecnologia v extension de
calidad para servir a la sociedad. Esto se logra con el apoyo de la empresa privada.
gobierno. organismos internacionales v otras universidades que promueven al desarrollo
del pais.

A partir de los anos 70, por la acogida y mistica académica con que se manejaba la
ESPOL fue necesario ampliar la cobertura educacional al nivel de tecnologias. las
primeras en crearse fueron Pesqueria. Alimentos y Computacion (PROTCOM)

‘SPOL - PROTCOM

El Programa de Tecnologia en Computacion PROTCOM adscrito al Instituto de
Tecnologias. es una Unidad Académica de la ESPOL. creada para impartir la mejor
educacion en sistemas de informacion y brindar servicios tecnologicos a la sociedad
ecuatoriana. apoyados en la mas alta tecnologia disponible en ¢l mundo de la
computacion. manteniendo los linecamientos v la filosotia de la Escuela Superior
Politécnica del Litoral.

Para cumplir con nuestra mision, el PROTCOM busca ¢l apoyo de la empresa privada,
de organismos publicos y de otras universidades para realizar intercambios de
tecnologia. recursos humanos economicos que permitan lograr el desarrollo de la
nacion desde el punto de vista de la educacion y la capacitacion.

Por ello forma y capacita a su personal v a sus estudiantes de la mejor manera; para
ofrecer talento humano altamente especializado en las areas que imparte. acorde a las
exigencias y a los requerimientos del Ecuador del nuevo siglo.

[Los servicios que PROTCOM — ESPOL ofrece entre otros son:
e [studios de Modernizacion (Reingerieria. Benchmarking, Calidad Total)

e [studios de Automatizacion
e Auditoria de Sistemas

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina | ESPOL
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¢ Automatizacion Global y Parcial

e Asesoramiento en la adquisicion de Hardware v Software

e Pardcularizacion de programas y/o sistemas

e Mantenimiento de programas y/o sistemas

e OQOutsourcing (hardware. software. personal)

e Productos en multimedia (CDROM. Shockwave. Modelamiento 2D/3D)

e Diseno de Imagen (Analisis Cromatico, Murales Comunicacionales, Analisis de
Medio para publicidad)

e [magen Corporativa (Logotipos v papeleria en general)

e Diseno y programacion de libros v revistas

e Diseno y programacion de sitios Web (Java. VBScript. ADO, Macros)

L ]

Oficina de seleccion de personal creado para brindar a las empresas de nuestra
localidad recursos humanos provistos de capacidad v creatividad en informatica.

Dentro de estos servicios se incluyen si se da el caso:

* Entrenamiento al personal en los nuevos equipos, programas o sistemas
e Ingreso vy validacion de datos
e  Migracion de sistemas v datos

PROTCOM cuenta con el mejor elemento humano como son:

¢ Profesionales con capacitacion en el exterior. con niveles de Maestrias y 15 afos
de experiencia en el Medio.

e  Miembros del personal docente con experiencia en las principales Empresas del
Medio.

e Los mejores estudiantes que cursan las ultimas materias previas a la obtencion
del titulo de Analista de Sistemas: candidatos desde ya a laborar en las
principales Empresas de la Ciudad.

e Ll intercambio de la experiencia de los Directores o Gerentes de Provectos con
las innovadoras ideas de gente joven graduados de ESPOL en carreras
tecnologicas. ocasionan que sus productos finales sean de calidad insuperable.

Por lo expuesto v con el animo de continuar con la mistica de ESPOL.. es decir el
apoyar a los sectores productivos de la sociedad ecuatoriana. se presenta a ustedes esta
propuesta.

El prestigio indiscutible que brinda el nombre de lIa Escuela Superior Politécnica
del Litoral (ESPOL), hace que cualquier trabajo a ser realizado cumpla con
seguridad los objetivos planteados por ustedes.
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1.1.2. ASPECTOS PRELIMINARES

1.1.2.1. ldentificacion del Proyecto

Provecto: Umit S.A. — Web Content Data Base
Duracion: 4 meses (Desarrollado en 2 Ftapas)
Fjecutor: ESPOL-PROTCOM.

Ambito: Guavaquil

1.1.2.2. Datos generales

l.a Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) es un centro educativo a
universitario. de 42 afos de existencia y prestigio, reconocido por el CONESUP.

En la ESPOL nos visualizamos hasta el 2005 a nivel nacional, como una de las mejores
alternativas de capacitacion y entrenamiento de jovenes e¢n edad universitaria y de
trabajadores a todo nivel. en las dreas de Ingenierias, Tecnologias y su aplicacion en la
industria. soporte tecnologico hacia el sector productivo y asesoria en inversion de
proyectos de desarrollo.

La expansion de la educacion y soporte tecnologico de la ESPOL hacia otros sectores
del pais. permitirda que la poblacion estudiantil media y universitaria. asi como los
profesionales v el mercado informal. sean capacitados en sus propios lugares de
desarrollo. permitiendo una total apertura a la aplicacion practica y generacion de
nuevos provectos de desarrollo local o nacional, debido a que el segmento educativo
medio v de la produccion tendra en la ESPOL un aliado  in-situ para la investigacion v
generacion de nuevos productos v valores agregados para los diferentes sectores de
produccion y consumo.

LLa ESPOL se ha colocado en la cumbre, como la primera universidad del Ecuador en
romper esquemas, incursionando en la prestacion de servicios. estableciendo la relacion
ESPOL — Empresa que ha logrado el crecimiento y el mejoramiento de las instituciones.
incrementando fuentes de trabajo v cambiando el modo tradicional en que se llevaba la
educacion universitaria mediante el uso de la tecnologia aplicada. convirtiendo la
practica constante en experiencia fundamental para todo individuo graduado o
capacitado en esta prestigiosa institucion.

A través de reuniones mantenidas con el los directivos de la Compania United Medical
Techica! Industrial (UMIT). se identificaron las necesidades y requerimientos  para
recomendar un diseno de sitio Web, el cudl abarcara las siguientes dreas.

e [nformacion del SITIO UMIWEB2003.

e Informacion de los Servicios de Arreglos de Equipos Meédicos. Ventas a Crédito.
Boletines Informativos. ete.

e Difusion de productos v servicios de la empresa.

e Busquedas de Interés para las personas que visiten el sitio.

e [escargas.

e Nuestros principios.
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e Nuestros Clientes satisfechos.

e Administracion del sitio

e Preguntas frecuentes por parte de los clientes v/o empleados que visiten el sitio
e Mapa

e Administracion de las Opciones del sitio Web.

Procediéndose a realizar el respectivo levantamiento de informacion en las mencionadas
areas, obteniéndose un marco de referencia general y necesidades puntuales para la
modernizacion del sitio Web, mas dinamico y moderno.

Esta tarea requiere necesariamente de la participacion de personal capacitado y
eficiente. ¥ al mismo tiempo deseo v necesidad de conocer todos los servicios de la
Compaiia, por lo que PROTCOM-ESPOL pone a su disposicion su equipo de
profesionales quienes. cuentan con una amplia experiencia en las labores a realizar.

[.a contratacion de este tipo de servicios libera a la Compaiia UMIT S.A de la
preocupacion de todos aquellos detalles que involucran la contratacion directa de
profesionales técnicos en el area de sistemas y diseno griafico, Analistas /
Programadores. disenadores y de demas personal de apoyo. asi también libera a la
Compaiia de la responsabilidad técnica que involucra el proceso de desarrollo.

La contratacion de los servicios de PROTCOM-ESPOL no libera a la institucion del
manejo informativo de la Compaiia UMIT S.A. el mismo que debe permitir facilidad
v brindar todos los recursos necesarios. sean estos fisicos o intelectuales. para que el
trabajo que realice el PROTCOM-ESPOL pueda ser ejecutado satisfactoriamente.
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1.1.3. ANTECEDENTES

1.1.3.1. Datos gererales y Promotores del Proyecto

La empresa UMIT S.A. plantea a través de un sitio web dar a conocer a su cartera de
clientes y potenciales el nuevo enfoque de negocio que tendra la empresa. Su sitio web
va soportado por el modelo fisico que tendra la compania.

En este marco. la WebMedia de la ESPOL propone los siguientes componentes:

Propuesta de WebSite Umit S.A. — Web Content Data Base

e C('reacion de Linea Grafica.

e  WebSite Plano v Acceso a Datos (Flat / PHP/ W2K).

e  WebSite Dinamico y Accesos a datos ( DHTML / PHP/ W2K ).

e Diseno y levantamiento de una Base de Datos académica. (Postgres). e

- N CAMPUS
PENA

1.1.3.2. Orientacion del Proyecto
La orientacion de este provecto es esencialmente el desarrollar una Imagen Corporativa

Solida v Funcional del nuevo modelo de negocio de la Empresa UMIT S.A en su
presentacion tradicional ¥ on-line. que le permita concentrar su portafolio de productos
V SEIVICIos.

1.1.3.3. Objetivos Generales del Proyecto.

1. Mejoramiento de la Promocion de la empresa UMIT S.A. como empresa. a través
de medios digitales como un WebSite.

2. Megjoramiento de la Comercializacion de los productos y servicios. a través de
multimedias que permitan portabilidad y acceso desde via internas (Intranet) v
externas (Internet).

3. Capacitar v Certificar la mano de obra empirica en el manejo de productos v

aplicativos relacionados a los que la empresa UMIT S AL distribuye o representa.
coadyuvando en la tecnificacion del recurso humano de los sectores. como soporte
in-situ v ¢n ¢l manejo de herramientas relacionadas con las Tecnologias de la
Informacion.

4. Incrementar los vinculos con proveedores-partner del portafolio de servicios y
productos de la empresa UMIT S.A. a través de: Promocion v Marketing
Referencial. Desarrollo del Valor Agregado en el Producto o Servicio. Desarrollo v
Crecimiento del Profesional. v Tecnologia referencial-complementaria de soporte.
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1.1.3.4. Localizacion del proyecto

directa con WebMedia del PROTCOM de la ESPOL.,

1.1.4.  INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

1.1.4.1. Fin

Contribuir al fortalecimiento del nuevo modelo de negocio de la empresa UMIT S AL
incrementar su productividad. mejorar su nivel de imagen corporativa. fortaleciendo su
identidad empresarial con los diferentes elementos de comunicacion digital. on-line y
soportes impresos.

1.1.4.2. Proposito

Desarrollar recursos multimedia enmarcados en un esquema de politicas de ditusion y
mercadeo de la nueva imagen de empresa que UMIT S.A. desea mostrar al publico. es
decir la de una empresa joven, con un profundo conocimiento del producto que
tradicionalmente ha proveido. ampliacion al mercado de diseno vy desarrollo de
aplicativos en nuevas plataformas, para ambientes oft-line v on-line.

1.1.4.3. Componentes
El proyecto tiene los siguientes componentes principales que son:
Desarrollo de una Aplicacion para el WWW (Sitio Web v base de datos).

El critevio cromatico o color sera de cross-platform. es decir que el color de imagen v
demas objetos sera mostrado. con un minimo o ningtn cambio en ambiente Mac v PC o
compatibles. Ademas. la generacion de cada uno de los elementos y objetos. sean éstos:
texto. imagen estaticas o dinamicas. video, sonido y multimedia. seran desarrollados en
base a estandares internacionales, lo cual garantiza la total funcionalidad v atractivo
consecuente que este tipo de producto debe tener para ser publicado en Internet. El
Usuario podra acceder a objetos de video en el sitio. los cuales son cargados en un
formato que permita simplificar su apertura. control vy streaming. es decir mostrado
mientras se carga. disminuyendo considerablemente el tiempo.

Se establecera el codigo necesario para facilitar busqueda de sitios relacionados,
publicidad de auspiciantes o empresas asociadas.  sitios de interés y demas
organizaciones relacicnadas a UMIT S.A.. los cuales seran cargados aleateriamente,
beneficiando a todos.

En caso de incluirse videos. éstos deberan ser proporcionados por la COMPANIA
UMIT S.A en formato VHS (con los correspondientes costos por concepto de
digitalizacion) o ya digitalizados en un CD-ROM.

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina 6 ESPOL
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Entre las principales caracteristicas del WebSite. como soporte multimedia on-line en el
proyecto. tlenemos:

Acceso a Base de Datos:

Permite actualizar la informacion del WebSite, realizar mantenimiento personalizados
de la data del sitio. tecnologia ASP. Windows2K.

Animacion Flash:

Permite dar mayor creatividad v movimiento al sitio. dando opciones de enlaces
automaticos cuando el computador no contenga los componentes necesarios para la
ejecucion de dichos objetos.

Archivos de descarga digital de informacion del sitio (pdf):

Permite descargar documentos rapidamente. asi como también imprimirlos directamente
desde el sitio web. programados y configurados para personalizar su apertura en los
navegadores de usuario final.

1.1.4.4. Hosting

l.a compania UMIT S.A alojara su sitio web en su propio servidor. o en su defecto en el
servidor de su proveedor actual de internet de preferencia.

1.1.4.5. Factibilidad

Se describe las caracteristicas necesarias requeridas en el servidor de proveedor de
Internet para dicho trabajo:

Factibilidad Técnica.

HARDWARE

I Servidor

Procesador Pentium [V
Memoria RAM 512 Mb
Hard Disk 80Gb
SOFTWARE
Sistema Operativo Linux
Servidor Apache

Base de Datos MySql

Tecnologia PHP

PROTCOM Capitulo I — Pdgina 7 ESPOL
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SERVICIOS DE INTERNET
HTTPD
FTPD
NETNEWS***
CHAT SERVER***_etc.
BASE DE DATOS RELACIONAL

Netscape Enterprise ***

Plug-ins

QuickTime

, - BIBLIOTECA
Shockwave CAMPUS
Security *** PENA

*** () en su defecto alojar en su proveedor de Internet

1.1.5. ESTRUCTURA ORGANICA.

A continuacion vemos en forma grafica la Estructura Organica de la Compaiia United
Medical Industrial Technical (UMIT S.A).

UNITED MEDICAL
INDUSTRIAL
TECHICAL

PRESIDENCIA

!I GERENCIA I‘

| l

GERENTE GERENTE DE GERENTE
COMERCIAL R.R.H.H FINANCIERO
| Supevisor lefe Contador
Administrativo
Vendedor
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P W

PROBLEMAS ENCONTRADOS

Actualmente, la  Compaiia Umit S.A no cuenta con una pagina en Internet. Debido al
crecimiento del mercado y sus competidores. vio la necesidad de ofrecer sus productos

y servicios en linea. a través del Internet. a sus clientes y empleados.

PROBLEMAS

DESCRIPCION

Informacion

|
|
|
|

| tiene un portal.

No Presenta informacion de su empresa a través del |
'Internet. no presenta los servicios que ofrece
permitiendo asi el desconocimiento  de  sus
productos, servicios v soluciones.

' Actualmente UMIT no | La Informacion que brinda a sus clientes es estatica

por lo que es mediante folletos. lo cual causa
contratiempos al momento de requerir cambios o
actualizaciones como son: eventos, noticias, nuevos

| productos médicos, avances. ofertas. etc. w

La Compainia UMIT Lo cual es aprovechado por sus principales

| S.A no hace uso de la| competidores

tecnologia actual

'No tiene una pagina|Con lo cual no es conocida a nivel internacional.
'No tiene una pagina | Con lo cual no mocida a nivel internacional

| Web.

4

| 3 W o N - 2% 1
'No  mantiene  una | Pérdida de nuevos clientes. demora en la

| cen los clientes

[ comunicacion directa | actualizacion de la informacion

-l . N
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Sl

SOLUCIONES Y BENEFICIOS

Tomando como referencia la fase de estudio v analizando todos los problemas que se
han presentado en las actividades dianias de la COMPANIA UMIT S.A. se recomienda
la siguicite solucion:

Desarrollar un sitio Web enfocado a nuestros clientes actuales v futuros.

. of

AR T O D L D 8

Mostrar los servicios que ofrece la Compaiia UMIT S.A.

Dar ayuda con busquedas que puedan ayvudar a los clientes internos v
personas que visiten nuestro sitio.

Descargas de software dado por nuestros proveedores.

Nuestra historia y filosofia.

Mantener actualizada la informacion publicada en el sitio con el sistema
interno de facil administracion del sitio. y establecer una rapida
comunicacion con nuestros clientes.

Facilitar la administracion de la base de datos.

Facilitar el mantenimiento del sitio.

Promocionar sus productos y servicios.

Introducirla al mercado. dando la oportunidad a expandirse.

Atraer clientes y estos a su vez nuevos contratos para la empresa.

Ofrecer diferentes servizios tomando las necesidades de los clientes.
Incrementar los vinculos con proveedores-partner del portafolio de servicios
v productos de la empresa UMIT S AL a través de: Promocion y Marketing
Referencial. Desarrollo del Valor Agregado en el Producto o Servicio.
Desarrollo y Crecimiento del Profesional.

Mantener actualizados a los clientes, usuarios con la informacion que ofrece
la compania sobre los productos v servicio que venden.

Personalizar la comunicacion con el cliente.

Beneficios, Control y Administracion del Flujo

[La administracion del sitio Web. mantiene actualizada los datos del mismo.
Controlar los niveles de acceso al sitio.

Mejora la imagen de la COMPANIA UMIT S.A, y poder competir a través
del sitio Web.

LLa base de datos utilizada garantiza la seguridad de la informacion
almacenada.

Brinda informacion actualizada de los servicios que posce la empresa.
Ahorra tiempo en la ejecucion de sus operaciones.

Mejoramiento de la Promocion de la empresa UMIT S.A. como empresa. a
través de medios digitales como  un WebSite. evitando asi la pérdida de
clientes, contratos vy beneficios.

El cliente puede consultar desde cualquier lugar su requerimiento.

Permitir brindar a sus clientes una informacion no estatica (folletos). lo cual
causa contratiempos al momento de requerir cambios o actualizaciones como
son: eventos. noticias. nuevos productos médicos. avances. ofertas. ctc.

s amigable para el usuario

Facil Navegacion.
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Poniendo las opciones de mayor uso v de importancia, logrando mayor
velocidad v reducir recursos del Internet.

Ofrece valor agregado.

Establecer de manera dinamica la informacion del sitio Web.

Control de pedidos realizados por los clientes.

Comunicacion interna entre los administradores.

[La base de datos utilizada garantiza la seguridad de la informacion
almacenada.

Y

AN B DN O O
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4.1. DIAGRAMA GENERAL DEL SITIO WEB

 WEBSITE UMITSA

~ Pagina 1 de 1
I ' Fecha/Disefio: |lLLth\L_lle|l.;dZI()n_
k VERSIONTO 25032004 | 25032004
| ‘ Para: Compaiiia United Autores: |
. Medical Technical Silvia Clavijo / Héctor Delgado

Industrial - UMIT S.A

" DIAGRAMA GENERAL DEL SITIO WEB

!
Clientes ’,m W—’ W
BIBLIOTECA

| CAMPUS
| PENA

— %
M“_—_—____,/

Clientes -

= P

= = Web Site

Pedidos UMITSA
\M_‘_—_,_,—/

3
r

P
e

Preguntas ——
\______/

] 1

r A A
Pedidos Preguntas L\—Cliejslj Usuarios Productos

Narrativa Del Diagrama General De UMITSA

Productos

(D

I.Ingreso de informacion necesaria.

2. El sitio Web alimenta y actualiza la informacion.

3. Se Obtiene como salidas Reportes necesarias para ¢l control de los pedidos que |
s¢ encuentran en ejecucion.
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5.1.  DIAGRAMA GENERAL DE FLUJO DE DATOS

S.1.1. Ingreso De Preguntas.

WEBSITE UMITSA Pigina I de |

N Fecha/Diseno: | Fecha/Actualizacion:
CVERSIONTO 1 5032004 | 25/03/2004
. | Para: Compaiia United
| Medical Technical Autores: !
| Industrial - UMIT S.A Silvia Clavijo / Héctor Delgado !

"~ DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS - INGRESO DE PREGUNTAS

s N

1

AUTOR

PREGUNTAS
\ DET_PREGUNTA
L I

A

r

= f
SRS '
L, AUTOR
REGISTRO EN
| TABLAS
/“—’ DET PREGUNTA | |

Narrativa Del [)i:jgrarn’{a; de i-'lu_ix{dc Datos

1
I. El administrador realiza el ingreso de la pregunta consultando los datos de la|
empresa, autor y det_pregunta, ingresa los datos.
2. Registra y actualiza la informacion en la tabla pregunta.
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5.1.2. Ingreso de Pedidos

~ WEBSITE UMITSA

Pagina I de 1 |

e 'Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:
VERSION 1.0

L 25/03/2004 | 25/03/2004 |
Para: Compaiia United |
Medical Technical ‘ Autores: |
Industrial - UMIT S.A i Silvia Clavijo / Héctor Delgado |

|

"~ DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS - INGRESO DE PEDIDOS

e 5\ / No. PEDIDO
1 L

ADMINISTRADOR INGRESO DE CLIENTE |
PEDIDO ‘

N PN DET_PEDIDO

( 5 L/ No. PEDIDO

REGISTROEN | | CLIENTE |

TABLAS
™~ DET PEDIDO

Y

Narrativa Del Diagrama de Flujo de Datos

I. El administrador realiza ¢l ingreso del pedido consultando los datos del
pedido. cliente y det_pedido. ingresa los datos. ,
2. Registra y actualiza la informacion en la tabla pedido. I
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5.1.3. Ingreso de Usuario

© WEBSITE UMITSA T Pagina 1 de 1 ]
VERSION 1 ( 'Fecha/Diseno: | Fecha/Actualizacion: ‘
S ) | 25/03/2004 - 25/03.2004
| Para: Compania United
: Medical Technical : Autores:

Industrial - UMIT S.A Silvia Clavijo / Héctor Delgado
|

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS — INGRESO DE USUARIO s

- A

|
! COD_USUARIO
ADMINISTRADOR INGRESO DE
ARI
USUARIO USUARIO

B Py

S

REGISTRO EN
TABLAS

> COD_USUARIO

—* USUARIO

4 i

'Narrativa Del Diagrama LE_ffTujd de Datos

1. El administrador realiza el ingreso del usuario. cod usuario v usuario. ingresa
los datos. .
2. Registra y actualiza la informacion en la tabla usuario. :
|
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5.1.4. Ingreso de Productos

 WEBSITE UMITSA Pagina 1 de | ]
‘ VERSION 1.0 l?&ﬁ&"l)iscﬁo: l-‘cchu,-".f\clualigaicﬂ%r]i
) o ' - 25/032004 25/03/2004
Para: Compaiia United | |
‘Medical Technical Autores:
Industrial - UMIT S.A Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS — INGRESO DE PRODUCTOS |

e ™

| | —
| . . PRODUCTO
| ADMINISTRADOR INGRESO DE
! PRODUCTOS DET PRO
| -/
o
.| [probuCTO |
REGISTRO EN
TABLAS

8 DET_PRO

e

VNirlli"I":dilii\?'Lli6&115&1@‘15[11& de |"ll.71_i70 de Datos

1. El administrador realiza el ingreso de los productos consultando los datos de la |
tabla cod_producto vy producto. se iagresan los datos.
2. Registra y actualiza la informacion en la tabla producto.
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5.1.5. Ingreso de Boletines

WEB SITE UMITSA Pagina 1 de 1
Fecha/Disefio: J Fecha/Actualizacion: |

W 25032004 | 250372004

Para: Compaiiia United
Medical Technical ? Autores:
Industrial - UMIT S.A Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS — INGRESO DE BOLETINES

4 N |

1
BOLETIN

Y

ADMINISTRADOR INGRESN DE

BOLETINE '
| - <—" DET_BOLETIN
e 4

;)
| o | BOLETIN
| REGISTRO EN

| TABLAS

DET BOLETIN | |

Narrativa Del Diagrama de Flujo de Datos

I. &l administrador realiza el ingreso de los boletines, los titulares vy detalles del
boletin dentro de la tabla boletin y titular. se ingresan los datos.
Registra y actualiza la informacion en la tabla boletin.

“
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5.1.6. Ingreso de Noticias

- WEB SITE UMITSA

T =, =

Industrial - UMIT S.A

Pagina 1 de 1
VERSION 1.0 7Fcchw’ﬁ@:ﬁ&77]-@61&@(&15@1::i(m:
S ’ 25/03/2004 | 25/03/2004
Para: Compainia United
Medical Technical Autores:

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

"~ DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS — INGRESO DE NOTICIAS

| ~

\

1
; < NOTICIA }
ADMINISTRADOR INGRESO DE |
NOTICIAS DIRECCION
\_ 'y
aran
NOTICIA
| REGISTROEN |
‘ TABLAS
DIRECCION

Narrativa Del Diagrama dT}lLu; de Datos

I. El administrador realiza el ingreso de las noticias dentro de la tabla yavs (tabla
de noticias) para actualizar nuestra columna, se ingresan los datos.

- 2. Registra y actualiza la informacion en la tabla yavs.

|

‘. — B — - —
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6.1. DIAGRAMA JERARQUICO COMPLETO DEL SITIO WEB

6.1.1. Estructura jerarquica del sitio web.

- INDEX
BUSQUEDA _CLIENTE PRODUCTOS _EMPRESA SITIO CONTACTQ
1000 2000 3000 4000 6000
5000 =
Misidn o
L _Registro %SLQ— Vision Comentancs
2100 4100 6100
—~ -_.éo\-eﬁ-_-_ Obetivos
Crédito de N - Histona — Empresa
_Vemaa_zzco 3200 4200 6200
= Fsregunlas P 1 B P ]
: ] i 2ersona
- reasess 3300 6300
2300 e o
Servicios
6400
Carreo
6500

ESPOL
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6.1.1.1. Diagrama jerarquico del sitio web.

Index
0000
Busqueda Cliente Productos Empresa Mapa del Contacto
1000 2000 3000 4000 Sitio 6000
5000
0000 INDEX.
Permite enlazar todas las opciones de la pagina Web.
1000 BUSQUEDA
Permite ingresar a la opcion de busqueda que da el sitio.
BIBLIOTECA

2000 CLIENTES CAMPUS
Permite 1r al registro de los clientes v ver las preguntas frecuentes PENA

3000 PRODUCTOS
Permite ir a la opcion de los productos que se venden en el sitio

4000 EMPRESA
Permite ingresar a la opcion de los servicios que brinda el sitio quienes somos en el
SI10.

5000 MAPA DEL SITIO
Permite ir al mapa del sitio

6000 CONTACTO
Permite ir a la opcion de contacto del sitio.
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6.1.1.2. Diagrama jerarquico de opcion busqueda

Busqueda
1000

1100 BUSQUEDA ESPECIFICA

Permite realizar busquedas en el sitio.

Busqueda
Especifica
1100

6.1.1.3. Diagrama jerarquico de opcion clientes

Clientes

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

BIBLIOTECA
2 CAMPUS
PENA
Registro Crédito/Ventas Preguntas
2100 2200 Frecuentes
2300

2100 REGISTRO

Permite registrar a los usuarios como cliente para la empresa.

2200 CREDITO PARA VENTAS

Permite dar a conocer las politicas que la empresa aplica para dar el crédito en una

venta.

2300 PREGUNTAS FRECUENTES

Permite ingresar a los clientes las preguntas entorno al sitio.
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6.1.1.4. Diagrama jerarquico de opcion productos

Productos
3000
Catalogo Boletin Pedidos
3100 Informativo 3300
3200

3100 CATALOGO
Permite al usuario ver los productos que la empresa ofrece

3200 BOLETIN INFORMATIVO

Permite dar a conocer las noticias, ofertas. novedades. ect.. tanto de la empresa como
del mundo de la medicina.

3300 PEDIDOS
Permite al cliente realizar sus pedidos.

6.1.1.5. Diagrama jerarquico de opcion empresa

Empresa
4000
Mision Objetivos Administracion
Vision Historia 4300
4100 4200

4100 MISTON VISION
Permite a los clientes conocer mas de UMIT S A

4200 OBJETIVOS HISTORIA

Permite a los que visitan el sitio conocer la historia empresarial v sus objetivos

planteados.

4300 ADMINISTRACION
Opcion interna para el administrador del sitio.

PROTCOM
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6.1.1.6. Diagrama jerarquico de opcion para mapa

Mapa
5000

Mapa
5100

5100 MAPA
Permite ingresar de forma rapida a todas las opciones del sitio.

6.1.1.7. Diagrama jerarquico de opcion contacto

Contacto
6000

Cometario Empresa Personas Correo
6100 6200 6300 6500

6100 COMENTARIOS
Permite a los usuarios del sitio enviar comentarios referentes al sitio.

6200 SOPORTE A EMPRESAS
Permite a las empresas contactar a UMIT S A

6300 SOPORTE A PERSONAS
Permite a personas naturales contactar a UMIT S.A

6400 CORREO

Pagina donde se encuentra las direcciones y los teléfonos de UMIT S AL
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6.1.2. DIAGRAMA DE NAVEGACION DEL SITIO WEB.

Se va a conocer a conocer como opera el Sitio Web para UMIT S.A, para ello se mostrara a continuacion un diagrama tipo Top Down para

visualizar a manera de modulos las paginas que interviene en la creacion del Web Site.

Index
0000

I

I

Busqueda Cliente Productos Empresa Mapa Contacto
1000 2000 3000 4000 del Sitio 6000
[ | [ 5000
Registro de Catilogo Mision
Cliente Vision Formulario
I de contacto
Boletin Revista de
Credito - - Informativ productos Objetivos
para la Formulario T Historia
onts ara
S ri?cgistro de Pedidos
clientes
Preguntas
Frecuentes
Registro de
pedidos
Formulario
para
registro de
preguntas
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7.1.  ESTANDARES Y FORMATOS

7.1.1. Nombre de la Base de Datos

DB XXXXXXXXXX

Nombre de la Base de Datos X(10)

» DB-= Iniciales de Base de Datos

7.1.2. Nombre de Tablas
). 0. 0.990.99.9.0.9.9.9.0.9.0.9.4

—» Nombre de la Tabla X(10)

* Tipo de la Tabla

— [nicrales del Modulo

[ipo de la Tabla
T = Transaccional
H = Historica
M = Mantenimiento
P = Temporal

7.1.3.  Nombre de Campos

XXX XXXXXXXXXX

* Nombre del Campo x(10)

—* [niciales de la Tabla

7.1.4. Nombre de Indices, Vistas, Trigegers, Stored
Paquetes, Formularios, Reportes, Yunciones y Scripts

X XXX XXXXXXXXXXXXXXX

L » Nombre Nemonico X(15)

» Iniciales del Modulo

» ldenuficador

Procedure,
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Identificador

Tl eals

yvr

= Vistas

| = Indices

T = Triggers

S = Stored Procedures
P = Paquetes

I' = Formas

R = Reportes

U = Funcion

C = Script

Controles

XXX XXXXXXXXXX

\—* Nombre Mnemonico X(10)

>

-

Identificador del Tipo de Control

7.1.6.  Tabla de desceripeion de controies

| - ()I)Jtlu I’krth]u ~ Ejemplo ]
%(ﬂl’libn&t& . Cmb Cmb_ Cltes ]
ListBox - Y ) st Ttem -

(Jnd - Wk{iﬁrfdﬁ ~1Grd Deta

‘()ull ine Out Out_Ttem

Check box | Chk (hk Dese Anti

SSCheck box Sschk l‘wst DLSL (mm

}()plmn Button Opt ()pl Fech ]
SSOption Button | Ssopt B Ssopt_Fech

Command Button | Cmd  |Cmd Agre |
' SSComand Button | Sscmd 'Ssemd Agre ‘
' SSRibon _ _Rlb | Rib_Nuev |
;Spln Botton Spn Spn_Up o ‘
I)m.Lmr\ I lsl Box Dir Dir Dire_Actu é
Drive List Box Drv - Drv_Disk - ‘
File List Box - |Hl KL File _
17@1}1577777777 ~ |lra o | Fra Deta - ‘
SSkrame Sstm - Ssfra_Codi - N
lLabel D L L.bl Nomb_Audi -
Panel Pnl Pnl ( ont

Text Box e | Txt_Codi_Subr
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Mdskud I__d_[t___;_ ____Msk - N’isk_}’cch_]nic 7 |
l ine ~|Lin Lin Up |
‘shdpt. S Shp | Shp_Front ]
Menu Bar Mpu | Mnu Prov
Image o Img ImL Nulo
Picture Box 'Pic 7 \ Pic Obra ‘
OLE Chent 7 77.(7)1:: o {)lt. Inter
| Timer [ Tmr o Imr LLET]] hm, o
' H()I’l/()l]l_ll_‘?_t_l’_t_ﬂ_l Bar Hsb ) Hsh Scro Fond )
Vertical Scroll Bar | Vsb . 'Vsb | Vsb_Scro_Fond ]
' [Teeview B I T'rv Subr. llun —_‘
}jldj 777777777 Stb o Slh Prov ‘
Jd[)m\n  |Upd ul pd Suma
Mstlexerid Mfo Mitu |)le l)mu
g | = E . Bﬂm E:‘ .
_f\nmmlmn ~[Anm L AMPUS Anm_L. ook 7 .
hmuulisl - Iml CPEﬂA Iml Tool Bdr - ]
ToolBar ~_|or = Ihr Mdm_ o
CommogDialog | Cdl o | CGdE Ayud
Far Point Spread | Spr | Spr_Deta_ Orde -
7.1.7. Constraint
X XXX XXXXXEXXXXXXXXX
*  Nombre Mnemonico X(15)
*  Iniciales de la Tabla
*  Tipo de Constraint
Tipo de Constraint
PK = Primary key
FK = Foreign key
CK = Check constrain
DT = Valores por Detecto
Observaciones
El nombre de la Base de Datos de la pagina Web es: BDUMIT.
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7.1.8. Distribucion fisica del sistema
UMITSA
_mmServerS
= cripts
R _notes
il—:;,: ]
f B\ N Admin
‘&;% /&
EEP0 Y
BIBL E\ Applet
PEﬂRL
[ Ht hp.
webpages M, PP
F————
J
F Swi,
y Images gig,jpg.
L J
d phps
| JavaScrip >
R Index phps
J
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Manual de Disedio Web Site UMITSA.

9.1.  DEFINICION DE TABLAS

9.1.1. Tabla Usuario

Pigina I de |

' ‘ \: l?'l; ![(l:"l\)l Fecha/Diseio: Fecha/Actualizacion: |
,\-\ .- . ." : % %, I : 3
| TECHNICAL |— 25/03/2004 —l 25/03/2004
INDUSTRIAL Autores:

| Silvia Clavijo / Héctor Delgado J
DICCIONARIO DE DATOS , ]

Nombre de Medio dc
la Tabla: Tipo Tabla: Longitud: N Medio de Respaldo:
‘ Almacenamiento:

USUARIO Maestra : 65 . CDROM
‘ | Disco Duro

T —— I E— - =

| Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan las claves y los usuarios que
poseen derechos para ingresar a administrador el sitio.

| | ] ‘ [ | Rangos |
..\Ju.i campo } Descripeion | Tipo Formato I [.ongitud | ‘lfj;:it: ;
i { —— — T 1 i :

[ ‘odie > i [

o D USU Codigodel | | o 1.9999
. ' usuario. ‘
2 | NOM USU ombeoel | | g 12 VL

usuario Ao Z
3| pswuysy | Clavedd g B | ==
| i | usuario |7 | | A
_ : Nombre de . | | ALZ
' NOMBRE el e | m | 30 | A4
. administrador | J } a.z
| ] | |
— el S e ST e
[ [ [ 3 [
| | |
. l | ,,,%,, S . i
|
\
. =1 1 - S
Observaciones:
P — .‘( o SR —_— £ J‘
Tipo: Formato General: Formato Numérico:
P Clave Primaria N numérico C char I Integer S Smallint
F Clave Foranea |G VarChar D Date D Decimal M Money
' Elemento de Dato | T Text

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 1 ESPOL



Manual de Diserio

Web Site UMITSA.

9.1.2. Tabla Cliente

INDUSTRIL

al S,iii‘,’-,,,,,,,ffiii,,,,, _
| X
| No. campo
‘77, ,,,,,,,, .
| ] RUC CLI
2 NOM CLI
—
! 3 EMP _CLI
4 DIR CLI |
. It
5 TEL CLI
6 EMA CLI |
7 | CON CLI
8 PAI CLI
9 ClU CLI
Observaciones:

Tipo:

Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan los clientes que pueden acceder |

UNITED . . -0 |
| MEDICAL ' Fecha/Diseno: l-cchu,’,-'\c(uullzucmn:I
TECHNICAL : 25/03/2004 B | __Zw(_)ﬂ-l N

‘\umru. |

A
l Silvia Clavijo / Héctor Delgado

l)l( CIONARIO DE DATOS

Nombre de Tipo Tabla: | Longitud: —— . ?\ltdlu de Respaldo: ‘
la Tabla: ] Almacenamiento: | |
R Maestra 180 CDROM
CLIENTE Disco Duro

; R;mgn.s
Descripeion ‘ [1pu I ormato | ‘ Longitud Validos
C udlg) dv._l I \ 1] 1.9999
cliente L .
o | | - R
| . - Lz = :
Nombre del | E | C | 0 |AsZoauz)|
cliente - | '
Fmpr lel T
pIESQ M I C ' 30 A Z.a.z
L!lLI]lL
) : _ ‘
Direccion del I c | 30 A.Z.a.7|
cliente } ; |
- —
IL]L[OH() dul : 1 . 5 !
b | 13 L0
cliente
l ﬂhlll dk.l I‘ (« 4() | }\“/"‘ s
cliente 5 ; ‘
Continente | ‘ |
ubicado ¢l I | 2 0.1
cliente - - . .
b
Pais uhu.adu . l 5 o0
del cliente | }
Ciudad del | E [ > oo |

cliente ' ; i |

Formato General: ‘ FFormato Numérico:

P Clave Primaria ‘N numérico € char |1 Integer S Smallint
I Clave Fordanea ‘G VarChar D Date D Decimal M Money
‘ E Elemento de Dato [T Text
PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 2 ESPOL
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9.1.3. Tabla Pregunta

UNITED = o

I‘dgma 1 de 1

. . Fecha/Disefio: Fecha/ \Lllldl!/dLlOll
MEDICAL
TECHNICAL 25/03/2004 o 25/03/2004 :
INDUSTRIAL HHoTes.

Silvia Clavijo / Héctor Delgado
7 I)l( CIONARIO DE DATOS

\
|
\
b A - S
\

N e [ e ] )
L HIRNIES K¢ I'ipo Tabla:  Longitud: ledio de Medio de Rupdldn
la Tabla: | NgEE 58 “Almacenamiento: CDROM

| PREGUNTA| ~Disco Duro '

\
l 0 1 Y S [ : d
\

| Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan las preguntas que los n.lu..nlu‘
realizan a la empresa UMITS. AL _ - }

o | Rangos |
| No. | Campo Descripeion | Tipo ‘ Formato | Longitud ' \t:;::{?}:
- [ : ! + t ! ! {
! . . Titulo de la | | | . &
L | 1T PRE rwodeld e G| 0 AZ.az
. pregunta |
[dentificacion | , :
5, IDE PRE de la E I : 3 1..9999 |
B R N -, ... S I R S R
| 3| avrpre | Awersela | g | g | 4 AZ.az
L pregunta \ {
1 Hora que fue | \
4 HOR PRE - realizada la E D ; ]
pregunta | ‘ L g
R SE—— Al | — - |
5 FEC PRE Fechadela | 1y |
pregunta
. Numero de } T
| 6 NUM RESP IESPNESIEE | ! Y 1..9999
- paraesa |
~pregunta | L |
| | B ] _
Observaciones:
. R . .
Tipo: ‘ Formato General: : Formato Numérico:
P Clave Primana N numérico C  char | Integer S Smallint
F Clave Foranea G VarChar l) Date ‘ D Decimal M Money
I Elemento de Dato | T Text i

N I | S

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 3 ESPOL
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9.1.4. Tabla Respuesta

Paginaldel

FFecha/Actualizacion:
25/03/2004

| UNITED | .
. . FFecha/Diseno:
MEDICAL
TECHNICAL _25/03/2004

e ;\ulnrcgz .
INDUSTRIAL
‘ | ~ Silvia Clavijo / Héetor Delgado

~ DICCIONARIO DE DATOS

| V » ‘ Ir : . a1 . -
N()r!lhre % Tipo Tabla: | Longitud: Kb d.t
 la Tabla: Rlrssing 120 " Almacenamiento:
| RESPUESTA AT - Disco Duro

Medio de Respaldo:
CDROM

Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan las respuestas a las preguntas |
_enviadas por los clientes.

No. Campo - Descripeion 'l'ipu}{ Formato Longitud iti:ﬁ:: ‘
[ Identificacion | , ;
I | IDE RES de la P | 1 40| 1.9999
. | respuesta | | : ‘
I [dentificacion
2 IDE PRE | de la | E | G | L40 | 1.9999 |
L | pregunta | | ' | | ]
3 | Men rgs |Mensaiedela G 40 | AZ.a.z
respuesta ’
4 | aurges | ANl | o | 5 | 40
| respuesta | |
— ‘ .
« " Fecha de [z ;
5 HOR RES | Fechadela |y |
- . respuesta ‘+
¢ | FecRes | Feemadela fop | g
j - respuesta

— ] ]

1 J '

Observaciones:

: l'ipo: Formato General: Formato Numérico:

P Clave Primaria ‘N num¢rico € char |1 Integer S Smallint |
‘ I Clave Foranea G VarChar D Date | D Decimal M Money ‘
‘ I Elemento de Dato i T Text ' ‘
L l R B

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 4 ESPOL
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A —— : o o

N | unitED | TPagimaldel |

N\ | MEDICAL | Fecha/Diseno: Fecha/Actualizacion: |
TECHNICAL - 25/03/2004 25/03/2004

) o Autores:
INDUSTRIAL '
o ~ Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DICCIONARIO DE DATOS

Almacenamiento: CDROM

Disco Duro | o

| Nombeede | @ bt | Lonpitud:
‘ Ia Tabla: Maestra 42
AREA ] B

I "

| Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan las dreas de hospitalizacion para
| W, el .
la division de los equipos.
' Rangos
Validos

No. Campo Descripeion | Tipo | Formato [Longitud

Codigo del

1 COD ARE , P [ | 2 I..‘)()()()‘
‘ } area ‘ ‘
2 DES ARp | Desmpaom | g dg | Bl |
= del area | a.z |
w |
| |
\
| | | |
T | | B T
- |
: |
| i
l o ‘( ol eNA L
| Observaciones:
I'ipo: Formato General: | Formato Numérico: :
P Clave Primaria (N numérico C char |I Integer S Smallint
F Clave Foranea |G VarChar D Date | D Decimal M Money
I Elemento de Dato T Text

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 5 ESPOL
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9.1

"

Tabla Boletin

Nombre de |
la Tabla:

UNITED
MEDICAL

INDUSTRIAL

TECHNICAL -

~ Fecha/Diseno:

) l’dgma ldel

—

F echa/Actualizacion: |

25/03/2004 |

Autores:

_25/03/2004

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

I)I( C I()NARI() DE DATOS

Tipo Tabla:
Maestra

BOLETIN

1 | Medio de

Longitud:

| g Almacenamiento:
265 .

| Disco Duro

Medio de Respaldo ]|

! CDROM

Descripeion del Registro: Tabla donde se los boletines informativos para el sitio.

| T T |
- ' T PR B ; Rangos
No. Campo | Descripcion | Tipo | Formato [Longitud | \ullldm i
Identificacion { ‘
ID BOL P | € 1..9999
l dLl hulmn ' ‘ ’ !
NE— O | - —
- I) ‘ | e ; !
| 3| DESBOL | PUENpemn | G | 255 |A.Z.a.z
; = del boletin : ‘
[ {
! - ‘echa del ‘ |
3 FEC ol | echade D |
= boletin ! \ ‘
I S B
4 D TIT I]dmuhmuun E [ d ’ | 9999
del titulo ‘ 1
| |
N , |
| |
- |
o I I I ’ |
Observaciones:
Tipo: Formato General: Formato Numérico:
P Clave Primaria ‘N numérico  C char |1 Integer S Smallint
I Clave Foranca G VarChar D Date \ D Decimal M Money |
'k Elemento de Dato T  Text "
| |

PROTCOM

Capitulo 9 — Pagina 6

ESPOL
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9.1.7. Tabla Titular

UNITED
MEDICAL

CTECHNICAL
INDUSTRIAL

~ Phginaldel
Fecha/Diseno: | Fecha/ 'Actualizacion:
- 25/032004 25/03/2004
Autores:

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

l)l( CION ARI() DE DATOS

" Nombre de |
la Tabla:
TITULAR

Tipo Tabla:
Maestra

Descripeion del Registro:

58

Lisisdtid: Medio de
5 | Almacenamiento:

L

I)ﬁiﬁs&o Duro

‘ CDROM

Tabla donde se registran los atulares para los boletines

Medio de Respaldo:

;
‘ minrmau‘ os para el sitio. J
| N o Rangos |
‘ No. Campo | Descripeion |1pu | Formato LLongitud Validos |
| D TIT ldcnlli_lcucmn p | | g ' 1.9999
del utular -
« o | Descripeic | AZ. |
5 DES 111 eseripeion ¥ |
- \ dt.l titular a.z |
Area i
S alaria ¢ i
3 ARE TiT | ospitalariaa 1.9999
| la pertenece | 1
el titular |
oy s Fecha del
4 FEC TIT XGHE
titular
[ 4{ ) |
Observaciones: ‘
- |
Tipo: : Formato General: Formato Numérico:
P Clave Primaria ‘N numérico ©  char I Integer S Smallint ;
F Clave Foranea G VarChar D Date |D Decimal M Money
E Elemento de Dato | T Text ’
L | I
PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 7 ESPOL
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9.1.8. Tabla Buscador

UNITED
MEDICAL
TECHNICAL
INDUSTRIAL

Fecha/Diseno:

25/03/2004

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

Pagina I del
| Fecha/Actualizacion: |

~ DICCIONARIO DE DATOS

l

Autores:

25

1 Medio de Respaldo: |

/03/2004

I\or'thre - Tipo Tabla: | Longitud: remio d.e
la Tabla: A— 43 Almacenamiento: CDROM
 BUSCADOR R Disco Duro ‘ '

Descripeion del Registro: Tabla donde se registran los archivos a utilizar para la|

 busqueda de temas dentro

del sitio.

: o
No. Campo " Descripeion | Tipo |
| - [dentificacion | _) N
: e del buscador l [
- : Descripeion .
5] q |
- SHS RLS del buscador : G
3 ARC BUS Arch‘n'n a i G
; buscar
b =
‘ | Palabra
- CLA BUS Clave a I G
o . buscar
5| TAM BUS lam'mnn de la E | 1
busqueda I
I o Titulo de la !
6 [T BUS bissqueda I G

Observaciones:

Tipo:

[P Clave Primaria
I' Clave Foranca
I Elemento de Dato

N

NUMErico
(v VarChar
T Text

IFormato General:

C
D

char
Date

I Integer
| D Decimal

Il

1

250

40

100

10

40

FFormato Numérico:

Formato Longitud

Rangos
Validos |

1..9949
- 1|___.___ L
A.Z.a.z

1..9999

A.Z.a.z

S Smallint
M Money

PROTCOM

Capitulo

9 — Pagina 8

ESPOL
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9.1.9. Tabla Carrito

UNITED
MEDICAL

TECHNICAL

| INDUSTRIAL |

- ey

Fe

o

25/03/2004

l)l( CIONARIO DE DATOS

- __Pagma 1 dt 1

]

cha/Diseno:

Autores;
Hilvia Clavijo / Héctor Delgado

‘ Fecha/Actualizacion: |
25/03/2004

' Nombre de |

R

Y
o Tipo Tabla: | Longitud: Tedio d.t Medio de Respaldo: |
la Tabla: Temnoral 205 Almacenamiento: CDROM
CCARRITO | M e LORUSS |

Descripcion del Registro:

L

—
]lddquun,_

T =

Disco Duro

]

Tabla donde se registran los productos que el cliente

. | : 7Rdm.m
No. Campo | Descripeion 1 I:p Formato ‘ L. un;:nud ‘ leldm
Identificacion | - | |
1| [ PRO P | 6 19999 |
‘ del producto 1 |
, |
2 NOM pro | Nombredel || 30 il ‘
producto ‘ 8.7 |
| Descrincion | o \ o A7,
3 DES PRO | Desenpeion g ‘ sy M
i del producto i ‘ a.%
Cantidad a k + : ‘.
4 CAN PRO pedirdel | E | 1 4 | 1..9999
roducto JF '
R
L—._ e :7-‘-,"'. = N e +77 SRES———
| 8 X
. -
| | RIBLIOT
e o CAME l
PER
I I | (N - l
Observaciones:
|
11po: , Formato General: | Formato Numérico:
P Clave Primaria (N numérico € char I Integer S Smallint
| F Clave Foranea G VarChar D Date | D Decimal M Money
E Elemento de Dato [T Text

PROTCOM

Capitulo 9 — Pagina 9
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9.1.10. Tabla Contacto

UNITED
MEDICAL ‘
:/ | TECHNICAL |

INDUSTRIAL |

Pagina 1d

I'echa/Disefo:
25/03/2004

Autores:

CCIONARIO DE DATOS

SVRT—
(|
.\ur'pwbrcde Tipo Tabla: | Longitud:
la Tabla:
Maestra

185

CONTACTO

Medio de
Almacenamiento:
[Disco [)ur{l_

el

N
|

25/03/2004

‘Silvia Clavijo / Héctor Delgado

! CDROM

Fecha/Actualizacion:

— |

Medio de Respaldo:

Descripcion del Registro: Tabla donde se registran los productos que el cliente |
adquicre.. |
T T 1T B anonc |
No. Campo ‘ Descripcion | Tipo | Formato Longitud ‘{{j:i}::
¢ | copoos | DEREESELl 5 | 41,9999
' ) contacto ! ;
N s de T A7 |
2 NOM CON | Nombredel . G s | A
contacto - a.z
3 DIR CON Direccion del i G 50 A.Z, |
contacto | a..7z
4 TEL coN | Telctonodel |y 20 1.9999
contacto ‘ ;
o TEmaildel | o | . | | < | AZ |
5 EMA CON | Maneet oy G o504
contacto ‘ a..z
6 RUC_CLI Ruc def § | o 1.9999
cliente |
R —
] |
| |
, I N NN S SR
Observaciones:
Tipo: Formato General: Formato Numérico:
P Clave Primaria ‘N numérico € char |l [nteger S Smallint
'F Clave Foranea |G VarChar D Date | D Decimal M Money
I Elemento de Dato T Text r
i . 1
PROTCUOM Capitulo 9 — Pagina 110 ESPOL
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9.1.11. Tabla Producto

ri UNITED |-

Pagina 1 dt I

* Fecha/Diseio: 'Fecha/Actualizacion:

MEDICAL |

. ¥ |

@ ‘ e | 25/03/2004 — 25032004

P JINDUSTRIAL srniiong |

- W\m\ ,_ l Silvia Clavijo / Héctor Delgado #

DICCIONARIO DE DATOS

I — ! — —_ T T 1‘

Nombre de llpo Tabla: | Longitud: | Ml d.t Medio de Respaldo:
la Tzbla: Maistia 399 Almacenamiento: | CDROM

PRODUC m\ aestla | Disco Duro |

' Descripeion dLl Rnyslm Tabla donde se registran los productos que el cliente |
adquiere.

— |
[{g|[1"(3§ |

| No. | Campo Descripcion | Tipo | Formato | Longitud V. hdm;
l COD PRO (;’r‘i'f:l‘ci‘j] p 1 6 ’ 1..9999 ‘
o descripeid o ‘
2 DES PRO | fifl““”p"“_"‘ E| G | 30 ‘
| - del producto l | a.z
. B : | | | f |
\.t < 5 | Y | ..',.
3 MAR PRO el | g | g 20 e
= prudmln i a.z j
4 IMA PRO Imagen del E G | 30 b
- producto f 4.z
. : Area de : ‘
s ARE PRO p[_:d‘u‘l;i B 1 2 1..9999
— . | ) |
6 | CON PRO Continente | T B T Y
del pmduuo ‘_ | .
[ . 1 ]
7 PAI_PRO ,:r:l:&iﬂ» | E . ! 2 1..9999
R A ——. 1 1 r I . |
8 CIU_PRO (;;fjﬁ':' L 1 2 1..9999
5 — Detalledel | . | . | . ‘ A.Z.
- producto ‘ : | a.z
10 DIM PRO I)nns.nsmnul ; & l | > Boedll
o | del producto | } ) a.z |
| Observaciones:
5 T 1
Tipo: : Formato General: Formato Numérico:
P Clave Primaria ‘N numérico € char |1 Integer S Smallint
I Clave Foranea G VarChar D Date | D Decimal M Money
I: Elementode Dato T Text

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 11 ESPOL
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9.1.12. Tabla Ped_Cli

Pagma 1 dc 1

UNITED : ’ -
MEDICAL Fecha/Diseno: ‘}-cchzu Actualizacion: |
TECHNICAL | 25/03/2004 25032004

Autores: .

INDUSTRIAL
Silvia Clavijo / Héctor Delgado

I)l( 'CIONARIO DE I)AT()S

Nombre de Tlpn Tabla: | Longitud: ‘ Medio de Medio de Respaldo:
la Tabla: Macstra 15 Almacenamiento: CDROM }
CPED CcLI | ¢ | DiscoDuro |

Descripeion del Registro: Tabla donde se dlmaund ¢l pedido del cliente.

, ‘ i T TT F . Rangos |
NU.I Campo - Descripeion ! Iipo | Formato [Longitud | Validos |
- _ S Er — e |
N NUM PED L et I 1 4 1..9999

pecido .
2 COD CLI Covzomel | l 1 1.9999
cliente
- : Fecha del |
3 O PE ) | ) I
: FEC PED TR | D

' Observaciones:

= R e T, 1

Tipo: |
P Clave Primaria [N
I Clave Foranea G
E Elemento de Dato | T

Formato General:

Formato Numérico:

numerico
VarChar
Text

C
D

char

[ Integer

Date | D Decimal

S Smallint
M Money

PROTCOM

Capitulo 9 - Pagina 12

ESPOL
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9.1.13. Tabla Det_Ped

N [ ~ Paginaldel ]
UNITED | Fecha/Diseno: Fecha/Actualizacion: |

MEDICAL
TECHNICAL - 25/03/2004 25/03/2004
Autores:

NDUSTRIAL |
jl ' o ] Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DICCIONARIO DE DATOS

i | ' '
Al :“‘"‘d!" dc - ' Medio de Respaldo: 1
macenamiento: CDROM

Bism Duro -

‘Nombrede | B
la Tabla: .
DET_PED |

Tipo Tabla:  Longitud:
Maestra 14

Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan el detalle del pedido del cliente.

bt . | e cattcasiin e | i T 5 . Rangos
LT\O. Campo ‘ Descripcion | l'ipo Formato | Longitud Validos
R | avweeendal Il \ ' |
I | NUM PED Nomerodel | )| ‘ 6 1..9999
| = pedide | j
T i
g COD PRO Codigael ! E 1 6 1..9999
producto | - |
3| canper |tenudaddell o 4 | AZoaz
pedido

(Observaciones: ‘

} —

_— S
Tipo: ; Formato General: Formato Numeérico: .

P Clave Primaria N numérico C char I Integer S Smallint |

I Clave Foranca G VarChar D Date D Decimal M Money

I Elemento de Dato T Text |

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 13 ESPOL
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9.1.14. Tabla Ubicacion

! USITED —— __________f’agll},?!,,lﬂ,tj,l‘, - —

! MEDICAL Fecha/Diseio: Fecha/Actualizacion:

! TECHNICAL - 25/03/2004 e _”__‘_____25_/_03/2004
INDUSTRIAL PALDEES:

| 2 | Silvia Clavijo / Héctor Delgado |

\ DICCIONARIO DE DATOS

. | I i Medio de [ ]

[ DN de - Tipo Tabla: | Longitud: | Rexlko d.‘ | Medio de Respaldo: |

la Tabla: Macsira %6 | Almacenamiento: | CDROM

UBICACION | 770 | T Disco Duro | S

: - - ]
| :

} Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan las ubicaciones de los paises.

| |
: e e . |l sl : - g Rangos |
| No. Campo - Descripeion | ['1po Formato | 1_nngltud‘ V:RET}: |
E Ubicacion | ; ] ‘
1 CON_UBI del P I 2 1..9999
B _|continente | | | B
T Ao ol ‘ | [
2 PAI UBI Ubleacion |, 1 2 1..9999
del pais - ‘
3 cl_um | Pbession | g | 2 1.9999
de la ciudad | a ‘
| Descripeion ‘. . | ,
4 DES UBI \ de la E ¢ | 40 A.Z.a.z
1 | ubicacion | | + - R
s J s de | ‘ ) | | . |
5 NOM UBI Nl ¢ 40 | AZ.az|
' la ubicacion
S S— I | S
| .
|
’ |
. | - |
Observaciones: '
.0 S
['ipo: Formato General: Formato Numerico:
P Clave Primaria ‘N numérico  C char | Integer S Smallint
I Clave Foranea ‘G VarChar D Date | D Decimal M Money
| £ Elemento de Dato T Text |
|
|

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 14 FSPOL
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9.1.15. Tabla Yavs

o 1 T o "’7"")"','7. 7:”77:'7’7’7’7' 1
UNITED — -—-,---;—-!-figmd 1 g¢ l. e —
MEDICAL | Fecha/IDiseno: | Fecha/Actualizacion:
TECHNICAL .‘  25/03/2004 o \ 25/03/2004
INDUSTRIAL | e
m - [ ~Silvia Clavijo / Héctor Delgado
_ . DICCIONARIO DE DATOS J
N T3 - ; Medio de ; !
KmEe U lipo Tabla: | Longitud: Ledin d.‘" ! Medio de Respaldo: |
la Tabla: Mt 134 Almacenamiento: | CDROM
| YAVS e _ ) j ~ Disco Duro L

Descripeion del Registro: Tabla donde se almacenan ¢l detalle de las noticias a|
mostrar en ¢l sitio ‘
o o T

: ! : ? . | . { | Rangos |
-\ No. | Campo Descripeion | [1po . Formato ‘[_nngllud Gt
[ ID_YAV | Iddel yavs | P | 1 4 1.9999 |
= 4‘, S - e It = . = T- — _ . Y B — — - i
2 | wecoyay | Femel | g | o5 || }
‘ - ‘ yavs
3 : TIT YAV litulo del | i c | R0 Pl ‘
- - vavs | a7
4 ENU YAV ‘ i:nuncmdn s C ‘ | s A.Z.
- del yavs | ‘ a.z

_

Observaciones: |

Tipo: Formato General: ‘ Formato Numérico:
‘P Clave Primaria N numérico C char || Integer S Smallint
‘I Clave Foranea ‘GG VarChar D Date D Decimal M Moncy
I- Elemento de Dato T Fext \

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 15 ESPOL
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9.1.16. Tabla Estadistica

T o —————— —
ORITER e ENITIEL —
MEDICAL Fecha/Diseno: | Fecha/Actualizacion: 3
' TECHNICAL | 25/03/2004 . 25/03/2004
Autores:

PPESTRIML Givia Clavijo / Héctor Detgado
DICCIONARIO DE DATOS
. Medio de
Almacenamiento:
Disco Duro

Nombre de
la Tabla:
; ESTADISTICA |

Medio de Respaldo: |

CDROM |
- |

\
Longitud:
134

Tipo Tabla:
Maestra

Descripcion del Registro: Tabla donde se almacenan el detalle de las noticias a
mostrar en el sitio

No. | Campo Descripcion | Tipo ‘ Formato | Longitud | \:T]dz: |
I 1D EST Jouels | g | 4 1..9999
incidencia - -
. - Equipo de la : . - | A.Z.
2 QU ES o . 2 5 '
| EleLBl incidencia | } | 5 U a..7
3 NoM ST | Demmedel) g | g | s0 | AL
L : usuario | auz
4 COR EST Correodel || 80 A
usuario ‘ a.z
5 pEe myr | TomEeRl e §op
| incidencia | !
| -
X — —
\
% ’ |
— ] S A S 1
I Observaciones:
Tipo: Formato General: Formato Numérico:
' P Clave Primaria N numérico C char |1 Integer S Smallint
'F Clave Forinea G VarChar D Date | D Decimal M Money |
E Elemento de Dato i T Text |
B

PROTCOM Capitulo 9 — Pagina 16 ESPOL
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10. ESTANDARIZACION DE FORMATOS DE
PANTALLAS

10.1  Pantalla Principal del Sitio, con las opciones Mision Y Vision.

| Pagina 1del |
R N— Fecha/Diseno: | Fecha/Disefio: |
WEB SITE UNITED MEDICAL 25/03/2004 25/03/2004 |
TECHNICAL I’Nl)l'S']'Rl;\l, — }{t—m—)r—c;—:‘—‘——'—ﬂ
YEERUN LY ‘ Silvia Clavijo / Héctor
| ‘ Delgado

Descripcion de Pantalla Principal

COmpramuetigan con ol auite fu vue dlisnten

: D -[ ontactn

3

> Mision de la Fmpress

Avdd 3 a1 ingtrulcrds #EEatales v Driddag Que d30 RANCIDE OR EMGG (0N @
derwrolls de gut activaacer da manars tomody ; #fciante. ton BLIPCS ¥ MURBLES
DF SUENA CALITAD v CON CISEN0S CONFORTARLES

»» Vislon de la Fmpresa

Semon una empreas tan EXPRRIENCIA [h SQUIRAMIINTC wCA3ITALARIC
tonocedores de AOrmMAL Jue d4Z4n ST aTE Lna Buene atecien o sacents

1 2004 Umit SA - Todos log derechas reservados B

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Empresa UMITSA. las opciones
Mision y Vision.

PROTCOM Capitulo 10 — Pagina 1 ESPOL
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10.2  Pantalla Principal del Web Site, con las opciones Objetivos e
Historia.

Pagina 1 de 1

WEB SITE UNITED MEDICAL l;‘i};&‘;};}’ };‘;};J;;Z‘;’]LOT
TECHNICAL INDUSTRIAL —=92=mmr L Smiens
VERSION 1.0 i
e Silvia Clavijo / Héctor
Delgado

Descripcion de Pantalla Principal

epmpromeiidas oo ol exite de 5o maing

«» Objetivos de la Emgresa

Ereder Zpaivca Tecmiza v SouDates 8 072 @ *mediato clezn. ‘o Imco~atte a1 s
IALEIACC AN Ja rasttD Cande. GueT A1 NoeIlID RO (NTIeZE B Ge® rAlue e
22 falNDBL @nilltetal 40 |0 God MMdpecta 3 bea d@ (aLE BION Jue L. AD3e B 1
aeydad ses mas sidilo p ol ceide devde o pooto de cla teiasn

»> Historia de la Empresa

Ls ampreas JM[T 5.4  una compafis atierts pars brindar une gama tompleta ce
rervicion profesionales tetncoa. 7 auminmto en genersl de equises medeoa tales
tome: floometros montores  elettrobatun. lémosres  celibces  setebtea pete
querelancs, mandeetes de presda repuladioves de cremdn. el suminabo de
Wl hospRalan Camnas veladores, S0Ules. velas de (WEOONES Mesas
ausibaces de CaCentEs. el SeragRas. chavion, e v de Lol eROnOns
TRERE Bukiidras, ullys de 10dc hipo, INTvaIOTRE SITATLENBE, DO 3 (ANGCIMIents
Voetlro & offecs’ tue qervaict e inetalsndn. reparacian v mantetumients preventi.c
v torectyvo 2 melilare hosgdalanc taler coma. el pimtads. reparscian, camac de
garucnae. 44 camrat. veladcrss. zopoctes. mazss auxilares ce
meezies § vilas er Gerarsl prtado | reparsaon e habdasisnes de bombados
ademaa la restauracion de secac hige~icos. desmontaje montae ce
td. mactenymacio prevenbvo y torrectvd de Dustes reperation ¢ tolocsvce
dnos. mantevmentos du sales queorgiies tembién bnndamos le ssnte~ca
e rgatiana hospitalird ¢ botletroms. vl pard o cual onlamos cen
prifenionales Muy Baen CADALTANOS Que (UENTEN (08 AR $Pande Layettong s
WAEANRACD #N AE1D (BN 108 MEMOS QU N0 RQRERI0 de 13F Majores unieeriiates
del paw

satects. taozado ce

right 2004 Umit S.A_ - Todos los Serechas reservados

Narrativa De la puntal-la

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Empresa de UMITSA. las opciones |
de Objetivo ¢ Historia.

PROTCOM Capitulo 10 — Pagina 2 ESPOL
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10.3  Pantalla de Cliente, con la opcion de Registro de Cliente.

| Paginaldel

e e . Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio: |
WEB SITE UNITED MEDICAI | 25032004 | 25032004

TECHNICAL INDUSTRIAL | Adores ]
VERSION 1.0 ALLOTES. |
‘ Silvia Clavijo / Héctor
- | Delgado

—_——

Descripcion de Pantalla Principal

e

LEY (ampos o aran ¢ Los de Caracter sabgaten

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Clientes de UMITSA, la opcion
de Registro de Clientes.

PROTCOM

Capitulo 10 — Pdgina 3 ESPOL
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10.3.1 Descripcion del formulario para registro de clientes.

SECCION | CAMPO DESCRIPCION
Cliente Nombre Nombre del Cliente |
| RUC/C.1./Pais | Identificacion del Cliente B TR
Empresa Nombre Nombre de la Empresa K ep\e
Empresa j
Pais Pais Del Cliente FOY
Ciudad Ciudad del Cliente BIBLIOTECA
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente CAMPUS
Correo | Correo electronico del Cliente PENA
Telétono Teléfono del Cliente B
Contacto Nombre Nombre de la Empresa
 Direccion Direccion de la Empresa del Cliente
Teléfono Teléfono del Cliente
Correo Correo electronico del Cliente
Botones Boton Enviar | Boton que permite enviar los datos del cliente a
7 la base de datos del Sistema 7
Boton Borrar | Boton que permite borrar los datos ingresados en
cada uno de los campos del cliente
PROTCOM Capitulo 10 — Pagina 4 ESPOL
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10.4  Pantalla de Cliente, con la opcion de Crédito par la Venta.

Pagina 1 de 1

Fecha/Diseno:

25/03/2004

e et wite s : . ’_i-:cchzt-"'l)i?cﬁ():
WEB SITE UNITED MEDICAL iﬁ/ilS/E(](N

TECHNICAL INDUSTRIAL e

o .x’\ulbrcs:
VERSION 1.0 _
‘ Silvia Clavijo / Héctor |

Delgado

Descripciiiﬁ_n de PantarllginiillciJ_ail"

& Runcar 5

Crindita para venta
Q Producion
0 Mapa I ELCrodito Qv &8 OTorga 3 ussties Chentes wata hasade swddants 1 grebasdo

du requmtes bancos ¢ fndamentales comp sor:

= 2 Referercias persanales

- 2 Ralerercias comercidas

-1 Carta de o banco locd donde fuwstie s meamentes de 2 Cuenta sara
poder sstablecer 31 #s un clente sphvante

o8 creditos estar flacos en bempos s 3 & 4% s e dompages
respechvamente, fando ¢ moato de caca una de los cheques en base o vaior
dl equpd o mobhang, @ too & pady ddera Sef Con Chegues o pagarts
dubndamwnite cuetiladus Gueda wilablecds que & Dpo de saniines qus L4
ampresd eeaculs ante 4 ro pago e aches cuotar &l chents quads snteraments
compromendo a cubar tode tpo g gastes leqales en ks que 5¢ noum

Savaris CorladLamos por Cuakduse oo Boo d8 gt 4 uesleo de Wpla, de
creditos v Cobrangas

W Gattd dRDurdn G envadts & nuesta coenta de comeo elotréngo
umitea@intarachvess para la venficacde 8 doha nicemacin

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Clientes UMITSA, la opcion de
Crédito para la Venta.

PROTCOM Capitulo 10 — Pagina § ESPOL
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10.5  Pantalla de Cliente, con la opcion de Preguntas Frecuentes.

_ Paginaldel |
Fecha/Diseno: l Fecha/Diseno: |
_25/03/2004 | 25/03/2004 |

WEB SITE UNITED MEDICAL
TECHNICAL INDUSTRIAL

VERSION 1.0 .. Autores:
Silvia Clavijo / Héctor
| ) ~ Delgado

Descripcion de Pantalla Principal

PEpt e W cea ol it de ows eBotes

| ‘
| -- UMIT S.A.

Bl 0 She Dol Bew o ol B i nled ol

Ul favten >0 Pregwetas Irecavrivs

|
wdbat | badiim Canledals i
s len B |
TR Crabmraly :
dadin f A 3 3 3 |
e 2o vl Laebed aly l
hdeeniisal vy 1IN Kl |
L L PR T TR [RTTENEN |
dydw sy shadeidalh i
Lareh Sousetes pn e sttwigMd i Crabmataly !
dad o va S-S |

|

|

Tems Buzcar

C Copprht s dan S0 - Todon i S s radmss ol

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Preguntas Frecuentes UMITSA.

S P S ]

PROTCOM Capitulo 10 — Pagina 6 ESPOL
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10.5.1 Descripcion del formulario para envio de preguntas.

' SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Pregunta | Autor Nombre de la persona que formula la pregunta
Pregunta Ingreso de la Pregunta a realizar
Busqueda | Tema Ingreso del T2ma a Buscar
de Temas ) o
Boton Boton que permite guardar los datos de la
Botones Guardar pregunta v del cliente a la base de datos del |
Sistema ) N
Boton Boton que permite buscar la pregunta ingresada |
Buscar v contestadas por el administrador en la opcién
o de preguntas frecuentes. o
PROTCOM Capitulo 10— Pagina 7 ESPOL
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10.6  Pantalla de Cliente,
Busqueda.

TECHNICAL INDUSTRIAL
| VERSION 1.0

Descripeion de Pantalla

UMIT S.A

opcion de

WEB SITE UNITED MEDICAL

Pregunta Frecuentes

Pigina ldel |

Fecha/Diseno: | Fecha/Disefio:

Autores:
Silvia Clavijo / Héctor

_ Delgado

Principal

cvmpramadiden con o waite by am slaning

heviten

Proguntes fraceeares

. L E TR Lmdwifads
an.nhrlxn A e
5 o J ‘erdaid Ledmilads
@ Ceatacra Artwcity e 35 18
| viamis sy werfas (rimlads
LU R L RS REC T N
raneibs 5 TaapsT e Cardolada
LU | N
lwrwn rapansisa sacs b asterbraster, Cwedusl ada EIBLI()TECA
et - CAMPUS

Prmjavia

PENA

Recuados do b Rosqueds
msthegy

Autard 00"

raptiven

At ¢

Narrativa De la pantalla

¢ Cogyright D04 Umit SA - Tedoa los derechon ressrvades

Ra crearslada
BICHE Nl S |
Corflesl ks

TR |

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Preguntas Frecuentes UMITSA.,
dentro de la opcion de Busqueda de Preguntas.
PROTCOM Capitulo 10— Pdgina 8 ESPOL
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10.7  Pantalla de Productos, con la opcion de Catalogo.

—— S — — —

_ Paginaldel
Fecha/Disenio: | Fecha/Diseno: |

WEB SITE UNITED MEDICAL 25032004 | 25/03/2004

TECHNICAL INDUSTRIAL W h— f'—ffﬁl
VERSION 1.0 o, Gy |
Silvia Clavijo / Héctor |
i - i ~ Delgado

R Descripcion de Pantalla Prihci al
| g UMISA

Pl 0 S 30 Teed o becod e Antrh ol

ORI TR T

0 Copprigh 2004 want A« oot Ik dovichon amva b

'Narrativa De la pantalla )

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Productos de UMITSA. la opcion
de Catalogo.

PROTCOM Capitulo 10 — Pdgina 9 ESPOL
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10.7.1 Descripcion de formulario para la basqueda de productos.

SECCION | CAMPO DESC RIVPCI(’)N ]
Busqueda | Area Usted podra seleccionar un area o por todas
en para la busqueda
Catalogo Nombre Ingreso del Nombre del Producto a Buscar
Botones Boton Boton que efectue la basqueda

Buscar |

PROTCOM Capitulo 10 — Pagina 10 ESPOL
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10.8  Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion todos los
productos.

Pagina 1 de 1

WEB SITE UNITED MEDICAL ';‘i};,};;‘]‘b’:’ I;‘;‘}(;Sz‘aﬁ“
TECHNICAL INDUSTRIAL [-=202/200% | =570

i aay Autores:
VERSION 1.0 ‘
Silvia Clavijo / Héctor
Delgado

Descripcion de Pantalla Principal
UMIT S.A

cEmyromeliong vem ol exete de g0 elinale

oW A RN L TR R IW p: -
(TR T R Sl Buncor B3 ibow s s
T L-,a‘sﬁh :-,m;h;;:.:"u.:d&' 2

B Uinit. Productos - Catalogo

[ rpr—r— =]

Cabisan ibe Mage

Afddures de Coehilen Catenay du Napn lamsear e Rarterils
A L]
Reto=is Petobrg s hrptomg P pinng s Prtelopes ‘
|
. 5
Catarad fo sogurning Contra do wehutamn. Batd bt b g inmack be w da
Anslosas Patoliges Ansliss P atokigs s Cardbodugea

2 . -.q.ﬁ

o P -

MAIPpIMOE $ETRPAOE Caras do parte a
Candubsgia e by E 4 - Conncalagia
> 5 l
/ -
0oteate  hieze
.l . 21 Zaln'e
'
Hanfores
Cortrabie do Morstares Marcapasan bateracs
Ussdlad Corimama Usallad Covimidns SERl ekt oo Ml
Laromana
-
I!:—I -.si ol /
—— ol

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA.
con la opcion de todos los productos.

PROTCOM Capitulo 10 — Pdgina 11 ESPOL
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10.9
patologica.

TECHNICAL INDUSTRIAL
VERSION 1.0

UMIT S.A.

Lavgque en Mumsiro Catsdogo

Anaboniia PBoGgicn

WEB SITE UNITED MEDICAL

Descripcion de Pantalla Principal

Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion anatomia

Pigina Idel

Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio:

25/03/2004 | 25/03/2004

Autores: ‘

Silvia Clavijo / Héctor
Delgado

AHacioresy de Cumhiles

r
i
|
|
[
i

Cabwrasy du Mlajo laminar.

Labm i de Mupe
Larmm pr

-

| | 47 TIAL ZHIhie - AQegh A0 TIAL Zalkle - A ceg
Cobemay fg vegueidad Cartro du inciuyion
|
' P
b

'Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA,

dentro de la opcion de Anatomia Patologica.

PROTCOM

Capitulo 10 — Pagina 12
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10.10 Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion
cardiologia.
| paginaldel |
| [ ot e
WEB SITE UNITED MEDICAL ' ;‘i}&:ﬁ;ﬁ’ k ;%“' 36(;1‘“ |
TECHNICAL INDUSTRIAL —— A J -
VERSION 1.0 o, SEMGE |
Silvia Clavijo / Héctor |
SR | Delgado |
Descripcion de Pantalla Principal |
|
compromedidas com ol exio du s cloates i
|
i
’ ;
Uinil: Productos »© Catalnge i
PoqwenMmtolatibge ;
Chdaibipa = i
‘ o |
|
|
|
;.u:;;ir'lmrlmn. . Bs i belas brgamirlra ai. ‘"_l-l::-:-rifqrdu‘ |
.% f ;}
\ y
) AT-".
Hallgrde KL N Nan;;umaqil;v;n;\i
‘. 2]
| 5]
- ¢ Cogyright 204 Umit SA. - Tadea loa derachos reasrvades
| Narrativa De la pantalla
1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA.
dentro de la opcion de Cardiologia.
PROTCOM Capitulo 10 — Pagina 13 ESPOL
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10.11  Pantalla de
ginecologia.

Productos,

WEB SITE UNIT

dentro de Catalogo, seleccion
| Paginaldel
ED Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio: |

MEDICAL TECHNICAL | 25/03/2004 | 25/03/2004 |
INI)I'S'!‘RI.»\I, Autores:
‘ VERSION 1.0 Silvia Clavijo / Héctor
Delgado ‘

Dcscripcién de I’antalla_l’rincipal
UMIT S.A

Podbes e Dhe ol Bea o beal B Bsirk ol

Cabpursi npran

Camas do parte | ¢amabas
1
| l "
| .
E b 6
- r .

Allem ey Cingr nhigeny

\

o Cogyright 2004 Unit SA - Tedoa loa devechos raaarvadee

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catdlogo de Productos UMITSA,

dentro de la opcion de Ginecologia.

PROTCOM Capitulo 10 — Pdagina 14 ESPOL
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10.12 Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccian orl.

l;;i_g-irnra 1 _dc 1

—— S

WEB SITE UNITED | Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio: |
MEDICAL TECHNICAL 25/03/2004 | 25/03/2004
INDUSTRIAL - Autores:
VERSION 1.0 Silvia Clavijo / Héctor
- Delgado

Descripeion de Pantalla Principal

Basgu a0 Mumsire Catalogo

{ORL B

T

e T s |
| Audinelras [ P tullusars de ORI
|
| ) '
= -
}“ \ |
£ 5
\ - Y 4
‘ - -* --A
|
& b 4 ] i i
| oedel ) el

O Copyraghl 004 Pnfl KA - Todes los derechos resrvpdes !

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA, |
S |

dentro de la opcion de ORL. |

|

PROTCOM Capitulo 10 — Pdgina 15 ESPOL
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10.13 Pantalla de Productos, dentro

diagnostico por imagenes.

Catalogo,

WEB SITE UNITED
MEDICAL TECHNICAL
INDUSTRIAL
VERSION 1.0

UMIT S.A.

Podtes e B ol feedn bl B I nirk gl

Descripcion de Pantalla Principal

Pigina 1 de 1
Fecha/Diseno: | Fecha/Diseno: |
25/03/2004 | 25/03/2004
Autores:
Silvia Clavijo / Héctor
Delgado

seleccion

——

Tavgue 40 Mevirs Catalego

B Productos

£ Mapa

1| Diagadatain por kgeted ;I

Fapeiguas de Kapos X
I &
e
a3 ' AT T e
|
| Megetorcogies Tamograbo
—
-
o

Pamisgralin

Precesadores du placas
de rayo

'Narrativa De la pantalla

‘ 1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA,
dentro de la opcion de Diagndstico por Imagenes.

PROTCOM

Capitulo 10 — Pagina 16
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10.14 Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion equipos de
servicio técnico.

Pagina 1 de |

B e d = | =T P 1
Fecha/Disefio: | Fecha/Diseno:

WEB SITE UNITED

MEDICAL TECHNICAL | 25/03/2004 | 25/03/2004 |
INDUSTRIAL Autores: |
VERSION 1.0 Silvia Clavijo / Héctor |

L Delgado |

Descripeion de Pantalla Principal

48

3% W M4 com

e AT [
P .._ '\:,illu
Catalnga

Basqua an Bumtre Catsloge

| Epalgt o v Thcmic s -+

Uil Producter

Resaltadis de b Bisieeds | ;

| Anairader de
Jeshibriladar

; Andirader de
glertrobntyn

Avaboadur de sumielrn |
de pub |

r
L

s

g LY

£
o—

£ Copyraght DO4 Uit G4 - Tades Lo davechin resarvaiies [
Narrativa De la pantalla '

I. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA., |
dentro de la opcion de Equipos de Servicio Técnico. '
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10.15 Pantalla de Productos, dentro de Catilogo, seleccion

laboratorio.

[ . Phginaldel |

WEB SITE UNITED ' Fecha/Disefo: | Fecha/Disefio:
MEDICAL TECHNICAL | 25/03/2004 | 25/03/2004

INDUSTRIAL Autores: -

VERSION 1.0 Silvia Clavijo / Héctor
_ ] _ Delgado

Descripcion de Pantalla Principal |

L :
'Narrativa De la pantalla

ll\lll S"‘x' » cempromeiifon com ol exite d2 oas dllatnn

it st Dol B o ool e hniel

Tavgue en Nusrviro Catsiogo

Anadiradurey

.‘
E
Banon Mars € watnfeges Destisdores 4u apra
- N
", = 1
- . {
=
Eaduley Herray Tncvhadores

= E " |

Mic mand e

< Cagyraght 2304 Umit B A - Tedea loa dedachos reaaryadse

Pagina donde se ve la pagina principal de Catdlogo de Productos UMITSA,

dentro de la opcion de Laboratorio.
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10.16 Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion
neonatologia.

r | Paginaldel |
WEB SITE UNITED ?"ifc'ch'{{fi)'iffif [ Fecha/Disefio: |
MEDICAL TECHNICAL | 25/03/2004 | 25/03/2004 |
INDUSTRIAL : Autores:
VERSION 1.0 | Silvia Clavijo / Héctor
' Delgado

Descripcion de Pantalla Principal

UMIT SA.

\'mit: Productor > Cataloge

Banqes on Maestro Catslogo
o Produclos

F o

Mandures
Pyltiparametres

T W W

'

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA,
dentro de la opcion de Neonatologia.
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10.17  Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion quiréfano.

Paginaldel
WEB SITE UNITED Fecha/Disefio: | Fecha/Disefo:
MEDICAL TECHNICAL 25/03/2004 | 25/03/2004 |
INDUSTRIAL ‘ _ Autores: ﬂ
VERSION 1.0 ; Silvia Clavijo / Héctor
1 | ~ Delgado

Descripcion de Pantalla Principal
UMIT S.AL |

Honall asben. do Ly Mo apueriis
Camsbas L e e | drmg aray el an
o Y
- -
U a” g
Magurias de Araytavie Merer de Oruge Teburstay de sperwron
Heiwpartey rasa
Soporivs pere Infysesa Hures de matrumentacion deshachas
[
r
Uretrow cgs Viden Artromonen Wideo | sperescoms
v r —

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catdlogo de Productos UMITSA.
‘ dentro de la opcion de Quirdfano.

L
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10.18 Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion terapia

intensiva.

| Pigina 1 de 1

MEDICAL TECHNICAL
INDUSTRIAL Autores:
VERSION 1.0

Silvia Clavijo / Héctor

\
) . Delgado
cion de Pantalla Principal

Descri
UMIT S.A

Bodie D s Bl ol beelode ol e Esied )

compromedifas con of exite de sos clienien

a Productos
' ; J 'Tiupu Litenirna i]
] O Mapa

Rombas de | ofwui {amas Contraies de Menilomea
—
o J 4
£y
b
"a
¥ -

Moribnres

L] L}
srcapasny Extamoy Mulgersmetros wyprradeery
e
v ol s s
Y . _J
| ol
o “
e

Narrativa De la pantalla

dentro de la opcion de Terapia Intensiva.

WEB SITE UNITED P-‘d&hw‘[)iscﬁo; [ Fecha/Disefio: |
25/03/2004 | 25/03/2004

—

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catéalogo de Productos UMITSA., |
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10.19 Pantalla de Productos, dentro de Catalogo, seleccion unidad
coronaria.

| Paginaldel |
WEB SITE UNITED | Fecha/Disefio: | Fecha/Disefto: |

MEDICAL TECHNICAL 25/03/2004 | 25/03/2004
INDUSTRIAL Autores: |
VERSION 1.0 | Silvia Clavijo / Héctor
L B | Delgado

Descripcion de Pantalla Principal

UMIT S.A

inil! Productos -+ Catalogo

[Unidad Carcansia -

i‘ Bemlus de |ofuuin Carmas Cenirabes de Meniores

AT TR 4l e g w *

T

Morilnres

|| Marcapasay Extemoy Mt Heyptradaery
ol

Narradva De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Catalogo de Productos UMITSA, |
dentro de la opcion de Unidad Coronaria.

—
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10.20 Pantalla de Productos, dentro de Boletin Informativo.

—_———

- Paginaldel
‘echa/Diserio: | Fecha/Disefio: |

25/03/2004 | 25/03/2004

WEB SITE UNITED MEDICAL
TECHNICAL INDUSTRIAL

ettty Autores:
VERSION 1.0
| Silvia Clavijo / Héctor
| Delgado

Descripcion de Pantalla Principal
UMIT S.A

ot v Dol Bee b b b sl ol

sampromedides von ol exite de sos clienine

BT Sl R PR

Uimil. Productos >+ Saleti Informatsea

:
i
[
|
|
|
La bulsa de vabores cierea a la baja e e
1¥A no awmenlara en el 1003 M4 e
Aumeita o peatio ded bareil de peteoden bt BN 1
Congre4stas toman varaciones e Dol Y
Diputado declara <or inccente s Sedb
Hevimients indigena realizars mandestazion hra a3 ‘
Nucvaw obras para Gnaysquil S e .
Adguistogm de equipes para hospital Yemaze RESHERY i
Kuevas obras pard Guayaginl Jhalin .
|
|
|
|

Imgartaciones en o J002 aumeatyron i oKl X-00
|
\
|
|
\

C Cagyraphl 2004 Usit) S A - Tihes id dere hink redervidid

'Narrativa De la pantalla

| s - .. . + ‘ ~ . 3 T
w 1. Pagina donde se ve la pagina principal de Boletin Informativo de UMITSA.
con la opcion de todos Boletines Informativos.
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10.21 Pantalla de Productos, dentro de Boletin Informativo, dentro

de titulares.

WEB SITE UNITED MEDICAL |
TECHNICAL INDUSTRIAL | s
VERSION 1.0 - NG,

| _ Delgado

Descripcion de Pantalla Principal

UMITSA,

3 WL UMit-20.C0m

tompromedian von ol ezt de s elinnin

Uinil: Productos »° Boleha Informativa

Q Productos
: f) Wapa '
1 ity
1
faka
i
i
bk i

o< Begresar 3 Ttulares de Badetis

Narrativa De la pantalla

los titulares de Boletin.

n 'f-ﬂ‘.- » G e --kluur-‘-—f_-—]-'-

a £ Cagyright 204 Umit G4 - Tadea lot devached rcaniadie

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Boletin Informativo de UMITSA. :

_ Paginaldel |
| Fecha/Diseno: | Fecha/Diseno:
~25/03/2004 | 25/03/2004

 Silvia Clavijo / Héctor
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10.22 Pantalla de Productos, dentro de Pedidos.

Fecha/Di Fecha/Di
MEDICAL TECHNICAL | ceha/bisenon) Fecha isef
INDUSTRIAL =222

o B e |
‘ WEB SITE UNITED L dgma 1del
i VERSION 1.0 Autores:

Descripcion de Pantalla Principal
UMITSA

Pt e Bl deedebeal e el

snmromedides oon ol exit (2 oo clenin

n U

25/03/2004 | 25/03/2004

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

I
—

. ' &
e o B B At e A

f) tmprens Uinil. Productor ++ Pedidox

0 Chanter Detalle dei Pedide

_ "_” i 11 1]
Tmghre) " ’ ﬂ ‘

¥

......

Srgonr Benaiado padadic

Para eonfirmae by pedde, verrfica o7 ity regierader

L Jnmiter

§ Capyright D04 Uafit B4 - Tadhon |t devechod resarvades
Narrativa De la pantalla

1. Péagina donde se ve la pagina principal de Pedidos UMITSA, dentro de
Productos.
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10.23  Pantalla de Mapa del Sitio, con los link a todas las opciones del
sitio.

Paginaldel

4

WEB SITE UNITED } Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio: }

MEDICAL TECHNICAL | 25/03/2004 = 25/03/2004 |

INI)I‘S'!'RI:\L Autores: ‘
VERSION 1.0 Silvia Clavijo / Héctor

_ Delgado

cion de Pantalla Principal

UMITS.A

Descri

¢ Miman v Viegn

¢ [hwtriey B Halona

o Regizn
o Credtos poa Ve

|
¢ Prequrtgs Fracyentes i
|

> Provyctos

o Catdioge

o Bclabr intormatrg 1

¢ Pecidos

|

| 0 Copyright 2904 Uit SA. - Takes o deruchin reservides
-

|

Narrativa De la pantalla

1. Pagina donde se ve la pagina principal de Mapa de Sitio de UMITSA.

——ﬁ—J
\
\
|
\
1
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10.24 Pantalla de Contacto.

T Pigina I del |

WEB SITE UNITED ' Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio: |
MEDICAL TECHNICAL | 25/03/2004 | 25/03/2004
INDUSTRIAL Autores: ‘-
VERSION 1.0 ' Silvia Clavijo / Héctor |

| _Delgado |

Descripcion de Pantalla Principal

UNITS A

" oot o ol 03 o s el |

Narrativa De la pantalla

i 1. Pagina donde se ve la pagina principal de Contacto dentro de UMITSA. ‘
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10.24.1. Descripcion de formulario para registrar el contacto del
cliente.

' SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Nombre | Nombre del Contacto

} Direccion | Direccion del Contacto

. Teléfono | Numero telefonico del contacto
' Contacto

' Mail E.-Mail del Contacto
‘ RUC./ [dentificacion del Cliente para confirmar si existe
| C.I. / Pais | en la base de Datos del Sistema

Botones | Boton Boton que permite realizar la grabacion de los

Enviar Registros
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Web Site UMITSA.

11.1. DIAGRAMAS DE ENTRADA PROCESOS
SALIDAS
11.1.1  Mantenimiento de Clientes.

i ~ Pigina 1 de 1 B
f\»l .[IT([:"I Fecha/Disefio: Fecha/Disenio:
_MEDICAL 25/03/2004 25/03/2004
ITECHNICAL Nutores, '
INDUSTRIAL '
) ’ Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO

Mantenimientos de

Descripcion: Registrar el ingreso de clientes en el sitio.

Clientes 7 o
I p 0
Ingreso de
Clientes & Clientes

—

Descripcion del Proceso

1

e

Ingresar los datos de los clientes.

Verificar que los datos ingresados sean correctos.
Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizd con éxito.

PROTCOM Capitulo 11 — Pdagina |

ESPOL



Manual de Diserio Web Site UMITSA.

11.1.2 Mantenimiento de Pedidos.

| NITED Pagina 1 de 1 )
I‘ ]'\;PI“\I;'IF([:‘/\I Fecha/Disefio: . Fecha/Disefio:
e 5/03/2004 S :
TECHNICAL 25/0 1 25/03/2004
INDUSTRI. by
DU STRM_?I;J’ Silvia Clavijo / Héctor Delgado
DIAGRAMA DE PROCESO

Mantenimientos de - . . . .. '
Pediding Descripcion: Registrar el ingreso de pedidos en el sitio.
. |

I p 0 i

e

Ped Cli
e =
T Ped_Cli
— 3 Ingreso de -—
Det Ped Pedidos
= e k.___.__)’_‘—
Det_Ped
=
Cliente

Descripcion del Proceso

1. Ingresar los datos del pedido.

2. Verificar que los datos ingresados sean correctos.

3. Grabar los datos ingresados.

4. Verificar que el ingreso del pedido se realizo con éxito.

Observaciones: Se utilizan dos tablas ped cli y det ped, en Ped Cli los datos
principales y en Det Ped los detalles del pedido.
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11.1.3 Mantenimiento de Preguntas.

i ’ Pagina 1 de 1
N: :[; II(I?‘I\)L Fecha/Diseno: Fecha/Diseno:
o 25/03/2004 25/03/2004
TECHNICAL Autores:
INDUSTRIAL ' w
MR TaEard Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO

Mantenimientos de

Descripcion: Registrar el ingreso de preguntas en el sitio.

preguntas
| P (@)
R | e ==
Cliente ' > Cliente
w Ingreso de
S L | ——
> Preguntas
e = —
M-‘—'—‘—._._ S
Pregunta " Pregunta
\-&____—.__'__,—-J
\uﬂ

Descripcion del Proceso

S N

El cliente realiza el ingreso de la pregunta.
Ingresar el nombre del cliente.

Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizo con éxito.

Observaciones: Se utilizan dos tablas cliente v pregunta. se escoge el nombre del
cliente y luego se ingresa la pregunta.

PROTCOM
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11.1.4 Mantenimiento de Usuarios.

Pagina 1 de 1

UNITED

Fecha/Disefio: Fecha/Disefio: |
MEDICAL
~ 5
TECHNICAL 25/03/2004 — ‘ 25/03/2004
INDUSTRIAL Autores:

Silvia Clavijo / Héctor Delgado
DIAGRAMA DE PROCESO

Mantenimientos de
Usuario

Descripcion: Registrar el ingreso de Usuarios en el sitio.

| P O

Ingreso de

Usuario

Descripcion del Proceso

Ingresar los datos del usuario.

Verificar que los datos ingresados sean correctos.
Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizo con éxito.

L

g

PROTCOM Capitulo 11 - Pdgina 4 ESPOL



Manual de Disefio Web Site UMITSA.

11.1.5 Mantenimiento de Productos.

Pagina 1 de 1

UNITED

MEDICAL Fecha/Diseno: Fecha/Disefio:
1 /

HNIC 5/03/200:

TECHNICAL 25/03/2004 L 25/03/2004
INDUSTRIAL utores:

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO )
Mantenimientos de | Descripcion: Registrar el ingreso de Productos en el
Productos | sitio.

Productos > Productos —

Descripcion del Proceso

Ingresar los datos del producto.

Verificar que los datos ingresados sean correctos.
Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizo con éxito.

B P i g
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11.1.6 Mantenimiento de Boletin.

N Pagina 1 de 1

‘:J;'];l'('j{’l Fecha/Disefio: Fecha/Disefo:
MEDICAL 5/03/2004 S :
TECHNICAL £3/0320 Aumm.““z S
SR | s:
INDUSTRIAL Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO

Mantenimientos de
Boletin

Descripcion: Registrar el ingreso de boletin en el sitio.

p

e —
Tit_bol

O

Boletines

Tit_bol
| Ingreso de

L Det_bol
Det bol
Descripeion del Proceso
5. Ingresar el titular y la descripcion del boletin.
6. Verificar que los datos ingresados sean correctos.
7. Grabar los datos ingresados.
8. Verificar que el ingreso del boletin se realizo con éxito.
PROTCOM Capitulo 11 — Pagina 6 ESPOL
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11.1.7

Mantenimiento de Noticias.

Pa’iginaldel
F\:;}il] (ljJi)L Fecha/Disefio: :r Fecha/Disefio:
i - .3 5 5 R 3
TECHNICAL 2 ,03/2004Aummi_ 25/03/2004
INDUSTRIAL .
¢ Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO

Mantenimientos del
Yavs

Descripecion: Registrar el ingreso del yav en el sitio.

P

O

Ti_yav

Ingreso de Yavs

En_yavs

Descripcion del Proceso

! 9,

Ingresar el titular y la descripcion del yavs.

10. Verificar que los datos ingresados sean correctos.
I'1. Grabar los datos ingresados.

1 12. Verificar que el ingreso del yavs se realizo con éxito.

PROTCOM
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11.1.8  Consulta de Clientes.

NITE Pagina 1 de |
_ :;‘IIT[:‘D Fecha/Diseno: Fecha/Disefio:
RN, 25/03/2004 25/03/2004
TECHNICAL Fr———
NDUSTRIAL ' -
CAREGE Silvia Clavijo / Héctor Delgado

" DIAGRAMA DE PROCESO

Consulta de Cliente [ Descripcion: consultas los clicntes"ingresadas |
I P O
Consulta de Consulta de
Cliente clientes Clientes

Descripcion del Proceso

Consulta todos los clientes del sitio.
Consulta por pantalla todos los clientes ingresados.
Facilitar el mantenimiento de los clientes.

@) N
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11,1.9

Consulta de Pedidos.

UNITED
MEDICAL
TECHNICAL
INDUSTRIAL

Fecha/Disefio:
25/03/2004

Pagina 1 de 1

Fecha/Diseno:
~ 25/03/2004

I

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

Autores:

DIAGRAMA DE PROCESO

Consulta-_c-le Pedidos

| Descripeion: consulta los pedidos ingresados.

-
Ped_cli

P O
|
‘ Consulta de Consulta de
Pedidos > Pedidos

Descripcion del Proceso

) b —

Consulta todos los pedidos ingresados en el sitio.
Consulta por pantalla todos los pedidos ingresados.
Facilitar el mantenimiento de los proyectos.

PROTCOM
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11.1.10  Consulta de Preguntas.

Pagina | de 1

\:Sl']r(r'nl Fecha/Diseno: Fecha/Disenio:

es 25/03/2004 25/03/2004

TECHNICAL — [
Autores:

INDUSTRIAL

| Silvia Clavijo / Héctor Delgado
DIAGRAMA DE PROCESO

Consulta de Preguntas | Descripcion: consultas las preguntas ingresadas.

I P 9]
| ‘
‘» l
| ‘
Consulta de Consulta de
Preguntas > Preguntas »{  Preguntas
| | \

| Descripcion del Proceso

1. Consulta todas las preguntas del sitio.
2. Consulta por pantalla todas las preguntas ingresadas.
3. Facilitar el mantenimiento de las preguntas.
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11.1.11 Consulta de Usuarios.

. ~ Pagimaldel |

\= [ II)II([? i)l Fecha/Diseno: T Fecha/Diserio:
A 25/03/2004 25/03/2004

TECHNICAL Fr—
NDUSTRIAL -

INDUSTRIAL ' Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO -
Consulta de Usuario l Descripeion: consultas los usuarios ingresados.
| I P 0

- Consulta de Consulta de
Usuario | Usuarios ;\ Usuarios

Descripcion del Proceso

Consulta todos los usuarios del sitio.

Consulta por pantalla todos los usuarios ingresados.
Facilitar el mantenimiento de los usuarios.

L2 N —
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11.1.12 Consulta de Productos.

Pagina 1 de 1

\=INI:II(P?L Fecha/Disefio: Fecha/Diseno:
ME /
25/03/2004 25/03/2004
TECHNICAL 0
Autores:

INDUSTRIAL

DIAGRAMA DE PROCESO

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

Consulta de Productos | Descripcion: corsultas los productos ingresados.

I p O
Consulta de los / Consulta de
Producto productos productos

Descripcion del Proceso

N\

1. Consulta todos los productos del sitio.
2. Consulta por pantalla todos los productos ingresados.
3. Facilitar el mantenimiento de los productos.

PROTCOM
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11.1.13 Consulta de Boletin.

NITED Pagina 1 de 1
\iFl;ll(“\l Fecha/Disefio: Fecha/Diseno:
L e 5/03 5/03
TECHNICAL 25/0 IZOOJAUIN . 25/03/2004
INDUSTRIAL =
Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO

Consulta de Boletin Descripcion: consultas los boletines i_r_lg_rjg_sa_dos.
1 ' p 0
_ Consulta de los / Consulta de
Boletin > boletines »{_ boletines
| N\

Descripcion del Proceso i

4. Consulta todos los boletines del sitio.
5. Consulta por pantalla todos los boletines ingresados.
6. Facilitar el mantenimiento de los boletines.
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11.1.14 Consulta de Noticias.

~TEn L Pgimaldel
\ti;'lgr(ﬁ‘i)l Fecha/Diseno: | Fecha/Disefio:
sk 5/03 -~ 25/03/200:
TECHNICAL 25/0 /2004,\11[”“'. 25/03/2004
NDUSTRIAL : o
INDUSTRIAL _ Silvia Clavijo / Héctor Delgado
DIAGRAMA DE PROCESO

Consulta del Yavs Descripcion: consultas los yavs ingresados.
I ' p 0
. Consulta de los / Consulta de
avs »vavs N\ ™

Descripcion del Proceso

7. Consulta todos los yavs del sitio.
8. Consulta por pantalla todos los yavs ingresados.
9. Facilitar el mantenimiento de los yavs.
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11.1.15 Consulta de Comentarios.

UNITED
MEDICAL
TECHNICAL
INDUSTRIAL

Pagina 1 de 1

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

Fecha/Diseno: Fecha/Disefio: |
25/03/2004 | 25/03/2004 |
Autores:

DIAGRAMA DE PROCESO

Consulta de
comentarios

J Descripeion: consultas los comentarios Enviados.

P

O

Tmp_form_coment

v

ario

Consulta de
Comentarios

Descripeion del Proceso

< Comentarios

L D) »—

Consulta todos los comentarios ingresados en el sitio.
Consulta por pantalla todos los comentarios ingresados.
Facilitar el mantenimiento de los comentarios ingresados en el sitio.
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11.1.16 Consulta de Formularios de Clientes.

INDUSTRIAL

Silvia Clavijo / Héctor Delgado

NITE Pigina 1 de 1 o
\ip:::(lj‘?[ Fecha/Diseno: Fecha/Disefio:
o gy 5/03 - 5/03 ;

TECHNICAL L L 25/03/2004
Autores:

DIAGRAMA DE PROCESO

Descripeion: consultas los formularios enviados por las

Consulta de Clientes : 'y -y
. clientes que visitan el sitio. -
I | P O
|
|
Q Consulta de /
Tmp_form_cliente »  formularios Clientes
clientes \

| |

Descripcion del Proceso

1. Consulta todos los formularios enviados por los clientes que visitan el

sitio.
| 2. Consulta por pantalla todos los formularios enviados por los clientes.
3. Facilitar el mantenimiento de los formularios ingresados en el sitio. ‘
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11.1.17 Consulta de Personas.

- _'wi Paginal1del |
\,:II}I;II(I?:L)L Fecha/Diseno: Fecha/Disefio-
ECHNIC 5/03/200: 5/0:

TECHNICAL ~25/03/2004 oL 25/03/2004
INDUSTRIAL Silvia Clavijo / Héctor Delgado

DIAGRAMA DE PROCESO

Descripeion: consultas los formularios enviados por las
personas que visitan el sitio.
1 | P O

Consulta de Personas

Consulta de .
formularios
personas

Tmp_form_persona

v

Personas

Descripcion del Proceso

1. Consulta todos los formularios enviados por las personas que visitan el sitio. |
2. Consulta por pantalla todos los formularios enviados por las personas. ‘
3. Facilitar el mantenimiento de los formularios ingresados en el sitio.
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12.1.

SEGURIDADES DEL SISTEMA

El ingreso al sitio no requiere de usuarios ni password (clave de acceso). hay acceso en

la opcion ADMINISTRADOR, mediante una clave personal

administrador le asignara sus claves y usuario de acceso.

de acceso, el

NIVEL NIVELES DE SEGURIDAD ACCESO O FUNCIONES
1 Administrador (Web Master) - Acceso total a las operaciones del
sistema, incluyendo:

e (reacion de clientes,
productos, areas.
ubicaciones, yavs,
boletines informativos,
usuarios.

e Mantenimiento de clientes,
productos., preguntas,
pedidos. area, boletines
informativos, yavs.

e Formularios ingresados al
sitio.

e Acceso a consultas y envio
de mensajes al

o administrador.
2 Usuarios Acceso a registros, consultas y
envio de mensajes al
- | administrador.
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13.1. CARACTERISTICAS DE OPERACION

No.|  FRECUENCIA OPERACION | EMPLEADO
| | Diaria Consulta de Webmaster
preguntas
ingresadas
2 | Diaria Consulta de Webmaster
' pedidos ingresados |
3 | Diaria Consulta de Webmaster
registro de clientes ]
4 | Diana Consulta de Webmaster
incidencias en las
bisquedas.
5 | Diaria Mantenimiento de | Webmaster
Preguntas
Frecuentes ]
6 | Diaria ' Mantenimiento de | Webmaster
- Noticias _
7 | Semanal | Mantenimiento de | Webmaster
| Productos
8 | Diaria Mantenimiento de | Webmaster
L Incidencias
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