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RESUMEN

El proyecto consiste en el disefio e implementacion del cableado de la red de datos de
una nueva oficina de la Compania SEGUROS BOLIVAR S A.

El objetivo principal del proyecto sera introducir esta nueva red en la ya existente para
que puedan acceder al sistema de Seguros de la Compaiiia.

Para realizar esto se dividio el proyecto en cinco capitulos:

» En el capitulo | se enfoca en una resefia de la Compaiia Seguros Bolivar, los
problemas que tiene y el objetivo del proyecto.

» En el capitulo II se enfoca en el marco tedrico de la red de datos, herramientas vy
materiales que se usaran.

» En el capitulo Il se enfoca en el disefio de la red segin los requerimientos
solicitados (cantidad de puntos y ubicacion de los mismos).

» En el capitulo IV se enfoca en la instalacion fisica de la red.

» En el capitulo V se enfoca en la configuracion de las pc desde cero (instalacion
de software y hardware) y verificacion de conexion de red.
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DISENO E IMPLEMENTACION DE RED DATOS PARA NUEVA OFICINA DE

LA COMPANIA SEGUROS BOLIVAR
e e e T A B A e e S = e i S et s o E— S RASTS Y s

CAPITULO I:

INTRODUCCION




DISENO E IMPLEMENTACION DE RED DATOS PARA NUEVA OFICINA DE
LA COMPANIA SEGUROS BOLIVAR

1. ANTECEDENTES.

Bolivar Compaiiia de Seguros del Ecuador S.A. fue constituido el 19 de Agosto de
1957, siendo su actividad principal la celebracion de contratos de seguros generales y
vida.

Actualmente operan en las principales ciudades del pais: Guayaquil, Quito, Cuenca,
Ibarra, Machala, Ambato y Loja, siendo la matriz la ciudad de Guayaquil en la direccion
Cdla. Kennedy Norte, Av. Fco de Orellana Edificio Centro Empresanal “Las Camaras”,
Torre B.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antes de la realizacion de este proyecto la compaiiia presentaba un problema de espacio
en su infraestructura y mas la necesidad de creacion de un nuevo departamento
dedicado a la atencion de determinados clientes

Para asi brindar una atencion mas rapida, decidieron la implementacion de una nueva

oficina en la cual también se ubicarian otros departamentos.

DEPARTAMENTOS # DE PUNTOS DE RED
Renovaciones Concesionarios 4 PC
| IMPRESORA RED
Inspecciones 1 PC
Soat 4PC
Caja 1 PC
1 IMPRESORA RED

Tabla 1: Cuadro de puntos de red de datos requeridos por la compaiiia

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Disefiar e implementar una nueva red de datos e introducirla a la red
general de la compaiia y brindar mantenimiento correctivo y
preventivo tanto de hardware como de software para obtener un mejor
performance en los equipos de la red local (LAN).
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1.3.2 Objetivos especificos

Formateo de las Pc’s
Instalacion de sistema operativo Windows XP Professional.

~ Instalacion de antivirus AVG Internet Security, herramientas de
limpieza y rendimiento del sistema operativo.

» Realizar el pacheo correspondiente para todos puntos de red del
departamento donde se instalo la Red Lan.

» Configurar la red de acuerdo con los requenmientos y
necesidades de la empresa de seguros.

» Implementar todos los equipos con sus dispositivos en lared y
realizar la verificacion para cada uno de ellos.
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2.IRED DE COMPUTADORES

Una red de computadoras, también llamada red de ordenadores, red de comunicaciones
de datos o red nformatica, es un conjunto de equipos informaticos y software
conectados entre si por medio de dispositivos fisicos que envian y reciben impulsos
eléctricos, ondas electromagnéticas o cualquier otro medio para el transporte de datos,
con la finalidad de compartir informacion, recursos y ofrecer servicios.

Como en todo proceso de comunicacion se requiere de un emisor, un mensaje, un medio
v un receptor. La finalidad principal para la creacion de una red de computadoras es
compartir los recursos y la informacion en la distancia, asegurar la confiabilidad y la
disponibilidad de la informacion, aumentar la velocidad de transmision de los datos y
reducir el costo general de estas acciones. Un ejemplo es Internet, la cual es una gran
red de millones de computadoras ubicadas en distintos puntos del planeta
interconectadas basicamente para compartir informacion y recursos.

L.a estructura y el modo de funcionamiento de las redes informaticas actuales estan
definidos en varios estandares, siendo el mas importante y extendido de todos ellos el
modelo TCP/IP basado en el modelo de referencia OSI. Este ultimo, estructura cada red
en siete capas con funciones concretas pero relacionadas entre si; en TCP/IP se reducen
a cuatro capas. Existen multitud de protocolos repartidos por cada capa, los cuales
también estan regidos por sus respectivos estandares.

2.2 COMPONENTES BASICOS DE LAS REDES.

Para poder formar una red se requieren elementos: hardware, software y protocolos. Los
elementos fisicos se clasifican en dos grandes grupos: dispositivos de usuario final
(hosts) y dispositivos de red. Los dispositivos de usuario final incluyen los
computadores, impresoras, escaneres, y demas elementos que brindan servicios
directamente al usuario y los segundos son todos aquellos que conectan entre si a los
dispositivos de usuario final, posibilitando su intercomunicacion.

2.2.1 Software

Sistema operativo de red: Permite la interconexion de ordenadores para poder acceder
a los servicios y recursos. Al igual que un equipo no puede trabajar sin un sistema
operativo, una red de equipos no puede funcionar sin un sistema operativo de red. En
muchos casos el sistema operativo de red es parte del sistema operativo de los
servidores y de los clientes, por ¢jemplo en Linux y Microsoft Windows.

2.2.2 Hardware

Tarjeta de red:Para lograr el enlace entre las computadoras y los medios de
transmision (cables de red o medios fisicos para redes alambncas e infrarrojos o
radiofrecuencias para redes inalambricas), es necesaria la intervencion de una tarjeta de
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red, o NIC (Network Card Interface), con la cual se puedan enviar y recibir paquetes de
datos desde y hacia otras computadoras, empleando un protocolo para su comunicacion
y convirtiendo a esos datos a un formato que pueda ser transmitido por el medio (bits,
ceros y unos). Cabe seiialar que a cada tarjeta de red le es asignado un identificador
unico por su fabricante, conocido como direccion MAC (Media Access Control), que
consta de 48 bits (6 bytes). Dicho identificador permite direccionar el trafico de datos de
la red del emisor al receptor adecuado (1)

2.3 ARQUITECTURA DE RED.

Es el disefio de una red de comunicaciones. Es un marco para la especificacion de los
componentes fisicos de una red y de su organizacion funcional y configuracion, sus
procedimientos y principios operacionales, asi como los formatos de los datos utilizados
en su funcionamiento. (2)

2.3.1 Nodos de Red

Un nodo es un elemento de la red capaz de iniciar o terminar una comunicacion. La
comunicacion entre ambas terminales es posible solo si existe un medio de transmision
capaz de llevar la informacion desde un nodo inicial hasta un nodo terminal.

Un nodo fisicamente puede ser una PC, una super computadora (frame), una im presora,
un puente (gate) o un ruteador. Estos equipos se los describe en la seccion 3.3. (3)

2.3.2 Topologia de Red

La topologia de red es la disposicion fisica en la que se conectan los nodos de una red
de ordenadores o servidores. (4)

Topologia en estrella:

Una red en estrella es una red en la cual las estaciones estan conectadas directamente a
un punto central y todas las comunicaciones se han de hacer necesariamente a través de
éste.

Dado su transmision, una red en estrella activa tiene un nodo central activo que
normalmente tiene los medios para prevenir problemas relacionados con el eco.

Se utiliza sobre todo para redes locales. La mayoria de las redes de area local que tienen
un enrutador (router) o un conmutador (switch) siguen esta topologia. El nodo central
en estas seria el enrutador, el conmutador o el concentrador, por el que pasan todos los
paquetes.
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Figura 2-1. Topologia en estrella

Topologia en estrella extendida:

Esta topologia es igual a la topologia en estrella solo que a diferencia de la topologia en
estrella en esta cada nodo puede ser el nodo principal de las demas maquinas.

Ventajas

e Tiene los medios para prevenir problemas.

Siuna PC se desconecta o se rompe el cable solo queda fuera de la red esa PC.
Facil de agregar, reconfigurar arquitectura PC.

Facil de prevenir dafos o conflictos.

Permite que todos los nodos se comuniquen entre si de manera conveniente.
El mantenimiento resulta mas economico y facil que la topologia bus

Desventajas

e Sielnodo central falla, toda la red se desconecta.

e [Es costosa, ya que requiere mas cable que las topologias bus o anillo.

e El cable viaja por separado del switch a cada computadora.

e La topologia estrella es una de las topologias mas populares de un LAN (Local
Area Network). Es implementada conectando cada computadora a un switch
central. El switch puede ser Activo, Pasivo o Inteligente. Un switch activo es
solo un punto de conexion y no requiere energia eléctrica. Un switch activo (el
mas comun) es actualmente un repetidor con multiples puertos; impulsa la sefal
antes de pasarla a la siguiente computadora. Un switch Inteligente es un switch
activo pero con capacidad de diagnostico, puede detectar errores y corregirlos.

Comunicacion en la Topologia Estrella Extendida

En una red estrella tipica, la senal pasa de la tarjeta de red (NIC) de la computadora
queesta enviando el mensaje al switch y este se encarga de enviar el mensaje a todos los
puertos. La topologia estrella es similar a la Bus, todas las computadoras reciben el

7
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mensaje pero solo la computadora con la direccion, igual a la direccion del mensaje
puede leerlo.(5)
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Figura 2-2. Topologia estrella extendida
Topologia en drbol:

[.a Topologia de arbol es aquella topologia de red en la que los nodos estan colocados
en forma de arbol. La conexion en arbol es parecida a una serie de redes en estrella
interconectadas a diferencia de que no tienen nodo central. Tiene un nodo de enlace
troncal, generalmente ocupado por un switch, desde el que se ramifican los demas

nodos.

Los problemas asociados a las topologias anteriores radican en que los datos son
recibidos por todas las estaciones sin importar para quien vayan dirigidos lo que puede
producir interferencia entre las sefales cuando dos o mas estaciones transmiten al
mismo tiempo. Por lo que hay que establecer un identificador de estacion destino y
mantener la cooperacion entre todas las estaciones.(6)
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TIPOLOGIA EN ARBOL

Figura 2-3. Topologia en arbol e C
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En este capitulo se tomara en cuenta varios aspectos, desde el disenio de la red,
necesidades del cliente, presupuesto establecido para el diseiio de la red, sistemas de
proteccion.

Esta planeacion permitira sobre todo hacer la red lo mas eficiente posible, reduciendo
costos y logrando satisfacer las necesidades del cliente, en este caso nos centraremos en
las correctas aplicaciones de hardware y software para la atencion del cliente en la
empresa de seguros, teniendo en cuenta la constante actualizacion de datos de clientes e
intercomunicacion entre los nodos de la oficina, cuya correcta comunicacion deberia
significar una fluida comunicacion entre los dispositivos ante un constante aumento de
la base de datos.

Durante este proceso se tuvo en cuenta desde software requerido asi como matenales,
herramientas y dispositivos cuidadosamente seleccionados para este trabajo.

Se realizarauna descripcion de los mateniales herramientas y software que se utilizo en

la construccion de la red. También se descnbiran los equipos que se utilizaron, sus
caracteristicas técnicas, etc.

!.!..l.

gr———

ee e

Figura 3-1. Red LAN de computadoras

3.1DISENO DE LA RED.

Se realizoun plano de acuerdo a la infraestructura de las nuevas oﬁcmas (Figura 3-2) en
las cuales se construyo el cableado de la red de computadoras, no W, de ayuda como
base para el inicio de disefio e implementacion el de lared LA

\

1
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El disefio e implementacion de la presente red LAN se basa en conectar varias PCs
mediante un SWICH para proporcionar una comunicacion local o remota sea de voz,
video o datos y facilitar intercambio de informacion entre usuarios con intereses
comunes. También se conectaron impresoras en red, para que todos los usuarios que
utilizan las PCs de la presente red LAN tengan la opcion de imprimir archivos.

|
IMPSE SORA TN RFD |

ATENCION AL CLENTE
JEFE DR DEPARTAMENTC ¥ HENOVACION Ok POLKAS

i .

Figura 3-3. Diagrama logico de lared LAN
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3.2HERRAMIENTAS UTILIZADAS.

Los materniales utilizados para la elaboracion de los cables de red, los cuales utiliza la
red LAN deCompania de Seguros Bolivar en Guayaquil, se los describira a
continuacion:

» Pinza ponchadora RJ45 para cable de redEthernet y telefonico
» Pinza cortadora y peladora de varios cables
» Pinza cortadora de cable

Pinza ponchadora RJ45 para cable de red UTP y telefonico

Es una herramienta que facilita la tarea cortar los cables de red UTP vy presionar los
conectores(Plugs) RJ45 de 8 pinesen los mismos cables de red UTP. También corta
cables telefonicos y presiona conectores RJ11 de 4 pines en los cables telefonicos.

Caracteristicas:

» Pinza ponchadora RJ45 y RIJII, con adaptador para corte y armado de
conectores macho (Plug) de 8 contactos RJ45 y 4 contactos RJ11.
~ El color del mango es rojo aunque puede variar.

Figura 3-4. Pinza ponchadora RJ45 v R

Pinza cortadora y peladora de varios cables

Es una herramienta 1deal para realizar trabajos en todo tipo de conexiones eléctricas,
telefonicas, etc. También facilita la tarea de cortar y pelar varios tipos de cables.

Caracteristicas:

»~ Pinza para cable de intercomunicaciones, alarmas, bocinas y eléctrico.
~ Pinza ideal para pelar cable redondo con guia para darle vuelta.

~ Facil y seguro de usarla, poncha cables en conexiones modulares.

» También sirve para cable Cat-5 e cable de datos.

Figura 3-5. Pinza cortadora y peladora de vanos tipos de cables - -iCAS
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Pinza cortadora de cables

Es una herramienta fragil que facilita la tarea cortar los cables de red UTP, telefonicos v
alambres de maximo 0.5 milimetros.

Caracteristicas:

» Pmza cortadora de cable de red UTP, telefonico y alambres de maxmmo 0.5
milimetros de diametro.

» El color del mango es anaranjado aunque puede variar.

Figura -6 Pinza ponchadora RJ45 y RJIT 1

3.3EQUIPOS DE LA RED LAN.

Los equipos utilizados en la construccion de la presente red LAN se los denomina
también dispositivos y los hemos clasificados en dos grupos: Dispositivos de usuario
final y dispositivos de red.

Dispositivos de usuario final.

Los dispositivos de usuario final también se los conoce con el nombre de host (estacion
de trabajo) y son aquellos que permiten a los usuarios conectarse con la red LAN. Los
dispositivos de usuario final utilizados en la presente red LAN son: PC de escritorio,
Impresoras con escaner y copiadora.

PC (Computador personal)

Es una maquina electronica de proposito general, la cual depende del software que se le
nstale y es capaz de controlar y ejecutar a gran velocidad calculos y proceso
complicados. Una PC esta dividida fisicamente en:

» CPU (Unidad Central del Sistema):Es la parte encargada de ejecutar los
programas que se le introduzcan.

» Periféricos: Llamados también dispositivos son aquellos que pueden realizar
multiples tareas en la PC, entre los mas principales tenemos: el monitor, el
teclado y el mouse, aunque también existen otros tipos de penféricos como:
parlantes, microfono, camara de video y escaner. v

14
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Figura 3-7 PC de escntono

En la presente red LAN utilizamos varias PC de escritorio (Figura 3-5) con las
caracteristicas mencionadas a continuacion:

CARACTERISTICAS DE LAS PC UTILIZADAS EN AL PRESENTE RED LAN:

(PROCESADOR INTEL DUAL CORE 2.9 GHZ S1155
MOTHERBOARD BIOSTARD SOCKET 1155
DISCO DURO SATA DE 500GB

» CPU: <MEMORIA DDR3 DE 2GB

DVD REWRITER SATA

TARJETA DE VIDEO, SONIDO Y RED

(LECTOR DE MEMORIAS

,

TECLADO PS/2 MULTIMEDIA

MOUSE PS/2 OPTIVO

» Periféricos: 4 PARLANTES MULTIMEDIA
MONITOR DE 15.6” LCD

CAMARA DE VIDEO

ESCANER

Impresora

Es un dispositivo de entrada que tiene como funcion la PC obtener una copia de papel a
blanco y negro y a color de la informacion existente en memoria o almacenadas en los
discos. Las impresoras mas importantes que actualmente se usan son:

» Impresora matricial
» Impresora de inyeccion de tinta

» Impresora laser< Estandar
Multifuncién

Las impresoras utilizadas en la presente red LAN de la Compaiiia de seguros “Bolivar”
son impresoras laser multifuncion.

15
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Impresora laser multifuncion

Es la impresora que cuentan con escaner y copiadora para ofrece mejor calidad y son
rapidas para imprimir, escanear y sacar copias.

Las impresoras multifuncion utilizadas en la presente red LAN son Impresoras laser
Canon D1120 con escaner y copiadora laser Duplex. Estas impresoras cuentan con las
siguientes caracteristicas y especificaciones:

Figura 3-8 Impresora multifuncional Canon 121120

Caracteristicas de la impresora multifuncional Canon D1120:

Copiadora con multiples funciones monocromaticas.

Opcion duplex (impresion por ambos lados) en todas sus funciones.

Rapida impresion laser de 30 ppm/cpm.

Resolucion de impresion hasta 1200 x 600 dpi.

Escaner a color de hasta 9600 dpi con 600 dpi de resolucion dptica.

Cassette frontal para 500 hojas, charola multiusos de S0 hojas y alimentador
automatico de 50 hojas.

Conexion a red incluida.

Sistema de cartucho sencillo 3 en | para desempeiio virtualmente libre de
mantenimiento.

AU T U G B B

k.

\

Dispositivos de Red

Los dispositivos de red son aquellos que se conectan entre si a los dispositivos de
usuano final, posibilitando su interconexion. Estos dispositivos se clasifican en dos
grupos: Activos y Pasivos.

Dispositivos de red Activos.

Son aquellos que se encargan de transportar los datos que deben transferirse entre los
dispositivos de usuario final. Los dispositivos usados en la presente red LAN son- el
swith y el router inalambrico.

16
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Switch central de red

Es un dispositivo de interconexion que sirven para conectar varias computadoras con
cables de enlaces de red con el objetivo de intercambiar informacion Yy que posean
internet.

Figura 3-9 Switch HP ProCurve 1810G-8

El switch central utilizado en la presente red LAN se lo observa en la Figura 3-7 y
consta con las siguientes caracteristicas:

MARCA HP

MODELO HP ProCurve 1810G-8
PUERTOS 8 PT RJ45 10/100/1000Mbps
ESTANDARES DE IEEE IEEE 802.3

IEEE 802.3u
IEEE 802.3ab

ESPECIFICACIONES PORT TRUNKING: 2 GRUPOS/2 PUERTOS POR GRUPO
ADICIONALES 16Gbps SWITCHING CAPACITY

8 MB Flash Memory

Memory Technology: SDRAM

VOLTAJE DE ALIMENTACION AUTO VOLTAJE (110-220 VAC)

Router inalimbrico

Es un dispositivo que envia paquetes de datos de un protocolo desde una red a otra. Es
el dispositivo mas importante, ya que encamina el trafico en la red y realizan otras
muchas funciones.

Figura 3-10. RouterCisco SR520W
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El router malambrico utilizado en la presente red LAN es un router seguro Cisco
SR520W Fast Ethemet de Alta Segundad con ADSL-K9 y Wifi que consta de las

sigulentes caracteristicas:

CARACTERISTICAS:

Marca Cisco

Serial SR520W-ADSLI-K9
Tipo de Router Wireless

Soporte Inalambrico Si

Factor de formato 802.11b/g

Switch Ethernet lntegrado

S1(10/100 de 4 puertos)

Conexiones WAN (simples o duales FE o GE)

1

Conectividad VPN S1

Conexiones VPN maximas 10 SSL y 20 Psec

Firewall SPI de avanzada Si

Sistema de prevenciones de ntrusos (IPS) Si

Servicio de seguridad para puertas de enlace Trend Micro Pro No

Indicadores LED S1

Dimensiones ancho x profundidad x alto 268 68 x 219.72 x 43 66 mm
Peso 1.36 kg

Alimentacion de Voltaje

AC 100~240V, 50~60 Hz

Dispositivos de red Pasivos.

Son todos aquellos que permite interconectar los dispositivos activos(Switch, Router,
Equipos Inalambricos, entre otros) de diferentes o igual tecnologia. Los dispositivos

pasivos utilizados en la presente red LAN son:

Cable de red UTP

Toma RJ45

Conectores RJ45

Botas para cable UTP
Canaletas

Patch cord(Cable de enlace)

NV VYWY

Cable de red UTP

Es un dispositivo pasivo compuesto por cuatro pares de hilos trenzados. L.os colores con
los que se identifican cada uno de los pares de hilos trenzados del cable UTP (Figura3-

9) utilizados en la presente redson:

de hilos: Blanco-Azul/Azul

de hilos: Blanco-Naranja/Naranja
de hilos: Blanco--Verde/Verde
de hilos: Blanco--Marron/Marrén

e v b ==
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Figura 3-11. Cabk de red UTP

Tomas de red RJ45

Es un dispositivo pasivo que se utiliza para conectar los cables de enlace (patch cord) de
red. Estas tomas de red RJ45 pueden ser de muy diferentes tipos:

» Empotrables con un termmal o varios.
» De superficie con un terminal o varios.

En nuestra presente red hemos utilizado tomas RJ45 de superficie con dos terminales

(Figura 3-10) Para un correcto funcionamiento, en el caso de que pongamos una toma
de red RJ45 con dos 0 mas terminales debemos tirar un cable para cada terminal.

Figura 3-12. Tomas de red de superficie para dos salidas RJ45

Conectores (Plugs) RJ45

Es un dispositivo pasivo acoplador utilizado para unir cables de red UTP. Los
conectores RJ45 (Figura 3-11) utilizados en la presente red LAN se destacan con las
siguientes caracteristicas:

e Lacalidad de sus contactos es alta.

* Dispone de un contacto de tierra para conseguir mas proteccion de datos ante
interferencias externas.
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Figura 3-13. Conectores RJ45

Botas para cable UTP.

Es un dispositivo pasivo que se utiliza para sujetar el cable UTP al conector RJ45, con
el fin de ayudar a hacer mas solidario el cable UTP al conector RJ45. En la figura 3-12
se puede observar las botas para cable UTP.Sus caracteristicas las podemos mencionar a
continuacion:

» La botas para cable UTP ayuda a proteger del polvo las partes intema de los
conectores RJ45.
» Son fabnicadas de plasticos y su color puede variar.

Figura 3-14. Botas para cable UTP

Canaletas.

Son dispositivos pasivos que se utilizan para realizar y proteger el cableado de
interconexion de tomas de red RJ45 Las canaletas utihizadas para el cableado de la
presente red LLAN son de plastico v las podemos observar en la Figura 3-13. Las
caracteristicas de las canaletas las mencionamos a contimuacion:

~ Son fabricadas de plastico y su color puede variar,

» Protege el cableado de las redes LAN con el objetivo de que no se note muchos
cables.

» Las canaletas hay de dos cavidades con un tabique central para poder separar en
dos grupos los cables que van en su interior (Figura 3-13).
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Figura 3-15. Canaletas

Patch cord(Cable de enlace)

Se le llama Patch Cord(cable de enlace) al cable ponchado que se muestra en la Figura
3-14. El Patch Cord es el cable se usa para conectar las PCs a las tomas RJ45 que se
encuentran con interconexion en la red, para lograr que las PCs estén en red v todos los
usuarios de las PCs tengan acceso a internet. Los patch cord de la presente red LAN
fueron elaborados aplicando los pasos que se muestran en laSecciénd.2.

-

Figura 3-16. Paich Cord

3.4 SOFTWARE UTILIZADOS EN LA PRESENTE RED LAN.

El softwareutilizados en la presente red LAN de la Compaiiade Seguros Bolivar en
Guayaquil, se los mencionara a continuacion:

» Sistema Operativo Windows XP Profesional
» AVG Internet Security

Sistema Operativo Windows XP Professional.

El sistema operativo Windows XP Professional es el sofiware basico encargado de
controlarunaPC. Este sistema operativo tiene tres grandes funciones:

1. Coordina y manipula el hardware del ordenador o PC, como la memoria. las
impresoras, las unidades de disco, el teclado y el mouse.

2. Organiza los archivos en diversos dispositivos de almacenamiento, como discos
flexibles, discos duros, discos compactos o cintas magnéticas.
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3. Gestiona los errores de hardware y la pérdida de datos

y

MiCToSon®

Windows'

Professional

Figura 3-17. Imagen Inxcial de Windows XP Professional

La principal desventaja de Windows XP Professional, es su vulnerabilidad ante ataques
del exterior; la enonme mayoria de los disefiadores de virus o programas para robo de
datos, se enfocan precisamente en PCs que usan este sistema operativo, por esta razon
se le ha nstalado a todas las PCs de la presente red LAN el software ANTI-VIRUS
AVG Internet Security

El Sistema Operativo Windows XP Professional fue nstalado en cada PC de la presente
red LAN ya que sus caracteristicas resultan con buenas ventajas a los usuarios.
AVG Internet Security.

AVG Internet Security es un software anti-virus que protege las PC de cualquier tipo de
amenazas, especialmente de todas aquellas que penetran a través de Internet.

2% AvG

Figura 3-18. Representacion de AVG Internet Securnity

La version AVG Internet Security que se instalo en las PC de la presente red LAN es la
2011 en espaiiol. Entre las numerosas caracteristicas de AVG Internet Security 2011
(Figura 3-17), se destacan principalmente las siguientes:

Actualizacion gratuita da la base de datos de AVG Anti-Virus.

AVG Intemet Security se actualiza automaticamente.

Realiza escaneos pre-programados por fechas u horas.

Incluye AVG LinkScanner, el cual escanea los correos electronicos.

Incluye AVG Anti-Spyware, queactua como motor propio de AVG Internet
Security para proteger contra programas espia (spyware), adware y otros
programas malignos.

» Incluye AVG Proteccion Residente, que monitoriza constantemente el Sistema
Operativo

Vv YVY
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» AVG Intemet Secunty destaca principalmente la capacidad para proteger de
todo tipo de virus, gusanos y troyanos.

» AVG Internet Security es capaz de analizar cualquier archivo ejecutable o
libreria DLL que pueda ser objeto de peligro. También es capaz de analizar el
registro de Windows, los archivos temporales de Internet, las cookies, el correo
electronico, etc.

» Tiene una boveda de virus donde los archivos infectados son guardados, un simil
a una zona de cuarentena.

T T
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Figura 3-19. Imagen Incial de AVG Intemet Security 2011
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En este capitulo trataremos acerca de la instalacion de los equipos segin los
requerimientos de la empresa, para lo cual previamente se hizo el analisis de la
capacidad y la distribucion de los equipos en el area de trabajo.

Se determino también los equipos a usarse:

» |1 PC que posean las caracteristicas basicas para la red, senaladas en el capitulo
anterior.

Impresora matricial comunicada con todos los com putadores.

Impresora de inyeccion de tinta.

Switch central de red.

Router malambrico.

Peniféricos.

Dispositivos de red Pasivos (Cable de red UTP, Tomas RJ45, conectores RJ45,
canaletas, cable de enlace).

Y'Y VYVYY

4.1 DISTRIBUIDOR DE LA RED LAN.

En la presente red LAN en primer lugar escogimos el lugar para ubicar el Switch central
de red, lo cual beneficio que los cables de red UTP conectados desde Switch central a
las tomas de red destinadas de todas las oficinas sean de 20m, 25m y 30m, va que no
debemos sobrepasar los 50m para no tener problema con la transmision de datos.

Nota:
Los cables de red conectados desde el switch central a una toma de red en un extremo poseen
un conector RJ-45 v en el otro extremo se le conecta directamente la toma RJ45 aplicando la
norma TS68A.

Entre mas cortos sean los cables conectados desde el Switch central a la toma RJ45 destinada
mayor capacidad de transmision de datos tendremos, ya que cuando mas largos sean estos
cables habra menos transmision de datos y mas interferencia tendran.

El switch central se coloco junto al Router imalambrico, moden ADSL y a la PC
servidor principal en un laboratorio. Al finalhizar la colocacion de estos dispositivos, se
empezd a colocar las PCs que forman la presente red LAN en los diferentes
departamentos de la CompaiiaBolivar de Seguros del Ecuador S.A.y cerca de las
tomas de red que se encuentran en los diferentes departamentos.

[.a colocacion de las PCs cerca de las tomas de red beneficio a elaborar los cables de
enlace (patch cord) de red de 10m y 15m, con los cuales se hizo la conexion de las PCs
desde su conector de red que tienen en su CPU hasta las rosetas.

Los cables de enlace de red (patch cord) fueron elaborados de 10m y 15m, ya que los
cables de red que estan conectados desde el swich hasta las tomas de red tienen
distancias de 20m, 25m y 35m. Los cables de enlace de red (patch cord) fueron
elaborados aplicando los pasos que se explican en la Seccion 4.2
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Nota:

Un cablede red conectado desde el switch central a una RJ45 con un cable de enlace
(patch cord) deben sumar maximo una distancia de 50m.

4.2 CONSTRUCCION DE LOS CABLES DE ENLACE (PATCH CORD)
DE RED.

Los cables de enlace (patch cord) de red nos sirvieron para conectar cada uno de las PCs
desde su propio conector de Red a sus respectivas Tomas RJ-45 de conexion.

Para construir fisicamente los cables de enlace (patch cord) de la presente red (Figura 3-
12) realizamos los siguientes pasos:

1) Tomamos un pedazo de cable UTP (Figura 4-1) de red con la distancia que
necesitamos con un poco de exceso en caso de que nos equivoquemos e
introducimos botas (Figura 3-12) en los extremos del pedazo de cable UTP
(Figura 4-2).

Figura 4-1: Cable UTP Figura 4-2: Botas introducidas en el cable UTP

Nota:
La distancia debe ser de 2 metros de largo como mimmo y 50 metros como maximo, ya que
cuanto mas largo sea éste mas interferencias tendran,
En cualquier caso, la distancia maxima entre el Swich v la PC no podra superar, nunca, los 100
metros

2) Una vez cortado el cable e introducida las botas (Figura 4-2) procedemos a
remover la capucha (pelarlo) que protege a los pares de hilos entorchados en un
extremo del cable UTP (Figura 4-3) y dejaremos al descubierto los pares de
hilos (Figura 4-4).

Figura 4-3: Procediendo a remover la capucha Figura 4-4: Capucha removida ¢ hilos descubiertos

Nota:
La distancia entre la capucha y los cables al aire libre no debe exceder | pulgada

3) Desentorchamos los pares de hilos (Figura 4-5) para colocarlos en orden de
acuerdo a la norma T568A (Tabla A-1) o T5S68B (TablaA-2). La norma T568A
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es la que utilizamos para elaborar los cables de enlace de red en la presente red
LAN.

igura 4-5: Procediendo a desentorchar los pares de hilos  Figura 4-6: Pares de hilos desentorchados

4) Al terminar de colocar los pares de hilos en el orden de la norma T568B los
cortamos en linea recta (Figura 4-7), es decir todos deben quedar parejos, va
que si esto no sucede tendremos una mala conexion y algunos contactos
quedaran mas largos que otros.

Figura 4-7: Corte en linea recta de los pares de hilos

Nota:
El corte de los de los pares de hilos del cable UTP debe ser minimo a una longitud
aproximada de medio centimetro manteniendo el orden de los hilos de acuerdo a la norma
TS68A

5) Cuando los pares de hilos estén cortados en linea recta los mtroducimos en el
conector (plug) RJ45 (Figura 3-11). Observe que la capucha queda dentro del
terminal v que todos los cables llegan hasta el final del conector donde se
encuentran los contactos metalicos.

Figura 4-8: Procediendo aingresar los pares de hilos en e conector RJ45
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Figura 4-9: Pares de hilos introdudi dos en el conector RJ4S

Nota:
En Figura 4-9 podemos ver los cables dentro del conector RJ45, es importante que se
observe que estos llegan hasta el final para poder luego tener contacto con los conectores
metalicos y asi poder establecer comunicacion entre el cable y la red.

6) Una vez que los pares de hilos estén bien introducidos en el conector (plug)
RJ45, tomamos la pinza ponchadora RJ45 (Figura 3-4) para hacer presion sobre
el conector RJ45 con el fin que se establezca contacto eléctrico entre cada una de
sus terminales metalicas v el hilo que le corresponde, yva que los pares de hilos
que estan dentro del conector RJ45 no estan haciendo contacto hasta el
momento.

Nota:
La pinza ponchadora RJ45 (Figura 3-4) es una herramienta que prensa los conectores
RJ45 y también prensa la capucha del cable de red UTP

7) Introducimos el conector RJ45 junto con el cable de red UTP en la pinza
ponchadora RJ45, tal como se observa en la Figura4-10 y hacemos presion
apretando con fuerza (pero sin exagerar) sobre el conector RJ45, hasta que se
establezca el contacto eléctrico.

Figura 4-11: Procediendo a introducir el conector RJ45 junto con el cable UTP en la pinm ponchadora RJ4S,
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Figura 4-12: Haclendo presion sobre el conector RJ45 conla pinzm ponchadora RJ4S.

Nota:
Antes de oprimur o hacer presion sobre el conector RJ45, debemos verificar que ningun
hilo del cable UTP esté fuera de su posicion.

8) Al finalizar de hacer presion sobre el conector RJ45, sujetamos la bota con el
conector RJ45 tal como se observa en la Figura4-13.

Figura 4-13: Conector RJ45 presionado en un extremo del cable UTP y sujetado con la bota

9) Repetimos los pasos del 2 al 8 para colocar un conector RJ45 en el otro extremo
del cable UTP que hemos cortado.

10) Al terminar el paso 9 ya tenemos listo el cable de enlace “patch cord” de red
(Figura 3-14).

4.3 ELECCION DEL RECORRIDO DE LOS CABLES.

LLa eleccion del recorrido de los cables se ha realizadopor las siguientes condiciones:

% Los cables UTP de red desde el switch hasta las rosetas son de 20m, 25m v 30m
de distancia.
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% Los admmistracion de la Compania Bolivar de Seguros del Ecuador S.A. ha
pedidoque loscables UTP de red que estan conectadosdesde el switch hasta las
tomas RJ45no recorran por los suelosde las oficmas y pasillos.

< De acuerdo a la cantidad de cables UTP de red que se utilice comprar la cantidad
exacta de canaletas.

Estas condiciones mencionadas nos permitira medir la distancia con un Metro en los
lugares donde se van a recorrer los cables UTP de red que van conectados con el swich
y las tomas RJ45, para evitar excederse la distancia establecida de dichos cables UTP de

red.

4.4 COLOCACION DE CANALETAS.

Una vez que hemos decidido el recorrido por el que van a transcurrir las canaletas,
procederemos a su colocacion.

Al colocar las canaletas se empezara por un extremo y se deberan de prever en qué
puntos van a confluir cada una de las canaletas finales que llevan tan solo los cables de

cada una de las rosetas, con las de distribucion por las que van varios cables hasta llegar
al SWICH central.

Para la colocacion de las canaletas se aplico el siguiente proceso:

<+ Medir la distancia del lugar que se quiere cubrir con la canaleta.

e -

Figura 4-14: Medicion y limpieza de lugares para cubrir con canaletas

g

Nota:
El lugar mas apropiado para colocar la canaleta debe ser el menos visible, como la parte
superior del rodapie del suelo.
La superficie debe estar seca, limpia y sin grasas para que el adhesivo pegue bien
En paredes pintadas y en maderas barnizadas podemos lyar la superficie donde ira
| pegada la canaleta

< Sujetamos la canaleta firmemente y la cortamos a la medida apropiada con una
sierra de calar o una para metales, procurando hacer los cortes lo mas recto

posible.
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Figura 4-15: Recorte de canaletas

| Nota:
En el caso de tener que realizar algun angulo de 90°, cortaremos los extremos de las
canaletas a unir en inglete con lo que se conseguira un ajuste perfecto. La canaleta
| siempre se corta con la tapa puesta, con esto nos evitaremos tener que reahizar dos cortes
l por separado, uno para el cuerpo de la conduccion y otro para la tapa

Lyamos un poco la cara de la canaleta que ira pegada a la pared y aplicamos dos
cordones de adhesivo paralelos a lo largo de esta.Rapidamente colamos la
canaleta a la pared antes de que seque el adhesivo.Este paso nos servira solo de
sujecion previa.

Figura 4-16: Colocacion de adhesivo en paralelo alo largo de la canaleta

Sobre la canaleta prefijada o sujetada, realizar los onficios necesarios con un
taladro para garantizar su perfecta sujecion a la pared. El namero de orificios
dependera de la longitud del tramo a fijar pero podria servir de referencia
realizar un orificio cada medio metro ol metro.

Introducir los tacos en cada uno de los onficios realizados con el taladro.
Atomnillar los tornillos en cada uno de los tacos colocados con lo que dejaremos
perfectamente sujeta la canaleta a la pared.

Después de sujetar perfectamente todas las canaletas a la pared, aplicamos un
cordon de adhesivo por todo el filo de la canaleta.

L)

igura 4-17: Colocacion de adhesivo en los filos de las canal etas
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< Con el dedo un poco humedecido extendemos el adhesivo del cordon para que
quede lo mas uniforme posible Asi, si después se deposita suciedad en este sitio,
se podra limpiar facilmente.

Figura 4-18: Extendiendo el adhesivo del cordon

Cuando tengamos que hacer un giro o una bifurcacion utilizaremos codos o tés del
mismo tamaiio que la canaleta que estamos colocando. También se utiliza unionespara
no dejar la abertura al momento de unir dos canaletas, las uniones se colocan donde
finaliza una canaleta y empieza otra.

Estos accesorios normalmente no van pegados, sino encajados en los extremos de la
canaleta.

Encaja en la
parte intema de una
columna o en la
umon de dos
paredes

- - i e s

Figura 4-20: T para canaletas.

Figura 4-21: Angulo externo para canaletas
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Figura 4-22: Angulo de % para canaletas

T -_.ﬁ_, ;
Y !‘ ' Canaleta (B ) Canaleta (A )
o s
R
Canaleta (B ) Canaleta (A )

Umon para
canaletas

Figura 4-23: Union para canaletas

33



DISENO E IMPLEMENTACION DE RED DATOS PARA NUEVA OFICINA DE
LA COMPANIA SEGUROS BOLIVAR

CAPITULO V:

CONFIGURACI(:)N Y
VERIFICACION
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5.1 CONFIGURACIONES.

Existen varias formas de instalar una Red de Area Local (LAN). Puede utilizar
Conexion Compartida a Internet (ICS), conectar sus equipos y moédems ADSL o por
cable directamente a un SWICH Ethernet.

La presente red LAN se la mstalo utilizando Conexion Compartida a Intemet
conectando las PC por medio de cable de red directamente a un SWICH Ethernet.

5.1.1 CONFIGURACION DE LA RED LAN.

Al crear la presente red LAN se instalo ¢l Windows XP Professional (SP3) a todas las
PC, ya que con este Sistema Operativo (0.S.) detecta el adaptador de red en las y se
puede crear una conexion de area local.

Para instalar, configurar y compartir la conexion a Intemet en la presente red LAN con
¢l sistema operativo XP Professional (SP3), utilizaremos el asistente de Windows XP
para instalar la presente red LAN, cuyo procedimiento explicamos a continuacion.

PROCEDIMIENTO.

» Hacer clic en inicio, panel de control.
» Hacer clic en conexiones de red e internet y aparece la ventana Configuraciones

de red (Figura 5-1).

~ Conexiones de red ’:_E'X
Archivo Edodn Ver  Favortos  Herramientas  Opoones seancades  Avuda
onru - 3 , Bsamds § Capeas  [17)- ) Snoonesdin de capetas
o W Conenwrms de e v B
an . G— - -~ LANo Internet de alta velockdad
QAR e > i !
. . : ) Conexstin de brea oca
: wt ]
. am #l--ulnunnnn._. - B
fresssnsnne [ s B .y
1 " -.-ﬂnuunam—--',?_

Figura 5-1: Ventana de conexiones de red.

: » Una vez que aparece la ventana Configuraciones de red (Figura 5-1),
¥ observamos bien, a Ia |7qu|erda de la »entana(Flgura -1), dentro del apanado
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damos clik en esta opcion y aparece la ventana Asistente para configuracion de
red (Figura 5-2).

Este es el Asistente para
configuracion de red

Este asistente le apudard a conhigurar este equapo para
secutarte en la ted Con una red. podid

= Comparts una conexdn a Internel
= Configuar Frewall de Windows

+ Comparts archivos y carpetas

« Comparts una impresota

Haga chc en Siguente para contnuar

Figura 5-2: Ventana de asistente para Configuracion de red.

» En la ventana Asistente para Configuracion de red (Figura 5-2), damos click en
siguiente y nos aparece la ventana Asistente de configuracion de red con la

““opcion de Lista de comprobacion para crear una red(Figura 5-3) la cual nos dice

! * Instale las taretas de red. mddems y cables
Tesenanas * Encienda todos los equipos, mpresoras y médems extemos
* Conéctese a Intemet

Cuando haga chic en Siguiente, el asistente buscard en la red una conexdn compartida a
Intermet

Figura 5-3: Lista de comprobacion para crear una red.

Una vez completados los siguientes pasos en la ventana Asistente para
configuracion de red con la opcion de Lista de comprobacion para crear una red
(Figura 5-3): -Instale las tarjetas de red, modems y cables; -Encienda todos los
equipos, impresoras y modems externos v -Conéctese a Internet. Dentro de esta
ventana damos click en giguiente y aparecera la ventana Asistente para
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configuracion de red con la opcion de Seleccionar un método de conexionde red
(Figura 5-4).

Seleccione un método de conexidn.

Seleccione la opcidn que meor describa el comportamento de su equipo

(*) E ste equipo se conecta drectamente a Intemet Los otros equapos de mi red se conectan a
Internet a través de este equipo. (N FA———

() Este equipo se conecla a Intemet 3 iavés de una puerta de enlace renidencal o de olro
equipo de mi red

Yet un eempio
) Otros

Obtenga mas informacion acerca de configuraciones de red doméstica o de ohcina peguedia

Figura 5-4: Método de Conexiones de red

» Dentro de la ventana Asistente para configuracion de red con la opcion de

Sel ggglgngg un mg:glgg gg con g;gg dg ggi (Flgura 4) damos un click en la

aparece la ventana asistente para configurar red con la opcion Seleccione su

conexion de Internet (Figura 5-5).

marcada Luego damos cllck en w dentro de_esta misma ventana y

Asistente para configuracion de red

Seleccione su conexon de Internet. "'-' .

| Selaccions su conestn & Intemet de la siguiente lsta.

| El asistente ha preseleccionado Conexidn de area local como conexién que
| posiblemente sea la mis adecuada.

Conesones:
Conexstn de &ea local  Jlom JCS0B-EMB integrated F ast Ethemet Controller
<k Conesadn 1394 Adaptador de red 1334

Obtener mas nformacin acerca de como determanar by conesaon 3 Inlemet

[ <ans |[ Sgmente> | [ Cancels |

‘igura 5-5: Seleccion de conexiones de Internet.
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» En la ventana Asistente para configuracion de red con la opcion Seleccione su
congxion de Internet (Figura 5-5), damos un click en la opcion Conexiéon de

drea local ( LW Coneadn de Aea locai  3om IC9208-F MB Integrated Fast Ethemet Controlles )dejé.ndola

marcada de azul, luego damos un click en siguiente dentro de esta misma
ventana (Figura 5-5) y aparecera la ventana Asistente para configuracion de red

con la opcion D¢ a gste equipo una descripeion v nombre (Figura 5-6).

Asislente para configuracion de red

‘ De a este cquapo una descrpcion y nomb '
| ‘.\

Descnpcon del equipo: E quipo Senndor
Erempios: Equipo de la sala de estar o Equipo de Pablo

Nombwe de equpo SERVIDOR
Eemplos FAMILIA o PABLO

El nombre actual del aquipo 8t

Alguros provesdores de sarcios Intemel [I5F] requissen que use un nomire de equipo
especihco Esto ocure en 3 mayoria de los equipos con un mddem por cable

Si éste o1 of Cas0 para tU SQUIPO, N0 Cambee & nombie del SQUIPO PFOPOICIONESCO DO U
ovendor de sarvicios interel 1SP)

Aprenda mbs acerca de Nombeet de S0u00 v Jeecndoones

« Ands Sgueente > Canl:eh_:-

Figura 5-6: Descripcion y nombre del equi po.

» Dentro de la ventana Asistente para configuracion de red con la opcion D¢ a este
equi n ripcion v _nombre (Figura 5-6), designamos un nombre al

equipo, luego click en siguiente y nos aparecera la ventana Asistente para
configuracion de red con la opcion D¢ nombre a su red (Figura 5-7).

Asistente para configuracion de red
Dé nombre a su red %

E speciique un nombre de grupo de raba pars sured Todos ios equepos en u red deben
tener el msmo nombre de grupo de tabao.

MNombie del grupo de habaya  RED_RUMILOMA
Emmplos: CASA u OFICINA

(s )(Sgmmer ) [Coemw J | 07 gy,

Figura 5-7: Nombre de la Red.

» En la ventana Asistente para configuracion de red con la opcion Dé nombre a su
red (Figura 5-6), escribimos un nombre a la red dentro del cuadro Nombre del
grupo _de trabajosteniendo en cuenta que debera ser el mismo nombre en todos
los equipos que se encuentran en red LAN, luego click en siguiente y nos
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aparecera la ventana Asistente para configuracion de red con la opcion Listo
licar la configuraciéon de red... (Figura 5-8).

Asistente para configuracion de red
Listo para aphca la conhiguracion de red

El ansterie aphcard la ngusente conhguiaciin E ste proceso tardasd unos minutos en
completarse y no puede ser mtermumpsdo.

Configuracitn.
Configusacitn de conesetn 8 intemet ~

Conesadn & Intemet: Conssatn de &ea local 2
Conesadn habiitada

Descripcon de equpo EQALIPO SERVIDOR

Haga che en Siguenie para apica esta configuraciin

cAuss | Sguente> | [ Cancen |

Figura 5-8: Listo para aplicar Ia configuracion de Red.

» En la ventana Asistente para configuracion de red con la opcion Listo para
aplicar la configuracion de red.. (Figura 5-8) se¢ mostrara los datos que
recientemente hemos configurado, esto se muestra para verificar que todos los
datos son aceptables. Una vez verificado y confirmado todos los datos, damos
click en el boton siguiente en la presente ventana (Figura 5-8), aparecera la
ventana Asistente para configuracion de red con la opcion Espere (Figura 5-9),
la cual nos dice que debemos esperar mientras configura este equipo para
trabajar como parte de una red doméstica o de pequena oficina.

Asistente para configuracion de red

E spete.

E spare musnitas ol ansterie corhgues aste equape para habaar como pare de una red
domestica o de olicna pequeiia Este proceso pusde tardar vanos minutos

Figura 5-9: Configuracion de Equipo para trabajar como parte de una red domestica £

EL
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Nota
El proceso que realiza la ventana de la Figura 5-9 puede tardar vanos minutos.

» Luego que la ventana de la Figura 5-9 termine su proceso, aparecera la ventana
Asistente para configuracion de red con la opcion Esta a punto de terminar. .

(Figura 5-10) que nos dara cuatro opciones y nos preguntara ,Que deseas

hacer?

Esta a punto de termmnar. ..

® | Debe ejecutar el Asistente para configuracion de red una vez en cada equipo de su red.
\1/ Paa epasdon of owsderide on eyupoys s10 Winduws <P, puese uiliza of CD e Winduwes
P 0 un Disco de configuracitn de red

LQué devea hacer?

() Crear un Digco de configuracion de red
() Usar el Disco de configuracidn de red que lengo
(" Usar mi CD de Windows XP

................................................................................

Figura 5-10: Finalizmcion del asistente

ventana de Ia Flgura 3 10damos un cllck en la ong ion_(Finalizar g}
x Na : .

e al 1 1 la dejamos
marcada Luef,o damos click en el boton SIgmente dentro de la misma

ventana(Figura 5-10) y nos aparece la ventana cambio _de configuracion del
sistema (Figura S-11) que nos preguntara ;Desea remniciar el equipo ahora?

r En la

Para que la nueva configuracion tenga efecto, debera reiniciar el equipo.

{Desea reiniciar el equipo ahora?

Figura 5-11: Reiniciacion del equipo

» Domos click en el boton §ide la ventana cambio de configuracion del sistema
(Figura 5-11) e mmediatamente se reiniciara el equipo paralograr configurar la
red LAN y obtener conexion compartida a Internet.
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Nota

deben poseer
automatico.

Debemos tener en cuenta que el resto de equipos que se encuentran en red

una direccion [P automatica y también un servidor DNS

5.1.2 CONFIGURACION DE LASPCs.

Para realizar esta configuracion procedemos hacer el siguiente procedimiento:

PROCEDIMIENTO:

» Hacer clic izquierdo en mnicio, luego hacer chick izquierdo en panel de control y
nos localizamos en la opcion Conexiones de red.

?

Ao BdoiDn W Fovortos  HaTGREaE Ao

el

A

7 ] -

Figura 5-12: Opciones de la ventana panel de control

» Una vez localizado en la opcion Conexiones de Red, damos un click derecho

sobre ella y ap

arece una nueva ventana donde encontraremos el Icono Conexion

de drea local. Se hara un clic derecho sobre €, elegiremos la opcion propiedades
del menu contextual y damos click sobre ella.
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B, Pepwr ews coreon
W) wtsw dwadne de et

Figura 5-13: Configuracion de Red

» Al terminar de dar click izquierdo sobre la opcion propiedades del menu
contextual aparecera el cuadro de dialogo Propiedades de Conexion de area
local.

General Auterticacon  Opcrones avanzadas

Conecta usando

WP Reokek PCle FE Famiy Controler [Or——

E sta conexadn uhiza los nguentes elemerntos

it Cherde paa redes Miciosoft

w Comparts impdazoiat y Aichr/ot pada tades Macrosolt
nadod de pagquetes QoS

o I dwinet (T CPAP)

T

Protocolo TCPAP. El protocolo de red de Aiea extensa
predetemmenado Que permite La COMUINCAcIOn antre vanas
redet conectadas entre si

Proge s

[=] Mostrar iwono en el rea de nobific acion al conectaise
[«] Moblc arme cuando eita conexdon tenga conectradad kretada o
nula

[ Aceptar | [ Cancelss ]

Figura 5-14: Propicdades de Conexién de area local

En este apartado aparece el tipo de tarjeta de red que estamos usando, ademas de
los elementos de conexion que se estan usando, que generalmente estan
marcados aquellos que se estan utilizando.Es recomendable que todas las
opciones estén marcadas para un mejor funcionamiento, si no estan marcadas o
instaladas es necesario instalarlos, para un buen funcionamiento.

También podemos marcar las Gltimas dos opciones si deseamos que en el area de
notificaciones este presente un icono que nos avise cuando nos conectamos o
cuando estamos desconectados, respectivamente.

» Luego pasaremos a configurar el apartado Protocolo Internet (TCP/IP). Para
ello, damos un click izquierdo sobre la opcion Protocolo Internet (TCP/IP) (

G N NN dejandola seleccionada de color azul y se

42



DISENO E IMPLEMENTACION DE RED DATOS PARA NUEVA OFICINA DE
LA COMPANIA SEGUROS BOLIVAR

dara un click izquierdo sobre el boton propiedades, para que aparezca a
continuacion el cuadro de dialogo Propiedades del Protocolo Internet (TCP/IP)

(Figura 5-15).

Propiedades de Protocelo Internet (TCP/IP) ﬁ“_n‘”x

Genersl  Corbigu acein stematrva
Puede haces que la conbguacen P 18 augne suomshcamente o s

sed 23 compahible con aste recurso [ o contrtano. necesda conndla
con o sdmreiliadan de b red cudl es la conhguiacdn IP aorotaada

+ Obtener una dreccson 1P sutomahc aments
P Use la wgusents deeccsin [P

= Dbterer ls dreccxdn del veracor UNS sutométc amente
Usar las nousentes drecciones de senadon DNS

{ Oocwnes avarzades. |

Aceplas | | Cencelwr |

Figura 5-15: Propicdades de Protocolo Internet (TCP/IP)

~ En el cuadro de dialogo Propiedades del Protocolo Internet (TCP/IP) (Figura 5-
15) damos un chck 1zquierdo en la opcion con la leyenda Usar la_siguiente
-direccion IP dejandola seleccionada y se habilitaran los campos para introducir

las direcciones IP

Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP) EE#

General

Puede hacer que la configuracion 1P te asgne automahcaments @ su
ted &5 compatble con este recurso De lo contrand. necesta consullar
con o admarsstiador de la red cudl e la conhiguracion [P apropada

(> Oblener una deeccion IP sutomatic smente

R S e
essaan ssmanss sssssnmwsn
Dueccon IP

e RECTI RTINS 8 Gl o 1 A A SALLRCT IR :
"hessssssssnanansn ssssssnunn .

Senvdor DNS prefando
SUmDNSd saqafescscsnians 1]

[ Opcrones avarcads.|
(Chcopa ] [ Conces |

Figura 5-16: Propicdades de Protocolo Internet (TCP/IP) con campos habilitados para las direcciones IP.

» Una vez habilitados los campos para introducir las direccionesIP tal como se
observa en la Figura 5-16se recomienda introducir en primer lugar la direccion
IP que queremos que tenga nuestra maquina (192.168.1.0) a (192.168.1.255), en
segundo lugar la mascara de subred (255.255.255.0 ) y por ultimo la puerta de
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enlace predeterminada, que corresponde a la direccion Puerta de enlace, o IP del
router (!92 168 l IL Tamblen en los campos habnlrtado:, de la opcmn M

Pusde hacer que la configueacyn IP 18 angre sulomabcaments o 1u
red &1 compahble con ete recurso De lo contianc. necesta consullar
con o admrestrador de la red cusl &1 la configuracion |P apropeada

7 Obteres una deeccion 1P automéhc amernts

(= Ussi |3 suguaents deeccion IP

Dweccadn IP 192 168 0 4
M&scars de subred %5 255 55 0
Pusis de anlsce predetermerads 192 18 0 1

(=) Usar lat ngusentes dreccionet de terador ONS
Serwndor DNS peslendo 192 168 © 1
Servido DNS aternatvo 192 68 0 100

[y

[Aceps | [ Cancelw |

Figura 5-17: Propicdades de Protocolo Internet (TCP/IP) con direcciones IP introduci das en sus campos.

» Una vez realizado el paso anterior, damos un clic en el boton Aceptar en el
cuadro de dialogo de Propiedades de la Figura 5-17, y el sistema tendra la
nueva conexion realizada y preparada para ser usada.

5.1.3ASIGNACION DE LAS PCs A UN GRUPO DE TRABAJO.

Asignar las PCs a un grupo de trabajo utilizando Windows XP SP3, es necesario definir
JOue s un grupo de trabajo”. Un grupo de trabajo, por definicion es un grupo de
usuarios que trabajan en un proyecto comun y comparten informacion de equipos
interconectados, normalmente a través de una red de area local (LAN).

Para conectar las PCs a un grupo de trabajo se utiliza el siguiente procedimiento:

PROCEDIMIENTO:

-

<+ Se debe miciar la sesion como administrador del sistema local.

*,

o Lue;_,o hacemos LIILk con el boton derecho del mouse en el icono Mi PCE
N esernl ¥ Jel boton Tmao . seleccionando
con el mouse en 1a opcion Proptedade:, damosun click 1zquierdo sobre esta
opcion y aparecera la ventana Propiedades del Sistema(Figura 5-19).
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(a) Qlick derecho en el icono Mi PC ubicado en el escritorio

(b) icono Mi PC ubicado dentro del boton inicio

Figura 5-18: Qlick derecho sobre e icono Mi PC,

e

* Dentro de la ventana Propiedades del sistema (Figura 5-19), damos click
1izquierdo en la pestaia Nombre de equipo.

Prepiedades del sistema F.r“i 1
Restauy mptoma  Actuskzaciones sulomshcas ACCEE0 MmOiC
Gereal MNombre de squpo Heardwears Opcione s avanzadat

Windows s la pouents NOMAcon Dal denblcar [u supo

j,g 01 la et

Detcrponin del equpo
Po ewemplo ' qupo de L tals de swa” o
¥ qupo de Maia”

Nomixe compielo Oe TERMINAL TG

Q00

GRUPD_TRABAJD BACH2S

Paa camisa o nomtee de este squipo ¢ urese ol gupo Candbaar
e vabago haga che en Cambea =

Figura 5-19: Ventana propredades del sistema
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< Al estar ubicado en la pestaiia Nombre de equipo que se encuentra dentro de la

ventana Propiedades del sistema (Figura 5-19), nos unimos a un GRUPQ DE
TRABAJQ, cambiamos de nombre, para lo cual damos click izquierdo en el
boton Cambiar...que se muestra en la ventana de la Figura 5-19 y aparecera a

Cambios de nombre de equipo @_&J

Puede cambia of nombxe y la pertenencia de este equipo Los
cambios pueden afectar el acceso a los recursos de red

Nombre de equipo:

[TERMINAL 1S

Nombve completo de equipo

TERMINAL1G

Mas
EREEREEEEEEENEREEREEERNERENEEREREREREREREERRERDE)] RN

Grupo de habajo

BACH29
.illl.--lIIl.l-llIIII--IIIIll..llll.'.lllll.ﬂ -

T_u%

tannns?®

Figura 5-2(; Cuadro de dialogo Cambios de nombre de equipo.

continuacion el nuevo cuadro de dilogo llamado Cambios e nombre de
equipo(Figura 5-20) y cambiamos de nombre en la opcion Grupé de trabajo.

“ En el cuadro de dialogo llamado Cambios de nombre de equipopodemos

5.1.4CONFIGURACION DE LAS IMPRESORAS EN RED. -

cambiarle el nombre del equipo, teniendo en cuenta que todos equipos de la red
LLAN no deben tener un mismo nombre, ademas de ingresar en un grupo de

Damos click 1zquierdo en el boton Aceptar del cuadro de dialogo de la Figura
5-20, Se cierran los cuadros y se remicia el sistema, con lo quedara ya unido al
grupo de trabajo establecido.

Para realizar la configuracion de las impresoras en red debemos tener nuestra red LAN
y todos las PCs asignada a grupo de trabajo. Al cumplir estos dos requisitos

empezaremos a configurar una impresora en red aplicando el siguiente procedimiento.

PROCEDIMIENTO:

I.

Desde el PC donde esta montada la impresora:
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Figura 5-21: Ventana impresoras v fases

Nos ubicamos en Panel de control, Impresoras y faxes , y seleccionamos la

impresora que deseamos compartir.

Desde el PC donde esta montada la impresora:

oo Ldoon v  Feortes  Hereeerts  Aasds
0&00_}",.‘“‘“?‘

S| T

Lg] Ao wrs wgrescna

) Ve 10 e e euts gremends 4 Gk PR

/) Smmccona peberencs o z
R

2 Peae s mgrewn

sl Y est mprecea

W) Cambawr de comire s ets
T

W, Borw et mprescrs

& Coaw progededes e
exxrevona

Figura 5-22: Empemndo a compartir o poner en red una impresora

Ya seleccionada, le damos al click con el boton derecho del mouse y

colocamos compartir.

Desde el PC donde esta montada la impresora:
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Admerwstracxin del cokor | Corfigusaciin de dapotirs | Utdciades |
Gerees Compasts | Pustes | Opoones svarcedss |
© Pusde comparty esta mpresora con olios usUMIoE de suied Paa Compats 3l mprescra,

) haga chc en Comparts esta mprescra. Frowall de Windows: ya ecté configusado para permts
que las "¢ et CON oot equIpos en by red

" No comparts esta mgretcea
& Compans esta mgrescea
Nombre del tecurso compado  [£ paonSty

Cortroladores

$4 esth compartendo esta wgs con obos que ubizan ket versones de
Windows, &2 posble que deses netalar controladoses adconales pars Que los usuanos no
tergan que busca o controladon de L mpeesons cuando se cormcen a by mpresoes
compartda

Contoladores adconsies. |

oot | Concelw | aghcw |

“igura 5-23: Propiedades de laimpresora para compartirlao poneria en red

Aparecera el cuadro de dialogo de propiedades abierto en la pestanaCompartir,
elegimos la opcion "Compartir esta impresora”,luego escribimos el Nombre
de la impresora en el espacio Nombre del recurso compartido si no aparece
automaticamente, y damos click izquierdo en boton Aceptar. Nos preguntara si
queremos dejar los controladores para que el PC a conectarse los tenga,
clickeamos Si.

4. Desde el segundo PC, el que se conectara a la impresora:

Ver »
Organizar iconos >
Actualizar Py
A 25530
f \
: N 5
4 . J'
."."/
-

Configurar la opcién de fax hi

Figura 5-24: Empemndo agregar en red una impresora para otro PC

Entramos a Panel de control, Impresoras y Faxes, hacemos click derecho y
elegimos Agregar impresora .

5. Desde el segundo PC, el que se conectara a la impresora:
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At rod e Dar s SQregar FNpeesoras

Impresors local o de 1od )
£l sasnterds necanls raber ol 80 de rpresois que debe cordurs ‘J

Seleconre by opcxin gue dewcabe b mprescia Que deses o

7 impresces loca conectada » ssie egupo
(=4
5 Una ssgrecces de sed 0 une mgrescns Conactads § OMO 8QUDO

2 Paa corhguar une mgeescra de red que ro esté conectads a
\_l/ un servador de engeendn, utice la opoadn “lmpresocs local”

b [ Sgmeter | Coceln |

Figura 5-15: Asistente para agregar impresoras a otro PC

Ahora nos saldra un cuadro llamadoAsistente para agregar impresoras, luego
presionamos el boton siguiente , a continuacion preguntara en donde queremos
buscar la nueva impresora, en este caso, seleccionamos la segunda opcion que
dice: "Una impresora de red o una impresora conectada a otro equipo” y
click 1zquierdo en el boton siguiente.

Desde el segundo PC, el que se conectara a la impresora:

t spocdque una egeesons vl

Siro rabe o nomise o la deecoon de by rgeetora pusde busca LN STEreIOa QUE Te auUThe & Tus '\-;
recendade:
legrevoes & la gue deiea corectane

@ Puace une mgeesoss
" Conectarse & esta morescra (o pars buscer una. selecoone et opcxdn y haces clc en Seguente)

Norskwe |
Ewmgio \\servdorsnpeesons
g - e 9 una er intmeret o en T redd domehe 3 u CRGANCACKN
Diveccxdn URL |
Emmplo hag /14 e/ fou_| / porier

By c..,...|

Figura 5-26: Especificar una impresora para otro PC

Ahora tendremos el cuadro del asistente para agregar IMpPrgsoras con tres
opciones. Seleccionamos solo la opeion Buscar una impresora con un click
1izquierdo y de ahi presionamos con un chick 1zquierdo en siguiente.

Desde el segundo PC, el que se conectara a la impresora:
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Asrstenle Dar s agregar ENgeesoras
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WPCAE pron S COLOR 1520 €5 Epton Snybse COLOR 1520 ESC AP 2
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Figura 5-27: Buscar una impresora para otro PC

En este paso buscamos la impresora, en el grupo de trabajo en donde se
encuentre ¢l PC que tiene montada la impresora, una vez encontrada
presionamos en el boton gjguiente con un chick 1izquierdo.

8.
9. Desde el segundo PC, el que se conectara a la impresora:

Al rrd v poar 4 S F QM SN T SON 8%

— a Lo y
Sy e3P0 ervams meepre documerdo: 4 L geetons redetermanada & meno: Que epecTgue \:7
o g scounn

Deses e #ots mpresca como predstermanada’
-1
~ He

=

Figura 5-28: Impresora predete rminada en Red.

En este paso el asiste para agregar impresoras nos pregunta si deseamos que
nuestra impresoraseaPredeterminada, si asi lo, deseamos seleccionamos la
opcion siy hacemos click 1zquierdo en el boton siguiente.

10. Desde el segundo PC. el que se conectara a la impresora:
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Figura 5-29: Impresora compartida en Red

Finalmente tenemos ahora la impresora compartida con dos computadoras y en
red. Ahora podemos repetir este procedimiento para todas las PC. (10 en total).

5.2 VERIFICACION DE REDES LAN

La venficacion de la presente red LAN es util para aseguramos de que toda la red haya
quedado configurada y probar la conectividad de las direcciones IP colocadas en las PC.
Esta verificacion se la realizo utilizando el comando pingen laventana comandos de
Windows XP (SP3) (Figura 5-31), va que comando ping es una simple herramienta pero
altamente util que se incluye en la mayoria de las implementaciones de TCP/IP.

Todo esto es manejado de la siguiente manera:

1)

Damos click en inicio --->click en ejecutar --->digitalizamos cmd, damos enter
y abrimos la ventana comandos de Windows XP (SP3) (Figura 5-31) Nos
ubicamos en la raiz 6sea en C: (digitalizando cd.. -—->damos enter--->
digitalizamos cd.. y damos enter) (Figura 5-32).

Siguiendo los procesos correctamente obtendremos los siguientes resultados:

Figura: 5-30 Comprobacion del pmg de la PC con direccion [P 200126 .21 .4
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CONCLUSIONES

*
fcd

El funcionamiento de la red empleada no motivé mayores obstaculos en los
procesos de nstalacion ni de verificacion debido a que se siguio los estandares
recomendados por los fabricantes de los equipos usados para esta red.

En esta ocasion podemos asegurar que la planeacion, instalacion, y verificacion
debera ser modificada en el caso que se deseara implementar mas pisos en los
cuales se considere amphar el servicio de atencion al cliente.

El rendimiento de los equipos cubrio las expectativas al verificarse que lo
planeado en funcion de las necesidades de los chentes de la empresa de seguros,
por lo cual podemos afirmar que el sistema de red empleado logro cubrir las
necesidades basicas de comunicacion v seguridades entre los usuarios de la red
lan creada.
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RECOMENDACIONES

¢+ Todas las PCs deben tener instalado un software antivirus potencial para lograr
evitar la amenaza de virus cundo los usuarios ingresen un disco externo,
pendrive, etc.

¢+ Los cables de enlace (patch cord) de red se los debe probar con un probador de
cable de red para comprobar si esta en buenas condiciones, antes de realizar las
conexiones de las PCs.
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ANEXOS

ANEXO A
Normas para construccion de los cables de enlace (patch cort)
TS68A y T 568B.
Conector R4S Norma de cableado "568-A" (Cable "Cruzado")

Norma "S68-A"
("Patilla” hacia abajo)

Esta norma o estdndar, establece el siguiente cédigo de colores en
icada extremo del cable:

Conector 1 N° Pin | N° Pin Conector 2
Blanco/Naranja Blanco/Verde
Naranja Verde
Blanco/Verde Blanco/Naranja
Azul Pin 4 Pin 4 Azul
Blanco/Azul Pin 5 Pin 5 Blanco/Azul
Verde Naranja
Blanco/Marrén Pin 7 Pin 7 Blanco/Marron
Marrén Pin 8 Pin 8 Marrén

Este cable lo usaremos para redes entre 2 Pc's o para
interconexionar "Switchs" entre si.

Siempre la "patilla” del conector "RJ45" hada abajo y de
Izqda. (Pin 1) a dcha. (Pin 8)

Tabla 2: Norma TS68A

Conector R)45
Norma “568-B"
("Paulla™ hacia abajo)

—

Norma de cableado "568-B" (Cable normal o "Paralelo")

Esta norma o estandar, establece el siguiente y mismo cédigo de
icolores en ambos extremos del cable:

Conector 1 N® :'i':'lﬂu Conector 2
Blanco/Naranja PinlaPinl Blanco/Naranja
Naranja Pin 2 a Pin 2 Naranja
Blanco/Verde Pin 3 a Pin 3 Blanco/Verde
Azul Pin 4 a Pin 4 Azul
Blanco/Azul Pin5a Pin 5 Blanco/Azul
Verde Pin6 a Pin 6 Verde
Blanco/Marréon Pin 7 a Pin 7 Blanco/Marrdn
Marron Pin 8 a Pin 8 Marron

Este cable lo usaremos para redes que tengan "Switch", es dedr

Siempre la "patilla" del conector "RJ45" hada abajo y de
(Pin 1) a dcha. (Pin 8).

i ara unir los Pc’s con las "Tomas de red" y éstas con el "Switch".
. qda.

Tabla 3: Norma T568B

un
n
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