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RESUMEN

Este proyecto trata sobre la implementacién de una aplicaciéon para un consultorio
odontolégico, dicha aplicacion estara disponible para plataforma Android y también

para funcionar en la web.

El problema que se plantea resolver es la falta de una herramienta capaz de gestionar
las tareas que se llevan a cabo en un consultorio odontoldgico, dichas tareas son las
siguientes: manejo de la ficha de un paciente, esto incluye datos personales del

paciente e informacién de contacto.

La aplicacién también tendra una seccion para el manejo del historial clinico de cada
paciente, este historial mostrard un odontograma por cada tratamiento que se ha
realizado y también mostrara el odontrograma general con la unién de todos los

tratamientos que ha recibido el paciente.

Otra de las caracteristicas de la aplicacion es la seccion de calendario, con la cual se
podra gestionar las citas de los pacientes, con esta seccion el usuario podra consultar,
crear o cancelar citas, asi mismo el doctor tendré la posibilidad de visualizar las citas
y mantener una organizacion adecuada en donde no se repitan citas a la misma hora

y misma fecha.

Otra caracteristica de la aplicacion es la seccidon de blog, en donde se publicaran las
entradas con las noticias que el doctor vea conveniente comunicar no solo a los

pacientes sino a los visitantes generales del sitio web.

Claro esta que esta aplicacion permitird la generacion de reportes de los tratamientos
individuales y también generar reportes sobre todos los tratamientos recibidos que

vendria a ser el historial clinico.

Para la implementacion de esta aplicacién se utilizé la metodologia SCRUM, para la
codificacion se utiliz6 el framework Symfony que es mejor aplicable para
metodologias de desarrollo agil pero que bien se lo puede adaptar a cualquier otra

metodologia.

Como resultado luego de la implementacion se obtuvo una aplicacion funcional la cual

brindaba todas las caracteristicas que se habian propuesto al inicio del proyecto, esta
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aplicacion redujo significativamente los tiempos que se tomaban en tareas del
consultorio odontolégico tales como registro de paciente, actualizacion del historial,

reservacion de una cita, entre otras tareas.

La reduccion de tiempo fue muy significativa, en general los tiempos se redujeron
entre un cuarenta y cuarenta y cinco por ciento de lo que tomaria si se realizara estas

mismas tareas sin usar la aplicacion implementada.
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CAPITULO 1

1. ANALISIS DEL PROBLEMA.

La medicina es una ciencia con muchos afios de antigliedad, empezé siendo algo
poco ortodoxo pero con el tiempo y la aparicibon de nuevas tecnologias ha
evolucionado hasta el punto de convertirse en algo muy tecnol6gico, pero como todo
en la vida se aprende con las ensefianzas de antafio, y es por eso que muchos
doctores estudian de libros muy viejos, cabe resaltar que la medicina no cambia como

tal, lo que cambia son los métodos que se aplican pero la teoria es siempre la misma.

La odontologia es una rama de la medicina y las personas que obtienen los
conocimientos del tema llegan a ser buenos doctores, pero por muy bueno que sea
el odontdlogo en general comienza llevando el historial clinico de sus pacientes a
mano y es que asi les ensefian cuando son estudiantes y no esta del todo mal, el
problema esta cuando después de un tiempo continGan usando este método de llevar

a mano las fichas de los pacientes.

Puede darse el caso que el doctor sea muy organizado con sus documentos y
posiblemente le ird bien mientras tenga pocos pacientes, pero a medida que el
namero de pacientes va aumentando, el nimero de hojas que debe manejar es mucho

mayor y cada vez es mas complicado ir llevando un orden de dichos archivos.

Hay odont6logos que optan por filtrar las fichas méas antiguas, otros las archivan pero
sin saber realmente si las van a usar algun dia, este es un problema que una base de
datos nuncatendria, a pesar que los registros aumenten siempre quedara un histérico
en la base de datos el cual podra ser consultado muy rapido en caso de necesitarlo,
basta con colocar los parametros de busqueda y la base de datos se encarga del

resto.

Si el manejo de fichas de los pacientes no es considerado un problema por algunos
odontoélogos, algo con lo que realmente tienen que lidiar hoy en dia, es el manejo de
foto galerias y més aun con la tecnologia que les permite tomar fotos con celulares,
camaras, tablets o cualquier dispositivo con una camara de buena resolucion, claro
esta que pueden utilizar herramientas en la nube para el manejo de las imagenes,

pero éstas imagenes no se las puede vincular directamente al tratamiento de un



paciente, podria tener un pie de imagen o alguna breve descripcién, pero al final
guedara archivada como una imagen mas en un gran repositorio de imagenes en la

nube.

Ya con todos estos problemas acumulandose, aparece uno nuevo y que ningun
consultorio lo puede ignorar y es el tema de manejo de citas de los pacientes, este
problema lo intentan abordar usando agendas a mano, que es un método para nada
efectivo, porque cuando agendan una cita, deben recorrer el nUmero de paginas por
dias que representen esas paginas, lo que hace un proceso lento y también el hecho
que hay confusiones al momento de las citas, ya que si el doctor no revisa la agenda
y el paciente no se acuerda que tenia agendada una cita simplemente pasara al olvido

esta cita y reprogramarla sera dificil si ninguna de las partes recuerda la cita.

Otro método que usan los doctores, y que es efectivo es Google Calendar. No hay
duda que es muy bueno usar esta herramienta, sin embargo aun usando esta
herramienta no hay un modo de vincularla con una ficha odontolégica de cada
paciente, y es que el Calendar esta pesado para reuniones y citas pero no para llevar

historiales médicos.

Luego de haber presentado estos temas se puede plantear que el problema esta en
encontrar una herramienta que pueda manejar tanto historial odontolégico del
paciente, como también poder asociar un tratamiento con una foto para ver progreso
de dicho tratamiento en el futuro y que permita una interfaz para manejar las citas con

los pacientes.
1.1 Causas
1.1.1. Presupuesto limitado

Si bien es cierto el profesional recién graduado de la universidad empieza
con un capital muy limitado, muchas veces no alcanza para poder poner
su propio consultorio, otras debe empezar trabajando como odontélogo

secundario de algun consultorio y no como doctor principal.

Cuando ya ha reunido un capital considerable para colocar su propio
consultorio debe invertir en los equipos que no son nada econémicos y

los equipos médicos tienen mucha mas importancia que invertir en algin



software para administrar su consultorio y sin un software optan por llevar

los registros a mano.
1.1.2. Poco conocimiento de herramientas tecnoldgicas

Los sistemas para manejo de consultorios odontolégicos pueden ser
desconocidos inclusive para los expertos en el &rea 'y es porque en temas
de software la publicidad muchas veces no llega hacia la persona que
realmente estaria interesada en adquirir el producto y si la herramienta
no llega a conocimiento del odontélogo no hay forma que éste pueda

adquirirla y usarla.
1.1.3. No quieren cambiar sus métodos

Esta puede ser una de las causas mas comunes por las cuales los
odontélogos no adquieren un software para gestionar su consultorio y es
que es complicado en realidad cambiar la forma en la que vienen
haciendo sus apuntes y llevarlos a una aplicacion, es cierto que ningun
cambio es sencillo, pero estos cambios a la larga mejoran en forma

general la administracion de un consultorio.
1.1.4. No se llevan bien con la tecnologia

Tan simple como suena, hay odont6logos que no se llevan bien con la
tecnologia, puede ser porque les resulta muy complicado al inicio y
deciden dejar de intentarlo, algo que no es el caso de los nuevos
odontélogos, los recién graduados de la universidad, ya que ellos mas
bien buscan herramientas para llevar un mejor orden en los registros de

sus consultorio y adicionalmente no les molesta para nada la tecnologia.
1.2 Efectos
1.2.1. Desorganizacion con los registros

Al llevar apuntes a mano o inclusive usando herramientas como Excel,
siempre habrd una demora en lo que se tarda buscar el registro, la

ubicacién donde se guarda es un problema constante y a medida que



van ingresando mas registros la busqueda comienza a ponerse lenta y

podria darse el caso que se crucen registros sin darse cuenta.
1.2.2. Pérdida de registros

Algo que es inevitable cuando no se lleva un control correcto de los
registros es la pérdida de los mismos, casi siempre involuntaria puede
darse el caso que un paciente que dejo de ir por un tiempo a donde el
odontélogo regrese y al momento de llegar no encuentran su historial
clinico, lo mas sencillo para el doctor es empezar uno nuevo, pero no
debe ser asi ya que se pierden muchos detalles y por menores de los

tratamientos pasados.
1.2.3. Pérdidas de Citas

Otro efecto de no tener un sistema para el manejo de un consultorio
odontolégico es la pérdida de citas, los doctores que llevan a mano los
registros de citas suelen, entre las muchas que tienen, olvidar alguna y
la mayoria de veces el paciente no la registra en ningun lugar para

recordar que tiene cita un dia en particular.
1.2.4. Usar varias herramientas a la vez

Para aminorar un poco los efectos negativos de no contar con una
aplicacion para gestionar todos los puntos descritos con anterioridad,
muchos doctores requieren al uso de varias herramientas al mismo
tiempo, es decir, para las fichas de los pacientes usan Excel, para el
manejo de las imagenes usan Flickr, para el manejo de citas utilizan
Google Calendar, pero que sucede al momento de querer por ejemplo
exportar toda la informacion de un paciente, les toca ir a cada una de las
herramientas y buscar el paciente del cual requieren la informacion y

formar manualmente el reporte o la informacion que necesiten.
1.3. Soluciones Similares

Hay varias soluciones en el mercado de software para la gestion de un
consultorio odontoldgico, pero a pesar que el mercado es grande, no todos los

doctores intentan implementar estas soluciones, cabe resaltar que la mayoria



de estas soluciones son muy costosas y no incluyen una licencia extensa, es
decir a pesar que son costosos, la licencia se debe renovar cada cierto tiempo,

es una inversion que muchos doctores deciden no hacer.
1.3.1. Dental Link

Un software de administracion de consultorios odontologicos que mas
destaca en el mercado es Dental Link. Esta aplicacion web ofrece una
interfaz completa para manejar citas, historial clinico, pagos, galerias,

odontogramas y algunas otras caracteristicas.

Esta aplicacion sirve como un excelente benchmark para desarrollar una
alternativa ya que se pueden tomar como base los mddulos que

implementa para crear un nuevo sistema.

Esta aplicacion al ser tan buena, no es nada econdémica y la licencia que
otorgan es sélo de un afio y ellos alojan los datos en sus servidores; este
€S un punto negativo ya que de alguna forma cuando no se quiera
renovar la licencia, los datos que no se puedan exportar se terminaran

perdiendo.



CAPITULO 2

2. ANALISIS DE LA PROPUESTA.

2.1

2.2

Arquitectura de la solucién propuesta

La solucién que se presenta es una aplicacion web que ofrezca los médulos mas
importantes en cuanto a la administracion de un consultorio odontolégico, es
decir: médulo para el manejo de los datos de los pacientes, mdédulo para el
manejo de la citas de los pacientes, modulo para el seguimiento de los
tratamientos de un paciente, médulo para realizar reportes y un médulo para

gestionar noticias en el sitio a modo de blog.

Se propone una aplicacién que no esté orientada sélo a un usuario autenticado,
cuya interfaz tendra toda la informacién personal y su historial clinico, sino que
también se da la posibilidad a los usuarios visitantes del sistema conocer las

novedades del sitio desde una interfaz totalmente diferente.

Se propone implementar la aplicacion utilizando una arquitectura MVC (Model
View Controller), con esto se puede separar claramente la parte l6gica, de la parte

de vistas.

Adicionalmente también se implementara una aplicacion movil que esta orientada
para los pacientes, es decir esta aplicacion la podran obtener una vez sean
pacientes del consultorio y tengan una cuenta de usuario en el sistema, esta
aplicacion se dice esta orientada al paciente porque permite gestionar su perfil
de usuario, revisar el calendario para saber qué dia tiene cita, también podra ver
el estado de los tratamientos y tendré la posibilidad de exportar sus tratamientos

al alcance de un clic.
Plataformas
2.2.1. Aplicacion Web

La aplicacion web serd implementada usando una arquitectura MVC, lo
gue se propone es una aplicacion general, es decir no esta definida para

un consultorio en particular, tiene la finalidad de poderse implementar en



cualquier consultorio odontologico, basta con modificar la interfaz

colocando informacion propia de cada consultorio.

2.2.2. Aplicacién Movil
La aplicacion movil sera implementada usando HTML, Javascript y CSS
puro es decir sélo sera implementada en lenguaje de lado de cliente, no
tendra lenguaje de servidor, todas las peticiones y actualizacion de
informacién se manejaran mediante Ajax.
2.3 Mobdulos

Para tener una idea clara de lo que ofrece esta aplicacién se la dividié en

modulos, los cuales realizan las tareas especificas dependiendo de su tipo.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Pacientes

Médulo en el cual se manejara el registro, autenticacion y datos del
paciente. Este modulo también permitird al doctor poder hacer consultas

de pacientes y siempre tener actualizada la informacién de los mismos.
Agenda

Este médulo sera el que ayudara al doctor a manejar las citas con los
pacientes, también permitira al paciente conocer y reservar cita, usara
notificaciones por mail para siempre mantener informado al paciente y al

doctor sobre las citas.
Clinica

Este médulo sera el encargado de manejar toda la informacién sobre los
tratamientos que ofrece el consultorio odontoldgico, desde aqui se podra

administrar el historial clinico de los pacientes.

Tendr4 un sistema de plantillas, esto significa que habré tratamientos
preestablecidos para usarlos como base de un nuevo tratamiento para
otro paciente y optimizar el tiempo de crear cada fase del tratamiento por

paciente.



2.3.4.

2.3.5.

También guardard el odontograma de cada paciente que es muy
importante ya que en él se registra el sector del diente donde fue aplicado

un tratamiento en particular.
Reportes

Este mddulo permitiré al doctor realizar consultas sobre las citas vy listar
pacientes que estén recibiendo algun tratamiento en particular, mostrara

los reportes en formato PDF para que puedan ser impresos con facilidad.
Blog

Este médulo manejara las noticias del sitio que seran presentadas en un
frontend a modo de entradas de blog. La idea es proveer a los pacientes
de una vista de noticias por ejemplo de tratamientos nuevos y permitir a
los pacientes comentar en cada entrada dando la posibilidad al doctor de

conocer la opinién de los pacientes.

También permitira a los pacientes y visitantes compartir las entradas del

blog en cualquiera de estas dos redes sociales: Facebook y Twitter.



CAPITULO 3

3. IMPLEMENTACION.

3.1

3.2

Metodologia usada en la solucién implementada

Para el desarrollo de este proyecto se utilizé la metodologia SCRUM, esta
metodologia aplicada en desarrollo de software obliga a establecer al inicio del
proyecto un documento el cual contiene todas las funcionalidades.

El proyecto se lo dividié para ser implementado en cuatro meses, presentando
un avance cada mes aproximadamente, de esta forma se llevaria un control del
avance y se controlaria que los requerimientos eran cubiertos correctamente a

medida que se iba desarrollando.

Para mantener un repositorio con el codigo del proyecto se us6 una herramienta
llamada GIT que permite crear repositorios locales en los cuales se guardan los
avances del proyecto y luego pueden ser sincronizados a un repositorio en la
nube. Juntar esta herramienta con la metodologia SCRUM es muy productivo ya
gue GIT guarda un histérico de cada una de los avances del proyecto, claro esta
gue estos avances no los guarda automaticamente, sino que el usuario es que

debe registrar un pequefio comentario al momento de guardar los avances.
Implementacion de la aplicacion Web

La aplicacion web fue implementada usando un framework denominado Symfony,
este framework estad mas orientado para metodologias de desarrollo agil, sin
embargo se lo puede utilizar con cualquier otra metologia, o que venia muy bien

para este proyecto.

Symfony

Figura 1 Framework Symfony [1]
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Symfony trabaja con la arquitectura Modelo-Vista-Controlador, esta arquitectura
separa en tres capas a la aplicacion. La capa modelo es la que tendra la
representacion de la base de datos de la aplicacion y se conectara con la base
de datos para realizar tareas como consultas, inserciones, borrado o

actualizacion de registros entre otras.

/updates\

MODEL CONTROLLER
A * '
|
writes :
reads : '
manipulates :
I
VIEW !
(O warns of a change
S (event)
|
I
* —————— |

Figura 2 Diagrama MVC (Model-View-Controller) [2]

La capa de vista es la que contiene la interfaz del usuario, es decir lo que ve el
usuario de la aplicacion. Para el desarrollo de este proyecto esta capa no fue
implementada desde cero, sino que se optd por utilizar plantillas que son de
utilizacion libre y que estan disponibles en la web, se utilizaron dos plantillas: una
para la seccién de administracién del sitio (usuarios autenticados) y otra para la
seccion de informacion del sitio (visitantes). Estas plantillas que se utilizaron
brindan la posibilidad de implementar la aplicacion con responsive es decir la

interfaz se adapta al tamafio y relacion de la pagina.
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Cada plantilla a su vez viene con plugins, estos plugins fueron muy utiles durante
el desarrollo de la aplicaciébn ya que incluyen funciones para ser usadas
directamente sin necesidad de estarlas implementando.

La capa controladora es la mas importante de la tres ya que su funcion es la de
conectar las otras dos capas, esto lo hace mediante las acciones. Cuando en la
capa de vista se envia una solicitud al servidor, la recibe la capa controladora en
una accién determinada y dependiendo del requerimiento dara una respuesta al
cliente. Cuando este requerimiento es por ejemplo conectarse a la base de datos
para extraer alguna informacién, entonces la capa controladora utiliza a la capa
modelo para extraer dicha informacién, a la capa controladora también se la llama
la capa légica de la aplicacién ya que es aqui donde se llevaran a cabo todas las

operaciones de procesamiento de requerimientos desde el cliente.

La estructura del framework Symfony consiste en los denominados bundles. Los
bundles son la representacion de una parte de la aplicacién, pero cada bundle
posee el modelo MVC. Para implementar este proyecto los bundles

representaron a cada uno de los médulos que estan descritos en el capitulo dos.

Asi cada modulo de la aplicacion fue implementado dentro de un bundle, esto es
una ventaja ya que se mantiene el codigo muy ordenado, si se desea hacer una
modificacion especifica de un moddulo se puede ir al bundle donde esta
implementado dicho mddulo y realizar las modificaciones requeridas sin afectar

a los demas madulos.

No solo el desarrollador puede crear bundles, de hecho Symfony es un conjunto
de bundles que hacen a la aplicacion tan buena, uno de los bundles mas
significativos de Symfony es el bundle que ayuda en el manejo de la capa de
vistas, el bundle denominado TwigBundle, twig es un lenguaje de servidor para
renderizar paginas HTML, es un lenguaje de servidor porque en €l se pueden

inyectar variables, bucles, arreglos, validaciones, condicionales entre otras.

El servidor procesa estas paginas con formato twig.html y las envia al cliente en

formato HTML para que puedan ser visualizadas en un browser.



3.3
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Para el manejo de la capa de modelo, Symfony utiliza un conjunto de librerias
PHP para el manejo de base de datos denominado Doctrine, con estas librerias
el manejo de la base de datos se vuelve muy sencilla.

Doctrine permite mapear en los dos sentidos las tablas de la base de datos, se
puede mapear todas las tablas de una base de datos hacia la aplicacion y las
mapea en clases PHP utilizando annotations, o puede las clases de PHP,
correctamente estructuradas y usando annotations, crear las tablas en la base de

datos a partir de esas clases PHP.
Implementacion de la aplicacion Movil

Para la aplicacion mavil desde un inicio no se la pensé implementar en Android
nativo por dos razones principales: primero no se requeria utilizar con
profundidad el hardware del dispositivo y segundo el tiempo era bastante limitado

como para desarrollar a la par una aplicacion movil y otra web.

Se opt6é por utilizar un método que transforma una aplicacion HTML, CSS y
Javascript puros a una aplicacion web, esto lo hace mediante librerias Javascript,

utiliza algo llamado Phonegap.

Phonegap permite una aplicacion web sin lenguaje de servidor transformarla en
un apk completamente funcional a partir de archivos HTML con sus respectivas

hojas de estilos y Javascript.

La aplicacion web que se desarrollaba a la par con la aplicacion mévil incluia en
la capa de vista las plantillas pero con formato twig, que es un formato de servidor,
es decir estas plantillas no se podian transformar directamente usando
Phonegap, lo que se hizo fue tomar las plantillas y quitarle todas aquellas
variables y funciones inyectadas directamente y pasar toda la funcionalidad a los

Javascript de la aplicacion web que seria transformada a movil.

La aplicacion movil estd mas orientada al paciente asi que la seccién de
tratamientos solo esté disponible para consulta y no para edicion, que es lo que

podria hacer un doctor en la aplicacion web.

Toda la informacion que se requiere para mostrar en la aplicacion movil es

cargada mediante solicitudes Ajax. Como la aplicacion movil es creada a partir
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de una aplicacion web tiene un problema en particular al cambiar de ventana, lo
gue en una aplicacion Android nativo se consideraria una activity, aca lo
representa un archivo HTML que va cambiando cada vez que navega a un lugar
diferente, pero esto trae un problema que es el consumo excesivo de datos, ya
que cada vez que se carga un HTML, se ejecuta el Javascript y pide mediante

Ajax la informacién al servidor.

Para reducir considerablemente el consumo de datos y de solicitudes Ajax al
servidor se utilizé la estructura de almacenamiento del lado de cliente que pone
a disposicibn HTML5 denominada LocalStorage, esta es una tecnologia que
permite almacenar en variables informacién que puede ser usada en una sesién
de la aplicacion, asi con esto la informacién sélo es cargada una vez al momento
del usuario autenticarse y se envia en una estructura JSON toda la informacién
necesaria para crear la estructura LocalStorage, esta estructura solo esta en

memoaria mientras la aplicacién esta en ejecucion.

Esta estructura al almacenar la informacién necesaria para cargar en las paginas
ya no necesita hacer las peticiones Ajax, s6lo es cuestion de recorrer la

LocalStorage y obtener la variable que se necesita.
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CAPITULO 4
4. RESULTADOS.

Los modulos de la solucion propuesta cubrieron los requerimientos planteados.

Moédulo Paciente.- Los datos del paciente se guardan correctamente en la base de
datos y se pueden consultar en cualquier momento sin necesidad de hacer busquedas
extensas, basta con ingresa a la ruta correcta y consultar, adicionalmente las
imagenes asociadas a cada usuario se muestran en una galeria por cada usuario para

llevar un control de progreso del paciente.

Médulo Calendario.- Este modulo ayudd a mejorar la gestién de las citas, al momento
de crear una cita si es el doctor quien la crea queda en estado confirmada, si es el
paciente quien la crea el doctor debera confirmar la cita, adicionalmente se envia

mensajes de recordatorio de la cita.

Médulo Clinica.- Todos los tratamientos de un paciente se pueden registrar, se
pueden adjuntar imagenes al tratamiento, se pueden seleccionar las secciones del
diente tratadas y se muestra el odontograma del tratamiento del paciente con las

secciones tratadas debidamente coloreadas.

Médulo Blog.- Se muestran las noticias creadas por el doctor y los pacientes pueden

comentar y compartir dichas publicaciones de entradas.

Médulo Reporte.- Tiene por el momento dos reportes que son el de mostrar las citas
seleccionando como filtro de bisqueda un rango de fechas y el otro reporte es el de

mostrar los pacientes en un tipo de tratamiento especifico.

Luego de ver el funcionamiento de los mdédulos se hicieron 3 pruebas para ver si
mejoraba la gestion de un consultorio odontolégico, la prueba se llevé a cabo en tres
consultorios diferentes pero que tenian algo en comun, no tenian un sistema para la

administracién de pacientes.

Se hicieron pruebas de tiempos en 3 aspectos muy importantes en una consulta de
un paciente: registro o busqueda del paciente en los datos del consultorio, registro del
tratamiento realizado al paciente y agendar una cita para la siguiente consulta, los

resultados obtenidos se muestran en la tabla de abajo.
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Consultorio 1

Consultorio 2

Consultorio 3

cita

MC DS MC DS MC DS
Registro o
. 64 s 355 78s 39s 66 s 32s
basqueda del
paciente
Registro del 360 s
: 234s | 160s | 250s 100 s 186 s
tratamiento
Agendar una
54 s 30s 65s 26s 60s 28s

Tabla 1: Tiempos MC (Método Convencional) y DS (Dental System)

En general los tiempos se vieron reducidos en un 45% en las actividades que

realizan en un consultorio odontoldgico.

se
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1.

La aplicacion web implementada redujo considerablemente los tiempos de las

actividades que se realizan en un consultorio odontolégico.

Al utilizar la metodologia SCRUM se pueden planificar las actividades a
desarrollar y documentar el progreso del proyecto en general.

La aplicacion mévil es util porque le permite al paciente consultar sus tratamientos

y ver las citas que tiene.

El utilizar un repositorio GIT permite mantener un respaldo de la aplicacion en la

nube en todo momento.

La utilizacion de framework incrementa considerablemente la velocidad de

implementacion de una aplicacion y ayuda a mantener el codigo organizado.

Recomendaciones

1.

La solucién presentada en este proyecto tiene un esquema cliente-servidor, para
una futura version podria implementarsela como un servicio en la nube de modo
que se pueda integrar entre varios consultorios y la puedan usar varios doctores

ala vez.

El calendario podria ser modificado para integrarse con Google Calendar en una
futura version, de esta forma se le daria a los usuarios la posibilidad de integrar

los recordatorios con su calendario personal.

Seria una mejora modificar la seccion de reportes para que sean generados con

alguna herramienta especial para reportes, estilo Jasper Reports.

A la aplicacién se podria agregar una seccién de dashboard al inicio para que

muestre notificaciones o estadisticas cuando el usuario inicie sesion.

Los usuarios que utilizaron la aplicacion quedaron muy satisfechos con el

desempenio de la misma sin embargo coincidieron que la aplicacion deberia tener
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una especie de tooltip sobre los botones ya que la primera vez es dificil guiarse
tan solo con los iconos de la aplicacion.
Al ser un prototipo hay ciertas mejoras de interfaz e interaccion que se pueden

mejorar para futuras versiones de la aplicacion.
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