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I.I INTRODUCCION
Esle nlanual conliene información destinados a los usuarios con una explicaci(irt
detallada de todas las opciones que el Sitio Web Agricom nos oliece
Al leer el manual se gntenderá mejor el f'uncionamientl de cada una de las páginas para

que los usuarios lleven una mejor adminislración del Website

I.2 OBJT]TIVO DE ESI'E MANUAI-,
t.-l objctivo de este manual es dar a conocer paso a paso el tüncionanriento dcl sitio -v

explicar cada una de las opciones que tiene el website.

Entre los tem.]s que se detallarán en los capitulos de este manual se tiene

. Guia para conocer el entorno de Windows
¡ Cómo navegar en el Website Agricom
. Guia para manejar cada una de las opciones del Websrte
. Conocer el alcancc de todo el Website por medio de una erplicacitin detallada e

ilustrada de cada una de las páginas que lo conforman.

I.3 A QT]IÉN VA DIRICIDO ESTE MANTIAI,
Lste nlanual va dirigido a todos los usuarios con privilegios de Webmaster o para

cualquier persona encargada de interactuar directamente en la Administracirin dcl
Websitc.

Webmaster. Es un usuario con privilegios especiales el cual va a tener el control de la
inf'ormación que se almacenara en la base de datos.

I.4 ACERCA DE ESTE MANT]AI,
Acerca de este manual se podrá decir que ayrrdará a llevar una mejor administracion del

Website siempre y cuando se cumpla con las especificaciones que dice el ¡nanual.

¡ Conocer con que sirtemas operat¡vos podrá trabajar.
. Conocer las caracteristicas m¡nimas del equipo de computación desde donde puede

ser accesado el sitio Web.
o El usuario por medio de la infiormación que contiene las páginas de la aplicacion

pucde conocer más a fondo el funcionamiento del sitio

((
J

I.5 ORGANIZACION DE I]STE NIANI.IAL
Ilste manual va a eslar organizado de la siguiente manera

(ieneralidades BlLli.ir) l '(A
CAMPUS
PEÑA

o
o

Capitulol Ceneralidades
Caprtulo 2 Explicación de Ia Interfaz (irállca

f,I )( ( ),ll ('opítulo I - I\i$inu I LSt\ )t.



.llunu ul la (:suurio ('omtrt'iuliíoL iin ot l.int,u

,\mbiente 0peracional

Capitulo 3 Requerimientos de Hardware
Capitulo 4 Requerimientc's de Sofiware

Operación

o
o

r ('apitulo 5

,, ('aprtu lo ó

..\ n e ros

o Anexo /
o Anero B

Ingresar al Website
Cómo Navegar en el Website

lngresar al Website
Glosario de Términos

1 1,,1.,,ri I(lA
(l i\.i\'1PUS

PblÑA

I.6 (]ONVENCIONES TIPOGRÁFICAS
Antes de comenzar a utilizar el Website, es importante que entienda las conrenciones
tipográficas y los términos utilizados en el mismo

1.6.1 ( o\', uN('toNus DE l'oR1r.\'r'o r)r. 'r r.\'l()
F-orntato Tipo de lnformacién

Viñeta numérica Nunleración de procedimientos

Términos a resaltar por s'.r inrponancia
Negrita

Grafir:o del botón lndicara la acción a realizar

Tebh l.l Convenoones de Formato de iexto

1.6.2 (',ON\'ltNClOltiUS DUl. lllol'sIl
'l'órmino Significado

" Se¡la la r" ('olocarse sobre el objeto que se desee presionar

Haccr clic" Pres

E
iona. el botón principal dcl Mouse (generalmente el
ierdo) y soltarlo inmediatamente.

t.:t)( ( ) ll ('apirulo I - higina 2 t.:.\P( )t.
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"Cambiar de opción" Al dar clic en otro campo se cambiara inmedialamente el
cursor.

r.6.3

Tabla 1.2 Convenc¡ones del Mc rse

(]ONVENCIONES DEL TECLADO
+

'l
ril=-j'

'I'ecla

Tecla
tTNTER (ENTRAR - RETORNO)

"l'cclas Direccionales

Significado

Teclas que se utilizan como método abrevlatlo
para ejecutar un proceso Por ejemplo Fl para
mostrar la ayuda

Tecla utilizable para ejecular un proceso. F.n el
manu¿ I dirá "Presione ENTER"

Puede utilizar las teclas direccirinales para
moverse (izquierda. derecha. arriba, abajo) en
los diferentes elementos de un control de la
pantalla, un elemento a la vez

[..as teclas de avance de página son utilizadas
para movilizarse entre varios elementos de un
control de la pantalla

tr

,et+

Teclas de avance de página
INICIO, FIN. AV PAC. RE PAG

'['ecla'1 ,\B

Otras teclas

Tecla utilizada para moverse enlre los dif'erentcs
controles de la forma. Con la tecla TAB. se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha.
con SHIFT+TAB, se da el fbco al primer conlrol
de la izquierda

Adicionalmente puede utilizar otros element()s
del teciado. Por ejemplo.

',/ SHIFT+TECLA es utilizado para que se

active la función que eslá graficada en la
pane superior de TECLA. srempre quc ésta
cumpla minimo dos funciones

/ ALTGR+TECLA. es utilizado para qud se

active la tercera flnción de'I'F.CLA

T!bla 1,3 Conveñcrones del Teclado

'I'eclas del mótodo abreviado

t:l)('( ) l ( op¡tulo I - I\igina -1 L_.y\ )i
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I.7 SOPORTE TÉCNICO
Si tiene alguna duda acerca del luncionamiento del Website. revise el Manual de
Usuario
('ualquier consulta o problema que se le hayan presentado en el Website contáctese corr
el Webmaster o algún administrador que tenga privilegios de webmaster

*

,.r.A
',.,n*'"tlS

PENA
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2. EXPLICACIÓN DE LA INTERFACE GRÁFICA

2.1 INTRODUCCIÓN AL AMBIENTE DE WINDOWS

[:n csta sccción se presenta el ambiente de Windows y lc pcrmitirá ¡xrner manos a la
obra rápidamente. Aqui aprenderá cómo rcaliz¿r las tareas más comuncs incluirlas cn
W indows.

Para iniciar la ayuda haga clic en el botón. , ¡r¡.¡" I a continuación en A1'utla

.) soporte técn¡co.

l¡dcr r$dr.ús a 2 údúÉ -J 
5+ot téo*o

-trI x
gxá'És

_L)

c-*ro ¿e afr¡¡ y ¡¡i¡ctc t¡s*¡

¡ Q Cento de ayuda y sopoito tó
EJt$lc(¿r @odl.6 da br¡r,q.lcdá

Elegir un te¡r'¡a de AyuclaPedir asisterrc¡a

*4

a
. rioved¿der en wrndowr xP
. F,t.l§r.a, vidco, tuegor y

. f mdameñtoi de Wrodo$

. Traból- dc formó remotó

. S.Sur.ddd y.drr¡n¡r¡r{rón

I
\J

. P.6ú.hzár .l .qupo

J lnvrtr a un dn,qc, ¡ rún*ct&re ¿ i! r,t'J¡o,:' rór' Airrt¿.ñ(.d

.) a,b.eñer rosorte térnxo. ,:, en, rrrr.r¡ rf,úr')
grr¡pot dc 'Etk¡.r d. Wildows XP

Ele§ir urra tarea
J lY¿nterqa ¿d!ah:¿d,r e! r.,li4,n,:.,ñ wrdo*§ Upddte

¡l B¡J,t, h.rdl.rr. y.óflp... (o.ngat¡blc ,¡.,.\ \r¡rí1\r .l

¡J Dúth¿aa. hs r¿Ítn< re-1h?6d)1 m 9¡r ealrE,o, on RrJtdurnr
rirtÉrrr.

*
;(

¿Lo sabla?

Figurs 2.1 Pantalla de A¡'uda dc Windows

Nota: Algunos I emas de Ayuda contienen un tcxto vcrdc subrayado. AI haccr clic cn cl
tcxlo verde vcrá una deflnición del término.

Sugerencia: l'ara despla:arse dc:rtro dt:l Indice de Ayuda. escriba las prinrcras lstras del
término quc descc buscar. Iil inJice está organizado como el de un libro. Si no
cncuentra la entrada quc desea. inténtclo con otra.

. lmprlnir y tra.lrnüia por

. R erxr-D¡cnt o y
ms*ari.r¡icr¡t o

. soh-f,ion¿r un plobler¡ra

. Envíe rur comentarlos a
Cr¡.fdo ?stó (Úl.(t¿do . lrtarn¿t, art¿ ¡d_l¿ Írortrárá vh.üos
pr! h nfürl-rEn dc.yud. y soport! tácnro aortl'Ior. i deseó
co.E<túre 6 Irt¿rñot dtüó, i¡i(iE el ArittGnte p
(oflcxlon y v!¿ cd,ÍE r. cst¿blcc. un¿ cor¡¿xón é lntanet ¿
lr.ves d¿ rr¡ prov..dor d. r¿rvr(los lr*¿in.t.

ltlll.i()Tr.lcA
CAMPUS
PTTÑA

J Lnrlre Herrdr*r*ar !,¿ra v€. la lntor¡,ác¡.ñ dÉ ,u ea,,["
dsq.,o-,t l( ¿r problern.t

f-t)( o,v Capi¡ulo 2 - Páginu I Í,s Pot,

Si tlesca explorar Windows con mayor profundidad o aprender algunos dc sus ast&-ctos
más técnicos. puede consultar la ayuda de Windows. Podrá cncontrar tarcas comunes ün
(lontenido y cn indice. y buscar un rcxto determinado mediante la ficha buscar.

Buscar
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2.2 QUÉ HAY EN LA PAN'IALLA DE WTNDOWS

[)cpcndiendo dc la instalación de su I)(]. al iniciar Windou's aparcccrán dctcrminados
iconos cn su cscritorio. cn la si uientc ilustraci(rn verá los más im ñantcs

I)escripcirin

llaga doble clic r:n este icono para vcr cl contcnido dc su I)(' y-

administrar sus archivos.

llaga doblc clic cn este icono para vcr los rccursos disponihlcs cn la
red. potlrá darse cuenta si su PC tiene acceso a ésta o puedc
coneclarse.

La papelera de reciclajc es un lugar dc almacenamiento tcnrpüral dc
los archivos climinados. Puede utilizarse para rccufa-rar archivr:s
eliminados por error.

Al hacer clic sobre este botón que se cncuentra ubicado en la harra de
tareas. podrá iniciar programas. abrir documentos. cambiar la
configuración del Sistcma, obtener ayuda. buscar clenrcntos en su I)('
y muchas opcioncs más.

f.bla 2.1 os de la pantalla de Wrñdows

I

2.2.1 Et- li()TON INI('IO Y LA BARRA t)E T¡\REAS

.i"'

l.a primera vez que inrcie Windows. encontrará cl botón en la i 11.h barra de r'
tareas de la parte inferior de la pantalla. Estií predeterminado que siemprc estén visibles
cuando Windows esté en ejecución.

lri(E

\
i\

IJeúu
noÑ^

r 7i{3

Botón Inicio Barra de tareas
Figura 2.2 tlotón inicio i barra de tarcas

2.2.2 l\l('lAR El.1'RAll,\.lO ( O.\* Ut- llE\t l\l( lo

Al h¿rcer clic cn ,:l , Iricb botón. aparecerá un mcnú que conticne todo lo
ncccsario para empci¿ar a trabajar en Windows

r- D('0 
't
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lcono Descripción

Prcsenta un listado de los programas quc se han instaladt¡

Muestra una lisfa de los archivos r¡tilizados últimamcntc

['.sta opción permite canrbiar la conliguraci(rn clel Sistema

A través de esta opción podemos huscar una carpeta.
archivo. equipo compartido o un mcnsajc dc corrco
e lect ró n ic o.
In icia la Ayuda. por m"d.¡¡lrdlc. f t'rt."t.p.iones para I

saber cómo realiz¿r una tarea específica de Windoris
P:rmite abrir un programa. carpeta. dor,:umenlo o recLlrs(l
de lnlernet al colocar cl nomhre.

Con esta opcitln se puedc cambiar dc scsitin o cambiar de
usuario.

,a
L)

c,

_l

J

foq7dDar

DcLm6rtot

Cürf-i¡raciql

q-Ecr

AlaJda y roporte leúico

Eiccú{...

tara se,stfi de lJ*i.. ,

&4r!+i8.,,

)

Inkio

Tabla 2.2 Inrcrar el trab¿lo con el mcnú rnrcro

2.3 VER EL CONTENIDO DE SU PC

Windows organiza la infbrmación a través de carpetas: lal como sc lo haria cn su ritlcina
o en casa puede examinar el contenido de sus archivos y carpetas hacicndo clic cn Mi
I)('. puede ver una lista de todas las unidades de disco existcntcs tn su cquipo.
Sólo ticne quc haccr doblc clic cn cualquier icono que desee para vcr su contcnido. Al
abrir una unidad de disco. podrá v,.r los archivos y carpetas quc conticnc. [.as carpctas a

su vcz pueden conlener p()gramas. archivos v otras carpetas.

*

BII]L]O]'ECA

C]AMPUS
PEÑA

Figrrra 2.3 Contenido dc Mi PC

Sugerencia: Para volver a.la carpeta anterior, haga clic cn de la harra rlc hcrramicntas.

al dar clic en el botón o bien presione la tccla RI: I-ROCFISO. Si la harra dc
hcrramientas no está visiblc. haga clic en el Menú Ver v a continuación en la barra de
hcrramientas.

l)ependiendo de su cquipo I de las opciones inslaladas. cs
ihlr cncontr¿rr clelnentos aLlicionalcs cn eI l\'lcnrl.

Cierra o reinicia su PC.

ll l)( ov Capitukt 2- Prígina -l TS P()1.
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Presionar
Para

( IIil., ll Sclccc ionar todo
l. -i Actualizar una vcntana

I{ll llt(X lrso Vrr cl nirel supcrior dc la carpcta
Tabla 2,3 Descngoón de Tecl¿s

Sugerencia: Para ver la jerarquía tle todas las carpetas de su I'('. podrá utilizar cl
l:xplorador de Windt'ws. Haga clic en el Mcnú Inicio. eliia l)rogramas r. a

continuación. haga clic en el lixplorador de Windou's.

2.J I}I.]SCAR RAPIDAMiNTE I]N ARCHIVO O ('ARPETA

Rcsulta !ácil localizar archivos y carpetas en su PC. Sicmprc puedc craminar las
carpctas en Mi PC. pero si desea cncontrar algo rápidamcnte. pucde utiliz.ar cl contando
[]uscar del mt:nú lnicio.

[']n el cuadro de diálogo Buscar. se prescntan varias opciones. como son: huscar
imágenes. documentos. lodos los archivos y carpetas, equipos o personas. inlirmlacirin
sobre cl ccntro de ayuda. buscar en Internet y camb¡ar las preferencias. Al haccr clic cn
"huscar todos los archivos y carpetas" deberá colocar todo o partc del nombrs del
archivo e indicar en dó.rde desea realizár la búsqueda. lucgo debc hacer clic on el bolírn
"Búsqueda" y. a continuación. aparccerán los resultados cn cl lado derecho de la
pantalla. Para búsquedas más especílicas puede utiliz¡r las opciones avanzadas. Si dcsca
cancelar la búsqueda una vez iniciada la misma sírlo presione el hotón "l)etener".

Para acelerar la búsqueda. pueoe escribir el nombre de la carpeta principal (dc alto
nil'el). si lo conoce. Por ejemplo. si sabe que el a¡chivo sc cncuentra cn algún lugar de la
carflcta Windows en la unidad C. escriba C:/Windows.

Sugerencia: Para realiz¿r una nueva búsqucda lo pucdc haccr dando clic cn cl link
"lniciar una nueva búsqueda" o presionar el hot(;n "Atrás" y despuers cokrcar la
inlirrmaci(rn rcfcrcntc a la nucva búsqucda.

A
'6¡rI',u
PEÑI
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&Lh'wo Edkilñ Yd EóY6t6

p-<,¡ltdr. fl- r. h,Éar-d. ,¡r
Pd. c<IlÉ!ü ru túrqu.d.. .lg. ror Etruc.En.r d.l p6Él.rauGrdo

8u.., i-g.t r ¡or.lq.ia-.*..

rodó o odt. d.l ñdrt,r. do

uñ. oólóEr. o lrá- Gñ 6r d<rrvo

' üa- ro.d (c )

¿cu¡ñdo ,rr rrrodñ(.do?
¿(¡,é tdtr.ño tlcrE?
Fr6. ry¡oE.vdE.ád

,,,()rr\'''
..0.$?u"'-oBso'

l igura 2.{ l}¡scando ¡rchiros o c¡rpcl¡\

2.5 EXAMINAR CON EL EXPLORADOR DE, WINDOWS

l.-l t.-xplorador de Windows pcmritc visuali,¿ar todos los archivos )' carpctas cxistsntcs
l:n su PC. lin el Menú Inicio elija Programas y. a continuaci¿)n de clic cn cl Ir:iplorador
dc Windorvs. [.,n la parte derccha del [ixplorador dc Windorvs aparcccrá cl contcnido dc
la unidad o de la carpeta que se elUa.

!:,

Arct*vo qddm Yer

.J J.¡.til5 -

+ isp
+ orade

. php
' fvl múscd

t ¡s inágÉn¿s

Ms ,idcor

Eavütos lBrramrertas

' Bú5quedó

Aygda

Carpetas

C i\Do(Lrnents dnd Settings\Nóti\Mrs do[umenlos\rnanuiles

x
It

Carpetas

r Escrilorio

- líts doclmcrtos
+ Adobc

lsp

or¿cle

php

Figura 2.5 Explorando su PC'

EI)( O,v

Para
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( lRL.. t (i Ir a.

I',6 Cambiar entre el panel izquicrdo y dcrccho.

tll.OQ Nt llU + r l-)xpandir todas las sub,carpetas baio la carpeta seleccionada

tll.oQ NUM + + Iixpandir la carpcfa seleccionada.

t]l.oQ NUM + - Expandir la sclcccit'ln aclual si cstii contraida.
Tabla 2.4 Combrn¿:rón de Teclas

2.6 MANTENIMIT]NTO DE STI PC

2.6.t r.''t'll.tzAR I.l,l. IIA('KtiP PARA IIA('ER ( OPl.,\S l)1.. sl.l(;t Rll)'\l) I)1..

t.os AR('Hl\'os

[)ugdc utilizar el Backup para realizar copias de seguridad de archivos en su disco duro.
para protcgerlo cn el caso de que falle el disco duro y sc produzcan pórdidas o por una

clinrinacitin accidental de los datos.

I>ucdc hacer copias de seguridad en discos. cn una unidad de cinta o en otro equipo dc

su red. [.as copias de seguridad pueden utilizarse para rcstaurar los archivos originalcs
cuando éstos se dañen o sc picrdan.

lrara acccdcr a esta opción dcbe hacer clic en Inicio. I)rttgranras. Acccsorios.
llcrramicntas del Sistema. Copias de Seguridad. a continuación. apareccrá la pantalla dc

Asistcntc para copia de scguridad o restauración.

Asistente para copia de seguridad o
res taurac¡Ón

E d? asist¿de lc ayudará a restéL¡ra, bs erclrvos y corfqtrcones dc su egrrpo
o a rediza cqras de mgu¡dad de bs mtsmos

Srb gell're, prde canbrd alModo ¡v¡¡:ido pda camh¿¡ l¿s corfrqrraqoaÉJ
us¡das paa l¿ cqo de sc{¡¡rj¡d o testa]t¿¡ Se recornrerd¿ esta opcó¡ sol,o

püa los usuaros avdEldo§

; 
[q.pc,¡i_.1p¡p1e en¡@ de ls]ster{q

H¿q¡ ctrc e¡ SEr*r*e par¿ contmlr¿r

/..;
(/ *

tilill.i(riiiCA
CAMPUS
PEÑA

I\
,'/

siguer{e )

Figura 2.ó Pasos para rerlizar una copia de seguridad

I-uego de dar clic en cl botón siguiente. aparccerá la pantalla donde podrá elcgir si dcsca
rcalizar una copia dc scguridad o rcstaurar archivos. marque la opcitin "rcalizar una

l,l)( ( ).ll Capitukt 2- Ptiginu 15 t-_sPoL
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copia de seguridad de archivos" luego haga clic en cl bot(ln siguicnte y aparccerir una
pantalla con las espccificacioncs de lo que se dcsca copiar,

Si cl usuario dcsea escoger cada uno dc krs archivos ),/o carpctas. lnarquc la opcitin
"l)legir lo quc dcseo incluir cn la copia de seguridatl", lucgo prcsionc cl hottin
sir:uicntc 1 saldrá la sigLricntc pantalla:

Elci.ñtor pda incb en la copia de regurilad
Puede hacer ura c@É de segudad de cualqL¡er cdnbfiacón de un¡d¿des. carpet¡s o ¿rchrvüs

Hag6 doblc clc cr| ú dcrrErlo de h izr¡iada paa ver su corlendo eñ la derecha Luego
sdecoú¡e h c¿sla d€ valrcócEñ luada d lad) dÉ l¿ ur¡dód, cdpela o arch&o qtre desee
ncl.r cn L ccp¿ dÉ segud¡d.

Elementos p¿ra rEiJi rñ lo copro dc scgud¡d

H ombe Comenl¿rrc
Mr PC

actu¿l¿ido
cd

crcyl

cEyl'l

drkatt¿s
lngirr llaud Diseño

t MiPC

.r *tu¿lz¿do

-cd
-.r cb}t

- cic}t'l

r dsketle5

,- lnpriú }lanral0r '|ti";

-\\

D
D
tr
D
D
D
r-¡

D
tr
tJ
D!
tr

< Ahá! Sigue4e ) C¿rcela

Figura 2.7 [ilumentos para incluir en la copia dc scguridad

2.6.2 t.tBERAIX)R t)lt UsPA('lO EN l)lS(',o

A veccs Windows utiiiz¿ archivos para una operación concreta y las consen,as cn una
carpcta de archivos lcmporales, también es posible que haya instalado antcriormcntc
componentes dc Windows que ya no utilice. Por varios motivos. incluida la falta de

espacio en el disco duro. tal vez dcsee reducir el número dc archivos dcl disco o crcar
más cspacio libre. Para acceder a esta opción debe dar clic en lnicio. Programas.
Accesorios. I lerramientas del Sistema. Liberador de lispacio cn Disco. a conlinuaci(in.
aparecerá la pantalla de Seleccionar la Unidad quc dese.r liberar.

L D(.0M Cupítuh2- Púginu 7 TSPOL
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I 'llrl l,'l

Sdecome h *riJad qr desea ttera

llrii*s:
. fcl

Aceplar §alr

Figura 2.E Seleccionar unidad

Srilo seleccione la uniüad y presione el botón Aceptar. a continuaci(in. cl Lihcrador dc
cspacio mostrará los archivos temporales que pucden climinarse de firrnra segura.

Lt'.,..¡,.: tl

Lib¿,6do¡ dc c$p6cro.n cfisco Más opc|oñcs

Pu6da usd L'bcrádor dG GspEE cñ disco p.r. lbcr6r héstó
243 679 KB dü 6.p.cio dc dsco cn [C ]

Arct¡'rg. pü¿ Glrrlr

J Archrvos tcmporCcs d¿ lrücrná
-' P.pcl6rr d6 rocblá.c

l!tr Arcl'rvos do rogstro dc irslll.cióñ
t Rcslalra qslcrna aLneccñcs d¿ d6los o

!¡ A'ch'vos tamps¿i.s

E rgaco toaal eñ dsco aue rocloardó

Cdnce¡¿r

Figura 2.9 Lihcrador dc Iispacio cn disco

Los árclivo¡ d! progrüna dcscdgado. soñ coñtrolcs Aclrv€X y
sL.üp.ogrdn r Jrv6 qLG s6 dé.cagáñ arton¡ólic6rnaf|le d.sd.
lritár.tct c!¡r¡do ¡c vcn düt6rm¡Éd6s Bil]ilós 5o guad¿rt
t.mporákrEr{¿ cñ L cdpüi. dcl ffysmo nombrr. Sl. sc encu¿nka

-*

illllL. r.) ii-c,{
CANIPUS
PEÑA

16 036 KB

0K8
664 K8

2KB
266 947 K

r6 037 K8
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t:ntre otras opcioncs qu'i pressnla cl lihcrador dc cspacio cn disco sc ticnc

7,'.".' .¡,.),, .:''),- t t

Li566d.. d. ..o.cro ..1 d¡.co M á! opc¡oñ.3

E! Pucd6 l¡bé,d má¡ ésp.cto ú drrco qurr.ñdo
coñpoñcr*.s opc.oñ.¡d dc \rrtdows quo no u¡l'cé

# PEdc I'baa má. o.p.co .n drsco qul.ñdo p.ocr6m6s

r77:
E, PEdé fb6rd ñá. .!p..É ó dr.co qul.rido todo ñéÉr

.l puñlo d.,6.t6úe'óñ ñá¡ ..c.6t6

lll-ll-,(l¡r:1 A

C ¡\ \1t'tj S
PEÑA

Figura 2.10 Otras op{iones del Libcrador de l-spacio cn disco

2.6.3 \'A('tAR l.A PAPtll.uRA l)fl Rll('l('l-A.lu

(lada cierto tiempo debc dcpurar los archivos eliminados. almaccnad«rs en la papclcra de

reciclajc: para liberar el espacio ocupado por cllos y aumentar el cspacio lihrc cn cl

disco duro. l.os elementos eliminados de un disquete o de una unidad dc rcd sc clinlinan
permanentemente y no se envian a la Papelera de reciclaje.

(luando se llena la Papelera de reciclaje. Windows libera automáticamcntc cspacio

suficicnts cn la Papele'a de rcciclaje para dar cabida a los últimos archivos y carpctas

eliminados. Windows asigna una Papelera de reciclajc para cada partición o disco duro.

[)ara vaciar la Papelera dc reciclaje dcbe seguir los siguientes pasos:

l. Irn el cscrilorio. haga doble ciic en l)apclera de recicla.jc.

2. Iln cl mcnú Archivo. haga clic cn Vaciar Papelera de rcciclaie.

Not¡: Al vaciar la Papclera de reciclaje se climinan de forma dclinitiva todos los

elemcntos que contiene.
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Sugerencia: Si sólo desea quitar algunos clementos de la Papelera de rcciclaic.

mantcnga presionada la tecla C i'R[.. Mientras hacc clic cn cada clcmento quc dcsca

quitar. trna vez seleccionados todos los elemenlos quc desea quitar. cn t-l mcn[l

Archivo. haga clic cn Elimin¡r.

&d¡,! iü¡n !d E6w.6 dÉ,rútg

e]Eod.

¡l^r. roE
cl^-06(.¡
llfrl
tIIIA
tlEÍ¡r¡3
q.Erl0
llfflc
tlrrlaL¡
Elf¡lo
¡lFrE
clrr ¡F

tlf¡2
tlr12
ilrr¿8

P+Lr. .L ¡.<kr.|.

Figura 2.1I Papelera de Reciclaje

2.7 Ft]NDAMENTOS DE INTERNET EXPI,ORER

2.7.1 Ir.,\r[],1() l)Hl. INTERNIIl' EXPI-ORUR

llotrin Atrás: I Iaga clic para vol ' ':r a la páuina anterior

Atrár -

f)
c¡ltpus
PEÑA

Ilotón Adelante: llaga clic para ir a la página siguicnte de una scrie dc priginas que v.,a

ha r isitado.

Botón Acturlizar: llaga clic cn cl botón para actualizar la infirrmacitin de la últinla
página o la que esperaua. Llsto es útil si ve inlilrmación antigua en una página quc sc

actualiza con fiecuencia o si los gráficos no aparecen corrcctamcnte.

Botén lnicio: I laga clic para ir a la página de inicio (la primera quc vc cuando abrc cl

explorador).

Í- D('OÍ' Copítulo 2 - kí¡¡inu l0 t,sPoL
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llotón Búsqueda: llaga clic aqui para abrir la harra de liúsqucda. donde puctlc clegir
un scrvicio de búsqucda 1'buscar en lntemct.

Búsqued¿

Botón Favoritos: tlaga clic aquí para abrir la barra de lravoritos. dondc pucdc

¿rlnraccnar vÍnculos (accesos directos) a los sitios Web ri documsntos quc r isita son más

liecuencia.

Fdvortos

Barra de Direcciones; Escriba aqui las direcciones de las páginas Wch (dirrccioncs

tlRt-). o rutas de acceso a documcntos en su PC.

Dregc¡{rn httpr//www.rftcrosoft,comiis¿p/redt. ?pr+4e@ver:6&ar:msnhome

llarra de Fl,stado: ohscnc la partc csquina inl'crior izquicrda de la piigina para rer cl
proccso de la página Weh. l-a partc derecha lc indic¿ cn quó zona rJc scguridad cstii la
página actual y muestra un icono de candado si está en un sitio segurtr

\tI
(n

\ \

2.6.2 llt S( AR lNr(tRlIA( lo\

Al haccr clic cn el hotón "Búsqueda" dc Ia harra dc hcrramicntas dcl lixpkrrador. sc

abrirá la barra dc húsqueda. un panel independiente ubicado a la izquicrda dc la rcntana.

Nota: I:n Mi I)C. haga clic en el menú Ver. sclcccionc Barra dcl Explorador ¡ haga

clic cn liúsqueda.

I:l Aludantc de []úsqueda la ayudará a delinir la búsqucda. I:li.ia cl ti¡xi dc infirrnracit'rn
quc desca cncontrar (como una página Wcb. una emprcsa o la direcci(rn electrrinica tlc
una persona) y el Ayudante de búsqueda elegirá el servicio dc húsqucda espccializado
sn csa árca.

Cuando cscribe la solicitud de búsqucda. aparecc L'n la barra dc búsqueda una Iisia con
los rcsultados obtenidos. Contbrme haga clic cn los elcmcntt¡s dc la lista. las páginas

üg;;

ED(-OnÍ Cupítukt 2 - Página II LSPOI-



llon mtl i¿ I ¡tutrio Comcrcinl izuL'ión tn Líneu

actualcs aparccerán a la derecha de la vcntana del explorador. Ilaga clic cn cl botrin

que se encucntra cn la l'arte superior de la barra dc búsqucda para cancclarla.

Co iil L

.'\
rl

r ' A\1
PEÑA

*

Figura 2.12 Bolón de Búsqucda cn el lnlimet [ixplorador

2.1.2. ( ONFI(;t R..\R I-Á P,i(;ll{A I)U ll',ll( lo

Sc puede configurar el lntemet [ixplorcr para que al abrirlo' aparezca por pritncra vcz la
página que el usuario desee. l'ln la mayoría de los casos. la primera vez que se utiliTit

Intcmct ['ixplorcr la página de Inicio ya cstá elegida de manera prcdctcrminada.

IJna página de inicio utiliz¡da con fiecuencia es la página msn.com
(http://n'uw.msn.com/). Además de proporcionar correo clcctrónico tácilmcnte.

disponible y gratuito. la página de inicio msn.com le oliece una ubicación ccntral y

organizada. desde la cual puede tener acceso a información útil. La página de inicio
nlsn.com también contiene un vínculo a sitios intemacionales de MSN.

I)arar configurar una página dc inicio dif'erente cada vcz quc abrintos cl lntcrncl
I:xplorcr. haga clic en el menú Herramicntas y. a contirluación. cn Opcioncs de lnlcrnct.
l:n la llcha (icneral prcsionc el botón [Jsar actual. Muchas páginas de inicio habitualcs
(incluida la página principal dc msn.com) facilitan esta tlpcración al incluir un botrin o
un r ínculo quc convierte csa págrna cn su página de inicitl dc mancra automática.
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Cor¡exrc¡es

General

_4

Progrdtr¿s

S eguidad

0pcrones avar¡z¿das

Privaii¿d Contenido

Puedc cdnbar la pagfta q.¡e ula26 como págin¿ de ¡r¡rc¡o

Qirección

Usdr óctud Usa págra en blenco

La carpcta Hislrid cútnrc vírrulos a las p,ágoas ya visrtadas pata lenet
accÉso más rápdo cuddo lo desee

D Ías qle pr¡ede qu¡dar bs
pálnas eñ H¡sloriól §orra Hrstorial

Colqes fuentes ldiom¿s Acce5bilidad

Aceptár Cdncehr

Figura 2.13 Configurar la página de inicio en cl lntemet fxplorcr

2.8 I:{STALACIÓN DE IIS EN WINDOWS XP PR0FI]SIONAI-

lntcmcr Información serv,er (lls) es el servidor de páginas web avanz-:rdo dc la

platalbrma Windows. Se distribule gratuitamente junto con las vcrsioncs de Windous

Lasadas en NJ', como pueden ser Windows 2000 ProfLsional o Windous 2000 Scn'er.

así como Windows XP, también en sus versiones Profesional y Server'

l.lstas normas dc instalación son aplicables, a nivel gencral. a las que podcmos

enconlramos cn las distintas vcrs¡ones de los sistenras operativos comentados antcs. si

bien hcmos tomado windows XP profesional para relatar los pasos y tomar las

imágcnes de las Panlallas.

Nots: Windows 95.98. las versiones Home. de windows XP. y MIi. dc Wintlous 1000.

no sc admite la instalación de llS. Un su lugar podemos probar a instalar cl l)crsonal

Web Servcr.

2.ti.I ,r\(;RI..(;AR ( ()\It',()\1.\'l'fls Al)l('l()\,\l-ES l)r. \\ I\lx)\\s

lls sc puedc cncontrar cn el propir cf) de instalacitin dc windorvs x[' Prulcsional. lla¡

2¡\.

J rl !' i []L.q

:AMPUS
P[iÑA

Usar página en blancoPrEd¿tcrm¡nada!lsar actual

-3 Qirección:
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quc accodcr a la opción de "lnstalar componentes opcionalcs dc Windorrs" para podcr

cargarlo cn nuestro sistema. Para ello tenemos dos opcioncs:

l) lnscrtar el CID de instalación de Windows y en la rcntana dc auto arranque que sL'

mucstra. seleccir¡nar la opción que dice "lnstalar componcntcs opcionales dc Wrndo$s".

Pr¡q# dt'rdr5{. dd.d6

J

S

PENA

Figura 2.1'l lnstalación Windo$s XP

2) l:n cl Panel de control. selcccionar la opción de "Agrcgar o quitar programas" ¡" en la

ventana que sale. pulsar sobre el icono de la izquierda marcado como "Agregar o quitar
componcnles de Windows".

J ¡drr. Dr! b Br¡k úóú* I5rei¡doí¡l

¡7Ja!-60&r,rú F¡EE [eú
¡ qo*¡¡?Éd (dEt,

¡¡l rcxt r*.roa' t *
I hna.q (eitdd (d!.,e.)
I rrd¡l.r! ¡ ü ('yErn (rad¡o)
, ¡leúró¡o..w ¡c

d r{¡,o..d. trtdÚ H ¡€

¡rl ¡t'"rdi .ra r ..ffit (t¡É') 
' I u 3rr¡5

! r+.ar ,rta am n"u

I r&6dr r+ !ó' ¿m

Figura 2.15 Agregar o quitar componentes dc windo\¡s

Ahora sc presenta la ventana para seleccionar los componenles adicionales de Windo*s
quc hay disponibles. I:n la lista. marcamos la opción "Sen'icios de lntemet Inlirmlalion
Sen'er (llS)". Por dcfe¡to se seleccionan unos cuantos componentcs. dentril dc los que

Its,irr.
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oliccc la instalación de llS. Nosotros podemos clcgir quó componcntcs descamos
instalar apretando cl hotón marcado como 'Detalles".

l.ntrc los componentes posibles se encuentran las cxtcnsiones de Ifronll)agc.
doct¡mcntación. serr,'icios adicionales de llS. un sen'idor de Ir'['P (para la translert:ncia
dc lichcros ct¡n cl servidor fror []'l'l'). incluso t¡no dc SM'l P (para cl cnvio de c«rrrcos

clectrtinicos).

Si no sc conoce compo¡lentes instalar se pucde dciar las opcioncs como aparcccn cn un

principio. pucs para la mayoría de los casos serán válidas. Sólo un detallc: pucdc scr
adccuado no instalar las cxtensioncs dc [imntPagc en castl dc quc no pcnscmos que sc

vayan a utilizar.

Coeqi.r{ar dn \,;rdoit
Puedé ág¡caé¡ o quta cúp(Ertls d. W,¡J@s XF

Pd6 .grcaE o +¡td ú! co.tporÉrre há9. clc oñ L co34. de verf'cExjñ
cq.6pndar. Uñ6 c.r¡. rsrü6ód. úúc. q.É sdo sc .3r.¡da dgurui dc su!
@cÍrE. Pd. E kr q- s. rElq6 .ñ 6 cqrlpo.úrE. h.q. c¡c á DÉld¿s

r rrsc¡vrclo d.lñdar SdYot OOMB
.19M8

E
¡:j;SüwEs d¿ lu
ü

', jrsdftDs d. '.d

( Alrás SBrE4e )

Figura ?.1ó Servicios de Intemet lnfbrmation Server

i

, ¡; ,' rr ['i'l
iq 'r,t r\) S
PENA

Dcaop.'óñ l.¡cra/e cürÉ.übljd Wcó y FTP.d..ñ& d. csrp.lhad.d cú
F.úrP.sE- trer&@.ri P&ñ.. aclÉ S6ry.r y c
b6!et d¿ d.¡or

€ rpeb lol.l .n d.co r6qJ{¡o

€ ipeú ó.pord¿ .ñ dl¡co

O,O MB

rm48.t llB

Iina vcz instalado los componentes deseados. sc proccdc ha prcsionar cl hottin dc
"siguientc" para comcnz¿r la instalación: la cual tardará untls nlinutos.

2.8.2 A('('EI)ÍlR Al. SFIRVIIX)R IVUB

Se pucde acccdcr al scrvidor web para comprobar si se ha instalado correctantcnlc llS.
I)ara cllo simplemente debemos escribir http://localhost cn lntcrnet I:xplorer ¡ tjcbcria
ntostrar una página wcb infbrmando que IIS cstá correctamcntc instalado- Adcnrás.

aparecerá la documcntación de llS cn una vcntana cmergentc. si es quc luc instalada.
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2.6,.1 SITIO WEB PREDETERMINADO EN IIS

l.o quc se muestra cuando accedemos a http://localhost es cl sitio u,eh prcdctcrminado.

quc sc guarda en nuestro disco duro. concretamentt] cn la carpeta C':\lnetpub\u *'*'root

Si sc acccde a dicha carpeta desde Mi PC se permitirá ver los archivos quc se están

sirviendo como sitio web predeterminado. Enct¡ntraremos. entrc otros archivos uno

llamado "iisstart.asp'i quc es el quc se pone cn marcha al acccdcr a estc dirccttlrio.

2.ó.¡ ('OI,(X]AR :\¡I.]ESTRAS PROPIAS PA(;INAS

Si el sitio weh es bastanle simplc se podrá colocar todos los archivt¡s dcntro dc la

carpcta del sitio web predetcrminado.

lhr cicmplo. para haccr una prueba. se puede colocar un archivo llamado "prucha.asp"

en la carpcta (':\lnetpub\wwu,rorf . Para acccder a estc archivp desde nucstro cxplprador

deberíamos cscribir la dirección http://localhost/prueba-asp.

Nota: No sc debe accedcr al archivo utilizando una ruta como esta:

(':\lne tpub\wwwroot\pruoba.asp. pues dc csa manera no sc estaria pasando a travr"is dcl

servidor web y la página ASP no sc ejecutaria.

Si sc ticnc un sitio mcdianamente complejo. convendría crcar una carpcta dcntro dc

\¡\.rw.root con el nombrc de nuestro silio )'dentro podríamos colocar todos los archirils.

Si cl dircctorio tuviela una ruta como C:\lnetpub\wwu'nxrt\mi wch. acccdurianrtls

colocando esta dirección en nuestro navegador: http://localhost/mi uch.

('uando se acccdc a ese dircctorio se sine el documcnto por delecto quc sc hala

configurado cn el scn,idor web. Ill documcnto por del'ccto cs aquel que sc sirvc si no sc
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ha especilicado ninguno cn la ruta de acceso. es dec¡r. si no indicamos ningún archivo
cn la dirección que colocamos en lntcrnct [:xplorer (una direccitin cttnto

http:/i localhost/mi_web cspecifica un directorio. pero ningún archi\'o) sc mucstra el

docuntcnto por defeckr

l:n principio. el documcnto por det'ecto cn IIS eslá conligurado a [)elault.asp o

t)cfáult.htm. l:sto quiere decir que se debería colocar un archivo con uno de esos

nonlbres en nucstro directorio para quc se si.va si cl usuario no indica ningún nombrc

dc archivo.

Rccordar quc para ver este archivo hahria quc contponcr una direccitin com() csta

http://krcalhost/mi web. Automáticamcntc se muestra el archivo I)elault.asp. aunque no

se especifiquc nada. pues ese es el documenlo por defccto. Iamhién pttclríantos acceder

al archivo especiticando su ruta completa: http://localhost/mi wcb/[)cl'ault.asp
Not¡: l'odemos llamar al archivo l)el'ault.asp o bien delault.asp (cttn nralúscula tr

nrinúscula cn su inicial). ('ualquiera dc las dos opciones cs válida. pues en Windous ntr

sc ticncn cn cuenta las mayúsculas y minúsculas cn nombres de archivtls.

2.9 ACERCA I)E INTERNET

2.9,1 CORREO ELECTRÓN¡CO
('nrreo electrónico. en inglés emuil, es un servicio de rcd para permitir a los usuarios

cnviar y recibir mensajes. Junto "on los mensajes también pucdcn ser cnviados tlchcros

c0mo paquetes adjunttts.

Su nombrc vicne de la analogía con el corrco ordinario por la utilizacirin de "huzones"

lscrvidores) intcrmcdios dondc se envian y reciben los mcnsajcs,

l;uc creado en l97l ¡xrr Ray 'l'omlinson. Fln csc cntonccs 1'.a cxistia un sistcnla dc

nrcnsa.lcria en cada computadora (que era compartida ¡rr varios usuarios). pcr() no uno

que pemrificra cnviar mensajcs a otra computadora de una red. li)mlinson eligitl la

arroba (¡¿¡l) como divisor cntrc el usuario y la computadora en la que se alo.ia la casilla

de correo porque cn inglés 1á) se dice "at" (en). Asi. pedrolarmáquina.ctlm sc lcc ¡rcrl'rr
en lu nrtiquina.c¿p. [-6 r principales servidores dc corrco son: (i]¡luil. llotnuil t' Iuhoo-

Ill conco elcctrónico continúa siendo una aplicaciirn popular y muy' útil dchido a su

fácil uso. rápida y económica manera dc enviar intbrmaci(rn y archivos por un cost('|

¡llenor quc el de un timbrc postal. F-l lactor quc ha dado augc al corrco clcct«inico (c-

nrril) cs la glohalizacirin cconómica.

2.s.2 t l'il.il).\l) l)r.1. ( oltR¡lo []1.r.('l R(i\l( o

('on cl corre<, electrónico sc pucde escribir un documcnto 1'enviarlo sinru ltáncanlcntc a

dil'crcntes huzoncs clectrónicos. es decir. a dil'ercntcs [,L-rsonas con dirsccioncs
clcctrrinicas. Además. cl usuario puedc generar lirros de discusit'rn sobrc tcmas gcncralcs

¡ cspccílicos del tema que sea dc su intcrés. l,as posibilidades son muchas. por e'icntplo:
Ios firros telcnráticos dc discusión. []AQs (frrecucnt Answered Qucstions: las rcspuestas

RI , -:,.')

:.i).'
,\B ticfi!
CAN1P
PEÑ
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a las preguntas mas frecuentcs). el talk. que permite la conexión entre dos o nrás

ordenadorcs y también intercambiar mensajes cn tiempo real y de manera intcractiva.

Al utilizar cl comeo clectr(inico (c-mail). nos podemos comunicar dc mancra rápida 1

scncilla con usuarios que se encuentren en otros países )' quc neccsitr.:n rccibir una

inlilnnacit'ln a ticmpo. I ambién es portátil. ya quc lo único que sc ncccsita cs trntr un¿l

computadora con un módcm y una cuenta de acceso en cl lugar para poder accedcr

desdc cualquier parte del mundo.

2.9..r l)tR[.('('l()ti}]s l)u ( oRRÍ]o fll.I.]('l'R(i\l( o

I)ara quo cl usuario pueda comunicarsc a través del correo electriinico. dchcr¿i tcncr su

direcciiln dc corrco y la de la per;ona con la cual sc desea comuniear.

I-a lirmra más fácil dc tcner una direccicin de corrco cleclr(rnico es creando una cucnta

en lntemct a través dc un provecd«rr dc sen'icio. Iista dirccción hace retcrencia ¿r una

dirccci«in de Intcrnct, cu;-.,a luncitin principal cs hacer que el nlcnsaje quc cnriamos
lloguc ctrn éxittr a su lugar de destino. Ill lntcmet omplea un mélodo llanado Domain

Name Slstem IDNS) para asignarlc una direcci(tn al computador. etstas direccioncs

pucdcn scr p.escntadas tanlo en números o también llanlado el IP dc la nráquina o cl

nombrc en sí. pem ambas rcprcsentan Ia misma direcci(ln. Las ctlmputadoras cnrplean

dirct't it¡nts nunúrit'us mientras quc las persona-s emplean diretrion¿'; ullitnuméritur.

,a'-'./4

2.9.¡ DIRECCIONLS ALFANUMÉRICAS

Aquí se tienc un eiemplo dcl formato de una dirección all'anuntérica:

Nomhrc dcl usuariola huesped.subdominio.dominio dc primer nivcl

fil nonlhre del usuario es el nomhre de una pcrsona. por ejemplo: I--vclyn (itlnzález. lrl
símbolo r¿1 se emplea para indicar "en". y la pafc flnal de la dirección es la dircccit'rn

cspeciticada dcl computador huésped. A continuaci(rn. llostramos una dirección de

lntcmct para F)velyn (ionzález:

e go nza I r-'z tir yah oo. co m.ar

l,a scgunda secci(rn de csta dirección (lucgo dcl síntbolo a-r ) es la direccitin tlcl

computador dondc la Srta. I.lvclyn OonzÁlet. puede scr cncontrada. 'l'iene rarias partcs.

cada una separada por un punto. lin estc ejemplo la dirccciírn cstá di\ idida cn trcri pañcs

pero pucdc tener más. La primera partc del nombre que identilic¿ al computador cs la

ruta tle dondc puede ser encontrada la Srta. Evelyn (ionzález. quc pucdc signilicar que

cs el servidor dc nombres (nAMI:s[:RVER). La siguiente pane da idca rlc qLre sc

cncuentra cn I'lcuador, l-a última partc dc la direcci(ln de Intsmct sc c()nocc c()1.¡1o

dominio dc primer nivel. en cstc cjemplo significa red. lin l:stados []nidos ¡ixisten scis

dominios dc primer nivel posiblcs tal como se mucstra a continuación:

.ctlu l:dL¡eac irin. ('cntros d()centcs

Bl.lo'i l.t :t
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.mil = Militar

.gov = (iobiemo (no militar)

.com - Comercial. empresas

.net : Opcración de la Red

.org = Organizzciones sin fines de lucro iltlx
2.9.5 Ul. NAVII(;AI)OR wuB

[)n navega«ior web. hojcador <¡ vch hro'xser es una aplicacitin dc soli§are quc permitc

al usuario recupcrar y reproducir documentos hipcrtcx«i. comúnmentc dcscritos cn

I I I MI-. de sdc sen'idores Intemet de todo el mundo. I-.sta rcd dc documcntos cs

crinocida como la'l elaraña Mundial o World Wide Web (WWW).

l-os navegadores acluales permitcn moslrar o ejecutar: gráficos. sccusncias dc lídco.
sonido. animaciones )' programas divcrsos además del tcxto l los hipen'ínculos o

cnlaces.

l.a funcionalidad básica dc un navegador wcb cs permitir la visualizacitin rjc

documcntos de texto. posible mente con rccursos multimcdia. [.os documcntos puedcn

estar t¡bicados en la computadora en dondc cstá cl usuario. pero también pucdcn cstar cn

cualquicr otro disposilivo quc esle coneclado a la computadora del usuaritl (a trar'és tlc

la Intcmct. por ejemplo) y quc tenga los recursos necesarios para la transmisitin dc

d()cumentos (un soliware servidor wcb). l'ales documentos. conlúnmente dcnominados

ptiginu:; rleá. ¡rscen hipertínculos que enlazan una ptlrcitin dc tcxto o una imagen a

otro documento. normalmcntc rclacionadt¡ con cl texto o la imagcn.

I:l seguimientg de enlaces de una página a otra. ubicada cn cualquicr c¡nlputadgra

conectada a la Intemet. sc llama navegución: quc cs de dondc se origina cl nomhre dc

navcgador.

2.9.6 \\()Rl.l) \lll)tl \\'Eli (\\\l\!')

t-a World Wide Web (dcl inglés. Tclurañtt Muruliul\. la lllh <¡ lL H ll'. cs un sistcnra de

hipcñcxto quc tünciona sobre Intemet. Para ver la inlbrmación se utiliza una aplicaci(rn

tlamada navegador wcb para extraer clemenlos de inlbrmación (llamados "docunlcntos"

o "páginas weh") dc los scn'idores weh (o "sitios") Y mostrarlos cn la pantalla del

usuario.

l:l usuario pucde entonces seguir hiperenlaces que hay cn la página a otros documcntos

o incluso enviar información al servidor para interactuar con é1. A la accitin do scguir

hipcrcnlaces se le suele tlamar "navegar" por la Web. No se debc conlündir la Wcb con

Intemet. que es la rcd f isica mundial sobre la que circula la inftrrmación.

[)cl mismo modo que se puede distinguir entre "una Inlemct" (una Inter.-rcd) 1'"la
Intcmct", uno pueCe rel'erirse a "una web" como un conjunto de sitios quc pr()vcen

*

L.D(.O,rl Capitulo 2 - Pógina l9 LSP()l_



.llunrutl lt, I sutrú¡ (\t nu'rt iol i;u t'i ó tt en l,íntu

i¡trlrntacirin p()r los mcdios descritos. y "la Web". que es la cnorrne c intcrconcctada

n'cb disponible prácticamcnte en todos lt¡s sitios dc lnternct.

?.9.7 HI"I'P

l)s cl protocolo de la Wcb (WWW). usado en cada transacción. [.as lctras signilican

H¡pcr Text Translar Pnttotol. es decir. protocolo de lransl'erensia de hipcrtoxto. l:l
hipcrtexto cs el contcnido de las páginas web. y el prtfocolo de transfcrcncia es cl

sistema mediante el cual sc cnvían las peticioncs de acceder a una página ucb- 1 la
rcspuesta dc csa w.eb, rcmiticndo la intbrmación quc sc verá e n pantalla. 'l ambión sirvc

el protocolo para cnviar infbrmación adicional cn amhos scntidos. como firrnrularios

ct,n mens¡ics r otros similarcs.

tlT't'l) es un protocolo sin estado. cs decir. que no guarda ninguna inlbrmacitin sobrc

cgncxioncs anteriorcs. Al finalizar la transacción todos los tlalos sc picrden. l)or csto se

popularizaron las.ol)t¡3s. que son pcqueños flcheros guardados cn cl propio ordcnador

quc puede leer un sitio web al establcccr conexión con é1. 1'dc esta lbrlr¿ reconocer a

un visitantc que ya estuvo cn cse sitio anteriormente. (iracias a esta idcntilicacitin. cl

sitio lleb pucde almacenar gran númem de inlirrmaci(rn s<ibrc cada \ isitantc.

tlliccicndole asi un mcjor scrr icio.

2.9.1t I Rl.

Significa Llnilitrm Resourt'a Lot'ulor. es decir. localizadtlr unifirrms dc rccurso. l:l [ ]Rl.

cs la cadcna de caracteres con la cual se asigna una dirccción única a ca«la un6 de ltls

rccursos de inlormación disponibles en Intemct,

I:l tlRl. de un recurso de infbrmación es su dirccci(ln cn Intcrnct- la quc pcrmitc quc cl

navcgador la encuentrc y la muestre de fbrma adecuada. Por cllo cl liRL comhina cl

nomhre del ordcnador Oue proporciona la infilrmaciiin. cl direc«lrio dondc sc cncucntra.

el nomhre del lichcro y el protttcolo a usar para recuperar los datos.

[:l f'ormato gencral dc un IlRL cs:
"servic io://dirccci(rn dc la máquina: pucrto/di rectorio/llchcro"

:,
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3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE
l:skrs son los rcquerimicntos para ¡as cstaciones dc trahajo \ ssn idorcs

I:l sistcma pucdc correr con menos de 64 Mb. de mcmoria RAM. pcrtr cl rcntiinricnto
dcl nrismo desaeria si iJsted está acostumbrado a ejecutar varias aplicacioncs.

Estación dc Trabajo

Equipo

ñ'tu

Disco Duro
Procesador
Tarjeta de Video
Monitrlr
Memor.a RAM
-l'cclado

Llnidad de Disquete
Linidad dc CD ROOM
'l arieta de F-ax/Módem
Kit Multimedia
Mouse

40cb.
Pentium tV dc 2(ihz
AGP dc 12 Mb.
SVCA dc I5"
256 Mh.

^ l/l ...,

52X ó superior
56K

I'S1]

I mprcsora

Imprcsora inreccirin a tinta (oflcionll)

Tabla 3.1 Requerimrentos de Hardware

¿JIili_ i( rt'iicA
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PEÑA
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Disco Duro
Mouse
Proce:.ador
Mt'mo¡.a RAM
'farjcta de Video
'['eclado

trnidad de Disquete
Unidad de CD ROOM
'['arieta de Fax/Módem
Kit Multimcdia
Monitor

80(ib.
PS/2
I)entium IV dc 2(ihz.
512 MII
A(il'dc 64 MI]

-)

52X ó superior
56K

SV(iA tlc I5"

§fu

Scn'idor

I)ocket P(' 200-1 Sccond Edition

Pentium 1.8 (ih;r.

256 o -512 Mh.
50Mb.
Vcrsion 3.7, I or latcr

[]rocesador
Memoria RAM
l:spacio en Disco Duro
Microsoli Actir cSvncMonitor

Tábls 3.2 Requeflmientos de Hardyvare 2

/fi-,
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{. REQTJERTMIENTOS DE SOFTWARE

l.,l Website puede correr en cualquier estación de traba.io quc contenga uno de los
siguicntcs Sistcmas Operativos:

ión dcl P ra ma

ilf icrosoft Windows 9tl

\l ir:rosoft \l'indo* s \Ic

!I icrr¡soft r,! indorrs 20()l)

tlr,,r rl l-LA

CAI!{PUS
PT'ÑA

!Iicrosoft \l inrlo*s X[' Ilomc ]llition

Nt icrosoft Windou s Xl'

Tabla 4,1 Requeímrentos de Software

2
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SQL Server.rorti
\licrosoft \l'indorrs SQl. Se ner 2005

I:l \\'chsirc pucdc risualizarsc cn cl siguicnts []ro$scr prclcrihlcrttcntc:

I n tcrnel [ixplorer 6.0

T¡bla 4.2 Browsers

Irl l)ispositivo Mobile pucde r isualizarsc cn cl siguir:ntc Ilro*se r prtl!'riblcnlcrrtc:
-1- ., 

"'lT,i
,/

AT\,,IPUS

PtrÑA

\f icrosoft Visual Estudio 2(X)5.\et

rlcl PDcscri ntil

lnternet
Explorer

I,

lntcrnct [,rplorcr J.f] ri suptrior

"lnürrtte¡Ocer

Descripción del ProgramaLogotipo
Herr¿mient¿s de Desarrollo ó Diseño

Yi IIS I n tcrnrt Information Sen cr

!l icrosoft SQL STn cr 2(X)5

\f acrome dia Dre amwc¡ver !lX

'-, . r r'.i.tr :lrr,rrf f

I - ! t,:::

l-.D(-oiv

e
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(J , Softnare Microsoft Actir cSr nc

Soft* are de Windo* s
É

ASPAIA:f, r ts.tw

fáb¡a 4.3 Software para drspos,trvos le

l:l I)ispositiro N4obilc ticnc un Soliuarc:

I)ockct PC 2003 Sccond l.dition.

[)ispositivos I)isponibles para quc corra con la aplicacidrn Visual listudio.

o Pocket PC 2003 [']mulator.
¡ ltrcket PC 200] S[: Square l:mulator.
¡ ltrckcl PC 2003 S[i Squ:ue V(iA l:muletor.

rt -l
I
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5. IN(;RESAR AL WEI} SITE

5.I ENTRAR AL SITIO

l. l:iecutar el Browscr ( lntemct I jxplorer)

rñ'6r¡.Ú
")

Autov.rr..ñ Goo0r.

Eviqu.ór

eo ,g[.

( , .,..\
! :l

lrilll.r()'l i-1'A

CAMPUS
PEÑA

Figur¡ 5.1 Pantalla de lntemct Iixplorcr

2. Irn la harra dc dircccit¡ncs digitar cl ntlmbrc dc la página \\\\\\. \-{li(rrlll er)rrl

l¡¡.n.i¡o.m . alic.dol lllrtrn.l l¡ph'r.
A,rN4 tüü1 !i É.!sr6 ts'r!úna a 't$

t lD i/L( drEt/llEhltd.llr¡¡. rtñ

Figura 5.2 Pantalla dc ¡ngreso al sit¡o

3. Sc presentará la página principal de intrcduccit'¡n al Wcbsits,

tl
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Figura 5.J Página dc Inicio Agricont
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6. CÓMO NAVEGAR EN EL WEB SITE

ó.I INTR()DUCCIÓN

l:sta es la pantalla inicial al ingrcsar al Websitc Agricom.

Figur¡ ó.1 Menú principal dcl Webs¡lü

' " \ ii1( A
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6.2 OPCIONES DEL MENÚ

A continuación se prcscnta una cxplicación de cada op,ciírn y suhñtenú quc contiene cl
menú principal. los cuales son links a las páginas requctidas.

l..l botón (io quc se cncucntra cn la panc
supcrior izquicrda. en la pañc dcl login.
nos permitc acccder a las múltiplcs
opciones de menú de acucrdo al perlil quc
posca el usl'ario quc sc está logoncando.

Al hacer clic en cl link []úsqucda Agricont.
podremos acccder a la página dc húsqucda
del sistema de comcrcializacir'ln en línea.
Al hacer clic cn el botrin (io. quc sc
cncuentra cn el área dc la búsqucda
también se accede a la página de búsqueda

a del sistcma.
I-lsta opcitin nos pcrmito acccdcr a la
página que nlucstra inlirrnracitin dc l¿
Misión. Visitin oh ctiros de la ent rcsa

Esa opción nos permite acccder a la
piíLgina que muestra los valores de la
empresa Comercializadora
[:.sta opción nos pcrmitirá conoccr todos
aquellos producios que se comercializan cn
la cm sil

[.as múltiplcs opcionos
presenlarán dc acuerdt¡
usuario.

Tabla 6.1 Opcrones dc ¡4cnú

dcl menú se

al perlil del

;rt\

('t\vi PÜ:
PL]NA

t-
I ',,o

t=-
l'.o

Mrrrón, Vlrlón , Obictleo¡

NüGrtscr trududtos

v.ltrGt
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ó..1 OPCIONES VARIAS Y MENSA.IES

lrstc msnsa.ie sc mueslra para ind¡car quc existió un error al momcnto dc interactuar con
rnf()rntaci(in dc la base. todo mcnsajc dc enor a nivel de la aplicacir'tn sc tlostrará con
las siguicntcs caraclcrísticas de visualización.

I'.stc mcnsaje indica que el proceso a nivcl de base se ha proccsado corrcctamcntc.

Usuaío I ngresado con Exrto

Alrrlss cn valid¡cioncs a nirel de csmpos, se ptGsentarán con las s¡guienles ca racterisl ica §.

El codigo debe ser numerico

rt

rill r .r , rI Cr\
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ó.4 PAGINAS DEL WEI] SII'E

ó.{.1 l¡.\(;l\.\ PRI\( lP.\1.

l:stc es el homc o la página principal del sistema. donde cncontrará inlbrmacirin útil r
¿rcccsible Para los ocesos quc sc realicen dentro de la aplicaciirn.

:TW

l-igura 6.2 Página principal

@
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l)cscrincir'rn tlc ( am Dos

l:n ese campo se debc ingresar el usuario con el que se desca logoncar en la
aplicaci(in.,{

('

['-n t:sts campo se ingresa la clave de acucrdo al
logoncando.

usuano quc sc csta

[:ste botón reaiiz¡ una verificación si el nombre de usuario v la contraseña
cstán correctos. y si lo están activara los perfiles por cada usuario. Mostrando
la inlbrmación a la que sc puede ácceder de acuerdo a su perlil.

[:stc cs un link que nos permite acceder a la pantalla de húsqueda dc
AGRICOM,

[in ésta área se mucstra i,rtbrmación. de la fecha dcl sistcma.

Ttblt 6.2 Descípción paqrna p¡ñcrpal

iiLL)r li1 '.' r\

CAMPUS
PEÑA

.an

I}

l)

¡l

I

(;

Aqui sc pucdc ingrcsar inlirrmaci(>n de la búsqueda que sc dcsca rcalizar cn la

I:ste botón pcrmite acceder a la página de búsqueda dc Agricom. rcalizando
automáticamente la búsqueda con la información rcgistrada en cl campo tlc
parámetros de la búsqueda.

[:n esla área se presenta el menú <le la aplicación de acucrdo al usuario
registrado.

F-n ósta árca se presenta inlbrmación del nombre del usuario quc sc cncucntra
registrado en la aplicaciónII

lic ac iti n

l, D( (),v ('apítulo 6 - Púgint 5 lis Pot,
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6.1.2 t, \(;l\.\s I)E I\F()Rlt.\( l()\ (;t.\t.t{..\1.

ó.{.2.1 pÁ(JtNA I)u MIst(it{ \'rSr(iN \'()lt.ll.] il\'()s

:::=I

ConurduIizut'iótt ttt I-íuL,tt

#{.
,É(.q - C-rdai5

Figura ó.3 l)ágina dc lVlisirin

[]sta pag¡na muestra infbrmación sobre la MISION. la VISION y Ot]Jl:'l lV()S. p«rpios
de la empresa.

*
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6.1.2.2 PACI\A I)E VALORIIS

ltq.6.L añ¡arri.r

( oruuciulizut'iti¡t rn I-in«t

fit$

Figura 6.{ l'iigina dc Valrrrcs

l)escrinción dc I nformac l(ln

l:sta página presenta información de cada uno de los valorcs propios de la crnpresa. quc

le permiten mantener su meta diaria con rclación a sus caracteristicas de

comercializircii)n.

)
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Figura 6.5 Página Nuestros Produckrs

I)cscripcirin dc I nforntaqi¡i¡

[')sta página prcsenta información a n¡vel general de los productos quc comercializa la

cmpresa.

n+GlillCflltrr S,A.

L.D( ()v Capítulo6- Ptiginu I LSPoI,

I



.lltnuul de L.:suario C o m¿ r<' i al izuL' i i n ¿ n l. í tt ¿ u

ó.43 PÁGINAS DE MANTENIMIENTOS
l'.1 csquema de mantcnimientos se basa en consultas previas antcs dc rcalizar cl prttccso
dc modilicación o inserci(rn.

6.{.3. t )tAi\TE.NIlvtIUiYI'OS t)t MÓt)tiLO I)Ft t:Bl( A('tÓN
(;F.(X;RÁT'I( A

6.{.].I.I MANTENIMIT]NTO I)¡] P,AiS

IEII

{nó., rlt& , o¡Ltli.

obr.-r& G..ar!5.. t
r.'Ifuf-.-!Li t
r¡nl... &,i... 

'a
a

.ü.r. a. .-É&¡.¡. t

.dnt- a

(;

Figura 6.6 Mantcn¡micnkl dr llais
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l)cse ripcirin dt ('ampos

Sclcccitin dc crilsrios dc búsqucda

Parámetro de búsqueda de acucrdo al criterio sclcccionado

I.,ste botón rcaliz¡ la búsqueda de acuerdo a la selecci(rn y paránlotros
previamentc registrados.

lrstc control es un grid que presenta infbrmación de acucrdo a la húsqucda
previamente rcalizada. Adicional. presenta un campo tipo link. que permite
acceder al mantenimiento consultando la inlbrmación dcl regitro seleccionado.

Botón que permite acceder a la página de mantcnimiento para rcgistrar un
nuevo país.

('ampo que muestra el código del país.

('ampo quc rcprcscnta la dcscripción del mantcnimiento

t:stado del registro. puede ser activo o inaclivo

l]otrin quc mc t,L-Ínitc grebar cl rcgistro

l]otrin que permite modificar el regislro consultado

llottin quc pcrnritc rolrcr a la consulta inicial.

Tabl¿ 6.3 Descnpcrón mantenimrento pá9¡na pais
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ó.¡..1. 1.2 IVIANTENI!tI ENI'O l)E PROVINCIA
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Figure 6-7 Mante nimicnlo de'Provincra
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l)escrirrción dc (iampos

Selección dc critcrios dc húsqucda

I'aránrctro dc búsqueda de acucrdo al critcno seleccionado

l:stc botón realii¿a la búsqueda de acucrdo a la seleccitin ! parámctros
previamente registrados.

[']s control es un grid que presenta infbrmación dc acuerdo a la búsqueda
previamente realizada. Adicional, presenta un campo tipo link. que pernritc
acceder al mantenimiento consultando la informaciirn del rcgitro scleccionado.

[]otón que pcrmitc acccder a la página de mantenimiento para rcgistrar unil
nueva provirrcia,.

t.'
('anrpo quc nrucstra cl ctidigo ilc la pror incia.

Campro que indica a que p ris pertenece el rcgistro dc pror incia

('ampo que represcnta la descripción del manteninriento

l:stado dcl registro. puede ser activo o inactivo

llotrln quc mc pcrrnitc grabar cl rcgistro

Ilrtrin quc prrnritc nrodilicar cl rcgislro consulltrdo

t..

t]

('

t)

(;

II

I

.t

K

t. Iirttin que pcmrite volrcr a la consulta inicial.

Tabla 6-4 Oescripcrón mantenrmrento provrncra
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ó.4.],I.3 MANTENIMIENTO DE CITIDAT)

Comtrcial izoción ea Lín¿a

Figur¡ 2t. Mantcnimiento de Ciudad
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A

It

('

l)

t.

(

il

I
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K

l)r:sc ripc iri n dr ( rm p()s

Selccción dc criterios dc búsqucda

I)aránrct«r dc hLisqueda dc acuortlo al critcrio sclüccionado

l:sto botrin realira la búsqucda dc acucrdo a la sclcccirin ) par¡unctr()s
previamentc registrados.

[:s ctlntrol es un grid que prcscnta inlbrmacir'rn dc acuerdo a la búsqucda
prcviamentc realizacia. Adicional. presenta un campo tipo link. quc pcrntilc
acccdcr al mantenimicnto consultando Ia inlirrmación del re,ritro selcccionado.

[]otón que pernite acccder a la páginu de mantenimiento para rcgistrar una
nucva provincia..

l.'
('ampo que muestra el c(rdigo de la ciudad

('ampo que muestra el c(,digo de la ciudatl

('ampo que indica a que pais pcrtcnece el registro dc ciudad

('ampo que indica a que provincia pertenecc cl rcgistro dc ciudad

( anrpo que rrlprescnta Ia descripcirin dcl manteninticnto

l:stado dcl rcgistro. puede ser activo o inactivo

t. Botón quc mc perrnitc grabar cl rcgistro

[]otón que permite modificar el registro consuhado

Ilotrin quc pcrmitr: \'ol\ rr a la consulla inicial

Tabl, 6.5 Descnpcrón mantenrmrento crudad
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I)rscriDcirin «lc ('anloos

Sclcccirin dc critcrios dc búsqucda

Parárnetro dc búsqucda dc acuerdo al criterio scleccionado

[:stc botón realizá la búsqueda de acuerdo a la seleccirin y parámeiros
previamentc rcgistrados.

lis control es un grid quc presenta inlomraciírn de acucrdo a la búsqucda
previamente realiz¿da. Adicional. prcscnta un campo tipo link. que pcrntitc
acccdcr al mantenimiento consultando la inlbmracirin del rcgitro seleccionado.

[3otón que permite acceder a la ¡xigina de mantcnimicnt() para rcBistrar r¡n

nuc\ o IS.

C'am¡r que mueslra cl código del tipo.de pcrsona

Bo«in que mc permile grabar cl registro

[]otón que pemrite modificar el registro consulfado

[]otr'rn quc pcmrite rolrcr a la consulta inicial.

Tdbla 6.6 Descflpc¡ón martenrmrento t¡po de pe.sona
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(]AMPUS
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l)

( anrpo que reprcscnta la descripción dcl mantcninticnto
(

l:sttdo dcl rcgistro. pucdc ser actirtt o inactirtr
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l)esc r i n dc ('am

Selcccitin dc critsrios de birsqucdl

Parámetro dc búsqueda dc acucrdo al criterio soloccionado
tl

(
l:ste botrln rc¡liza la búsqueda de acucrdo a

previamente registrados.

la sclcccitin \ parilntctros

,\

(;

II

I

l)

Es control es un grid que presenta infbrmación de acuerdo a la b(rsqucda

previamentc rcaliz¡da. Adicional. presenta un campo tipo link. que pcrmitc

acceder al mantenimicnto consultando la infttrmación dcl rcgistro

seleccionado.

[]otón que pcrmile acccder a la página dc mantcnimicnto para reg,istrar un

t' L'ampo que mucstra cl código del tipo dc identificacitin

('ampo que representa la descripción del mantcnimiento

Irstado del rr:gistro. pucdc scr activo o inactivo

l]otrin quc me pcnnitc grabar cl re gistrtl

.l Botón que pe rmite moditicar el registro consultadtr

K Ilotón quc permite volver a la consulta inicial.

fabl¡ 6.7 Descrip(tón mantenimrenlo trpo de ldentiftcacrón
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I)rscrincirin dc ( am Dos

Selccción de cr'terios dc húsqueda

l)arámctrt¡ dc búsqucda dc acuerdo al critcrio scleccionadtr

I.lstc botón realiza la húsqueda de acuerdo a la sclcccirin y parámctros
previanrcntc rcgistrados.

[;-s contrul cs un grid que prescnta información de acucrdo a la búsqucda
prcvianrente realizada. Adicional. prcsenta un campo tipo link. quc pcnnitc
¿rcccdcr al mantenim¡cnto consultando la infbrmación dcl rcgistro
scleccionado.

fl l:stado del registro. pucde ser activo o inactir o

[]ot(rn quc me permite graoar e I registro

Ilotirn quc permite modiflcar el regislro consullado

Ilotóir que permite volver a la consulta inicial.

fabla 6.8 Descripcrón mantenimrento t¡po teiéfono

tI

(;

i lli.i()t: (

CAMPUS
PEÑA

('

l)

t,l

F

[]otón quc permile acceder a la página de mantenimiento para rcgistrar un

('arnpo quc muestra cl código del tipo telólbno-

('ampo quc rcprcscnta la dcscripción del mantcnimicntir

nLlc\ () ls.

.t

K
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.\ ('ampo que mucstra el código de cargo.

('ampo quc rcpresenta la uescripción del manlcnimicnto

l:stado dcl rcgistro. pLtcdr: ser actilo o inacti\ o

C]AT!{PUS
PEÑA

ti

(

I)

l-
Ilotírn que me pcrrnitc grabar el registro

t..
llotón quc permite moditjcar el registro consultado

l' llottin quc pcrmitc \'olvcr a la consulta inicial

Tablr 6,9 DescriPoón manteñrmrento cargo
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l)r:srrinririn dr ( amDos

flotírn que f,emrite moditlcar el registro consuhado

K Botón que p€rmite volver a la consulta inicial.

Tablo 6.lO Descflpción mantenimre¡to unrdad

\I

:t)

t:§2'

It

('

t.l

l'

(;

Parámetro de búsqueda de acuerdo al crilerio sclcccionado

Este botón realiza la búsqueda de acuerdo a la selecci(rn ¡ parámelms
previamente regislrados.

l:s control cs un grid quc presenta inlormación dc acucrdo a la búsqucda
previamcnte realizada. Adicional. prcsenta un campo tipo Iink. quc pernritc
acceder al mantenim¡ento consultando la infirrmaci(rn del rcgitnl selcccionado.

Ilotón que perm¡te acceder a la página de mantenimicnlo para rcgistrar un

Campo quc rcpresenta la descripción del mantenimicnto

Sclcccirin ds critcrios dc búsqucda

nL¡c\'o

l)

s.

Campo que muestra el código de la unidad

il
[:stado del rcgisln). puede ser actir o o inactir o

l]otrin que me perrnite grabar el regist.o

.t
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6.{..1..1 tltAlt'iltfilMI}]NTOS t)u M(it)trl.o t)ti pF.RSON,\S

6.,I..].3.I MANTT],NIMIENTO DE PT,RSONA
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u¡.r xra. c.t'i5.. I
t.?.n.'- G.rñ¡- I

i
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tÉ¿á. i. a¡-d¡lrdtr l
t

l
K

lI

\

It
(

s
't' \, I\\

Corrcsponde al código de la pcrsona. no es editabk,
mane¡a a nivel de hase

It

l)

informaci(rn quc s§.1

A

l.istado que muestra el tipo de persona.

I:n cstc campo sc dche ingrcsar el nombrc dc la J^-rsona

idcntiflcación que se va a ingresar.

[,istado que muestra el sexo de la p€rsrna ingresada.

[,istado quc prcsenta información de país.

t,

f.

l.-D('oM ( apítuhr 6 - Pú¡¡inu 21 l.:s Pot,
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lt

I

I

I.ista,lo t¡ue perrnitc rcgistrar e¡ ostado civil dc la pcrsona.

lin cstc cam¡xr se dehe ingresar la dirección dc corrco elcctr(rnict¡

l-istado que muestra inlbrmación de las pnrvincias dc acuerdo al
selecc¡onado.

Listado que muestra ciudadcs dc acuerdo a la provincia I pais slcccionatlos.

('ampo quc pcrmite registrar la direcciones de la persona

('ampo que permite indicar cual de las múltiples direccioncs rcgistradas scrá la
principal para contactar a la pcrsona.

pars

K

t.

\t Opci(rn quc permite regist.'ar direcciones

()

l)

a

I'ormato de consulta quc mueslra información de las direccioncs rcgislradas
para csa pcrsona,

l'crmite scleccionar el tipo dc teléfbno a registrarsc

Opcirin que pcrnritc rcgistrar tclclitnos

R l)errnite ingresar cl telélbno dc la pcrsona dc acucrdtt al tipo sclcccionatkr

liormato de consulta que mucstra información tle los telélbnos registraiias para

'I

t

S

l]ottin quc me permitc grabar el registro

rincipal para c()ntactar a la persona.

csa pcrs()na.

Campo quc pcrmite indicar cual de los múltiples teléfi¡nos registrados scrá la

lkrtrin quc permite volver a la consuha inicial

\\ l]ottin quc permite modilicar el registro consultado

Tabla 6.11 Descnpclón mantenrmrento de persoñas
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(bmert ittli¿ut ión tn LinLtt

t..

Í'¡gura 6.15 ñl¡nten im icnlo l:nrplcarlr

Registro del sueldo base.

R.gtrt.,l .1" t't"h" ,1" e"t.a,t,

.\

It

Campo que corresponde al código del emplcado

('ridigo cle la persona relacionada con el cmpleado

Opci(rn quc pcrnritc sclcccionar un c(rdigo de pcrsona

Nlucstra infbrmaci(rn de la persona seleccionada

I.istado que muestra los cargos existentes

('

l)

E

f'

g ] 
Ilotírn que me pcrmitc grabar cl rcgisf ro

¡ ] 
Ilottin que permitc moditjcar el rcgisrro consultado

Tábl¿ 6.12 D-:scr¡pcrón rñantenimiento de empleado
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i'igura 6.16 i',1¡ntcninl irnto l,rrnccrhr

('ridi3o del provecdor

B
('ódigo de la persona relacionada con el empleado

Opcitin que perm¡tc scleccionar un código dc persona.

Vu.,rrru ¡nfor,nu@

Selección de estado del registro.

-
llntón qu. p".*it" rnndifi.u, 

"l 
,..giroo 

"ornrl,o,t.,

Ilotrin que pcrmite volver a la consulta inicial.

dor

(

l)

F]

t'

(

ll
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I
t
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l)

/:/ s .\

f igura ó.|7 Mantcnirnicnto l!'le¡u

l)tscriDcirin tlc ( ampos

..\

I}

('am¡xr que mucstra úl codigo del mcnu

('am¡xr que rcprcsenta la descripción del mcnú

('ampo quc rcprcscnta la dirccción url

Selccciona cl mcnú al que pertenece

[stado del registro. pucdc scr activo o inactivo

llottin que me lrrrnite grabar el reg¡stro

C-A!,1PU5
PEÑA

l)

t..

t'

(; []otón que permitc modificar cl reg,istro consultado

II []otón que pcmritc volvcr a la consulta inicial

Tabla 6.14 Descnpcrón m¿ntenrmreñto de menú
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Nombre de usuario
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F¡grra ó.19 Manrcnimie nk) Pcrlil

('am¡ro que muestra el código de perlil

( antpo quc rcprcscnta la dcscripcirin dr..l ntantcninriento

I:stado dcl rogistro. puede ser activo o inactivo

t) []ot<in que mc pcrrnite grabar el rcgistro

l.l
[]ot<'rn quc pcrmitc moditicar el registro consullado

'rt \

t'ENA

lt

I

I I)otirrr que permite volver a la consuha inicial

T.b|.6.16 Descripc¡ón mantenimrento de peñt
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Figuro 6.20 Asignaciór. dc. Mcnú a pcrlilcs

l)esrrincirin dc ( ¿nr nus

('ódigo del pcrfil al que se asignarán los menús.

B
Opcidrn que pcrmite seleccionar un cridigo dc pcrfi I

l'

*

(. 'r tri\ 
Pl

-----{4.ñ

'\

('

l)

Muestra informaci(rn del perfil seleccionado

('ridigo del menú que se va a relacionar

Opcitin que permite sclcccionar un códiso de mcnú.

Mucstra infomlación del menú seleccionado

Ilottin quc pcrr ritc rcalizar la asignacirirr

(irid quc muestra inlbrmación de las asignaciones realiz_adas

K l)ot<in quc pcmtitc \olvcr a Ia consulta inicial

I.l

lt

.t

tr .4.

Tablá 6.17 Descí pc¡óñ asignaclóñ de ñenú por perfil

ll D( ()v (-upitulrt 6 - Púginu .l I ESP0I-

i*G!RICf¡

K

, I 
llotón r¡uc climina la asignación c()nsultada.
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6..1..1.5.1 !t^¡iTE,:\ilt\flENTO t)¡. PROI)I ( 1-o

E a+ rÍ5 
' 
Ó|.¡ir

rh..da. f.{i4.. ,
tr--r.É-- 

'oB¡d. a. ta.a t
¡

r.E ta )
tt*Ú. - a-.dar..¡¡ .
t-..i- i

ffi»
Figur¡ ó.21 Mantenimiento dc Productos

.\ ('anrpo quc mucstra cl c(idigo del proouct()

Sciccción dc la categoría del producto

I)cscripción dcl producto

l.istado que permite seleucionar el 7o de IVA corrcspondicntc

Scleccitin dc la unidad corrospondiente al producto

llottin quc mc peñnito grabar el rcgistro

Ilotón quc pcrmitc modilicar el registro consultado

Ilotrin quc pcrmite l oll e r a la consulta inicial

fabla 6.18 Desaípcrón mantenrmrento de productos

]rlli-i()it.,cA
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('

l)

¡l
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(l

H
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l)rscrincirin dc ('anrnos
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6.{.-1.5.2 }IAN fEl\liutEl'i t o t)}t Bot)E(;A

Figura ó.22 Mantcn rm icnto Bt¡dcras

(i¡nrcr< iuli;u< itíu ttt Liu¿u

t.

li.¡§ !,l.5 r aaÉi.

(

I)

l)cscripcirin dc ( am n0s

Campo que mucstra el código de bodega

S"l.*ó" d"l t¡p. d. t ".g^ -
Nomhre de la bodega

C'ódigo del empleado quc scrá jefe dc bodega

Opat()n q*' p"r",t" *'1"*lrr"r, , tr^,é* lstu l.rr, ,-'n ¡rt.o,i,, q*
corrcsponda al jcl'c dc hodega

Muestra infbrmación del empleado seleccionado

@ d. pr*l*t"t d" acucr«lti al pais
sclcccionado

t.ltmao q*'ry. u.'u"r.lu o Ia proviffi pais
.clcccionado

l.istado que presenta información de país.

,,\

B

('

l)

u

F'

(

K

Llotón que mc permite gratrar el registro

Botón que permite modificar el registro consultado

Botrin que permite volver a la consulta inicial.

'-
E ICfrfkt S.A.
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6..1.-1.5.-r ASt(;\A( t()N r)r.t pR()I)[](-to poR ttol)rr(;,\

(.ontrc'ilIi¡ut iti¡t tn Linut

.\

h,at túra. r Ót lb.

tú a. c.-rL..éa.

tI (

lt

/l
I-l

h

Ctidigo de kldega a la que se asignarán los productos

Muestra información dc la bodr¡gq¡qlgcionado
Códr8., dcl producto q* .c ra il¿srg*t

\t Botón que pcrmile volver a Ia consulta inicial.

9a

,'\

I]
('

I)

p Opción quc pcrrnite seleccionar un código dc producro

p lMucstra intormación dcl producto selcccionado

( Indica la cantidad nrínima quc sc pucdc cncontrar cn bodcga

g I 
ln«lica el máximo dc productos que pucden encontrarse cn bodcga

¡ | 
Indica la cantidad que se estima comprar en cada requorimicnto

I []()t(in quc pcrmite reaiizar la asignación

¡1 i 
llotón quc c¡imina la asignación consultada

¡ l{;rid quc nrurstra infnrmación dc las asignaciones realizadas

+*GRICflfln S.A.

r:D('0iv Cupítulo 6- Ptigina -|4 l,sP()t,

I

Figura ó.23 Asignación de produclos a bodcgas

I)rscriDcir'in de ( amnos

I

I.t
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ó.{.4 PA(;INAS DE PROCESO

ó.{.{.1 Ru(;ts'f Ro t)u RuQt URI}ilu\'t os

h..q r¡¡4. r.lr*-

(int¿rL'iuli:u< i¡i tt ctt I-httu

Figura ó.2{ Rcgistro de Requcrimicntos

,\ Opcirin quc penrite ir a Ia pantalla dc :rcaciir¡r dc requcrinricntos

Opción que pcrrnitc mostrar una consulta con los productos con haio stock

( ritligo dcl r.qucrinl iünto

ffi
1t

lr ANf },IJS
PENA

t¡

('

t!-

-

E '.+G!ilIC()nn A ¡

I;ccha del rcgistro dc rcqucrimicnto

listado del rcgistro. pucdc ser activo o inactivo

Infilrmaciiln de la bodcga

II Inf rlrmacirin del comprador

('antitlatl rcal

.t

l)

u

(

f,D('0It

['rccio rcal

(1tpítulo 6- Ptigina .15 I,SPOL

It

f)

I
LI

l.

\\

trtE
I)cstrincirin dt' ( am Dos
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K

t.

\t Fccha en quc sc cuntple el requerimicnto

('ant idad colizada

I)rccio dc cotiraci(in

l:stado dcl rcqucrimicnk)

o Ilot(rn quc mc pemrite grabar el rcgistro

a

[]otón que pcrmite modificar el reg¡stro consultado

I}titrin qLrc pcmritc \olvcr a la consulta inicial.

l¡

Tabla 6,21 Descripcrón Proceso Regrstro de Requermrentos

l"

IlliJLlo i ¡-un

CAMPUS
PEÑA
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6.1.{.2 RU(;lSI'R() t)t. ( Oi\tpRAS

6.{.{.2. l r N r('1,\R ( O I'tl..\(',t()\ At)1t ¡ \ ts IR,\tx)R

(. o nc rL' i ul i zlt' i ó n t n L i tt t' o

fyrlv. C..¡¡1.¡,pÉ.¡d tS oO, (..ttd.d:

ñrdó¡r' r a. r aal.ü-

l¡r.ri5a..a¡5.. t
trsiE 3i-úr a
or.¡..r - riLó I

)
lÉ.¡¡a. I
,ñ.d. -c-.d-É t
a-rra¡ t

xl a^ rEa. r Órrti..

¡r¡k..rrr tqi5r. l
,...n-lrú c.-r|.. )
or..*r a. lr-a ,

)
¡nrrildL l
t-r.¡r a. a'clÉ-l¡ t
r..r-- |

(orlrrn¡o i.qu..iñl.nr.: 2, rmdú.r.: ¡ñ, Flór

f-tAMPi ' -
PENr'

Figura 6.25 Cotizaci(rn Administrador

.\ (lonsulta dc cotización reg¡strada

ll Opción que pcrmitc iniciar la cotización para ese rcqucrimicntrr

¡+GRICflIkI S.A.

Í_ D('O,v Capítuhr 6- Priginu -17 LS P0I.
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Monuul de lisuurio

( ¿ntidad cotiáda

l)rccio cotizado

I:statio dcl ret¡uerint ienlo
t..

( )hservaciírn

(

l)

F

I:nviar. se

comprador
almacena la cotización para quc csta sca verificada por el

fabls 6.22 Descripcrón Proceso Inrcrar Coh¡¿crón Admrnrstrador

/t\

i .,, ;ll; LIA

i\$?US
POÑA

tD('0}t Cryituhr 6- Ptigino -18 t-.tPoL
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6.-I.5 PAGINAS DE C()NST]LTAS/REP0R'TES

6.{.5.t ( O\St',t.',t..\ I)l,t PR()t)1,(t'()s sI(x KI,.,\lx)s

(\nrcrciulizu< iin an Lincu

,d.... ar tú.rar-rh

\,tiP

llllll-l()'i i''CA

CAMPUS
PEÑA

Figura 6.2ó (i)nsulta produclos bajo stock

l)escrificirin de ( amDus

,\ Opción que perrnile crear un nuevo requerim¡ento

( )pcirin quc pcrnrilc nrostr'.rr inlirn¡racirin dc los protluctos con hajo stock

('onsulta dc los productos con ba.io stock
('

Tabla 6.23 Descflpcrón Productos con bajo Sto.k

ll

l,l)( 0,11 Oryítulo ó- Ptigina -19 t..sPol,

B
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E
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ó.{.5.2 (',ONSt1t.TA t)it REQtTER¡M¡E,N'[O POR ('Or\rPRAlX)R

^,

{ía., ñ.rr¡. , -Ftr!

ut .-.5 ¡..i¡¡4.. )
añrt . a.-r.L l
or.{ta.rrl t
,r.- t
r.r{-.¡ }
t-.ú rb c.Er¡ardr )
cd-a

I
1,,.

1 t,

F igurá 6.2? Consulta requerimienlo por conrprador

fI +*,

l)escriDci<in dc ( ampos

t*GlillCflnn S.

,,\ onsulta dc requcrimientos por comprador

Tabla 6,24 Descripcrón Consulta de Requeímrentos por Comprador

('
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GRTü s¡- fi !
tn

6.{.5.-1 ('ONSLTLTA DE, REQITIIRIMIENTO POR PROI)Il('T(}

l-

rr.ta.t rrrL. r cE*

t¡l¡.xa. E-t5.. 
'r.rttrr C..ñl- )

0r<¡.r.. ar ¡¡.,4 I
t.ñ.. a

t r*t a
.ñút¡ a-a-ú ¡
t.r.aL. I

,rl I
,!,;

t/:,.,
i'i,r*,\:

.11,,L\01[Cl
i' n¡¡etls"PÉNA

Figurr 6.28 (irnsulta rcquerimicnto por producto

l)esc rinción de ('amnos

Acccsos a ol.ras consultas

Intormacirin dc rcqucrimicntos por productos

fabla 6.25 Descnpción Consulta de Requeflmreñtos por Producto

,\

tl

LD( 0.rÍ Copítulo6- Ptiginu 4l t-..t Pot.
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6.{.5.¡ ( ONSt t.IA t)E Rt.Qt I.;RI}il}.\',t'O pOR tU( It..\

ú.¡.r nÍrit t ¡t-!-

.É(.r. - .r-..r.¡ü

I

Figura ó.29 Consulta rcquerimicnro por t-ccha

*
.1# ,v-z'-¿:l>
rlB r,\O'i!-'t 

)
CAMPUS
PEÑA

l)rsc rinci<'rn dc ( amnos

.\ Sclcccitin dc cntcrio clc consult¿¡

ti Rcgistro dc rango de fi:cha: l)esdc

Rcgistro de rango dc fccha: llasta

Opcitin dc búsqueda de acuerdo a los parámelros ingrcsados

Resuitado dc la búsqucda

Tabla 6.26 Des{npcrón Consulta de Requeímrentos por Feahas

(

I)

t..

L D('0\fl Capítulo 6- Pátlinu 42 LSPOI.
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6.{.5.5 t]( sQt ¡:t)A t)t,t Rl.et [.RI]flft\l'o t,()ti l,Ror)t ( 't ()

8., - I

*

FiSura ó,J0 []úsqucda requerinti!'nto por producto

rrrrtL iOiICA.L 
AMPUS
¡'f,'ÑA

-
-

E

^
Sclccción dc critcrio dc consulta

Selcccidrn de categoría

Sclección dc los productos. tle ¿rcuerdo a la categoria sclcccionada.('

I,,

Opcitin dc húsqucda dc acucrdo a los parántetros ingrcsatlos

Rcsultado de la búsqucda.

Tabla 6.27 Descnpción Búsqueda de Requenmrentos por Productos

Í,D( O.v ('npítukt 6- Ptigino 1-| L,S POL

,r*GlillCf'}tln S.A.
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I)r:critrcirin rlr ( l nl f¡os
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E

6.1.5.6 I]( SQt [.D..\ l)]. R]lQtr]tRilutftNl'o poR ( ()]It,RÁt)oR

r.ü¡a.. ña¡ r d¡¡.lrts

,É.-.-C-rañ¡
iP_

)-,..

Figura 6.31 Búsqueda requerinriento por conrprador

Sclección dc criterio dc ct,nsulta

Sclccc itln dcl conrprldor

Opci(rn de búsqueda dc acuerdo a los parámctros ingresados
('

Rcsultado de la búsqucda.

Tabla 6.28 Descflpción Búsqueda de Requenmrentos por Comprador

i 

'ILILIOTF.C 

A

CAMPUS
PEÑA

,\

ti

t)

li

L t)('oM ('upitulo 6 - Púginu 44 lr.l Pot,
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6..t.5.7 ('ONSt l.I'A I)]t ('Rt.r'ltRl()S VARI()s

Figura 6-J2 Búsqueda requerinriento por varios critcrios

l)

É.b., th5 , o¡r.i!,..

rÉ.n.r ¡. a6¡q.¡...t4.

l

( r

A Ingreso de rango de fechas: desde

Categoría del producto

S.l.."tó, d.l pr"dr.t"

Selección del comprador

Selección por bodega

Opciones de búsqueda

Opción de búsqueda de acr¡erdo a los parámetros ingrcsados

B

I)

(

t,

l

(

H

i{G:illcf}tkl S.A-

E D('0,V Copítub6- Pú¡¡ina 15 L.\PoL

(bm¿rci«l i¿u<'ión cn Líneu
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l)r:scriprir'¡n dc ('amnos
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6.5 DtSPOSITtV() MOtilL

ó.5.I CONFIGTJRACIÓN DEL DISPOSI'rIVO MoBII-

l'ara realizar la configuración dcl dis¡xrsitivo Mobilc se realizan los s¡guicntcs pasos:
L l)ar clic en las herrarlientas opción Device l.]mulatitr Manager

I&tú6irrür.,',d.Ú4 rd rü (@n

ñ@B ,¡r
lb....l.e v6 .. '4r 

.

:l
B.lj:'

iCHl§ lt r!¡lt l¡{.1 9údic

-J

Figura ó.3J l)asos configuración PtxkctPC'

*

illlli.l()i ¡ trA

CAtr{PUS
PEÑA

Í:D( 0M Capitukt 6- Ptigina 46 ES P0I-

r,i¡r.*oer.. ! Y
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2.- Se escoge la opción Pocket PC 2003 SE llmulator )' sc da clic con cl hot('ln dcrccho r
scleccionamos connect,

¡.f Dd4 rd rdor .otÚ n4

s¿bt¡;¡Ú!ldb'¡x

PaB -¡ I
lrarú *ó r.¡dr rcB -

:l
B

a

t-'

=i]E-'ltukq -úr 1bü-t.:,'-g}|

!!:. -)
Figura ó.J{. Past.ts configuracitin PocketP(' I

lilllLi( ) l! t A

CAN{PUS
PEÑA

t- D('oM Cupitulo ó - Púginu 47 ESPOL
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-i.- Aquí se mostrará cl Disposik) Mobile.

rt ld ñ!¡ rrn . ¡¡ Eüa ¡.'dr rr¡dor rñ )r5
, l*4

tr¡ú¿a¡,É tdb ,!x

I
Pr.o..tr, - 0 x
*.L¡¡t *'trdd.rEqfu -

:l
cl

,05. t¡dl l¡{¡ü

'¿.
1

t- -1

f

Figura 6.J5, Pasos configuracitin Pocketl'C 2

liiuL,o'iDCA
CAMPUS
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O r-rr. r.a-- r|.l
t Dr..ó-.ü¡cltn

E br*
, Fod.r P( ¿úr f r,Úd

Adi q: ¡úl f $:Á arüd
,qq t( rID x5n .tñ¡.rd
aod.i R ¡¡$ f so!. vri &r¡.ú

ti.rr@¿n35Ianrl.t
gMdñ ¡@ 9t qrq rñ.¿¡d

-....1t

E-El}'x." 'fir¿ t¡...
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illunuul tlc lisuario ('omt rcializut'ititt an Líneu

'1.- Sclcccionar con el clic dcrecho cn la Pocltet PC :003 SI lrnrulator r elcgir la opcirin ( ratlle

r¡ oót4 id É¡itr (¡¡l!lú r*

, , o.á4

.rqb -cx
,d.rE *.ar.¡óiñ@* .

:l
B

'üt, \ 'a¡'+

i§
,..i

.'. i+iA,il.
i::lt:{'v:.

O ¡-a.r.ala- r$¡¡t i
tl 1!rr.¡x!'.]rhdr.
a ú^-Eat
g ll, r¡.
¡ ,r. rdrlad-r.

t Ertrü

J
.G-'"""'-r

-.!.r;. .l

1316r.irri_ci
CAMPUS
PEÑA

!'igura 6.J6 I'asos conliguracirin l\rrkctl')(' l
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.llnnrutl t I suario (.omuci i¿ut'itit. ( I.ín..!o

5.- Sclcccionar el Menú File y escoger la opción Connection Settings

t'I :'

\4e9, Tods l-lcb

Close

Hde Delarls I

lrformatin Type statut

Figura 6.Jl Pasos configuraciírn Pocketl)C'4

ó.- Aqui se mostrará la siguiente pantalla donde activamos la casilla All()w conneclions to onc
ol-tht: lollowing ) damos clic en connect.

w.*lr¡g fE d.Yke to rünect
Connecl

v 5tEtr¡ stdtu5 icm h tdCódr

v Alan Lr58 corrE(tions

v AIow cüfleqtrmr to me of ttr foio,rirgr

coa''!l :
Tfr, (onpt tcr É cún"(tcd to:

Autorn¿tic

r/ Ope¡ Actrvesyft wtlen my devfe coffra€ts

A¡or.¡ r,eiebsr comc(tin oo dcv(e et'cñ coorEcted to lhe de5kt@

,t

ll:jl IJ,i(:A
l ¡\.1,, S

Help ól(

Figura 6.Jli l)Asos conlisrrr¿rcirin PocLcll)( 5

Cancel

t: D('0M Cupítulo 6 - Pógi nt 5l) ES P()L



.lluu uul dt l ¡uurio ('om¿rcilli¿tt'itin tn l,ínut

7,- Aqui sc mueslra la siSuiente pantalla etr la cual se seleccionaá Io siguiente.

Get C onnected

To connecl your device to thi¡ PC:

I Co.nect the cable lo the PC

2 Turn on the device

3. Co.hect lhe d¿vice to the c¿ble

AclNeSyñc shodd a-tomahcdy delecl you deece

llyour devrce ¡s nol aúom¿lrcally detected. ckk Next
llyou are uvng infraed IRJ or BIL€lmlh- clEk Help

S rgLier*e > f *rc¿l¿r

Figura ó.J9. Pasos configuracitin PockctP( 6

8.- Aquíaparece la siguiente pantalla donde dice que se esla bcalizando cl dispositivo mtibilc

Checlirg COH Patr
Pleose wdt wtxle Setup locates your nnbile deüce

Progrcss

Lookirq io a mobJe devÉe
Oxckrrg m COM Pot I
Ch6ckiE USB

C¿ncelor

Figura ó..t0 Pasos configuracitin l)ockctll( 7

§ iiltJt.lol'ECA
CAMPUS
PEÑA

LD('0,r.1 Cupítulo 6- Ptigina 5l ¡.:.sPot.
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(). - Sc lecc iorrar sigu icnte

10. Sclecc ionar lo siguiente

Sct Up a Partncrship
T hrs wÉad he$s ¡,o,r estabkh d p¿rtnershp belweeñ ,our
mob¡l¿ dcv¡ce and tt¡s comtr¡er You can sel up ether ¿
st6nddd pdtnorsllll to synclxonÉe d.ló b¿twe¿n !,our
devrce tü thr¡ conpder. or ¿ guest partnershp lo timply
trañsfq d¿ta bele,eeryo¡ devtre üd this coÍtpder

Wh¿l kmd d pdtñetshp $,ould you ¡ke to eslablish beth¡een
you de,¡,.e dñd thrJ computer?

Sldddd Fa,lner$b
I w t to sFrchror¡¿e dót¿ belween my device añd
ths conltlúer. keepñq d¿t¿ such as e rna ¿rrl
c.Lnddr lems up-to-datc h bolh pl.ces

Gue$ palrE shp

I rrü* to ú¡y copy d move rformalEn betrveeñ my
device dd ths co.rpda. add and remove proEans.
or restote ¡ backLp maqe m a devce ,arhose nrenory
hcs been cset. I do not {aórt to syñchon[. dolo
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Figura ó.{1. Pasos conliguración Poclict[,(' 8
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I l.- Sclecc¡()nar lo siquicntc

S olGcl Strdlroni¿.lir¡ S.ltiB.
SelÉcltl¿ lyge d rlorrialon you l{d'l ,o lt{Ehroñ¡e

Io srrEhorEa a pdtEdd llrc ot r{ümsn- ¡dect li check bor Io slog
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Figura ó.4-¡ Pasos configuración PocketPC l0

l?.-Aquí se mostrará esla pantalla donde se seleccionará la opción linalizar.

Sétup Complete

Yür da novr ¡eády to stód cxchdrlEng rfl,m¿tDn belv'reen
yqr mobae dcvte d¡ tht§ cofigrter
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Figura ó..14 Pasos configuración Pocketl'C I I
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l .l. -Sclcccionar OK.
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Help
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A[o9l wiabrj .omadixl oo dayka n+]cn come(ted to th¿ dcskiop

Can.El

t'igura 6.{5. I)asos conllsuracirir¡ l'ocket[)( l]

14.- Aqui sc muestra cl dis¡rsitivo dondc se sel€cciona la opcirin scttings.
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15.- Aquí scleccionar la opción con¡rect¡ons.

t'

1a

B*-

'[-,'q'4, \

Figura 6.-17 [)asos conliquracir'rn l'ockctl)( l]

16.- Scleccirnar la op,ción AsyncMac Ndiswan Mini¡nn
*
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17.-. Aquísc conlllLura l-a IP de la maquina ) cl (;atrsa)

'ú, 1 4\

Figura 6.{9. Pasos conliguracitin Pockctl)( 16

Ill.- Sc lccc ionar ( )k.
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ó.ó PA(;¡NA T}ISPOSITIVO MOBIL.

6.6.I PAGINA PRINCIPAL.
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Cr.\4|)US
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Figura 6.5t. l'ágina Mobil Principal

l)escrirrcirin de ('ampos

lngreso dcl log;n del usuario

Ingreso de password

o lot't Lle mritc i sar. r'alidando la inlirrntacirjn tlcl usuario
( onsultas ralcs

T¿blr 6.30 Descnpc¡ón Págrnd Mobil Pnncrpal
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6.6.2 I'A(;INA DEL COMPRADOR

!)

.\grieorrr,§.A.

,-r{]]| F Lr0u.:, rrter rr r:'

Prorlu( to

(' Artoz Ffu

Arro¿ en

vrci 16¡ A ij¡ .t ., -ql^

¡¡dl'8, 'g,
l) 1ill ,,( )'l l't A

(.\ñ,'tPtls
PEÑA

F¡gura ó.52. Página Comprador

l)r:s c ri pcién de ('amoos

l)crmite acceder a consultas generales

o iones ilc ('onsultas sobre ucrinticntos
l) I)ctallc dc la consulta sclcccionada

labla 6.31 Descípcrón PáJrna ¡4obrl Comprador
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Opcirin para crcar un nuc\o rcqucrinricnto.
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ó.63 pÁGrNA CONSULTA DE REQUER¡MTENTOS
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Figurá 6.5.1. Consulta requerinrientos 2

l)escrincirin de ( amnos

't'ipos de consultas dc rcquerimientos

Acceso a consulta mas dctallada

Resultado dc la ct¡nsulta con mayor inlbmracirin
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ó.6.4 PÁ(;INA DE COT¡ZACIÓN

viÉw rook -} ld E^ *
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§J'ü 'ry

(]AMPUS
PEÑA

Figura 6.55. ( otincitin cornpradLrr

l)r:sc rincitin dc ( anl¡ros

In rcsar cl r ecdor
Itr stro dc la ('antidad cotizada
Ile istro dcl io cotizado
Obscn'ación sohrc la ociacirin actual

Ttblt 6.33 Descr¡pción Página Mobrl Cot¡¿acrón Comprador
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A.I. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACI()N

A.I.I CONOCIENDO LA COMPT]TADORA

I:l hardwarc o equipo de cómputo comprende todos los dispositivos fisicos quc
confbÍnan una computadora. [:l hardware de una computadora dcbc rcaliz¡r cuatnr
tarcas \'¡tales:

,- flnidsd de Entrsda: Sc ingrcsan los datos c instruccioncs al computador.
utiliz¿ndo por ejemplo: el teclado.

i tlnidad de Proceso: Iil computador procesa () manipula esas instrt¡ccioncs o
datos.

tlnidad de Salid¡: f ,os resultados se entregan al usuario:
dcsplegándola en un monitor o imprimiéndola.

por e'icmplo:

llnidrd de mcmoria auxiliar: I:l cornputador coloca la inlirnracitin crr Lln

almaccnaclor electrónico del que puedc recupcrarsc nrás tardc.

§

I

*

G§,

Figura A.l ( ompr)ncntcs dcl tcclado
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A.2. UNIDAD DE ENTRADA

A.2.I Et, TECI,ADO

l'.xisten diversas lbrmas de introducir texto al equifx). pero cl más conrún cs cl tcclado.
La mayor partc de las accionss que pueden realizirrse con el mo¿r.rr, (rattin). tanrbiern
pusdcn haccrsc con el teclado.

l:l tcclado cs el disposit¡vo dc entrada estándar de cualquier P('. sin éste no nos
podríamos comunicar con clla. Si bien hay otros dispositivos de cnlrada capaccs de
comunicarse con la PC. cl ingreso de datos se hará principalmcntc por cl tcclado.
lbdcrnos mcrrcionar quc un tcclado es similar a una máquina de cscribir: por lo cual su
nranc'io cs muy similar.

'[bdos los teclados distribuyen las teclas en 4 zonas dc teclas agrupadas scgún su
función:

./e !, u s r)OO

Figura A.2 íc'clado

. Teclas Alfanuméricas o alfabéticas
Las lctras allabóticas comprcndcn dc la A a la Z 1 si¡uxrs de puntuacitin. Al pulsar una
ilc cstas tcclas ¡ la tccla llla¡ ús simultáncanrcntc sc crca Ia nravúscula corrcsponclicntc o
cl signo intJicado en la partc superior de la tr'cla dc puntuacion.

It

"l;;rut-PTNA

Figurs A..l l-cclas Altinumriricas

Las trclas all?rnumüricas las dcscribimos a continuacirin:

E D('OM .4nexo A - P,igina 2 l..s Pot.
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IAB

LN I Lr:

llA( Ksl),\( l

SI{ II] I

('l Rt.

At.l

At.I GR

M ENI]
CoNTEXI'UAI,

t]ARRA
T,,SPACIADoRA

Añadc un espacio cn blanco en la posicitin en la que
se encuentra el cursor.

['.n un programa de procesamicnto dc te\to crci.¡ un
espacio en blanco mayor quc el crcado con Ia t(:cla

Fin aplicaciones de tcxto. crea un párralb v coloca cl
cursor al comienzo del mismo. Iin otras aplicacioncs
o ventanas sirve para validar una selcccitin de nrcnú.

lllimina el carácter situado a la izquicrda dcl cursor.
Iin ciertas aplicaciones (por r-jemplo. páginas Wcb¡
lunciona como k)tón Atrás..

Al pulsarla es posible aplicar la funcirin secundaria
dc una tecla alfanumórica. ésta lilncirin sccundaria
dc la tecla se indica cn la partc supcrior r cl caráctcr

ucI la cn l¿r in lL'rior

Se utiliz¿ en combinación con otras teclas para
aplicar lunciones especiales de un programa. [\rr
ejemplo. Ctrl + C copia lo que haya selcccionado.

lista tecla (Alt = altcmativa). sc combina c()11 otras
teclas para cjccutar comandos espccialcs. I\rr
ejemplo. Alt + I" ahre el menú Archivo.

[]sta tecla (Alt Cr = grálico altematir,o). se cttmbina
con olras para inserlar símholos especialcs. l:stas
leclas s(ilo existen en teclados NO inglescs. ('uando
una tecla contienc tres símtxilos- cl tercero de cllos
se obticne mediante la tecla Alt (ir.

Simula un clic con el txrtón derccho dcl rattin cn Ia
posición que ocupa el cursor.

l,a tecla lnicio ticne el mismo efecto que pulsar cl
holón Inicio en la barn¡ de tareas de la partc inl'crior
de la pantalla. Se ohtienc el mismo resultado
pulsando la combinación ('trl + Lisc. Utilizada cn
combinación con otras tcclas alfabóticas permitc
ejecutar comandos especiales. Por cjcmplo. Inicio +

M minimiza todas las a licac ioncs abicrtas.

Cuando cste modu cstá activado (indicador
iluminado cn el receptor). lotjas las teclas dc
caracteres allábélicos sc inscnan en mavúsculas.

lin un programa de proccsamicnto dr: tcxto. cl¡mina
el carácter situado a la derccha dcl cursor dc
inserción. l'ln otras aplicacioncs climina los
clementos uc sc cncucnlran sel S

Tabla A.l tcrl¿s alfanuméncas i

l\ t( t( )

BI.OQ t!4 A Y tlS

taD('oM

S( ]I'R

AneroA - Puginu .l
?9,ñA

Ii:i fOLCAÑi

lcspaciadora._
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"'-ü#Figura A..l I eclas Alfanumr-rricas

Apartc dc las teclas que van de I;l hasla Fl2. tenemos otras teclas que están dcntro de

cstc grupo, las cuales las dcscribimos a continuación:

Permite "salir" de programas y cancelar cr:nrandos.
lis una especie de "vía de escape" de la ventana o el
cuadro activo en pantalla.

Al presionarla, las tcclas dc direccitin permiten
recorrer un documenlo en lugar de simplemcntc
cambiar la posición del cursor en el nrismo.

Altema entre dos nlodos: con cl conrún activo se

insertan caracteres automáticamentc. I:,n cl otr0
modo. al introducir caractcres sc sustituvcn los
ex lslenles rcvramcntc cn csa tcton.

Permite captar una instantánea del contcnido dc la
pantalla dcl ordcnador 1' copiarla al portapapclcs.
Combinada con la tecla Alt. capta únicamcntc cl
contenido de la ventana activa. l.o copiado al
portapapeles puede pegarse. por ejemplo. en un
documcnto dc rocesa¡nicnt<i dc tcxto.
Si se pulsa individualmentc. hacc una pausa en la
presentacitin o la opcracidrn en curso dentro <Jc un
progr¿ na. Ln combinación con la tecla L'trl. §nví¡
un comando que interrumpe algunos comandtis dc
tX)S o ranl¿ts

Tabla 4.2 Teclas de funcrón

. Teclado Numérico
('ompucsto por tcclas de números y los signos dc opcracioncs matcnláticas /. *. - ) +.

[]stán ubicadas cn el exlrcmo derccho dcl teclado. Pcrmitcn ingresar núnreros I
sínrbolos aritméticos para el'ectu:ir cálculos matemáticos básicos y' movcr l:l cursor.
('ada tecla tienc una llnción secundaria (indicada cn la pane inf'erior) quc sc actira

IrSC

Ill.( )Q l)l,Slll .

tNst, Rt'

IMPR PAN I

PAtlSIl

ÍtD('0,V Ane-roA-Página 4 t:sP0t.

. Teclas de Función o fila de teclas F
(;sualmente r<ltuladas como ["1. ]12... l'12. son un coniunto de tcclas que se rescr\an p(]r
un progranla para Iunciones especiales como guardar v abrir documcntos. l)ichas tcclas
ticncn funcioncs distintas en cada programa. Con cl botón !'Modc activado. las teclas [;
sc comportan como cn los tcclados convcncionalcs. l.a acci(rn llevada a cabo al pulsar
una tccla I: depende de la aplicaci(rn activa. Por ejemplo. al pulsar [j7 cn una aplicaci<in
sc imprimirá un documcnto. micntras quc al pulsar li7 cn olra aplicacitln sr llc-rur\a
cabo la correccir'rn orlográfica. ,ñ\
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pulsando la tecla Bloqueo Numérico (UI.OCK NIIM). situada en la csquina superior
izquicrda dc este teclado. Para utiliz¿r las teclas numcric¿rs dcbc cstar activa¡lo cstc
modo. Si cstá dcsaclivado. las teclas desempeñan las funcioncs sccuntlari¿ls
corrcspondientes. tamt:ién disponibles cn cl tcclado dc navcgacirin.

*

,1\t)L\Ol 
r'L:'

(]AMPU5
PEÑA

Figura A.5. I cclado Numóric<:

. Teclado de Navegaciór¡ o ed¡ción
l)stas teclas lacilitan la navegacirin por la página activa. [.as teclas dircccionalos nos
permiten recorrer un documcnto de texto o gráficos. paso a paso. cn 4 dircccirincs
(arriba. aha.io. izquierda y derecha).

F¡gurs A.6 Icclado dc Navcgacirin

Adicionalnrente a l&s teclas de dirección. tenemos otras tcclas quc también firrman parte
do cstc grupo:

F-DC0M ..lnt to ..1 - Ptiginu 5 llsPot,

Fr{;<-<
--:a)-¿



Munuul tt¿ Lisuorio ( o»t¿rcidittL ió¡r tn Lín«t

tN tc to

I I\

AV PI (;

Al pulsar csta tccla cl cursor sc sitúa al principio dc
la línea en la que se encontraba. [:n una página Wch.
cl cursor sc sitúa al principio de la página.

'I icne el elccto contrario al dc la tccla Inicio.

[:sta tecla se usa para rccorrsr hacia abaio la página
activa de un documcnlo, una hoja dc cálculo. una
página Web. etc.

Rl: PA(i
Sc usa para recorrer hacia arriba la página activa dc
un documento. una página Web. !'tc.

T¿bla A.3 Tccl¿s drre.c olr,r.s

A.2.2 EL MOI.]SE

Iis una unidad fisica extcrna al conrputador que sirve para ingrcsar cicrta inlirmracir'rn al
mismo. [']sla infbrmación quc se ingresa son básicamcnlc comandt¡s ¡' posiciones en
pantalla. [..n Ia actualidad. todas las Pcs sc venden con csic dispositiv«r incluido.

lll botón izquierdo se usa para hacer clic sobre bdones (o vinculos Wcb) a lin de actirar
una lunción. abrir una venlana. ctc. El botón derecho sirvc para ahrir nrcnús
contextuales en un punto ccrcano a la posición del puntcro cn la pantalla: al activar cl
comando deseado. el nrenú desaparece.

)

,

-::'.^üiJt

PEÑA

Figurr A.7 Mouse

[:l botón rucda situado cntrc los botoncs derccho e izquicrdo pcrmite asccndcr o
desccndcr por una página. hoja de cálculo. imagen. etc.

t-_D( o.v .,lnero .,1 - Ptigirut 6 L.t PO t.
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I>odrá ohsen'ar cn la pantalla una llecha que se mucve cuando sc nrucvc cl ratrin cn cl
cscritorio. A csta flecha se le da el nombre de puntcro dcl ratón. A continuacitin.
prcscntamos una tahla quc cxplica los tórminos básicos asociados al uso dcl Mousc.

Tarea Acción

Scñalur Coloque el punlero del Mouse sobrc cl clemcnto

llarcr c lic Scñale un elemento y. a continuaci(rn. prcsionc r sucltc
rápidamente el botón del Mouse.

I lacer tlohlc c lic Señale un clcmento. a con.inuación. prcsionc I suelte rápidantcntc
cl botón dcl Mousc dos l'cccs.

Tabla 4.4 Descripciones del mouse

['il puntcro dcl Mousc cambia dc lbrma scgún el elemento quc esté señalando o la tarca
quc csté en curso.

h Selección Normal. Puede seleccionar opcioncs o dcsplazarsc en una !cntana.

I Puntero para ingresar o seleccionar texto.

Sclccc irin dc A¡. uda.he

IE lndica que cl computador está trabajando en segundo plano.

x l:l computadr.r r:stá proccsando o cstá ocupado-

Selecci(rn uo dis¡xrnible§

I A.justc vcrtical.

Aiustc horizontal.

Ajustc diagonal l.

Aiuste diagonal 3. \-\--;:' z

i\

lVlor er un oblc'to PUS
C,A§[

+ Selecci(rn con prccisi(.ln PE¡¡"

ü

1

Sclcccitin de vinculo

Trbla A.S Punteros del mouse

L.I)( ( ).ll

Sclccción altcrnativa.

Aae-roA - Pá¡¡ina 7 t:s Pot_
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A.3. UNIDAD DE PROCESO

I:s la quc proce sa la :nlbrmación cn cl computador. I lno dc los componentcs ntás
importantes que podemos mencionar es cl microprocesador o tamhietn llamado CPtl
(('r:ntrul I'rottssing Linit Llnidud ('tntrul de I'roc'c!¡¿tmientr) ). quc constitulc cl
ccrcbro de una computadora ya que sc cncarga dc tomar la inlbrmacirln quc rccibe tlc
diltrcntes fucntes. ef¡ctuar los proccsos necesarios a dicha inlirrnraciirn v cnriar cl
rcsultado al dcstino quc se ['indicó.

A.4. T]NIDAD DE SALIDA

I-a unidad de salida dcl sistcnra ticnc la tunci(rn dc mostrar los rcsult¿¡dos dc los ciilcL¡los
\ proccsos dc clatos. I'intrc los tipos dc unidadcs dc salidas nr¿is colrunes tencnros:

Ill monitor nos presenta el estado de los programas quc sc

cstán cjccutando y las respuestas dc la I)('antc las r'rrdcncs
que da el usuario. l']xisten dos tipos de monitorcs para

computadoras. F.l monitor lnonocromático ) cl nlonit()r a

color.

[.as impresoras constiluycn los dispositivos dc impresiírn
más conruncs y difundidos. A difercncia dc los monitorcs.
éstas generan una copia en papel.
[:xisten tres tipos dc impresoras: matriz dc punk)s.
inyección a tinta y las láser.

+

A.5. UNIDAD DE MEMORIA AUXILIAR

fis un com¡mnente más dc la unidad de proceso. es lundamental cn las computadoras, va
quc sin ellas. éstas no podrían procesar la inlilrmaci(rn dc ninguna mancra Flrquc n()

tendrían un mcdio de almacenamiento de inli¡rmación temporal.

[.a memoria principal es el medio de almacenamiento temporal en la que cl ('l'tl pucdc
cscrihir. leer o modiflcar infbrmación. ('uando llanramos a la nremoria tenrporal.
signilica quc al apagar la computadora. se perderá toda Ia inf'ormacir'rn almacenada cn

ésta. Para mantener la inf'ormación conslantc. podcmos utilizar los dispositivos de

alnraccnamiento conlo son: disco duro. disquetes ti los discos tipticos.

'¿."qt:;
flr'
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.llunuol dt ['suurio Con¿rút izutión ¿n l.incu

lls un medio de almaccnamienlo muy llexiblc por ser nrul
fácil de transportar. I-os disquctes dc 3.5 pulgadas
proporcionan una protección contra cscritura cuando el
orilic¡o en la esquina inf'erior izquierda qucda descubicno.

l.os discos duros almacenan una gran cantidad rlc
inlbrmación. [-a grabación y recuperacitin dc intirrmacitin
cs mucho más rápida quc los disquetes.
Iil precio de los discos duros dcpcndr:n dc la capacidad dc
almacenamiento v de la marca del labricante.

A dif'erencia de los anteriores. éstos almaccnan los datos
óptimamente. cs decir. con la misma tccnología dc las
grabaciones musicalcs cn ('l).

Tabla A.6 unidades de salrdir

\ltllLiO t Lutr

CAMPUS
PEÑA
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cntreds/§alids: operaciones de lectura o escritura que ejecuta el computador. Iil

...ptrd* ,*liza o1 eraciones de "lectura" cuando se escrihe infbrmaciirn en cl

tcclado. o se seleccionen elementos utilizando el Mouse'

I.a computadora ejecutará una opcración de "escritura" cada vez quc sc almacenc.

envie. imprima o presente infbrmación en pantalla

Archivo: Conjunlo <te información quc se almacena en un disco y a la quc sc lc asigna

,r*on t"". Esta información puede ser un documento o una aplicación'

GLOSARIO TERMINOS

Archi vo de Progr¡ma: Archir o que inicia una aplicación o programa. Los archivos de

programa tienen las extensiones: .F,XFI' . I'lF..COM o.BA'l

Arbol dc direc torios: Model«r ctt

directorio de archilos o dc un sitio Web.

A rchivo de texto: Archil o que contiene únicamente letras. números y símbolos t)n

archivo de texto no contiene informacirin dc tormato. cxcePt() quizás avanccs de linea ¡.,

retornos de carro. Es un archivo i\SCll

Arrastrar: Mover cl elemento de ta pantalla que se ha seleccit¡nado y manlcnicndo

Actualizar: Poner al día la información presentada en pantalla con Ios datos más

recientes.

Acceso: Iérmino utilizado en la www para representar un pedido del navcgador para

fTtilD-,, ver un archivry dentro de un servidor web. Generalmente. los sitios que tiencn

contadorcs muestran solamente los accesos a sus páginas principales'

Antivirus: Programa cuya f-lnalidad es prevenir las infecciones producidas por los virus

intirrr*nti*, asi corno cúrar las ya pro,Jucidas. Para que sean realmente cf'cctivos. dada

la gran cantidad de virus qu? se crean continuamentc' éstos programas debcn

actual iz¿rse periódicamente.

Anlicación: Programa que se utiliTa para realizar dcterminado tipo de trabajo. como Frcr

l-¡*¡r=¡r.r"isamiento dc texro. También suele utitizarsc indistintamr'nte el término

"programa".

Aulic¡ción Web: Programa software que utiliz¿ } t.r[I, para su protocoltt ccntral dc

-**l*"t"*r y cntrJga al usuario en lenguaje H'l'Ml- la información hasada en Wcb.
'l ambién se denomina aplicación basada en W-'b'

nceptual utiliz¿do para describir la estructura dc un

presionado el hotón del mottse y desplaándolo-



ASCII¡ (American standard code l.'or lnfbrmation lnterchangc ó c'tidigo numórictr

,rstandar). LJtilizado por las computadoras para representar todas las letras ma¡-úsculas 1

minúsculas del alfábeto, así como también números y signos de puntuación lixisten l2tl

ctidigos ASCII, los cuales pucden ser reprcsentados mcdiante números binarios del

0000000aI lllllll.

ASP. (Activc Sen'er Page ó Página de Sen'idor Activo) -f ipo cspccial de página

H't tult. to cual contiene pequcños programas (también llamados scripts) los cuales son

cjccutados en sen,idores Microsoft Intemet lnformation Scn'er antes ile scr cnviados al

usuario para su visualización en forma de página tl'l'Ml-. I labitualmente csos

programas realiz¡n consultas a bases de datos y los resultados dc csas consultas

,1"t.'.*inun la infbrmación que se envia a cad.¡ usuario espccifico. l,os archivos dc cste

tipo llcvan la extensión asP.

Atrihutos: Fln un registro de una base de datos. es el nombre o la estructura dc un

campo. I')l tamaño de un campo o el tipo de información que cont icne tambii'n son

atributos de un registro de base de datos.

Autenticeción: Proccso medianre el cual cl sistema valida la infiirmación dc inicio dc

sesión de un usuario.

@ (arroba). Signo que forma parte de las direcciones dc' correo electrónico dc lilrma

!ñ scpara el nombre del usuario de los nombres de dominio del servidor de corrco.

B¡nner: Gráfico o ima.gen. gencralmente dc fbrma rectangular insertado cn una página

web. Iln gcneral se utiliira para publicidad.

lla rra dc desnlazamiento: llarra que aparece en los bordes dcrccho ykr inltrior tlc una

vcntana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente v isiblc. 'l odas las harras

I

\

I'I"rPus'PEi¡A

de dcsplazamienlo contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadrt¡ dc

ticsplazamicnto que pcrmiten recorrer el contenido de la ventana o cuadro dc lista.

Ilarra de menús: Ilarra hori¿ontal que contiene los nombres de todos los menús de la

aplicación. Aparece debajo de la barra de tílu lo.

llarra de titukrs: Ilarra horizontal que aparcce en la pañr' supcrior de- la ventana o

cuadro dc diálogo.

llasr de f)f,aos: Es un almacenamiento coleetivo de la-s bibliotecas de datos quc son

requerida.s y organizaciones para cubrir sus requisitos de procesos )- recuflerac icin de

in lirrr¡lacitin

BIOS: (Basic Input Output system ó sistema básico de entrada / salida). llrograma

,".i.t*t. normalmente en I:PROM que controla instruccioncs básicas entrc cl I lardrvare

y el Software.

B



Eps: (Bits per second). Medida que repres€nta [a rapidez con que los bits dc datos se

transmiten a través de un medio de comunicaciones. Por eiemplo: un módem de 28.1.|

Kbps es capaz de transfcrir 28.800 bits por segundo.

Bj!: (tlinary Digit ó D,giro Binario). Es un dígito en base 2.es decir. 0 ó l.tjn hit cs la

ñl iud n,,ár pequeña de información que la computadora es cap¿rz dc manciar. [:l ancho

tle handa se suele medir en bits por segundo.

Bvte: Unidad de medida de la cantidari de información en

un byte consistc dc I bits. Ljn bit es un cero (0) o un uno (l
(hytc) pucden simbolizar una letr¿ o un espacio (un carácter

hytes y un Mcgabyte(Mb) son 1024 Kilobytcs.

fbrmato digital. Usualmcntc

). fisa secucncia de números

). tJn kilobyte(Kh) son I 024

§

Caché: subsisrema especial tle mcmoria en el que se almacenan los datos más

utili,.o.lo. para obtener acceso más rápido. Una memoria caché almaccna el contcnido

dc las ubicacio¡es RAI¿Í de acceso más freguente y las direccioncs dondc cstos datos se

almacenan. cuando el procesador hace rcf'erencia a una direccirin dc memtlria. la cachÚ

comprucba si almaccná dicha dirección. En caso afimtativo. los datos sc dcvuclvcn ¿l

proc"rr.lor. lin caso ncgativo se produce un acceso normal a memoria. [,a caché cs útil

cuando los acccsos a RAM son lcntos respecto a la velocidarl del microprocesador ya

quc cs más rápida quc la mcmori¿ RAM principal'

CamDo: Iis el espacio en la memoria que sirve para almacenar temporalmcntc un dato

durantc el proceso. Su contenido varía durante la ejecución del programa'

simbolo especial).

cc: (carbon copy / courtesy copy). con copia. (Encabezado del correo electrónico)

D ROM: Medio de almaccnamiento de alta densidad' cuya capacidad se midc cn

( anr oo Numé rico: Iis

(am ,\lfanuntórlco:

(l

('omnutad

aquel que sólo puede almacenar valores (dígitos)

Es aquel que pucde almaccnar cualquier carácter (dígito. letra.

or: Iis un dispositivo clcctrónico compuesto básicamente de un proccsador.

(L/S). 1.a característica principal dcl

(iigaBytes.

CHAT: (Conversación, charla). Comunicación simultánea cntre dos o más personas a

ffiI" Intemet. I lasta hacc poco tiempo sólo era posible la "convcrsaciírn" cscrita

pero los últimos avances tecnológicos permiten la convcrsación audio y video'

@ Acción de prcsionar y soltar rápidamente el bot(rn dcl mouse (rattin)'

ffinte: Se dice que un programa es un "cliente" cuando sin'e sólo para obtencr

in t'.r.rrr""- iOn sobre un programa "scrvidOr". Cada programa "cliente" cstá diseñado para

trabajar con uno ó más prog,ramas "servidores" especificos. y cada "serv'idor" requicrc

un ripo especial de "cliente"' Un navegador es un programa "clientc"'

memoria y dispositivos de cntrada'/salida



computador, respecto a otros dispositiros similares. como una calculatiora. es quc pucdc

realizar tareas muy diversas. cargando distintos programas cn la memoria para que los

r'l ecute et proccsador. Siempre se busca optimiz¡r krs procesos. ganar tiemp(). hxc.rlo

¿is lircil dc usar 1 simpliticar las larcas rutinariast'n

('oncctir idad de b¡ses de datos (o l)B( ): Inter l'az dc programación de aplicacrones

( r¡nt rascña ó Prssword: [Jna clave generalmente contiene una combinaci(rn dc

númcros y letras que no tienen ninguna lóg lca. Es una nlcdida dc scguridarl utilirada

para rcstringir los inicios dc sesión a las cuentas de usuario, así ctrmo cl accestl a los

Sistemas y recursos de la computadora.

( orrco l .lcct rrin i Ilmail). Mensaje. usualmente de texto- enviado de una persona Ít

que pcrmite a las aplicacioncs obtener acce

l:s una especilicación estándar para obtencr

co:

( uadro de 'f exto: Parte de

ncccsaria para e1ccutar un co

l) ¡rectorio: lrn D.O.S.. una lista de no

información de los archivt¡s almacenados

rcempla;rti por CARPT'-'I A.

so a los datos de varios orígenes dilcrcntcs
acceso a bases de datos multiplatalbrrna.

nrismo mcnsaje a muchos destinatarios. Jrrnto con los mensajes también pueden scr

cnviados llcheros como paquetes adjuntos.

cookies; Pequeño archivo de texto que un sitio web coloca en cl disco rígido de una

ol.-l.putudoru que lo visita. Al mismo tiempo. recoge inftlrmación sobre cl usuari6'

CpU: (Cenrral Proccssing tlnit ó l.Jnidad central dc procesamicnto). ['is cl dis¡rsitivo

[-c contiene los circuitoi lógicos que realizan las instrucciones dc la computadora.

otra a través de Intemet o dc cualquier otra red. tis posible cnviar automáticantente un

( uadro de l)iá loqo:'.¡cntana que aparcce temporalmentc para solicitar o suministrar

inlirrmaci(ln al usuario.

un cuadro de diálogo donde se cscrihe la infirrnraci(rn

mando. F.n el momento dc abrir un cuadro de diálogo' el

cuadro de texto puede estar en bla¡rco o contener lexto-

Cursor: Símbolo en pantalla que indica la posición activa. generalmente titilanre.

Mr".t* la posición 
"o 

qu" upuri".rá el próximo caracter a visualizar cuandtt se pulsc

una lecla.

Curut:Curulson|zsdignidadescnquecadacandidatoeslaparticipandoparacada
clcccirin,

Dator Son las señales individuales en brulo y sin ningún signiticado quc manipulan hs

computadoras para producir infbrmación.

nrhres de archiro quc c

A partir dc \\'indr¡**s 9:
ontienc toda la

estc término sc

I .:\) -

ñl+n
Q{r')'



scn,idor dc información a la propia PC.

Documentación: Manual escrito quc detalla cl manej sislcma tr

+i{ )
hartlwarc,

. r) '. r9

;$;.

pieza dc

I

Dirección¡ l..xisten lres tipos de rlirección de uso comtin dentro de lntcmct: "[)ircccitin

d. .""* electrónico" (email. addrcss); "lP" (direccirin Intcmet): y "dirccciirn

hardware".

Dirección del Protocolo de Internet (dirección lP): Direccitin única quc idcntitlca a

ñ-"quip..,l,,'t"n*o'cd.|dentiflca¿u¡gr¡uiF[lcomounadirecciiindc32hitsquccs
única en una red con Protocolo dc control de transmisión/Protocolo Internet ( l('P/lP)'

Númcro único que consta de 4 pafes separadas por puntos. [Jna dirccción lP se suclc

reprcscntar en una notación decimal con puntos que indica cada octcto (ocho bits o un

blic) de una dirección IP como su valor decimal y separa cada octeto con un punt.. [).r

ciemplo: 172.1 6.255.255.

(.ada computadora conectada a Intcrnet tiene un único númcro de IP. Si la máquina ni

tiene un ti, t,¡n. no está en realidatl en lnternet. sino que pide "prestado" un lP a un

sen'idor cada vez que s.l conecta a la Red (usualmente via nródem)'

Disco Rísido: ljnid¿d de almacenamiento permanentc de inlbrmaci(rn llistc cs e I quc

cr*.l" l" trf**ación cuando apagamos la computadora- Aquí se guardan la ma1.-,oría dc

L. prugrr*u, y el sistema op{:rativo. Su capacidad dc almaccnamicnto se mitlc cn

Megabftes (Mb) o Gigabytcs (Cb). en donde 1024 Mb = l(ih

Diseño dc Escritorio: Diseño que aparece en la superficic del cscritorio. lrs posiblc

*.- d".ñ,rt pr"pLr*) scleccionar algunos de los que proporciona windou's Nl / 1000

o Windows 9x / XP.

Disouete: l)ispositivo que puede inscrtarse y extraerse en una unidad de disco.

DNS: (Domain Name System ó Sistema de Nombres dc Dominio). I:l DNS cs un

ñ¡() ¿" búsqueda de tlatos rle uso general. <listribuido y multiplicado. Su utilidad

principal es la búsqueda de direcciones lP de sistemas centrales ("hosts") basándosc cn

in. n,,mbr", de ésios. til estilo de los nombres de "hosts" utilizado actualmentc tjn

lntemct es llamado "nombre de dominio". Algunos de los dt¡minios más impoñantcs

son: .COM (comercial - empresas). .FIDU (educación' ccnlros doccntes)' OR(i

(organiz;rción sin ánimo de lucro). . NtiT (operación de la red). .GoV (Gobierno I)sA)

y .üll. 1e¡ército LlsA). t_a mayoría de los paises rienen un dominio propio. por cjcmplo.

iR (nrgentina) .py (paraguay). .LJS (Estados tJnidos de América). .t:S (España). ..A¡
(Australia). ctc.

Dominio: (Domain Name). Nombre único que idcntifica a un sitio de lntcrnet. l.trs

i-,r,rrtrr"r.l" dominio tienen 2 o más secciones. separadas por puntos. l,a seccir'rn dc la

izquierda es la más especílica. y la de la dcrccha. la más general lJna conrputadora

paiicular puede tener más tle un nombre de dominio. per. un nombre de tlominio sc

rclicre únicamcnte a una PC

Downlord ó descars¡rl F-n Intemet es el p'oceso de transl'erir inlbrmaci(rn dcsdc un



Dot¡le Clic: Acción de prcsionar y soltar rápidamentc' el botón dcl rnousc ( rattin ) dos
veces. sin desplazarlo. Flsta acción sirve para cjccutar una detcrminada aplicacitin. conro
por cjcmplo: inicializ¿rla.

lYD (Digital Versatil: Disc ó Disco Versátil Digital). Disco quc sin'e para alnraceni¡r
más datos dc contcnido digital. como música o video. quc un C[). t.]n f)VI) guarda un

nrÍnirno de 4.7 (iigahlles (el tamaño dc una pelicula dc cinc)

'.'\
.5'

lilemcnto dc Pantalla: I)artcs que constituyen una ventana o cuadro dc diálogo como
por ejemplo: la barra de título. los botones de "Maximizar" y "Minimizar". los bordes

de las ventanas y las barras de desplazamiento.

Jlle me nto de Progr¡m¡: Aplicación o documento representado por un icono dcntro de

una vcntana de grupo.

I,lscritorir¡: Iiondo dc i-r pantalla sobre la cual aparcccn ventanas. iconos v cuadros dc
diálogo.

llstaci<in dr trahaio: ( onl putador de gran potencia que cuenta con elevada capacidad
gráfica y de cálculo- Llamadas así para distinguirlas de los quc se conoccn como
servidores.

Expandir: lVlostrar los nireles de directorio ocultos del árhol de directorios. ('on cl

administrador de archivos es posible expandir un solo nivel de directorio. una rama dcl
árbol dc directorio o todas las ramas a la vez.

llxf¡lorador: Llamado tambiún ex plorador Web. Interf-az cliente quc permitc al usuario
ver documentos IITML en el World Wide Web, en otra rod o en su propio equipo:
scguir los hipervínculos y translerir archivos. [)n ejcmplo es Microsofi lntemet
lixplorcr,

Extensión: listá compuesto por un punto y un sufrjo dc hasta trcs caractcros situados al

final de un nombre de archivo. La extensión suele indicar el tipo tle archivo o dircctorio.

Extranet: []xtensión de una intranet corporativa que utiliza tecnología dc World Widc
Wcb para f'acilitar la somunicacirin cun los proveedores 1'clicntcs de la organizacitin.

Firewall¡ (Cortafuegos). Sistema que se coloca enlre llna red lt¡cal c Internct. l.a regla
básica es asegurar que todas las comunicaciones entrc dicha rcd c Intcmct se realiccn
contbrme a las pxrlíticas de seguridad de la organizaci(rn que lo instala. Además. cstos
sistemas suelen incorporar elementos de privacidad. autentificación. etc.

E
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Formul¡rio: En la publicación en Web. una página o parte de una página Weh que cl

usuario completa y devuelve al servidor para su procesamiento.

l-ormulario de consulta: li¡rrulario cn línca que el usuario completa para buscar

información por palabra clave o por concepto; también se denonrina intcrf'az dc

búsqueda.

Freewrre: (Programas de libre distribución). Programas de computación que se

distribuyen a través de la red de forma gratuita.

!f! (F-ile l-ransfer Protocol). Método utilizado para transferir múltiples archivos entre

dos sitios de Intemet.

Fuente: Diseño gráfico aplicado a un conjunto de números, símbolos y caracleres. [.as

fuentes suelen poseer distintos tamaños y estilos.

I ucntes de Pantalla: l;ucntcs qr¡e se muestran en pantalla. Los fabricantes de fuentcs

transferiblcs suelen suministra¡ fuentes de pantalla cuyo aspecto colnc ide exactamcntc

con las fuentes transferibles enviadas a la impresora. lo cual garantiTa que los

documentos tengan el mismo aspecto en pa¡ltalla que una vez impresos.

(iru de m¿§: Conjunto de aplicaciones del Administrador de Programas. El

agrupamiento de las aplicaciones facilita su loralizac ión cuando se desee iniciarlas

(irupo de I'rabaio: [.] 't grupo de trabajo en Windows cs un conjunto de computadoras

agrupadas para facilitar su presentación' Cada grupo de trabajo está identificado ¡rr un

§![. (Graphics Interchange F'ormat ó Formato dc archivos (comprimidos) de

imrigenes¡. 
ttanrbién 

existen los llamados CIFs Animados, estos pe rmiten de manejar

imágenes transparentes e incluso varias imágenes supcrpuestas que pcrmiten algunos

browsers como Netscape y Explorer.

§jea: Prefijo que indica un múltiplo de | .000 millones, o sea l0e. Cuando sc §mplL-a 
cl

sistema bina¡io. como ocurre .n inlb..átiau- significa un múltiplo dc 2 "'' o ssa

t .073.741 .824.

Glob¡l.as¡: Archivo que almacena información acerca de una aplicación IlS. como la

ini"¡rli^i¿n en estructuras y los objetos r€sponsables del ámbito de la aplicaciírn.

Copher: [Jno de los primeros protocolos de Internct y un programa diseñado para

buscar. recuperar y moslrar documentos de equipos o sitios remotos'

/.r,Ih
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Hardw¡re: Son ttxlos los com ponentes fisicos que componen una P(i

Hipe¡fexto: Generalmente. cualquier texto que contiene enlaces hacia otros

doo-"nto.. Los enlaces son palabras o frases a las que el lector puede dar clic por para

visualiz:ar otro documento relacionado.

Eg§!! (Sistema central). Computadora que pemrite a los usuar¡os comunicatse con otros

, 
"nlu, 

centrales de una red. Los usuarios se comunican utilizando programas de

aplicación. tales como el correo electrónico. Telnet' WWW y F'tP.

t) I l1- MI,: (H1-ML Dinámico). Conjunto de innovadoras caracteristicas presentes en

Hostins: Espacio para un sitio o página de lntemet en uno de los servidores SGI

u.t¡ru* E. decir. es un espacio en un disco rígido de una computadora concctada las 24

horas del día a Internet pafa que el autor del sitio pueda darse a conoccr en la red.

HTML: (HyperText Markup language). Lenguaje utilizado para crear los documentos

i-ip".r"*to que se emplean en la WWW. Los documentos Hl'Ml' son simples

archivos de lexto que contienen instrucciones (llamadas tags) entendibles por el

Navegador (Browser).

autores pueden aportar a las páginas Web efectos especiales sin depender de prtlgrarnas

del servidor.

ffi¡(HyperText Transpon Protocol). Protocolo utiliz¿do pala transfcrir archivos de

t rperte*to a través de Internet. Requiere de un programa "cliente" de HTTP en un

.itr".o y un "servidor" de IITTP en el otro extremo. Ils el prot@olo más importante de

la WWW.

Internct llxplorer versión 4,0 qrre puede usarse para

contenido cambia diniiqnicamente e interactúan con el

HTTPS: (Hyper.fext
seguro empleado Por
trasportar por lntemet

crear documentos H'l'Ml- cuYtr

usuario. Al usar D[ [] ML. los

Transport Protocol Secured). El protocolo de comunicacitin

los servidores de WWW con una clave. [:sto es usado para

información confidencial como el número dc tarjeta de crédito.

lcono: símbolo gniñco que apafece en la pantalla dc una PC para representar

d"t".*inudu acción a realizar por el usuario, ejecutar un programa, lecr una

información, imprimir un texto, etc.

tmpresora; Dispositivo de salida. cuya funcionalidad es transcribir/p¿rsar un documcnto

r*"s*" y/" texto) desde el ordenador (procesador dc textos. bloc dc notas. visor dc

H
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imágcnes. ctc.) a un mcdio fisico, generalmente papel. mediante cl uso de cinta.

cartuchos de tinta o también con tecnologia liiser.

lmrrresora de tnvección a tinta: Crean imágenes directamente sobre el papcl al rociar

tinta a través de una pcqueñas boquillas. su calidad de imprcsión es bastante alta.

lmoresor¡ Predeterminada; lmpresora que se utili/a si se clige el comando Imprimir'

no habiendo especificado antes la ¡mpresora que se desea utiliz¿r. Sókr pucde hahcr una

impresora predeterminada. que debe ser la que se utilicc con mayor fiecuencia.

programa directamente dentro de la página HTML. y es interpretado por nave

ieeria. A pesar de su nombre, no tiene nada que ver con Java' ya que los applets

p,or estc ultimo se bajar, compilan y ejecutan al ser invocados por la página.

JPEG: Formato gráfico comprimido desarrollado por la 'Join Photographic []xpcrt

Group'. F.l formato JPEG soporta 24 bits por pixel y I bits por pixel en imágenes con

I nformacitin: [:s ltr qu'r se obtiene del procesamiento de datos. es el resultado linal.

I nst rucc ión ó Sentencia: ('onjunto de caracleres que se utiliTan para dirigir un sistcma

dc procesamiento d,: datos en la ejecución de una operación

Interfaz: Una conexión e interacción entre hardware, sollware y usuario, es decir. comcr

la platafbrma o medio de comunicación entre usuario o programa.

Internet: conjunto de redes conectadas entre sí. que utilizan el protocolo 'l cP/lP para

comunicarse.

IEEE: (lnstitute of lllectrical a¡d Elect¡onic Engineers ó Instituto de Ingcnir-'ros cn

Uiectricidad y Electrónica). Asociación de profesionalcs informáticos con hasc cn l«rs

EU.lJIl.

lntranet: Red privada dentro de una empresa que utiliza el mismo software y

protocolos empleados en la Intemet global. pero quc sólo es de uso intemo.

ISO: ([ntemational Organizztion for Standardization u Organización Intemacional para

la Normalización). Organización de carácter volunta¡io fundada en 1946 que cs

responsable de la creación de estándares inlemacionales en muchas áreas. incluyendo la

informática y las comunicac,ones. Está formada por las organizaciones de

normalización de sus paises miembro.

,l ar aScri¡q Lcn guaje de programación que soportan los navegadores Su código sc

gador al
crcados

+
tü++j)r

escala de griscs.
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Kbos: (Kilobits por segundo). Unidad de medida de la capacidad de transmisitin de una

línea de telecomunicación. Cada kilobit esta fbrmado por mil hits.

Kilobvte: I'.s el equivalentc a 1024 bytes.

[¿!!l¡ (t.ocal Area Nelwork ó Red de Área Local). Red de computadoras ubicadas en el

mismo amhiente. piso o edificio.

Licenci¡s: Especie de ¡,ermiso. autorizando el libre uso del soflware'

Link: ( t:nla:¿ar, vincular). Apuntadores hipertexto que sirv'en para saltar de una

inlormación a otra. o de un servidor a otro.

lggip¡ Nombre de usuario utiliz¡do para obtener acceso a una compuladora o a una red

A dif'erencia del password. el login no es secreto, ya quc generalmente es conocido por

quien p,osibilita el acceso mediante este recurso.

Mesabvte (MB): 1.048.576 bytes; 1.024 Kilobytes. \ .¡

Megrhertz: unidad de medida de la frecuencia de reloj del microprocesador (cn

millones de ciclos por segundo).

M emoria RAM: Mcmoria de acceso aleatorio cuyo contenido ¡rrmanecerá presente

mientras el computador permanezca encendido.

Memorir ROM¡ Memoria de sólo lectura. chip de memoria que sólo almaccna

Mouse: Permite convertir el movimiento de la mano en desplaz-amiento de un cursor

sobre la pantalla.

permancntemente instrucciones y datos de los fabricantes.

Menú: [.ista de comandos disponibles en una ventana de aplicación. l.os nombres dc

l,r, ,*n,ir aparecen cn la barra de menús situada cerca de la parte superior de la

ventana. Para abrir un menú, basta sólo con seleccionar el nombre del mismo'

Módem: (M0dulator,DEModulator). Dispositivo quc se conecta a la computadora y a

la lír,ea telefónica y que permite comunicarse con otras computadoras a través del

sistema telefónico. Basicamente, los módems sirven a las computadoras de la misma

manera que los teléfonos sirven a las person¿¡s.
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MP3; [jormato de archivos de sonido, notable por su calidad y nivel de compresión.

@!!!¡q.gd¡!i lransmisión de datos. video y sonido en tiem¡xr rcal.

Iar r Weh o Web Il ro$ str: Programa utilizado para acceder y recorrcr sitios de

la WWW. fis una aplicación de sofiware que permite al usuario recupcrar y rep ,9d¡c:ir

documentos hip€rtexto, comúnmente descritos en HTMI,. desde scrvidores Intemet de

todo el mundo.
),,{ et iquctt0: (Etiqueta de la red). Conjunlo de normas dictadas por la costumbrc y la
expcriencia que define las reglas de urbanidad y buena conducta quc deberían seguir los

usuarios de Intemet en sus relaciones con olros usuarios.

&@ En una red de área local. un nodo es un dispositivo que estii conectado a la red y

es capaz de comunica¡se con otros dispositivos de la misma.

l{ombre de origen de datos ( DSN): Nombre Iógico usado por Opcn l)atabasc

Connectivity (ODBC, ( lonectividad abierta de bases de datos) para referirse a la unidarl

e información necesaria pam tener acceso a los datos. Ils utiliz¿ el nombre para una

concxión a un origen de datos ODBC. como una base de datos de SQL Server.

N ombre usuarlfr: La secuencia de caractcres que lo idcntilica. Al conectarse a una
raseña dc usuario.
zada para usar el

S istc nla.

computadora, generalmente necesita pro¡rorcionar su nombre y cont

llsta información se usa para verificar que Ia persona está autori

\-

@ (open systems Inlefconnection ó Interconexión de sistemas Abiertos). conjunto

de protocolos diseñados por comités ISO con el objetivo de convertirlos en estándarcs

intemacionales de arqu;tectura de redes de compumdoras'

Páeina Princio¡l: (Home Page ó Página Inicial) de inlormación de un grupo dc

páginas. un sitio Web o la sección de un sitio Web.

Páeina Web: Documento de World Wide Web. Una página Web suelc consistir en un

archivo HTML. con sus a¡chivos asociados de gráficos y secuencias de comandos. en

un tlirectorio determinado de un equipo concrelo (y, por tanto. identificable mediante

una dirección URL).
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pi¡el: (PICrure cEl.l.). Es la parte más pequeña de una pantalla de video. constituido

¡*r. un., u más puntos que se consideran como una unidad. Ils por tanto. el bloque dc

cr¡nstrucción dc imágenes.

['eriféricos: ('ualquier dispositiv.r dc ha¡dware conectado a una computadora

I'laca [!ladre: (Motherboard). Es un circuito integrado con varios microchips y

dif'erentes tipos de ranuras y conectores. En ella se conectan todos los componcntes de

la computadora incluyendo el procesador. La misma se conecta a la fucnte de

alimentación.

['rocesador: (Microprucesador). Fls el chip encargado de cjecutar las instruccioncs y
I computador. Se lo
el l'abricado por la

empres: IN'l'EL.

prosram¡dor: tjn individuo que diseña la lógica y escribe las lincas de código de un

programa de computadora.

procesar los datos que son necesarios para todas las funciones dc

considera el cerebro del computador. El estandar del mcrcado es

protocoto: Método por el que los equipos se comunican en Intemet. El protocolo más

*.un 
"n 

el World Wide Web es H'l"tP. Otros prolocolos de Intemet incluycn f 1'P.

(iopher y telnet. El protocolo forma parte de la dirección uRl- completa de un recurso.

l'rovcedor: Institucitin t¡ ctllpresa que provee acceso a uno o varios scn'icios de

Intcrnct

Puerto: Conexión o enchufe utilizado para conectaf un dispositivo al computador. por

"¡"rnpto, 
una impresora, un monitor ó un módem. La información se envía desdc la

computadora hasta el dispositivo a través de un enchufe.

llAM: (Random Access Memory ó Memoria de acceso alcatorio) y rle tipo volátil ó

temporal. Es [a memoria de trabajo de una PC.

Rriz de la AOlic¡ciónr Directorio raiz de una aplicación. 'l'odos los directorios y

*"hir.r .""l".id.s en la raíz de la aplicación se consideran parte de la aplicación
'l-ambién se denomina directorio de inicio de la aplicación.

!p1!. Se tiene una red cada vez que se conectan dos o más computadoras de mancra que

puoien.on1pu.tir recursos- Al conectar dos o más redes en conjunto se obtienc una

Intcmet.

Registro: Es un grupo de Campos relacionados que se usan para almacenar datos acerca

de un tema (registro maestro) ó a:tividad (registro de transacción).

\
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Resl¡s de Emoresa: l.eyes. regulaciones. directivas y procedimientos codilicados cn

un sistema informático. T¿¡mbién se conocen como lógica de ntgocios

ROM: (Read Only Memory ó Memoria de sólo lectt'ra). Contiene instrucciones para cl

mancjo de algunas tarjetas o las operacione; principales de la PC

Router: Computadora de uso es¡rccífico que maneja la concxión dos o más redcs. l.os

routers pasan todo el tiempo buscand<r las direcciones de destino de los paquetcs con

información y dcciden cuál es el ,nejor camino para enviarlos.

Rut¡ de Acceso: lndica la localii¿ación dc urt archivo dentro del árbol dc dircctorios.

Ruta Absolut¡: lis aquella ruta que hace referencia al drive, por qiemplo: si desetr

llegar al archivo index.asp entonces coloco la ruta completa de donde se cncucnlra:
(i : /l netpub/wr,rrvroot/cicyt/index.asp.

Ruta Relaf ir ¿: I:s aquella ruta que hace referencia a la carpeta en la quc me cncuentro

en ese momento. por ejemplo: si me encueniro en wwwroot y deseo llcgar al archivo
index.asp entonces coloco: /cic1t/index.asp.

Servidor: Computadora o programa que brinda un servicio específico al "cliente". que

se ejecuta en otrÍ¡s computadoras. El térmiro puede referirse tanto a un equipo dc una

rcd que envía archivos o ejecuta aplicaciones para otros equip'os de la red; cl software

quc se ejecuta en el equipo scrvidor y que efectúa la tarea de servir archivos y ejecutar

aplicaciones: o bien, en la programación orientada a objetos. un fragmento de códigtr

que intcrcambia información con otro fragmento de código cuando se pide.

SO: (Sistema Operativo). Programa o conjunto de programas que permiten administrar

los recursos de hardware y software de una computadora.

Software: 'l'odos los comgrnentes no f isicos de una PCI (Programas).

SOL:. (l-enguaje de Consulta Estructurado). l.enguaje estándar internacional para

definir y tener acceso a bases de datos relacionales.

}!!3g En una Base de Datos. conjunto de datos ordenados en columnas y filas

Taricta de I n rfaz de Red: (NIC). Dispositivo a través del cual computadoras dc una

rcd transmiten y reciben datos

TCP/IP¡ (Transmisor Control Protocol/lnten.et Protocol). Conjunto de protocolos que

dcfinen a la fnternet. Fueron originalmente diseñados para el sistema operativo [.lnix.
pcro actualmente puedc encontrarse en cualquier sistema operativo.
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Teclado: Dispositivo de entrada m¿is común; permite al usuario introducir lctras.

números o símbolos, caracteres de puntuación y comandos cn una computadora.

Telnet: Protocolo que pcrmite al usuario de Internet conectarse y escribir comandos en

un equi¡xt remoto vinculado a [nternet como si el usuario estuviera utiliz¡ndo un

rcrminal de tcxto conectado directamente al equipo. I:omta parte del coniunto de

protocolos TCP/lP.

Tcrminal: [)ispositivo de E/S conectado a una compJtadora para muchos usuarios. quc

consiste en un monitor y un ¡eclado.

TiemDo de Acceso: Tiempo que le toma a una cahza de lectura/escritura movcrsc de

un lugar a otro sobre el medio de grabación.

'l ientptt Máximo de Acceso: 'l icmpo de acceso mas largo posible para un disco

Tie moo Pro medio de Acceso: 
.l 

itmpo en promedio que le toma a una cabeza dc

lcctura./escritura moverse de un lugar a otro sobre un medio de almacenamiento.

'l icm Rcal: lv'lctodo para proccsar la inlormación en cuanto se rccibe

Tr¡nsferencia de Archivos: Envio de un ¿¡chivo de una computadora a otra. ¡lr
e.iemplo: via módem.

UPS: (Llninterruptible Power Supply ó Suministro de Energía Inintem:nrpida). [')s un

cstabiliz¡dor electrónico que está preparado para suplir al computador cuando se

prcsenten caíd s de energía o cambios de voltaje.

URL: (LJniversal Resource Locator ó Ltycaliz¿dor de Recursos Universal). ldentiflca de

manera única la ubicación de un equi¡». directorio o archivo en lntemet. [.a dirección

LIRL también indica el protocolo de [nternet apropiado. como H'l'[P o ["] P. Por

e'iemplo: http://www.microsoft.com.

!l$ Tecnología que facilita la conexión de perifericos a la computadora. [']sta

.""-*a automáticamcnte los dispositivos nuevos y no hay que insertar una placa

controladora para el dispositivo, ya que se conecta a la parte trasera de la PC a un

enchufe especial (puerto USB). La trrjeta madre debe tener esta tecnología en su

CHIPSI:T para poder conectar dispositivos de este lipo.

Usuario: Cualquier individuo que interactúa con el computador a nivel dc aplicación.

[.os programadores. operadores y otro personal técnico no son considerados usuarios

cuando trabajan con el computador a nivel profesional.
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Video: Señales electrónicas y slstemas de circuitos que produccn las imágencs cn la
pantalla del monitor.

VGA: (Video Craphics Anay ó Dispositivo Gráfico de Video). tin tipo de tarjeta
grálica capaz de obtener hasta 640x480 puntos en ló colores (modelo estándar original).

Virus: Programa que se duplica a sí mismo en un sistema informático' incorporándose a

otros programas que son utilizados por varios sistema§. Estos programas puedcn causar

problemas de diversa gravedad en los sistemas que los almacenan. se propagan a través

de cualquier medio de almacenamiento. o a través de la l,AN. o de la misma Inlemet.

Vista en Mini¡tura: \ ersión reducida de un gnifico con un hipen'ínculo a una versiírn

mayor dcl gráfico.

llQ (World Wide Web Consortium).Organización apadrinada por el MI-l'y cl CLRN.
entre otros, cuyo fin es el establecimiento de los estándares relacionados con la WWW.

!!!!l¡ Rcd de computadoras de gran tamaño. dispersa por un país o incluso por todo el

planeta.

WLAN: (Wireless Local Área Network ó Rer¡ de Área Local Inalámbrica).

WWW: (World Widc Web). Es el servicio má, gráfico de lnternet y con las

capacidades más sofisticadas de vinculación. lis un conjunto de servicios quc se

ejecutan sobre lntemet y proporcionan una lorma rentable de publicar información.
pcrmitir colaboración y flujo de trabajo, y entregar aplicaciones comerciales a un

usuario conectado desde cualqlicr lugar del mundo. El Web es una colec{ii(rn de

sistemas host de lntemet que hace que estos servicios estén disponiblcs cn Intemel

mediante el protocolo H-II'P. t,a información basada en Web se entrega normalmente

en lorma de hipertexto e hipermedia mediante llTMl-.
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