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Cont¡ol Adninistrativo de !\nelaria Manual dc DLreño

Antecedentes de la Empresa.

La Funeraria 'LEOiV" esta ub¡cada en Boyacá 41 'l y P¡edrah¡la, tiene un año de func¡onamiento.
es especiellzada en Pompas Fúnebres: ofrece al cliente los s¡quienles serv¡cios:

. Caia mortuoria

. Derechos de Cementerio

. Cof ¡naje

. Capilla Ard¡ente

. Tramites en la Sanidad

. Tram¡tes en el Registro Civ¡l

. Aneglos Florales

. Transportes

La Funeraria por cada uno de los servicios ofrece variedad de coslos de acuerdo a le exigenc¡a
del cliente, ya que posee distintos n¡veles en los servic¡os.

Funeraria 'LEOrV" esta div¡d¡da en las siguiente árees:

. Sala de Exhibic¡ón

. Ventas

. Bodega.

La lunerarie actualmenle eslá conformada por la lng. Andrea León Gerente-Propietari€, Cecilia
Agu¡re su Asislente, une secrelaria y 2 personas encargadas de Bodega y de le sela de
Exhibición.

Actualrnente todos los procesos administrat¡vos se los realiza en forma manual lo cual causa
demora en la búsqueda de informac¡ón tanto para el personal de la funerar¡a como para los
requerimientos del clienles.
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Contlol Ad!triniltrativo de F\¡nerali¡ Manual de Di¡eño

Definición de problema y su relac¡ón con las operac¡ones
actuales.

Debido a que sus procesos los real¡ze en forma manual se origina los sigu¡enles problemas

1. Demora on la búsqueda de lnformación de los cl¡entes ya que su datos son archivados en
cerpelas y no es fácilm€nle mane.¡able debido I le gran canlidad de clientes.

2. No se conoce con exaclitud las exislenc¡as en bodegas de delerminados productos (por
ejemplo adomos para las cajas morluorias) , lo que ocasiona pérdida de dinero por tener
inventario excesivo.

3. Debido a que el control de Kardex se lo lleva en forma rnanual se arr¡esga la perdida de
informac¡ón si un reg¡stro del Kardex se pierde.

4. El proceso de Ventas es lento deb¡do a que se generan las [acturas en máquinas de escribir
lo cual en muchas ocasiones causa molestlas al cl¡enle.

5. La información de los trámites en el Reg¡stro Civil y en la San¡dad se regislran a lravés de
f otocopias archivedas en carpelas.

6. No se tiene n¡ngún lipo información consolidada que podria ayudar pera la loma de
dec¡siones.

E\¡neraria "LEON" P.9 .





conllol Ad¡ninistlativo de ñ.r¡!éraria Manurl de Direño

Definición del Sistema.

Después de determinar los problemas de la Funerar¡a en lo referente al control administrat¡vo
estoy sugiriendo el desarrollo del S¡slema de Control Administrativo de Funerari8 desanollado
en el Mane¡edor de Base de Datos Foxpro versión 6.2. que cubr¡rá los s¡guientes objelivos:

Menlenlmienlo de detos de clientes.

Mentenimiento de detos de difuntos.

Mentenimienlos de lnventario (lngresos y Egresos).

Reporte de ex¡slencias.

Emisión de reporlos estedfsticos y comparat¡vos que permita
invenlerio.

Emisión de cot¡zeciones.

Elaborac¡ón de lacluras.

Repofes pare evaluar las ventas.

la valorizac¡ón del

Funeraria " LEON" Pag 3



Control Adninirtrativo de Funera¡ia Manual de Direño

Beneficios del Sistema.

La realizac¡ón del sisteme propuesto ofrece var¡os beneficios á la Funerar¡a entre los cuales
anotamos le s¡guientes:

Presentación de información efectiva para la loma de dec¡s¡ones mediente consullas y
reportes que generé el sisteme.

Meyor rapidez y seguro acceso a la lnformación requerida, debido a la eliminación de los
proceso manuales.

Obtener información regislradas de los cl¡entes y los productos en forma oportuna.

Mayor agil¡dad en el proceso de Ventas ya que se generarán facturas de manera
automáticas a través del sistema.

Se podrá evaluer les preferencias de los clientes me(liante la generac¡Ón de reportes
estadisticos..
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ControL Ad¡!,ini a trativo de Ebneraria Hanual de Dir.ño

Requerimientos Operacionales.

Requerimientos de Hardware.

Microcomputador con procesador 80486.

4 MB. de Memoria RAM mínimo

Monitor VGA mlnimo.

Disco Duro de 120 MB m¡n¡mo.

un¡dad de Disco de 3.5" de 1 .44 MB.

Teclado extend¡do de 101 Teclas,

lmpresora Matric¡al de 80 columnes.

Requerimientos de Soff ware.

Paquete lntegrado de FOXPRO Versión 2.6

Sistema Operat¡vo DOS Versión 5.0 minimo

Elnera¡ia "LEoN" Pag 5



Control Adniniltrativo de Funer¡rla Manu.l. d. Di!éño

Diagrama Flujo Orientado a la lnformación.

Cl¡enleg
Ventas Recepción

Oocum€nlo3
Preccsa rñlenlo
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Contlol AdEinirtrrti.vo dé F\¡nerlrir Manual de Dilcño

l. El cliente pide a lá Funeraria una cotización, el deparlamento de venta ingreso los productos
y servicios cot¡zado para luego proceder ernitir la cotizac¡ón por el s¡stema.

2. El cliente pide a la funeraria que desea ¡ealiza¡ la cornpra a la funeraria, el deparlamento de
venle procede e lngresar los datos del clienle al s¡stem¡, además ingresa los detos de los
productos y serv¡cios requeridos por el cliente o los toma de alguna colización previa que
haya pedido el clienle para luego emitir la factura.

3. Une copia del Acla de Defunc¡ón es entrogada por el clionte a la Funeraria y es guardadas
en folios.

4. Una cop¡a del Certificado de Sanidad es enlregada por el cl¡ente a la Funeraria y es

0uardados en fol¡o.

5. Los datos do los d¡funlos son ingresados al sistema tornados de las copias del Acta de
Defunción y del Certilicado de Sanided.

6. Med¡ante el sistema se emiten reporle de exlstencias en bodega.

7. Mediante el sislema se emiten reporles de venlas que ser¿in evsluados por los usuarios.

Nneralia "LEoN" Pag . 1
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control AdEinirtlativo de Eunelaria Manual de Di,reño

Diagrama de Flujo de Datos.
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Dalos Oituñtos

Datos Faclur¡
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d¡loi produclo!
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3
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Prod y Ssrvkios

6
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@
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ContloL Adtnini!trativo de Furterarie Manual dé Dj..cño

Narrativa del Diagrama de Flujo de Datos.

'1. Los dalos del cliente son val¡dados y verit¡cados pars posteriormente ser ingresados en el
archivo maestro de cl¡entes.

2. Los datos de los difuntos sori tomados de las copias de los documenlos que el cliente deja
del fallec¡do: estos dalos son ingresádo y guardado en el archivo maeslro de difuntos.

3. Los produclos y servicios requeridos por el clienle son val¡dados e ingresados al sislema ya
sea para orig¡nar una faclura o una cotización

¿1. Une vez que son ingresados los datos de los produclos y servicios de procede a generar la
faclura: los datos para generar factura pudieron haber sido ingresado prev¡amente o lomado
de alguna cotización y luego es enviada una copia al cl¡ente. Los datos de le factura son
grabados en el archivo de facluras.

5. La compra de los productos se la realize a lravés de vat¡os proveedores y se reg¡slra en el
archivo de movimientos.

6. Se realize la aclual¡zación del archivo maeslro de produclos y servicios con los movimientos
real¡zados tanlo en compras como en venlas.

Funera!.i.a " LEoN" Pag . 9



Control A(hÉni.rtlativo de n¡nelaria I'lanual dé Direño

Diagrama General del Sistema.

Clienles Drft nlos Coli2acion
Frod. y

Servic¡06

Comprae Banco6 Chequcs

Control
Adrñini!trativo

Funeraria

Compras Reporle
lnvenlarlo

Faclura Coti¿aciorr

Reporte
Ch€que3

Reporle
Faclurá!

Rapod.
Eriíeñcia

Funeiari.a "LEON" P¡g . 10



Control ¡¡hinir tratiwo & Fu¡rc¡rr.a MÁ¡¡u¡I & Dilcño

Narrativa del Diagrama General del Sistema.

Pa¡les del sistema

El sisteme consta de cuatro m&ulos :

. " Mantonimienlo

. Movimientos

o- R€portes

. Procesos

Los m¡smos que se encuentran integrados y
siguientes arch¡vos:

. Archivo de Cl¡entes

o Archivo de Produdos y Serv¡c¡os

. Arciivo de Difuntos

. Archivo de Factures

o Arcñivo de Cotizac¡ón

. Arch¡vo de Movimientos

o Archivo de Cheques.

racen uso de la ¡nformación almacenada en los

Sa/idas de, Sistema.

Las col¡zac¡ones

Las Facturas

El Kardex

Reporles de inventario

Reporles de Exilencia

Reportes de Facluras

Reporles de Cheques.
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Control AdEinirtrativo de E\¡ner¡ria Manurl de Direño

Diagramas HIPOS.

f00

0@

REPORfT

IJO 4m

I

Narrativa:

El módulo de Mantenimiento incluye todos los procesos de manten¡m¡entos de les tablas
de inventario, clientes, proveedores, bancos. provincias, cantones. difunlos y garantes.

o El módulo de Movimienlo contiene las opciones de venlas, y compras de produclos que
ofrece la funeraria.

El módulo de Reportes contiene el menú de los reporles de: inventerio, venles, compre,
clientes y proveedores.

El módulo de Procesos contiene opciones para los procesos de respaldo y restaursción
de las tablas; además de mantenim¡ento de usuados.

FUNERARIA

MANTENIMIENfO MOVIMIENTO PROCESOS

Funeralia " LEON" Pag . l2



Contlol Adminiatrativo de Funérari,r Manual dé Direño

MANTENIMIENTO

CLIENT ES PROVEEDONES

PROVINCIA CANTONES DIFUNTOS GARANfES

1m

110

INVENfARIO

Narfat¡va:

120 130 140

BANC,)S

150 160 170 180

El módulo de lnventario cont¡ene lss opciones de ingreso, modif¡cación, el¡m¡nación de
productos y serv¡cios.

El módulo de Clientes contiene las opc¡ones de ¡ngreso, mod¡ficación, eliminación de
clientes.

El m&ulo de Proveedores contiene las opciones de ingreso, modif¡cac¡ón, eliminación
de proveedores.

El módulo de Bancos contiene las opciones de ingreso, mod¡l¡cec¡ón, ellminac¡ón de
bancos.

El módulo de Provincia conl¡ene lás opciones de ingreso, modificación, el¡m¡nación d6
provincies.

El módulo de Cantones contiene las opciones de ¡ngreso, modificación, el¡minación de
cánlones.

El módulo de Difuntos contiene les opciones de ingreso, mod¡ficación, eliminación de
d¡funtos.

El módulo de Garantes cont¡ene las opc¡ones de ¡ngreso, modif¡csc¡ón, el¡minación de
garanles.
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Control Adtrlinis trati,vo de Funerari.á M8nual de Di-reño

INVE¡¡TARIO

INGRESO MODIFICACION ELIMINACION CONSULTA

110

111 11 t1 1t4

Narrativa:

El módulo de lngreso permile ingresar un nuevo Producto o Servicio y almacenarlo en
arch¡vo maestro de Productos y Servic¡os.

El módulo de Modificac¡ón permile actual¡zar un reg¡stro del arch¡vo d6 Producto y
Servic¡os.

El módulo de Eliminación permile borrar un registro del arch¡vo de Produclo y SeNicios.

El módulo de Consulta permile moslrar un reg¡stro del arch¡vo de Produclo y Servic¡os

Fbnerariá "LEON" Pag 14



Coñtlol Ad¡rliniútrati.vo de Funérari¡ Manu¡l dé Direño

CLIENfES

INGRESO MOOIFICACION ELIMINACION CONSULfA

121 23 124

Narrat¡va:

El módulo de lngreso permile ingreser un nuevo cliente y almacenarlo en archivo
maestro de Clientes.

El módulo de Mod¡f¡cación permite actualizar un regislro del archivo maeslro de clientes.

El módulo de Eliminación pefln¡te borrar un registro de I archivo de Clientes.

El módulo de Consulte permite mostrar un regislro del arch¡vo de Clientes
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Con!¡ol AcüItirri! trativo de tuneraria Manurl d. Di,rcño

PROVEEOORES

INGRESO MOOIFiCACION ELIMINACION CONSULfA

130

131 134

Na rrativa:

El módulo de lngreso permite ingresar un nuevo Provcedor y almacenalo en archivo
maestfo de Proveedores.

El módulo de Modif¡cac¡ón permite actualizar un rcgislro del archivo maestro de
Proveedores.

El módulo de El¡minación permite borar un reg¡stro del arch¡vo de Proveedores.

El módulo de Consulte permite mostrar un rogistro del arch¡vo de Proveedores.
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Control Adminirtrativo d. tr\nélaria MEnulL d. Dilcño

BANCOS

INGRESO MOOTFtCACTON ELIMINACION CONSULTA

140

1{1 143

Narrat¡va:

El módulo de lngreso permite lngresar un nuevo Banco y almacenarlo en arch¡vo
maestro de Bancos.

El módulo de Modif¡cación permite actusl¡zar un registro del archivo maestro de Bancos.

El mfuulo de Eliminación perrn¡le borrar un reg¡stro del archivo de Bancos.

El módulo de Consulta permite moslrar un registro del archivo de Bancos.

Funeralia "LEON" Pag L7
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Contlol Ad¡ninistr¡tivo dé E\¡neraria Manual de Di.eño

PROVINCIA

IN6RESO MODIFICACION ELIMINACION CONSULfA

f50

151

Narretiva:

El módulo de lngreso permite ingresar un nueva prov¡ncia y almacenarlo en archivo
maeslro de provincia.

El mftulo de Mod¡f¡cación perm¡te acluallzar un regislro del archivo de provincia.

El módulo de Eliminación permile borar un registro dcl archivo de prov¡nc¡a.

El módulo de Consulta perm¡te mostrar un registro del archivo de provinc¡e.
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Contro.L Ad¡lLini r trativo dé E\.¡neraria Manual de Dieeño

CANTONES

INGRESO MOOIFICACION ELIMINACION CONSULfA

r60

16f 162 163 16¿

Na rraliva:

El módulo de lngreso perm¡te lngreser un nuevo Cantón y almacenarlo en úrchivo
maestro de cantones.

El módulo de Modificación permile sclualizar un reg¡stro del erch¡vo de cantones.

El módulo de El¡minación permite borrar un registro del archivo de cánlones.

El módulo de Consultá p€fmite moslrar un reg¡slro del archivo do cantones
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Contlol Ad¡¡tinia trativo de F\¡nerar.ia Manua1 dé Diaeño

170

171 173 174

Narrativa:

El módulo de lngreso perm¡te ing[esar un nuevo reqislro de difunto y almacenarlo en
arch¡vo meestro de difunlos,

El módulo de Modificación permite acluálizar un regislro del archivo maeslro de
d¡funlos.

El módulo de Eliminación perm¡le borrar un reg¡stro dol arch¡vo de d¡funtos.

El módulo de Consulta permite mostrar un regislro del archivo de d¡funlos.

DIFUNTOS

INGRESO MODIFICACION ELIMINACI,JN CONSULfA

l\¡neraria "LEON" Pag . 20



Co¡¡trol A&iLni..trativo de f\¡ncrali.r lrar¡ual de Direño

GARANTES

INGRESO MODIFICACION ELIMINACIO}¡ CONSULIA

180

181 183 r84

Narrativa:

El módulo de lngreso perm¡te ¡ngresar un nuevo 0aranle y Blmacenarlo en arch¡vo
maeslro de gafanles.

El módulo de Modif¡cación permite actualizar un regislro del archivo maeslro de
garantes.

El módulo de Eliminación pernr¡le bonar un registro del arch¡vo de garantes

El módulo de Consulta perm¡te moslrar un registro del archivo de garantes.

E\¡neraria "LEON" Pag . 2t



contlol A&rLinirtlativo de n¡neraria Manual de Dircño

MOVIMIENTO

COMPRAS VENTAS

Narrat¡va:

. El módulo de Compras conliene las opc¡ones de ingreso, modificsción, eliminación de
compras realizadas a dist¡ntos proveedores

El m&ulo de Ventas contiene las opciones generación de Facluras y colizeciones I
trevés de s¡stema.

El módulo de Devoluc¡ones contiene les opciones de poder real¡zar devoluciones lantos
en compras como en ventas.

Funeraria "LEON" Pa9



Control Ad¡rlinistrativo de !\lnéraria Mañull de Dir.ño

COMPRAS

CONSULfAINGRESO MODIFICACION

11 12

210

ELIMINACION

tl 14

Narrativa:

El módulo de lngreso perm¡le ingresar un nueva cornpra y almacenarlo en archivo de
Movimiento de compras.

El módulo de Mod¡f¡cac¡ón permite aclualizar un registro del archivo de mov¡miento de
compras.

El módulo de Eliminac¡ón permite borar un regislro del archlvo de movimiento de
compras.

El módulo de Consulta permite mostrar un regislro del archivo de movimiento de
compras.
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Cont.ol AdDinistrativo de E\nelalir Manual de Di¡eño

?:o

222 223221

Narrativa:

El módulo de Facturaclón conliene las opciones de ingreso, mod¡ficación, eliminación y
em¡s¡ón de facluras.

El módulo de Cotizac¡ón contiene las opc¡ones de inqreso, modif¡cación, elim¡nación y
em¡sión de colizaciones.

EL módulo de Retomo de servic¡os servirá para reg¡strar los seNicios devuelto a la
funeraria como por eiemplo capilla ardiente, corl¡naie.

EL módulo cobro servirá para registrar los cobros de los cheques que se han real¡zado.

El módulo de reverser cheque permitirá reversar los cheques que se h8n registrado
como cobrado.

VENTAS

FACfURACION COTIZACION
REfORNO

SERVICIOS

COBRO
CHEOUE

REVERSAR
CHEOUE
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Control Adminirtrativo de Funeraria Manual de Dileño

FACTURACION

INGRESO MODIFICACION ETIMINACION CT)NSULfA EMISION

2211 2213 2211

Narrat¡va:

El módulo de lngreso perm¡te ingresar datos de para una nueva factura y almacenarlo
en archivo de facturas.

El módulo de Modif¡cación permite actuali¿ar registro de facturas del erchivo de
facturas.

El módulo de El¡minac¡ón permite borrar un registro del archivo de facturas.

El módulo de Consulta permile mostrar las facturas que han sido ¡ngresadas e lravés del
sistema.

El m&ulo de emisión perm¡te lá lmpresión de la factura con los dalos prevlamente
ingresados.
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Control Adninirtrativo de Etnéraria ¡lahual de Diaeño

cof lzAcloN

EMISIONINGRESO MOOIFICACION ELIMINACION (]ONSULTA

Na rrativa:

El módulo de lngreso p€rmite ¡ngresar datos de para una nueva colización y
almacenarlo en arch¡vo de cotizaciones.

El módulo de Modif¡cación perm¡te actualizar reg¡slro de cotizaciones del erch¡vo de
cot¡zaciones.

El módulo de Eliminación permite borrar un reg¡stro d0l archivo de cotizac¡ones.

El módulo de Consulta permile mostrar las cotizac¡ones que han s¡do ¡ngresadas a

lravés del slstema.

El módulo de emisión permite la impres¡ón de cotizaciones con los dalos prev¡amente
¡ngresados.
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3r0 320

300

130

370

PROVEEOORES

3-10

350

Narrat¡va:

El módulo de reporlo de ex¡slencia de artículos nos moslrará la cántidad de los
productos disponibles para la ventas y alquiler

El módulo de reporte de lista de precio nos mostrará el costo de alquiler y ventas de los
productos.

El módulo de reporle de venlas nos em¡lirá un reporle del ventas realizadas entre un
rango d€ fecha espec¡f¡cado.

EI módulo de reporte de compras nos em¡t¡rá un reporle de las compras realizadas enlre
un rango de lecha especif¡cado.

El módulo de reporte de cheque nos mostrará los cheque por cobrar que son produclos
de ventas a créd¡to con cheques a fecha.

El módulo de reporle de clientes nos moslrará a los clientes actuales de la funeraria

El módulo de reporte de proveedores nos mostrará a los proveedores acluales de la
luneraria.

R E PORTES

LISfA
DE

PRECIOS

,.1't' COMPRAS
EXISfENCIA

OE
ARfICULOS

CHEQUES CLIENIES
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4@

4r0 420 .i,l 440

Narrat¡va:

El módulo de usuario permile el mentenim¡ento de los datos de usuarios es decir:
ingresa, elim¡na modif¡ca y consulta los datos de los usrrario.

El módulo de ¡ndexar nos permit¡rá crear los indaces de la lablas,

El módulo de respaldar nos permit¡rá sacar respak,o de las tablas ante cualquier
contingencies..

El módulo de recuperar nos permilirá restaurar lás tablas anleriormenle respaldas.

PROCESOS

USUARIOS INOEXAR RECUPERARR ES PAL DAfT
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Estandarizac¡ón de formatos.

Con el objetivos de un¡ficar los nornbres utilizados en el sistema, y permilir asf una mayor
facilidad al momento de la codilicación y rnantenimienlo, se presentará la siguientes
estandarización :

Nombre de archivos de dafos.

Longitud
Tipo
Formato

: 8 caracteres
:Alfenumérico

F N , DBF

Exter)sión

Frecrrenc¡a

T¡po

Mnenrónico de
tabla
lnicial del
Sisterna

P: Permanenle
T: Temporal

M: Maeslro
W: Trabajo

E,. CLI =Cliente

FUN

CLI
DIF
PRS
FAC
DFA
coT
DCO
MOV
PRV
BCO
GAR

MNEMONICO DE TABLAS

Clienles
Difuntos
Produclos y Servicios
Facluras
Detalles de Faclura
Cotización
Detálle de Col¡zac¡ón
Mov¡miento
Proveedores
Bancos
Garantes
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Nombre de archivos de lndice.

FUN XXX X 9 ,IDX

Nombre de los campos de ,as fabras

Longitud
Tipo
Formato

Long¡tud
T¡po
Formato

8 caracteres
Alfanumérico

: 9 caracteres
:Alfanumérico

Exlensión

Secuencia

T¡po

Nemónico de tabla

lnicial del S¡stema

1.... I
l: lndice

Ej. CLI =Cl¡enle

FUN

XXX XXXXX

Nemon¡co del
campo
Guión

Nernonico de Tabla Ei. cLl = Cliente
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Nombre Pantallas, Menúes y Reporles.

FUN X XX XX

Nombre de Programas.

Longitud
Tipo
Formato

Long¡tud
Tipo
Formato

I caracteres
Alfanumérico

: I caracleres
:Alfanumárico

Nro do opción del módulo

Módulo el que perlenece

T¡po

lnicial del Sistema FUN

Secucrrcia dcl progratlu

Modrrlo al quc pcncnc'cc

Inicial del Sistcma FUN

M: menú
P r panlalla
R;reporte

FUN XX XXX
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Estandarización de Códigos.

Por Factu ra.

T¡po de Factura.

Descripción

Contádo
Crédito

Estado de la Factura.

Descr¡pc¡ón

Abonada
Anulada
cancelada
Pendiente de Pago

Estado de la cot¡zación

Oescripc¡ón

Aprobada
Elirninada

Por Clientes.

Estado del Cliente.

Oescr¡pción

Act¡vo
lnactivo

Código

Código

código

Código

1

2

N
C
P

E

I
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Calificación del Cliente.

Oescripc¡ón

Excelente
Bueno
Poco conf¡able
Nada conl¡able

Por Difuntos.

Sexo del Oifunto.

Descr¡pción

Femen¡no
Masculino

Nivel de Estud¡o

Descripción

Código

Código

Código

cód¡go

B

D

F
M

Ninguno
centro de Alfabet¡zac¡ón
Primaria
Secundario
Superior
lgnorado

1

3
4
5

6

Estado c¡val o conyugal

Descr¡pc¡ón

Soltero
Casado
Viudo
Divorciado
Un¡ón Libre
lgnorado

1

2
3
1(
6
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Por Productos y S6rv¡cios.

T¡po de datos.

Descripc¡ón

Producto
Servic¡o

Código

P
S
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Diseño de Archivos.

orscRtpctó¡t DE ARCHrvos

NOMBRE

NOMBRE EXT,

LONGITUD

DEScRTPCTóN

Archivo de Clientes

FUNCLIMP

105 byles

Contiene información ácerca de los
clientes de la Funeraria

OESCRIPCIÓru DE REGISTROS

CAMPO

Có(ligo del Cliente
Cérlula del Cliente
Nornbre del Cl¡ente
Dirección del Cliente
Nurrlero telefónicos del Cliente
Fe(rra ingreso del Cl¡enle
Calificac¡ón del Cliente
Provincia del Cliente
Cantón del Cliente
Status del Cliente

I
2

3

4
5

6

7

I
I

10

CLI
CLI
cLr
cLr
cLt
CLI
CLI
CLI
cLr
cLr

_coDtco
.CEDULA

-NOMBRE
_DIRECC

TELEFO
FEING
CALIFI
PROVIN
CANTON
STATUS

6
10

30
30
13
I
1

J
J
1
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DESCRIPCIÓN DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT.

LONGITUD

DESCRIPCIÓN

Arch¡vo de D¡funlos

FUNDIFMP

164 bytes

Contiene información acerca de los
difuntos de la Funeraria

DESCRIPCIÓN DE REGISTROS

N ro. CAMPO TIPO LON. DEC. DESCRIPCION

,|

2

3

4
5
6
7
8

I
10
't'l
12
13
14
15
16
17
18
l9
20
21

DIF_CEDULA
DIF-NOMBRE
DIF-SEXO
DIF_FENACI
DIF.FEFALL
OIF-PRFALL
DIF_CNFALL
DIF-POFALL
DIF-DRFALL
DIF_EMB-SN
DIF_PRRESI
DIF_CNRESI
DIF-PQRESI
DIF-DRRESI
DIF-ESTCIV
DIF-NIVEST
DIF.CURSO
DIF-TRA-SN
DIF-CEDCLI
DIF-LIBRO
DIF FEING

Num
Num
Char
Date
Date
Cher
C har
Char
Char
Char
Char
Char
Char
Cher
Char
Char
Num
Cher
Char
Char
Date

10
30

1

I
3

3
3

30
I
3
3

3
30

1

1

1

1

10

6
8

Cédula del difunto
Nombre del d¡funto
Sexo del difunto
Fecha Nacim¡ento del difunto
Fecha Fallecimienlo del difunto
Código provincia donde falleció
Código cantón donde felleció
Código psnoqu¡, donde fslleció
Dirección donde falleció
lnd¡cador de embarazo
Código de provinc¡a donde residle
Cód¡go de canlón donde residla
Cfuigo de panoquia donde res¡dla
D¡recc¡ón donde residla
Estado civil del difunto
Nivel de Estudio
Ultimo Curso o Grado aprobado
lndicador de trabajo
Cédula ldentidad del Cliente
Código de libro de documentos
Fecha de ingreso al sistema
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DESCRIPCIÓN DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT.

LONGITUD

DESCRIPCIÓN

Arch¡vo de Produc{os y Servicios

FUNPRSMP

73 byles

Conliene infonneción de los productos de los Produclos y
Servic¡os que ofrece la Funeraria.

DESCRIPCIÓN DE REGISTROS

Nro. TIPO

Num
Char
Char
Num
Num
Num

DEC.

2

DESCRIPC ION

Có(,igo del Prod. o Servic¡o
Descripción del Prod. o Serv¡cio
Tipo de reg¡stro; Prod o Servicio
Cartidad en Stock
Prec¡o de Compra
Prccio de Venlas

1

2
3

4
5
6

PRS-CODIGO
PRS-DESCRI
PRS-TIPO
PRS-STOCK
PRS-PREC-C
PRS_PREC_V

6
30

1

10
13
't3
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OESCRIPCIÓN DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

DESCRIPCIÓN

Archivo de Facturas

FUNFACMP

88 bytes

Contiene datos de cabecera de las facturas
generadas pof el s¡slema

DESCRIPCIÓN DE REGISTROS

Nro CAMPO TIPO LON. DEC DESC RIPCION

Cód¡go de la factura
Cédula del cliente
Cédula del difunlo
Feche generac¡ón de la factura
Forma de pago de la faclura
Valor Total de la faclura
Valor abonado a la faclura
Descuento s la facturá
Saldo de la Faclura
Estado de la faclura

1

2

3

4
5
6

7

I
I

10

FAC
FAC
FAC
FAC
FAC
FAC

FAC
FAC

coDtGo
CEDCLI
CEDDIF
FECHA
FOPAGO
VALOR
ABONO
DESCTO
SALDO
STATUS

Num
Char
Char
Date
Char
Num
Num
Num
Num
char

6
10
10
I
1

13
t3
13
13

,|

2
2
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

DESRIPCION

Archivo de detalles de las facturas

FUNDFAMP

31 bytes

Contiene los datos de detalles de la facturas
emitidas por el sistema

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. CAMPO T IPO LON. DEC DESC RIPCION

Crxl¡go de le lactura
Ctidigo producto o servic¡o
Cant¡dad a cotizarse
Valor del Oetalle

't

2

3

4

DFA-CODFAC
DFA-CODPRS
DFA-CANTID
DFA VALOR

Nurn
Num
Num
Num 1

6
6
6

2
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

DESRIPCION

Archivo de Cot¡zac¡ones

FUNCOTMP

5l bytes

Conliene datos de cabecera de las col¡zaciones
generadas por el s¡stema

DESCRIPCION DE REGISTROS

N ro. CAMPO f tPo LON. DEC,

2

D ESC RIPCION

Código de la cotizac¡ón
céduls del cllente
Fecha generación cotización
Válor lotal de la col¡zación
Descuenlo de la cotlzación
Estado de la colización

1

2

3

4
5

6

cof
coT

coDrGo
CEDCLI
FECHA
VALOR
DESCTO
STATUS

COT
coT
cof
coT

Num
Char
Dete
Num
Num
C har

6
10
I

l3

I
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

DESRIPCION

Archivo de detalles de las cotizaciones

FUNDCOMP

31 bytes

Contiene los datos de detalles de la collzaciones
em¡t¡das por el s¡stema

DESCRIPCION DE REGISTROS

N ro. CAMPO TIPO LON. DEC DESCRIPCION

Código de la cotización
Código producto o servicio
Canl¡dad á cotizarse
Valor del Detalle

1

2

3

4

DCO_CODCOT
DCO-CODPRS
DCO_CANTID
DCO VALOR

Num
Nurn
Num
Num 1

6
6
6
3 2
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NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

DESRIPCION

Archivo de Proveedores

FUNPRVMP

134 bytes

Contiene ¡nformación acerca de los
proveedores de lá Funerar¡a

DESC RIPC ION

Córl¡go del Proveedor
Cériula del Proveedor
Nornbre del Proveedor
Dirección del Proveedor
Nurnero lelefónicos Proveedor
Fecha ingreso del Poveedor
Calificación del Proveedor
Pr ovincia del Proveedor
Carrlón del Proveedor
Stalus del Proveedor

Nro. CAMPO TIPO LON. DEC.

I
2

3

4
5
6

8

9

f0

PRV-CODIGO
PRV_CEDULA
PRV.NOMBR
PRV OIRECC

TELEFO
FE ING
EMPRES
PROVIN
CANTON
STATUS

PRV-
PRV
PRV
PRV
PRV
PRV

Num
Num
Cher
Char
Char
Dale
Char
Char
c har
Char

6
't0

30
30
13

8
30

3

J
1
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OESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

OESRIPCION

Archivo de Bancos

FUNBCOMP

34 bytes

Conliene nombre de los bancos del pais

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. TIPO LON. DEC. DESC RIPC ION

(:ódigo del banco
I lornbre del banco

1

2

BCO-CoDrGO
BCO NOMBRE

Cha r
Char

4

30
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUO

OESRIPCION

Arch¡vo de Cheques

FUNCHOMP

88 bytes

Contiene inlormación de los chcques que recibió le
funerarie en los pagos de los clientes

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. CAMPO TIPO LON. oEc.

2

DESCRIPC ION

Cód¡go de lactura cancelada
Cobro al que corresponde
Código del Banco
Nhrn. Cta Cle al que perlenece
¡rrmero del Cheque
Valor del Cheque
F echa de cobro Cheque
Eslado del cheque

1

2

3

4
5

6

7

E

CHA-CODFAC
CHQ-COBRO
CHQ-BANCO
CHQ_NUMCUE
CHO_NUMERO
CHO_VALOR
CHO-FECCOB
CHQ STATUS

Num
Num
Num
Num
Num
Num
Date
Chár

6
30
6

14
10
l3

8
,l
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUD

DESRIPCION

Archivo de Provinc¡as

FUNPRCMP

32 bytes

Contiene informac¡ón de las provincias del pals

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. CAMPO TIPO LON. DEC. OESCRIPCION

(-,id¡eo de la provincia
l.lornbre de la provincia

1

2

PRC_CODIGO
PRC-DESCRI

Char
Nuln

2
30
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONGITUO

DESRIPCION

Archivo de Cantones

FUNCANMP

34 bytes

Conliene ¡nformación de los calltones de las
prov¡ncia del pels.

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. CAMPO TIPO LON. DEC. DESCRIPCION

Código de la provincia
Código del cantón
Nombre del cantón

1

2

3

CAN-CODPRC
CAN_CODCAN
CAN DESCRI

Char
Char
Char

2

2
30
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DESCRIPCION DE ARCHIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONG ITUD

DESR IPCION

Archivo de Garantes

FUNGARMP

101 bytes

Contiene información de los garantes de los
clienles que han realizado compras a crédito

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. CAMPO TIPO DESC RIPCION

Cód¡go del garante
¡lombre del garantes
Dirección dornicilio
Cédula del garante
Teléfonos del garante
Provinc¡a donde vive el garante
Cantón donde vive el garante
Fecha de ingreso al s¡stema

1

2
3

4
6
6

7
I

GAR
GAR
GAR
GAR

coDrGo
NOMBRE
DIRECC
CEDULA
TELEFO
CODPRC
CODCAN
FECING

GAR
GAR
GAR
GAR

Num
Char
Char
Chár
Char
Char
Char
Dale

6
30
30
10
't3

2
2
8
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DESCRIPCION OE ART]HIVOS

NOMBRE

NOMBRE EXT

LONG ITUD

DESRIPCION

Arch¡vo de Usuarios

FUNUSUMP

61 bytes

Cont¡ene información de los usuarios que tiene
acceso al sistema.

DESCRIPCION DE REGISTROS

Nro. CAMPO TIPO LON. DEC. DESCRIPCION

l(lenlificación del usuario
Fassword del usuario
f.l0mbre del usuario
Nivel de acceso
Fecha ingreso del usuario
Fecha expiración del password

1

2

3

4
5

6

USU-ID
USU_PASSW
USU_NOMBR
USU-NIVEL
USU-FECINI
USU FECFIN

Char
Char
Char
Num
Date
Date

4

r0
30

1

8
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