ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
Fecha: 10 de septiembre de 2019

Tercera Evaluacion Comportamiento Organizacional

Nombre: Paralelo:

1.- Verdadero o falso.- El comportamiento organizacional se ocupa del estudio de lo que
la gente hace en una organizacién y como repercute esa conducta en el desempeiio de
ésta. (5 puntos)

2.- Verdadero o falso.- Entre las disciplinas que contribuyen al estudio del campo del
comportamiento  organizacional estdan la  psicologia, la sociologia y Ia
antropologia (5 puntos)

3.- Los 3 indicadores basicos que suelen medir un sistema del Comportamiento Organizacional
son: (6 puntos)

a) b)

c)

4.- Las 5 necesidades de la piramide de Maslow son: (5 puntos).

a) b) c)

d) e)

5.- Verdadero o falso.- La Teoria Y es consistente con la administracién participativa mientras que
la Teoria X se limita al estilo autocratico tradicional de la administracion del personal
(5 puntos)

6.- Verdadero o Falso.- En la estructura del grupo algunas de las variables estructurales son:
Liderazgo formal, los roles, las normas, la posicion, el tamano y la composicion del
grupo (5 puntos)



7.- Verdadero o Falso. - En la teoria de las metas a finales de los sesenta Edwin Locke investigé la
interrogante ¢ Qué esperan las personas de su trabajo?. (5 puntos)

8.- Las 4 fuerzas que influyen en el comportamiento organizacional son: (6 puntos)

a) b)

c) d)

9.- Verdadero o Falso. - La Teoria de los Rasgos del Liderazgo son teorias que proponen
gue algunas conductas concretas distinguen a los lideres de quienes no lo
son. (5 puntos)

10.- Verdadero o falso. - En la teoria de los Atributos del liderazgo establece cinco
alternativas o conductas para el estilo de liderazgo que resultan viables en una situacién dada y
son: Autocratica I(Al), Autocratica II(All), Consultiva I(Cl), Consultiva 1I(Cll) y Grupal II(GIl)___ (6
puntos).

11- Verdadero o falso. - En la Teoria de las Contingencias del Liderazgo, los estudios de la
universidad estatal de Ohio encontraron dos dimensiones en la conducta del lider descritas por los
subordinados, Ilamandolas estructura inicial y consideracion (6 puntos).

12.- Verdadero o falso. - La comunicacion es el proceso mediante el cual transmitimos
informaciones, opiniones, sentimientos, vivencias, etc (5 puntos)

13.- Que es liderazgo. Explique en un concepto. (6 puntos).

14.- Verdadero o falso. - En la (APO) Administracidn por objetivos, los objetivos son
establecidos unilateralmente por el jefe y después asignados a los subordinados (5
puntos)

15.- Verdadero o falso. - Dentro de la comunicacién interpersonal existen 3 tipos de
comunicacion, la oral, escrita y no verbal (5 puntos)




