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llanual de Diseño Silio Web de la Cabina lnteracüva Pasteza Vil.fual

I. GENERALIDADES.

I.I ACERCA DE ESTE MANUAL.

Con este manual el responsable del mantenimiento de la Página Web,

estará en capacidad de conocer:

o Dimensión del área de la página.

o Las normas y los estándares utilizado en el manual.

o El diseño utilizado para el desarrollo de la página.

o La estructura de navegación utilizada.

o La descripción detallada de todos los procesos implícrtos en la

página.

o Mantener cada página con los datos e información actualizada de

manera oportuna.

o Mostrar información de los alojamientos, lugares turísticos, agencias

de viajes y artesanías de PASTAZA.

¿Quién debe uülizar este manual?

Este manual va destinado a los responsables del mantenimiento de la

Página Web y está elaborado con un soporte para cumplir con el

mantenimiento de la página en su etapa de operación.

Entre las personas que tendrán la responsabilidad de revisar estas tareas

podemos mencionar.

o Anal¡stas de sistemas .

a Programadores de aplicaciones encargados.

o Personal con conocimiento de análisis y/o programación (Lenguajes

HTML, ASP).

o D¡señadores Gráficos ( Web Master).

Bltsr,tr Yf HCA

PROTCOU Capitulo 1 Página 1
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Manual de Diseño Siüo Web de la Cabina lnte¡activa Pastaza Wrlual

Lo que debo conocer.

Entre los conocimientos que debe tener las personas a quienes está

dirigido este manual, incluye:

a Tener conocimiento de diseño de aplicaciones.

o Tener conocimiento de programación.

a Tener conocimiento de base de datos.

BIBLIC'TECA

CAMPTiS
PENA

PROTCOM Capitulo I Página 2 ESPOL



Manual de Diseño Siüo Web de la Cabina lnte¡activa Pastata Virtual

I.2 ANTECEDENTES

La Muy llustre Municipalidad de Paslaza ha sido partícipe del desarrollo

turístico del Ecuador.

No ha escatimado esfuerzos en utilizar siempre los mejores medios y las

mejores técnicas para promocionar esta provincia como un verdadero destino

turístico.

El afán por el crecimiento del turismo, se constituye en un reto, que año

tras año los lleva a buscar nuevos medios y propuestas para la implementación

y mejora del servicio que se le pueda prestar a los visitantes y turistas en

general,

La Municipalidad por este afán, acepto el desanollo de este CD-ROOM

informativo y demostrat¡vo con las facrlidades de presentación de los diferentes

servicios y comodidades que la provincia puede prestar al visitante de acuerdo

a sus necesidades, gustos o costumbres.

BIBLIOIECA
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Manual de Diseño Srtio de la Cabina lnteractiva Pastaza Vtriual

I.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

A continuación presentamos la estructura orgánica del Sitio Web de la Cabina

lnteractiva Pastaza Virtual.

SERVIDOR DE
OPERACIONES

- ASESORIA

ASISTENTE
DE

OPERACIONES
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Hanual de Diseño Sitio Wab de la Cabina Interacüva Pastaza

2. DEFINICIÓN DEL PROBLEMA ACTUAL.

2.1 PROBLEMASENCONTRADOS

Actualmente la Municipalidad de PASTAZA no cuenta con una página en

lnternet, lo que origina los siguientes problemas:

PROBLEMAS

INFORMACIÓN

DISPONIBILIDAD

COMUNICACóN

INTERNA

DESCRIPCIÓN

La municipalidad no posee una

página que permita a sus vis¡tantes

mantenerse informados, esto

ocasiona que pierdan información al

día.

No hay disponible un Web Site de la

información turística que explique a

detalle disponibilidad. horarios y que

permrta contactarse desde cualquier

área geográfica.

La municipalidad no posee un medio

de comunicación rápido y efectivo, a

través de la red informática. Lo que

ocasiona pÉrdida de tiempo a los

usuarios y demora en la toma de

decisiones con respecto a hospedaje

y lugares para visitar.

PROTCOT Capitulo 2 Página 1
I ESPOL

Bltlr,l(|T[]CA
CA 

^/r 
p( 1S



§'

goLI

.:

'4

BIBLIC}TECA

CAMPTJS
PENA

CAPíTULO 3.

SOLUCIONES
Y

BENEFICIOS
'¿

I



Manual de Diseño Web de le Cebina lnteracüva Pastaza

3. SOLUCIONES Y BENEFICIOS.

Tomando como referencia la fase de estudio y anal¡zando los problemas con

los que actualmenle cuenta La Munidpalidad de Pastaza, hemos decidido que

la solución es la siguiente:

o Desanollar un Sitio Web para presentar información especíñca de

consulta general sobre los lugares turísticos, hoteles, paraderos y

restaurantes que brindan servicio en las diferentes zonas.

o Constará además la información acerca del personal Directivo,

Administrativo y medios de contacto y comunicación direcla con el lugar

deseado.

BIBUOTECA

CAMPUS
PENA
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Manual de Diseño Sitio lfleb de la Cabina lnte¡ectiya Pastaza

3.1 BENEFICIOS DEL SIT!O WEB.

Con el Sitio Web se obt¡enen los beneficios en cuanto a: Rentabilidad,

Tiempo de Respuesta y Amplia información.

Propuelto

a
lnformación
del Pastaza

Administración

Tiempo .
de Respuesta

Toma de decisiones o

Permitirá a los usuarios en general, nacional o

extranjero conocer informacrón general del

lugar.

La Municipalidad podrá manejar su página

in d e pend ie ntemente.

Desde cualquier lugar se puede obtener la

información por estar en lnternet.

Con el control adecuado se puede tomar

decisiones rápidamente.

El traba¡o de los usuarios es más fácil y

cómodo.

a

Facilidad de uso y

amigable al usuar¡o

Actua lización

Protección

de lnformación

o

o Podrá actualizar la información requerida como

los horarios de atención, servicios prestados y

otros, en el momento en que lo desee.

o Derechos de autoria del sitio Web

PROTCOM Cepitulo 3 Página 2 ESPOL
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Manual de Diseño Sitio Web de la Cabina lnteractiva Pasteza

3.2 FUNCIONES DE LA PAGINA WEB.

En forma resumida presentamos las funciones principales del Sitio Web de

PASTAZA, ya que éste fue desanollado con la finalidad de dar información

para ofrecer al mundo "Un Destino Turístico", entre ellas tenemos:

3.2,1. Publicación de información sobre alojamiento y lugarcs turísticos.

La publicación de la información sobre los diferentes lugares para hospedarse y

para visitas asi como horarios de atención al publico serán publicados en la

página.
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Manual de Diseño Sitio Web de la Cabina lnteractiva Pastaze Virtual

4. DIAGRAMA JERÁRQUICO.

lndex
lntro.htm

Hostales
Residenciales

Hostales Lugares
Turf sticos

Artesa n f asRestaurantes Hoteles Hosterlas Paraderos Refugios Agenc¡as
de Viaies

Listado de
Hosta¡es

Res¡denciales

L¡stado de
Restaurantes

Listado
de

Hoteles

Listado de
Hosterlas

Listado
de

Hostales

Listado de
Paraderos

Listado de
Refugios

Listedo de
Lugeres

Turlsticos

Listado de
Agencias
de V¡ajes

L¡stado de
Artesanfas

H
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ó

!
C
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Manual de Diseño Sit o Weá de la Cabina lnteÍacüva Pastaza Viñual

5. DESCRIPC¡ON Y ANÁLISIS COMUNICAC¡ONAL

5.I. FORMATOS PARA INFORMACIÓX OCI SITIO WEB

5.1.1. Nombre de Páginaa

ldentificación de las páginas

XXXXXXXXXX

Nombre Descriptivo de la Página
BIBTI TECA

CAMPUS
PEÑA

Ejemplo:

lndex

5.1.2. Nombres de las imágenes

XXXXXXXXXX

Nombre Descriptivo de las imágenes

Ejemplo:

Hostales

5.1.3. Formato de Nombre de Controles

Los Controles son objetos del Frond-End que permiten la manipulación de las

interfaces del sitio Web.

XX

Mnemónico descriptivo.

Prefijo del Objeto

PROTCOM Capitulo 5 Página 1 ESPOL



llanual de Diseño Siüo ]¡l¿eb de la Cabina lnteracüva Pastaza WrTual

OBJETO PREFIJO

Text Fields Txt

Button But

Layer Lay

Recordset Rs

Command Cm

@
BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

Ejemplo:

Lay_pastaza

PROTCOT Capltulo 5 Página 2 ESPOL
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Manual de Oiseño Sitio Web de la Cabina lnteracüva Pastaza Wrtual

5.2. ESTRUCTURAS DE DIRECTORIOS Y SUBDIRECTORIOS

Nombre del directorio:

PROYECTO PUYO

Nombrs de laa páginae de Pastaza:
HOSTALES RESIDENCIALES
RESTAURANTES
HOTELES
HOSTERIAS
HOSTALES
PENSIONES
CABAÑAS
LUGARES TURISTICOS
AGENCIAS DE VIAJES
ARTESANIAS

Además el archivo consulta.htn

BIBLIOIECA

CAMPUS
PEÑA
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Manual de Diseño Sitio Web de la Cabina lnteractiva Pastaza Wrtual

53. ELEMENTOS DE LA PAGINA. *

Menú principal Cabecera

BIBLICJTECA

CAMPUS
PEÑA

Titulares

E

COII\ULTA G 6,\'T,EAL Dá Áf,S T¡ I;',¡ NTÉ:

al(¡!t

B,rú(rt Crrr¡',!

B¡añ gonto

qrlo 0ñü,
€l Cnolo

€r Fo9ür
EIJJÚI
Er Pqfül
r«o 6aóo

--

r O dr 
^9É,ro 

t¡o 93óysur0 036i1330
at ¡J¿h¿ y 2¡ de F*tr«o 03 E€-1ó15

^v 
ADq..oZlrü¡rD 03 egt5l¡

É r¡x' rao dc Craaü$ y 2; ó 0¡e31Ea,Frü.ro
C+rdo l¡üh y 2? órr*ri.o 0ltát¿6;
9 ó. &.¡r. y Fr !r(}t( o <h 0l EA!3a¡G.¡úá
a!¡,r¡b. y ?7 o. Féti..o 0l68&t,71

-

AY lurJ0(od¡r332
03 8EÉ r0!

03 ?EüO40

A<u.l

^.¡.1

ü-iitir-'

lnformación del Menú pr¡ncipal

i ,Flr b-r¡ ¡i¡.

O 3 á 4r..... i7.-- J¡r¡. ó'Jta.Jll.

I\t ttttt \¿: ,, .:
ct.tluza

lt4¡ut ¡'r'hih ..:,r!'
P

Las páginas están desarrolladas con la finalidad de darle al usuario las
facilidades para consultar direcciones, teléfonos y nombres de los diferentes
lugares de alojamiento, distracción, turismo además de otras opc¡ones.

PROTCOT Capitulo 5 Página I ESPOL
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Manual de Diseño Sitio Web de la Cabina lnteracüva Pastaza Virtual

Gráficos Descripción

Cabecera: Forma Parte de cada

una de las páginas que se han

elaborado. Posee una medida de

800 x 88 píxeles. La tipografía

usada es Times New Roman itálica

de 24 puntos para el tefo an¡mado

y de 48 puntos para el texto

principal. Está formado por dos

partes: el background que es una

imagen con un Blur Gaussiano de

I pixeles y una mascara color

negro para centralizar la vista del

observador, formada por un corte

elíptico de 30.55 cm de ancho por

9.1 0 cm de alto.

Botones del menú principal:

Forman parte del menú principal

10 opciones las cuales conducen a

otra página con su respectiva

información. Tiene el efecto que al

pasar el mouse sobre él el fondo

se aclera y con un clic las letras se

tornan amarillo claro, Tienen una

medida de 56 x 22 píxeles.

-

Rrfugir¡

l¡:,,".' ' ;ll

BIBLIC}TE]CA
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Siüo Web de la Cabina lnterecüve Pastaza Viftual

Fuente: Tipo de letra que se utiliza

para el contenido en todas las

Páginas es Ar¡al

Titulares: La tipografia para los

titulares es Times New Roman de

I l6lra3or4
I 331611
1(or a.3@. ,a. ,ar aá¡.]
I 01{

P".*

i-..

{ ro,a"rere.r{
2' í. F.O!E a29,C,n¡o

Ca.ro trrrr *r Ed Sa

r1
I

CONSA LTA G EN ERAL D E HOTELES

Snto24pu

TIPOGRAFIA DESCRIPCION

TIMES NEW ROMAN

( 21 PUNTOS ITÁLICA )

ARIAL

( 18 puntos regular )

Aa Bb L'c Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kh Ll Mm

NnOo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv lYw Xr Yv 7.2

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk Ll

Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv

XxYy Zz

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA
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Manual de Diseño Sifio Weá de la Cabina lntoractiva Pastaza Wrtual

5.4. CROMATOLOG¡A

R: 205 G: 155 B:0

R: 204 G:

G

t,

204 B:51

R: 255 255 B:255

R: 155 205 B:0

Los colores antes expuestos se han tomado de referencia por la vegetación

propia del ambiente para el cual desanollamos la página.

Se han utilizado básicamente en la parte del menú principal, para dar resalte a

las opciones que se están presentando al observador.

El verde es el color propio de la barra de menú, el amarillo se utilizó como un

haz de luz colocado tras el texto, el cual se toma blanco para resaltar el

segundo estado de la opción de visualización (mouse up). El naranja se utilizó

para resaltar la opción que esta siendo visualizada en la pág¡na o sea la opción

activa.

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA
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Manual Diseño Sitio web de la lnteracüva P a Virtual

6. DlsEÑO DE ENTRADAS Y SALIDAS

6.I PAGINA INTRODUCCIÓN AL SITIO.

Observación : Esta página presenta los enlaces princ¡pales del website

OTECA

PUS
ÑA

Página 1de 1SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

DISEÑO
DE PANTALLAS

Fecha de Elaboración:
281OA 2003

Nombre del Arch¡vo

INTRO.HTML

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Antonio Ayala
Cásar Modina

VERSION I.O

ágina que da una breve ¡ntroducción del webs¡teDescripción: P

l',t¡ltl.-il
lt\ t 't'

I

I
I

Ix
I

Ea

t

r
tltlr

E

a

ai

B
(

*br¡-r!-.h-
, l¡¡i.É ¡t .-.

P ROTCOM Capitulo 6 Página 1 ESPOL
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de Diseño web de la Cabina ln a Pastaza Vi¡tual

6.2 PAGINA DE HOSTALES RESIDEfi¡CIALES

SIÍIO WE8 DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Antonio Ayala
Cásar Msdina

DISEÑO
DE PANTALLAS

Páglna 1 de 1

Fecha de Elaboración:
28/08/2003

Nombre del Archivo

hostales-res¡denciales.ASP

VERSION 1.0

Descripción: Página de presentación de información

ab b i .- rrt-¡ b-
¡.-..- l, ¡, O.¡.- J,:-

T

.vlrta:Lf, ea;¡lElLL D¡ ültt/tE tE"lol\.Íú8t

ry-EÁ/,,&\.i.i F,.\. {rur! , r .t,,i:

Observación: En esta página se podrá encontrar la información detallada de
los hostales residenciales de pastaza.

OTECA

PUS
EÑA

l'tt,¡ luzü

PROTCOM Cap¡tulo 6 Página 2 ESPOL
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Manual de Diseño sifio de la Cabin a lnteractiva Pastaza Virtual

6.3 PAGINA DE RESTAURANTES

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Oesarrolladores:
Anton¡o Ayala
Cásar Medina

DISEÑO
DE PANTALLAS

Nombre del Archivo

restaurantes. ASP

P ina 1de 1

Fecha de Elaboración
28i 08/2003

VERSIóN 1.0

Descripción: Página de presentac¡ón de información

t@rl
.-!..- üJá q.-- ¡r.¡ J¡-¡

{t t\st't fa c t1\ttuL ot tfs r¡ ¿ ¿..\,fl;f

¡*¡.r. lid.. ?b B

I

a¡t\,ita / it,,{ r€t r,l
^. 

Át {to 2¡rt,-')
¡ rñ,qú ,a t.aa r r :I ta

Crt* t¡ü¡ y lt üa r+ara,l
I 0. 'lO!.r y F.añrüo ,¡

A¡,u.t. r ,, a¡ F.arüo

fr.tri,ao

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

Observación: En esta página se podrá encontrar la tnformación detallada de
los restaurantes de Pastaza.

1, , -,1\,
L lt ltl-,1

i¡rt
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Manual de Diseño Sifio de la Cab¡na Paslaza Viftual

SITIO WEB OE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

otsENo
OE PANTALLAS

Nombre del Archivo:

hoteles.ASP

6.4 PAGIilA HOTELES

P ina 1de 1

Fecha de Elaboracrón:
28/08/2003

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Oesarrolladores:
Anton¡o Ayala
Cásar Medina

VERSIÓN 1.0

Descripción: Página de presenlación de informeción

Ior.er 9-¡ ¡.-..

<'(tÑ!;(',I f,a QE,\ eR/¡L O Í Pt tlÍtf3

l* Ar.ra¡ t*h- áú
', oi Oa¡^.a , ¡lliuta
t¡r'.. V P.:!L ,:.aÁ¡
¡¡r¡¡atr , ¡ d|at¡,.

IBLIOTECA

CAMPUS
PEÑAt'a.. / :¡.L ñ&! u¡a

i: ará l¡¡. r¡ t¡ü! S,!

tf

Observación: En esta página se podrá encontrar la informac¡ón deta¡lada de
los hoteles de Pastaza.

Pusluza
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Manual de D¡seño sitio de la Cabina Pastaza Vifual

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

DISENO
DE PANTALLAS

6.5 PAGINA HOSTERÍAS

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Anton¡o Ayala
Cásar Medina

Pá ina 1de'1

Fecha de Elaboración:
2Et08t2003

Nombre del Arch¡vo:

hosterías,ASP

VERSIóN T,O

Descripción: Página de presentación de información
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Observación: En esta página se podrá encontrar la informac¡ón detallada de
las hosterías de Pastaza.
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Manu de Diseño s web de la Cabina tiva Pastaza Vittual

6.6 PÁGINA HOSTALES

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Antonio Ayala
Cásar Modina

DISENO
OE PANTALLAS

Nombre del Archivo:

hostales. ASP

VERSIÓN 1.0

Fecha de Elaboración
28/08/2003
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observación: En esta pág¡na se podrá encontrar ra información deta[ada de
los hostales de Pastaza.

Pusf aza
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Manual de Oiseño Sitio web de la lnteractiva Vidual

6.7 PAGINA DE PENSIONES

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOfi/l-ESPOL
Desarrolladores:
Antonio Ayala
Cósar ¡ledina

DISENO
OE PANTALLAS

Nombre del Arch¡vo:

pensiones. ASP

VERSIÓN 1.0

Págrna 1de 1

Fecha de Elaboracrón
26/08/2003

Descripción Página de presentación de información
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Observación: En esta pág¡na se podrá encontrar la información detallada de
los paraderos de Pastaza.
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Manual de Diseño sifio de la Cabina lnteractiva Pastaza Virtual

6.8 PÁGIilA DE LAS CABAñIAS

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Añtonio Ayala
Cásar ilodina

DISENO
DE PANTALLAS

Nombre del Archivo:

cabañas. ASP

VERSIÓN 1.0

P inaldel

Descripción ina de presentación de información
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Observación: En esta pág¡na se podrá encontrar la ¡nformación detallada
de los refugios de Pastaza.

PLt.\lazo

-
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Fecha de Elaboración:
28/08/2003



6.9 PAGINA DE LUGARES TURÍSTICOS

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOÍII.ESPOL
Desarrolladores:
Antonio Ayala
Cósar Mod¡na

DISENO
DE PANTALLAS

Nombre del Arch¡vo:

lugares turist¡cos. ASP

Pá ina 1de 1

Fecha de Elaboración:
28/08/2003

Descri ión: P ina de sentación de información
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Observac¡ón: En esta pág¡na se podrá encontrar la información detallada
de los lugares turíst¡cos de Pastaza.
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Manual de Diseño Sifio de la Cabina lnteractiva Pastaza Virtual

6.10 PAGIT{A DE AGENCIAS DE VIAJES

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASTAZ,A
VIRTUAL

DISEÑO
OE PANTALLAS

Nombre del Archivo

agenciasdeviajes.ASP

Pá ina 1de'1

Fecha de Elaboración:
28/08/2003

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Anton¡o Ayala
Cásar tladina

Desc

VERSIÓN 1.0

ripción Página de pre sentac¡ón de información
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Observación: En esta pág¡na se podrá encontrar la información detallada
de las agencias de via.jes de Pastaza.

l)u.sluza
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Manual de Diseño Sit¡o web de la a lnteractiva P a Virtual

6.1I PAGINA DE ARTESANÍAS

SITIO WEB DE LA CABINA
INTERACTIVA PASÍAZA
VIRTUAL

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:
Anton¡o Ayala
Cósar Mod¡na

DISEÑO
DE PANTALLAS

Nombre del Archivo

artesanias.ASP

Pálina 1 de 'l

Fecha de Elaboración:
28/08/2003

VERSIÓN 1.0

Descripción: Página de presentac¡ón de informac¡ón
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Observación: En esta página se podrá encontrar la ¡nformación detallada de
las artesanías de Pastaza.

l'ttsluza

-

PROTCOM Cap¡tulo 6 Página 11 ESPOL

I



Firma del Director de Proyecto de Graduación

Anl. Alex Espinoza

BtsLIOTECA

CAMPUS
PEÑA



BtsLICTTECA

CAMPUS
PEÑA

Firma del Director de Proyecto de Graduación

Anl. Alex Espinoza



?,nPt ff"
ilillllfufiill^'^


