Directrices para el examen: Martes 21 (Presentacion oral y escrita)

> W

Caratula (tema, nombre grupo, integrantes + roles)
Sintesis investigacion secundaria (ej: mapa mental con palabras claves)
Mapa de actores

Sintesis observaciones y entrevistas

1. ¢Cuantas se hicieron?

2. ¢ Cuantas observaciones/entrevistas por actor?

3. ¢Cudles son los detalles mas relevantes que encontraron (palabras clave)?

Sintesis prioridades forzadas
1. ¢Con quiénes construyeron las prioridades forzadas?
2. ¢Cuales son los detalles mas relevantes que aprendieron al utilizar la herramienta?

Sintesis mapas de experiencia
1. ¢Cuantos mapas se hicieron? ¢ Con cuales actores?

2. Puede ser un “collage” de los mapas, o presentarlos todos superpuestos. Se espera
3ue se mencione de forma general la experiencia, evitar mencionar todos los pasos
etalladamente.

3. ¢Cudles son los detalles mas relevantes que aprendieron al utilizar la herramienta?



Directrices para el examen

7. Sintesis mapas de empatia
1. ¢Cuantos mapas se hicieron? ¢, Con cuales actores?

2. Puede ser un “collage” de los mapas, o Fresen_tar el mas relevante en grande resaltando palabras claves
(pero necesario hacer mencidon de cuantos hicieron). Se espera que se mencione de forma general lo que
se encontro, evitar mencionar todas las anotaciones detalladamente.

3. ¢ Cuales son los detalles mas relevantes que aprendieron al utilizar la herramienta?

8. Sintesis Perfil de usuario
1. ¢Cuantos perfiles se hicieron? ¢ Con cuales actores?

2. Puede ser un “collage” de los perfiles o Frese_n_tar el mas relevante en grande resaltando palabras claves
(pero necesario hacer mencidon de cuantos hicieron). Se espera que se mencione de forma general lo que
Se encontro, evitar mencionar todas las anotaciones detalladamente.

3. ¢Cudles son los detalles mas relevantes que aprendieron al utilizar la herramienta?

9. Sintesis Insights
1. ¢Cudles fueron los insights mas relevantes?

10. Sintesis POVs
1. ¢Cuales fueron los 3 POVs generados?
2. ¢Cual es el POV “ganador”?

11. Sintesis Principios de diseio
1. ¢Cuales fueron los principios de disefio generados?

12. Conclusiones
13. Retrospectiva del trabajo en grupo



