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PRESENTACION

El objetivo de este proyecto es realizar un andlisis comparativo de los
resultados de los inidicadores técnicos financieros de las entidades de
seguros del ecuador, respecto al promedio de la industria lo que
permitira tomar decisiones acertadas en la compra de una poliza de

Seguros.

Utilizamos el método de evaluacion Cammel (Lozada, n.d.), mide y
analiza cinco indices fundamentales como: capital, activos, rentabilidad,
liquidez y eficiencia . Dicha valoracion es manejada en el sector

financiero, para realizar mediciones de riesgo corpor corporativo.

Lozada, J. (n.d.). Metodo CAMEL. Retrieved June 10, 2017, from

https://es.slideshare.net/StephanieHevial/metodo-camel
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Calificacion de riesgos de las principales Maestria en Seguros

Aseguradoras del Ecuador Riesgos Financieros

CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.1. ANTECEDENTES

La historia del seguro se remonta a las arcaicas civilizaciones griegas y
romanas, en los babilonios e hindles quienes realizaban tratados a la
gruesa suministrando financiacion para las posibles pérdidas. Asi como la
época de la edad media, donde era habitual por las asociaciones
religiosas recaudar y distribuir fondos entre sus feligreses en caso de
muerte de alguno de ellos, hasta el nuevo método actuarial y legal que se
administra en todos los contratos de seguros con sus diferentes ramos y

coberturas.

Esta investigacion cubre los intereses propios y particulares, como los
habituales a la humanidad y nos remonta a los tiempos antiguos cuando
nuestros antepasados vivian en pequenos grupos que experimentaban a
sobrellevar y hacer frente a los resultados de las desgracias por lo que se
hallaban expuestos continuamente. Esta primicia de comparfierismo en el
que se afirmaban reciprocamente compone uno de los iniciales rastros
que dan origen al seguro a modo de amparo ante los riesgos mutuos y

materiales al que se encontraban expuestos.

La actividad aseguradora es la proteccion de riesgos para los patrimonios,
financieros, empresariales y familiares, que tiene tantas discrepancias
cuando se compara con otros sectores economicos. El seguro en
contraste de la mayoria de los productos financieros se identifica por
restituir el ciclo productivo en la medida que las primas son cobradas
cuando se celebra el contrato, los siniestros y costos surgen
aleatoriamente si un suceso especificado llega a ocurrir. Las compafias

de seguros intermedian los riesgos debidamente, y los gestionan a través
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de la diversificacion, fundamentada en la ley de los grandes numeros y

cubiertos por una variedad de técnicas.

1.2. BASES ACTUARIALES

De la informacion histérica del riesgo a través de diferentes procesos, se
obtiene la informacion para llevar a cabo un estudio estadistico de la
frecuencia y severidad del riesgo y la posibilidad de que continué
ocurriendo con aumento o menor el impacto en el futuro. Para ello las

empresas de seguros se fundamentan especialmente en:

La estadistica
La probabilidad

La Ley de los Grandes Numeros

1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los asesores productores de seguros, deben descubrir las necesidades
financieras y de proteccion de personas y empresas, considerando
condiciones pasadas, presentes y futuras, teniendo en cuenta sus
objetivos financieros, su patrimonio,su profesion y su familia, y el resto de
inversiones de que pueda o no tener. Una vez estudiado su perfil de
riesgo y su posibilidad de asegurar su patrimonio, se debera llevar a cabo
las recomendaciones de inversibn en seguros, analizados segun sus
condiciones las mismas que van cambiando, adecuandolas en el

momento presente y hacia el futuro.

Existen en el mercado compariias de seguros que ofrecen productos con
excelentes costos y buen financiamiento de pago de primas en el
momento de contratar una péliza de seguros, y por lo general esto es lo
gue busca el cliente, se tiene que analizar que va a pasar cuando se
presente un siniestro, principalmente si la empresa con la que compra la
poliza no se encuentra en capacidad para responder oportunamente el

pago del mismo.
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Si la comercializacion de una poliza de seguro representara simplemente
emitir un documento y otorgar al cliente cobertura, podria justificarse que
se prescinda de realizar un andlisis para la compra de la misma; pero
justificadamente es contradictorio, debido a que una vez realizada la
venta se crea un relacion en que el asegurado precisa de un asesor que
se encargue de remediar el problema que lograra causar el pago de los
beneficios de la pdliza, como también los cambios en sus coberturas a
través de su etapa de vigencia; y, en la atencion de un siniestro, es el
tiempo en que el cliente precisa asesoria y apoyo, ademas de la premura
en los procedimientos del resarcimiento respectivo, debido a que fue su

motivacion primordial por el cual tomo una poliza de seguro.

Por estos motivos, es necesario que un asegurado persona hatural o
juridica tenga un asesor productor de seguros quien haya podido guiarlo
luego de haber realizado un buen analisis de liquidez y solvencia de las

entidades de seguros en el momento de la contratacion de la pdliza.

El problema que abordamos en este proyecto es cémo utilizar la
metodologia CAMEL con la finalidad de realizar un buen analisis de los
indicadores de liquidez y solvencia de las empresas que ofertan productos

de seguro en el mercado ecuatoriano.

1.4. JUSTIFICACION

El seguro esta profundamente atado al riesgo y es la causa que lo admite
y lo convierte en un instrumento financiero apoyandose en la inseguridad
que adquieren definitivos acontecimientos los que se miden en posibles

eventos para convertirlos en seguridad.

La globalizacion y el progreso de las relaciones internacionales han
propuesto requerimientos en el universo de los mercados, la globalizacion
en el mundo econémico y particularmente en los negocios de seguros no
solo los ha tornado cada vez mas complejos, sino que ha hecho un

entorno de competitividad y de necesidad mayor. Es por eso que un
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estudio de las empresas de seguros concierne a los asegurados asi como
también a toda la colectividad habitual sobre todo por su alcance en el
perfeccionamiento de la economia como industria en crecimiento y las

consecuencias que este sector puede demostrar para el Ecuador.

Las compariias que operan en Ecuador deben entonces entender y prever
los posibles problemas que puedan generarse en el mercado de capitales,
que afecten la liquidez y solvencia de los portafolios y sus fuentes
alternativas, especialmente para hacer frente a catastrofes. De la misma
forma deben prever los efectos de eventuales cancelaciones masivas de

las polizas.

Un ejemplo fue el caso de Seguros Amazonas, que en el mes de Octubre
de 1999 tuvo que entrar en liquidacion, cuando su indice de liquidez se
ubicé en 0,85, mientras que el promedio de las 37 compafiias de seguros
generales del sistema marcaba un 2,27; es decir, por cada sucre que
debia Amazonas en el corto plazo, solo contaba con 85 centavos para

pagarlo. (www.hoy.com.ec, 1999)

A esa misma fecha, otras dos firmas se ubicaron con una liquidez bajo 1:
Ecuatoriana de Seguros (0,66) y Memorias (0,89), y aln en estos casos,
estas compafiias de seguros fueron recomendadas por asesores
productores de seguros a sus clientes sin ningun analisis, los cuales
perdieron dinero en vista de que en el momento de la liquidacion de las
compafias de seguros ellos se vieron obligados a tomar nuevas polizas

con otras compafiias.

De acuerdo a los Boletines Mensuales de Seguros Consolidados a mayo
2014 de la Superintendencia de Bancos y Seguros, en el afio 2013 se
realizaron tres liquidaciones obligadas: Seguros Porvenir, vinculada al
Banco Territorial en liquidacion, Centro Seguros (Censeg) y Prima, debido
a gque el organismo que las controla, en ese entonces la

Superintendencia de Bancos y Seguros (SBS), consideré su situacion
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financiera como critica, pues no observaron las normas sobre solvencia y

prudencia financiera (macroeconomia.com 2013).

Fusiones y cierres obligadas han caracterizado el panorama de las
compafiias de seguros ecuatorianas en menos de una periodo de diez
afos. De acuerdo a informacién obtenida de la Superintendencia de
Bancos y Seguros (SBS) se han ejecutado cinco cierres obligados desde

el afio 2012 y cinco fusiones desde el 2005.

La dltima compaiia de seguros liguidada es Seguros Bolivar en
Guayaquil, informada por la superintendente de Bancos y Seguros,
cuando esta compaifiia tenia dificultades financieras por $7,7 millones de

dolares.

A partir del afio 2005 se han realizado cinco fusiones. Las mas recientes
son las aseguradora suiza ACE adquiri6 Rio Guayas; la compafia
norteamericana Liberty que adquirio las compafias Cervantes vy
Panamericana, y Seguros Equinoccial obtuvo la compra de
Produseguros.

Luego de estos cambios, que significaron la reduccion de diez empresas,
el mercado quedo dividido para 36 compaifiias, de ellas el 53,33% de las
primas netas emitidas se reane en ocho empresas. El total de las primas

generadas hasta mayo 2014 fue de $654,79 millones.

El sector ha pasado luego por otros cambios, debido a que el gobierno
dispuso desvincular a los bancos de las aseguradoras; y adicionalmente,
la regulacién local e internacional ha colocado la gestion del riesgo de
liquidez como uno de los pilares para soportar la solvencia de las

companias.

Frente al desarrollo financiero de las colectividades se acrecienta el
dinamismo asegurador. Puede evaluarse a través de tres indicés, tales de

capacidad, de Liquidez, de rentabilidad y gestion.

FCNM Capitulo 1 — Pagina 5 ESPOL



Calificacion de riesgos de las principales Maestria en Seguros

Aseguradoras del Ecuador Riesgos Financieros

La liquidez y solvencia para las empresas de seguros es fundamental, no
solo para atraer capital de inversion y/o lograr créditos de organismos
financieros, sino para poder responder ante los riesgos que incorporan

cada poliza que obtienen con sus asegurados en un corto tiempo.

1.5. DEFINICION DE OBJETIVOS

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Andlisis comparativo de riesgos de las compafias de seguros en el
periodo 2016.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Determinar la estructura de los riesgos de las compafias de seguros y
diagnésticar su estado de acuerdo a los indicadores financieros aplicando

la metodologia Camel.

2.- Analizar la salud financiera centrada en el seguimiento de cinco
componentes como capital, calidad de activos, administracion, solvencia y
liquidez, que evaluados en conjunto logran valorar la situaciéon de las

compafias de seguros.

3.- La agrupacion de estas variables a través de un proceso técnico se
convierten en indicadores integrales para medir su vulnerabilidad dicho

proceso se basa en:

Definicion de los Indicadores
Ponderacion de cada una de las variables
Determinacion de los rangos entre 1y 5 los cuales se delimitan a

partir de la desviacién estandar para el sector asegurador.
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CAPITULO 2

2.1. GENERALIDADES DEL MERCADO ASEGURADOR
DEL ECUADOR

2.1.1. EVOLUCION DEL SECTOR

Durante los primeros seis meses de 2016, la dispocision de las nuevas
medidas cred un nuevo comportamiento del sector asegurador que
finalmente tuvo que adaptarse a nuevos medidas para la aprobaciéon de
riesgo. Fundamentalmente la transferencia de primas a los
reaseguradores se vio restringida, y por otra, la nueva disposicion de
capital minimo que se constituydé en US$ 8 millones para las

Aseguradoras y $13 millones para las reaseguradoras.

En la practica el sector se identificd en el primer semestre de 2016 por la
disminucién de la prima neta emitida, debido a la naturaleza no prioritaria
de sus productos para los agentes financieros y la comprension del
sector, la variacion del ciclo financiero. Al respecto, la prima neta retenida
conserva su incremento procedente de la pequefia transferencia de
riesgos, lo que cred el aumento de los costos por siniestros en funcion al

mayor importe de contratos protegidos.

En el andlisis del sector, se consider6 como ventana temporal de
observacién, el periodo correspondiente a los afios 2012 al 2016, con

corte del cierre de estos ejercicios econdémicos.

La evolucion de la prima neta emitida para el periodo analizado es la

siguiente:
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Figura 1. Prima Neta Emitida (en miles de doélares)

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

El periodo analizado, correspondiente a los afios 2012-2016, se observa
gue en promedio las 37 aseguradoras, que forman parte del sistema,
lograron una produccion de USD 1,635 Millones, reflejando una
produccion promedio de USD 44 Millones, con un maximo de USD 414
Millones (ramo de vehiculos) y minimo de USD 335 Mil (ramo de seriedad

de oferta).

Durante el afio 2012, se observa que de las 43 empresas que formaban
parte del sistema asegurador, en conjunto lograron una produccion de
aproximadamente USD 1,487 Millones, observandose una produccion
promedio de USD 40 Millones, con un maximo de USD 390 Millones
(ramo de vehiculos) y minimo de USD 247 Mil (ramo de seriedad de

oferta).

Al cierre del ejercicio economico para el afio 2013 las 37 aseguradoras
gue formaban parte del sistema alcanzaron una produccion de USD 1,659
Millones, mostrando una produccion promedio de USD 44 Millones, con
un maximo de USD 422 Millones (ramo de vehiculos) y minimo de USD

202 Mil (ramo de seriedad de oferta).
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Durante el afio 2014, el conjunto de la produccion de las 35 aseguradoras
en el mercado, alcanz6 un total de USD 1,702 Millones, con una
produccién maxima de USD 438 Millones (ramo de vehiculos) y minima
de USD 408 Mil (ramo de seriedad de oferta).

En el ejercicio econdmico del afio 2015, el sistema asegurador estaba
formado por 37 aseguradoras, cuya produccion total se ubicé en USD
1,664 Millones, con una produccion maxima de USD 438 Millones (ramo
de vehiculos) y minima de USD 263 Mil (ramo de ejecucién de obra y
buena calidad de materiales).

Al finalizar el periodo del afio 2016, las 34 aseguradoras que conforman
el sistema, lograron una produccion en conjunto de USD 1,617 Millones,
con una produccion maxima de USD 383 Millones (ramo de vehiculos) y

minima de USD $136.160 (ramo de obras civiles terminadas).

Del periodo de analisis comprendido entre el afio 2012 al 2016, se
consideré analizar el comportamiento del afio 2016 versus los otros afios,

guedando definido de la siguiente forma:

2016 vs 2012.
2016 vs 2013.
2016 vs 2014.
2016 vs 2015.

De acuerdo a la informacion obtenida se muestra el siguiente detalle:
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Ramo 2016vs2012 2016vs2013 2016vs2014 2016vs2015 Comportamiento
Vida individual -3,08% -28,97% -2,87% -0,32%| "
Vida en grupo 40,89% 30,95% 28,90% 19,37%] ———————0
Asistencia médica 37,22% 14,49% -5,71% -0,48% — i
Accidentes personales -24,64% -26,54% -14,71% =115 A | a
Incendio ylineas aliadas 0,40% 2,16% 18,94% 12,90% =
Lucro cesante a consecuencia de incendio ylineas aliadas -9,07% -0,41% -13,42% 7,06%| e——t—
Vehiculos -1,74% -9,36% -12,60% -12,48%| t——eeu,
Transporte -24,94% -21,82% -25,01% -11,67%| . - -
Maritimo 75,69% 43,45% 36,35% -4,61% i
Aviacidn 7,67% -13,13% -0,52% -4,67%| —————
Robo -0,82% -2,55% -9,34% -2,01%| T — —
Dinero yvalores -49,32% -8,17% -23,73% 27 250 [ —
Agropecuario 428,67% 295,31% -36,92% -54,45% —
Todo riesgo para contratistas 15,78% -12,57% -19,53% 22,00%| ——. —
Montaje de maquinaria 60,82% 12,89% -19,83% -0,36% ——— =
Rotura de maquinaria 58,55% 11,31% 6,75% 11,63%
Pérdida de beneficio porrotura de maquinaria 76,39% -0,59% -15,92% =22,77%| T,
Equipo y maquinaria de contratistas 15,31% -14,31% -7,85% -10,60% i G
Obras civiles terminadas -77,60% -74,44% -88,89% o
Equipo electrénico -29,49% -30,47% -24,67% -18,54% PO
Responsabilidad civil 22,79% -19,97% 12,00% 3,46% s —s
Fidelidad -1,45% 2,27% -4,73% -8,91%| = ———m
Seriedad de oferta 30,58% 60,21% -20,73% -34,42%| —
Bancos e instituciones financieras (BBB) 67,91% 28,88% 14,97% -10,63% e
Riesgos especiales 81,24% 189,35% 124,95% 11,69%| — ———
Cumplimiento de contrato 0,03% -6,07% -7,74% -9,00%| T "
Buen uso de anticipo -23,26% -23,62% -19,41% -9,32%| —mpe—
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales -75,85% -73,74% -57,32% =2,62%]| i
Garantias aduaneras 10,40% -11,43% -3,83% 0,26%| ————
Otras garantias 21,75% 12,54% -4,01% -13,58%| —
Crédito interno 177,83% 136,50% 132,04% 62,05% e ——
Crédito a las exportaciones 18,48% 3,22% 7,83% -5,12%| T————
Todo riesgo petrolero 32,84% -32,60% -67,59% e T
Otros riesgos técnicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Multiriesgo 498,84% 146,06% 19,65% 13,51%] —
Riesgos catastroficos 66,48% 27,49% 10,48% 12,73%] ————e
Lucro cesante a consecuencia de riesgos catastrdficos 19,57% -20,48% 1,36% -10,66%| —— ——
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT -100,00% -100,00% -100,00% -100,00%| . ey

Tabla 1. Comportamiento del mercado asegurador afio 2012-2016

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compaiias Valores y Seguros

Al realizar un analisis correspondiente al periodo 2016 vs 2012, se
observa que en promedio el sector aumentd su produccion en un 38%, de
igual forma se observa un crecimiento de 499% en el ramo de multi-riesgo
y un decrecimiento del 100% en el SOAT (Las compariiias de seguros

dejaron de comercializarlo).

Con relacion al afio 2013, se refleja un incremento promedio en la
produccion del sector asegurador por cerca de 13%, adicional el ramo

agropecuario experimentd el mayor incremento por 295% y el ramo de

obras civiles terminadas registr0 un decrecimiento del 74%
aproximadamente.
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Analizando el afio 2014 la produccion del sector asegurador disminuyo el
5%, de igual forma se observa que el ramo de crédito interno aumentd en
132% a diferencia del ramo de obras civiles terminadas que evidencio una

disminucion del 88%.

Respecto al analisis realizado al afio 2015, muestra que el sector en
promedio disminuyé en 9%, el ramo de crédito interno experimentd un
incremento del 62%, a diferencia del ramo de obras civiles terminadas

gue disminuy6 en aproximadamente 88%.

Con la relacién a la informacién obtenida se detallan los ramos que mas

crecieron durante el afio 2016 en los escenarios antes descritos.

Ramos - Incrementos - 2016 respecto otros ainos

180% -
160% -
140% |
120% -
100% -
80% |
60% -
40% -
20% -
0% -

Multiriesgo

Agropecuario

Crédito interno

Riesgos especiales

Maritimo

Vida en grupo

Riesgos catastroficos

Bancos e instituciones
financieras (BBB)

Rotura de maquinaria

Montaje de maquinaria

Asistencia médica

Pérdida de beneficio por
rotura de maquinaria

Seriedad de oferta

Incendio y lineas aliadas

Crédito alas

exportaciones

Responsabilidad civil

Otras garantias

Todo riesgo para
contratistas

Figura 2. Ramos — Incrementos — 2016 respecto a otros afios

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Los ramos que mas incremento experimentaron en su produccion fueron:
multiriesgo (170%), agropecuario (158%), crédito interno (127%) y riesgos
especiales (102%), los de menor crecimiento en su produccién fueron:
seriedad de oferta (9%), crédito a las exportaciones (6%), responsabilidad

civil (5%) y todo riesgo para contratistas (1%).

Asi como también los ramos que experimentaron una disminucién en su

produccion en los escenarios analizados fueron los siguientes:
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Ramos - Disminucion - 2016 respecto otros afios

Garantias aduaneras

Aviacion

Robo

Equipo y maquinaria de contratistas
Vida individual

Buen uso de anticipo
Transporte

Dinero y valores

Ejecucion de obra y buena calidad de materiales
SOAT T T T T 1
-120% -100% -80% -60% -40% -20% 0%

Figura 3. Ramos — Incrementos — 2016 respecto a otros afios

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

De acuerdo a este grafico podemos observar una mayor disminucion en
su produccion del SOAT (100%), obras civiles terminadas (82%),
ejecucion de obra y buena calidad de materiales (52%) y todo riesgo
petrolero (30%).

En contraste con los ramos cuya disminucion fue menos adversa, que son
los siguientes: vehiculos (9%), cumplimiento de contrato (6%), robo (4%),
lucro cesante a consecuencia de riesgos catastroficos (3%) y garantias
aduaneras (1%).

2.1.2. RAMOS CON MAYOR PARTICIPACION

Durante el periodo analizado comprendido desde el afio 2012 al 2016 los

ramos con mayor participacion se detallan a continuacion:

FCNM Capitulo 2 — Pagina 12 ESPOL



Millones de USD

Calificacion de riesgos de las principales Maestria en Seguros

Aseguradoras del Ecuador Riesgos Financieros

2.500

2.000 @

1.500
Vit&n ﬁpo
1.000

Incend ineas
Acgﬁ&‘tes
500 personales i Bue de
Trarte Q:I
an o

0 1 2 3 4 5 6 7

Ramos
Figura 4. Ramos mayor participacién — 2012 al 2016

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

El ramo de vehiculos lidera con una participacion del 25% (USD 2,07 Mil
Millones), en segundo lugar, con el 16% (USD 1.30 Mil Millones) el ramo
de vida en grupo, el tercer lugar se encuentra el ramo de incendio y lineas
aliadas con el 8% (USD 673 Millones), el cuarto lugar se ubica el ramo de
accidentes personales con el 7% (USD 533 Millones), apareciendo en el
quinto lugar se encuentran los ramos de transporte y buen uso de anticipo
con el 4% (USD 317 y USD 313 Millones respectivamente).

Para el afio 2012, el ramo con mayor participacion fue el de vehiculos,
con una produccion total de USD 390 Millones (26%), en el segundo lugar
se encuentra el ramo de vida en grupo con una produccion de USD 227
Millones (15%), en el tercer lugar se ubica el ramo de incendio y lineas
aliadas con USD 143 Millones (10%), el cuarto lugar es para el ramo de
accidentes personales con un total de USD 117 Millones (8%), en quinto y
sexto lugar ocupado por transporte y buen uso de anticipo con un total de

USD 70 y USD 68 Millones respectivamente (5% para ambos ramos).

En el afio 2013, el primer lugar se encuentra posicionado el ramo de
vehiculos con un total de produccion de USD 423 Millones (25%), en

segundo lugar el ramo de vida en grupo con un total de USD 244 Millones
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(15%), el tercer lugar es para el ramo de incendio y lineas aliadas con
USD 140 Millones (8%), el ramo de accidentes personales se ubica en el
cuarto lugar con un total de USD 120 Millones (7%), el quinto puesto es
para el ramo de responsabilidad civil con USD 77 Millones (5%) y el sexto

lugar es para el ramo de buen uso de anticipo USD 69 Millones (4%).

Para el afio 2014, el ramo de vehiculos lidera el primer lugar con una
produccion total de USD 439 Millones (26%), el segundo lugar se ubica el
ramo de vida en grupo con USD 248 Millones (15%), el tercer lugar es
para el ramo de incendio y lineas aliadas con USD 120 Millones (7%), en
el cuarto puesto se localiza el ramo de accidentes personales con un total
de USD 103 Millones (6%) y para el quinto y sexto lugar se encuentran los
ramos de transporte y asistencia médica con un total de USD 70 y USD

69 Millones respectivamente (4% para ambos ramos).

Durante el afio 2015, se evidencia que los ramos que lideraban la
produccion fueron: vehiculos con un total de USD 438 Millones (26%) y
vida en grupo con un monto de USD 267 Millones (16%). Para el afo
2016, se evidencia similar comportamiento en el que el ramo de vehiculos
ocupa el primer lugar con un total de produccién de USD 383 Millones
(24%) y en segundo lugar el ramo de vida en grupo con un monto de USD
319 Millones (20%).
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Figura 5. Ramos mayor participacion — 2012 al 2016

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compariias Valores y Seguros

2.1.3. ASEGURADORAS Y SU CUOTA DE PARTICIPACION

En el periodo de analisis se observa el siguiente comportamiento en las

cuotas de participacion:
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Figura 6. Aseguradoras y su cuota de participacion — 2012 al 2016

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Durante el aflo 2012, las aseguradoras que lideraban con una mayor
cuota de mercado son: QBE COLONIAL con una produccioén total de USD
155 Millones (10% de CM'), ACE con un monto de primas de USD 139
Millones (9% CM), EQUINOCCIAL una produccion de USD 128 Millones
(9% CM), SUCRE un total de produccién de USD 107 Millones (7% de
CM), PICHINCHA con un monto total de primas de USD 71 Millones (5%)
y AIG METROPOLITANA con una produccion de USD 66 Millones (4% de
CM).

Para el afio 2013, el comportamiento de la participacion de las
aseguradoras respecto al mercado fue el siguiente: SUCRE con una
produccion total de USD 187 Millones (11% CM), EQUINOCCIAL con un

! CM, abreviatura para el término “cuota del mercado”.
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ingreso en primas por alrededor de USD 161 Millones (10% CM), QBE
COLONIAL con primas por un monto de USD 155 Millones (9% CM), ACE
cuya produccion fue de USD 133 Millones (8% de CM), PICHINCHA con
una produccién de USD 82 Millones (5%) y LIBERTY SEGUROS con una
produccion en primas de USD 76 Millones (5% CM).

En referencia al ejercicio econémico del afio 2014, la aseguradora
SUCRE registr6 una produccion de USD 194 Millones (11% CM),
EQUINOCCIAL con una generacion de ingresos por alrededor de USD
175 Millones (10% CM), QBE COLONIAL con un monto de USD 155
Millones (9% CM), ACE cuya produccion ascendié a USD 134 Millones
(8% CM), PICHINCHA con un ingreso por USD 94 Millones (6% CM) y
AIG METROPOLITANA con una produccion de USD 81 Millones (5%
CM).

En el afio 2015, las aseguradoras que lideraban el mercado fueron:
SEGUROS SUCRE con ingresos por USD 208 Millones (13% CM),
SEGUROS EQUINOCCIAL cuya produccion fue de USD 171 Millones
(10% CM), QBE COLONIAL con un monto de USD 158 Millones (9% CM),
ACE SEGUROS con ingresos por USD 135 Millones (8% CM),
PICHINCHA cuya produccion fue de USD 104 Millones (6% CM) y AIG
METROPOLITANA con un monto de USD 93 Millones (6% CM).

Durante el afio 2016, las empresas que lideraban el sector fueron:
SEGUROS SUCRE con una produccion de USD 242 Millones (15% CM),
SEGUROS EQUINOCCIAL con un monto de USD 155 Millones (10%
CM), ACE SEGUROS cuya produccion fue de USD 133 Millones (8%
CM), QBE COLONIAL con ingresos de USD 124 Millones (8%),
PICHINCHA con un total de USD 110 Millones (7% CM) y AIG
METROPOLITANA alcanzando unos ingresos totales por USD 91
Millones (6% CM).
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Se destaca la calidad de la explotacion de los seguros en el contorno
nacional y la paralelismo directo que consta con el sistema financiero del
pais la prima neta emitida por el mercado fue de $ 1.618.000.17 con una
concentracion determinG un crecimiento en 2,81%, respecto al afio
anterior producto de factores macroecondémicos que incidieron
directamente en el dinamismo de los agentes econdmicos como se
menciona anteriormente el principal ramo dentro de la composicién de la
prima lo constituyeron el ramo de vehiculos siendo este sector el que
genera mayor apalancamiento para las empresas aseguradoras del

sistema.

2.2. LEGISLACION EN EL ECUADOR

2.2.1. LEY GENERAL DE SEGUROS?

Esta legislacion es la que se encarga de controlar la constitucion,
organizacioén, actividad y cierres o terminacion de las personas juridicas y
los procedimientos y acciones de las personas naturales que integran el
régimen asegurador en el Ecuador ; las cuales son regidas por las leyes
de la Republica del Ecuador y a la vigilancia y observacion de la

Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.

El régimen de seguros es integrado por. Compaiias de seguros,
intermediarios de seguros, compafiias de reaseguros, intermediarios de

reaseguros, peritos de seguros y ajustadores de seguros.

Las compafias de seguros son andnimas y deben estar establecidas en
el territorio ecuatoriano y las filiales de compafias extranjeras, instituidas
en el ecuador, de conformidad con lo estipulado en la Ley General de
Seguros y su objetivo exclusivo es asumir y ceder riesgos en base a

primas.

% Ley general de seguros. Codificaciéon 2014.
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Las compafias de reaseguros son andnimas y estan constituidas en el
ecuador y las sucursales de empresas extranjeras establecidas en el pais
de acuerdo con con la ley; y su objetivo es el de dar coberturas a las
compafia de seguros por los riesgos que éstas asumen, asi como el
realizar operaciones de retrocesion. Las compafias de reaseguros se

sujetaran a lo establecido en la Ley General de Seguros.

CAPITAL Y RESERVA LEGAL®

Capital y Reserva Legal.- EI capital minimo legal para constituir las
compafias que integran el sistema de seguros sera el siguiente: de USD
8'000.000 (ocho millones de ddlares de los Estados Unidos de América).
Para las Compafias de Seguros y reaseguros trece millones de délares
de los Estados Unidos de América (USD $ 13 '000.000, 00), para las
compafias de reaseguros en el caso de las compafias que operen en
seguros y reaseguros, el capital sera de trece millones de dolares de los
Estados Unidos de América (USD $13 '000.000,00)

De Las Reservas Técnicas.- Las compafias de seguros y compaiiias de
reaseguros tendran que establecer cada mes las siguientes Reservas
técnicas: Reservas de riesgos en curso; Reservas matematicas;
Reservas para obligaciones pendientes; Reservas para desviacion de
siniestralidad y Reservas para eventos catastroficos,estas reservas son
prioritarias para las empresas de seguros y reaseguros, por lo que tienen
gue constar en los pasivos de sus balances.

De La Solvencia .- Las comparfias de seguros y reaseguros deben
conservar en todo tiempo las obligaciones de solvencia generales o por
ramos de seguros y se encuentra regulado por la Junta de Politica y

Regulacion Monetaria y Financiera, y deben tener lo siguiente: Régimen

® Codificacién Resoluciones Financieras de Valores y Seguros Libro Ill. Ley General de
Seguros codificacién 2014
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de reservas técnicas; Método de administracion de riesgos; Patrimonio

técnico; y, Inversiones obligatorias.

2.2.2. SOLVENCIA EN LA NORMATIVA INTERNACIONAL

DEFINICION SEGUN EL DICCIONARIO DE “MAFRE”

Solvencia es un conjunto de bienes constituidos por patrimonio propio no
comprometido, compatible en cierto régimen con el patrimonio neto
contable que como minimo, deben tener las compafias aseguradoras, en
todo tiempo, para avalar financieramente el maximo las responsabilidades

con sus afianzados.

Tiene que ser de patrimonio libre, no sujeto ni afin a compromiso alguno,
cuyo importe minimo aparece legitimamente determinado y se evalua de
acuerdo a la cantidad de primas o de siniestros, en los ramos no vida, y
en funcién de las reservas matematicas y reservas de riesgo, en ramo de

vida.

Su nombre indica, representa la solvencia secundaria (al margen de la
general y de la exigible mediante las reservas técnicas) que la entidad
debe tener para responder ante las circunstancias probables de
siniestralidad futura, que no logren estar completamente pronosticadas
mediante el correcto calculo y apropiada proteccion de las reservas

técnicas.

El margen de solvencia concentra un mejor grado de seguridad y firmeza
al acumulado de medidas que constituyen, a prolongado plazo, la equidad

0 mesura técnico-financiero del ejercicio asegurador.

La definicion, modelo, medicién y control de la solvencia de las empresas
de seguros ha sido durante décadas una de las ocupaciones propias de la
ciencia actuarial internacional, para los seguros como cualquier otra es
vital la prevencion de resultados negativos, debido al actual mercado
asegurador presenta circunstancias que revisten a este concepto de una

consideracion especial., debido al surgimiento de corporaciones cada vez
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mayores, con las cuales las decisiones de consumo de seguros difieren

de las posiciones de los clientes de antafio.

El cambio de Solvencia | a Solvencia I, con modificaciones pasar de un
modelo estatico a dindmico, con bases a principios, nuevos escenarios,
cambios a las normas sobre margen de solvencia que tienden a

garantizar la solvencia de las aseguradoras.

Su objetivo principal, incrementar la proteccion hacia los asegurados y
establecer una medida de solvencia para los eventuales riesgos a que

estan expuestas las compafiias de seguros, también existen otros como:
Requerimientos cuantitativos.

Requerimientos cualitativos y

Disciplina de mercado. (Mapfre, club gestién de riesgos. org., 2007)

2.2.3. SOLVENCIA |

A los inicios de los afios 70 La Unién Europea interpuso reglas de
solvencia ,el valor de este reglamento se desarrolld6 con la
inauguracion de los mercados en el marco de la Tercera generacion de

directivas, debido a:

1. El desarrollo en la habilidad de los mercados.

2. La diligencia del inicio de afirmacion mutua y de control en el
estado de origen.

3. Nuevos productos que incrementaban la exposicién a posibles

riesgos.

El régimen de Solvencia | reposa esencialmente sobre los siguientes

elementos y capacidades:

Se calcula de acuerdo a un indicador de reservas matematicas y
reservas en riesgo (se suman) asumiendo la tasa de retencion del

negocio delante del reaseguro.
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La base de garantia se calcula de acuerdo al regimen de solvencia con

unos minusculos absolutos.

Los elementos de inversion de las PPTT Se determinan con
limitaciones en los diversos activos y asignaciones maximas para

evitar la agrupacion de riesgos.
Solvencia | adolece de ciertas carencias:

Muy poca estandarizacion: Consiente muchas discrepancias entre
los miembros de la Unién Europea.

Es superadp por el progreso de los mercados con el desarrollo de
diferentes riesgos y la ejecutante intersectorial.

Las dimensiones de solvencia se establecen en medidas que
reemplazan impropiamente al riesgo técnico.

Riesgos diferentes de los técnicos no se tienen en consideracion
sé6lo en partes.

No hay la variacion en indiscutibles formas de traspaso del riesgo
son convenientemente estimadas.

En el &mbito del reaseguro no se valora la particularidad solvente

de los reaseguradores.
2.2.4. SOLVENCIA Il LIQUIDEZ

Solvencia es la capacidad economica financiera o capacidad de liquidez
de una entidad para responder a todas sus obligaciones de término a

menor plazo.

Una compaiiia responsable debe contar con los recursos adecuados para
cumplir con sus obligaciones, la solvencia es una concordancia entre lo
qgue la empresa tiene y lo que debe. Una compaiiia tiene solvencia
cuando esta en capacidad de responder a sus pasivos contraidos, al
término de los propios, y demostrar mediante un analisis correspondiente,
que podra continuar con un trayecto normal que le permita cumplir con

sus obligaciones en el futuro.
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La diferencia entre solvencia y liquidez: liquidez es tener el capital en
efectivo obligatorio en el tiempo pertinente que les permita pagar los
compromisos contraidos, mientras que solvencia es disponer de los
recursos y bienes suficientes para proteger los pasivos que se hayan
contraido, aun cuando estos bienes sean diferentes del efectivo. Es decir,
liquidez es cumplir con los compromisos y solvencia es tener con queé

solventar las responsabilidades asumidas.

Todo mercado solvente es el que asume y cumple con sus compromisos

en tiempo y forma.

(Romero, Santiago; Mapfre Espafa)
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2.2.5. GESTION DEL RIESGO DE LIQUDEZ

Como resultado de las lecciones de la crisis, las empresas estan haciendo
un progreso significativo en la mejora de la financiacion y las practicas de
manejo del riesgo de liquidez, pero los supervisores de algunas empresas
reconocen que el trabajo sigue siendo sustancial con el fin de alinearse

completamente con estandares de la industria.

En el marco establecido por Japdn para frenar el apetito por el riesgo se
puede ver funciones mas bien estratégicas y con vision de futuro en la

gestion.

De esta manera, y dado que Solvencia Il es una guia establecida en
riesgo, es necesario poner atencion en los aspectos cualitativos del Pilar Il
para lo cual se ha considerado dentro de la nueva normativa prudencial
misma que recoge la necesidad de un conocimiento interno profundo
sobre la estrategia de la empresa en términos de gobernanza, personal
infraestructura tecnolégica, capacidad de control, auditoria, etc., para ello
la Directiva de Solvencia Il establece como una de sus herramientas
fundamentales la denominada autoevaluacion de los compromisos
asumidos y de la solvencia conocida como Own Risk and Solvency
Assessment (ORSA) sus abreviaturas en inglés son un instrumento de
notificacion del riesgo (es similar a una tolerancia al riesgo, pero sobre

todo representa el limite de la asuncién de riesgos).

Las recientes tendencias consideran a ORSA como una herramienta de
comunicacion del riesgo y tal como se vera mas adelante la supervision

en Estados Unidos de Norteamérica también lo utiliza.
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Objetivos: Solvencia Il.

Eficiencia- Transparencia
Proteccion  productividad- = informativa
para los rentabilidad de sobre los
asegurados las Entidades = negocios de
Aseguradoras Seguros

Tabla 2. Pilares de Solvencia ll

Fuente: MAPFRE Espafia

B

SOLVENCIA I ‘

g -

* Principios para |
el proce

de supervisian :

s A

 Neg la transparencia
de inversidn B

PRIMER PILAR SEGUNDO PILAR TERCER PILAR

Tabla 3. Pilares de Solvencia ll

Fuente: MAPFRE ESPANA

Obijetivo: Mejorar el control y medicion de los riesgos del mercado,

operaciones, créditos y de liquidez, riesgos propios del seguro.
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1. Se distribuyen en tres columnas o principios:
2. Pilar I: Régimen de activos, pasivos y capital.
3. Pilar II: Proceso de regulacion.
4. Pilar Ill: Exigencias de transparencia.
2.2.6. PLANTEAMIENTO DE SOLVENCIAII
El proyecto Solvencia Il: El propésito es instaurar un régimen de
solvencia que muestre con mas transparencia los riesgos de una
compairiia de seguros.
La estructura de 3 pilares de Basilea Il va a ser adoptada
también por la industria de seguros.
El nuevo sistema de solvencia no va a ser simplemente de
naturaleza cuantitativa, sino que incluira aspectos cualitativos.
El nuevo sistema pretende estimular a las compafias de
seguros a evaluar y a administrar mejor sus riesgos.
Se va a introducir un planteo de “dos niveles de capital”
(Minimum capital & Target capital).
Objetivo: El 6rgano supervisor deberia ser capaz de anticiparse y
evitar problemas de solvencia.
Se elaboraran elementos para la revision interno de las
empresas de seguro.
Conviene obligar que las empresas de seguros que apliquen
los principios para la administracion prudente de riesgos
(especialmente en suscripcién, reservas, manejo de siniestros).
Se exigird ademas que las empresas fortalezcan su gestion
financiera presentando un plan sobre su politica de
inversiones.
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(Mapfre, 2008)

Conclusiones:

El Objetivo de esta ley es el control de las compafias de seguros
gque se encuentra bajo la responsasibilidad del Estado, y se
fundamenta en garantizar que las mismas se hallen en la
posibilidad de efectuar en cualquier momento el pago de sus
obligaciones y que los beneficios de los asegurados estén

adecuadamente resguardados.

El control cotidiano que el Estado tiene que realizar bajo ciertas
reglas, es muy significativo para tener un mercado asegurador

confiable.

Debido a la dificultad financiera internacional de los ultimos afios,
se determind que es obligatorio constituir, no sélo para el régimen
financiero, econdmico, sino ademas para el mercado asegurador
medidas de: capacidad, buena administracion y ética, que debe
realizar una buena administracion a fin de que se obliguen y que
respondan por los beneficios y haberes de la entidad y de las
partes que se relacionan con la propia, en especial los capitalistas,
los asegurados y en conclucién la colectividad toda y por ende su
controls por las autoridades de supervision.

Por ello se establece las nuevas disposiciones de regulaciéon que
se vienen llevando en los paises las economias desarrolladas
como la Japonesa y la Estadounidense las que han dispuesto
dentro de sus reglas los objetivos metodologicos que deben

obligarse a seguir acertadadamente las compafiias de seguros, en
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pro de cumplir con sus obligaciones a fin de que sus actividades
comerciales sean factibles, reduzcan las debilidades o éstas sean
minimas y se puedan pagar los siniestros sin mayor dificultad.

Dado que Solvencia Il es un modelo fundamentado en riesgos, es
necesario poner atencién en los aspectos cualitativos del Pilar I,
para lo cual se ha considerado dentro de la nueva normativa
prudencial la necesidad de un conocimiento interno profundo
sobre la estrategia de la empresa en términos de gobernanza,
personal, infraestructura tecnoldgica, capacidad de control,

auditoria.

Las autoridades Supervisoras deben vigilar todas las estrategias y
evaluaciones internas para mantener un buen indice de liquidez,
ademas de vigilar, garantizar y responder a los coeficientes del

capital regulador.

La liquidez en las compafiias de seguros es importante para el
pago del siniestro de manera oportuna, por lo que es necesario

gue estas se encuentren reguladas por el estado.

Las reservas técnicas tienen que ser colocadas en activos
convenientes y rentables, administrados de manera prudente

teniendo en cuenta los compromisos de la compafiia y los riesgos.
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2.2.7. COMPANIAS DE SEGUROS EN EL ECUADOR

QBE seguros colonial
Equinoccial

Sucre

AIG Metropolitana
Seguros Unidos
Seguros del Pichincha
Latina Seguros
Coéndor

Chubb

Equivida

Mapfre Atlas

Oriente

Interoceanica
Generali

Ecuatoriano Suiza

Aseguradora del Sur

Pan American Life Insurance

FCNM

Alianza
Confianza
Hispana

La union
Vaz seguros
Constitucion
Topseg
Rocafuerte
Sweaden
Colvida
Balboa
Colon

Ama

Bmi

Liberty
Coface S.A.
Bupa
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CAPITULO 3

MARCO TEORICO

3.1. DEFINICION DEL SEGURO*

Legislacion del contrato de Seguros “Decreto Supremo 1147” Expresa:
El Seguro es un contrato mediante el cual una de las partes, el
asegurador se obliga a cambio del pago de una prima, a indemnizar a la
otra parte, dentro de los limites convenidos de una pérdida o un dafio
producido por un acontecimiento incierto; o a pagar un capital o una
renta, si ocurre la eventualidad prevista en el contrato. (Legislacion del

contrato de Seguros Decreto Supremo 1147)
3.2. CLASIFICACION DE LOS RIESGOS

Los seguros se clasifican de diversas maneras, de acuerdo a la funcion
gue el seguro esté proporcionando. Los seguros se dividen en seguros
sociales, cuando estan a cargo del Estado, y seguros privados, en su

funcioén de la actividad aseguradora privada.

Clasificacion de Riesgos Capitulo VIII de las Podlizas y tarifas
Codificacion de Resoluciones, Financieras de Valores y Seguros dispone
lo siguiente: Que se clasifiquen los riesgos por ramos de seguros y su

codificacion consta en el siguiente cuadro:

* Codificacién de Resoluciones Financieras de Valores y Seguros Libro I
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% § <5 5 4 8
=) N D ¢ [a)
5 :: 4 8 d RAMO 8 SEGURO
L = hd
o | < o
<Z( g Vida 1 Vida individual
8 2 Vida colectiva
% Asistencia médica 3 Asistenciamédica
Accidentes personales 4 Accidentes personales
Incendio y lineas aliadas 5 Incendio y lineas aliadas
41 Riesgos catastréficos
6 Lucro cesante a consecuencia de incendio y
. . . lineas aliadas
Lucro cesante a consecuencia de incendio y
lineas aliadas .
42 Lucro cesante a consecuencia de
riesgos catastroficos
Vehiculos 7 Vehiculos
SOAT 44 SOAT
Transporte 8 Transporte
Maritimo 9 Maritimo
Aviacion 10 Aviacién
Robo 11 Robo
Dinero y valores 12 Dinero y valores
Agropecuario 13 Agropecuario
0 14 Todo riesgo para contratistas
w 15 Montaje de maquinaria
" g 16 Rotura de maquinaria
l% % 17 Pérdida de beneficio por rotura de maguinaria
| . - 18 Equipo y maquinaria de contratistas
g © Riesgos técnicos 19 ! pogras giviles terminadas
38 Todo riesgo petrolero
20 Equipo electrénico
39 Otros riesgos técnicos
Responsabilidad civil 21 Responsabilidad civil
Fidelidad 22 Fidelidad
23 Seriedad de oferta
27 Cumplimiento de contrato
. 28 Buen uso de anticipo
Fianzas - — - -
29| Ejecucioén de obra y buena calidad de materiales
31 Garantias aduaneras
33 Otras garantias
Crédito 34 Crédito interno
35 Crédito a las exportaciones
Bancos e instituciones financieras (BBB) 24 Bancos e instituciones financieras (BBB)
Multi-riesgo hogar
Multi-riesgo 40 Multi-riesgo industrial
Multi-riesgo comercial
Riesgos especiales 26 Riesgos especiales
Tabla 4. Clasificacion de riesgos
Fuente: codificacién de resoluciones Monetarias y Financieras de Valores y Seguros Libro 11l
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3.3. REASEGURO

El reaseguro es un contrato en el cual un asegurador que asume
directamente un riesgo traslada una parte del mismo a otro asegurador y
como resultante toma el compromiso de solventar la parte que le

corresponde en el caso de que ocurran los siniestros previstos.

3.4. ELEMENTOS DEL CONTRATO DEL SEGUROQO’®

Es fundamental para el contrato de seguro lo siguiente:

El Asegurador.

El Asegurado.
Solicitante.
Asegurado.
Beneficiario.

El interés asegurable.
El riesgo asegurable

(Legislacion del contrato de Seguros Decreto Supremo 1147).

3.4.1. DEFINICION RESERVAS TECNICAS®

El régimen de reservas técnicas comprende la caracterizacion y las
técnicas de calculo de los diversos tipos de reserva, que deberan certificar
en todo tiempo las compafias de seguros y las compaiiias de reaseguros,
correspondientes a los valores que deben mostrar en el pasivo del
balance general para atender las eventualidades y deberes que surgen de

> Legislacion del contrato de seguros. Decreto Supremo 1147

® Codificacién de Resoluciones Financieras de Valores y Seguros Libro I
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los contratos de seguros, asi como las desviaciones de la siniestralidad

esperada.
3.4.2. INDICADORES DE RENTABILIDAD Y GESTION

Miden la habilidad para operar rentablemente la compaiiia y determina si
la misma es eficiente para sobrevivir y crecer.

3.4.3 INDICADORES DEL RESULTADO DE
ASEGURAMIENTO

Miden el resultado obtenido por el manejo de la actividad de seguros.,

evalla la siniestralidad, los gastos del giro del negocio de seguros vy la
utilidad o (déficit)

Siniestros Incurridos

Razén de Siniestralidad: :
PrimasGanadas

Gastos Incurridos

Razo6n de Gastos: —
Primas Ganadas

Razén de Combinada: Raz6n de Siniestralidad + Razdon de Gastos

Determinacién de los Siniestros Incurridos

3.4.3.1. SINIESTROS INCURRIDOS

Siniestros Directos

(+) Gastos de Ajuste de siniestros

(=) Siniestros Pagados

(-) Siniestros Recuperados por Reaseguro Cedido

(+) Reserva de Siniestros Pendientes Afio Actual (Ajuste a la

Reserva)
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(-) Reserva de Siniestros Pendientes Afio Anterior de Siniestros

Pendientes

(=) Siniestros Incurridos
3.4.3.2. GASTOS INCURRIDOS

Gastos de Adquisicion

(+) Gastos de Administracion

(+) Primas Contratos de Reaseguro Exceso de Pérdida

(-) Comisiones por Reaseguro Cedido

(=) Gastos de siniestros Incurridos

(Los Gastos Incurridos no incluyen gastos de inversiones)
Indicadores de Rentabilidad y Gestion

Indicadores del Resultado del giro del negocio de seguros

Razoén (*) de Utilidad de Aseguramiento = 1 - Razon Combinada

(*) Esta razon es similar al margen de utilidad de las compafiias que
no son de seguros, pero difiere que Unicamente incluye los ingresos
del giro del negocio de seguros . No contiene los ingresos o intereses

ganados por inversiones.

3.4.4 OTROS INDICADORES DE GESTION

Gastos de administracion

% Gastos de Administracion =

Primas Netas Suscritas

Primas Netas Suscritas Anualizadas
Nimero de Empleados

Primas por empleado =

Primas Periodo Actual—Primas Periodo Anterior

% de crecimiento en Primas = e
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% de participacion en el mercado =

Primas suscritas por la Compaiiia durante el periodo

Primas Suscritas por el mercado durante el Periodo
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CAPITULO 4

METODOLOGIA

En el entorno internacional , los organismos financieros son comunemnte
calificadoss de acuerdo a wuna valoracion fundamentada en
la métodologia CAMEL, desde la perpectiva cuantitativa y cualitativa
relacionadas con sus procedimientos y ganancias. CAMEL se deriva de

las siglas en inglés:

C. Capital Adecuacy (Suficiencia de Capital)
A: Assets Quality (Calidad de activo)

M: Management (Gestion)

E: Earning (Ganancias)

L: Liquidity (Liquidez)

Cada indicador pertenece a una area de gestion compleja del organismo
financiero; por ejemplo, el régimen del capital o patrimonio se expresa en
tres indicadores elementales: la correlacién patrimonio sobre activo total;
activo ineficaz sobre patrimonio, y depdsitos generales sobre patrimonio.

La agrupacion de estas variables CAMEL se cambia en un indicador
completo, que mide la fragilidad de una entidad de seguros en lo
personal. El principal criterio para valorar a una corporacion financiera es
el que es procedente de la metodologia CAMEL, debido a que una sola
razén financiera logra afectar la conducta en otros. Esto se concibe
rotundamente en un contexto donde, por ejemplo, una incorrecta

administracion conlleva a una impropia constitucion de activos, lo que
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perjudica el capital, afecta la liquidez y termina convertiendose en

pequefias ganancias, o pérdidas.

En la actualidad, el régimen de seguros privados en el Ecuador esta
compuesto por 36 instituciones, reguladas por la Superintendencia de
Companias, Valores y Seguros. Para elaborar una categorizacion de
entidades aseguradoras en cuanto a un régimen del desempefio de estas
instituciones en el mercado ecuatoriano, se utilizara la metodologia
CAMEL, aplicando los indicadores mas convenientes a la contexto del

régimen financiero asegurador ecuatoriano.

La metodologia CAMEL, radica en evaluar y considerar cinco medidas
esenciales: Capital, Activos, Eficiencia, Rentabilidad y Liquidez. esta
valoracion es manejada especialmente en el entorno financiero para
realizar calculos de riesgo colectivos, por lo cual constituye una
herramienta que nos facilita el estudio de una institucion financiera y
permite establecer ciertas unidades y medidas que posibilitan el estudio
de estas medidas de uso habitual se hallan los llamados ratios o indices
financieros, que son conseguidos para medir la informacion de datos
financieros entre si, y en consecuencia, tiene como objetivo dar un
conocimiento de la realidad financiera y de la gestion completa de la

compaiiia, mediante cifras absolutas.

Para la aplicacion de la metodologia CAMEL las fuentes principales de
informacion para el estudio de los ratios financieros son: el balance
general, que es la herramienta que facilita una imagen instantanea del
escenario en un momento concluyente; y, el estado de pérdidas y
ganancias, que representa el flujo de los estados financieros e indican la

conmutacion econdémica del patrimonio durante el ejercicio concerniente.
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CAMEL define entonces un proceso para evaluar la seguridad y solidez
de las compainiias, y ayuda a definir estrategias para mitigar los riesgos
potenciales que pueden conducir a la quiebra ya que es un sistema de
calificacion, que puede aplicarse en el examen de la banca y compafias
de seguros, es también una herramienta eficaz de evaluacion para la
supervision interna, para los examinadores y reguladores, pues esta
basada en variedad de informacion y garantiza una muy buena
percepcion de la salud de la institucion financiera analizada (Uyen Dang,
2011). Asi por ejemplo, esta metodologia demostré ser una herramienta

atil y eficiente en la crisis del 2008 en los Estados Unidos.

Uno de los indicadores importantes que evalia CAMEL, es la liquidez de
las compafiias, que es un indice de la capacidad de la compaiiia de
seguros para cumplir con responsabilidad oportunamente, y es uno de los
objetivos primordiales de las empresas. En el caso de las entidades
financieras, esta inconstante es de mucha importancia debido a que
continuamente atiende demandas en efectivo por parte de sus usuarios.
Para las empresas de seguros, los indices en este aspecto se
fundamentan en la constitucién de los pasivos y los recursos de fondos
para cumplir con esta demanda como el pago de siniestros, y el nivel de
confianza que tiene la entidad relacionada al sector, ademas la
disposicion que tiene para tener e; capital cuando los necesite.

Esta metodologia consiste en las variables que contienen y que han sido
reconocidas en el momento de las dificultad, y se puede controlar
exclusivamente la gestion ya que su proposito es establecer una
correlacion entre los efectos esperados y los realmente logrados. Desde

el punto de vista concreto como el econdmico, identifica los desvios
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financieros significativos y se puede introducir a tiempo las acciones

correctivas necesarias.
4.1. CAPITAL

Se define contablemente como el derecho de los capitalistas en los
activos de una compaiiia y es calificada como una variable primordial en
el estudio del ejercicio de las compafiias de seguros. Llevar el rastreo de
los indicadores de un capital, consiente en medir la seguridad financieras
de las instituciones, la capacidad de responder inmediatamente a sus

obligaciones y de responder ante pérdidas futuras.
4.2. ACTIVOS

Los activos componen los recursos financieros con los cuales cuenta una
entidad y se tiene la perspectiva de que se beneficien procedimientos
futuros, por consiguiente, la valoracion de su constitucion y calidad se
convierte en concluyentes fundamentalmente para absorber cualquier

inconveniente que se pueda presentar.
4.3. ADMINISTRACION

La estabilidad de las entidades del sector, obedece en gran medida al
segmento al que estd dirigido y de estrategias que se hayan
implementado a través del tiempo. La gestién administrativa se convierte
en el eje primordial que debe llevarse a cabo adecuadamente para

alcanzar mayores niveles de eficacia, sostenibilidad y desarrollo.
4.4. GANANCIAS

Es la meta final de cualquier organismo financiero o de seguros; las
utilidades expresan la eficacia propia y suministran recursos para

incrementar el capital y asi continuar con el crecimiento. Por el contrario,
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las pérdidas y lucros insuficientes o en exceso creadas por una fuente

inconsistente, constituyen una amenaza para la compafia.
4.5. LIQUIDEZ

Es un objetivo primordial de cualquier compafia, en el caso de las
entidades de seguros, esta variable toma mayor relevancia debido a que
continuamente atienden solicitudes de pagos en efectivo para cumplir
con sus obligaciones de sus clientes, pues la importancia de la liquidez
para los asegurados se incrementa en el momento de pagar los

siniestros.
4.6. MODELO CAMEL

El modelo se basa en 5 grandes indicadores: Solvencia, Rentabilidad,
Liquidez, Calidad Activos y Eficiencia. Para construir un indicador general
con los 5 indicadores, a cada uno de ellos se les asigna un peso de
caracter relativo dentro de la evaluacion. En este caso le damos mas
peso a liquidez, en vista de que el riesgo de liquidez hace referencia a la
imposibilidad de pago de siniestros, ajustes de reservas inadecuadamente

calculadas, pagos a terceros y proveedores, etc.

Para poder realizar un promedio ponderado de los 5 indicadores,

asignamos:
Solvencia: 17.5%,
Liquidez: 25%,
Rentabilidad: 20%,
Eficiencia: 20%, y

Calidad de Activos: 17.5%

Suman el 100%. Cada indicador puede estar compuesto por varios

indices o ratios.
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El indicador de Solvencia estd compuesto por el indicador Reservas
técnicas/Patrimonio el peso de este indicador es del 100%, y su peso
ponderado es del 17,5%.

En el caso del indice rentabilidad esta compuesto de 2 indicadores o
ratios y se construye un promedio ponderado entre los indices utilidad
pérdida del ejercicio/Patrimonio promedio 50%, utilidad o pérdida del

ejercicio/activo promedio 50% Yy su peso ponderado es del 20%

El indice de liquidez esta compuesto por 2 indicadores o ratios se pondera
el 40% para el Activo Corriente/Pasivo Corriente y 60% para Disponible

Inmediato/Pasivo Corriente, su peso de este indicador es del 25%

El indice de eficiencia estd compuesto por 2 indicadores primas
cedidas/primas emitidas su peso es del 20% y el indicador: gastos
administracion+ comisiones/primas netas pagadas su peso es de 80% y

su peso ponderado es del 20%

El indice de Calidad de Activos’ est4d compuesto por primas por cobrar
vencidas/primas por cobrar su peso es del 70% y el indicador Reservas
Técnicas/primas netas retenidas su peso es del 30% y su peso ponderado
es del 17,5%.

Una vez que se tienen calculados cada uno de los valores de los
indicadores, estos se los evalla y clasifica en una escala del 1 al 5. Se
ubica un 3 para todos los valores que esténen el promedio +-
una desviacion estandar, es decir en la mitad de la distribucion del ranking
de aseguradoras. Para los que estén mas 1 desviacion es 4 y para los de
mas de 2 desviaciones es 5. Para los que estdn menos de

" Revista VII EKO de Oro edicién especial 2010
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una desviacion el valor es 2 y para los que estan mas abajo menos de 2

desviaciones es 1.

Una vez que se tiene a los indicadores en la nueva escala, se procede a
realizar el calculo final realizando el promedio ponderado con los valores
qgue se definieron anteriormente (peso global). Esto va a dar un resultado

en la escala del 1 al 5 donde 5 es mejor y 1 peor.

De acuerdo al instructivo para obtener indicadores financieros de la
Superintendencia de Bancos y Seguros y segun lo dispuesto en la
circular_INSP-2011-016° y el andlisis que realiza la revista VII Eko de
Oro edicion especial de noviembre del afio 2010, revista que analiza la
persistencia y liderazgo de las empresas, se construyen indicadores
basicos financieros, los cuales buscan dar razén de la solides y
comportamiento financieros de las compafias de seguros, estos
indicadores son utiles para identificar el tamafio de las compafias, su

liquides y solvencia.
4.7. CLASIFICACION

Los indicadores financieros, tomados del balance de una aseguradora,
atribuye ciertas restricciones en el momento de realizar un indice de

realidad financiera.

Las diferentes naturaleza de los negocios que desarrollan las
aseguradoras en el régimen financiero, es una de las limitaciones, es por
esto que se busca evaluar a través de una calificacion con grupos
semejantes, por lo que se ha resuelto dividir a las compafiias de acuerdo
al tamafo de cada una, calculando su capacidad de acuerdo a sus

activos. De esta manera Ise dividen en tres grupos:

8 Circular_INSP2011-016. Superintendencia de Bancos y Seguros
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Aseguradoras Grandes
Aseguradoras Medianas

Aseguradoras Pequefias

Compaiiia de seguros segun su tamaiio de activos

LONG LIFE SEGUROS LLS $277.985,05
BALBOA I $2.678.144,39
AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS ® $8.500.678,15

COLON m $12.059.267,86

COFACES.A. m $12.145.246,74

COLVIDA m $13.173.285,92

TOPSEG COMPARNIA DE SEGUROS S.A. m $15.290.564,21
CONSTITUCION m $17.024.771,80

VAZSEGUROS S.A. COMPARNIA DE SEGUROS mm

$21.879.480,68
BUPA ECUADOR S.A. COMPANIA DE SEGUROS mm

$21.916.384,65

BMI mm $27.407.769,50
SWEADEN COMPARNIA DE SEGUROS S.A. mm $27.517.030,66

SEGUROS ALIANZAS.A. wmm $30.562.148,73
HISPANA mmm $30.992.342,37

INTEROCEANICA C.A. DE SEGUROS. mmm $31.072.703,96

LAUNION mmm $32.433.352,57
PAN AMERICAN LIFE DE ECUADOR COMPANIA DE... mmm  $ 36.746.568,09

ORIENTE SEGUROSS.A. mmm $39.208.666,12
GENERALI wmmm $42.224.439,78
CONDOR mmmmm ¢ 46.394.654,88
ASEGURADORA DELSUR mmmmm $ 49.284.405,10
LATINA SEGUROS mmmmmm ¢ 55.755.231,35
SEGUROS CONFIANZA S.A. mmmmmm $59.324.619,03
UNIDOS mmmmmm S 60.870.225,13
EQUIVIDA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. mmmmmmm  $ 66.034.173,92
MAPFRE ATLAS memmmmm $ 66.780.528,91
ECUATORIANO SUIZA mssmmm S 70.821.639,02
PICHINCHA woosssssm ¢ 85.942.530,76
LIBERTY SEGUROS S.A. msssmmm $ 93.309.399,10
ROCAFUERTE msmmmm S 97.946.846,55
AIG METROPOLITANA s < 106.788.329,16
CHUBB SEGUROS ECUADOR S.A. messsssmm S 146.235.425,23

QBE COLONIAL = S 130.092.118,30
EQUINOCCIAL = $ 210.882.567,32

SEGUROS SUCRE S.A. S S 501.069.675,58

$0,00 $200.000.000,00 $ 400.000.000,00 $ 600.000.000,00

Figura 7. Compafiias de seguros segun su tamafio de activos

Fuente: Balances Financieros afio 2016 Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros
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De la informacion publicada por Superintendencia de Compafias Valores
y Seguros se obtiene informacién relevante del balance correspondiente
al ejercicio fiscal 2016 y se realiza el ranking de compafiias segun su
tamafo de activos, como podemos observar la aseguradora con mayor
cantidad de activos es Seguros Sucre, segundo lugar se encuentra
seguros Equinoccial y tercer lugar QBE Seguros Colonial, cuarto lugar se
encuentra Chubb y quinto lugar AIG Metropolitana, el sector presenta su

mayor concentracion de activos en sus 5 principales compaifiias.
4.8. DEFINICION DE INDICADORES Y PONDERACIONES®

Para precisar la realidad de cada indicador (Capital, Activos, Eficiencia,
Rentabilidad y Liquidez) y sus ponderaciones se presenta en la siguiente

tabla:
. Ponderador Ponderador
i Indice Total
EVELTEER (o 100121 B Reservas Técnicas / Patrimonio 100% 17.5%
Utilidad o Pérdida del Ejercicio / 50%
Patri io P dio (Di
CTRNINTIIVR - omonio Promedio (Dic) ____ 20.0%
Utilidad o Pérdida del Ejercicio / Activo .
: g 50%
Promedio (Dic)
Activo corriente / Pasivo Corriente 40%
Liquidez 25.0%
Disponible Inmediato/Pasivo Corriente 60%
Primas Cedidas / Primas Emitidas 20%
Eficiencia — = = 20.0%
(Gastos Administracion + Comisiones 80%
Pagadas Netas)/ Primas Netas Pagadas ¢
Primas por cobrar Vencidas / Primas por =
Cobrar 70%
Calidad de Activo — - 17.5%
Reservas Técnicas / Primas Netas 30%
Retenidas

Tabla 5. Criterios de Calificacion

Fuente: Elaboracion propia

° Revista VII EKO de Oro edicion especial afio 2010
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La evaluacion de cada indicador se ejecutara por la dispersion de su
resultado en el conjunto de andlisis, de acuerdo a la naturaleza de cada
indicador. Por ejemplo, hay indicadores que son mejores entre mas bajos
son y viceversa. De esta forma, la evaluacion de cada indice se realizara

de acuerdo a lo que se establece en la Tabla 5.

CALIFICACION

RANGOS MAYOR MENOR

MEJOR MEJOR
MAYOR A +2 DESV ESTANDAR 1 5
ENTRE +1 Y +2 DESV ESTANDAR 2 4
ENTRE -1 Y +1 DESV ESTANDAR 3 3
ENTRE-2 Y -1 DESV ESTANDAR 4 2
MENOR A -2 DESV ESTANDAR 5 1

Tabla 6. Calificacién por indicador

Fuente: VIl Ekos de Oro 2010

De acuerdo a sus resultados y dispersion, cada valoracion se multiplicara
por su ponderacion, para establecer los resultados de cada categoria.
Luego se realiza una suma ponderada y se logra la calificacion final. En
base a esta evaluacion se dictaminaran de mayor a menor las compafiias
y se definirdn las que se encuentren con mayor capacidad de obtener

riesgos segun su tamano.
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CAPITULO 5

RESULTADOS

En este capitulo se analizard los cinco pardmetros fundamentales de la
metodologia CAMEL: capital, activos, eficiencia, rentabilidad, liquidez,

con la finalidad de obtener una medida del riesgo corporativo.

Como indicamos antes, la utilizacion de los indicadores financieros
obtenidos del balance periodo 2016 de cada aseguradora atribuye
ciertas limitaciones al momento de crear un indice de realidad financiera
.entre las limitaciones se pueden observar las diferentes naturaleza de
los negocios que desarrollan las aseguradoras en el sistema financiero,
es por eso que se busca elaborar la evaluacién con grupos semejantes,
por lo que se dividen de acuerdo al tamafio de cada compafia de

seguros evaluandolas en funcién de sus activos .
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5.1. GRANDES COMPANIAS DE SEGUROS EN ECUADOR

Calificacion Estandar por indice

SEGUROS SUCRE S.A. EQUINOCCIAL QBE COLONIAL

mSolvencia ®Rentabilidad ®Liquidez DEficiencia @ Calidad de Activos

Figura 8. Calificacion estandar empresas grandes

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Con la calificacion estandar se puede observar que Seguros Sucre S.A.
presenta los mejores resultados en cuanto a Calidad de activos y
eficiencia se refiere a su calificacion 4, le sigue Seguros Equinoccial sus
resultados de solvencia, eficiencia, rentabilidad, liquidez y calidad de
activos la llevan a obtener una calificacion 3, lo que le permite
encontrarse entre las compafiias de seguros de mayor tamafio y que su
posiciéon la ubica en el segundo lugar entre las compafiias grandes, en
tercer lugar encontramos a QBE Seguros Colonial por su rentabilidad,
liquidez y calidad de activos su calificacion es de 4 ubicandola en la

tercera compafiia de seguros mas grande del sector asegurador
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Solvencia |entabilida Liquidez |Eficiencialidad de Acti

3 b 3 T a 3

° - ° - ° s

c c c c c =

®© (o] © A\ \(© o

7 n T 0 7 1 <

| w, 8w L i )

gl S ISl =18 » S 38| =

5 5 |8 2|5 2|8 5|8 %

gl =2 &€ £.8 3|8 8 & =

Pesos Indicador = 8 | E & El SlE GlE S

© . ®© . © . [ . @ .

Pesos Global (8} o Ol a0 o ol adlo a
1|SEGUROS SUCRE S.A. 3|10525| 2|04, 2) 05)|4|0.8| 4 0.7 2.925 3
2|EQUINOCCIAL 310.525| 3|10.6| 310.75| 3|0.6| 3|0.525| |3.000 2
3|QBE COLONIAL 4 0.7 410.8)| 4 1 3]10.6| 3|0.525]| |3.625 1

Tabla 7. Analisis Camel para Compafiias de Seguro Grandes

Fuente: Balances Financieros afio 2016 Superintendencia de Compairiias Valores y Seguros

Las aseguradoras mas destacadas en el 2016 fueron Seguros Sucre S.A,
Seguros Equinoccial y QBE Seguros Colonial por sus altos indicadores,

como patrimonio, liquidez y excelente manejo administrativo.

5.1.1. Seguros Sucre

Seguros Sucre es fundada por inglés Harry Shapend y con el apoyo
técnico y financiero de la compafila Royal Insurance Company
Limited de Inglaterra, Seguros Sucre inicia sus funciones el 26 de octubre
de 1944.

En 1976 unifica su portafolio de clientes Royal Insurance Company con

Compafia nacional de Seguros Sucre S.A.

En 1984 Seguros Slaucre estuvo administrada por agentes generales S.A,
Comercial Anglo Ecuatoriano quienes ejercieron como representantes

generales de la Royal Insurance Company.
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En 1985 Leasing del Pacifico obtiene el 51% de las acciones de la
compafiia, integrando desde ese entonces del grupo financiero del
Pacifico.

El grupo Financiero del Pacifico resuelve adquirir las acciones de la

aseguradora obteniendo el 99, 7% de las mismas en el afio 2005.

El 29 de Julio del 2011 de acuerdo a resolucion de la junta bancaria (J-B-
2011-1973) Seguros Sucre S.A. inicia un nuevo proceso de cambio y el
12 de Julio del 2012 deja de ser parte del grupo financiero del Pacifico y

pasa a constituirse como parte de la Corporacion Financiera Nacional.

Es la principal institucion del régimen financiero debido a su volumen de
activos y sus excelentes indicadores de rentabilidad, liquidez, solvencia y

eficiencia.
5.1.2. Seguros Equinoccial

Se inicia en el afio 1970, en Quito con una vision hacia el desarrollo de
nuevas actividades de seguros hasta entonces poco conocidas . Asi se
constituye Seguros Equinoccial S.A., con 1'500.000 sucres de capital, 9
empleados y 10 millones de sucres en ventas, el 1 de marzo de 1973. En
el lapso de los afios, la compafiia aumentd sus operaciones hacia los
seguros de personas. Por otro lado, consider6 transcendental trabajar en
nuevas areas de seguros, sin desatender por supuesto los ramos
habituales, su desarrollo fue en el negocio individual, en el cual su meta
es de liderar el mercado, conforme a este andlisis se ubica en segundo

lugar en tamainio.

Es la segunda entidad mas grande del régimen asegurador empresa que
lidera en el ramo de seguros de vehiculos, con excelentes resultados de

rentabilidad, liquidez, eficiencia ,solvencia y calidad de activos ubicando
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su calificacion en nivel 3, podemos observar su excelente manejo del

negocio.

5.1.3. QBE Seguros Colonial

Se ubica entre las mas grandes del sistema asegurador del pais
representa el 10,2% del total de los activos del mercado de seguros y

ocupa el tercer lugar en liquidez.

Es la tercera compafiia mas grande del sistema asegurador, su
crecimiento se debe a la prima neta emitida por US$157,9 millones de
prima neta emitida lo que le permite tener una solvencia de calificacion 4,
su liquidez y su eficiencia en nivel y la calidad de activos y rentabilidad en
nivel 2 se encuentra con capacidad de asumir grandes riesgos sin

problemas para responder por pagos en caso de siniestros.

El rendimiento alcanzado por QBE Seguros Colonial en el mercado de
seguros es muy satisfactorio debido a que sus indicadores financieros
permiten demostrar la existencia de excelentes recursos en cuanto a su

liquidez y solvencia.
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5.2. COMPANIAS DE SEGUROS MEDIANAS EN ECUADOR

Calificacion Estandar por Indice

CONDOR

ASEGURADORA DEL SUR

LATINA SEGUROS

SEGUROS CONFIANZA S.A.

UNIDOS

MAPFRE ATLAS

ECUATORIANO SUIZA

EQUIVIDA COMPARNIA DE SEGUROS S.A.
ROCAFUERTE
PICHINCHA

LIBERTY SEGUROS S.A.

AlG METROPOLITANA

CHUBB SEGUROS ECUADOR S.A.

0 1 2 3 4 5

Eficiencia ® Liquidez ™ Rentabilidad m Solvencia ® Calidad de Activos

Figura 9. Calificacion estandar empresas medianas

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

Evaluando los resultados obtenidos por cada uno de los indices del
analisis realizado, se observa que las aseguradoras Chubb, AIG
Metropolitana y Liberty, obtuvieron los mejores resultados en cuanto al
factor Liquidez, rentabilidad y solvencia de acuerdo a la posicién de la
evaluacion. Una baja calificacion en solvencia y liquidez podemos
observar a un nivel 2 a Liberty.
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Solvencia | Rentabilidad Liquidez Eficiencia \lidad de Activ

5] a a S < 8

o o ©° o o S

= c = = c =

© © [ \© A O

g i3 & g g <

c © c = c ~ c © =] %
o 2 i<l 3 o ) © 2 © ) ©
§ 9 8 =T|8§8|T 8 =z|g§g|S% 2
o = (&) c o =) o o o = =
P Indicad = ) = ) = = = = = < é
BB LIzt o © @ © o © = © t © = <
Pesos Global O o O o O [ O o O o o
1|CHUBB SEGUROS ECUADOR S.A. 3| 0.53 5 1 4| 1.00 3| 0.6 3| 0.53| | 3.650| 1
2|AIG METROPOLITANA 3] 0.53 3] 0.6 3| 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000{ 5
3|LIBERTY SEGUROS S.A. 5| 0.88 3] 0.6 2| 0.50 2| 0.4 3] 0.53| | 2.900{ 9
4[{PICHINCHA 3| 0.53 4| 0.8 3] 0.75 4| 0.8 4| 0.7| | 3.575| 2
5|ROCAFUERTE 3] 0.53 3] 0.6 2| 0.50 3] 0.6 4| 0.7| | 2.925| 8
6|/EQUIVIDA COMPANIA DE SEGURO 4| 0.70 3| 0.6 5[ 1.25 3| 0.6 2| 0.35/ | 3.500{ 3
7|ECUATORIANO SUIZA 3| 0.53 3| 0.6 2| 0.50 3| 0.6 3| 0.53| | 2.750| 13
8| MAPFRE ATLAS 3] 0.53 3] 0.6 3| 0.75 3] 0.6 3] 0.53| | 3.000{ 5
9|UNIDOS 3| 0.53 3| 0.6 3] 0.75 4| 0.8 3| 0.53| | 3.200| 4
10| SEGUROS CONFIANZA S.A. 3| 0.53 3| 0.6 3| 0.75 1| 0.2 4| 0.7| | 2.775| 12
11[{LATINA SEGUROS 3] 0.53 3] 0.6 3| 0.75 3] 0.6 3] 0.53| | 3.000{ 5
12| ASEGURADORA DEL SUR 3| 0.53 3| 0.6 3| 0.75 3| 0.6 2| 0.35| | 2.825| 10
13| CONDOR 2| 0.35 3] 0.6 3] 0.75 3] 0.6 3| 0.53| |_2.825| 10

Tabla 8. Anélisis Camel para Compafias de Seguro Medianas

Fuente: Balances Financieros 2016 Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Es importante destacar que entre las compafiias medianas encontramos a
Chubb, AyG Metropolitana, Liberty, estas compafiias de seguros son
extranjeras constituidas en el Ecuador, muy responsables en el pago de
sus siniestros y se las puede recomendar en vista de que son compafiias
solventes a nivel internacional. Ceden sus riesgos a través de sus
reaseguradores internacionales lo que les permite tener mejor eficiencia,

solvencia y rentabilidad.

Asi como también las compafiias de seguros locales que se ubican el
grupo de compafiias medianas debido al tamafio de sus activos, son

compafiias con excelentes resultados financieros y con capacidad de
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asumir riesgos grandes y medianos sin tener inconvenientes al momento

del pago de sus siniestros.

5.3. COMPANIAS DE SEGUROS PEQUENAS EN
ECUADOR

Calificacion Estandar por Indice

BALBOA

AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS

COLON

COFACE S.A.

COLVIDA

TOPSEG COMPARNIA DE SEGUROS S.A.

CONSTITUCION

BUPA ECUADOR S.A. COMPANIA DE SEGUROS

VAZSEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

BMI

SWEADEN COMPARNIA DE SEGUROS S.A.

SEGUROS ALIANZA S.A.

LA UNION

INTEROCEANICA C.A. DE SEGUROS.

HISPANA

PAN AMERICAN LIFE DE ECUADOR COMPANIA DE
SEGUROCS S.A.

ORIENTE SEGUROS S.A.

GENERALI

———

———
e
—
—————
————
———
——————
——
———
——————
——
. |
——————
—
—
——————
———

o
JEn
N
w
N

M Calidad de Activos 1 Eficiencia ™ Liquidez  m Rentabilidad ® Solvencia
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Figura 10. Calificacion estandar empresas pequefias

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Generali Compariia de seguros se ubica en el primer lugar entre las
pequefias obteniendo resultados de su calificacion 3 en lo que se refiere a
calidad de activos, liquidez, eficiencia , solvencia y rentabilidad y la
compafia de seguros Oriente se desataca también entre las mejores en
esta categoria gracias a los resultados obtenidos en Liquidez, Eficiencia y
Rentabilidad y solvencia como podemos observar que entre las
pequefias, la calificacion de liquidez esta en promedio en 3, y sus indices
de liquidez se ubican en valores inferiores a 1, esto no quiere decir que
las mismas no responden al pago de siniestros de forma inmediata, pero
si podemos tomar decisiones en colocar pélizas de acuerdo al tamafio del

riesgo.

Puesto que existen grandes empresas con un gran patrimonio, seria
recomendable transferir el riesgo a las principales compafiias de seguros,
sin embargo, es trabajo del asesor de seguros guiar a sus clientes a
tomar decisiones acertadas respecto a coberturas y compafias de

seguros solventes, y liquidas.
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Solvencia | Rentabilidad Liquidez Eficiencia \lidad de Activ
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Pesos Indicador = 8 £ & £ =) £ b £ 8 z
Pesos Global S o S o' S o 3 a S a =
9| GENERALI 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
1|ORIENTE SEGUROS S.A. 5| 0.88 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.350| 1
2|PAN AMERICAN LIFE DE ECUADOR COMPANI 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 4| 0.8 3| 0.53 3.200, 3
3|HISPANA 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
4| INTEROCEANICA C.A. DE SEGUROS. 3| 0.53 3| 0.6 S 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
5|LA UNION 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 4| 0.7 3.175| 4
16| SEGUROS ALIANZA S.A. 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
17| SWEADEN COMPANIA DE SEGUROS S.A. 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53 3.000f 6
8|BMI 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
10|VAZSEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
11|BUPA ECUADOR S.A. COMPANIA DE SEGURO 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53 3.000f 6
12|CONSTITUCION 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
13| TOPSEG COMPANIA DE SEGUROS S.A. 3| 0.53 3| 0.6 8 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000|, 6
14| COLVIDA 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
15|COFACE S.A. 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 3| 0.53| | 3.000| 6
6|COLON 3| 0.53 3| 0.6 3 0.75 3| 0.6 5| 0.88| | 3.350| 1
7|AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS 3| 0.53 3| 0.6 5 1.25 1| 0.2 3| 0.53| | 3.100f 5
18|BALBOA 3| 0.53 1| 0.2 3 0.75 1| 0.2 2| 0.35| | 2.025| 18

Tabla 9. Analisis Camel para Compaiiias de Seguro Grandes

Fuente: Balances Financieros Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

Los reportes econdmicos no siempre son primordiales para conocer la
salud financiera de las instituciones, un estudio financiero es importante
para saber la situacién interna del régimen asegurador, debido a que los
ratios poseen un papel fundamental para investigar el estado economico
de las compafias de seguros y determina la calificacion de las mismas
por lo que permite conocer la situacion de cada entidad.

Las compafiias con buena liquidez y debido al tamafio de sus activos se
ubican como pequefias, estas son responsables con el pago de siniestros
a corto plazo, asi como también compafias pequefias que no se puede
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garantizar el pago de los mismos debido a su problema de liquidez que
presentan no estan en capacidad de asumir el pago de siniestros a corto
plazo, como podemos observar en la tabla que las clasifica de acuerdo al
ranking, como ejemplo podemos tomar la compafia de seguros Balboa
tltima en la tabla su indice de liquidez 0.5 y sus indicadores como
solvencia, rentabilidad, calidad de activos y eficiencia son bajos.
Actualmente esta comparfiia se encuentra en liquidacion forzosa por la

Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.
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CAPITULO 6

6.1. CONCLUSIONES

CAMEL es una de las principales metodologias que clasifica a las
comparfias de seguros en categoria de riesgo y sus indicadores

significan salud financiera.

De acuerdo al analisis obtenido a través de este método, podemos
clasificar las compafias de Seguros en grandes, medianas y pequenas,
en la actualidad el régimen cuenta con excelentes indicadores de
solvencia y liquidez, de acuerdo a los balances correspondientes al
periodo 2016, otorgados por la Superintendencia de Comparias Valores
y Seguros, lo que les permiten respaldar sus operaciones, al respecto el
rango que existe entre aseguradoras grandes y pequefias, hace que el
mercado sea mas complejo para aquellas compafias que no logran
adaptar sus servicios, precios y tarifas con relaciéon a las entidades de
mayor tamafio, lo que se demuestra en el practica de los indicadores

financieros en cuanto a la liquidez de las empresas de seguros.

Segun el andlisis CAMEL, aplicado a los 3 grupos definidos de
aseguradoras grandes, medianas y pequefas; se ha podido establecer
las comparfiias en cada grupo y se destacan sobre las demas, asi

tenemos las siguientes conclusiones por cada grupo:

En el grupo de compafiias grandes, segun los datos del 2016, se
encuentra Seguros Sucre S.A, Seguros Equinoccial S.A. y Qbe Seguros
Colonial y se constituyen en las compafias de mejor valoracion en el

ranking calculado.
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Respecto a las medianas, tenemos que Chubb, AyG Metropolitana,
Liberty, Pichincha son compafilas medianas que tienen indices
compuesto de liquidez incluso superiores (1.253 vs 0.75 en promedio) a
las del grupo de las grandes y es por esta razon que estan en el Top 3

de las compariias medianas.

Con relacion a las compafias pequefias, la Compafiia de Seguros
Generali su liquidez es de 1.25 y mantiene los mejores puntajes en casi

todos los indices evaluados.

De acuerdo con esta metodologia podemos clasificarlas y asi orientar a
clientes y usuarios a tomar la mejor decision en cuanto a la liquidez y

tamano de las aseguradoras

El objetivo alcanzado a través de este proyecto es brindar a los usuarios
un excelente servicio en la asesoria y administracion de seguros, se
enfoca en asesorarlos técnica y profesionalmente, desde el analisis
sobre la liquidez de las compafias de seguros, la estructuraciéon de las
bases para las ofertas con las mejores aseguradoras del pais hasta la
tramitacion de sus siniestros para que sean bien liquidados y pagados

en un corto plazo.

El analisis técnico financiero que debemos realizar, es guiar a los
usuarios a que transfieran el riesgo de su patrimonio a una compafia de
seguros que refleje, liquidez, solvencia y confianza en el mercado de
acuerdo a los indicadores financieros y esto lo podemos lograr a través
del método CAMEL con informacion otorgada por la superintendencia

de Companias Valores y Seguros.
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6.2. RECOMENDACIONES

La eficiencia, liquidez, calidad de activos, solvencia, rentabilidad fueron los
indicadores que hicieron ubicar a las compafias de seguros en el segmento
que les corresponden, el transferir un riesgo a una compafia de seguros
obliga al usuario a contratar una péliza y se debe analizar dentro del
mercado de seguros la mejor compafiia que se adapte a las necesidades

del asegurado.

Dentro del sistema de seguros, ocurrieron variaciones en lo que respecta al
tamafio de las compafias, de esta manera cambian algunas compariias de
seguros entre los grupos de grandes, medianas y pequefias debido al
incremento en sus activos a un nivel mayor que sus competencias. Dado a
estos cambios y de acuerdo al tamafio del patrimonio del asegurado se
recomienda comparar los diversos planes de seguros con sus respectivas

tasas y evaluar sus ventajas y desventajas.

En lo que respecta a las medianas son las que representan mejores
indicadores financieros caracterizandose por cifras elevadas en cuentas
como el capital, liquidez, y eficiencia, se recomienda analizar la compaiiia de

seguros y evaluar su solidez.

Las compafias de seguros clasificadas como pequeiias, tienen su indice de
liquidez compuesto promedio menor a 1 por lo que se recomendaria colocar

las polizas en funcion del tamafio del riesgo.

Se recomienda utilizar esta herramienta como guia de asesoria eficiente
para los usuarios y motivarlos a trasladar sus riesgos a las compaiiias de
seguros con mejor desempefio en este analisis, debido a que lo inesperado
sucede convirtiendo el seguro en instrumento principal de proteccion para su

patrimonio para quien lo contrate.
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ANEXOS
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Anexo 1. Célculo de Camel Comparfiias Seguros Grandes
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Anexo 2. Calculo de Camel Compairiias Seguros Medianas
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