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RESTJMEN

En este proyecto desarrollamos un plan de ncgocios que nos permitió identificar un

mercado potencial -v demostrar lo rentablc que sería ingresar al mismo. No fue una

ta¡ea fácil. Para demostra¡ que el mercado tecnológico es rentable 1' accesible. se tuvo

que poner en práctica los conocimientos adquiridos a lo largo dc la carrera.

La demanda de encrgía en los hogares 1'negocios es cada vez mayor. estc aumenlo sc

explica por la instalación dc nucvos equipos eléctricos y costumbres de consumo, como

dejar luces enccndidas en habitaciones vacías. mantener los equi¡xrs eléctricos en modo

dc cspcra o cnccndidos dr: forma inncccsaria.

'fomando como base lo antcrior. elaboramos un plan de negocio para introducir al

mercado un dispositivo elcctrónico que reduzca el consumo innecesario de energía

eléctrica en equipos de potencia media. Reducción que permitirá el ahono de dinero 1'

la disminución de la contaminacirin del medio ambiente.

Nuestro producto "Safel:lcctric". será introducido cn los hogarcs del sector norte de

Cua¡,aquil y de acuerdo a Ia planificación de vcntas, ss cxtendcrá por el rcslo dc la

ciudad. Iil mismo, fuc aceptado por las personas encuestadas, confirmándonos que

csl¿¡ían dispucstos a pagar por ól gracias a los bcneficios quc gcncrará cn sus hogares.

Nuestro gran reto es hacer que el clientc conozca el dispositivo, compruebe el ahorro

que va a oblcncr y la seguridad que Ie brinda. adem¿is del bcneficio al medio ambiente.

Protlucto tle nuestra idca sc crcarán 7 pucstos dc trabajo, cuyas luncioncs 1,

rcmuncracioncs han sido claramente descritas de acuerdo a la lcgislación vigentc.

\,¡ I



Los indicadores financieros son cohcrentes con los resultados de nuestro estudio de

mercado. l,as razones talcs como liquidcz.v rentabilidad están soportadas por flujos quc

han sido somctidos a va¡ios escenarios para su posterior análisis. Teniendo una razón

de liquidez de 5,21. el l-lR de 7 4.53o/o y el VAN de $45.955,25, con una TMAR del

20% en 5 años.

La empresa necesita un patrimonio dc 520.000. Ios cuales serán recuperados a los 2.61

años.
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Provcto de elaboratión de un plon de ntgot'io pora
unu em?resu dedicadu u lu prulucción .¡' comertiulizución

le dispositivo eletlrónico paru el uhorro de energiu eléctrica

CAPITULO I

I. INFORMACION (;ENERAL

r.I AN'I'UCUIXTNTUS

Desde sus inicios. los scrcs humanos han buscado los mcdios para aprovechar la energía

para su propio bencficio. LI dcscubrimicnto del fuego permitió disponcr de calor y

trabajar los metales para la fabricación dc hcrramicnta-sl la fuerz¿ del agua o del viento

facilitó el procesarniento de los alimentos r- granos en los molinos.

Posteriormente, en la cra industrial, la invención de la máquina de vapor dio la

pos¡bilidad dc producir grandes fuerzas para sus actividadcs de trabajo; más adelante, la

introducción de los motorcs de combuslión inlema que consurnen combustibles fósiles

derivados dcl petróleo llcvó a la civilización a disfruta¡ de un alto grado de confol en cl

hogar y en el trabajo.

La electricidad también es otra forma de energía. Su uso se ha masificado

considerablcmcnte. Es fácil de transportar y convetirse en otro tipo de cnergia tales

como mecánica, luminosa o calorifica. Por ejemplo, en las oficinas o el hogar

utilizámos la energia eléctrica para iluminar, para mover un motor o para producir calor

en una plancha o en un tanque de agua caliente. Iln ñn, la abundancia de ella ha

facilitado las actividades deI hogar. comerciales e industrialcs.

Aparcntcmcnlc la energía eléctrica es limpia. donde se consumc no cmitc humo y es

silenciosa. Sin embargo su producción. transporte l distribución genera importantes

impactos ¿rmbientales. La producción de electricidad constituye una de la-s principales

t'Il\-l:tx ( )Nl Página # I l.sP()L



Pro)'ecto de eluhoración de un plan de negocio part
una emprtsu ledicuda u la producción ¡' comercializoción

de dispositivo eleclrónico pura el uhorro de energía eléclricu

causas de destrucción de nuestro medio amb¡ente al depender mayoritariamente del uso

de recursos no renovables. Por otro lado la falta de conciencia sobre el impacto de su

uso ha ocasionado un crecimiento desordenado de su consumo cn las ciudades quc son

ho.v en día verdadcras máquinas de consumir encrgia.

Dcsde hace dccenas de años. el scr humano. mcdiante el uso indiscriminado de energía

no renovable. está destruyendo el medio ambicnte; y tal es grado dc destrucción quc a

pesar de todas las medidas para lograr disminuirlas. solo para el 2050 se podrá

conseguir que la capa de ozono vuelva a los niveles previos de 1980.

Tan solo en el año 2007 cl 23o/o de la energía cléctrica producida tuvo su origen en

centrales nuclea¡es y hasta el 62% dependía del uso de combustibles fósiles (carbón.

fuel y gas). La producción de energía eléctrica a partir de combustibles fósiles genera.

entre otros cfcctos. la cmisión dc óxidos dc nitrógeno y dióxido de carbono (CO:), gas

causante del efecto invemadero y principal rcsponsable del cambio climático.

Fln medio de una incstabilidad de los precios del combustiblc y dc predicciones nefastas

sobre las consecuencias de los gases dc cfcclo invemadero. los usuarios eslán buscando

formas de reducir el uso de electricidad, lo cu¿il aparte de ser un beneficio para el meditr

ambiente gencra un ahorro dc dinero.

t,l cuidado del medio ambiente en los últimos años siempre ha ido por detr¡is del

desarrollo en general. De hecho, muchos dc los planes medioambientales de hoy estiin

tratando de soluciona¡ los problemas que cl propio desarrollo ha generado. Esto supone

un gasto, porque si sc crca contaminación, despuós hay que gastar dincro cn limpiarla.

Así. el coste de la dcstrucción en estos ámbitos esuí empeirando a afecta¡ Ia capacidad

de las economías de creccr y de haccrlo dc forma sostenible.

Ill Gobiemo subsidia el consumo clóctrico del país. Ilste costo le reprcsenta al Estado

cincuenta millones de dólares solo para las ciudadcs dc Gua.va<¡uil -v Quito.

r-EN-EI)C()M Páginu # 2 ESP()1.



Pro.l'eclo d¿ elaborución de un plan dt negotio puro
uno empresu dedituda u lu producc'ión t come¡ciulizut'ión

de dispositivo elect¡ónico puru el uhorro de energíu elélricu

Ll incremento del consumo dc energía se dcbc en buena pañe a la lalta de aplicación tlc

normas básicas para el ahorro de cncrgía. Ilsto es un gran problema tanto para r:l estado

quc desca disminuir cl subsidio para estc sen'icio y para los hogares que ven como mes

a mcs dcbcn destinar m¿is dinero para cubrir cstc rubro.

Ill común de las personas cree que la solucitin a estos problcmas solo está en manos de

Ios gobicrnos )' en las grandcs industriasi pues bien, nosotros queremos cambiar este

concepto, poniendo a disposición del mercado un dispositivo quc mediante su uso

permitirá el ahorro dc energia utilizada de forma in¡ecesaria.

t.2 OI},l;r'¡v()s D]:1. PR()]'E('t()

llacer un uso racional de la cnergía implica un bcneficio para la economia doméstica.

asi como colaborar cn la protección ambiental de nucstro ecosistcma.

l:n el hogar -v en muchos negocios pequeños y medianos se podrían aplicar métodos de

ahorro. como por cjcmplo cambiar los focos incandescentes comunes por los

fluorescentes compactos, srlstituir afcfactos antiguos por equipos más eficientes que

cumplan la misma función consumiendo menos energía. aprendiendo a

utilizarlos correclamentc y realizando el mantenimiento de los mismos cn forma

regular, y también apagar equipos o electrodomésticos que por descuido de las personas

consumcn energía cléctrica innccesa¡iamente.

Con los antecedentes expuestos. hemos visto Ia necesidad de idea¡ una forma altemativa

c innovadora para ahonar encrgia eléctrica, [a cual genera beneficios tanto a nivel

ecológico como monetario para el usuario.

Con la fabricación v venta del dispositivo electrónico al quc dcnominarcmos

.\u/lElectric queremos reducir el const¡rno innecesario de energía eléctrica en ap¿¡ratos

r'ltN-I)X',ONt Página # 3 l:sP( ) t.



Pro¡'eclo de elaborución de un plun de negocio paru
unu em?resu d¿dicudu a lu produtt'ión ¡' comert'iulización

de úispositilo cleclrónir:t¡ putu el uhorro de energiu eléúricu

de ¡xrtencia media. reducción que permitirá el ahorm de dinero y la disminución de la

contaminación del medio ambienlc.

D|ferpul es la empresa que diseñará y comercializará el dispositivo Safclectric. L--on

nuestro estudio queremos demostrar las buenas perspectivas que ofrecerá la misma tanlo

p¿ua los socios como para los consumidores. Ofrccer a los socios una rentabilidad

adccuada y Benera¡ flujos dc caja de mancra que esté g,arantizdo un rctorno atractivo de

Ia inversión a un plazo razonable, es nuestro objetivo. Para conseguir este propósito

utiliza¡emos parámetros conservadores teniendo como cscenario la dificil situación

económica de nuestro país.

l.-1 tTBICA('ION t)II- PR()YECT()

Iil pro-vccto estará localizatlo cn el scctor nortc de la ciudad de (iua"vaquil. cn la

ciudadela Alborada titapa XI manzana 23 Villa 2. considerado [xlr nosotros como pun«)

cstratégico ya que Ia promoción ¡- venta del dispositivo será oricntado a las ciudadclas

aledañas por considerarlas un mercado dc clase mudia y'alta que cstaría en capacidad de

adquirir el producto.

I.{ PERSPECT'I\'AS I)T]I, PROYEC]I'O

l'll (iobiemo Nacional ha empezado una campaña para el ahorro de energía a través dc

la entrcga de focos ahorradorcs ¡- dc consejos publicitarios. Gracias a csto, el consumo

de cnergía ha disminuido en un 57o. según datos de Octubre del 20011 del Ministerio tlc

Energía [8]. Qucremos aprovechar esta corriente publicitaria que existe a nivel

nacional 1'- mundial para colocar nuestro dispositivo ahorrador de cnergía en el mcrcado.

l lt\- ft t)( ( )\t Púgint H I l,sP()1.



Pro¡'eúo dt eluborución de un plun de negocio puro
una enpresu dedicotlo u lu produt'r:ión y c'omert'iulizución

de dispositivo clectrón ico d ahorro de energiu eliuricu

Nucstro producto está dirigido p¿ua hogarcs y negocios dc clase media ¡- alta. y Io

vamos a publicitar -v comercializ-ar en el sector norte de la ciudad de Gua¡'aquil durante

los primcros 5 años. A parlir dcl ticmpo establccido cstá planeado cxpandir su

comcrciali:¡ación cn el centro v sur dc la ciudad.

F-EN-1]I)CoM kigino 4 5 ust'()[.



Proyecto de elaboración de un plan de negocio para
una empresu dtdicttdo o lu producción I comerciulixución

de dispositivo eleclrónico para el ahorro de energia eléclrica

CAPITULO 2

ESTUDIO DE MERCADO

2.I. A:{AI,ISIS DE MI],R('ATX)

El scctor tccnológico eslá en constante crccimicnto ¡'se apotlera del mercado creando

diferentes productos que se dedican a mejorar la calidarl de vida de las personas, la

mayoría de ellos importados. Nucstra cmprcsa quierc formar partc dcl mcrcado

tecnológico con el diseño y' labricación del dispositivo SafeElectric.

Modelo dcl negocio

Manulactura y comercialiización dcl protlucto

2.2. I\IER('AIX) oBJETIvO

Dc acucrtlo al VI Censo dc Población v V de Vivienda I l. rcalizado cl ]5 cle: nor icry[rc

del l!)lrf . POR lrl- INIIC la población dc la ciudad de Gualut¡uil era dc L985.379

habitantes. Para el 2008 sc cstima que la población de Guqnquil sea de 2.366.902

habitantcs, tenicndo en cusnla una tasa anual promedio dc crccimiento poblacional de

2.50o/o.

Ff.N-t.tx ()!t Púginu # 6 I]SP() L

Deñnición del negocio

Venta de dispositivo electrónico que permitirá ahorrar dinero mediante el apagado

protsrünado de aparatos eléctricos.



Pro.¡'rclo de eluboroción de un plan de negocio puru
unu entpresu dcrlit'utlu u lu producción y comerciuliTución

de dispositivo cltttrónico puru el ahorro dt energíu eléclrico

0

2 248 463
2 138 035

| 985 379

I 508 444

EI
r ls 344 ffip3 219

5 r0 804

150 ls2 1974 rS 1 rS 1 200 r 2004 A6 2008

(;ráfico 2-l: Población de Gua¡"aquil

Fuenae. INEC

(iua-vaquil está dilitlido cn l6 parroquias urbanas )'5 panoquias rurales. 1'Ia

dcterminación de habitantes v viviendas por parroquia corrcsponde a:

Tabl¿ 2-l: Poblaciór¡ por parroquias
f'ucnte: INFIC

Parroquia Habitente6 P¡edios Viviendas
Pedro Carbo 17,010 7 ,?25 4.983
Roca 9,69 2 2,497 3,089
Rocafu e rte 11,434 9,137 3,9 23
Olmedo 11,312 5,142 4,023

Ayacucho 15,256 4.069 4,',172

9 de Octubre 8,940 2,540 2,572
Sucre 19,9'15 ?,245 5,099
U rdaneta 39,130 3,570 8,948
Tarqu¡ 99 9,3 30 248,870 261 ,780
Ximena
Garcia Moreno 79,624
Letamend¡ 125,995
FebrBs-
Cordero 41't ,956 59,847 85,512
Total 2.366,902 49¿1,959 571 ,',t21

F E:§-EI)('Otll Púginu H 7 IsP()1.
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Pro.t'¿tfo tlt ¿luborucitítt tfu un plun lc ncgotio purt
unu tmprtsu dedicurlu u lu produtt'ión y tomertiulizución

dt lispositivr electrónico ptro el thorro dt tntrgía ¿lé<triru

Nuestro scgmcnto de mercado lo centramos en la Paroquia larqui dcbirlo a la cantidad

dc habitantes que existen. y también por que en muchas dc las Ciudadelas de esta

Parroquia el poder adquisitivo es alto, tcniendo en cuenta por cjemplo: La Alborada. La

Gar¿ota. (iuayacancs, etc.

A continuación sc mueslra un grállco en el que se detallan los sectores que peñenccen a

la ciutlad de Gual'aquil en los que tenemos planeado comercializar nucstro productr):

oR(;ANt,/ACtON ll lil. loRlAt

Kennedy

Albo.ada

Sauc e3

Natazana

(; ar z ola

Guayacanes

Samanes

Los Alamos

Srmón Bolrvar

[rrdenor

Grálico 2-2: Organi:r-aci<in tcrritorial dr: (;uay.'aquil
Furntc: Muy llustre Municipalidad de Cuayaquil l2l

¡]}tsUOIUCA

CAMPUS
PEÑA

f'ItN-ItD('ONt Ptiginu # ll usP()t.
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Pro¡'edo d¿ elabora<'ión dt un plan de negocio poro
unu empresu dedicutlu u lu produtción .t' com¿rciali¿ación

tlt ttispositivo deúrónico paru el ahorro de energía eléttriu

De acucrdo al "nivel dt pnxlucción' ' que cslimamos en nuestro análisis, hemos

seleccionado o agrupado por ciudadelas y etapas la cantidad de familias por cada año a

las que tcnemos planeado vcndcr cl dispositivo. EI detallc es el siguientc:

AÑO I
Nrrmero dc f¡milias

700
6.§0

t200
t400
t,100
2-50

200
,150

.100

430
foTAL 70tt0

Tabla 2-2: Planific¿ción de ventas primcr año
Fuente: Basr de daüx *NOTINORTE'l3l

{Ño 2

CITJDADE LAS

^I.BORADA 
IERA. t: I'APA

ALBORADA IERA. hI APA
ALt]oRADA {ERA, IJI'APA
ALtsORADA 6ERA. tr |APA
AI-I}ORADA 7I'RA, ti TAPA
CIT]DADIJI,A URI]ANOR I

CIUDADLI,A URBANOR 2
CIt.lDADtrt.A lE IEt.
CIUDADITI-A ALBA fROl
CII,JDADt't,A I,OS ÁI-AMOS

ALBORADA
ALI]ORADA
ALt]ORADA
A Lt}ORADA
ALI}ORADA
AI-ItORADA
ALBORADA
AI-BORADA
SAUCES 8

CIUDADELAS
]ERA, ETAPA
5tiRA. t.. r^PA
EIiRA, ETAPA
9I.]RA. ETAPA
IOERA. TJTAPA
I2ERA E APA
I]I]RA. Ii'I'APA
I{ERA. ETAPA

Nr¡mero dc f¡miliss
620
750
700
EóO

ó90
t000
ó50
510

t{00
1() L.rl_ -l0l)

Tabla 2-.1: l'lanificación dr venlas segundo año
Fucntcr Báse dc dato§ -NOTINORTE"

t'[]\-utx'(]i\t Páginu H 9 ESP()1.



Provclo de eloborución dt un plun de negot'itt puru
unu entpr$u detl¡tutlu u lu produttirín .¡' tomuciuli:ttt'ión

dt tlispositivt eltctr.ini.o poru el uhornt de tnergíu eléclriur

AÑo J
CI U DADDLAS

AI-BORADA IIERA. ETAPA
CIT]DADEI,A GT-IAYACANES MZ
CIUDADEI-A GUAYACANIIS MZ
CIUDADI]1-A GUAYACANES MZ
CIUDADEI-A CUAYACANES MZ
CI(JDAI]t]I-A CTJ A YACAN ES MZ
CIUDADT]I-A (JUAYACANES MZ
CITJDADEI,A GI.]AYACANI]S MZ
CIUDADEI.A GIJAYACANES MZ
SAtJCtJS ó
CIUDADT']I.A VI;RNAZA NORTE

Nr¡mero ds f¡mil¡¡s
t-500

500
550
400
{00
J00
t00
ó50

t 000
2000

300

ll l-t72
173-21.r
216-23'7
53-7 |

?l-el
9-l-9ó
e7- l t0
o-52

t ()t..tt. ?lt00

Tabla 2-{: l'lanificación de rcntas trrcer año
Fuentr: Basr dc datos -NO-l'INOR'¡'l]'

,\Ñ() {
CI UDADEI-AS

CIUDADIII-A I,A GARZO IA
CIIJDADEI-A SAMANF]S I

CIT]DADt-]I,A SAMANTJS ]
CIT,]DADEI.A S MANES 3

CIT]DADEI,A SAMANES.I
CIUDADEI.A SAMANI]S 5

SAIJCES I

SAI]CES 7

KENNEDY VIEJA

Número de fsmili¡s
2000

ó00
t000
300
500
700

I t00
800

3250
totAL I {)t50

Tabla ?-5: l'lanifisación dc ventas cuarlo año
F-ucnlc: Base de datos 'NOTINORTE"

l1:N-[]tx'()1!t kigino § lll l.sP()1.



Protecto d¿ ¿loho¡ación de un plun de negoúo para
una empresu dedicutlu u lu produtción .t' comerciulizución

de dispositito eleclrónico para el ohorro dt energía eléctricu

rN() 5

r'()'rAl- l't)(,

'l abla 2-6: l'laniñcación de ventas quinto año
Fucnte: Basc de datos'l\()TINORTE"

El siguicnte grállco mucstra el incremento dc familias por año cn función de nuestro

nivel de produccirin a trar'és del tiempo:

Famil¡as por año

10.250 r0.7m

C¡ UDADELAS
sAUC[.-S l
(:ItJDADI:l.A ATAR^ZANA
KENNEDY NoRTt:
NIJI.]VA KI.]NNF-DY
SAT]CES 9

Número de familias
1000
ll00
l l50
2{00

750

12 000

10 000

8 000

6 000

,r 000

2 000

0

7.800

7.080

(iráfico l-J: Familias por año

Año 2 Año 3

Ol,

I]IBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

Ir
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Pnt¡'cclo rh: eloborut'fuin le un plan de negocio puru
unu empresu dedit'adu u la pnxlut'ción ¡' comcrciulización

de disposiliro electróniu puru el uho¡ro de eléctrica

2..1. EVAI,TiACION I)T] I,A C'oMPETT],N('IA

lin el mcrcado local no existc un producto con |as mismas caracteristicas al nuestro, lo

que supone una ventaja para la promoción del mismo. sin embargo, en la ciudad de

Quito se pucdc encontrar un producto llamado Finerg¡ ma\ quc solo sin'e para el ahorro

de energia de la plancha y en Fluropa encontramos eliminadores dc stand-by.

En la ciudad de Quito está localizada Ia cmprcsa IMPORTRONIC quc vendc una

amplia línea de equipamiento eléctrico. entre ellos está un producto llamado

ENERGIMAX que permitc el ahorro de energía de hasta un 4070 solo para el uso dc la

plancha de ropa que es uno de los electrodomésticos que más consume energía en un

hogar.

El dispositivo tiene un coslo dc $ I 2.00 l4l

(iráfico 2-{: Energvmar
Fuenl§: \r \r \r.imponro¡ric.net

t t.\-t t)( ()\t Púginu # 12 f]SP0L
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Prowclo de ¿luboroción de un plan de negocio ptra
uno empresu dedicudu a la producción ¡' comerciolizución

rfu dispositivo eleclrónico puru el ohorro dt energía eléclricu

Equipos eliminadores de Stand-by

Iln la comunidad Iluropea [5] se venden los cquipos SavePo*'er .v linerg.vSafer, a un

costo promctlio tlc 25 curos más IVA. Estos ilispositivos midcn la comicnte que

consumen los aparatos cuando están encendidos de lbrma que cumdo se ponen en

stand-by, dclcctan Ia disminución de consumo v cortan el paso de corriente.

apagándolos por completo.

Gráñco 2-5: Powercafe
Fuena€: www.cncrsvsrcservcpower.com

Y rieercrsa. al cnccndcrlos cl climinador dctccta la dcmantla dc potcncia v vuclre a

concctar cl paso dc la clcctricidad ohr, iamcnlc el clinlinador qucda cn modo tlc cspcra.
por lo que lo inlcresantc cs que sc utilicc para dcsconeclar r arios aparatos a la vez.

Cráfico 2-ó; SavcPower
Fuerle: rv$ \r . savcpowcr.com.au

l t.\-utx'()!l Púginu # l3 usP()L
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Pro!-ecto de elaboración de un plon de negocio pora
unu empreso dedicada a la producción y comucializtción

de dispositivo electrónico puru el ahorro de energía eléctrica

[,a competencia existcnte ofrece dispositivos de funciones similares, teniendo las

siguientes consideraciones:

Enerrymax.- sólo es eficiente para el uso de la plancha eléctrica o aparatos resistivos

como sandwicheras, planchas de cabello, tostadoras, etc. No es apto Para máquinas que

tcngan motor, ni para cqui¡xrs electrónicos. Fls comercializ¡do sólo en la ciudad de

Quito a un costo de $12.00 más lVA.

Eliminadores de Stend-by.- permiten el ahorro de energía medianle el apagado

completo de los equipos electrónicos concctados cuando estos pa-san a la modalidad de

trabajo de Stand-by. No est¡in disponibles localmcnte sino en la comunidad Europea a

un costo promedio de 25 curos más IVA.

t.{ }tvAl.t',\( t(,)\ I)}r PR}.( r()s

l.ll costo variable unilario del dispositivo Safelllectric es de $7,39, el mismo que será

comercializado a un precio de venüa al público de $15.00 m¿is IVA.

2.iPR()t)l((t()\

Para Ia fabricación dcl dispositivo sc contará con

I Pasantc.- Iinsamblaic del dispositiur.

I 'l'écnico.- Irnsamblaje l pruebas de dispositinr

I Coordinador 'l'écnico.- l'incargado dcl discño .v programacirin

*

I]IBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

l'llN-l.t)c()M Páginu # l1 l.st,()t,



Proyecto de elahoración de un plan de negocio ptra
nü ¿m.p¡?sa dedicada u lu producción y com¿¡ú¡ izot:ión

de dispositivo electrónito pura el aho¡¡o de energía eléctrica

{-i20 dispositivosll'écnico 8 horas diarias 1.5

l 5lPasantc 4 horas diarias

1.5 50{0 dispositir osl'fécnico 8 hora-s diarias

I Pasantc 6 horas diarias 1.5

l'fécnico li horas diarias 1.5 5760 dispositivos

1 Pasanlc [i horas diarias t.5

I'fécnico ll horas diarias 7 6720 dispositivos
I Pasante ll horas diarias I 5

l'lécnico ll horas diarias l 6720 dispositivos
I Pa-sante 8 horas diarias I 5

Tahla ?-7: l'rrul¡¡cción dr dispositivos

?\

I]ItJLIoTUCA

CAMPUS
PEÑA

I.'EN-EIX-oilf Púgina * 15 ltsP()1.

I Persond .lornada disp/hor¡ Año I

Jorn¡d¡ Año2Person¡l

I

I

Person¡l Jornrd¡ Año 3I

Personal Jorn¡de Año,l

Personrl Jornad¡ Año 5



Proy¿cto de elabortción de un plun de negocio puro
uno empresu dedicoda u la producción I tomerciulización

de dispositivo elec'lrónico pura el ahorru de energíu eléctrica

2.6. SEGM ¡]NTACI(iN DF:,I, MERCAIX)

Sagm.ntrclón G.ograñce C¡udadelas del Norte de la ciudad

Segmentación Oemográfica Amas de casa

Sogñrsrtacló¡ !¡oclo.conómbt Medie y EIB

Tabla 2-8: Segm€nt¡ciótr del merc¡do

2.ó.1 Recolccción d0 datos

Nos basamos en prcguntas direct&s, siendo algunas de introrlucción como por ejemplo

las dos primeras preguntas que se las hizo con cl objetivo de cntrar en confianza con la-s

amas de casa encuestada-s (a quienes también nos referiremos como hogüres), )'mmbión

pa¡a estim¿u la cantidad de habit¿ntes por hogar y el número de personas

económicamente activas en cada uno de cllos.

Otras pregunt&s cstuvien)n relacionada.s ciln el conocimiento gencral de las amas de

casa con respecto a la seguridad en su hogar ¡' la concientización del uso de energía

eléctrica 1 el impacto en las planillas de este sen'icio básico.

Asímismo se incluyeron preguntas especificas con nuestro producto, de forma que nos

ayuden a eslimar la viabilidad ¡, el respaldo o aceptación que podna tener aque¡ ante su

lanzamiento al mercado-

[.os lugares seleccionados para realiizar las cncueslas fueron los Supermercados de la

Ciutladcla I-a Alborada (específicamentc: "lil Conquisudoi' y "Mi Comisariato": -v el

Centro comercial "La Rolonda"), siendo el día Domingo el escogido por motivos que cn

cse día Ia mayoría dc las amas dc casa salcn a haccr las compras.

F []\-Ut)( ( )\t Páginu # 16 T]SPO1,



Pro)'edo de ¿laborución de un plon de negocio pura
unu empresu dedicudu a lu productión ,- comercialización

de dis¡ositiw eleúrónico purtt el ahorro de energiü el¿ctticü

2.6.2. !'ormalo dc rncucslas:

¿.Cuántas pcrsonas vivcn cn su hogar'?

Menos de 3

Iintre 3 ¡- 5

M¿is de 5

2.- De la rcspuesla antcrior: ¿.C-uántas traba.ian ?

lJna

Dos

Tres

Más de trcs

-1.- ¿,(-uálcs 1 cuántos dc los siguicntcs clcctrodomésticos posec? (anotar cl númcro)

Centro dc cntretenimiento
'felevisor 21" o ma1'or

Plancha eléctrica

Olla arroccra

Bomba dc agua

C)tros

+-- ¿,Alguna vcz ha olvidado dcsconectar la plancha? lPasar a la siguicnte prcgunta

si no tiene una plancha eléctrica)

Si

t ¡t\-l.tx'olt Páginu # 11 Isl,( )t.



Pro.l'eclo de eloborutión dc un plun de negocio puru
uno empresu dedicudu t lu produt'tión .s' comerciulizución

de dispositirtr electón¡to paru el ahorro de energía eléclricu

6.-

;,lla dcjado conectada la olla arrocera después de habcrla utiliz¡do? ( Pasa¡ a la

siguiente pregunla si no posee una olla arrocera)

ri

\t,

¿,tJsted apaga la homba dc agua aun cuindo sabe que en ciertos horarit¡s la

presión es buena? (Pasar a la siguiente pregunta si no tiene una Bomba de agua)

Si

No

7.- ¿,1Ia dc'iado algún otro cquipo eléctrico cncendido por descuido'?

si

\o

ll.- lispccifique cuál o cuáles:

BIELIOTUCA

CAMPUS
PEÑA

9.- ¿,Posee en su hogar algún dispositivo que le permita ahorrar energía'?

S¡

No

t0.- ¿,'fienc cuantificado cuánlo ha sido este ahorro? (Pasar a la siguiente pregunta si

no tiene un dispositivo ahorrador de energía)

Si

\r¡

+
*\¡

I f_\-Ht)( ()}t Póginu # 18 t:sPol_



Pro¡eclo de elaborotión de un plan de negocb paru
unu emp¡¿su ledicutlu u lu producción y comertiulizrtt:ión

dc dispositi vo ¿l¿cl¡ónico puru el ahono de energiu elictricu

II.- ¿,Sabía UD. que el 12% de su consumo de energía se debe a los equipos

clcctrónicos en STAND BY?. Stand-by significa que los equipos electrónicos

quedan energizados, es decir eslán consumiendo energía a la espera de que sean

encendidos vía control remoto.

Si

\o

12.- ¿,Sabía tJD. que el 20% de los incendios en el hogar son provocados por cl

sobrecalentamiento de equipos eléctricos que olvidaron ser apagados?

Si

\o

l -1_- ¿,Qué porcentaje de su presupuesto familiar lo deslina al pago del consumo

eléctrico?

Entre lo/o al 5%o

Entrc 6% al I 09/o

F.ntre I lo/o al 20lo

Mas del 20%

11.- ¡,1 Ia sido beneficiario dc la tarila tlc la dignidad ?

Si

\r,

15 - ¿,1-e gustaría poseer un dispositivo que le permita programar el apagado de

equipos?

Si

No

I.-I.tN-Et)(',()It Págino # 19 LSI'()t.



Proyetb dt: clahoraúón de un plan de negocio puru
unu emlreso d¿dicudu u lu produt<'ión y tom¿¡úalizución

de dispositivo electrónito para el ahor¡o de energía eléctt¡(ü

16.- ¿.llasta cuanto cstaía Uf). Dispuesto a pagar por un disposilivo quc le ayude a

resolver esle problema'r'

Entre 57 a $12

Entre§l3a$lll

Entrc $19 a $25

2.6.-1. Sistrma de mcdicirin

Univer¡o Ciudadela del Alborada

llétodo de muestreo Aleatorio simple

Tamaño de l¿ muestra 400 personas

Lrco mu€strel Supermercados de La Alboreda

Tabla 2-9: Sistcma dc mcdicióo

Entrevistamos a 452 muJeres. de ellas seleccionamos a 400 por ser amas de casa.

En base a esa Población detallamos el resultado de las encuestas

FItN-t)lx'()tlt Póginu # 20 ESPo L



Prot'eclo de eluhoratión dc un plun de negot'io pura
unu empresu dttlit'odu u lu producción .¡' comert'iulizución

de dispositivo eleclrónico poru el ahorro de energío eléclri<'a

2.6.{. RF]Slrt.TAI)OS l)ll LA E:ti('lrEsl'A

De los 400 hogares encuestados, r:n 72 de cllos habitan menos de tres personas,

que es equivalente al 187o, cl 647o corresponde a 256 hogares con un número de

entrc 3 y 5 habitantes, y finalmcnte 72 hogares en los cuales viven más de 5

personas correspondiendo esto al l87o de nuestra Población encueslada.

Observando los rcsultados. se tienc quc el 50% de los hogares poseen un centro

de entrctcnimicnto. pero un 3o/o adícional posee más de uno. En tanto que el

477o de los hogarcs no lo posecn debido a la disponibilidad de espacio en sus

casas.

I:.1 260/o dc los hogares tiene un tclevisor de 21" o mís. el 50% de los hogares

encuestados poseen dos televisores, mienlras que otros 247o tle hogares tienen

mrís de 2 televisores.

tll 54% utiliz¿ una bomba para hacer llegar cl agua hasta sus hogares (más que

lodo aquellos hogares que poseen más dc una planta); micntras que el 46o% no ha

visto la necesidad de implcmentar dicho artcfacto Fnrque en sus c¿Lsa-s la presión

de agua cs bucna o en su dcfccto son c¿ts¿rs de una sola planta.

Con respecto a la olla arocera. se concluye que [a mayoría de los hogares

poseen por Io menos una, lo cual se refleja en t¡n porcentaje acumulado del 92oA,

y tan solo un 87o no posee dicho artefacto.

Del total de la población encuestada. el 45oA de las amas de casa acostumbran

desconcctar la plancha lucgo de haberla utiliiado, mientras quc el 557o algunas

veces han olvidado desconecta¡la ya sea por descuido o por cuestiones de salir a

prisa hacia sus lugares dc trabajo.

l'EN-Ul)C()rlt Páginu # 2l ltsPol.



Pro.l'eLto de dthorucitin de un plun dt ncgrtt'io puro
nu (mpr(su tltttlitutlu t lu produtción .¡' comcrciulizución

de dispositivo declrónico para el uhorro de energíu eléúricu

De acuerdo a la prcgunta J. de los 352 hogares que poscen una olla arroccra. en

Itli de cllos (4tl7o) acostumhran desconcctarla lucgo dc haber cumplido su

etapa dc cocción. mientr¿rs que en el 52yo (16() hogares) alSunas veces han

olvidado desconectarla t..a sca por mantener el alimento en estado de

calentamiento, o cn su defocto por dejar "programado" la cocción dcl alimcnto

ante Ia postcrior llegada de sus nriemb«rs al hogar.

De los 116 hogares que utiliz¡n una bomba dc agua. cl 757o no consideran la

posihilidad de apagarla aún cuando sc sabc quc la presión es buena, mientras

que en el 25'A de los hogares si existe la cultura de apagado.

Dc los ,120 hogares encuestados. el 637o (201 hogares) suelen olvidar apag.ar el

televisor. mientras que en I l9 hogares (quc corrcspondc al l8%) si lo hace.

Otro de los clcctrodomésticos quc comúnmcntc olvida scr apagado. cs el

vcntilador de pcdcstal. cl 41"/o dc los 96 hogares dicen olvidarlo pucsto que lo

prenden por las noches al momcnto de dormir, 1 lo dcsconectan al momento dc

lcvantarsc lcabe indicar quc cstc tipo dc ventiladorcs son dcl tipo quc no posccn

sistema de SLI'.FIP).

.i80 hogares (95%) no disponen dc un tlisposilivo ahorratlor de cnergía, micntras

que un 57o(20 hogarcs) dicc posccr uno cn casa. haciendo referencia a un

regulador de voltaje (que no es exacllmente un alrorrador de energía¡.

El resultado de esta pregunta indica que 84 hogarcs (217o) alguna vez fue

beneficiario de la Tarifa de la Dignidad que ofrcce el Gobiemo a aquellos

hogares que consumen hasta l30kwh, mient¡as que el 797o de los hogares (316)

nunca ha accedido a eslc tipo dc subsidio.
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Prot¿<lo d¿ elqhorución de un flun de negocio puro
unu empresu d¿dicutfu a lu productión .¡' comert'iulizot ión

tlt tlispositivo eled¡óniro puru d uhono dr rner¡;iu tlt;Llri«t

De las 400 Amas de casa cncucstadas. el 42%(l6ll hogares) destinan entre cl

l% y 5% de su presupucsto para cl pago de la planilla de energia eléctrica: otro

porcentaje muy cercano 4l% (164 hogares) indica que ellas le asignan entre el

60A y lOVo al pago de dicha planilla. Finalmente, tan solo un l1yo (68 hogares) le

destinan entre el ll% y 20% para cubrir este rubro. mientras que ningún hogar

destina más de ese porcentaje.

'Ian solo el 28% de las amas de casa saben quc el l0%o de la planilla eléctrica

correspondc al consumo de equipos en modo de stand b¡'-.

El 58% de las amas de casa conocen que el 20% de los incendios en el hoga¡ son

provocados por el sobrecalentamiento de equipos eléctricos que se olvidaron de

apagar.

Ill 98% dc las encuestadas están intcrcsadas cn adquirir un producto que lcs

permita ahorrar energía clictrica. ! tan so¡o un 2oA n<t lo considcra así.

Ill 68% de las Amas de casa (272 hogares) cncuestadas están dispuestas a

invertir entre $ll 1, $ll,l por un dispositivo ahorrador de energía (siendo esta

crpción la quc más accptación tuvo); un 27% (l0ll hogares) opina que sólo

cstaría dispuesto a invertir entre $7 v $l2l ) un pequeño porcentaje 'Jel 60A (24

hogares) cree que cstaría bien inveñir entre $19 y $25 por dicho dispositivo.
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Pro.¡'tclo d¿ elahoroción de un plan de negocio paro
unu em?¡esa dediculu u lu produ<'ción 1; comerciulizaúón

de dispositivo elect¡ónito pura el uhorro de energía eléttricu

2.6.5 CONCLTrSIONES

Después de haber dcscrito y mostrado cl resultado de cada una de las preguntas hechas

en las encuestas, podemos sacar conclusiones sobre el impacto que lienen dichas

respuest&s cn rclación a nucstro produclo:

Sc cstableció que cn cl scgmento dc mcrcado que estimamos lanz¡r nueslro

producto, los hogares exislentes en su mayoría corresponden a un hogar

establecido; cs dccir. pare.ia c hijos (cstimand«r 3 hijos como márimo) en un

porccntaje dcl 640A de las amas de casa (hogares) encues[adas, mientras que le

siguen un I87o de hogares "jóvenes" en cl sentido que sólo viven 2 personas. por

lo que se asume son una pareja dc recién casados. Asimismo, se llega a la

conclusión quc cn el tl2% de los hogares, trabajan al mcnos 2 personas (entcs

económicamente activos) lo cual era de esperarse puesto que cn un hoSar tanto

padre o madre son los encargados de las cuentas de la casa.

Se conclul,e que en muchos de los hogares no cxiste una política de apagado de

cieños artefactos o electmdomésticos. Por comentarios propios de algunos de

los encuestados, muchos de estos afofactos quedan encendidos por lars noches v

madrugadas al momento de ir a dormir, especificando el cuarto de los padres de

familia. Va¡ios de los electrodomésticos quc olvidan ser apagados y que más

llaman la atención son el aire acondicionado l24o/o de los hogares). el televisor

(63%) y el equipo de sonido (25%). Cu.indo nos referimos a que "llam:rn la

atención" es porquc todos eslos artefactos poseen t¡n sistema de "SLEEP", lo

quc signilica que puedcn programarse para quc sc apagucn después de cierto

ticmpo; sin embargo, no son utilizados por parte de los usuarios.

l l.\-r.tx ()\t Piginu # 21 HSP()I,

Esta falta de "conocimiento" acerca tle las bondades de este sislema incorporado

significa un consuJno importante de energía que se traduce a un incremento

monetario en la planilla de energía eléctrica.



En la siguicntc tabla, cstima¡cmos mcdiantc cálculos cuánto scría la cantidad dc

dinero que e[ usuario estaría malgastando si se quedan encendido un televisor y

un equipo de sonido por 7 días al mes:

Potencla

Nominal(W

Tiempo

encendido

Consumo estimado

1 semana por mes

Costo

Kw.

fOTAL

ñensual
Artetecto

Tetevisor

Eq. sonido

80w

190W

$ 0,08

$ 0,08

TOTAL

s 0,31

§ 0,75

E 1,06

3.92kW

9.3 1kw

" Se consider¿ron 7 horas en función de que los aparátos quedan cncendidos desde media noche

hasta las 6am. [61

Tabla 2-10: Ahorro tclevisor y equipo de sonido

Otro de los electrodomésticos que usualmenle oll'idan ser apagatlos es el

vcntilador dc pcdcstal l4l%o dc los hogares encuestados olvidan hacerlo). I.os

nuevos )-a poscen un sistema Sl,FlEP, pero en el mercado aún existen muchos

modelos que no lo tienen incorporado. Las condicioncs de encendido

inncccsario son simila¡es al anterior, y la tabla de consumo sc muestra a

continuación:

Vent¡lador 120W 7 horas $ 0,08 a,47

Tieñpo

encend¡do

Consumo estimado

1 semana por mes

Cosro

Kw,

Anefacto

Tahla 2-l l: Ahr)rfl) vcntilador

Clonsidcrando quc dcl 100% dc un grupo dc atcfactos quc consumcn mucha

energía y- quc lambién los usuarios suelen olvidar apagarlos son las bombas de

agua (75%). las planchas eléctricas (55%) y las ollas arroceras (52%). Este tipo

de artefactos no posecn un sistema de apagado automático. cn el caso de las

tnmbas dc agua debido a que sc suponc dcbcn luncionar en cada momenlo quc

se ncccsitc dcl líquido vital. las planchas eléctricas porquc cs una actividad corta

l ltN-Etx-())t Páginu 25 EsP()1.
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7 horas

7 horas

5.88kW

Potencia

Nomtnat(W)

TOTAL

mensuel



Bomba

quc ss hacc con cllas, y las ollas.uroccr¿Ls porquc dcspués dc la cocción

(COOK), est¿s entran en la etapa de mantener el alimento calientc (WARM). lil

detallc dcl consumo de estos tres tipos de artelhctos es cl siguiente:

s008 $ ,96400w 'l hora 12kW

Tieñpo

encendido

Consumo estimado

aodo e, ,rres

Costo

Kw.

TOTAL

mensual

Aftefacto

" Sc considera I hora promcdio en base a que suponemos la presión es buena por las noches

Tabla 2-12: Ahorro bomba de agua

s 0.08 1Plancha 24kW

" Se consideraron 5 hor¿s en función del tiempo en que se queda encendida (7am) hasta el momento

probable en quc algún micmbro detectc cl encendido (medio día).

fabl¡ 2- 13: Ahorro plancha

Oa 500w 2 horas 30kw s008 $2,40

" Se considcraron 2 hor¿s diarias en función de! tiempo en que cl alimcnto está listo hasta el

momento en que se hacc limpieza del artefacto. [71

T¡bl¡ 2-l{: Ahorro oll¡ ¡rrocera

Otro tipo de consumo innccesario es el modo "S'[AND BY" de ciertos

electrotlomésticosl los resultados indican que el 53% de la Población encuestatia

posee un ccntro dc {j ntretenimiento, y quc adicionalmcntc a eso, el 100% de las

encuesladas posee al menos un televisor en casa (21 " o más).

Poténcia

Nominal(W)

Tiempo

encendido

Consumo estimado

I d¡as por mes

Cosao

Kw.

Artetecto

Potencie

Nominal(W)

Tieñpo

encendido

Consumo estimado

todo el ñes
Cosao

Kw.

Adetacto
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una empresa dedicada a la producción ¡: comercialización

de dispositivo electónico para el ahorro de energio elét:lricu

Potencia

NoñinaIW)

1200W 5 horas

TOTAL

mensual

fOTAL

mensuel



Pro¡'eclo de dahoración de un plan de negocio para
unu empresa deditada a la producción v comercialización

de dispositivo electrónico puru el uhorro de energia eléctritu

El consumo cn S'IAND BY cs algo incvitablc a menos que los cquipos sean

desconechdos rlel tomacorrientc respectivo. Estudios revelan que el costo

estimado por este concepto es:

Consuño estimado en

"Stand By" I Horas diarias

ñodo TOTAL

ñénsuel
Artefacto

Equipo de sonido

Televisor

DVD

27.6W

r 9.55W

6.9W

TOTAL

s 0,54

$ 0,38

$ 0,13

$ 1,05

fabla l- l5: Ahi,rr(, crnlr{! dc rntrrtenimi{:nl(r

En estc aspecto. del total dc hogares encucstados tan solo un 57o (que

coÍresponde a 13 lamilias) dijo tener un dispositivo ahorrador de energía,

haciendo ref'erencia a los reguladores de voltaje o regletas; y tan solo 7 hogares

indica¡on saber cuánto es cl ahorro energético.

Lo importantc dc csto gs quc cl ahorro solo compcts a la climinación dcl

consúno innecesario por S'|AND BY

En tirminos dc scguridad, un 43Vo de los hogaros cncucstados dcsconoce quc

uno de los causantes de incendios en los hogares es por dejar encendidos los

artefactos eléctricos, los cuales pueden tender a sobrecalentarse y causar dicho

problema.

De toda la población encucstada, tan solo el 2l% dijo haber sido por lo mcnos

una vez beneficiario de la tarifa de la dignida<l; mientras que el 797o restante

dijo nunca haber accedido a este t¡po de ahorro; por otro lado. haciendo un

análisis de ios usuarios que le destinan entre el Ioá al 5o/o de su presupuesto al

pago dc la plani a dc cncrgía eléctrica (42o/o,Je los hogarcs encucstados), se
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Pro.tzLlo tl¿ ¿lubo¡ución de un pltn dc negot'io ¡ura
unu tnpresu de ic'utlu u la proluttiin.t'comarciulizuchin

de dispositivo el¿clrónittt puu el uhorro de energía eliclrict

I-.n la parte final de la encuesla, preguntamos a las amas dc casa si les guslaría

adquirir un dispositivo que lcs permita ahorrar energía. obteniendo el 9tl% de

aprobación (cl 27o restante dijo no interesarle ¡xrrque siemprc es bencñciaria dc

la Tarifa de la Dignitlad). llasta este pun¡o crccmos quc nuestro producto podría

tener gran aceptación al momento de ser lanzado al mercado. sin embargo. esto

también dependería del precio. El 6ll% de las amas de casa encuestadas dijeron

que les parecería aceptable invertir entre $13 y $ltt por un dispositivo que les

permita ahorrar energía, mientras quc un 27o/o crcc convenienle invcrtir entre $7

v $ 12. v un 67o invertiría de $19 a $25.

F'inalmente creemos quc los rcsultados dc las cncucstas nos favorecen en nuestra

idca de negocio. frjando nucstro producto a un prccio de $15, ya quc podremos

demostra¡ (a nucstros potenciales clicntes) con cálculos que la inversión que se

haría en el producto puede ser fácilmente recuperable, lo cuál se conviete cn

una estrategia de venla que podríamos aplicar al

comercialización.

m() de la

*

I]IBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

t'ItN-l.] t)coNl Piginu # 2ll ftsP()1,

potlría concluir que la mayoría de este primcr grupo pueda scr un constanle

beneñciario de la tarifa de la dignidad sicmprc ¡- cuando adquiera una cultura de

apagado dc equi¡xrs que le pcrmita reducir su consumo eléctrico y un posterior

ahorro moneta¡io. [Jn segundo grupo (41%) Ie destina entre el 67o y el l0%. y el

tercer grupo (17%) le destina entrc el I I % y cl 20%. Para ambos casos cl intcrés

de disminuir cl consumo eléctrico scría muy factible. No ¡xrdrían aspirar a

acceder a la tarifa de la dignidad debido a que el porcentaje destinado al pago de

la planilla es cicrtamcnte elevado, aunque para el caso del segundo grupo. No se

desestima que muchos dc ellos puedan oblener el beneficio del suhsitlio que

ofrece cl gobiemo-



Pro!'ecto de elahoración de un plon de negocio para
unu ¿mp¡esu dedicadt o lu produtción y comtrtializtción

d( lispositivo el¿clrónico puru d ahorro de cnergíu eléúriLtt

2.6.5.I tltaNllFl('to AL Mut)t() AMBlIINTE

Según información dcl Centro Nacional dc Control de Iinergía (CENACE) [81. en

Noviembre del 200t1, la producción de energía cléctrica en nucstro país eskba

distribuida de la siguientc forma: Hidroelóctrica 68.86%, Termoclóctrica 28,99o/o e

Importada 2.1 5%. [(r]

f)el mismo CUNACE [9] se obtiene la información dc quc: para la producción de

energia termoeléctrica se utiliza diesel como combustiblc, esto produce: ¡nr cada galón

dc dicssl l4kwh de energía, un gasto para el país de 50,12 y una contáminaci(in

eslimada en 5 Kg. de CO2.

Si 1000 dispositivos se utilizan para ur ccntro de entretenimiento y se elimina el uso del

stand b), por 8 horas diarias, al mes obtendríamos los siguientes resultados:

I loras Stand llr f)ias
Consumo Stand 81
(w)

Consumo mensual
(kwll)

Lquipo de sonido
lt"
Tclcvisor

DVD

It

8

tt

i0
i0
l0

6.62

4.69

I .66

I7.6
19.55

ó.9

,.\horro tota I (KWII) 12..91

1000 dispositivos significarían un ahorro dc 12.972 KWH dc energia,926,57 galones de

diesel y' 4.ó3 loneladas de CO2 me nos mensualmente.
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Pro.l'etk, tl¿ tlthorución de un plun de negot'io pura
unr empresu dctlicu u u lu pnxluttitin )' com¿rciulizuc'ión

de dispositivo eledrónico paru el ahorro de energiu elécticu

2.7. It.TRKETIN(; l\ll\

C'onsiste cn la combinación de las 4P's: producto, precio, plaza y promoción. [-a

lrnalidad cs encontrar las mejores estrategias para llegar a[ mercado meta ]- de la misma

ma¡era conli:rir bencñcios para los consumidores y utilidades de la empresa.

2.7.1. I'rorl ucto

El resultado de la encuesta muestra que el dispositivo tendría una gran aceptación en el

mercado, de acuerdo a las siguientes características:

. Apagado programado. se ajusta a las nccesidades dcl clientc

. Puede ser utiliTado en cualquier electrodoméstico.

. Ga¡antía local dc 2 años.

. Tiempo estimado de vida: 6 años

. Recuperación de la inve¡sión estimada en un año.

2.7.2. Nombre:

t

Safel-llectnc

IXBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

2.7.-1. l'recio

El precio quedó dctcrminar.lo a través de los rcsultados obtenidos en la encuesta.

tomando en cuenta que el 6{l% de los encuestados estarían dispuestos a pagar [xlr un

dispositivo con un valorque va desdc los l3 a l8 dóla¡es. Precio de venta $15.00

2.7 .1. Plaza

F)l dispositivo será comcrcializ¡do en las ciudadelas del Norte de Guayaquil de acuerdo

al plan establecido por la Junta l)irectiva con lo que en ios 5 primeros años de la

t []\-]]x ( )]t Púgina # 311 ust'()L



Pro)'ccto de claborución le un plun de ntgorio puru
unu tnrprut[ tltdicudu u fu produtción ¡ t'omerciulización

de dispositivo elcttrónico puru el ahorru de entrgíu eléúritu

empresa queremos llegar a promocionar nuestro dispositivo en un potencial mercado de

.13.030 hogares.

La producción que realiz-¿¡remos ss de tipo artesanal, tcnicnclo al técnico o pasante

ensamblando tres dispositivos cada dos horas.

Si queremos tener una ma)..or cobertura de ventas tendríamos quc invertir en tecniflcar

la producción )' adquirir tecnología dc punta quc pcrmita cl ensamblaje automático.

consideramos quc, por tratarse dc un producto nucvo y dada las condiciones cconómicas

del país no seria aconsejable arriesgarse ha realiz¿r la compra de equipos, por lo tanto

elegimos tcncr una producci<in artcsanal ¡- llcgar a nuestro mercado objctil'o

seleccionado.

2.7.5. Promocirin

Realizaremos una campaña publicitaria en periódicos dc circulación en el norte de la

ciudad tales como: Albonoticias v NotiNorte

Adcmás imprimiremos y distribuiremos en nuestro mercado objetivo propaganda que

explicará las características ¡" beneficios del dispositivo.

2.I] PoSICI()NA]!IIENT0

Día a dia los usuarios son expuestos a una sobrecarga de información referente al ahorro

de energía y de los beneficios quc sc pucden logran tanto a nivel económico y

ambiental.
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Protcckt de elaboradón d¿ un plon de negocio paru
unu empresu dedicudu o lu producción ¡' comertialización

de dispositito eltclninictt puru el uhorro

Fll Ministerio de [')nergía a través de medios tle comunicación expone métodos sencillos

para el ahorro energético. Uno de los punlos clave de su propaganda es que los usuarios

apaguen los equipos que no estén utiliz¿ndo.

Queremos aprovechar esta avalancha de propaganda para posicionamos en el mercado

local como una empresa que pone a disposición de los usuarios una solución sencilla

para el ahorro energético.

Para lograr un buen posicionamiento del dispositivo SafeElectric hemos establecido

una estrategia de penetración rápida a través de demostraciones dirigidas a las amas de

casa del sector norte de la ciudad. [Jna vcz cubierta las metas establecidas, realiza¡em«rs

propaganda en medios impresos de circulación en todo Cuayaquil y así ampliar nuestras

ventas al resto de la ciudad.

2.9 ANALISIS ¡.'oI)A

l rrrtalczas

¡ Producto nuevo de fabricación 1007o nacional.

. Precio accesible.

r Dispositivo dc consumo masivo.

t Eslruclura dc costos compctitivos.

¡ l.os clientes no poseen cultura de ahorro.

. Si el producto tiene un fuerte impacto en el mcrcado. debido a nuestra

producción artesanal no podríamos satisfacer la demanda.

l)chilidarlts
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Pro¡-eúo de elthoradón de un ptun de negotio paru
unu empr¿sa dedit'ada o lo producción .¡' com¿rcializut'iin

de dispositivo eleclrónico paru d uhorro de energíu eléclrita

Oportunirlades

Aprovechar la avalancha propagandística respecto al ahorro de energía.

Ausencia de un dispositivo lider en el mercado

Poca presencia publicitaria de la competcncia.

,.\mcnazas

Producto medianamente fácil de copiar, se debe tener conocimientos de

electrónica y programación.

No alcanzar los nivelcs de venta deseados.

lngreso de compelencia intemacional con menores precios.

2.9.1 Solucirin a drbilitladts

Poco a poco las personas tomamos conciencia de Io impofante que es el ahorro de

cncrgia. A veces por desconocimiento o comodidad no queremos adoptar medidas al

resp€cto. No es fticil cambiar la cultura de las personas pero con el alrono que su va

oblener con el producto rislc punlo toma más fuerza-

fin la parte de fabricación hcmos concluido que potlemos contratar uno o dos pasantcs

aclicionales o en su def'ecto automatiz¿r la produccitin.

2.9.2 Solucirin a las amenazas

EI diseño del dispositivo ¡, la codificación estará a cargo cxclusivamente del

Coordinador Técnico, de esta manera nos aseguralnos que csos parámetros no sean

copiados por personas ajenas.
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Pro!'¿cto de eluhorución de un plun de negocio pura
unt emprey d¿dü:ada a la producción -l' comercializución

r d isposit it'o cl¿ttuín ito puru el ahorro de enugíu eléctrk:t

2. IO SISTEMA I)I.] COMERC]IAL¡ZACION

[.a responsabilidad de !a comercializzción del producto será del Coordinador de

Comercializ¡ción, el mismo que deflnió los siguientes puntos:

El proceso de comercialización será enc¿ug,ado de promocionar y vender el

producto.

. Clontará con el coordinador y un vcndcdor con sueldos de $450.00 y $350.00

respectiv¿unente.

La promoción será a través de propaganda en mcdios escritos. distribución de

trípticos y demostraciones del dispositivo

*
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Pro.reclo de ¿laborución de un plun de negocio puru
uno empr¿'su d¿dit'udu a lo produt't ión ¡' comercializodón

de dispositivtt ¿l¿clrónico puru d uhorro de energia elétlricu

CAPITULO 3

ANALISIS TECNICO

-3.1 PROCESO

E[ proceso de la elaboración del circuito temporizador es netamente artesanal y

consta de Ios siguientes pasos:

I . Diseño

2. Proceso lotográfico

3. Revelado

4. Atacado del cc¡bre

5. Taladrado

6. Corte

7. Soldadura

8. Montaje

9. Pruebas de calidad

.l.l .I l)i,itñr¡

l,a base rlel dispositivo cs un programa hecho en computadora que cumpla con las

condiciones de funcionamiento estipuladas por el cliente o por e¡ Depafamento

fécnico. Dicho programa scrá discñado por el Coordinador -l-écnico quien a su vcz

estará en capacidad de modificarlo scg,ún requerimicntos o cambios posteriores que el

cliente solicitase.

Iil siguiente paso consistirá cn cl trazado dcl diagrama esquemático del circuito

ldiagrama donde se encuentran todos los componentes electr<inicos que en conjunlo

permiten el luncionamicnto del dispositivo), dicho diagrama sorá realizado por el

l lt\-[:tx ()\t Púginu # 35 ftsP()1.



Pntt¿tto dt elthontc'iin de un plun dt ntgo<io poru
unu empresa dcdit'utlu u lu productión y com¿rcializutión

de dispositiyo clet'lnini«t paru t:l uhofio dc energht cliúri«t

Coordinador Túcnico mcdiantc un software de simulación para comprobar su corrccto

luncionamienlo.

1t
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(lráfico J-l: Diagrama tsqutmático

Luego de aquello, mediante otro soflware (l"ree$'are) sc procede a elaborar el esquema

de las pistas (diagrama de líneas) que sen irán de referencia para la posterior

claboración del circuito impreso (placa donde r,an montados fisicamente los

componentes clectrónicos). Se imprimen las pistas sobre una lúminu de uceluto

(lblolito) para su postcrior uso.

(lráficr¡ 3-2: Vist¡ rc¿l
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Pro¡'eclo dc elaboración de un plon e negocio puru
una empresc dedicutlu u lu producción y tomerciulizoción

dt tlispositivt elet'trónictt pura el uhorro de cn¿rgiu eléctrica

-1. 1.2. l'roccso fotográfico - insolarlo

Iln cste pa-so varnos a utilizar un aparato conocido como "lnsoladora" (dc fabricación

artesanal), la cual consiste cn una caja quc conlienc tubos fluorescentes de luz actínica

lultra violeta), quc pcrmitirá "lbtografiai' las pistas desde el fotolito hacia la placa

fotosensible ( sopoñe, cobre. bamiz fotosensible).

fiotqo[0tlo
\

barmk

(iráñc¡r J-{: Proccso fotográl¡co

Basándonos en el gráfico, el primer paso será ubica¡ sobre Ia insoladora el fotolito.

l,uego se le ubicará la placa fotosensible previamento habiendo retirado una l¿tnina de

pliistico opaco de protección.

Sc enciendc la insoladora _v- habrá que esperar aproximadamcntc 5 minutos.

'franscurrido ese tiempo se procede a retirar las placas (se pueden hacer l0 placas

simulláncamente).
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Proyeúo dt: ¿luho¡utión dt un plun dt negocio puru
unu enpresu dediradu u lu producción ¡' comercialización

de dispositiw eleclnínico ¡uru el uhorro de energía eléclriru

.1.1 .-1 Rcvclado

El rcvelado consisle en limpiar la superficie de las placas. esto cs quitar el excedente de

la lámina fotosensible que aun se mantienc adhcrirla a las placas, esto se lo hacc

limpiando las tarjetas con agua.

Finalizado eslc paso, en la placa solo se obsen'arán las pistas bien definidas y el cobre

rcstante. Como norma de seguridad. se exige utiliz¿r S,uantes y gafas.

Fil tiempo estimado de este proceso es de 2 minutos.

(lráfi co J-5: lmágcnes dcmostrativas

B¡BLIOTDCA
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Proyeclo de eluborución de un plun de negocio poru
una empresa deditado o lu producción ¡ comerciuli¿ución

de tlispositito cletlrónico paro el ohorn d¿ encrgíu cléctricu

-1.1.{. ,\lacatlo de I cobrr:

Consisle en retirar el cohre de Ias placas mediante otro proceso químico. Ll percloruro

tlrrico cumplc csa funciirn, cn un recipiente plástico sc lo diluyc con tres porcionos dc

agua ) tan solo basta¡á cn sumergir las placas durante un tiempo aproximatlo de l0

minutos. luego del cual debcr¿in ser retiradas v lavatlas con abundantc agua para

eliminar los rastros de químico sobrantc, luego se las dc.iará sccar.

Gráfico .}-ó Atacado del cobre (¡mágeoqr demoltrativss)

Al finaliz¡r este proceso, sc almacenará el percloruro lérrico cn un recipiente para

posteriorcs usos. Como nonna de seguridad sc debe utilizar guantcs v gafas.

'l'icmpo cstimado para cslri prcceso I I minulos

BII]LI OTECA

CAMPUS
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Pro.t'¿t\o de elahorución d¿ un plun de negotio pora
unu emlresa dulit'udu u lu producción ¡' comerciulizutión

de dispositivo eleclrónico paru el uhorro de energío eléclrica

-3.1 .5 'l'aladrado

EI siguiente paso es hacer los orificios a [a placa, lo cual es indispensablc ya que

scrvirán para insertar los componentes cn la misma y el postorior proceso de soldadura.

Para esto. se dispone de un taladro de pedestal y e[ respectivo juego de brocas. El

tiempo estimado por placa es de 4 minutos.

( ir¡iflro J-7: l'al¡d ratlo

.1.1 .6 ( ortr

Dado que las placas individualcs son muv pequeñas, pues por optimización de proceso

sc las rcaliz(r por planchas por lo cual llegado este punto cs neccsario scpararlas

(corta¡las), cl procedimionto se lo realiza mantürlmcnte mcdiante cortes hechos con

regla r- estilete. Tiempo estimado 3 minutos.

BlBLiOl'UCA
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Protecto tl¿ ¿luboración de un plun de negocio para
unu empresu dedicudn u h producr:ión ¡' comertializxión

dc dispositivo clcclrónico pura el ahorro de tnergíu eléclricu

-1.1.7 Sokl¡dura

'feniendo listas individualmente cada placa, ahora se procede a soldar sobre ella todos

los componentes, los materiales a utilizar son un cautín de 30W, y estaño fino. una

pinza y una cortadora. 'l-iempo estimado en esle proceso 5 minutos.

Cráfico 3-ll: Soldadura dr clemrntos

-1.1.E Montaje v pruebas dc calidad

lil montaje es individual. y consistc en hjar las tarict&s soldadas denlro de un pcqueño

cubiculo. Este proceso será realizado por los dos operarios. )' una vez terminados. el

(--oordinador Técnico se encargará de realizar las pruebas necesarias para comprobar

quc cl sistcma funcione correctamcnte, pasadas estas pruebas. el producto se sellará

para evilar que entre polvo en su interior. )' finalmente será empacado para la posterior

venta. 'fiempo estimado 7 minutos.

--ot-"tt-
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Pro!'eclo de elahorución de un plan dt negocio puro
una empr¿st tl¿dicadu a lu producción .¡' tomertializutión

tfu rlispositivo ¿l¿ürónfuo paru d uhorro de energía eléclrico

3.2 ANALISIS l)El. PRODT'(To

3.2.1. Especific¡cionq¡del producto

o Tcmporizador electrónico programable p¿ra ahorro de energía eléctrica que se

consutne innecesariamente.

r Posee dimensiones fisicas reducidas y de fácil uso.

. Consumo interno de 3w.

o Incluye circuito supresor de picos.

o La salida puede manejar cargas (artefactos) de hasta 1500W, lo cual implica un

amplio margen para ser utilizado en regletas si el cliente así lo considcrase

De fácil uso, por lo cual el cliente no requiere ningun tipo de charla adicional

para entender el funcionamiento del dispositivo.

E[ prorlucto final incluye una hoja dondc se detallan las especificaciones y

nomas b¿isicas de seguridad que se debe tener con el dispositivo para cvitar su

destrucción por un mal uso. (Ver Anexo 9).

EI dispositivo tiene una garantía de 2 años y un ticmpo cstimado dc vida dc 6

años.

Tres reprogramaciones gratis en el taller, de acuerdo a Ia conliguración

soliciuda por el usuario.

3.2.2. Plan de producción

lnicialmcnte se ha planificado una producción inicial mínima de 360 unidades por mes.

esto implica una producción de l8 dispositivos diarios considerando 20 dias laborables.

Se estima que se fabricará 1.5 dispositivos ¡ror hora, lo cual implica 40 minutos por

dispositivo.

I.'UN-Itt)C()llt Púgina H 12 []sP()t.
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Pro.¡'¿cto de eluhorución d¿ un plan de negocio puru
uns entp¡¿sa d¿dicudu a la producción )' (:orn¿rcializaL'ión

de dispositivo eleúrónico pura el uhorro de energía eléclrica

f)e acuerdo a las aspiraciones de la empresa, el plan de producción cxperimentará

incrrmentos, algo que se describini con mayor detalle en la pale financiera.

3.2.3. Procesotecnológico

Fll proceso tecnológico cs netaments artesanal. 'fan solo hay que disponer de las

herramientas; los materiales y componentes que confofrnan el circuito ya que el reslo es

habilidad neta de los op€rarios para montar el circuito usando pinz¿s, alicates, cautines

y dcstomilladores.

.1.2.{. Matcrias primas básicas

Se pueden describir tres tipos:

El chip PICl6F84.- Fls la parte principal del dispositivo. Alli se almacenará el programa

que controla el funcionamiento del circuito

l-as tarjctas para montaje (placas).- es Ia base para soldar los componentes.

Materiales en general.- constituyen toda la gama de elementos electrónicos y el

empaque pliistico que contendrá todo io especificado antcriormente.

.1.2.5. Provcedores:

f,lectrotapia
Bo1.acá v .lunín
feléfirno: 04-14l1456 04-2-109773

CEOT Audio Electronic S.A
Bo¡'acá ¡' Junin
'fe lólono: 04-ll l.t5 l6

J&D Electrónica
Bovacá entre Junín y P
-feléfono: 

04-25691 49

Electrónica Vclasco
P. Ic¿-;¿a v Bovacá
'felélono: 04-ll I 4lltt

lcaz¡

l'EN-Ul)C()tlt Púginu fl 13 !tst'()t.



Pro¡'ecb de elaboratión de un plun de negor:io poru
unu empreso d¿tlitada a lo producción f comercializtción

de dispositivo electrónico pura el uhorro de energía elécticu

ECIIA-CHF:,M
Distribuitlora de prorluctos quimicos
Brasil 3175 y M. Valdiviezo
Tell. 02-1.¡03973/4

Quito - llcuador

Plásticos KOCH Cíe. Ltda.
Km 5 vía a Daulc - Ciudadela Mapasingue Oeste

Av 7ma # 412 y calle 3ra
Telf. 04-2351288
Guayaquil - Ecuador

-1..1. Condicir¡ncs dc opcración.

Ambientc limpio y bien ventilado. Los operarios sólo requicren de un mandil, guantes.

gafas y franelas/toallas para la limpieza.

-1,{ Maquinaria ¡" equipo requerido

Trcs puestos de trabajo implementados son: cautín, rollos de estaño, bomba de succión

l"chupa suelda"), pasta para soldar, soporte p¿¡ra cautín. juegos de pinzas,.v cortado¡as.

I talad¡o ¡requeño de pedestal, I insoladora, lal'aca¡as pequeñas y toallas de limpieza.

3,5 Condiciones dc calidad

Fll Coordinador 'l'écnico se cncargará de realiz¿r las pruebas de calidad, sean estas

pruebas básicas de funcionamiento y revisión de estética del producto final.

l ]:N-!.tx'()It Púginu * 11 l.st,( ) L



Proyeclo de eluboración de un plan de negocio ¡ara
una empresu iedictdu u la produtción ,- tome¡cializadón

de dispos¡¡llo electrónico p!!a e! gh9no d1 energíu eléctrica

-i.6 Desperdicios

Para la producción de las tadetas electrónicas utilizaremos I,75 litros de percloruro

férrico por semana, cada porción de perclonro será mezclado con tres porciones de

agua para asi formar la soluoión final, cada vez que este actúa sobre las tarjetas va

perdiendo su acción corrosiva, por lo que. al final quedará una solución inocua, le

ag,regamos una cucha¡ada de cai y esperínnos que cl agua se cvapore, el desperdicio

final se lo coloca en una firnda y se lo arroia con la basu¡a comú¡.

A continuación anotamos detalles del líquido utilizado: [ 0]

Nombrc comercial
Sinónimos:

Composición:

Pureza:
Fórmula quimica:

CLORURO FERRICO
Tricloruro de hierro, Percloru¡o de hierro, Percloruro
Férrico
Solución acuosa de cloruro férrico, cloruro ferroso, ácido
clorhídrico
39% a42Yo
FeCl¡

l'ropiedadrs físico-químicas

L,stado fisico: I-íquido
Color: Marrón oscuro
Olor: Débil, semejanle al del ácido clorhídrico
Temperatura de ebullición: >100"C (depende de la pureza)
Temperatura de inflamación: No es inflamable
Solubilidad en agrn: l00o/o

* ,a

II'ts1¡OTECA

CAMPUS
PEÑA

I nfirrmacitin Ecokigica

a) Aire.- No hay suficiente evidencia como para establecer el impacto del Cloruro
férrico en el aire.

b) Agua.- El cloru¡o férrico se diluye rápidamente en agua afectando su color, y'

también provoca un incremento de la acidez del agua.

FEN-N,DC()M Púginu # {5 T]SPOT,
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Proyztlo de eloboratión de un plun de negoúo pant
unu ¿m?r¿st dedicutlu u lo produt'ción ¡' comerúuliución

de dispositivo ¿l¿ctrónito pura el uhorro de energíu eléclrictt

c) Suelo, flora y fauna.- Mancha la superficie con las que toma contacto.
Concentrado (pureza mayor al tl5%) es tóxico para los seres vivos (plantas y
animales), sobre todo para los acu:iticos.

Formas dc desccho

I'in grandcs cantidades, almacenar en un cnvase plástico el liquido quc no sc va a
utilizar (ya cumplió su función), 1' llevarlo a alguna distribuidora de productos
químicos para su correclo desecho.

tsn cantidades pequeña*s, se procede a neutralizar el percloruro (quitarle toda
propiedad contaminante) agregiindole una solución básica como cal o

bicarbonato de sodio, luego puede ser desechado.

.1.7. l A(-t l,t I)ADES

.1.7.1. Ubicación geográfica del taller

El taller estará ubicado en la ciudad de Guayaquil, en la ciudadela Alborada etapa XI.

manzana 23. villa 2.

Iil tipo de acccso es pcatonal y también vehicular con lo cual se evita problemas de

movilización en lo que respecta a la entrega de materia prima por parte de los

disribuidores.

-1.7.2. l'rcilidadcs tfu scrv icio

EI tallcr es una villa residencial de una planta con 120 metros cuadrados de

construcción y I44 metros cuadrados de terreno, la misma que cuenta con todos los

servicios basicos, esto es: agua potable, alcantarillado, cnergia eléctrica, teléfono y

sistema de recolección dc basu¡a.

r.T]N-EI)('OM Púginu # 16 usP()r.



Pro¡eúo d¿ ¿laboración de un plon de negocio para
una tm.presu dedicurlu o lu productión y comerciolizttdón

de dispositivo electrónico pura el ahorro de energía eléctrica

3.7.-1. Área requer¡da

EI tcrreno ticnc una dimcnsión de l2 mctros dc frentc por I 2 me tros de tbndo dentro de I

cual la casa esá construida al límite derecho ocupando I 2 metros de frente por l0

mctros de fondo, quedando un área libre hacia atrás de 24 metros cuadrados para

actividadcs del procoso químico, lavado y asco.

12t

'2t

I ()r

l2t

(;ráf¡co 3-9 Area requerida

3.7.{. Tipo tlt const rucción

l,a villa es de ccmento y cuenta con todas las seguridades y servicios básicos

instalados. sin embargo, existe la posibilidad de instala¡ un sistema de alarma debido a

que dentro dc estas instalaciones se embodega¡án los productos fabricados.

.j.7.5 Ventilación e iluminación

l.a iluminación scrá artificial mediante focos de luz blanca. mientras que la pafe dcl

taller contará un aire acondicionado, y en la zona de la soldadura se implementará un

exlractor.

t t]\-l])('( )\t Páginu fl 1'7 HSt'()t.
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Proyecto de ¿lahorución de un plun de negocio puru
unu trrqrrrt;o dedicutlu u lu producción y comucialiToción

de dispositivo electrónko puru el uhorro de energíu eléclrica

Con respecto a Ia parte de los procesos químicos, estos serán llevados a cabo cn el patio

que por ser un lugar abierto.

El resto de instalaciones (Mercadeo v Administración) contará con otro aire

acondicionado.

3.7.6 Legislación local(regulaciones)

Se necesitan permisos de funcionamiento emitidos por el Cuerpo de Bomberos y el

Municipio.

-1.E. EQUTPOS Y MAQUTNARIAS

3.8.1.

l.

2.

J.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

I l.

12.

13.

14.

15.

16.

Tipos de equipos y m¡quitrrrias

'fres mesones de trabajo 2m x I m

l'res cautines

Tres bombas de succión (chupa suelda)

Tres sopofes para cautín

Tres juegos de destornilladores

Rollos de estaño y Pasta para soldar

Una prensa

[Jn taladro de pcdestal

Una insoladora

Dos Estanterías y un armario

Tres mandiles

Tres juegos de guantes y gafas

Dos lavacaras pequeñas

I)os escritorios

Dos computadores de escritorio y sus periféricos

Dos Compuudoras portiitiles

BIBLIOI'DCA

CAMPUS
PEÑA
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Pro¡'euo de eluhoración de un plun le negocio pora
unt empresa dedicado o la prodrcción ¡- tomerciulizución

de dispos¡tívo eleclrónico para el ahofto d¿ ¿ne?gía ¿téclica

3.11.2. Tamaño de equipos y maquinaries

Con respecto al área técnica. a excepción dc los mesoncs l- estanterías, el resto de

cquipos cs de dimensiones muy pequeñas l/a que son dc uso manual.

-1.E.-1. Necesidatles de infraostructura

La distribución dcl iirea disponible en la villa será de la siguiente manera: Ia Recepción

y la parte Administrativa en la cntrada, la parte de [a Comerciali;¿ación en la zona

iz4üerda y en la parte ¡xrsterior el á¡ea-fécnica debido a la cercanía con cl palio.

2n

5n

5n

*

6n

(i ri lico .l- 10 I)isl ribución de área disponible
.',¡BUOTECA
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PEÑA

Lavador
Pat io

t al adro
p
r
u
e
b
a

o
r
e
a

de

estarrt eri a

Puest,
I 2

:s de rabaj o

Area Técnica

insolador

SSHH

Xe rc ade o Adri ni stración
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Proyecto de elohora<'ión de un plan de negocio ¡ara
unu emprtso dedicula u lu producción y comerciolización

de dispositivo eleclrónico para el ohorro de energía eléúrica

.1.fi.{. Pcrsonal neccsario

Ill área técnica estará conlormada por un tecnólogo electrónico encargado dc la parte de

Supervisión. Revisión y Calidad de la producción; y dos operarios (inicialmente) que se

cncargarán del montaje (ensamblaje) del dispositivo, el nivel de educación requerido es

ser bachillercs técnicos

-1.f1.5 Políticas dc mantenimienlo ¡- de repuestos

El mantcnimiento de los equipos cs diario (rutinas simplcs dc limpieza) exceptuando el

taladro de pedestal quc requiere un mantenimiento trimestral.

3.t1.6. l ormas tlc opcracirin

Se labora¡á tl horas diarias de luncs a viemes desde las llam hasta las 5pm (incluyendo

hora de almuer¿o).

.1.9. pROI)t r("t'OS StrSTtTtrTOS.

Existe la posibilidad de quc nuestro producto no llene las expectativas del clicnte ¡" no

alca¡cemos los niveles de ventas esperados. l,os motivos pueden ser varios: Crisis

económica local y mundial, competencia internacional con menores costos o poco

interés de los clientes.

Para prevenir esta situación. hemos pensado en dos ideas de protluclos quc podemos

diseñar y fabricar utilizando la misma materia prima adquirida.
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Pro.¡'¿clo de eluhorución d¿ un plan fu negocio paru
una empresu dtrlicuda u lo producción ¡' tomerciulización

de dispositivo eltclrónico puru el uhorro de entrgíu eléctritu

-1.9.1. Kit's de Mini proyectos electrónicos

Consiste en un paquete que incluye una va¡iedad de componentes electrónicos, )., que en

conjunto con una placa de circuito impreso sirven para cl monta.ie de pequeños circuitos

elestrónicos novedosos y de uso común.

llstos kit's estarían dirigidos a cstudiantes no sólo de colegios técnicos, sino a

cstudiantes en general .v demás aficionados a la electrónica.

Pa¡alelo a la venta de los kit's. estaría Ia venta de herramientas y materiales básicos,

tales como:

. Cautines.

o "Chupa suelda"

. Pasla para soldar

. Destomilladores

r Pinzas, alicates. c¡c.

. Rollos de cstaño

o Cables de conexión

. Componenlesadicionalcs

éfr;',x
Wi,
ts¡BUOTECA

CAMPUS
PEÑA

El precio dcl kit podría variar de acuerdo a la complejidad de los proyectos.

-1.9.2. Implementación dc un sislcma digital para el control de ventiladores

convencionales.

Consiste en el diseño de ura pequeña tadeta clectrónica cuya ñnalidad scrá "convertir"

un ventilador convencional en un ventilador con funciones de control de velocidad.

control de giro y la implementación de un sistcma sleep.

lil precio del dispositivo sería único, y solo depende de la cantidad de componentes -v dc

tiempo destinado a su fabricación.
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Proyccto de dtborac'ión de un ptun de negocio puru
uno emgresu d¿dicudu u lu producrión -¡' comerciulizgtión

e dispositivo eleúrónito puru el ahorro de energiu eléclrico

CAPITULO 4

,I. ANALISIS ADMINISTRATIVO

{.1. L..\ E}il'Rt-S.\

Fll nombre de la empresa es I)IFERPAI- Cía, l-t«la. Lo hemos elegido de acuerdo a las

iniciales de los nombres de los socios (Diego Muso. Fernando Franco y Paola León).

Somos una socicdad de responsabilidad limitada que tienc por objeto la

cc¡mercialización de un dispositivo electrónico con el ñn de dividir entre los socios los

beneficios que obtenga el negocio. Se dedicará a diseñar, ensamblar y comercializa¡ el

dispositivo *SA FE LETR IC'.

M¡SIoN. VISION Y VALoRT]S

-l.l.l lll isión

Contribuir con el ahorro de energía elóctrica mediante e[ uso de un dispositivo

electronico programado de fabricación nacional, de manera que le permila al usuario

ahonar dinero y conservar el medio ambiente.

J.1.2 Visién

Ser líderes a nivel nacional en ofrecer soluciones innovadoras para el ahorro de energía

eléctrica.
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Pro¡'ecto de eluhorución de un plan de negotio pura
una cmpresu dedicttdu o la producción .v com¿rciulización

de dispositi vo electrónico paro el ohornt de energia eléclrita

{. 1 ..1 \'a lr¡ rcs

/ Cliente. es nuestra prioridad, necesita ser seducido siempre.

r' Ética, es ser transparente y verdadero

r' Innovación. es anticiparse creando nuevos productos.

/ Calidad, es el valor percibido en los productos, servicio e imagen de la empresa

r' Pasión, es e[ sentimienlo que nos mueve a hacer siempre lo mejor.

1.2 ( )rganigrama

lil organigrama de la empresa scrá cl siguicntc:

(i ráfico .l-l: ¡0 Organigrama

.lunta l)irccliva

( icrrn I r ( J tntnt I

Secrctaria

Coortlinarlor técnico
Coordinador

('omercialización

-I'écnico

I'asantc 'l ócnico

1.'l.N-l]x'olt Púginu # 53 IsP()1.
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Protetto de elohoración de un plun de negocio ptra
una empresu dedicadu u lu produu:ión y comercialización

de disposilivo clcctrónico pua tl thono de energíu eléctri<'u

¡..1 |)ESCRIP(',t()N DE FlrN('IONES

.II]NTA DIRE,C]TIVA

l,a junta dircctiva estará conformada por los tres socios y su funcitin principal será la

definición de las metas ).. estrategias de la empresa.

l.os socios Paola l-eón. Diego Armando Muso y l-uis Femando l"ranco cstarán ligados

laboralmentc a la cmpresa en los siguientes puestos respectivamenle: Gerente (ieneral.

Coordinador de 'l'écnico y Coordinador de Comercializ¡citin.

GE,RENTE GENERAL

Nombre del cargo : Gerente General

Supervisado por : Junta Directiva

Supervisa a : Coordinador Técnico, Coordinador de Comercialización 1

Secretaria.

Responsabilidades : I-icenciado en Administración Tecnológica responsable de

la organización de la microemprcsa y dcl manejo administrativo y financiero de la

misma" estableciendo políticas generales de acuerdo a los objetivos definidos en la Junta

Dircctiva.

* rai

CoORDINADOR TÉ('NICo

Nombre del cargo : Coordinador 'fécnico BIE¡lclfEcA
'cáltPUS

Supervisado por : Gerente General I>EñA
Supervisa a : Técnico y Pasante

Responsabilidades : 'Iecnólogo en Electrónica responsable de cumplir los

ob.ietivos de la producción definidos por la Junta Directiva. Tiene a su cargo el diseño,

programación y control de calidad del dispositivo, adquisición y administración de la

l'u \- l:t)( '( 
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Pro¡-etlo de elahorudón de un plan de negocio para
una ¿mp¡eso dedicada o lo producción y cometciulizoción

dt tlispositivo elet:trónit'o para el ohorro de energfu eléclricu

materia prima, control de inventario de productos lerminados, supervisión del técnico y

pasante, manejo de cquipos y maquinaria del taller.

TECNICO

Nombre del cargo : 'lécnico

Supervisado por : Coordinador Técnico

Supervisa a : Pasante

Responsabilidades : Bachiller técnico a tiempo completo encargado de

ensamblar los dispositivos, control de calidad, supervisar el trabajo del pasante, operar

los equipos y maquinaria del taller.

PASANTE

Nombre del cargo : Pasante

Supervisado por : Coordinador Técnico y Técnico

Supervisa a : Noaplica

Responsabilidades : Bachiller técnico contratado de acuerdo a la producción

planificaü anualmente de manera que se cumplan los objetivos de la empresa. Según el

plan establecido trabajará todos los días laborables de año. en jomadas de 4 hora^s

diarias para el primer año, 6 horas diarias para el scgundo y 8 horas diarias para el

período conespondicnte del tercer al quinto año. Sus funciones serán: ensamblaje de

dispositivos, operar los equipos y maquinarias del taller.

¡]IIJL10'IECA

CAMPUS
PEÑA
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Prote.lo ¡le ¿lahorución de un plun de negocio pura
unu empresu d¿dicutlu u lu product'ión .¡' comertialiiución

rle dis¡ositit'o electrónito puru el ahorro de energíu eléctrico

SECRETARIA

Nombre del cargo : Secretaria

Supervisado por : Gerente General

Supervisa a : No aplica

Responsabilidades : I-aborará a tiempo completo y sus funciones son: envío y

recepción de documentos, operadora telefónica" actualización de la contabilidad, manejo

de caja chica" pago de proveedores y sueldos.

COORDTNADOR DE COMERCIALIZACION.

Nombre del cargo : Coordinador de Comercialización

Supervisado por : Gerente General

Supervisa a : Vendedor

Responsabilidades : Tecnólogo en Electrónica responsable del cumplimiento

de plan de vcntas delinido por [a Junta de Accionistas, sus responsabilidades son las de

definir las estrategias de publicidad, planificar ventas y posventas, contacto direclo con

los clientes, soluciones de necesidades, búsqueda de nuevos clientes, ventas a usuario

final v cobranzas.

;4 -\j

VENDEDOR

Nombrc del cargo

Supervisado por

Supen'isa a

Vendedor

Coordinador de Comercialización

No aplica

;]]IT}LIOTECA

CAMPUS
PEÑA

Responsabilidades : Bachiller técnico. laborará a riempo completo v su

responsabilidad es la venta directa a usuarios finales, para el cuarto v quinto año estii

planificado el ingreso de un scgundo vendedor.
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Proyeúo de elaborución de un pltn de negocio paro
una empresa dedicada a la produt'ción y comtn:ializoúón

de dispositivo electrónico puru el ahoto de energía eléclricu

{.{ ANAI,IS¡S LEGAI,

{.{.1 ( ompañía de responsabilidad limitada.

Sociedad de personas, es decir es importante quienes son los socios y en razón de

aquello se decide la conformación de este tipo de sociedad. Por lo expuesto, no es

libremente negociable la participación de su-s socios sin el previo consentimiento

unánime de los dem¿ís.

.1.{.2 Trámite a seguirse.

lil tr¿imitc de constitución de una empresa de responsabilidad limitada en esta ciudad de

Gua.vaquil durará aproximadamente dos meses. Los pasos que seguiremos serár:

l.- Reserva del nombre de la compañía en formación ante la lntendencia de Compañías

de Guayaquil. Vamos a proporcionar cl nombre de DIFERPAL para su aprobación.

2.- lllaboración de la minuta de c<¡nstitución de la compañía para lo cual

proporcionaremos los nombres -v apellidos completos de los socios v el monto de su

participación dentro del capital social. No deben ser menos de 2 socios, además

mayorcs de edad y no tleben ser cónyuges.

3.- Formación de la cuenta de integración de capital dc la futura compañía ante

cualquier institución financiera dc la localidad. Debc depositarsc al menos el 50%o del

capiul suscrito mínimo dc la rcsponsabilidad limitada que es 400 tlóla¡es; cs dccir dcbe

abrirse dicha cuenta al menos con 200 dóla¡es, valor que será reintegrado a la sociedad

cn la persona de su reprcsentante legal. toda vez conformada. El saklo que falte para

completar el capibl suscrito.400 dóla¡es, debe completarse cn I año.

4.- Ulaboración de la escritura pública de conslitución de la compañía ante uno de los

notarios públicos del cantón.
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Prorecto de elahorución de un plun de negocio ptra
unu emp¡esu dedit'odu u lo protluttión ¡' comert'iulizutión

de dispositivo electrónico paru el uhorro de energiu elictricu

5.- Ingreso de la cscritura pública de constitución a la Intendencia de Compañías de

(iuayaquil para su aprobación u ohsen'aciones.

(r.- Aprobada la constitución, publicaremos en uno de los diarios de mavor circulación

cl extracto de la rcsolución de constilución de la nueva compañia.

7.- Marginación de la resolución de aprobación en la matriz de la escritura pública en la

notaría respectiva.

8.- Inscripción de la compañía formada cn la C¡imara de la Producción afin a la

actividad mercantil a desarrolla¡sc.

9.- Inscripción de la resolución de aprobación de la compañía en el registro mercantil

del cantón Guayaquil, momento en ct¡al se inicia su cxistencia jurídica.

10.- Cclcbra¡emos la primera junta general de accionistas donde designaremos a la Sra

Paola l-eón Barz¡llo como Gerenle General y representante para todo triirnite legal.

ll.- Inscripción del nombramiento dcl presentante legal en el registro mercantil del

cantón.

12.- Inscripción de la compañía aprobada cn el Registro de Sociedades en la Intendencia

de Compañías de (iua¡"aquil.

.1.{.-1. Costo dcl trámitc legal.

El valor del tr¿tnite cs de 400 dóla¡es en el cual se encuentran incluidos los gastos a

incurrirse que son alrededor de I ll0 dólares.
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Pro)'ecto de daboratión de un plan de negoL'io qorn
unu em¡rest dedicudu a lo producción ¡' comtrciulización

de ispositivo elecfiónico puru el uhorro de energíu eléct¡icu

CAPITULO 5

ESTUDIO FINANCIERO

5.1 . Objetilo

Fll estudio financiero es la pane final de toda Ia secuencia de análisis de la factibilidad

dcl proyccto. F)l objetivo es analiz¿r las ventaja-s )' desventajas de los métodos de

estudio para podcr comprobar la rentabilidad económica del proyccto.

S.2. lnvcrsirin I nicial

Para constituir Diferpal se ha considerado una inversión inicial de $20.000 dólares, de

los cuales S I 0.000 serán a¡mrtación de los socios Fror partcs iguales y' los otros § I 0.000

mediante un financiamiento con cl Banco.

A continuación se detalla los gastos que incurren en esta inversión inicial

INVERSI0N INICIAL

ACTTVOS

lnversión Inicial dc Activos

F i.ios

Gastos de constitución

Campaña publicitaria inicial

Capital de trabajo

TOTAL

VALOR

.1.940.00

r .000.00

1.476.00

12.332.40

$ 19.74E,40

Tahla 5-l lnvrrsión inicial
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Proyecto de elahorución d¿ un plan de negodo paro
unu empresu dedicoda o lo producción y comercialización

tlt tlispositivo dectrónico puru al uhorro de energíu elittric'u

5.2.1 Activos fijos

Son los activos para la producción. mucbles de oficina y cquipos dc cómputo ncccsarios

pa¡a forna¡ la empresa y el desarrollo de la misma.

Se detalla a continuación cuadro con los valores:

MAQT]INARIAS Y })QUIPOS DE PRODI.ICCIÓN

Cautines

Bombas de Succién (chupa suelda)

sopones p:rra cautin

Juego de destomilladores

Prensa

Taladro pedestal

lnsoladora

Estanterías

Mandiles

Guantes y gafas

TOTAL

CANTIT'AT) cosTo

6

2

5

t0

10

30

60

t0

5

TOTAL

l8

6

6

t5

20

40

30

lz0

30

t5

§ 300

'l'abla 5-2

*
?

NIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA
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Pro¡'eclo de elabo¡adón de un plan de negocio paro
uno emp¡esa dedicada o lo producción ¡' comercializacitin

de tlispositilo eleúrónico para el ahorro de energia eléctrica

5.2.-3 Muebles I'equipos tle oñcina

)ltru8t.}]s Y I]Ql,¡P()s l)Il ()f-lclliA

Aire Acondicionado

Escritorio F)ccutivo

Mesones de trabajo

Silla dc espera

PC de Escritorio

Ponables Acer

lmpresora Lcxmark E 120

Archivador
.feléfono

Exlintores de inccndios ( l0 libras)

TOTAL

CANTIDAD

2

3

2

4

2

2

I

2

2

z

COSTO

.180

200

r20

20

520

680

r20

60

30

30

TOTAL

960

ó00

2.10

EO

1040

l3ó0

t2Q

120

ó0

60

§ ¡ft{o

'I¡bla 5-3

5.3. (iastos de ( onstitucirin

Son los gastos previos para la formación de Diferpal. Aquí se incluye los valores de

conslitución de la compañía, gastos le8ales y perrnisos:

(.A\TIDAD ( OSTO TO tAI.

Constitución de la Compañía

Permisos y Conratos

TOTAL

800

200

8t)r)

:00

s 1000

'l :¡bla 5-{
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Pro)'¿cto d¿ elaboroción de un plan de ncgo<'io para
uno emer¿su dedicadu u lu protlucción ¡' comerciulización

de dispositito electrónico po¡o el ahono de energia eléctica

5.{, Gastos campaña publicitaria

Para realiz¡r la campaña publicitaria inicial hemos tomado tres meses anles de la

creación dc la compañia para promocionar muestro producto. mediante anuncios en el

diario,v hojas volantes, lo que se detalla en cl cuadro sig,uicntc:

M ESFTS C()STO TOTAI.

Campaña publicitaria (Prensa cscrita)

Campaña publicitaria (hojas volantes)

TOTAL

312

l]0
ll ló
ló0

$ t.l7ó

l ¡bla 5.5

5.5. Capital dr Trabajo

Es el dinero con que va a contar la compañía antes de ser formada, este capital va a

financiar de ser neccsario los tres primcros meses quc la compañía esté en

funsionamiento. A continuación el cuadro detallado con los valores:

MESES COSTO TOTAL

Operación

Administración y Venlas

Materia prima

Matcrial Dirccto

Castos Gcncralcs

TOTAL

3

3

3

3

850

r.150

l6{8,80

72

90

2550

.13 50

4.946,40

216

270

§ 12322,40

Tabla S6
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Pro¡'eclo de elnborución d¿ un plun dc negocio port
unu emp¡esa dedicudu u lu producción ¡' comerciulizución

de dispositivo eleclrónito para el ahorro dt energia eléclricü

5,6 Gastos de produccirin.

Estos gastos son los que intervienen directa o indirectamente para la producción del

dispositivo y también se incluyen para determinar su costo unitario. A continuación los

cuadros resumidos:

}l ATt]RIA PRIMA

Placas

Integrado

Resistencias

Zócalo

Conectores

Regulador

Filtro

Diodos

Tr¿nsformador

LED

Pulsadores

Cristal

Capacitores

Transistor

Relé

Caja

Total Mensual

'r()TAl. ANUAt.

CANT

360

ló0

360

360

360

360

360

360

360

3ó0

ió0

3ó0

3ó0

360

360

ló0

( ()s I () TOTAL

25,20

43?

28,E0

14,40

t8
.12

72

32,40

270

14,40

36

r80

21,60

l8

108

106

ró48,80

s t 9.7ES.60

0.0?

I,20

0,08

0.0.1

nn§

0,20

0,20

0,0e

0.75

0.0,t

0.r0

0,50

0,06

0.05

0,10

0,85

Iahla a1
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Pro¡'edo de eloboración de un plan de nego<'io poro
unu ¿mpresa d¿dicadu a la produccit)n !, come¡r:ializoción

de dispo.sitivo eleclrónico paro el ahorro de errergío eléclrica

MATERIAL I)IRE('TO

Quimicos

Lstaño

Total Mensual

TOTAL ANUAL

CANT

1

t0

cosro
6

j

UNID^DES

litros

Rollos

TOTAL

i0
7?

§ 8ó4

'l-abl¿ 5-8

\t..\ \() t)1. ( ) BR A

Coordinador técnico

'fécnico

Pasantes técnicos

'fotal Mensual

TOTAL ANUAL

(]AN'tI I)A I) SUELDO

150

2_s 0

t50

TOTAL

J50

150

150

850

§ t0.200

Tahla 5-9

(;ASTOS (;ENERALI]S T)E PRODT]CCION

TOTAL

tincrgia Eléctrica

Otro§

fotal Mcnsual

TOTAL ANUAL

,i0

ó0

()0

§ 1.080

Tabla 5- 10
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Pro¡'eLfo de elaboroción de un plun dc negotio puro
uno tmpresa dedicadu a la produt'ción -l' tomerrializachin

5.7. (iastos administrativos

En estos gastos incurren los sueldos del ¿i¡ea administrativa. servicios básicos y otros

,qastos que detallamos en el siguiente cuadro:

PERSONAI, ADMINISTRATIVO

Gerente general

Secreta¡ia

Coordinador de comercialización

Vendedor

Total Mensual

TOTAL ANUAL

cA:,iTttlAt) SUELT¡O

.t50

250

.150

300

TOTAL

.150

2_50

450

300

t450

§ l7,l00

.t

I ¡bla 5-l I

(;ASTOS GENERALES

I ()1 {l.
Seguros

Encrgía Eléctrica

ABua Potable

Teléfonos

Alquiler

^diculos 
de limpieza

lnlemet

C)tros

fotal Mensual

TOTAL ANUAL

t3,-§e

20

tz

z5

2-50

30

28

30

395

$47¿¡¡¡

Tabla I l2
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Pru!'eúo de cloboroción de un plan de negorio pata
una empresa dedicuda a lu producción ¡' comercializtción

de dispos itivo eleclrónico para el ahorro de energía eléclrica

5.8. (iastos rlc distribución.

(;ASTOS DtSI RtBUCrÓN

Movilizjción

Total Mensual

TOTAL ANUAL

TOTAL

80

80

§ 960

CANT VALOR

t0

Tabla 5- 13

5.9. Depreciación.

Para realizar nuestra depreciación de activos utilizaremos el mélodo de línea recta

basado en reglas legalmente aprobadas, que no reflejan necesariarnente los patrones dc

uso de un activo durante su posesión.

El valor en libros o valor de salvamcnto representa un remancnte entre la inversión

inicial no depreciada y cn el valor cn libros de los activos después del cargo por

depreciación a la fccha que fue rcstada de su valor inicial. Sc consideró para este valor

de salvamento un I07o tanto para las maquinarias como para los muebles y equipos de

oficina. lVer anexo I ).

.A continuación cuadro con los activos y porcentajes de depreciación utilizados en

nuestro proyecto:

CUADRo D}: DIiPRECIACION

CONCF,PTOS

Maquinarias y lrquipos

Muchlcs ¡ F)quipos dc Oficina

Años dc

Recupcración

5

'fabla ll¡
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5. r0. l I\.,r\( 1.,\)lII-\r'()

Para este proyecto como lo mencionamos anteriormenle, va¡nos a realizar una inversión

de $20.000. de los cuales el 50% csui formado por las aportaciones de los accionistas en

panes igualcs y el otro 50% de un préstamo bancario con un interés anual del 12,5%.

Este próstamo scrá cancclado en un pcríodo de cinco años, cl detalle de los pagos se

refleja el siguiente cuadro:

PT]RíOIX) PACO INTER.S CAPITAL SAI,Do

l

l
i

2.E0E.5.r

2.808.5J

1.808.5.1

2.808.5.t

r.80E.5.r

t.250.00

L055, r8

83ó,0 r

5E9,.t5

I t 2,06

I § §'t 5J

1.7-5j.ió

I q7' §',t

2.2 19.0e

2.-196.J8

t0.000.00

8.4.t t,46

6.688.10

4.715.57

2..19ó.{8

l'abla 5-15

5.10.1 I'arámetros estahlccitlos para el estudio linanciero.

Según datos estadísticos del Ins¡ituto Nacional de Estadísticas y Censos proyectÍrmos

para nuestros primeros cinco años de actividades una inflación dcl l0%. Desde luego.

esperanos que al gobiemo lc vaya muy bicn cn el manejo del lJstado.v logre disminuir

el nivel de la inflación anotada,

El indice de precios que será el factor que afecte a sucklos. costos de producción y

gaslos. se lo determinó por cl porcentajc dc inflación. f Ver parámetros anexo l).

El incrcmcntt¡ de la producción varía cada año de acuerdo a la mano de obra y la

fabricación del dispositivo que va concatenado con las horas hombre.
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No hay descuenlo en ventas porque no lo venderemos al por mayor ya que el mercado

que varnos a incursionar es para las famitias directamente.

Pa¡a un incremento del precio del dispositivo hemos determinado un par¿imetro del 5%

anualmente y no del l07o como el índice de inflación. ya que a pesar que este producto

no exis(e en el mercado, no sabemos si en el transcurso de los 5 años tengamos que

competir con productos que copien el nuestro.

Finalmente, para el índice del los impuestos y participación de los trabajadores se

utilii¿an los porcentajes vigentes en la ley'.

A ÑOS

RIJBRO

lnflación

Incremento en la producción

indice rlc incremcnto de precios

lmpucstos

Participación de trabaj adores

Incremento sueldo pasanles

Incrcmcnto precio dc dispositivo

I

10" 
"

t,00

|.t0

¡.50,'.

¡ .00

1.00

,
t09 0

l.t7

r,l0

259¡

-50/"

t.05

1,0.50

3

t0. 
"

I,t{
r.r0

t-§o/o

r.05

t.050

¡l

l 0'b

I,t?

l, ¡0

?5e¿

lSoto

1.00

r.050

5

l0o o

1,00

l, l0

259 
"

150,,á

r.00

1.0-s0

l ahla 5-16

a
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Pro¡er¡o ¿, 
"rr*rución 

de un plon de ntgocio paro
una empresa dedicada a la producción y comercialización

de dispositivo eleclrónico paru el ahofio de energía eléctica

5.1 L PR()t)|('('lON

Este cuadro representa la producción anual proyectada a cinco años. El cuadro completo

de producción mensual se puede ver en anexo J.

PRODUCCION
M ENSU AL

PRODUCCION
ANUAL

PRECIO
DtsPostTlvo

TOTAL
PRODUCCION

AÑO I

AÑO 2

AÑO 3

AÑO {
AÑO 5

.160

{10

{80

5ó0

560

.1.120

50{0

57ó0

6720

6720

t-§.00

t5.75

16,5.1

l?.i6
t8.2-t

6r.800.00

?9 iE0.00

e5.25ó,00

¡ t6.6E8,60

r22.523.03

Tabla 5- l7

5.1 l.l. Determinación rlc la producción mínim¡ cconómica

El punto de equilibrio del proyecto lo realiz-amos mediante los cuadros de inversión y

presupuesto que determinan los costos hjos respectivos. Este volumen de ventas

proporcionará unos ingresos tolales íguales a los costos totales de la empresa. Fueron

calculados con la producción proyectada a los cinco años y mediante los índices de

incremento. (Ver anexo 4).

Llegando a oblencr para el primer año

ANO I

Punto de equilibrio (un¡d8dcs)

Punlo de equilibrio (monto-dólar€s)

'l abla 5- lli
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Pro.l'¿cto de eluhorotión de un plan de negocio puru
unu erryrresu .led¡cado u lu producción .y omerciulizut'ión

de dispositiw elecln)nico paro el thorro de energíu eléctrico

Nuestro punto de equilibrio es 3.237 unirlades, vale indicar que nuestra-s expectativas dc

ventas cs vender todos los dispositivos que producimos.

5.12. ¡'t,t;.lo t)E ('A.tA DEL PROYE,C',T0

Iil flu.io de caja del proyecto sc realizó en base a los llstados de Pérdidas y Gananci&s

proyecúdo de los cinco años respectivos. (Ver anexos 5 y 6).

La proyección se hizo en base al incremento esperado cn las ventas, inflación estimada

y nueslras politicas de asignación de recursos.

Los resultados financieros más importantes que describen el retomo de inversión son

los siguientes:

VAN

TIR

PAYBACK

{5.955¿5

71,53"/"

2,61

*

i !lLl()TECA
CAMPUS
PEÑA

G

5.t-r. E,L VAN

El Valor Actual Neto (VAN) representa Ia suma de todos los flujos futu¡os descontados

a[ valor presente. La tasa mínima atractiva de retomo (TMAR) es del 20%.

Que el VAN sea mayor a cero significa que nuestro proyecto es rentable y puede ser

llevado a cabo.
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Pro¡'ecto tfu clubo¡ucitin de un plon de negocio paru
una empresu dedicada u lu producción y com¿¡cialización

de dis¡ositivo eleúrónico pura el ohorro de energíu elictricu

s.l-1. EL I'tR

[.a tasa intema de retorno ITIR) hace que cl VAN del proyecto sea igual a 0. La TIR

evalúa el proyecto en una tasa única de rendimicnto en donde los resultados del flujo de

caja traídos a valor presente son iguales al descmbolso cxpresado en moneda actual. I':s

cl valor más aho quc el invcrsionista pucde aspirar. Analiz¿ndo los resultados la TIR

debe ser mayor a la'IMAR para quc el proycclo sea rcntable, en este caso si lo cs

TIR: 7-1.5-1'2, 'l'MAR: 20'2,

5.I 5. PI.]RIOIX) DE, RECT] P1]RACIoN

Lil periodo de rccuperación es el ticmpo que debe transcurrir p¿ua recuper¿[ el dinero

invcrtido y cmpezar a tener ganancias nctas.

Iin este proyecto sc recupera la inversión en el tercer año. (Ver anexo 7).

5. I 6. R..\7-O\ES l't\..\N('t I.R.,\S

[,as razones financicras son muy importantcs para rcaliz¿r nuestro análisis e interpretar

los estados financieros de la compañía. La nz,ón financiera es simplemente una cantidad

dividida para otra, puedcn existir un número ilimitado dc razones. pero hay cierras

razoncs básicas que sc usan con frccuencia- Sc puedcn agrupar en scis clases: de

liquidez, de rotación de aclivos, de apalancamicnto, dc cobertura, de rentabilidad y dc

valor de mercado. (Ver ancxo 8).

Para nuestro análisis cscogimos los parámetros del año I, quc nos permiten de mejor

lbrma interpretar los estados flnancieros de DIFI'IRPAI-.
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Pro¡'eclo de elaboratión de un plan de negocio paru
una empreso dedicuda a lu produrción y umercialización

de dispositivo eleclrónico paru el ahorro de energía eliclrit'u

Razón dc liquiriez = .Activo circulante/Pasivo circulanle

Se obtiene una r¿rzón de 5,21 . Esto mide el número de veces que activo circulante cubre

al pasivo circulante, lo cual es satisfactorio por que mientras mas alto es este número,

mayor es la capacidad dc la compañía para cubrir sus obligaciones a corto plazo

confo¡men se vencen.

Margen de utilitlad neta= Utilidad neta / Ventas

Nos da como rcsultado 2,86%. Flsto indica que por cada dóla¡ de las vcntas se obtiene

una utilidad neta de 2.86%. Iin el primer año es u¡ poco bajo, pero en los próximos

años mejora salisfactoriamente.

Finalmente tenemos otro índice que necesitamos en el análisis ya que trabajamos con un

préstamo bancario:

Razón de Cobcrtura= lltilidad Opcracional/(lastos de Intereses

Iis de 2,32. Significa que por cada dólar de interés tenemos 2,32 dóla¡es para cubrirlo

que es considerado muy bueno para la rentabi¡idad de la compañia.

*

BIBLIOTECA
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P¡o.t'¿<lo de elaboración de un plon de negocio para
una empresa dedicada a la producción f comercialización

de disttositieo ele.üónico para el ahono de energía eléctrica

5.I7. ANAI,ISIS I)E SI]NSII}II,II)AI)

Para nuestro primer esccnario de análisis hemos r.ariado el rubro de las ventas de

nuestros dispositivos. Para el análisis pesimista elegimos nuestro punto de equilibrio

que sería lo mínimo a vender para poder cubrir nuestros g&stos! para el esperado son las

ventas que reflejan la producción anual calculada p¿¡ra el proyecto y para el optimista

sería vender todos los dispositivos esperados más la producción si el pasante trabajara

las ocho horas diarias.

Notamos que en el análisis optimista los ingresos superan casi en el 50% al pesimista.

esto es muy bueno ya que debemos de tomar en cuenta quc nuestros gaslos

operacionalcs también subirían en proporción a la producción pero que serían cubiertos

en su lolalidad y quedando mayor utilidad.

Resumcn dc csccnrrio

¡cnrales: PESIMISTA OmMISTA ESPERADO
Valorcs

( rldas canrbiantcs:
l)is¡ros it i\ os .l rri).(if) 3.237,00 5.7@,00 4.320,00

( el¡las rlr rcsultadr):

lngresos 64.E00,00 48.-5_5_5,00 86.400,00 ó4.t00,00

T¡hla 5- 19

Para el segundo escenario hemos variado para cada caso el valor del dispositivo. Para el

posimista tomamos un valor quc gencrc Ia minima utilidad cn cuanto al dispositivo;- su

costo unitario, notamos que los ingresos obtenidos cubrcn los g¿stos de producción on

su totalidad v en un 9570 los gastos financieros. Esto nos llcvaría a un déficit para el

primer año, pero para el segundo quedaría cubierto con satisfacción.
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Proyecto de elaboroción de un plon de nego<'io poro
una empresa dedicada u lu producción y comerciali¿ación

de dispositivo electrónico para el ahorro de energia eléclrica

Este escenario ocurriría en el caso de que el pais tenga graves problemas económicos,

problemas que esperamos no ocuÍan y que son de dificil pronóstico, pero consideramos

necesario tomar en cuenta esta posibilidad que no sería grave para nosotros ya que

recuperaríamos al siguiente año.

Celdas
camb¡antes:

Prec¡o 1 5 00 '12,00 17,00 15,00
Celdas de
resultado:

lngresos 64 800,00 51 840,00 73 440,00 64 800,00

Tahla 120

5.1 7.1 Análisis de Sensibilidad Van.

El análisis de sensibilidad consiste en ver hasta donde puede variar las cuentas claves

para lograr como mínimo un VAN igual a ccro. lo quc mc indica quc por lo mcnos

recupero lo que invielo. l,as cuentas claves son: Ingresos y Costos ya que puede subir o

bajar la demanda y al pasar csto influiría directamente en los ingresos y por ende

subirían o bajarían los costos.
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Proreúo d( ¿lsboración de un plun de negocio para
unu empresu dedicudu a lu producción ¡, comerciulización

rlc rlisposilivo eleclrónico poru el ahorro dt energíu eliclrica

Pa¡a dctcrminar que lan rentable resulta nuestro proyecto realizfinos el siguiente

histograma, tomando como variables: el incremento de la producción y el precio de

venta dando oomo rcsulhdo que exisle una probabilidad del 97.91%o que el VAN sea

mayor a cero.

3$ D3d}/.d

VAN

f

0.o.

ñ 0.(B

10

'n
x3c

(D)
20Q

1:

[ 0c2

!c,

a:t

) 0m

(c
60m0ú
s

$mm r20 0ú m

clary l¡7.9t i. <

(;ráfico 5-l
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Proyecto de elabo¡ación de un plan de negocio para
unt emp¡esa deücotta a la producción y umcrcioliución

de disltosilivo elect¡ónico para el uhorro de ¿ne¡gía eléctriru

5.1 7.2. Análisis de riosgo por escenanos

Para comparar los escena¡ios del proyecto se tomó para el análisis, las variaciones de

los precios de venta, unidades vendidas y los costos. Detcrminando varios resultados

pesimistas y optimistas p¿¡ra cada va¡iable. En los cuadros siguientes se muestran los

diferentes resultados del VAN v TIR.

Variacioncs en los ltrecio de Venlas

1.678-02

Variaciones en las !'entas

Variaciones en los Precios de Compra

51.05%

Tabla 5-21

-|t"t -5"^ 0"1 5% to, l5'7"
' R 2289/0 8.',7 tv, 38.73yo 71.53v, e7.09yo I 14.98y,r

VAN -5.910.25 9.225.7 I 45.955.25 It5.690.99 t2ft.6 t9.40

-t0v" l{t"/" t5"h
R l.9l% 4.05yo I 1.33%o 43.240/. 60.68% 14.31o/o

VAN -6.125-01 I .263.7 6 (¡.926.1 I I i.18tt..19 29.929.00 47.5 I 0.2 r

-11t"/" -3v" t)"h a"l, t0"/" t 5"t
TIR t21.50v, l l2.'12Yo 102.53Yo e0.27%

VAN r 
.i9.¡l 

I 8.71 I I 8.553.54 95.875.09 7 t .701.18 .15 
. e5 i.t 5 I8.546.1r
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Pro)'e o d¿ cluborutión de un plon de nego<'io ¡ort
unu empresa dedit'adu u lu producciin ¡' comutiuli¿ución

elet'lróniru el ahoüo de eléorica

En el primer cscenario se observa quc el proyecto es sensible a las variaciones de los

precios de ventas, al disminuir estas en un 107o. la TIR disminul'e considerablemente al

2,28o/o y un VAN que no sería aceptable para el proyecto. En cambio si existe un

incremento de los precios en un l5olo se obtiene una TIR de 114p8% y un VAN que

indica que nuestro cs viable para desarrollarlo. Como se observa en el siguiente gráfico.

SENSIBILIOAD OE LA TIR

4
l-

110.WÁ

120,0096

1m,0üa

80,000/0

60,0d/,

/t0,0CÁ

20.wk

0.0ei6

---+ \ánaooneg en lo3 Preoo de

. \ánaooñes en la3 \bñbs

-10pÁ -5%

VARIACIONES

1o% 15%

(irúnco S2
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Proyeclo de ¿lahoruc'ión de un plan de nego<'io para
una empresa dedicudu a lu producción t' com¿rciulización

de dispositito electrónico para el ahorro de enetgía elécttita

De igual forma se observa en el segundo esccnario a.l disminuir los precios en un -107o,

la'flR y el VAN tienen una baja que no es alarmante. Potlemos notar que en todos los

otros cálculos eI IIR y VAN son lactibles y aprobados. [-o ¡xrdemos ver en el siguiente

gráfico dcl VAN

SENSIBILIDAD DEL VAN

. Wnaoon.s eñ lrt !¡enta!

VARJACIONES

Gráfico 5.3

El último escena¡io y el mejor de los anteriores, obsenamos que a pesar que

incrementamos los precios de compra a u¡ l5% este sigue siendo viable )' aceptable

para realiz.ar nuestro proyecto. Como lo demucstra cl siguientc gráñco.

Variac¡ones en los precios de compra

z

1,10 000 0O

t20 m0.00
100 0@,@

80 000 m
60 0@.00

40 0(x).00

20 0@.00

0.m
-m 0@.00

-5e/o

. \Enáoones eñ los Preoo de

154/o

z

160 000,00

140 000,m

120 000.00

1ü) 000,00

80.0m,m
60 000.00

40 000,00

20 000,00
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o.k 5%

VARIACIONES
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Pro¡'eclo de elaborución de un plon de negocio pura
una empresu dedicadu a lu producción ¡- comercializat'ión

de dispo sitivo elett¡ónico poru el uhornt de energíu elédricu

CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

Podemos considerar dos aspectos impnfantes por los que debemos ahonar y hacer un

uso eficienle de la energía:

i Tener menores coslos al reducir cl pago de la facturación eléctrica,

i Disminuir cl consumo de combustibles fósiles utilii¿ados para generar energía

eléctrica y la consecuenfe reducción de emisiones contaminantes al medio

ambienle.

El ahorro de encrgía no significa tlejar de utilizar los electrodomésticos, ni esla¡ en

penumbras. ni apagar el aire acondicionado si hace mucho calori al contrario. es hacer

un uso racional dc los mismos I I I ].

Con el diseño l' comercializ,rc ión dcl dispositivo "SafeElectric" contribuimos a la

cconomia local consiguiendo un ahorro del c«rnsumo eléctrico-

"Diferpal" será la encargada de vender cl dispositivo, esta empresa se proyecta como

una organización capaz de cubrir el potencial mercado de 43000 hogares en el sector

noñe de la ciuüd de Guayaquil, para posteriormente expandirse por el resto de la

ciudad.
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Proyeclo de elaboración de un plan de negocio para
una emprcso dedicudo u lu produt't'ión y comerciolización

de dispositivo eleúrónico puru el uhorro de energío elécticu

El ejercicio económico: Una inversión de $20.000, recuperables en 2,61 años y con un

VAN igual a $46.000, demuestran que el proyecto tiene excelentes posibilidades de

ejecución.

RECO}TE:{I)ACIONES:

A nuestros potenciales clientes les recomendamos la adquisición del dispositivo

por el benefrcio comprobado que va a obtener y Ia contribución a la mejora del

medio ambiente.

Aprol'echar la avalancha de publicidad que existe a nivel mundial y local con

respecto al aiorro de energía y la contaminación del medio ambiente, para

posicionar nuestro producto como pale de las posibles soluciones a estos dos

problemas.

Una vez que hallamos posicionado nuestro producto en el sector norte de la

ciudad, nuestro siguiente paso sería conseguir la presencia del dispositivo

"Safelllectric" en el resto de Ia misma, para luego consolida¡lo en el mcrcado

nacional.

Se recomienda el crecimiento de su personal de trabajo dc 7 a 12 personas para

cubrir la las ventas a nivel local y nacional, de esta manera cont¡ibuimos con el

país creando pl¡zas de trabajo.
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Pro¡eclo de elaboración de un plun de negacio paro
unu emp¡esa dedicada a la producción y comercializatión

rlc dislrosit¡vo electtónico paru el ahorro de cnergía elédrica
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Prot'eclo ¡le elaboroúón de un plon de negocio puru
unc emp¡esa dedicuda u la producción y tomercioliztción

de dispositivo electrónico pura el ahorro de energía eléclrico

ANEXO 2: PARAMETROS

R r.'tlRo AÑO t AÑO 2 ANO 3 ANo { ANO 5

Inllación 10"." t0" o t0" 
"

100 
"

ÍJ" 
"

lncremcnto en la producción r.00 I,t7 t.iJ l.t7 | .00

lndice dc incremcnto de precios l.l I,l t.l I,l I,l
lmpucstos 25ei, 2500 :5D 

"
Panicipación de tmba jadores l5"o l -§' o t.500 I-io" l-§oo

lncremenlo sueldo pa§antes l,0i t.05 I I

lncremcnto precio de dispositivo I 1.0.§ 1.05 I .05 I.05

*

lJIIJLIOl'ECA

CAMPUS
PEÑA

l.'EN-Et)C()ñt Púginu # E3 ESPOL



Protecto de elahoración de un plan de negocio pora
unu emp¡esa dedicutlu u lu producción y comercializoción

de dispositi vo el¿cirónico paru el uhorro de energíu elétlriru

ANEXO 3: PRODIICCION ANtiAL

ri:( \r( () T( 
'T,tI,

I\LR0 I I :0 lt0
¡nrBRl:R() I I l(l l.tlr ! I l0 ¡:0
MAR/o L lr) l¡0 I 2n l:t)

^aR 
lt I l0 :¡0 I lU t.5 ¡lrr

L lri Li ll l ¡ :0 I t:0
JltN l( ) I I l(, t.! llo
I)l_lr ) I l0 :11) I I l0 tl0

l lr) I ,l l0 llll
I :0 :!, l I l0 1.5 l:0

(X]TI IBRI] I l0 l¡i) I .¡ :0 I.J l:ll
I l{ l0 l¡l) I 1 2t) t:f)
I It lo :¡0 I lu ¡10

To TAL ANIJAI, l¡¡ll l.!tn
:¡r) llo

.\i{) l ff:( \t( () I() I.\¡
ni(':\t( o

1\lR" I l0 t.! I1,r I :1) l.! .lt0
Ihl,RliR() I :0 I :0 ¡:n
M^R/() I ]D lu) :0 ti ¡:fr
ABRIT l1) l¡0 lrl lN(r ¡lLl

I l(r I lrr I l0 .t l0
JI'NIo I lrr ll r I l0 .1to

Jt It_t( ) I l0 t.5 1lo

^(;( 
)s t( ) l(, I1r, :(r 1',,

ShPIll,MItRI: :n 1.5 l¡r, t.5l0 l¡L' {10
t.iI I l(l :L' nl0( )(-¡ lIlR I

NOVlltMIrRIi
I

I

l0
l0

t.5
t.! I lrl

I

I t.i lli
I I :0 I 1.5 .l l0

tr)IAl_ /\Nlt^t :t )

¡lrr

III
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Pro¡'ecto de eluboración de un plan de negocio paro
unu empresu dedicadt o lu producción I' comerciulización

tlt tlispos ilivo tlcclrónico putu el uhotro de energía elictrit'u

ANEXO 3: PRODT]CCIÓN ANTJAL

Ta( N¡(1) tr)'r,\t.

\!¡ \\r \t vl\
liNl:Ro I lrJ 110 I lo I.S 'I
fllBR|R() l0 I,I I r,r

I t(l
AI]RÍI ñ l(r 110 :to l¡r

¡( l0 r:0 x i0 t.1
ri \t( r lu il0 l{ :0 t5 'I
JLll_¡() lo l ito I' I

l0 rlo lo :Jtl
Sl:l'l'lliMBRI l(, 1lo l0 Lt

:0 1.5 I lrr
NoVIIIMRRE l0 llr t.1

r)t( ltiMlrRtl t ln 120 :0 -'llr

r:(, .ll1l

roTAl.tt:( §¡( (]

\ \
N :0 l.:\ I llr r8rlt\l Rrr I l0 l.l ll0 I

I :o I l0
I :0 t.1 lJrr 3\{ \l{lt I I

:0 r.5
^lrRt¡

l( :r0
l¡rrI l0 l,§ I llr l(r

l0 llll Jlio¡ tNl() I l0
JI rl.l(l I :0 I.f :0 lr

l l¡lr
l0 :u l.! -'1¡,

l0 I l0 1.5 I l',I ll
l0 l¡0I lcr :10

t¡0I)I('II]MRRIJ I :0 l( :1r) lr)

l88rl

:¡o -1lr)

III
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Proyecto de elaho¡oúón de un plun de negotio para
uno emp¡esa deditudu u la producción 

"- 
com¿rciulizut'ión

de dispositivo elettrónico paru el ahorro de znergia eléclri<'u

ANEXO 3: PROI)IICCION ANllAl.

¡ t( \t( () ¡(rI \l_

vt\sl,\t
t,NIR(l :(l llo : l¡rr
fjllBRhR() :r) i:lr :rl I_l

V,\RIo l0 il0 l0 1.5 llr)

^8R 
il I rl0 'I

lo ttl, r.5 'I
t,) t:l ¡ :0

JUl.t1) :r) t-'l) I l0 l,i)
lt N llrr

stl,¡ [iMl]RI: :U 1lo lll ¡.1 llu
(x-tl ItRIl lu I l0

:. I :0 l¡u
Dll llrM!¡RI, :rl lllr I ¡t l0 llrr

f() r^1. 
^NlJAl-

t'-l

PRODI.ICCION ANTIAI,

of;s('RIP( tÓ§ Ir)l \1. t()t u.

t)t§P()st It\ () .{ll()RR¡txrR li.(xl 5 ¡UJ.00 I J.75

I',(rtÁl. \l1tt5t 
^¡

fR()tll ( ( l()\ \\l \l ¡.3:(r.r¡l

Pñre d. \61¡ I rrt¡ñú I

l¡rr.rr.¡rúr.ñ pro¡lütuotr

l.dkt d. ¡Er@nto d. pn i6 l.no ¡.0J

ofs( Rtñ tó\ ( \t 'r(rt \t. rr)T l.

Ilt\P()§t rI\ () .\lll)t¡¡¡¡tx)t¡ Irl¡('.li

lf)l\t.!!t.\\l \1. l80.rt) 7 9¡E.lX) e 72.1.0! t0 2t0.25

PR{)trt (-( ló\,\\t At. ó.i10,00 l]1.52J.0_]

l'ñio d.l'dl¡ I !¡r¡rio ¡E.lr

Itrrñdrd d prql!(nin I t¡ t.l; l.ü)

lnd'.. d. ¡ñr.ú.Ero d. Dñ16 I.Oi
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Pro¡'eclo de elaborut:ión de un plun de negocio paru
una em.presu dedicada o lu productión ¡' comercializoción

de dispositivo ¿lectrónico puru el uhorro de energíu eléctrittt

ANEXO {: PIINTO DE EQUILIBRIO

AÑo I ANO 2
^Ño 

J ANO,f ANo 5

PRol)tl(l(ll()N ANt IAl. (unidadcs)

Costo Variable Unitario
Maleria Prim¿ J. -s 800 -5,0180 5.8111 6.J6_Í I 7. t ll0
lvla¡o de Obra l.i6 t I l.2.l5lt :.1815 1.0568 t.t 6t5
Material Directo 0.2000 0,261e 0.307s 0,3J2.1 0.1765

Gastos Generales dc Producción 0.2 500 0,23,§7 0.ll6e 0.2 l3e 0.l l5l
rOl'AI, COS To VARIAIJLL L¡NITARIO 7,39 t I 7,7E I 5 8..§ q.t.s 9.078.1 9.986i

Costo F iio

Personal ,7..r00.00 tq [0.00 I L0_1.t.00 27.9.5 t.00 30.7.ró. t0

Gastos Generales J.7.10.00 5.2 t4.00 5.735.{0 6.108.e.t 6.93e.83

Gastos rle Dist¡ibución 960.00 t.0-só,00 60J.80 t.182,00 ¡.q60.20

(iastos de Publici¡iad

r(rrAt_ CosT() Í o

r.510,00 t.00e.t0 r . I t0,78

2 E.50.¡.e8

l l:1,86 L3.t.1,04

2.t.610.00 26.4 te.80 37.2ó3.80 .r0 eeo.l8

Precio de Venta Promedio por Unidad t5.00 1i.75 t6.5¡ t7 .36 l8.l,r

Margen de Contribución Marginal 7.61 'l.t)7 7. q5 8.18 8.rJ

Marccn de Utilidarl sob¡c la Venta 50,730,o 50.590n .18,0.1oi, 17,100 0 45,22q',"

PIJN lO DE I|QUILIBRIO (unidsdes) 3.237.00 3.3 t6.00 3.51t7.00 .l.5OO.0O J.97l.OO

PUN fo DE EQUIt-ltlRlo (monto) 4¡t.-s.f5.03 52.223. l0 5e .130.0{ ?E. I tó.ó5 90.61 l.8l

t'EN-EtxtONt Púginu 4 tl1 T]SPOL
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Pro¡-eúo de eluho¡otión de un plan de negodo part
unu ¿mpresu dedicada u lu produtción ¡' comerciulización

de dispositivo eleclrónico puru el uhorro de entrgia eléclritu

ANEXO 5: FLtl.lO DE CAJA

^NO 
0 \() I ANO 2 A¡io J

^NO 
{ 'I\O 5

s.\t.Do.{\ r}-RtoR l5l.ó0 5 Jllt..t6 t5 t64.07 t6 I I.l..t5 .17.162.ó7

ln¡rcsos

f'.1 ¡tü) (X) 7e _1¡t{).(x) e5 256.00 I tf, I,ti{.6t1 t22 523.03

'fol¡l lngrcso\ 6{.800.00 ?9.380.fi) 95.256.00 I 16.óat,ó0 l!2.52J,0.1

f,grcsos

lnrcrsirin Inicral dc Activos l'iios 1940.{X)
( ;¡sl{)s dc consli¡ucir'!n l(x)rJ.()i)

Ciúnna¡la puhlicitaía inici¡rl l{76.(X)
( ¡lnital dc rah¡io E ll2.{0
lnvcrs¡r'rn cn Activos liiios 75.90

( irstos dc l)roducar(in 1t.929-t{) .19.2 l8.5 2 49.198.1{5 6l 0lX,.9l 67 t07.62

(iastos dc administracrón ) vcntils tJ 6ll).([) 16 .t 19.t0 lll 50{.91i .r? 26-1.1t0 {0 990.I8

(;i¡.stos dc rntcrús 1.250.00 I 055.t8 836.r) I 51t9.{5 I ¡2.Of,

I)crmisos 100.(x) 200.(x) 2(X).01) 2(X) {X) l(D.u)

l'ago nrústamo al hanco t55n.s1 t?53..]6 t.9?2.5:l 2 :19.09 2 {06..+lt

¡mpucslos 617.(X) I 82.7 .4?. 2.6t5.t1 t. 9-1-l ..'t 6

I ltilidadcs dc I rahaiadorcli {-'r 5.5.¡ 1.289,91 t815.9¡t 2.071.12

Total Egrcsos t9.?{t.¿l) 59.56t,l.l 69.6qrJ9 8{.205.6J I t,5.?.tf)Jlt t f6. 2.0:

lluio \.to

( l9 ?.llt.{or 5 2l t.1i6 9 680.61 050 17 to 9¡l{ 22 6.ll l.r) I

(t9.7{8..t0) 5.{8J,.úó 15.t64.0? 2ó.2 r¡.{5 31.162.61 {3.5?J.ó8

^potacrin 
dc Soclos

( .j¡ I in¡l 25t.ó0 f..t{13.,tó l5. tó.t,07 2ó.2 r{.{5 -l?.t62,ó7 {J.57.1.óE

rIN-EI)C()tlt Púginu # 8ll llsP()t.
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Pro¡'ecto de eluborutión d¿ un plun de negodo paro
una em.presa dedicadu u lo producción ¡' tomertiulizaúón

de dispositivo eleclrónico para el ahorro de energíu eléctrica

ANEXO 6: [-S-I'ADO DE RESI-Il,TAl)OS

A\() 0 At\o I .{\() 2 AÑO.} \ \() { A\O 5

Vcnt.I\ [Jruti§ f'.1 8rX) lX) 79.1't0.tx) 95 156.fI) I l6 l,¡t8.a,l) r 22.523.01

- n!'scucntos sobfc vcnt&s r).(x) 0.(x)

6J lt(x) {x) 79.1110.(x) 95 2J6.(X) I l6 6f18.6{) l]2 52].01

- ('osto dc Vcntas .¡ 1.929_«) 3e 2 lll.52 19.{98.85 ól (x)6.9.1 61.107.62

I T¡I,ID,1I) BRI I A -l2.lt?0.,1{) .10. t 61..t{l ¡5.757.t6 55.6t1.67 55.¡ t5.¡I

( i s«)\

Castos Adm¡nrstr¿ci(in t7.lf)ll.r)l) l9 I 'to.{x) 2 t.054.00 2 7.95 t.0{) .r0 7.16.10

(iastos (icncr¡lcs

(iislos dc Distrihución

.l 7{0.00 5.t I.1.00 5 ?.15.40 6 30ti.9l 6 9.r9.¡tl

9t'0.0t) lr)56.00 t0J.t0 t782.00 1.e60.20

( ;¡st(,§ Jc I'uhliridaJ t5:)0.(x) t.(x)9.80 I 0.78 ¡.221.n6 lj{.1.r).1

l'crmisos l(x).(ru 200.(x) l(x).(x) 2m.(r) l{x).(x)

2.961.6t 2 96t.6t 2.961.68 2.961.61t 2 96l.6ll

I)cprcci¡si(in 915.20 e25.20 e{7.97 857.97 It57.97

(iastos dc inlcrcses r.2J0.00 l.0J5. r 8 8.16.01 589.{5 .r t2.06
'fot.l {;¡stor :9.9óó.8¡l J t.5ó ¡,lió .lJ_.r50.ó.¡ ¡¡.672,89 {5.J2 t-89

I llilrdad ilntcs dc lrohala(lorcs 2.'ru1.52 ti 599.61 t2 106.51 ¡l lioE-7t t0 09.r.52

- PaItisipacrón dc tr¿haiadorcs ( lsyo) {.r 5.51 t 2t9.9.t It45.98 2.0? r.l2 I 5l.l.0l
tJtilidad artsJ dc impu('stos 3.tó?.99 7.309.6? I0 .1f,o.5.1 I 1.717.,16 8 579.1e

- lmpucslos (2570) l\ I i.(l1l t.lit7.¡2 2 6t5.tl 2 9:11.16 2 ¡.t.l.lt7

I Ill,¡l).,{l) lrU l'A t.t50,99 s.,a2J6 7.E{5..f0 8.EOJ,00 ó..aJ.|.62

Margcñ de LitilidBd Bruto 50.7-lo¡o 50.594/" {li.0{90 {5.t t'r,

Ma4lr'¡ de t ltil¡dad Nrlo 1.86e. 6.9t% t.2{'/. 1.51o/o 5.2-§%

!'EN-l:t)c()Nt Púgínu 4 tl9 ESP()L
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Pruyrto de eloborución de un pltn de negocio paru
uno (mprtsa dedicada u lu produttión -,- come¡ciulizución

de dispositivo electrónico paru el ahorro de energíu eléctrit:u

I}ALANCf, GT]Nf,RAL

..rio 0 ,ri( ) r ..\io 2 AÑO ] .,\NO { AÑO 5

{( \ Os

( al¡ ) lla¡üos 15r.60 5.18:¡.-16 t5 l6{.07 26 2 t.t .t5 37 t62.67 1r 57.] (,lJ

^clr!os 
l:rlos { 9.10.00 {.9.10.00 .t 9{0.00 J.0l 5.90 5.01 5.90 5 0t 5.90

l)cprccración Acumulada (925_20) ( I t50.40) (2.79n.:17) (.1 656.-t-t) {t 5l.l.l I )

lnvcrsia)n amonirablc ll.80t..10 I.l 80ti..nl l.t 80ti.{0 l{ lt0ll.-fr) I { 8orJ.{{) l1 trfru.lu

t2 96l.6ll) ( 5.921.16) (t rr5.04) (t I ri{6.71) f r.1 8011.40)

'fol¡l Astivos 20.0{)0.rx) 2 t --]{¡.98 27. t.18.71 3{.i55J{ { I ..18-t.q I {{.075.21

P rst I ()5 I PAIRIIt()lto

lmpucs«r a la runla 6t 7.00 Lit 7.{ 2 2.61 5.I l 2.9.1{.16 21.11.¡J7

l'artrcipac¡ón dú tmhaiadorcs .t]5.5-1 llllr).9{ lli{5.9¡i 2.01t 37. t.5 t.f.0.1

I ot¡l l'asr\o (brrrcntc I {)5 2,5.1 .¡. I t 7.16 { {6 t.l l -r 005.6ft -1.6J1t.90

l'ristanros hancano t0 01)t).rx) n 44 t..16 6.6lit.¡r) 4.1t 5-51 2.196..t8

l otsl l'¡sir os r 0.ün.00 9.¡9J.99 9.805.{6 9.176.68 7.$2.16 1.658.90

( ¡Iit¡l So,jinl t0 0tx).1x) t0 0rx).(xI l0.lxx).u) 10.0{x).(x) l0 txxr.fxl l0 (Ix) t)i )

t ;trlld¡r(lcs rclc¡rdi§ 7..¡l1.25 ¡5 t7E.65 2.r.9E | .?5 l0 4t6 37

lirtul I'atn x,rri(' t0.0(x).rx) I t.t50.99 t 7 -'¡-1-',¡.25 25 l?r.65 3-',¡ 98r.75 J0.{ t6.l?

'lblrl P¡sivo \ P¡trimonio 2t).tlt)l).{x) : r.-r¡{.98 27. rJtt.7t -r.1.-1f5Jt ¡ I.{83.91 .t1.075.27

¡ u\-t:tx ( )\t Páginu # 90 t.sP()t

I

-I

1.t50.9e I



Prot'¿clo tl¿ eluhorucitin de un plan de negocio para
una tmlresu dedicudo u lü ptodutción ,- comerciulización

de dispositivo eleclrónic'o ltera el uhotto de energíu tléclri«t

ANEXO 7: RECI.IPERACION DE, LA INVERSION.

ANO I AÑO 2 Año .] AÑO { AÑO 5

Utilidad Ncta r.850.ee 5.J82.2ó 7ltj5,{0 ¡1.E03,0e ó.J jJ,62

Más:Dcprcciación q35,20 917 ,q1 E57.e7 85 7.97

Más : Amortiz¿ción

I-otal

I e6l.6ll

5.73',1.87

l 96 t.6lt

9.369. t.t

l.e6 t.ó8

r t.755.05

2.e6 t,68

12.622,'t1

2.q61 .óli

t0.25J,27

lnvcrsioncs Nctas ( te.7J8,{0)

Flu¡o dc Caja Ncto ( Il.0l0 .5,r ) 9.169. l.l I 1.755.05 17.622.71 t0.25+,27

Balancc dcl Prolccto ( r{.0r0.51) (1.6{ r.le) 7. I t3.66 t9.736.,1 I 2e eeo.6lt

l'críodo de Rccuperación 2.ót

F f.\-¡:tx ()\t kiginu # 9l T]SP()L



Pro¡-tclo tfu elaboración de un plan de nego<'io puu
unu entpreso úedicuda u lu producción ¡- come¡cialización

de dispositivo elu:trónico laro ¿l ahorro de energíu elitlritu

ANEXO 8: RAZONES FINANCIERAS

t()RM t t,A AÑO I A l{() 2 AÑO J Ati() ¡ AÑO 5
Razores de l,iq u id o-t

( rrcl¡lar)le AC/PC § )t l.lt6 i.8ll 1.12 I t.9l
(iapital de l-rabajo

^( 
-l'(','VhN fAS 6.81. o l5. t lto 

"
22.81" 

"
t7.56", i2.58'"

Razonos dc Activo§
Rotación dc Activos lijos I -1. l2 t6.07 ll,i.99 23.26 2.t..tl
Rotación dc Activos tolalcs 1.0.1 '!_7? 2.81 1.7I

Razr¡nes rtr Apalancam iento

Dcuda a Capital Conrable PIC ll0, I to 
"

56.57'q o -ló.J590 22.089 0 e.05o o

Deuda a Aclivos Totalcs PtAt .t{,{8" 
"

i6,t3"" 26,7 t" 
"

18,08." 8,30" 
"

Ra¿¡¡ncs de Productividad
Rctonlo sohrc Vcrttas UN'VtiN rAS t.86. 

"
6.9too lt.2l," 7.540."

I asa dü Utilidad Bruta UIJ'VUN I'AS 50,739 0 50.5e". "
18.0J" 

"
17,72ú.o { 5,21o, o

Margen dc Operación tJO l/tTNTAS {.18." t0.83." t2.920.'0 I l.8lor¡, 8.tlo o

Razoncs de Rcntabilidad
Margen dc utilidad bruta L]tl'V 5 0.71o,'" 50.5eo ó l8,0lo 

"
1't,120.,0 {5.l.lo o

Marucn dc utilidad ncla T]N'V ].IJóD O ó.9 too 8.21eó 7..s{oo .r.2i".
Rendimiento sobrc Activos UNrA'l- 8.67q 

"
10.20" 

"
22.8,r06 21.22% l{,ó0c6

Rcndimicnto sobrc lnvcrsión UN,C 15.62'." -l t,ó30Á I I.16"" 25.9 too 15.e20 0

Ra¿r'in dc (-rlbcrtura t]() lN I ,'¡) 8. t_5 rJ.72 23.13

t 1.N-1.1X-O\t niginu H 92 ltsPoL
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Proyecto de eluborat:ión de un ptun de negocio para
una empresu dedictdo o lo producción y comerciotiatción

de dispositivo elect¡ónico paru el cho¡¡o tl¿ ¿nergía eléclricu

ANEXO 9: ESI'E,ClFICACIONES'IE(lNICAS

F t.\-1:tx olt Púxina H 9i ESP0 L



l:{s't'Rr.'( ( toNEs I)u s}-(;t'RIl)Al) \'(;..\l{AYI'iA

l. No L¡bicar el dispositivo en la intemperic. manténgalo lejos rie la

humedad v de la incidencia directa de los ravos solares.

2. No exponer cl dispositivo a salpicaduras. ni a goteos

J. No exceda la carga máxima espccificada (para el caso de los centros de

entretenimiento. se pucde hacer uso de regletas).

.1. No permita que personal no calificado abra el dispositilo. eso elimina
la garantía.

5. []n caso dc fallas o mal fr¡ncionamiento dcl dispositivo. por favor
contáctenos.

Nonrhrc dcI produq¡q: fernporizador prograrnabIc

Modelo : DFP- |

Vohaie de alimentación: l20V- / 60 Hz

\1 lnt il li dt sllida: I -i00 \\

Consum o intcrno I \\'

t¡\ c su resor dc lc()\

+ lnclul'e supresor de picos ¡' sistema de respaldo mediantc una batcria dc
9V (no inc luida)

DIFERPAL
SAFE-EI,EC]'RIC

l.- Enchufe para conexión al tomacorriente de pared.

2.- Tomacorricnte dc entrada para conexión de artefactos
3 I -1.- Pulsadores de cncendido ¡ apagado.
5.- [-Llz indicadora de operación dcl dispositivo.

ISPH('ITICACIoNT]S'TÉCNICAS
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El Temporiirador Programable es un dispositivo eleclrtinico que le permitc
conectar ) desconectar automáticamente artefactos eléctricos/electrónicos
quc comúnmenlc los usuarios oll idan apagar.
Casos como planchas cléctricas (quc son potcnciales causantes dc

inccndios en los hogares). r ollas arroccras que por su consumo eléctrico
generan t¿astos económicos innccesarios.

'fambión cxisten casos corno las bombas elécricas que en muchas
ocasiones no cs necesario su uso. por cjemplo en cierlos horarios suele

existir buena presión de agua. por lo cual su uso sc l'uelve innecesario. ¡
Itigicamente su consunro tambión genera una pérdida económica para los
usuarios.

Otro ejemplo son los centros ds entretenimiento (TV. DVD ¡ Equipo de

sonido) quc supucstamente qucdan apagados pero aún sigucn consumicndo
cnergía (Stand b1),

Nf orx)s r)r, oP¡:RACrÓN

l.- Ar¡ tonráfico

Se programa el dispositivo para que el tiempo de enccndido de los

artefactos durc el tiempo Tl. nrientras que 1'2 indica el tietnpo en el que

los equipos se cncuentran apagados.

2.- Temporal
T T

El dispositivo está programado para quc el tiempo de encendido de los
arlefactos dure un tiempo T. luego del cual los equipos se apagan
automáticamente.

Aplicaciél: Planchas cléctricas. (Jllas arroccras l demás anefactos qut'
usualmentc olvidan ser apagatlos despuús de ser utiliz¡dos

INSTAI,AC¡ON Y L]S0:

-to

Puls¡dor 2

U Pulsador 1

Si por algún caso el usuario desea apagar el dispositivo (stilo Modo
.Iemporal). 

únicamente dck'rá prcsionar el pulsador # 2.

La instalación v uso es

mu1' fácil. por sus

dimensioncs rcducidas
basta con enchufar el
dispositivo al tomacorrientc.
activarlo mediantc el
pulsador # l. ¡ luego
conectar el artefacto.

Anliceción: Bomhas de agua. (-entros dc cntretcnimiento

I
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I'regunta # I

Proyecto de elohoraúón de un plan dt negocio paru
unu empresu dedicudu u lu producción ¡' comercializoción

de dispositivo electónico el ahor¡o de energía eléúricu

ANEXO l0: RtlStlI-TADOS DE, l,AS E,NCtlI,STAS

Cú¡r6 p.r1l¡bÚ.. o q (@?

t;E. e rl

t"*-'l

De los 400 hogares encuestados. en 72 de cllos habilan menos de tres ¡rcrsonas. que es

cquivalcnte al ltl%, cl 640á corrcspondc a 256 hogarcs con un número de cntre 3 )'5
habitantes, ,v finalmente 72 hogares en los cuales viven más dc 5 personas

correspondicndo csto al lSyo tle nuestra Población cncuestatla.

I'regunta # 2
cúi.rd !.r']lb rf úl-.
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Prot¿clo de ¿laborudón de un plan dc negocio para
unu empresa dedicadu a la producción ¡' comerciuliTación

De la Población cncuestada, en I l6 hogares sólo trabaja I persona, lo cua! corresponde

al29oA, en I 92 hogares trabajan <ios personas siendo csto el 48% <le la mucstra. Por otro

lado. cn el I tlTo de los hogares trabajan setcnta personas, en tanto qu(: solo en un 6%0 dc

los hogares lo hacen más dc tres personas.

Pregunta # 3

Esta prcgunta fuo formulada con el fin de adquirir información accrca de la cantidad y'

cl tipo de clcctrodomdsticos quc posccn los hogarcs.

Se definieron los cinco tipos de electrodoméslicos en función de la posible aplicación

de nuestro dispositivo hacia ellos, especiñcando:

I . Centro de entretenimiento (Televisor, equipo dc sonido y DVD)

2. Televisor de 21" o más (por la cantidad de horas de uso que se les dan

diariamente).

3. Bomba de agua.

4. Olla arrocera.

5. Plancha eléctrica (por el consumo significativamente elevado que poseen cada

uno de estos artefactos).

Los resuhados oblenidos ileron
(:.rlro eúrsrÉlD rro
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Observa¡do los resultados. se tiene quc el 50% tle los hogares poseen un Centro de

cntretenimicnto. pcro un 37o adicional poscc más dc uno. []n tanto que cl 477o dc los

hogares no lo poscen dcbido a la disponibilidad dc espacio cn sus casas.

Los datos indican que el 260A de los hogares lienen un lelevisor de 2l " o más, el 507o de

los hogares encuestados ¡xrseen dos telcl isores, mientra-s quc otros 247o de hogares

tienen más de 2 televisores.
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Pro¡rcto d¿ ¿loho¡atión de un plan de negodo pora
unu emprtsu dedicudo a la producción .t' tomercializatión

de itivo el¿ct¡ónico pora el ahofto de energía eléd¡ico

El 54oA utiliza una bomba para hacer llegar el agua hasta sus hog¿¡res (miis que todo

aquellos hogares que poseen más de una planta); mientras que el 46% no ha visto la

ncccsidad dg implementar dicho artel'acto porque cn sus cas¿Ls la presión dc agua es

buena o en su dcfecto son cas¡s de una sola planta.

.100 1ü)\

Con respeclo a la Olla ¿urocera. se concluye que la mayoría de los hogares poseen por lo

menos una. lo cual se reflcja en un porcentaie acumulado del 92o/o, y tan solo un 87o no

¡xrsee dicho artelácto.
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Provcto de elaboración de un plan de negocio paru
unu sntprtsu dadit'udu u lu producción _t' com¿rciuli¿ución

de dispositilo electrónico el ahorro de energía eléct¡ica

Se observa que el 9070 de la Población encuestada posee una plancha eléctrica, y que un

l0%o posee más de una. Este resultado es algo inusual, pero considcramos que se puede

dar debído a quc existen algunos hog,arcs encuestados en los cuales habitan mis de 5

pcrsonas. [ste es otro tipo de electrodoméstico indispcnsable en el hogar.

Pregunta # {
Algutr6 yücr' h. oMd.lo derEoned., l. pldÍch.

100

Dcl total de la población encuestada, el 45%o de las amas de casa acostumbran

desconectar la plancha luego de haberla utiliz¡do, mientras que el 55% algunas veccs

han olvidado desconectarla ya sea por descuido o por cuestiones de salir a prisa hacia

sus lugares de trabajo.
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Proyech de daborución de un plun de negocitt puro
unu empresu dedicudu u lu productión )' come¡tiulizución

de dispositiro electrónico pora el ahono de energía eléctrico

Pregunta # 5

^¡0¡,6 
EE oLdó .r?scdftrt l¡ oa. trEs .?

117

De acuerdo a la pregunta 3. rle los 352 hogares qqg¡ggg! una olla arrocera, en I ll3 de

ellos (48%) acostumbran desconectarla luego de haber cumplido su etapa dc cocción,

mientras quc en el 57% (169 hogares) algunas veces han olvidado tlesconectarla ya sea

por mantencr el alimento en estado tle calcntamiento. o en su deltcto por dcjar

"programado" Ia cocción del alimento ante la posterior llegada de sus miembros al

hogar.

I)regunla # ó

uia.d ¡9rg¡ l¡ bomb¡ ¿. ¡gu¡ cu¡ndo r¡Da qua an clartor
hor¡ñor l. prat¡ón ai tu.ñ¡?
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Proy¿t'lo ¿ ehhoruúón de un plun de negocio pora
unu empresu dedicuda u lu producción.y totnercializución

de disposit¡ro electrón¡co para el ahotto de energía elétlrica

De acuerdo a la pregunla 3. de los 216 hogares tue utiliz¡n una bomba de agua. el 75%

no consideran la posibilidad de apagarla aún cuando sc sabe que la presión es buena.

mientras quc cn el 25o/o <lc los hogares si cxistc la cultura dc apagado.

l'regunla # 7

tl. dq.óo doúr úf o oqso 3aácrÍEo dfüüo
iúEúiirErlr?

100 1m\

F)sta pregunta está relacionada con la anlerior y fue lormulada para saber si en los

hogarcs sc acostumbraba a dcjar concctado algún otro artefacto innccesariamcntc. l-os

resultados indican que 320 hogares (80%) olvidan hacerlo, micntras que apcnas un 207o

180 hogarcs) implementan politicas dc apagado.

Pregunta # fi
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Pro.l'ecto ¡le elabonttión de tn plun de nego<'io part
unu empresu dedicada u lu produtcitin .¡' comerciulizución

de dispositivo eleurónico para el ahono de energía elédúca

120 1qt\

En el 24oA de csla muestra es usual dejar encendido el aire acondicionado. esto

corresponde a 77 hogares. Cabe indicar que el aire acondicionado que suele de'iarsc

cncendido r:s aquel que se encuenlra ubicado en el dormitorio principal.
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¡'HN-UtX'()ilt Púginu # l0l usP()1.

Se consultó a las amas de casa acerca dc otros tipos de artefactos que usualmente

olvidan scr apagados cn sus hogares. Iin cstc caso, de Ia Población dc 400 hogarcs sólo

320 de ellos dijeron tener este tipo de problema, y en base a estc número obtuvimos el

siguicnte rcsultado:
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'oveúo d¿ elnboroción de un plon de ntgocio part
tna empresa dedicadu a lu n¡oducción v comerciulizución

tlt hono de energia eléclrica

De los 320 hogares encuestados, el 63% l2Dl hogares) suelen olvidar apagar el

tclevisor, mientras quu en I l9 hogarcs (que corresponde al 3tl%) si lo hace.

120 r00\

De los 96 hogares que tliieron olvidar apagar el equipo de sonido. el 25olo suele hacerlo

Vontl..b rle Prnl('sl¿l

ai

l?0 1mi,

Otro de los electrodomésticos que comúnmente olvida ser apagado. es el ventilador de

petlestal, cl 4l%. de los 96 hogarcs dicen olvidarlo puesto quc lo prenden por las noches

al momcnto de dormir, y lo dcsconectan al momsnto de lcvantarse (cabe indicar quc

csle tipo dc ventiladores son del tipo que no poseen sistema de SLEEP).
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Proy¿r\o d¿ eltho¡ación de un plan de negocio parn
una empresa deditadu o lu producción I comerciulizac¡ón

de disposilivo elect¡ónico para el ahorro de ene¡gía eléctfica

Pregunta # 9

P@. s. o tog., .húñ dhgdltvú qt¡.1. p.rñll¡.horr.r
.nrlg1. .lóá!lq?

100 1m\

En esta prcgunta. se puede concluir que 380 hogares ( 95% ) no disponen de un

dispositivo ahorrador de energía, mientras que un 5%(20 hogares ) dice poseer uno en

casa, haciendo referencia a un regulador de voltaje (que no es exaclamente un ahorrador

dc energía).

Pregunta # l0
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Pro¡'edo de eltbo¡ación d¿ un plon de negocio prnt
una empreso dedicada o la producción ), cornerc¡olizsción

tlt electrónico paru el ahono de energía eléctrico

Con respecto a los resultados de la pregunta anterior, de los f0 hogares que poseen un

dispositivo ahorrador de energía, tan solo 7 de ellos (33%) especifican que si llevan una

cuantificación del ahono rle energía, mientras que los otros l3 hogares (677o) no crecn

nccesario hacerlo.

Pregunta # I I

ll. ido !.ñofc¡.rlo d.l.l..lt. d. l. dlqñ¡drrP

¡00 1m\

El rcsultado rle esta pregunta indica que 84 hogares (21%) alguna vez fue beneficiario

de la 'l'arifa de la Dignidad que ofrece el (iobiemo a aquellos hogares que consumen

hasta I 30kWh, mientras que el 79o/o de los hogares 131 ó) nunca ha accedido a este tipo

de subsidio.
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Pro.¡'¿clo de ¿lobomtión dz un plan de ntgocio para
una emprcsa dedicado o lu producción ¡ comerciulización

de dispo sitivo electtónico para el ohono de energio eléctrica

Pregunta # l2

O'¡ó poronl.Jr l. r prÉr¡¡.ro l.m¡ll.r to d.dn..l
p.qó.1.1 6Bñ0dadl@?

¡00

De las 400 amas de casa encuestadas. el 42%( 168 hogares) destinan entre el lVo y 5oA

de su presupuesto para el pago de la planilla de energía eléctrica: otro porccntaju muv

cercano 4l7o ( 164 hogarcs) indica quc cllas le asignan entre el 60á y 10o/o al pago de

dicha planilla. lrinalmente. tan solo un 17% \68 hogares) le destinan entre el I loh y 20Vo

para cubrir este rubro. micntras que ningún hogar deslina más de cse porcentaje.
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Provcto de ¿laboroción de un plan de negaúo para
una empresa dedicuda u la producción y comercialización

de dispositivo electrónito pora el ahorro de energía eléctrica

En esta pregunta. se consultó a las amas de casa si conocian que algunos equipos

electrónicos consunen energia eléctrica aun cunndo supuestamente están apagados

lModo Stand By) y el impacto dc ello en la planilla de este servicio básico. Un 28%

(l 12 amas de casa) dijo que si conoccn del tema. pero un 737o (288 amas de casa) lo

dcsconocen totalmente por falta de información.

Pregunta # t.l
5¡É tE. qr d Añ (h b.lE8rú. 6n ol ñq.r ¡ar prffiü
F ol r&.c*rlrfikto.b oq¡¡ú. raóciao. qn drBür

ser 4{e?

lu0 lfr!:i,

Con esta pregunta se trató de averiguar si las amas de casa conocen el peligro que

conllcva dc.iar conectado inneccsariamentc algunos artefactos. El 58% dc cllas (?32)

dijo conocer de este peligro, y aproximadamente un 42o/o (168) lo desconoce

totalmcnle.
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Pro¡'ecto de eloboradón de un plan de nego<'io para
rna emprcsu deditada a la producción ¡' comercialización

de dispositivo ele(:trónico paru el ahorro de energía eléctrica

Pregunta # l5
L. ¡¡írl. l.ñ.. cñ ahtdr,vo i{. ¡. r.rñh. rro¡i.ñ.r rl

.¡.q.dD dr.qcitq?

En esla preSunta, los resultados muestran que casi todas las amas de casa encuestadas

(98%) se inclinarían por adquirir un producto que les permita ahorrar energia eléctrica"

y tan solo un 27o no lo considcra así.

llregunta # I ó
t¡ho rlr¡ tE dipr.do . p{[ d 6 .t co.rh C. b

ü¡b . re!.lrd ll. ! o*nE?

E;i¡
t.,,.,,1
1",..*l

El 68% de las amas de casa (272 hogares) encuestadas están dispuestas a invertir entre

$13 ¡, $18 por un dispositivo ahorrador de energíal un 27% (108 hogares) opina que

sólo estaría dispuesto a invertir entre S7 y $12; y un pequeño porcentaje del 6% (24

hogares) cree que esta¡ia bien invertir entre Sl9,v $25 por dicho dispositivo.
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