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RESUMEN

La transicidon a la adultez emergente es una etapa que genera incertidumbre en muchos
jovenes, especialmente en un contexto de cambios sociales, econémicos y politicos que
afectan a su salud mental. Este proyecto tiene como objetivo general incentivar el
autoconocimiento y el crecimiento personal de los estudiantes universitarios de ESPOL,
entre 18 y 25 afos, que atraviesan por esta etapa. Para ello, se disefié una guia ilustrada
que conecta con ellos, los hace sentir escuchados y comprendidos, ademas les ofrece
herramientas de autoayuda y reflexién. La guia consta de cinco capitulos que abordan
los miedos principales al ingresar a esta etapa, experiencias reales de chicos de esta
edad, y recursos para entender y manejar sus emociones, asi como para explorar sus
sentimientos y reconocer los pasos para su sanacion. Se utilizé una metodologia mixta,
basada en herramientas de Design Thinking y técnicas de investigacién cualitativa y
cuantitativa. Se valido el proyecto con expertos en ilustracion y psicologia, y con el grupo
objetivo, recogiendo sus sugerencias y oportunidades de mejora. Como resultado, se
obtuvo una gran acogida por parte del grupo objetivo, que se identificd con el contenido,
tono y la estética de la guia, asi mismo valoro las herramientas como utiles y practicas.
En conclusion, se puede afirmar que una guia basada en experiencias reales, honestas
y sin tabues puede fomentar la reflexion y el autoconocimiento de los jovenes adultos,
ayudarles a gestionar sus emociones y a crecer personalmente en esta etapa crucial de
su desarrollo humano. Con el proyecto, se espera enriquecerlo en el futuro con mas
experiencias y herramientas, y con la colaboracién de profesionales de la psicologia que

aporten otras soluciones complementarias.

Palabras Clave: adultez emergente, salud mental, guia ilustrada, autoayuda.



ABSTRACT

The transition to emerging adulthood is a stage that generates uncertainty in many young
people, especially in a context of social, economic, and political changes that affect their
mental health. This project has as its general objective to encourage self-knowledge and
personal growth of ESPOL university students, between 18 and 25 years old, who are
going through this stage. To this end, an illustrated guide was designed that connects
with them, makes them feel listened to and understood, and offers them tools for self-
help and reflection. The guide consists of five chapters that address the main fears when
entering this stage, real experiences of boys of this age, and resources to understand
and manage their emotions, as well as to explore their feelings and recognize the steps
for their healing. A mixed methodology was used, based on Design Thinking tools and
qualitative and quantitative research techniques. The project was validated with experts
in illustration and psychology, and with the target group, collecting their suggestions and
improvement opportunities. As a result, a great acceptance was obtained from the target
group, who identified with the content, the tone and the aesthetics of the guide, and who
valued the tools as useful and practical. In conclusion, it can be affirmed that a guide
based on real, honest and taboo-free experiences can foster reflection and self-
knowledge of young adults and help them manage their emotions and grow personally
in a crucial stage of their human development. With the project, it is expected to enrich
it in the future with more experiences and tools, and with the collaboration of

professionals in psychology who provide other complementary solutions.

Keywords: emerging adulthood, mental health, illustrated guide, self-help
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

La transicion de la adolescencia a la adultez es una etapa compleja y desafiante.
Durante este periodo, los jovenes se enfrentan a multiples cambios y decisiones que
afectan su identidad, autonomia, relaciones y futuro. Segun Arnett (2014), esta etapa se
denomina adultez emergente, una etapa evolutiva entre la adolescencia y la adultez
joven que oscila entre los 18 y los 25 afos, tiene como rasgos principales el ser una
etapa de exploracion de la identidad, especialmente en los ambitos del amor y el
trabajo—, de inestabilidad, autocentracion, y de un sentimiento de encontrarse a si
mismo en un momento en el que ya no se es adolescente, pero tampoco se es adulto
todavia. (Garcia et al, 2018)

Segun un estudio de salud mental en universitarios del Ecuador (Moreta-Herrera,
R et al., 2021), este grupo presenta mas problemas mentales que otros. La escasez de
oportunidades en el pais es una preocupacién constante para estos jovenes adultos. La
tasa bruta de matricula en instituciones universitarios de acuerdo con los registros
administrativos del Sistema Integral de Informacién de Educacion Superior — SIIES, y
del Sistema de Levantamiento de Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos
comprende al 36.33% de la poblacion entre los 18 a 24 afios, dentro del indice de la
llamada adultez emergente.

En base a datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2022), el
18.5% ni estudia ni trabaja, obligandolos asi a asumir roles adultos y dejar a un lado sus
aspiraciones personales. Ademas, el 43,9% aun vive con sus padres hasta los 29 afos
en promedio. Esto crea una situacién que no solo provoca desmotivacion, sino también
inestabilidad, falta de autoestima y miedo hacia el futuro, afectando asi su bienestar
emocional. Ante esta situacion, el presente articulo tiene como objetivo fomentar la

autorreflexion y el crecimiento personal en los estudiantes de la Escuela Superior



Politécnica del Litoral (ESPOL) en Guayaquil, quienes se encuentran en plena etapa de

adultez emergente.

1.1 Definicion de la propuesta / problema

En Ecuador, la adultez emergente es una realidad para muchos jovenes que se
encuentran en un contexto de cambios sociales, econdmicos y politicos. De acuerdo
con el censo de 2010, el 19% de la poblacién ecuatoriana tiene entre 15 y 24 anos, lo
que representa un importante potencial humano para el desarrollo del pais (INEC, 2010).
Sin embargo, estos jévenes también enfrentan diversas dificultades para lograr su
autonomia y su bienestar. Algunos de estos problemas son: el desempleo, la pobreza,
violencia, migracion, falta de oportunidades educativas y laborales, discriminacion por
género o etnia, y escasa participacion politica y social (UNFPA, 2013). Estos factores
afectan el proceso de transicion a la edad adulta ya que generan incertidumbre y

frustracion en los adultos emergentes.

1.2 Objetivos
Objetivo general:

Fomentar al autoconocimiento y el crecimiento personal de los jovenes de la ESPOL
que atraviesan la etapa de adultez emergente, mediante recursos visuales basados en

investigacion cualitativa.

Objetivos especificos:

1. Identificar los desafios que enfrentan los adultos emergentes en la ESPOL
mediante entrevistas a estudiantes y autoridades en el sector de bienestar
estudiantil para su entendimiento.

2. Analizar la informacion econdémica, social e interpersonal siguiendo los principios

de la comunicacion efectiva para la redaccion del contenido.



3. Disefiar recursos visuales que reflejen las experiencias propias de la adultez
emergente, usando un lenguaje visual atractivo, para la contribucion en su

autoconocimiento y crecimiento personal.

1.3 Justificacién del proyecto

La adultez emergente es un periodo en el que se vive una serie de cambios y decisiones
que definen el futuro personal y profesional. Jordan de Urries et al (2013) mencionan
que esta etapa es crucial, de reorientacion, que sienta las bases de cémo la persona va
a desenvolverse en diferentes ambitos vitales como el empleo, ocio, formacién continua,
cuidado personal, interaccion social y participacion en la comunidad. Es atemorizante
convertirse en adulto y asumir nuevas responsabilidades, tomar decisiones sin sentir
miedo a fracasar y notar que, habiendo tantas posibilidades, los jovenes no saben por
cual rumbo deben seguir su vida.

Cuando el adulto emergente no logra alcanzar los estandares impuestos de su
autorrealizacion, ya sea por su comunidad o por si mismo, compromete el estado de su
salud fisica y mental; esto debido a que el estrés por el proceso de transicion puede
incentivar al joven adulto a tomar comportamientos poco saludables como herramienta
de afrontamiento (Allem et al, 2013). No hay salud sin salud mental, asi lo plantea el Dr.
Javier Virgilio Saquicela Espinoza, presidente de la Asamblea Nacional del Ecuador en
el proyecto de Ley Organica de Salud Mental (2023), pues afirma que la salud mental
se encuentra intimamente vinculada con el bienestar y es imprescindible para que todas
las personas puedan llevar una vida satisfactoria. De igual forma expresa que durante
décadas esta problematica de la salud publica ha sido ignorada, dando como resultado
la vulneracion a los derechos humanos a nivel mundial, haciendo énfasis en los
ecuatorianos.

La Constituciéon del Ecuador en el Art. 27 indica: La educacién se centrara en el
ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos

humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
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obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez;
impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido
critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar.

En este sentido, es importante aportar al desarrollo holistico de los jévenes adultos,
entendido como el proceso de integraciéon y armonizacion de las diferentes dimensiones
del ser humano: fisica, mental, emocional, social, espiritual y ecolégica. Este proyecto
busca visibilizar como los adultos emergentes viven y expresan cada una de estas
dimensiones, y cémo influyen en su bienestar, identidad y proyecto de vida. El fin es
crear herramientas que se sumen a su desarrollo holistico y alivien el sentimiento de

miedo e incertidumbre que trae consigo esta etapa.

1.4 Grupo objetivo / beneficiarios

El publico objetivo de este proyecto son hombres y mujeres de 18 a 25 afos que viven
en zonas urbanas de Guayaquil y estudian en la ESPOL. Estos jévenes adultos
pertenecen al nivel socioecondmico bajo y medio, y su principal preocupacion en este
momento es su formacion académica, integracion al mundo laboral y definicion de
proyectos y metas personales. Sin embargo, se enfrentan diversos desafios
economicos, sociales e interpersonales que les generan estrés y desorientacion.
Algunos de estos desafios son: tener que abandonar los estudios por falta de recursos
o por la necesidad de trabajar; tener que trabajar en empleos precarios o que no se
ajustan a sus intereses o aspiraciones; o no tener claridad sobre qué quieren hacer con
su vida o como lograrlo.

Estos factores inciden en su desarrollo personal y social, ademas son relevantes
en esta etapa fundamental para definir como desempefiar en diferentes ambitos de la
vida (Jordan de Urries et al, 2013). Adicionalmente, segun un estudio en 2021 por el
Ministerio de Trabajo indica que 67,9% de los jévenes adultos no tienen un empleo pleno

y el 9,4% se encuentra desempleado. Estos datos evidencian la situacién de
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vulnerabilidad social, econémica y emocional que viven muchos jévenes adultos en
Ecuador. Por lo tanto, es importante que se los escuche y apoye en su proceso de
construccion de identidad y autonomia, tomando en cuenta sus experiencias y

necesidades en esta etapa de la vida.



CAPITULO 2

2. MARCO REFERENCIAL: ESTADO DEL ARTE

La adultez emergente puede ser un periodo lleno de exigencias, inestabilidad y
micro transiciones, asi como sentimientos de angustia, estrés, entre otros. Esto debido
a la presion y aspiracion de alcanzar el bienestar en la salud, profesion, estado

economico, de animo y estilo de vida en general (Garcia et al, 2022).

2.1 Introduccién a la adultez emergente.

La transicion a la vida adulta es un proceso complejo y diverso que depende de
multiples factores sociales, culturales y personales. Segun Arnett (2000), la adultez
emergente se define como la etapa de transicién entre la adolescencia y la edad adulta
temprana, cuyos limites cronoldgicos estarian entre los 18 y 25 anos. Son quienes han
dejado la dependencia de la nifiez y la adolescencia, pero aun no han asumido las
responsabilidades propias de la adultez. Al mismo tiempo, propone que esta etapa se
distingue por sus caracteristicas demograficas, subjetivas y de exploraciéon de la
identidad. Desde el punto de vista subjetivo, los adultos emergentes no se perciben a si
mismos ni como adolescentes ni adultos. Ademas, se encuentran en un momento clave
en donde tienen la oportunidad de experimentar en areas como el amor, el trabajo y las
creencias.

Sin embargo, no todos pueden vivir la adultez de la misma manera. Para
algunos, los afios entre los 18 y 25 son los mas volatiles de su vida. No obstante, las
influencias culturales estructuradas a veces limitan el grado en que pueden aprovechar
estos afios para explorar de forma independiente. Al igual que la adolescencia, la
adultez emergente es un ciclo del curso de vida que es construido culturalmente, no

universal e inmutable. (Arnett, 2000).



En este contexto, surge la cuestion de la identidad, que es uno de los principales
desafios de la adultez emergente. Erikson (1950), pionero en el concepto de identidad,
planteé que este era un asunto propio de la adolescencia; no obstante, eso fue hace
mas de medio siglo, y por esa razoén actualmente es en la adultez emergente donde se
llevan a cabo las indagaciones de identidad (C6té, 2006). Como senala Corbin (2016),
la identidad alude al sentido de quién se es y qué se quiere hacer con la vida, y se
construye a través de las experiencias y las relaciones con los demas.

Desde el punto de vista del desarrollo humano, las transiciones son cambios en
las que reestructuramos nuestras vidas o reorganizamos nuestras metas (Hoffman et
al, 1996). Por lo tanto, es importante reconocer la adultez emergente como una etapa
fundamental en nuestro desarrollo, en la que se definen aspectos esenciales de nuestra

identidad y nuestro proyecto de vida.

2.1.1 La variabilidad demografica como rasgo distintivo de la adultez

emergente.

La adultez emergente se caracteriza por la variabilidad demografica, que refleja
la diversidad de opciones y trayectorias que los jovenes pueden seguir durante estos
afios. Segun Rindfuss (1991), esta es la unica etapa de la vida en la que no hay un
patron o una secuencia normativa para alcanzar los hitos o transiciones que marcan la
entrada a la vida adulta, como el matrimonio, paternidad o carrera profesional. Por
ejemplo, el Diario El Universo (2017) muestra que dentro del 25,4% de jévenes adultos
entre los 18 y 24 afios hay situaciones muy diversas, desde los que buscan empleo, los
que juegan videojuegos o revisan redes sociales, hasta quienes realizan quehaceres
domésticos o cuidan a algun familiar enfermo. Rindfuss (1991) llamé a este periodo
“‘demograficamente denso”, debido a las numerosas transiciones demogréficas que
ocurren durante ese tiempo. Asimismo, Arnett (2000) enfatiza que esta variabilidad
demografica hace que el estatus de una persona dentro de este rango de edad sea dificil

de predecir, ya que depende de sus decisiones y experiencias individuales.



Talcott Parsons (1942) llamé a la adolescencia el rol sin rol, pero este término
se aplica mucho mejor a la adultez emergente. Los adultos emergentes tienden a tener
un mayor alcance de actividades posibles que las personas en otros periodos de edad,
porque son menos propensos a estar limitados por los requisitos del rol. Esto les permite
explorar diferentes opciones y definir su propia identidad, sin depender de las

expectativas o normas sociales.

2.1.2 Entre la adolescencia y la adultez: la ambigiiedad y autosuficiencia de

los adultos emergentes.

Esta etapa de desarrollo humano que se situa entre la adolescencia y la adultez
joven se caracteriza por la exploracion de la identidad, la independencia y la
responsabilidad en diferentes ambitos de la vida. Sin embargo, muchos jévenes que se
encuentran en esta etapa no se sienten plenamente adultos, sino que experimentan una
sensacion de ambigliedad sobre su estatus. Arnett (2001) les pregunté a los adultos
emergentes si ellos sentian que habian alcanzado la adultez, y la mayoria respondi6
entre si y no, o “en algunos aspectos si, en otros no”.

Arnett (1998) sefala que los adultos emergentes no tienen un nombre para esta
etapa, pues la sociedad en la que viven no lo tiene, y se perciben a si mismos como “en
medio” de dos etapas, ni adolescentes, ni adultos. Ademas, indica que las
caracteristicas que mas importan a los adultos emergentes en su sentido subjetivo de
alcanzar la adultez no son las transiciones demograficas, como establecer una
residencia, terminar los estudios, asentarse en una carrera o comprometerse en una
relacion amorosa, sino las cualidades individualistas de caracter. Especificamente, los
criterios principales para la transicién a la adultez son aceptar la responsabilidad por
uno mismo, tomar decisiones independientes y lograr la independencia financiera
(Arnett, 1997, 1998; Greene et al., 1992; Scheer et al., 1994). Estos reflejan un énfasis

en la adultez emergente en convertirse en una persona autosuficiente (Arnett, 1998).



2.1.3 Amor, trabajo y creencias: los ejes de la identidad en la etapa adulta.

La exploracién de la identidad es un proceso clave en esta etapa, ya que permite
a los jovenes definir quiénes son y qué quieren hacer con sus vidas. Abarca tres areas
principales: el amor, el trabajo y las creencias (Arnett, 2000).

En el ambito del amor, los adultos emergentes buscan mas estabilidad y
profundidad en sus relaciones afectivas, ya que el amor en esta etapa es mas intimo y
serio. A diferencia de la adolescencia, donde las citas se dan a menudo en grupos y
tienen un caracter recreativo (Padgham y Blyth, 1991), en la adultez emergente las citas
giran en torno a las parejas y a la exploracion de una conexion emocional. Por eso, las
relaciones en esta etapa suelen durar mas que en la adolescencia (Michael et al., 1995).

En cuanto al trabajo, los adultos emergentes se enfocan mas en la preparacion
para sus futuros puestos de trabajo que en el desempefio de un empleo actual (Arnett,
2000). Por otro lado, en cuanto a sus creencias, investigaciones han demostrado que
la educacion de calidad juega un papel importante en este proceso, ya que promueve
la reflexion (Pascarellay Terenzini, 1991). Sin embargo, esta exploracion también puede
conllevar dificultades y desilusiones, ya que implica tomar decisiones dificiles y
enfrentarse a las consecuencias de estas (Arnett y Jensen, 2002).

Este encuentro con la presion de tomar decisiones, adquirir responsabilidades,
ademas de la posibilidad de sufrir una crisis de identidad por no tener definido quiénes
son y qué quieren, puede provocar que el adulto emergente presente problemas con su
salud mental, la cual es especialmente sensible durante esta etapa. En la mayoria de
los casos, la adultez emergente posee experiencias positivas para la vida, pero la
dindmica acelerada con la que se presenta puede dar lugar al aumento de estrés,
ansiedad, depresién y otros trastornos mentales.

De acuerdo con el psicologo Nahum Montagud (2021) estos problemas pueden ser

especialmente graves en la adultez temprana, pero sin lugar a duda van a empeorar



mas adelante a medida que se envejezca, en caso de no cuidar la salud mental

preventivamente.

2.2 La salud mental en Ecuador.

De acuerdo con el diario ElI Universo, los diagndsticos mas comunes que
presentaron los pacientes ecuatorianos en 2023 fueron: trastornos neuréticos
secundarios a situaciones estresantes, trastorno del desarrollo psicoldgico y epilepsia.
Ademas, en base al analisis realizado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y
la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), en la region de las Américas la
principal causa de discapacidad es la depresién, seguida de la ansiedad. Tan solo en
Ecuador la discapacidad provocada por depresion es del 8,3% y por ansiedad es del
5,2% (OPS, 2018).

No obstante, la salud mental en Ecuador ha sido una rama de la salud publica
que no ha tenido relevancia histéricamente, trayendo como consecuencia un desarrollo
insuficiente y atencion nula o discriminaciéon a los ciudadanos que padecen trastornos
mentales (Saquicela, 2023).

Juan Carlos Pingel, psicélogo clinico de ESPOL, explica que los jévenes adultos
en especifico suelen enfrentan crisis de ansiedad, angustia y de identidad una vez que
estan préximos a salir de su zona de confort; pues tienen miedo de ir a lo desconocido.
Desafortunadamente, ese miedo afecta directamente a su bienestar emocional,
haciendo que el individuo no sea capaz de afrontar situaciones de estrés y frustracion
de una forma calmada y coherente (J.C. Pingel, comunicacion personal, 21 de diciembre

de 2023).

2.2.1 EIl bienestar emocional mejora la salud mental.

La psicéloga Greis Cardenas (2023-actualidad) afirma que el bienestar
emocional es parte de los factores que nos permiten saber como cultivar y mantener

una salud mental éptima a lo largo del tiempo.
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Esta afirmacion se puede corroborar al revisar la definicion que otorga la OMS a
la salud mental: es un estado de bienestar mental que permite a las personas hacer
frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder
aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de su comunidad. Es parte
fundamental de la salud y el bienestar que sustenta nuestras capacidades individuales
y colectivas para tomar decisiones, establecer relaciones y dar forma al mundo en el
que vivimos. (2022).

En este sentido, el bienestar emocional cumple un papel importante para
conseguir la autogestion, equilibrio y satisfaccién en todas las areas de nuestra vida
(Cardenas, 2023). Por ende, si no se trabaja en el bienestar emocional, se creara un
desequilibrio emocional que, a su vez, impedira que se obtenga un buen desarrollo

personal, advierte Pingel (22 de diciembre de 2023).

2.2.2 ;Por qué un adulto emergente debe trabajar en su desarrollo

personal y tener inteligencia emocional?

Katherine Lazo, directora de la carrera de Psicologia en la Universidad
Internacional del Ecuador (UIDE), comenta que el entorno en el que se desarrolla el
adulto emergente debe tener claro que el bienestar emocional va de la mano con el
aprendizaje y no con la presion de lograr éxito o fracaso. Pero reconoce que la cultura
ecuatoriana no suele buscar el bienestar emocional; en contraste, busca lograr logros
académicos, ingresos econdmicos altos o un buen desempefio laboral. Exige perfeccion
(K. Lazo, comunicacion personal, 16 de diciembre de 2023).

Frente a esta cultura, Katherine sugiere que el adulto emergente debe tener un
desarrollo personal para autoconocerse y adaptarse a su realidad. Asimismo, explica
que debe reflexionar sobre sus limites con estas preguntas: ; Qué cosas de esta realidad
van o no conmigo? ¢Qué estoy dispuesto a aceptar? ;Qué puedo aprender de este
comentario o situaciéon? Y si no esta dentro de mis limites, ¢ Qué otras alternativas tengo

para mejorar mi situacion?
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Pingel comparte ese pensamiento, pues afirma que el desarrollo personal en la
etapa de adultez emergente permite que la persona pueda convertir esa zona
desconocida a la que se enfrenta en su nueva zona de confort.

La inteligencia emocional, sin duda, esta incluida en el desarrollo del individuo
desde su nacimiento y de ella dependera la capacidad para resolver dificultades, sentir
empatia y tomar decisiones acertadas durante toda su etapa escolar, familiar y laboral
(Galarza, 2016).

Por esto, los adultos emergentes requieren aprender herramientas que les
permitan manejar sus emociones mediante la inteligencia emocional y obtener un buen
desarrollo personal; con la finalidad de sentirse seguros al tomar decisiones que

impactaran directa o indirectamente en su futuro.

2.2.3 Mindfulness: Dirigiendo la mente al presente.

Mindfulness o atencién plena es el estado de estar consciente del presente y
aceptar lo que ocurre en él, asi mismo acepta las actitudes y sentimientos que surgen
sin criticarlos (Viciana, et al., 2018).

Investigaciones recientes como la de Dvorakova y sus colaboradores (2017)
demuestran la efectividad de un programa de mindfulness para promover la salud y el
bienestar en estudiantes universitarios, aumentando la satisfaccion de la vida del
estudiante y disminuyendo de manera significativa la depresién y la ansiedad (Carlson
y Garland, 2005; Davis et al., 2007).

La ESPOL, desde la Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas (FCSH), ha
sido pionera en aplicar, motivar e investigar el tema mindfulness en Ecuador (Méndez,
2020). Estas investigaciones han dado pie a la inclusiéon de practicas de mindfulness en
las mallas curriculares de todas sus carreras, pues en su articulo An assessment of
mindfulness intervention as a regular subject in Ecuadorian higher education se

evidencia, mediante el estudio a una muestra de 133 estudiantes, que las practicas de
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mindfulness mejoran el bienestar emocional y desempefio académico de los estudiantes

(Méndez y Rosado, 2018).

2.3 El rol de la ilustracion en la comunicacion visual.

La ilustracién se concebia inicialmente como imagenes que complementaban el
texto auxiliar, es decir, que cuando la descripcion de un texto no era suficiente para
expresar las cosas de forma correcta y visual, la ilustracion se insertaba para
complementarlo. Sin embargo, este concepto ya no abarca plenamente su significado
(Dudhal, 2022). Actualmente, se conoce a la ilustracion como una forma importante de
comunicacion visual y de arte. Ocupa una posicion destacada en el disefio moderno,
con su imagen intuitiva, su sentido vivo de la vida y su gusto estético, y se utiliza
ampliamente en distintos campos sociales (J. Chen et al, 2021).

Con el desarrollo de los medios digitales, las personas se encuentran rodeadas
de mucha informacion, por lo cual tienen que filtrarla para asi encontrar aquello que
necesitan. Es alli donde se presenta la lectura de imagen como una de las formas mas
importantes de adquirir informacion actualmente. Porque en la era de leer imagenes, la
ilustracién se ha desarrollado ain mas y se ha convertido en una forma de moda de
comunicacion visual. Logrando asi que las personas tengan una alta comprension del
arte de la ilustracion (Dudhal, 2022).

Es por ello que el papel de la ilustracién dentro de la comunicacién es crucial, ya
que segun mencionan los autores, conforma una forma importante de comunicacion
visual. Ademas, segun menciona Picard (1991), la comunicaciéon es mas que usar solo
palabras, hay experiencias que son dificiles de expresar, pero que las ilustraciones
pueden contribuir a una comunicacién que capta y comprende la complejidad de estas

experiencias (Bergbom y Leep, 2021).
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2.3.1 Semidtica visual y su importancia para crear ilustraciones.

De acuerdo con Tanius Karam (2014), Doctor en Ciencias de la Informacion, la
semiotica presenta una forma, una manera, una mirada acerca del modo en que las
cosas se convierten en signos y son portadoras de significados, pero ésta no se limita a
entender y explicar los significados de los signos y el proceso de como éstos llegan a
significar, sino que le presta mucha atencion a la dinamica concreta de los signos en un
contexto social y cultural dado. Asi, la semiética presenta una forma de analizar los
fendmenos comunicativos desde una perspectiva amplia y multidisciplinaria.

Dentro de este campo, el estudio de la imagen y las comunicaciones visuales en
realidad desborda lo estrictamente pictorico o visual, tal como pueden ser los analisis
de colores, formas, iconos y composicion, para dar paso a los elementos histéricos y
socio-antropoldgicos que forman parte de la semidtica de la imagen. Por otro lado, la
imagen se puede ver no solo como sistema de expresion, sino una estrategia politica y
social, como un elemento fundamental en la explicacién de grupos sociales, religiones,
sistemas politicos y, ahora, de los medios de informacion colectivos (Karam, 2014).

Esto implica que las imagenes poseen la habilidad de transmitir una idea mas
rapida que las palabras (Ambrose y Harris, 2010). Las imagenes tienen una gran utilidad
para la comunicacion, por ser versatiles e interpretativas. De igual forma Fernandez-
Coca (2012) afirma que toda imagen tiene la capacidad de transmitir un mensaje por

medio de elementos visuales que son percibidos por el espectador.

2.3.2 llustracion como herramienta de ayuda para la salud mental.

La ilustracion es una forma de arte que usa la imagen narrativa para persuadir al
espectador. Su lenguaje visual tiene elementos, codigos, sintaxis y propiedades
secuenciales que le permiten transmitir mensajes narrativos completos y eficaces
(Duran, 2005). Esta caracteristica le da un papel significativo dentro de la ciencia
moderna, ya que puede interpretar las emociones y ayudar a comprenderse mejor a uno

mismo y a los demas (Heli Vaartio et al, 2020). Segun Bergbom y Lepp (2021), las
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personas que sufren problemas existenciales pueden tener dificultades para expresar
su sufrimiento con palabras y recurrir a metaforas y simbolos. Con un lenguaje visual y
metafdrico, pueden comunicar sentimientos, intuiciones o ideas dificiles de verbalizar y
hacer visible la realidad.

En este sentido, la ilustracion puede ser una herramienta terapéutica para
facilitar el autoconocimiento y la resolucion de conflictos internos. La ilustraciéon permite
al individuo expresar su mundo interior de forma creativa y simbdélica, y al mismo tiempo,
reflexionar sobre sus emociones y pensamientos (Mensalus, 2018). Ademas, puede
favorecer la empatia y la comprension de las experiencias de los demas, al ofrecer una
representacion visual de sus vivencias y sentimientos (Heli Vaartio et al, 2020). Asi, este
recurso puede contribuir al bienestar psicologico y al desarrollo personal de las

personas.

2.3.3 Comunicar e ilustrar la salud mental: estrategias y ejemplos de

campaiias y proyectos.

La adultez emergente es una etapa de desarrollo humano que implica diversos desafios
y oportunidades para los jovenes. Sin embargo, estos desafios también pueden afectar
su salud mental y emocional, lo que requiere de una mayor atencién y sensibilizacion
por parte de la sociedad. Por eso, existen diferentes campafas y proyectos que buscan
promover la salud mental de los adultos emergentes, ofreciéndoles un espacio de
reconocimiento, participacion y apoyo. A continuacion, se analizaran algunos ejemplos

de estas iniciativas y sus objetivos comunes.

Campana Ni Silencio Ni Tabu: Una iniciativa de UNICEF para promover la salud
mental y el bienestar psicosocial de adolescentes y jovenes en Uruguay. A través de un
kit de materiales con dinamicas y propuestas elaboradas por profesionales, se busca
visibilizar y valorar las opiniones, emociones y soluciones de los jovenes sobre este

tema.
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Dentro del kit se incluye:

e Pauta para aplicar el taller sobre salud mental en adolescentes y jovenes.

¢ Manual de acompafiamiento para facilitadores del taller.

e Materiales didacticos para intervencién (cartas de mitos y realidades, cartas de
frases, papelografo, folleto, dinamicas y juego de roles)

(UNICEF, 2023)

Figura 1. Kit de herramientas #NiSilencioNiTabu. (UNICEF, 2022)

No sé como mostrar donde me duele: Un libro de Amalia Andrade que explora el dolor
emocional desde la ansiedad, las rupturas amorosas y el destino. Publicado por la
editorial Planeta en 2023, el libro combina fotografias, ilustraciones y experiencias
personales de la autora con referencias académicas sobre las emociones y los
sentimientos. El libro utiliza un lenguaje amigable y cercano, y ejemplifica con elementos
de la cultura popular como programas de television y memes. Uno de los conceptos mas
interesantes que presenta el libro es la rueda de las emociones del psicélogo Robert
Plutchik (1980), que explica las emociones complejas como una combinacion de

emociones basicas. El libro también invita a los lectores a escribir dentro de él, creando
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un espacio de reflexién y expresion personal. El objetivo del libro es ayudar a las
personas a entender y afrontar su dolor emocional, y a mostrar que no estan solas en
ese proceso. (La Tercera, 2023)

Figura 2. No sé como mostrar donde me duele: ;como identificar tus emociones

favorece a tu salud mental? (Crazed, 2023)

|
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Cosas que piensas cuando te muerdes las uias: Este libro, publicado por la editorial
El Planeta, es una obra de la autora colombiana Amalia Andrade, que trata sobre el
miedo en todas sus formas. A partir de sus propias experiencias dificiles, la autora usa
la escritura como un ejercicio de sanacion para enfrentar sus miedos. Con el apoyo de
diversos referentes cientificos, la autora explica las diferentes clases de miedo, sus
posibles causas, origenes y formas de superarlo, usando un tono dialogante y ameno
que la caracteriza. Ademas, complementa su texto con ilustraciones que expresan sus
pensamientos y reflexiones, sin caer en la burla, sino logrando que sus lectores se
identifiquen con los temas. El libro no solo ofrece teorias o anécdotas, sino que también
propone distintas actividades que invitan a los lectores a reflexionar sobre sus propios

miedos, a conversar con ellos y a comprenderlos mejor. El objetivo es ayudar a los
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lectores a enfrentar sus miedos con humor, honestidad y esperanza. (Si no le gusta, no

lea, 2017)

Figura 3. Cosas que piensas cuando te muerdes las uiias (El marcapaginas
Books, 2017)

La salud mental es un tema relevante a nivel mundial, con implicaciones sociales y
econdmicas. Los adultos emergentes son un grupo vulnerable a los desafios
psicolégicos de esta etapa de autodescubrimiento. Por eso, es importante crear
espacios, campanas y proyectos que visibilicen, sensibilicen y apoyen sus emociones y

pensamientos.
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CAPITULO 3

3. INVESTIGACION VISUAL

Este capitulo detalla las metodologias, métodos y técnicas que se emplearan a lo
largo del proyecto para comprender las necesidades de nuestro grupo objetivo y disefiar

una solucion adecuada a ellas.

3.1 Métodos

3.1.1 Metodologias de investigacion

La investigacion cuantitativa alude al ambito estadistico, ya que se analiza la
realidad objetiva a partir de mediciones numéricas y analisis estadisticos para
determinar predicciones o patrones de comportamiento del problema en estudio.
Mientras que, el enfoque cualitativo establece una estrecha relacién con los
participantes o posibles beneficiarios de la investigacion, pues son sus experiencias e
ideologias lo que nos permiten determinar los procesos investigativos, con el empleo de
un instrumento de medicién predeterminado. (Polania et al, 2020).

Por esta razén, se ha optado por un enfoque mixto, que combina datos
numeéricos obtenidos a través de encuestas y datos cualitativos recogidos de entrevistas
a profesionales de la salud mental y a jovenes adultos, que constituyen el grupo de
interés. Esta combinacion nos permite contrastar y complementar la informacion, asi
como comprender con mayor profundidad las necesidades, opiniones y actitudes de
nuestro publico objetivo. Ademas, nos ayuda a descubrir tendencias o patrones

significativos dentro de la muestra.

3.1.2 Analisis PEST

Segun Torres (2019), el analisis PEST es una herramienta de planeacion
estratégica que permite identificar el entorno en el que se desarrollara un futuro

proyecto, de manera ordenada y esquematica, analizando cuatro tipos de factores:
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politicos, que se refieren a las influencias de la clase politica en la actividad futura de la
empresa, como las subvenciones publicas o la politica fiscal; econdmicos, que se
relacionan con los ciclos econdémicos, las politicas econdmicas, la inflacién o los factores
macroeconémicos propios del pais; socio culturales, que se vinculan con las tendencias
de la sociedad, como los gustos, la moda, el nivel de ingresos, los cambios en la forma
de comunicacion o los rasgos religiosos de interés; y tecnoldgicos, que se asocian con
la influencia de las nuevas tecnologias y los cambios que pueden surgir en un futuro,
como la aparicion de nuevas tecnologias, la promocion del desarrollo tecnolégico o el
cambio en el uso de energias. El objetivo de este analisis es determinar la situacion
actual de la organizacion y crear estrategias para aprovechar las oportunidades y actuar
ante posibles riesgos. (Torres, M, 2019).

La implementacién de esta herramienta de planeacién estratégica nos permitira
identificar y comprender el entorno en el que se desenvuelve nuestro grupo objetivo en

sus distintos aspectos, para asi disefiar estrategias adecuadas.

3.1.3 Estudio de casos

Este tipo de investigacion consiste en describir y analizar una situacién real en
su contexto, para observar como se desarrollan los fendmenos de interés para el
investigador. El caso es relevante por su capacidad para ilustrar un fenédmeno mas
general, donde el contexto es determinante (Orkaizagirre et al, 2014).

Desde la perspectiva de Robert Yin (1994), el estudio de caso es una indagacion
empirica que examina un fendmeno contemporaneo en su contexto real, cuando no hay
limites claros entre ambos y se pueden usar multiples fuentes de evidencia (Satizabal,
C, 2017).

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, se escogié este método para
la investigacioén, para conocer y entender propuestas aplicadas con el mismo enfoque
del presente proyecto. Los casos seleccionados fueron Ni Silencio Ni Tabu, por sus

ilustraciones en campafias de comunicacion; No sé como mostrar dénde me duele y
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Cosas que piensas cuando te muerdes las ufas, por ser proyectos de ilustracion

editorial sobre salud mental con actividades de reflexién personal.

3.1.4 Design Thinking

El Design Thinking es una metodologia centrada en el ser humano que abarca
todas las fases del proceso innovador. Consiste en conocer lo que las personas quieren,
necesitan y valoran en los productos, desde su fabricacion hasta su servicio post venta.
Ademas, implica desarrollar la intuicion, el reconocimiento de patrones, la construccién
de ideas con significado emocional y funcional, y la expresion en medios de
comunicacion no verbales (Castillo — Vergara et al, 2014).

Tim Brown, CEO de IDEO, define el Design Thinking como un enfoque de
innovacion que se basa en las herramientas del disefiador para integrar las necesidades
de las personas, las posibilidades de la tecnologia y los requisitos para el éxito
empresarial (IDEO, s.f).

Esta metodologia se caracteriza por tener cinco etapas fundamentales:

o Empatizar: se obtienen conocimientos basicos del usuario y la situacién en
general.

e Definir: se crea un usuario tipico para el que se disefia una solucion.

e Idear: se generan todas las ideas posibles.

e Prototipar: se construyen prototipos reales de las ideas mas prometedoras.

o Evaluar: se aprende de las reacciones de los usuarios hacia los prototipos.

El objetivo de estas etapas es crear soluciones innovadoras centradas en los
usuarios y no en los productos. Esta metodologia nos permitira idear una solucién que
no solo preste atencién a la estética o al producto fisico como tal, sino a las verdaderas

necesidades del usuario.
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3.2 Técnicas

3.2.1 Encuestas

Segun Alvarez (2014), las encuestas son una técnica de investigacion que

consiste en aplicar procedimientos estandarizados de interrogacion a una muestra

representativa de una poblacibn mas amplia, con el fin de obtener mediciones

cuantitativas de diversas caracteristicas objetivas y subjetivas de dicha poblacion

(Alvarez, C, 2014). La encuesta que se muestra a continuacién se realizara con el

propésito de conocer las experiencias de los jévenes adultos de la ESPOL, para crear

una guia ilustrada que refleje sus vivencias:

a)
b)
c)

d)

h)

¢,Con qué género de identificas?
¢ En qué rango de edad te encuentras?
¢, Coémo describirias tu nivel socioeconémico actual?
¢A qué facultas perteneces?
¢ Qué semestre estas cursando?
¢, Qué te motivé a estudiar tu carrera?
¢ Actualmente estas trabajando?
En caso de responder No:
a. ¢Como te sientes frente a esta posicion?
En caso de responder Si:
b. ¢Como describirias tu estado actual en aquel trabajo o pasantia?
¢ Tienes algun proyecto personal en mente?
¢, Cuales consideras que son los mayores desafios que enfrentas en esta etapa
de adultez emergente?
¢, Has buscado apoyo o asesoramiento en situaciones dificiles?  De qué forma?
¢ Te has sentido abrumado al pensar en el futuro?
¢ Has sentido que te estas quedando atras en comparacion a amigos u otras

personas de tu edad?
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m) ¢ Como te ves a ti mismo/a en los proximos 5 afos, tanto a nivel personal como
profesional?

n) ¢Qué consejo te darias a ti mismo/a cuando comenzaste la universidad,
sabiendo lo que sabes ahora?

0) ¢ Te gustaria contarnos una situacion que hayas vivido en esta etapa y que haya
sido dificil de superar?

p) ¢Qué te ha hecho feliz en esta etapa de tu vida?

gq) En general, { Con qué sentimientos asociarias a esta etapa de tu vida?

3.2.2 Entrevistas

La entrevista es una técnica de investigacién cualitativa para recabar datos; se
define como una conversacion que se propone con fin determinado distinto al simple
hecho de conversar. Es un instrumento que adopta la forma de un dialogo coloquial, a
fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema
propuesto (Diaz-Bravo et al, 2013).

En este proyecto se empleara la entrevista como método de recoleccion de
datos. Se entrevistara a tres grupos: jovenes adultos de la ESPOL, profesionales de
psicologia, bienestar emocional, mindfulness y yoga, y profesionales de ilustracion. Las
preguntas que se haran a cada uno de estos grupos son las siguientes:

Joévenes Adultos (18-25 ainos) de la ESPOL:

a) ¢Qué pasatiempos disfrutas en tu vida diaria?

b) ¢ Tienes algun interés particular que haya influenciado tu eleccién de carrera
universitaria?

c) ¢Coémo describirias tu vida fuera de las obligaciones académicas o laborales?

d) ¢Qué desafios consideras mas prominentes durante esta etapa de adultez
emergente?

e) ¢Hay algo en particular que sientas que te afecta emocional o0 mentalmente en

este momento de tu vida?
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f)

g)
h)

¢, Como manejas el equilibrio entre la vida universitaria, laboral, tus relaciones
personales y tu autocuidado?

¢, Qué te hace genuinamente feliz en este momento?

¢ Hay alguna experiencia que te haya brindado una sensacion de plenitud o
realizacion ultimamente?

¢ Qué aspectos valoras mas en tu vida cotidiana que te proporcionan bienestar

emocional?

Profesionales en Psicologia:

a)

b)

d)

f)

¢ Ha trabajado con jovenes que atraviesan la adultez emergente? ;Coémo se
comportan? ;Cémo afecta esta etapa en los jévenes?

¢ Qué tan importante es que los jovenes adultos tengan bienestar emocional?

¢, Qué sugerencia les daria a los jovenes adultos que viven en un entorno en
donde su bienestar emocional podria verse afectado?

¢ Cuadles son las herramientas que sugiere a sus pacientes para para ayudar a
manejar el estrés, ansiedad y las presiones que enfrentan?

Para aquellos jévenes adultos que se encuentran en un punto de su vida en
donde todo se siente muy dificil de sobrellevar, ;Qué nos recomendaria para
tratar de la mejor forma posible con cémo se estan sintiendo?

¢, Qué nos recomendaciones nos podria dar para el desarrollo del proyecto?

Profesionales en Bienestar Emocional, Mindfulness y Yoga:

a)

b)

¢,Coémo cree que el mindfulness puede beneficiar a los jévenes adultos durante
este periodo de su vida?

¢, Cuales son las herramientas de mindfulness mas efectivas para ayudar a
manejar el estrés y las presiones que enfrentan?

Ademas del mindfulness, ;qué otras herramientas o métodos recomendaria

para fortalecer el bienestar emocional de los jévenes adultos?
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d)

¢, Coémo puede integrarse el yoga u otras practicas fisicas en la vida diaria para
mejorar el bienestar emocional?
¢, Cual es el papel de la atencion plena en la gestidon de las emociones y el

desarrollo personal durante esta etapa?

Profesionales en ilustracion:

a)

b)

d)

Desde su experiencia, ¢cdmo cree que la ilustracion puede ser una herramienta
importante para transmitir mensajes o contar historias que pueden ser dificiles
de expresar con palabras?

¢ Ha trabajado en proyectos que hayan abordado temas dificiles o realidades
complejas mediante la ilustracion?

¢ Qué desafios ha enfrentado al intentar comunicar ciertos temas a través de la
ilustraciéon?

¢,Cree que la ilustracion puede generar cambios o concientizar a la sociedad
sobre problematicas actuales o emociones complejas?

¢, Qué consejos daria a aquellos que desean utilizar la ilustracién como medio

para abordar temas sensibles o dificiles?

3.3 Herramientas

3.3.1 Mapa de empatia

El mapa de empatia es una herramienta de Design Thinking que nos permite

ponernos ‘en los zapatos de los clientes’ para identificar las caracteristicas que

necesitan e interesan en los productos que les ofrecemos. Esta herramienta es clave

para conocer a los clientes, ya que nos muestra de forma clara qué sienten, piensan,

ven, escuchan y dicen sobre un tema especifico. El mapa de empatia se compone de

cuatro bloques principales, que corresponden a cada una de las sensaciones del cliente

ante una necesidad, y dos bloques adicionales, que reflejan sus frustraciones y

fortalezas (Salcedo, J.P, 2020).
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3.3.2 Perfil persona

El perfil persona o buyer persona es una representacion ficticia del cliente
objetivo de un proyecto que permite entender y empatizar de forma mas acertada con
las necesidades, deseos, habitos y comportamientos de estos usuarios (Universitat
Carlemany, 2023). El desarrollo de los perfiles persona permitira identificar las
caracteristicas comunes de los jévenes adultos, asi como sus rutinas, gustos y
disgustos; aspectos que a su vez nos ayudaran a plantear un concepto y propuesta de
valor enfocada en el cliente. Esta herramienta se fundamenta en la informacion

recopilada previamente mediante entrevistas, encuestas e investigacion secundaria.

3.3.3 Moodboard

De acuerdo con Anna Simonet (2021) el moodboard es una herramienta visual,
como un collage estratégico que representa tus ideas. Rovira (2013) explica que este
collage funciona como una representacion grafica de la informacion que combina texto,
dibujos, imagenes, y muestras tridimensionales, de manera simultanea.

Ambos conocedores concuerdan en que el moodboard es una herramienta visual
que sirve como fuente de inspiracion que servira para explorar tanto ideas como estilos,
y generara una idea clara del concepto sobre el que se basara la propuesta y estilo

grafico del proyecto.

3.3.4 Coolboard

Andradez & Pizarro (2015) explican que el coolboard es una herramienta que
presenta de forma homogénea los elementos graficos mas utilizados en diferentes
proyectos similares al que se plantea. (Bazurto, 2022). El uso de esta herramienta
ayudara a definir el estilo de maquetacion e ilustracion, tipografias, colores y demas

aspectos de direccidn de arte para implementarlos dentro de la propuesta.
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CAPITULO 4

4. DESARROLLO DE PROYECTO

En esta seccion se presentan los resultados de las metodologias, técnicas y
herramientas utilizadas para desarrollar cada aspecto de la propuesta de valor, tales
como el concepto creativo, el enfoque comunicacional y los elementos técnicos y

estéticos.

4.1 Analisis de resultados

4.1.1 Analisis PEST

El andlisis PEST identifica los factores politicos, econémicos, sociales y
tecnolégicos que influyen en la situacion de los jévenes adultos y en el desarrollo del

proyecto.

Tabla 1 Analisis PEST (lcaza y Pacheco, 2023)

Tecnolégico

Acceso a internet
El desarrollo de las nuevas tecnologias ha traido consigo el facil a acceso a la informacion
y comunicacion, especialmente con el internet.

o EI 62,2% de los hogares tiene acceso a internet, de los cuales el 69,7% de los
hogares residen en la zona urbana y el 44,5% en la zona rural.

o 72,2% de las personas de 5 aios en adelante ha usado internet en los ultimos 12
meses, desde cualquier lugar. Siendo 81,1% residentes de las zonas urbanas y
el 54,5% de las zonas rurales

La llegada del Internet dio lugar al facil acceso a todo tipo de informacion. La Organizacion
Panamericana de la Salud, supo aprovechar los beneficios de las tecnologias para dictar
cursos que tiene subidos en su pagina web sobre distintos temas relacionados a la salud
mental.

Redes sociales, efecto de uso en la adultez emergente

Segun el estudio realizado por Instituto Nacional de Estadisticas y Censos en
Ecuador (INEC) indica que en el afio 2019 las plataformas mas usadas a través de
dispositivos moviles fueron Facebook con un 55, 4%, WhatsApp con 52 %, Instagram
18,2%, YouTube con 15, 4%, Twitter 8,8 %, LinkedIn 1,6%, Skype 1,5 %
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Las redes sociales afectan mayormente a los adolescentes y adultos jovenes. Segun la
psicologa, Aranzazu Cisneros, en entrevista con diario LA HORA, a pesar de su gran
utilidad, en los ultimos anos, diversos estudios psicolégicos han encontrado que el uso
desmedido de las redes sociales contribuye al aumento de sintomas y problemas de
salud mental.

Pese a que es un espacio virtual en donde las personas interactuan y desarrollan o
fortalecen sus relaciones, en muchos casos su uso afecta en la forma de percibirse a si
mismos y a los demas, fuera de la virtualidad.

Plan Estratégico Nacional de Salud Mental 2015 — 2017:

El Ministerio de Salud Publica del Ecuador, con el objetivo de establecer lineamientos
claros sobre el trabajo de salud mental, implementé un Plan Estratégico Nacional de
Salud Mental para el periodo 2015 — 2017.

Este plan buscé fortalecer la atencion primaria y ambulatoria, asi como complementar |a
formacion de los profesionales de salud mental, mediante acciones intersectoriales con
la academia. Para ello, se establecieron los siguientes lineamientos:

e Implementar un enfoque de promocion de la salud mental y prevencion del
sufrimiento mental.

e Fortalecer los servicios de salud mental.

e Brindar atencion integral.

¢ Promover la investigacion en temas relacionados a la salud mental.

La finalidad de este plan fue que los ecuatorianos tuvieran los servicios necesarios para
alcanzar un desarrollo integral y pudieran acudir a centros de salud mental con
profesionales lo suficientemente preparados.

Ley Orgéanica de Salud

La Ley Organica de Salud destaca en varios articulos la responsabilidad del estado de
proteger y promover la salud mental mediante planes y programas que contribuyan al
desarrollo integral de los ecuatorianos. Entre ellos se encuentran:

Art. 3.- Define la salud como el estado de bienestar fisico, mental y social que constituye
un derecho humano inalienable, indivisible e intransigible. Asimismo, sefiala que el
estado tiene la responsabilidad de garantizar su proteccién y promover entornos y estilos
de vida saludables.

Art 14.- Dispone que los integrantes del Sistema Nacional de Salud implementen planes
y programas de salud mental, basados en la atencién integral, que prioricen a los grupos,
vulnerables y promuevan la reinsercion social de las personas con enfermedad mental.

Sociocultural

En la actualidad, los jovenes se independizan mas tarde debido al modelo de sociedad
que se vive. En el 2019, se plantea que las personas con mas estudios son las mas
exitosas. Esto genera una crisis en los jovenes adultos, que alargan su periodo de estudio
y, por consiguiente, su permanencia en el hogar familiar. Esto produce una
reconfiguracion cultural y familiar, ya que los padres asumen la responsabilidad de sus
hijos por mas tiempo. Segun la psicéloga clinica y social y docente del area de Salud de
la Universidad Andina Simén Bolivar (UASB) Maria Elena Sandoval, en Ecuador existe
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la vision de que los padres deben responder por los estudios de los hijos hasta la vida
adulta. En cambio, en Norteamérica o en Europa, un joven a los 18 afios busca su
independencia y sus padres lo incentivan a ello.

Segun un articulo de la revista médica britanica The Lancet, el fendmeno se debe a la
prolongacion de la adolescencia, que ahora se extiende hasta los 24 anos, debido a una
mejor nutricidon que favorece el desarrollo cerebral hasta pasados los 20. Esto demora la
adopcidn de responsabilidades, consideradas propias del adulto.

La independencia es un tema cardinal al crecer, ya que implica separarse del nucleo
familiar y asumir una mayor responsabilidad. Esto conlleva autonomia y enfrentar la vida
en todas sus aristas, incluida la econémica. Norma Escobar, profesora de bachillerato |
estudiante de posgrado de 28 afios, lo sabe bien. En su experiencia, considera que las
nuevas generaciones son mas dependientes que sus padres. Ella sali6 de Ibarra para
vivir sola a los 19 afos, y por eso la independencia le parece un tema esencial en la vida
de un ser humano.

La Organizacién Mundial de la Salud (2018) afirma que en el continente americano el
gasto medio en servicios de salud mental representa el 2,0% del gasto publico total en
salud, y varia mucho segun el pais. Ademas, menciona que de ese porcentaje la mayor|
parte esta destinada a los hospitales psiquiatricos y no a los servicios ni atencion de base
comunitaria, es decir, no se esta invirtiendo en prevencién ni en tratamientos para mejorar
la calidad de vida.

Por otro lado, el Foro Econdmico Mundial menciona que no recibir la atenciéon necesaria
significa menos productividad laboral, mas gastos en enfermedades relacionadas, e
incluso menos ingresos y calidad de vida para la misma persona. “El no poder acceder a
un buen tratamiento psicoldgico o psiquiatrico puede reducir hasta en un 30% los ingresos
durante la vida laboral y desatar varios conflictos familiares y sociales”, dice un estudio
de esa institucion.

Dentro del factor politico, se resalta el apoyo legal y normativo del estado como
una oportunidad. Con el analisis del factor sociocultural se evidencia la necesidad de
orientar a los jévenes adultos, ya que el modelo de sociedad actual y la prolongacion de
la adolescencia dificultan su transicion a la adultez, lo que puede generar crisis de
identidad, autoestima y pertenencia. Sin embargo, también se identifican desafios como

el bajo gasto publico en salud mental como un factor econémico adverso.

4.1.2 Estudio de casos

Se analizaron los aspectos mas importantes de los casos de estudio previamente

detallados. Estos son casos de éxito relacionados con la salud mental y sus
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implicaciones, dirigidos a una audiencia entre los 18 y 25 afios. Entre los aspectos mas

importantes se encontré que para la comunicacion utilizan un tono cercano, honesto y

humoristico. Y en cuanto a la cromatica, buscan llegar al usuario a través de una gama

de colores vivos.
Tabla 2 Casos de estudio (Icaza y Pacheco, 2023)
Casos Soporte Concepto Contenido Cromatica
Ni silencio Ni | Campafa 360 | Romper el Campafia de Uso de colores
Tabu estigma de la sensibilizacion | neones, en
salud mental, al | que busca tonalidades verdes,
hablar de lo que | visibilizar la magenta y celeste.
piensan, sienten | importancia de
y dicen. hablar de salud
mental.
No sé como Fisico (Libro) | Cuestionar el Libro que trata | Uso de colores verde y
mostrar amor romantico | sobre lo rosa.
donde me como un acto de | imprescindible
duele rebelion. que puede
llegar a ser el
dolor
emocional.
Cosas que Fisico (Libro) | Transformar el Libro que habla | Uso principal de
piensas miedo en una sobre el miedo | colores negro y rojos
cuando te fuerza positiva. desde un tono | acompanados de
muerdes las honesto y amarillo y azul.
ufias divertido.

4.1.3 Encuestas

Se llevé a cabo la encuesta por medio de Google Forms a una muestra de 84

estudiantes de ESPOL entre 18 y 25 afios. Los datos que mas destacaron fueron los

siguientes:
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Figura 4. Grafico de la pregunta ; Qué te motivo a estudiar tu carrera? (Icaza y

Pacheco, 2023)

:Qué te motivo a estudiar tu carrera?

84 respuestas

@ Cumplir un suefio o meta personal

@ Me gusta el campo de conocimiento que
aborda la carrera

/// Por obtener mejores oportunidades la
..,_,.—:.“-_— @ Influencia o apoyo de familiares, amig
@ No era la carrera que me gustaba, per
@ No sabia que mas estudiary era lo qu...
@ Me obligaron a estudiar mi carrera por..

@ Las 3 primeras opciones concuerdan
@ Como un reto, me gusta conocer area. ..

El 53,6% de los encuestados dijeron que su motivacion para escoger su carrera
fue por interés en el campo que aborda. El 17,9% escogieron su carrera como una forma
de obtener una mejor oportunidad laboral. Por ultimo, el 16,7% afirmaron que fue cumplir

su sueno o meta personal.

Figura 5. Grafico de la pregunta ;Actualmente estas trabajando? (Icazay
Pacheco, 2023)

|_|:| Copiar

¢{Actualmente estas trabajando?

84 respuestas

@ Si, tiempo completo
@ Si, tiempo parcial
No

T~y

El 67,9% de los encuestados dijeron que actualmente no se encuentran
trabajando. En contraste, el 32,2% menciond que si trabajan hoy, siendo el 26,2% a

medio tiempo y el 6% restante a tiempo completo.

Figura 6. Grafico de la pregunta ; Coémo describirias tu estado actual en aquel

trabajo o pasantia? (lcaza y Pacheco, 2023)
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¢Como describirias tu estado actual en aquel trabajo o pasantia? |_|:| Copiar

27 respuestas

@ Disfruto lo que hago, sin embargo, es
dificil manejar las responsabilidades a

@ Necesito el ingreso econdmico, pero es
dificil manejar responsabilidad acade...

‘ He logrado un equilibrio entre mis
estudios y mi trabajo, que me satisfac
@ Estoy insatisfecho con mi trabajo y lo
hago solo por necesidad econdmica.
40 7% @ Estoy indeciso sobre mi trabajo y lo
: hago por necesidad, pero me gustaria..

De la muestra total solo 27 encuestados respondieron que si trabajan, ya sea

tiempo completo o medio tiempo. De esto grupo surgen estos datos:

El 40,7% de los encuestados mencionaron que disfrutan lo que realizan
actualmente en su trabajo, sin embargo, se les dificulta manejar sus responsabilidades
académicas y laborales a la par. El 25,9% afirmaron que estan indecisos acerca de su
actual trabajo y que lo realizan por necesidad, asimismo, mencionan que les gustaria
explorar otras opciones. Por otro lado, el 14,8% dijeron que ya han logrado encontrar un
equilibrio entre el trabajo y sus actividades académicas, y que esto les genera
satisfaccion y motivacion. El 11,1% de los encuestados mencionan que trabajan solo
porque necesitan el ingreso econdmico, ademas se les dificulta manejar sus
responsabilidades académicas y laborales a la vez. Por ultimo, el 7,4% afirmaron que
se sienten insatisfechos con su trabajo actual y que lo hacen solo por necesidad
economica.

Figura 7. Grafico de la pregunta ;Como te sientes frente a esta posicion? (lcaza
y Pacheco, 2023)
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¢Como te sientes frente a esta posicion? I_D Copiar

57 respuestas

@ Estoy dandome el tiempo de descubrir
qué me gusta y qué quisiera hacer.

@ Me resulta dificil porque necesito el
ingreso econdmico y eso me causa
estrés y frustracion.

En contraste con la pregunta anterior, 57 encuestados de la muestra total
respondieron que no trabajan actualmente, de este grupo surgen los siguientes datos:

El 64,9% afirmd que se estan dando un tiempo para descubrir qué les gusta y
qué quisieran hacer. No obstante, el 35,1% dijo que les resulta dificil esta situacion
porque necesitan el ingreso monetario, por lo que eso les causa estrés y frustracion.

Figura 8. Grafico de la pregunta ¢ Tienes algun proyecto personal en mente que

deseas desarrollar a futuro? (lcaza y Pacheco, 2023)

|_|:| Copiar

¢Tienes algun proyecto personal en mente que deseas desarrollar a futuro?

84 respuestas

@ Si, yatengo un plan
@ Si, pero es solo una idea

Ninguno, prefiero ver como va fluyendo
mi vida
@ No lo he pensado

61,9%

El 61,9% de los encuestados mencionaron que si tienen un proyecto personal en
mente pero que solo es una idea. Por otro lado, el 17,9 afirman que ya tienen un plan
para llevar a cabo ese proyecto. En contraste, el 11,9% de los encuestados no han
pensado en un proyecto personal para su futuro. Por ultimo, el 8,3% prefieren no pensar
en un proyecto y dejar que su vida fluya con libertad.

Figura 9. Grafico de la pregunta ¢Has buscado apoyo o asesoramiento en

situaciones dificiles? (lcaza y Pacheco, 2023)
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¢Has buscado apoyo o asesoramiento en situaciones dificiles? ;De qué forma?

84 respuestas

@ De mis padres o familiares
@ De mis amigos o compafieros
De un psicdlogo o terapeuta

El 44% de los encuestados mencionaron que se han apoyado o asesorado en
sus amigos o comparneros en momentos dificiles. Por otro lado, el 41,7% dijo
que buscaban apoyo de sus padres o familiares. Por ultimo, el 14,3%
mencionaron que han pedido ayuda a psicélogos o terapistas cuando enfrentan

situaciones dificiles.
Figura 10. Grafico de la pregunta ; Te has abrumado al pensar en el futuro?

(Icaza y Pacheco, 2023)

|_|:| Copiar

¢Te has sentido abrumado al pensar en el futuro?

84 respuestas

@ Si, me he sentido abrumado porque no
sé qué me depara o cdmo lograr mis
metas. Me preocupa no tener suficiente
dinero, tiempo, salud o apoyo para
hacer lo que quiero. Me siento ansioso
por el futuro

@ No, no me he sentido abrumado porque
tengo un plan claro y flexible para
alcanzar mis suefios. Me siento
motivado por el futuro.

El 81% de los encuestados afirmaron que se han sentido abrumados porque no saben
qué les depara su futuro o como podran lograr sus metas, ademas, se sienten
preocupados por no tener suficiente ingreso monetario, tiempo, salud o apoyo de su
entorno para hacer lo que quieren; se sienten ansiosos al pensar en el futuro. En
contraste, el 19% de los encuestados dijeron que no se sienten abrumados porque ya
tienen un plan claro y flexible para alcanzar sus suenos, y se sienten motivados por el

futuro.
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Figura 11. Grafico de la pregunta ¢ Has sentido que te estas quedando atras en

comparacion a amigos u otras personas de tu edad? (Icaza y Pacheco, 2023)

lg Copiar

¢Has sentido que te estas quedando atras en comparacién a amigos u otras
personas de tu edad?

84 respuestas

@ Si, porque veo que ellos tienen mas
logros, mas dinero, mas relaciones o
mas experiencias. Me comparo con
ellos y me critico por no haber hecho
mas o mejor

@ No, porque sé que cada uno tiene su
propio camino, ritmo y circunstancias.
Me siento orgulloso por lo que he
logrado o aprendido

El 61,9% de la muestra mencionaron que si han sentido estancados en
comparacion con amigos u otras personas de su edad ya que pueden ser que esas
personas tienen mas logros, dinero, relaciones o experiencias; asimismo afirman que
se comparan con los demas y se critican por no haber hecho mas o algo mejor. Por el
contrario, el 38,1% dijeron que no se han sentido de esa forma porque consideran que
cada persona tiene su propio camino, ritmo y circunstancias; adicionalmente se sienten
orgullosos por lo que han logrado o aprendido.

Figura 12. Grafico de la pregunta En general, {Con qué sentimiento asociarias a

esta etapa de tu vida? (Icaza y Pacheco, 2023)

|_|:| Copiar

En general, {Con qué sentimiento asociarias a esta etapa de tu vida?

84 respuestas
@ Tranquilidad

@ Preocupacion
Felicidad

@ Tristeza

@ Enojo

@ Miedo
@ Indiferencia

El 33,3 % de los encuestados mencionaron que el sentimiento con el que
asociarian a la etapa de la adultez emergente es preocupacion. Contrariamente, el 19%

dijo que el sentimiento que se asocia a esta etapa es la tranquilidad. Por otro lado, el
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14,3% mencionaron que la felicidad es el sentimiento de la etapa, no obstante, con el
mismo porcentaje los encuestados asociaron a esta etapa con la palabra indiferencia.

El 11,9% dijeron que asocian el de miedo con esta etapa.

Figura 13. Grafico de la pregunta ; Coémo te sientes frente a esta posicion? (Icaza
y Pacheco, 2023)

¢Como te ves a ti mismo/a en los préximos 5 afios, tanto a nivel personal como profesional?

84 respuestas

trabajando

Conociendo a mas personas, por mi curiosidad de viajar y adquirir nuevos disefios de diferentes partes del
mundo, ademas de compartir durante mis viajes mi cultura.

Tratando de coleccionar mayor experiencia en trabajos inestables y de poca paga, o asumiendo un rol para
el cual no he estudiado pero me sustentard econémicamente

Pues me veo como una persona mas responsable
Me gustaria estar estudiando mi segunda carrera

En el semestre consiguiendo algo de dinero por mi cuenta y estando en muchas actividades que me dan
experiencia

Con mi propio negocio, estable

Y la verdad no sé supongo que terminando casi la carrera y empezando a buscar experiencia en la vida

El 26% de los encuestados mencionaron que dentro de 5 afos se ven con un
trabajo estable y con un sueldo acorde a sus funciones. Por otro lado, el 18% se ve
culminando sus estudios universitarios, estudiando una segunda carrera o maestria,
aprendiendo nuevos idiomas o algun tema de interés. El 13% se ve autorrealizado tanto
en su crecimiento personal como en el logro de metas. Adicionalmente, el 10% espera
tener independencia econdmica para disfrutar su vida y valerse por si mismos. Por
ultimo, el 27% comenté diferentes opciones para su vida como: disfrutar, viajar,
emprender, hacer lo que les gusta, cumplir sus suefios, conseguir una pareja, tener

salud, ser felices o, en contraste, no saben lo que quieren hacer.
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Figura 14. Grafico de la pregunta ; Qué consejo te darias a ti mismo/a cuando
comenzaste la universidad, sabiendo lo que sabes ahora? (Icaza y Pacheco,
2023)

i Qué consejo te darias a ti mismo/a cuando comenzaste la universidad, sabiendo lo que sabes
ahora?

84 respuestas

hacer contactos y ahorar dinero

Aprende a dibujar en digital, cursos de adobe y no vamos a estudiar lo que la familia pensaba.
Escoge otra universidad mas facil de culminar.

Que todos tenemos la oportunidad de cumplir nuestros suefios

Estd bien atrasarse.

Buena suerte jajaja te vas a divertir mucho y nunca te estreses pero siempre esfuérzate
Disfrutar mas el momento

No te confies, podréd parecer facil pero no es asi.

El camino es dificil no desperdicies tiempo en algo que no te gusta y sigue tus propios ideales

Los consejos que mas mencionaron los encuestados en esta pregunta son:
e Esta bien atrasarse.
e Aprende, no tengas miedo a equivocarte.
e No te compares, vas a tu tiempo.
e Al final, todo pasa.
e Enfocate en lo que quieres.
e Cuida tu salud.
¢ Pide ayuda a profesionales, familiares o amigos.
e Sé tu mismo.
e Tu puedes con todo.
e Aprovecha el tiempo y las oportunidades.

¢ Organizate.
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Figura 15. Grafico de la pregunta ; Qué te ha hecho feliz en esta etapa de tu
vida? Cuéntanos una experiencia que te haya llenado de gratitud. (Icazay
Pacheco, 2023)

¢Qué te ha hecho feliz en esta etapa de tu vida? Cuéntanos una experiencia que te haya llenado
de gratitud. Te agradecemos mucho tu colaboracidn y entusiasmo. Tus respuestas serdn anénimas y
solo se usardn para fines de estudio.

61 respuestas

Me hace feliz conocer gente, y el de convivir con los seres que quiere, ademas de hacer lo que amo dibujar
animales.

Tener mis gatitos a pesar de todo.
Me ha hecho feliz aprender cosas nuevas, y conocer a mis compaiieros

Encontrar mi circulo de confianza, cuando estuve con la psicéloga la primera vez, no encontré uno, y por
eso estoy feliz de haberlo encontrado.

La verdad mi pareja me a motivado demasiado y me siento muy contento cada vez que hablamos o
simplemente pienso en ella me pongo feliz

Y los compaiieros de clases, mis padres estando ahi para escuchar cada monélogo que soltaba los
primeros dias contando todo y como es atn lo sigo haciendo y ellos siguen escuchando cada cosa que me
pasa.

Sentirme valorizada

Esta pregunta fue opcional, 61 encuestados accedieron a compartir su
experiencia. Al analizar las respuestas, obtuvimos los siguientes datos:

El 36% de los encuestados comentaron que han sido felices en esta etapa
gracias a aspectos de sociabilidad y relaciones amistosas. Por otro lado, el 23% dijeron
que su felicidad nace de su autorreconocimiento, confianza en si mismos, orgullo, etc.
El 18,03% mencionaron que sintieron felicidad por ser exitosos en sus estudios, superar
materias, tener buenas calificaciones, etc. El 16,39% dijeron que han sido felices gracias
a su pareja amorosa. El 9,83% de los encuestados mencionaron que los momentos de
felicidad se han dado gracias a la convivencia en familia. Los demas encuestados

mencionaron que su vida se llend de gratitud o fueron felices por diferentes actividades
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como: el practicar arte, deporte, vivir nuevas experiencias, aprender cosas nuevas y por

su trabajo.

Figura 16. Grafico de la pregunta ¢ Te gustaria contarnos una situacion que haya

vivido en esta etapa y que haya sido dificil de superar? (Icaza y Pacheco, 2023)

¢Te gustaria contarnos una situacion que hayas vivido en esta etapa y que haya sido dificil de
superar? Te agradecemos mucho tu colaboracion y apertura. Tu respuesta serd anénima y solo se
usardn para fines de estudio.

52 respuestas

Cuando en este semestre que estoy cursande mi familiasres, me cuestionarion de por que escogi esta
materia, ya que es muy costosa.

Los gastos que conlleva estudiar siendo de otra provincia, es algo que no se prevee incluso con el apoyo
familiar, empezar la vida sin una base de economia es peligroso.

Bueno podria decir que, se me dificulté comprar el libro de inglés, pero el profesor me ayudd.

El acoso de una ex pareja, llegaba a tener pesadillas porgue al inicio no me di cuenta yo, si no, mis seres
mds cercanos.

Pues el de ahora solo mis padres exigen mucho de mi en forma fisica aunque saben que hago muchas
actividades piensan que aunque sea el mds joven siempre tendré energia para todo y haré todo sin
cansarme y me abruman con tantas cosas que quieren que haga y ni si quiera son para mi

Supongo aunque no creo que cuente pero creo gue igual a la de todos los de nuevo ingreso, no saber que
mismo hacer, ni como va el asunto de la universidad un poco complicado lo de adaptarse pero se supera

Esta pregunta fue opcional, 52 encuestados accedieron a compartir su
experiencia. Al analizar las respuestas, obtuvimos los siguientes datos:

El 44,23% de los encuestados comentaron que la situacion dificil de superar
estaba relacionada a los estudios universitarios. El 28,84% menciond que lo mas dificil
fue cuidar su la salud fisica y mental. Por otro lado, el 19,23% dijo que la situacion dificil
de superar fue la falta de confianza en si mismos. La situacion dificil del 17,30% de los
encuestados estaba relacionada a factores de su entorno ya sea familiar o personal. En
cambio, el 15,38% enfrento situaciones dificiles por su economia. El 11,53% dijeron que
su situacion dificil de superar estaba relacionado al trabajo. Por otro lado, el 7,69%

mencionaron que se les dificultaban entablar relaciones o sociabilizar. Por ultimo, el
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11,52% mencionaron que las situaciones dificiles que enfrentaron estaban relacionadas

al amor, presion de la sociedad o familiar, y crisis de identidad.

En resumen, a partir de los resultados obtenidos, se evidencié que la adultez
emergente es una etapa muy variable y causa preocupacion a la mayoria de los jovenes,
asi como la sensacion de estar estancados y perdidos. Ademas, mediante el analisis de
las respuestas obtenidas se identificaron los miedos principales a los que se enfrentan:
miedo al fracaso, amor, poca sociabilidad, realizacion de suefos y obtencion de

independencia tanto econémica como personal.

4.1.4 Entrevistas

Se realizaron entrevistas a tres grupos de interés: los propios jovenes adultos y
los expertos en ilustracion, psicologia y mindfulness. En primer lugar, se entrevistd a
tres jovenes que compartieron sus desafios, aprendizajes y vivencias durante esta etapa
de transicion a la adultez. Esta informacion nos permitid comprender mejor las
necesidades, expectativas y oportunidades de nuestro grupo objetivo, asi como definir
un concepto comunicacional que empatice con el usuario.

Posteriormente, se entrevistd a dos ilustradores profesionales, el master Daniel
Castelo y la ilustradora ecuatoriana Adriana Vizueta, quienes validaron la ilustracion
como un recurso comunicacional y narrativo. Ellos nos brindaron consejos y
retroalimentacion clave para la creacién de nuestro material grafico, el cual se basé en
las experiencias de los jévenes entrevistados.

Por ultimo, para comprender la importancia de la gestion emocional en esta
etapa, se entrevistd a una psicologa clinica y una instructora de mindfulness. La
psicologa, Katherine Lazo, nos explicé como el entorno afecta en la vida de los jovenes
adultos y cémo este puede influir en la priorizacion de su bienestar emocional. Ademas,
enfatiz6 la necesidad de la autorreflexién y el andlisis en este proceso, donde lo unico

constante es el cambio. La instructora de mindfulness, Aglae Febres Cordero, nos
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ensefio la importancia de la atencién plena y cdmo esta puede reducir la tristeza y la
ansiedad. También nos sugirié varias practicas que pueden mejorar el bienestar
emocional de los jovenes. Estas entrevistas fueron muy utiles para elaborar las

herramientas de autoayuda de la guia.

4.1.5 Mapa de empatia

Mediante el mapa de empatia se descubrié que los adultos emergentes en
general sienten miedo en diferentes aspectos de su vida. No obstante, se destaca su
miedo en el ambito estudiantil, las cuales afectan directamente a su futuro profesional.
Los adultos emergentes se ven interesados en autorrealizarse, sentir orgullo de si
mismos tanto en el aspecto laboral como en el personal, aspiran a lograr sus suefios o
por lo menos descubrir qué es lo que quieren hacer con su vida. Adicionalmente, les

preocupa no lograr disfrutar su vida, sus suenos y no conseguir estabilidad financiera.

Figura 17. Mapa de empatia (Icaza y Pacheco, 2023)

Mapa de empatia

¢Qué piensa y siente?

Preocupacién Incertidumbre para Disfrutar lo que mds

sobre el futuro lograr lo que quiere pueda de su vida
. : Le motiva sus Debe ser exitoso en
cQué oye? i i iQué ve?

¥ amigos y familia el aspecto laboral éQue ve?

Cosas que han hecho con =
sus amigos y conocidos Familiares
Exigencias de perfeccién Contenido en redes sobre deportes
por parte de su familia. Peliculas de motivacién personal

Consume contenido de bienestar mental Clases universitarias

Expectativas Amigos viviendo grandes
experiencias y viajando
éQué dice y hace?
Quiere ayudar a todos Trabaja con Habla sobre sus
perfeccionismo planes a futuro
Trabaja a tiempo Practica deporte Sociable, va a fiestas
completo
Dolores Necesidades
Su mayor miedo es fracasar en la vida Sentirse importante y que resalta

Encontrar un trabajo que le apasione
Alcanzar la libertad financiera
Crear vinculos sociables duraderos

Miedo a no cumplir sus suenos por falta de oportunidad
Le preocupa no encontrar un trabajoe con un salarie adecuado
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Figura 18. Mapa de empatia (Icaza y Pacheco, 2023)

Mapa de empatia

la universidad
<{Qué oye?
La presion de sus padres
Que no hay trabajo
Conversaciones entre amigos
Musica en Spotify, Apple Music y Youtube

Consejos de sus padres y amigos

Comparaciones con sus amigos,
conocidos u otras personas

Preacupacion por enfrentarse

universitaria.

cQué piensa y siente?

Duda de si misma Conseguir trabajo

mientras estudia
Incomprendida

Terminar la carrera Cémo independizarse éQue ve?

economicamente
Amigos gradudndose, casdndose,

| ) empezando a estudiar, etc.
Mascotas

Videos en Tiktok o Instagram de temas varios

Familiares

Clases universitarias

Videos en redes sociales variados

Tiene miedo a no disfrutar su vida

4.1.6 Perfil Persona

Le entristece no ser lo suficientemente buena en su carrera

Expectativas éQué dice y hace?
Usa su tiempo libre Ayuda en su casa Sale con amigos
para sus hobbies con lo que puede y pareja
Busca un trabajo Escucha y aconseja Estudia para sus exdmenes
a medio tiempo a sus amigos y hace sus tareas
Dolores Necesidades

Sentirse comprendida y apoyada
Rodearse de personas que le aporten valor
Sentirse valiosa y segura

Le preocupan los aspectos econdmicos y no tener dinero Conseguir un trabajo y emprender un negocio

Los perfiles personan confirman la necesidad de una guia que les ayude a

reflexionar sobre los cambios que implica la transicion a la adultez. Ademas, en sus

objetivos vemos que estan en una etapa de busqueda de sentido de vida, en diferentes

ambitos como el amor, el trabajo, la identidad y los estudios. Por eso, las herramientas

de autorreflexion y autoayuda les pueden servir para lograr este propésito. Entre sus

preocupaciones, se encuentran la incertidumbre que generan los cambios hacia la

adultez y el temor a fracasar y quedarse atras. Asi, las experiencias dentro de la guia

pueden ayudarles a fortalecer la idea de que no estan solos en este proceso y que

ningun camino es lineal.

Figura 19. Perfil Persona (Icaza y Pacheco, 2023)
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Nombre: Daniela

Edad: 22 afios

Ocupacién: Estudiante universitaria
Residencia: Guayaquil

Nivel socioeconémico: Medio-bajo

Personalidad

Es una persona timida pero abierta a nuevas
experiencias. Aunque a veces duda de si misma, no se
rinde fdcilmente y estd dispuesta a enfrentar grandes
desafios. Le apasionan las actividades que la hacen
feliz, como estar con su pareja, amigos y sus hobbies.

Objetivos / metas

« Planea graduarse y luego conseguir un trabajo
que se ajuste a sus objetivos y que le brinde la
estabilidad econdmica que necesita para ser
independiente

Estd en proceso de encontrar su propdsito de vida
y de explorar aspectos como el amor, su identidad,
sus suefios, sus estudios y su trabajo.

Intereses

Es una persona interesada por su futuro, se preocupa
por sus estudios y mantener una buena situacién
econdmica. En su tiempo libre le gusta pasar tiempo
con su pareja y amigos, sus mascotas, escuchar
musica y realizar sus hobbies favoritos.

Motivaciones

« Le motivan las personas que le rodean como:
amigos, familia o su pareja.

« Le motiva lograr éxito o reconocimiento en dreas
como sus estudios, el trabajo o en proyectos
personales,

Necesidades

Necesita escuchar a los
jovenes adultos y relatar
sus experiencias sobre los
desafios que han
enfrentado durante esta
etapa, en sus propias
palabras. De esta manera,
se les brinda un espacio
donde se sientan
comprendidos y se les
motiva a la autorreflexién.

Frustraciones

« Los multiples cambios
de la transicién hacia la
vida adulta le generan
incertidumbre,
ansiedad y miedo.

Le preocupa su futuro y
la forma de alcanzar su
independencia.

Teme no cumplir sus
suefios o metas y
quedarse atrds.

Figura 20. Perfil Persona (Icaza y Pacheco, 2023)

Nombre: Andrés

uil

Nivel sacioecondmico: Medio-b@ajo

Personalidad

Es una persona extrovertida con un circulo de amigos
intimo. Aunque se considera prdctica y realista, a
veces se preocupa por su futuro. Le gusta pasar
tiempo en familia, es muy dedicada a sus estudios y
trabajo y disfruta de hacer deporte.

Objetivos / metas

+ Su plan es graduarse y obtener un trabajo estable
que le brinde la independencia econémica que
desea.

« Estd buscando su propésito de vida y trabajando
por su bienestar emocional y sus metas
personales.

Intereses

Es una persona dedicada a sus estudios y busca un
trabajo que le asegure una buena situacién
econdmica. Le encanta pasar tiempo con su familia,
hacer deporte y escuchar musica.

Motivaciones

« Su mayor motivacién es tener un futuro exitoso y
alcanzar la independencia financiera.
« Valora mucho a su familia y amigos.

Necesidades

Necesita comprender que
ninglin proceso es lineal y
que no es tarde para lograr
lo que desea y se propone.
Asimismo, es vdlido
fracasar, pues de estos
errores aprenderd y
mejorard en distintos
aspectos de su vida.

Frustraciones

« Los cambios de la
transicién a la vida
adulta le causan
incertidumbre,
ansiedad y miedo.

Le asusta fracasar y
quedarse atrds de sus
compaiieros.
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4.1.7 Moodboard

Para elaborar el Moodboard, se seleccionaron distintas imagenes que representan al
publico objetivo, mostrando su entorno, ocupaciones, conversaciones, preocupaciones
y felicidad. El objetivo fue obtener una perspectiva mas amplia y clara sobre el grupo al
que nos dirigimos, para asi desarrollar un concepto comunicacional y creativo que se
adapte a sus gustos, intereses y necesidades.

Figura 21. Moodboard (Icaza y Pacheco, 2023)

Entorno Ocupaciones Conversaciones

» La universidad: ESPOL

« Viven en Guayaquil o sus alrededores

» Sufren estrés académico en la
universidad y dependencia familiar en
casa

« Conversaciones acerca a
distintos dmbitos de la
vida: amor, trabajo,
estudios, familia,
cuestiones interpersonales

» Consejos/ anécdotas

Compartir con amigos y familia * Temas de cultura popular

+ Crear arte, hacer voluntariado o
hobbies

+ Escuchar musica

+ Trabajar

« Realizar proyectos académicos

+ Hacer tareas del hogar

.
2 IR
Felicidad

» Convivir con seres queridos como amigos o familia
* Sus mascotas
Encontrar salud fisica o mental
» Lograr éxito en sus estudios o trabajo
+ Reconocimiento en proyectos laborales ¢ personales
« Practicar sus hobbies favoritos

Preocupaciones

«+ Estabilidad laboral

« Formacién académica

« Independencia econémica
« Relaciones personales

+ Identidad

+ Propésito y Vocacién

En la Figura 21, se presenta la pauta de observacién que se realizé en tres
escenarios relacionados con el contexto del grupo objetivo. En la tabla se detallan con

mayor profundidad.
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Tabla 3 Pauta de participacion netnografica, no participativa (Ilcaza y Pacheco,

2023)

Moodboard
Variables Dimensiones Observaciones
Escenario 1
Universidad Escuela Superior Palitécnica del Litoral (ESPOL), Via perimetral
Entorno
Hogar Culturas variadas, pero dependen econdémica y emocionalmente de sus
g padres o tutores
Escenario 2
. Escuchar musica, conversar y pasar tiempo de calidad con amigos,
Entretenimineto " :
mascotas y familiares, hobbies, arte
Actividades
Obligaciones Tareas del hogar, responsabilidades académicas y laborales
Escenario 3
. Finanzas del hogar, independencia econdmica, presidn y exigencias por parte de
Preocupaciones los padres y la sociedad, incertidumbre laboral, relaciones personales, vida
) universitaria, carencia de identidad, falta de apoyo, capacidad en sus habilidades
Emociones
Felicidad Amigos, parejas, mascotas, autorreconocimiento y reconocimiento, familia

4.1.8 Coolboard

Para la herramienta de coolboard, se analizaron imagenes correspondientes a

casos de ilustracion y disefo editorial, donde se identificaron elementos esenciales de
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diagramacion, paletas de colores, disefio de personajes y referencias visuales que

orientaron el desarrollo de nuestra propuesta.

Figura 22. Coolboard (Icaza y Pacheco, 2023)

Referencias
visuales

MNo more matildas
Cosas que piensas
LEQNARD i cuando te muerdes
1L las ufas

llustradoras

Rosita Charaja
Nelli Suneli

Disciplinas

llustracién
Diseno Editorial

La pauta de observacioén netnografica de la Tabla 4 muestra tres escenarios que
explican el estilo de la guia ilustrada en cuanto a: disefio de personaje, disefo editorial

y estilo grafico.

46



Tabla 4 Tabla de observacion netnografica, no participante (Icaza y Pacheco,

Coolboard
Variables Dimensiones Observaciones
Escenario 1
. llustraciones con formas orgdnicas y elementos que reflejan su
llustraciones . N .
identidad y emociones
Disefio de E . . -
personaje Facciones xpresivas, comunican sus sentimientos y muestran su
personalidad
. Pijama a rayas contrastando con un blazer negro que refleja
Vestuario . . .
su conflicto interno con intentar ser un adulto
Escenario 2
Estructura Estructura libre, divertida e interactiva
Disefio editorial Composicién Composiciones que se acomparian de ilustraciones
Balance Asimétrico
Escenario 3
Tipografia Sans serif y decorativas que dan la impresidn de ser a mano
’ . - Blanco y Negro como colores primarios y una triada de
Estilo grdfico Cromdtica h "
amarillo, rosa y azul como complementarios
Concepto La adultez emergente es en realidad un espectro de color

4.1.9 Validacion

La validacién se realizé con tres grupos: 18 estudiantes de ESPOL, 4 expertas
en ilustracion y 1 psicéloga.

Para la validacién con el grupo objetivo se realizé un test de experiencia, para
ello se envid la guia en una version digital por WhatsApp y se solicité que leyeran y
probaran las herramientas de la guia. Posteriormente, cada participante compartié su
opinion por nota de voz o mensaje escrito y calificé su experiencia mediante una
encuesta, la evaluaba del 1 al 5 los siguientes aspectos: contenido, estética,
interactividad, identificacion y recomendaciéon. Se destaco el contenido por su lenguaje
cercano e identificable, las ilustraciones por ser llamativas e interesantes, y las

herramientas por ser utiles, entretenidas y de mucha ayuda.

Figura 23. Guia digital para validaciones (Icaza y Pacheco, 2023)
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SUENOS Zionu

CUANDO LA REALIDAD
St PONE INTENSA

Los suefiosson elmotor denuestra
vida. Nos hacen levantarnos de
la cama con ilusién aunque nos
abracen las sabanas, porque
sobemos que si nos esforzomos,
algun dia los conseguiremos,

De nifios todos nuestros suefios
son posibles, al crecer esta
perspectiva cambia. Se supone
que deberiamos estar viviendo
nuestros suefos, pero resulta
que o que sentiamos tan nuestro

de la vida nos dan un sentido y
seguridad,

edad los estemos cumpliendo, ese
serdel

que nos llena y apasiona.

Pero, ¢Quién nos ha puesto una
fecha de caducidad? ¢Quién nos
ha hecho pensar que intentar
cumplir nuestro suefio ahora es
una pérdida de tiempo ? Pues
nada mas que nosotros mismos,

nosotros.

Aunque la realidad se ponga
intensa con sus exigencias
laborales, académicas y sobre
todo econdmicas, renunciar a lo
que sonamos no es el camino. En
los suefios se encuentra eso que

P . lleg
a algo. Pero la verdad es que

. pregu Juiia
Child o Stan Lee, que tuvieron

empieza a p lejano
A pesar de que las

suefios,

que esperarasu
I I
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Figura 24. Validaciones con estudiantes (Icaza y Pacheco, 2023)

0 que la mar
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leer, dile qu
o del 20!
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me senti identificada jaja porque pues
topa temas que creo que yo que todos
en alguna nos ha pasado
mente, tipo cuando dijolodelac

bonito la ver
ejje

Por otro lado, se validé con cuatro expertas en ilustracion: Andrea Rendon, Karla
Suntaxi, Adriana Vizueta y Camila Carozzi, de forma virtual. Ellas dieron una respuesta
positiva sobre la estética, el tono comunicacional y la conceptualizacién del proyecto.
Ademas,

hicieron comentarios claves sobre aspectos narrativos, ilustracion,

diagramacion y aspectos técnicos para mejorar la experiencia del usuario. Sugirieron
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agregar detalles a mano en la seccidn de herramientas, para mantener el sentido
organico y cercano de la guia, y colocar las actividades de forma mas interactiva y
detallada, como en el espacio del Vision Board. Finalmente, calificaron su experiencia

en una encuesta, evaluando los mismos aspectos que los estudiantes.

Figura 25. Validaciones con expertos (Icaza y Pacheco, 2023)

ELMIEDO:

ESE INQUILINO INCOMODO

sncmn:nga!.asmwmgww Gungue suene cich, esas iedos
juré que seria dverti san necesarios.

Figura 27. Validaciones con expertos (Icaza y Pacheco, 2023)

49



~ SUENOS Zeouon

CUANDD LA REALIDAD
SE FONEINTENSA

FUI ATERAPIA & ENTEND QUE DEBIA 1§
| HACER ALGD GUE ME LENARA. ME DI LA (o
OPORTUNIDAD. AHORA, ESTOY FELIZ ¥
i =

Por ultimo, se validé con una psicologa, Katherine Lazo, a quien se le compartié
el enlace con la guia y nos ayudd con su validacion via WhatsApp. Ella destacé el interés
y el atractivo del proyecto, y realizé comentarios y sugerencias sobre las herramientas
y las preguntas de la guia. También califico su experiencia en una encuesta, evaluando

los aspectos anteriormente mencionados.

4.2 Aspectos conceptuales

Después de recabar informacion mediante encuestas y entrevistas para
comprender y empatizar con las experiencias de nuestro grupo objetivo, se inicio la
etapa de ideacion. En esta etapa, se trabajo en la parte conceptual del disefio para luego

realizar la parte grafica de nuestra propuesta de valor.

4.2.1 Insight:

A través de las encuestas y entrevistas que hicimos a los jovenes adultos de
ESPOL, logramos identificar el insight de nuestra propuesta de valor, que se basa en
ofrecerles una guia ilustrada que les apoye y los acompafie en esta etapa. Este insight

nos guio al momento de crear la guia.

Figura 28. Insight del proyecto (Icaza y Pacheco, 2023)
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INSIGHT

Estoy en la mejor etapa de mi vida, pero no siento
que soy mi mejor version. Me gustaria sentirme
comprendido y acompanado para sobrellevar esta

etapa con calma.

4.2.2 Nombre de la guia:

El nombre elegido para la guia es ‘Mis cadticos 20’, ya que refleja la forma en
que muchos jovenes adultos perciben esta etapa de sus vidas: cadtica, confusa y sin
direcciéon. Este nombre fue el preferido por el 47,6% de los adultos emergentes que

participaron en la encuesta.

4.2.3 Nombre de personajes:

Los protagonistas de la guia son dos personajes que representan al grupo
objetivo. Se llaman Zee y Zoey, nombres que hacen alusién a la expresion ‘Si, soy’, muy
usada por los jovenes adultos para decir que se sienten identificados con ciertas
situaciones. Esta frase fue una de las mas mencionadas durante las entrevistas,

conversaciones y validaciones de la guia.

4.2.4 Concepto comunicacional:

El concepto comunicacional es ‘La adultez emergente es en realidad un espectro
de color’. Con este concepto se busca transmitir que esta etapa, aunque pueda parecer
muy gris y sombria para los jovenes adultos, también ofrece la oportunidad de descubrir

una variedad de colores que revelan aprendizajes significativos que les ayudan a crecer
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y conocerse mejor. Asi, se quiere mostrar que esta etapa no solo implica sufrir, sino

también sentir y reflexionar sobre lo que viven.

4.2.5 Concepto creativo:

El concepto creativo consiste en usar una paleta de blanco y negro para
representar la intensidad emocional de los momentos que viven como cuestiones de
vida o muerte. Esta eleccion cromatica pretende simbolizar cémo los desafios pueden
parecer absolutos, como si cada decisién fuera crucial y cada resultado fuera
irreversible. Sin embargo, a medida que avanzan en la guia, descubren que cada
experiencia esconde un aprendizaje, que se presenta con elementos en color y de forma

interactiva con un mecanismo deslizante.

4.3 Aspectos técnicos

La guia ilustrada se desarrollé con programas de disefio como: Adobe InDesign
para la diagramacion; Adobe Photoshop para las ilustraciones; y Adobe lllustrator para

la plantilla del mecanismo deslizante.

4.3.1 Diagramacion:

La diagramacion se baso en una reticula de tres columnas y una estructura libre,
para tener flexibilidad al incorporar ilustraciones y herramientas interactivas. El formato
de la guia es cuadrado, 20 cm x 20 cm, para que el publico objetivo pueda manejarla y

transportarla con comodidad.

4.3.2 llustracion:

Las ilustraciones se realizaron en una dimension de 42 cm x 42 cm,
considerando un sangrado y una proporcion adecuada a la dimensién original, para
prevenir problemas con los pixeles en la imagen. Para las ilustraciones de las

experiencias, se us6 un tamano de 19,4 cm x 18,08 cm, también a escala, para evitar
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distorsiones. Todas las ilustraciones se trabajaron con 400 dpi para preservar la calidad

de estas.

4.3.3 Mecanismo deslizante:

El mecanismo deslizante se hizo mediante 2 plantillas: una base y una pieza
movible. La plantilla base tiene un mide 20,02 cm x 19,35 cm, mientras que la pieza
movible mide 24,22 cm x 15,21 cm. Cada pieza cuenta con cortes, 6 y 5
respectivamente, que permiten el entrelazado de ambas piezas y la ilusion del cambio
de imagen. Este sistema fue trabajado en el programa Adobe lllustrator con el fin de
mantener medidas exactas para cada una de las experiencias y fue troquelado con una
maquina especializada. Para unir las piezas se requirio adicionalmente de un marco que
tapara el mecanismo y solo mostrara las ilustraciones, por lo que mantiene las
dimensiones de las paginas de la guia, es decir, 20 cm x 20 cm. Por ultimo, una vez que
se monto el sistema, se tomo6 en consideracion hacer un corte redondo hacia adentro
para mostrar al publico que tiene un mecanismo deslizante y el recorte del exceso de la

lenglieta de la pieza movible.

Figura 29. Prototipos de baja mecanismo deslizante (Icaza y Pacheco, 2023)
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4.3.4 Impresion:

La guia se elaboré en dos ediciones: una edicion estudiantil, orientada y
disefiada para nuestro publico objetivo, que facilita su adquisicion y uso; y una edicion
especial, destinada a la comercializacion en librerias y editoriales, que mejora la
experiencia de los usuarios. Para la edicion estudiantil, se us6 papel couche de 135gr
para las paginas internas, incluyendo las del mecanismo deslizante, y papel couche de
250gr para la portada y la contraportada. En contraste, para la edicién especial, se us6
papel Favini texturizado de 220gr para las paginas internas, incluyendo las del
mecanismo, y se hizo una portada y una contraportada de pasta dura, con cartén

compacto de encuadernacion y una lamina de papel impresa.

4.3 Aspectos estéticos

4.3.1 Tipografia

Se escogi6 una tipografia para los titulos y otra para el texto. Los titulos fueron
escritos a mano, con el fin de transmitir la sensacion de informalidad y libertad con los
trazos inexactos caracteristicos de este estilo de escritura. En contraste, para el texto
se optd por la tipografia sans serif Nexa en su versién book y bold, por su claridad y

facilidad de lectura para los usuarios.

Figura 30. Tipografia para textos (lcaza y Pacheco, 2023)

Nexa Book

abcefghijklmopgrstuvwzy
ABCEFGHIJKLMOQRSTUVWXZY
1234567889

Nexa Bold

abcefghijklmopgrstuvwzy
ABCEFGHIJKLMOQRSTUVWXZY
1234567889
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Figura 31. Desarrollo de tipografia handwriting (Icaza y Pacheco, 2023)
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4.3.2 Cromatica

La paleta de colores consta de una paleta primaria de blanco y negro, que
expresa la idea de que esta etapa se siente todo muy extremo y absoluto. Y una paleta
secundaria o complementaria de amarillo, naranja, rosa, rojo y azul, que resalta frente
la paleta primaria y muestra que hay un aprendizaje detras de cada crisis. Ademas, esta
paleta secundaria se asocia a cada capitulo de la guia, dandole a cada uno un color

distintivo.

Figura 32. Paleta de color primaria (Icaza y Pacheco, 2023)

HEX: F2EDE7 HEX: 020A0A
C:6 M7 Y10 KO C:60 M40 Y:40 K100
R:242 G:237 B:231 R:2 G:10 B:10

Figura 33. Paleta complementaria (Icaza y Pacheco, 2023)
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HEX: FCCA3E HEX: EBSE73 HEX: 285BA6 HEX: F49720 HEX: CD151D
Cl M22 Y82 KO C:.0 M:75 Y:39 KO C:89 M:B4 Y1 KO C.0 M48 Y:92 KO C:l2 M:100 Y:86 K:3
R:252 G:202 B:B2 R:235 G:94 B:l1S R40 G:91 B:166 R:244 G151 B:32 R:205 G221 B:2S9

4.3.3 Tono comunicacional

Se escogid un tono informal, jocoso, empatico y reflexivo para comunicarse con
el grupo objetivo. De esta forma, se intentd conectar con ellos mediante un lenguaje
cercano, como el de una conversacién entre amigos. También, se buscé transmitir el
mensaje de forma clara, sencilla y directa. El objetivo de utilizar este tono fue generar
confianza y comprension entre los lectores y la guia, ademas de motivarlos a reflexionar

sobre sus propias experiencias.

4.3.4 Diagramacioén

Se hizo una estructura que nos permitié ver la organizacién de las paginas segun
los capitulos y las herramientas. Asimismo, se planifico la diagramacién de la guia,
definiendo cémo se integrarian los textos y las ilustraciones. Con esta estructura y
diagramacion, se crearon las bases para iniciar el proceso de disefio editorial en Adobe

InDesign.

Figura 34. Bases de estructura y diagramacion (Icaza y Pacheco, 2023)
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4.3.5 Logotipo

Se hicieron varios bocetos para definir el logo de la guia. Se buscd que este
tuviera una estética organica e informal, por lo que se optd por mantener el disefio del
mismo handmade. Después de hacer los bocetos, se digitalizo y se escogi6 la propuesta

que mas se ajustaba a la estética de nuestra propuesta de valor.

Figura 35. Bocetos de logotipo (Icaza y Pacheco, 2023)
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4.3.6 llustracion

Se realizaron un total de 25 ilustraciones de Zee y Zoey en diferentes situaciones
de acuerdo con el capitulo en el que iba ubicada la ilustraciéon. El estilo de ilustracion
utilizado fue una combinacion entre el realismo y cartoon, ya que el publico objetivo se
sentia mas identificado con ello. Por otro lado, para la estética de la guia, se opté por el
uso de formas inexactas con trazos doodle, para dar la sensacién de ver un cuaderno
de notas, libre y sin reglas. Adicionalmente, se realizaron 10 iconos para el patron

siguiendo el estilo doodle.
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Figura 36. Vectorizacion de iconos para patrén (Icaza y Pacheco, 2023)
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4.4 Direccion de arte:

4.4.1 Diagramacion

La figura 38 muestra la diagramacion constante de la guia ilustrada, que se
caracteriza por una linea grafica continua que refleja informalidad y libertad en los titulos
y las ilustraciones. Cada titulo se complementa con una ilustracion que se corresponde

con el contenido del capitulo. Ademas, en la seccién de herramientas se destaca el
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contraste de los colores y la asignacion de un color distinto a cada capitulo de la guia.
También se aprecian los elementos creados para el patrén que facilitan la identificacion

de cada capitulo.

Figura 38. Paginas de Capitulo Tropezones y Caidas: El Arte de Fracasar con
Estilo (Icaza y Pacheco, 2023)

TROPEZONES
& GAIDAS: Bt

2Quéeselfracaso?Silepreguntos  honestos. viene con un combo
ala RAE. tedirdaue es lo folta  de emociones que ni el menu de
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Perosi nos preguntas, te diremos,
que s la exeusa perfecta para
procrastinar tods el die.

De pequeas, le tememas al
manstrua debsja de la cama: de
adultes —a casi- le tememos ol
fracasa, Ambes tienen el misme:
efecto: no salir de lo cama, Pero,
en redlidod, el frocoso no es ton
malo. Fs mas bien ese omigo
que le dice lodos los verdodes
dolerosas sin impartar cudnio

tu restaurante foverito ofrece
Angustia, frustracién, culpa,
rriedo...una fiesta de sentimisntos
ala que nes obligaron a asistir.

El fracaso es &l muestro mas
estricto, pero también el mas
sabio, El éxito se disfruta. pera
dlet fracaso socas ks lecciones més
voliosas. Consideremos o cada
frocnsounepisodiomés en nuestro
serie. Mientros nuestros omigosy
familiores porecen estor en lo
lemparada de su vido, nosolros

duelan (por tu bien). Nos dusle  estamos escribiendo nuestra
mas de odullos porgue, seames  propio historio de superacidn.

Figura 39. Paginas de Capitulo El Miedo: Ese Inquilino Incémodo (lcaza y
Pacheco, 2023)
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Figura 40. Paginas de Herramientas del Capitulo: Corazones rotos y flechazos:

Sobreviviendo al Amor (Icaza y Pacheco, 2023)

SISy

Elamor e . Aveces
nos llena de alegria, otras nos hace suffir. A veces nos hace crecer, otras nos hace
retroceder. A veces nos une, otras nos separa.

Te presentamos nuestra mapa de orientacién para el laberinto del corazén. Hemos
preparado estas preguntas que te hardn reflexionar sobre el armnor y el desamer para

FLAMOR ES £L e s
ANHELO D SALIR PR
DE UNO MISMO. '

CHARLES BAUDELAIRE

Figura 41. Pagina de Herramienta del Capitulo: Independencia: En busqueda del

Santo Grial (lcaza y Pacheco, 2023)
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4.4.2 Logotipo

La figura 42 muestra la propuesta que se realizé a mano siguiendo el estilo
handwriting que se mencioné anteriormente. La propuesta se basa en la paleta de color

primaria de blanco y negro que se definié previamente.

Figura 42. Logo final (lcaza y Pacheco, 2023)

4.4.3 llustraciones

En las figuras 43, 44 y 45 se muestran distintas paginas donde se aplican las
ilustraciones de los personajes principales, Zee y Zoey, en diferentes contextos
relacionados con su respectivo capitulo. Se observa que se mantiene el estilo acorde
con el transcurso de la guia. Por otro lado, en la figura# se aprecia el disefio de patron
vectorizado que se implementa en el reverso de la portada y la contraportada, asi como
alrededor de la guia, para distinguir cada capitulo y ser un complemento distintivo en las

frases que introducen la seccién de herramientas.

Figura 43. Separador: Los 20 un juego sin instrucciones (lcaza y Pacheco, 2023)




Figura 44. Separador al capitulo: Corazones rotos y flechazos: Sobreviviendo al

Amor (Icaza y Pacheco, 2023)
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Figura 45. llustraciéon: Tu proceso no es lineal (Icaza y Pacheco, 2023)
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Figura 46. Diseno de Patrén (lcaza y Pacheco, 2023)

T
DIEND)

4.5 Mockups:

Para mostrar la propuesta de valor, se realizaron diversos mockups con
fotografias, gifs y videos. Estos nos ayudaron a contextualizar la aplicacion de las
herramientas interactivas que ofrece la guia y el mecanismo deslizante que la
acompafa. En los mockups se aprecia tanto la edicion universitaria como la edicion

especial.

Figura 47. Mockup Portada y Contraportada (Icaza y Pacheco, 2023)
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Figura 48. Mockup Portada (Icaza y Pacheco, 2023)

Figura 49. Mockup Contraportada (Icaza y Pacheco, 2023)
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Figura 50. Mockup Separador: Los 20 un juego sin instrucciones (Ilcaza y
Pacheco, 2023)
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Figura 51. Mockup Pagina: Pensamientos de ducha: Reflexiones de un

veinteanero (Icaza y Pacheco, 2023)

Figura 52. Mockup Pagina de Experiencias (Icaza y Pacheco, 2023)
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Figura 54. Mockup Pagina de Journal (Ilcaza y Pacheco, 2023)
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4.6 Presupuesto

En esta etapa, se han proyectado dos presupuestos estimados para llevar a cabo
el desarrollo de la propuesta, considerando la participacion de profesionales clave en el
proceso, como los disefiadores graficos, redactores e ilustradores. En la Tabla 5y 6 se
presentan de forma detallada los valores correspondientes a cada fase tanto para la

edicion especial como para la edicion estudiantil.
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Edicion especial

Tabla 5 Presupuesto para el desarrollo de proyecto, edicion especial (lcaza y

Pacheco, 2023)

Cantidad Descripcion Costo total ‘
Disefio de guia $3000
1 Recopilacion de datos
Estudio de mercado
1 Ideacién y concepto
Definicion de concepto
Desarrollo de bocetos
Disefo e ilustracién
2 Creacién de personajes
Diagramacion de guia
10 Diseiio Pop Up
Creacién de plantillas
llustraciones para Pop Up
Impresidén $20.000
1000 Guia (46 pliegos, papel Faviani de 220 gr)
1000 Portada pasta dura (1 pliego, tiro y retiro)
5000 llustraciones Pop Up (5 pliegos, papel Faviani de
220 gr, tiro y retiro)
1 Implementacién $4.750
5000 Armado Mecanismo deslizante
2000 Materiales para actividades
Subtotal libre de impuestos $27.750

68



Edicion estudiantil

Tabla 6 Presupuesto para el desarrollo de proyecto, edicion estudiantil (Icaza y

Pacheco, 2023)

Cantidad Descripcion Costo total ‘
Diseno de guia $3.000
1 Recopilacion de datos
Estudio de mercado
1 Ideacién y concepto
Definicion de concepto
Desarrollo de bocetos
Diseno e ilustracion
2 Creacién de personajes
Diagramacion de guia
10 Diseiio Pop Up
Creacién de plantillas
llustraciones para Pop Up
Impresion $4.000
1000 Guia (46 pliegos 220 gr)
1000 Portada pasta dura (1 pliego, tiro y retiro)
5000 llustraciones Pop Up (5 pliegos, tiro y retiro)
1 Implementacién $372,5
5000 Armado Pop
2000 Materiales para actividades
Subtotal libre de impuestos $7.372,5
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4.7 Aspectos comunicacionales

El proyecto puede ser inscrito en el Concurso Internacional de Libro Album
Lecturita, los principales beneficios para los ganadores son: publicacion del proyecto,
premio monetario de $4.000 como anticipo de regalias por publicacién, regalias por
derechos de autor de un 10% sobre el PVP, integracion del proyecto en el catalogo de
la editorial Lecturita Ediciones, difusion y promocion del proyecto, participacion en ferias
y concursos nacionales e internacionales, y la posibilidad de venta de derechos en otros
idiomas. Por otro lado, se puede enviar la guia a diferentes empresas editoriales para la
publicacion de la guia; algunas editoriales que estan receptando manuscritos como las
empresas locales Editorial La Madriguera y Planeta, o la empresa espafiola Editorial
Gusanillo. Por ultimo, el proyecto sera incluido en los portafolios digitales de Arianna

Icaza y Mayté Pacheco.
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CAPITULO 5

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tras concluir la investigacién del proyecto y considerar los resultados de las

metodologias y validaciones, se llegé a las siguientes conclusiones y recomendaciones.

5.1 Conclusiones

El objetivo de este trabajo es abordar la problematica de los jovenes adultos que
transitan a la etapa de la adultez con incertidumbre y miedo ante los cambios y
exigencias que esta conlleva. Estos cambios son percibidos por ellos como momentos
decisivos y definitivos, o como ellos lo mencionan, muy de vida o muerte.

Para incentivar su autoconocimiento y brindarles un recurso con el que se
sientan escuchados y les permita trabajar en si mismos, se disefidé una guia ilustrada
que comparte, a lo largo de cinco capitulos, los miedos que se atraviesan en esta etapa
desde una perspectiva que invita a la reflexiéon y al autoescucha. La guia les recuerda
que lo estan haciendo bien y que este es el momento de autodescubrirse y aprender de
los momentos de crisis y cambio que puede traer consigo esta etapa. Ademas, se
acompafa de experiencias reales de chicos dentro de esta edad y herramientas para
trabajar en su crecimiento personal.

La guia Mis cadticos 20 tuvo buena acogida por parte del publico objetivo y
cumplié con su objetivo, al recibir comentarios en las validaciones en donde comentaban
que conectaban con su contenido y se sentian identificados y comprendidos. Asimismo,

el disefio implementado y sus ilustraciones les parecieron atractivas e interesantes.

5.2 Recomendaciones

Teniendo en cuenta las validaciones realizadas a los expertos y publico objetivo,

asi como los resultados de la guia, se obtuvieron las siguientes recomendaciones:
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Se recomienda agregar mas experiencias dentro de cada capitulo y, a su
vez, humanizar un poco mas al agregar un nhombre junto a la experiencia.
Se recomienda ampliar este proyecto y distribuirlo en distintas universidades,
asi como potenciarlo como un recurso de autoayuda de forma comercial
también.

Se sugirié potenciar el proyecto a través de redes sociales para asi darle un

mayor alcance y darlo a conocer.
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Anexo 3: Entrevistas a expertos en psicologia

Anexo 4: Entrevistas a expertos en psicologia
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Anexo 5: Entrevistas a estudiantes de ESPOL

B Encuesta de nombre - Guia para no adultos [ ¢

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
21respuestas Vinculo a Hojas de clculo

S acapton respusstas W)

Resumen Pregunta Individual

Seleccione el nombre que méds le agrade entre las opciones mostradas. O copiar

21 respuestas

@ Para cilsi gries, para calma lnies.
@ Ente grises y lecoones

® Entre blanco y negro

® i casicos 20

Anexo 6: Encuesta sobre el nombre de la guia

oo o ||l 0O
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a Guia paranoadultos [ vy
Preguntas  Respuestas @F)  Configuracion

Resumen Pregunta Individual

Seleccione el disefio de personaje que mas le agrade entre las opciones mostradas. [0 Copiar

22 respuestas

® Opcién 1
® Opcion 2

Opeién3
® Opcicn 4

d 4

Anexo 7: Encuesta sobre estilo de personajes

¢Por qué te gusto mas la opcidn seleccionada?

20 respuestas

Esta mejor definido fisicamente

Las figuras mas realistas me gustan mas que las csricaturizadas
Estetica

Me parece mas estilizada pero Unica

Porque me identifico mas

me gusta el estilo y lo siento mas cercano

Me puedo identificar con el personaje

se ve lindo el estilo:)

me parece un disefio mas singular y los trazos me denotan algo atrevido

Anexo 8: Encuesta sobre estilo de personajes

oo KN ®
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Observaciones o recomendaciones

9 respuestas

ninguna
Utiliza algin accesorio

sea la propuesta que sea pienso que se podria jugar con las proporciones del cuerpo. quizas seria mas
interesante y aportaria mas distincion a los personajes

No tengo observaciones
Le pondria la ropa de la primera opcién, no solo pijama sino la combinacion de pijama con saco "formal”
Recomendaria que el disefio 2 tenga el tipo de cuerpo del disefio 1

Seria bueno que ademas del personaje femenino haya uno masculino

Anexo 9: Encuesta sobre estilo de personajes

Anexo 10: Elaboracion de troquel para mecanismo deslizante

86



Anexo 11: Elaboracion de prototipo de baja de mecanismo deslizante

Anexo 11: Elaboracion de bocetos para logotipo
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Archivo  Edicion Imagen Capa lexto Seleccion Filtro 3D Vista Plugins Ventana Ayuda

8. ;g o oma opacidad: 100% +| @ | Futor | 100% e o

Compartir

o)

Plantilla para ilustraciones.psd al 8 54% (Capa 3, CMYK/8") * I 4. Seleccionar sujeto [l Himinarfondo |~ 1\ @

BEW®e

30 F

meTna ®

O«

mal Opacidad:  100%
Blog. JeDa Relleno: 100%
BT avisen b a
B Paleta de colores a
m Letteing a
&= Uneart

(]

B s

B oo 1 copin

&= referencias

0 0 00 0000 O

Archivo Edicién Imagen Capa Texto Seleccion Filtro 3D Vista Plugins Ventana Ayuda

A b - Oseecawom: Capa - Mostrar contr. transf. compatc . Q @ E1

Plantilla para ilustraciones.psd al 16,7% (Los 20. Pag. 11, CMYK/8") * *

HeTHOMa

S8
Paleta de colores
Guia experiendas corte
Guias de experiencias sangrado

Guias de sangria

&R
L AN

dedicatoria

-
A

Los 20. Pég. 11

b

e E miedo separador

X

Lineart
Luces y sombras
Color Base
Boceto
Referencias
Texto
fondo

Fracaso -Separador

v Fondo

| e

Prueba de pinceles copia

L€l SHBNe R

Prueba de pinceles

Anexo 13: Elaboracion de ilustraciones
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¢Qué tipo de validador eres? |_[:| Copiar

28 respuestas

@ Experto
@ Publico objetivo

v

Califiquen cada aspecto del 1 al 5, siendo 1 el peory 5 el mejor.

Contenido ||_:| Copiar

28 respuestas

o1
[ ]

5

19 (67.9%) o

o5

Anexo 14: Encuesta de validacion de experiencia de usuarios

Estética I_D Copiar

28 respuestas

[ B
0?2

04
@5

Interactividad

|_U Copiar

28 respuestas

o1
[ ]

04
@5

Anexo 15: Encuesta de validacidon de experiencia de usuarios

89



:Te sentiste identificado? IO copiar

28 respuestas

®si

@ No
¢Recomendarias o adquiririas esta guia? ||_:| Copiar
28 respuestas

®si

® No

Anexo 16: Encuesta de validacién de experiencia de usuarios

Online Flipbook (heyzine.com)

Anexo 17: Enlace a la guia en digital para validaciones
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https://heyzine.com/flip-book/0d9ecde114.html
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