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llanual de I'suario Sitio Web d¿ Fawviaja

l. Gencralidades.

1. l. Acerca de este manual.

Con este manual el r¡suario de I Web Site Fervaüajes, estará en capacidad de

sonoccf:

¡ l¡ dimensión real del proyecto.
¡ [¿s normas y ertándares para utilizar las páginas Web
o El diseño utilizado para el des¿¡rollo dc las paginas.

¡ Como utiüzar rus opc.iones.

1.2. Objetivo de este manual.

E El oU¡etilro de este manual es brindar el soporte necesario al personal encargado
en el mancjo dÉl proyecto.

E S"r *" guia completa de comprender y resolver los posibles inconvenierileg
que pueden llegar a tener los usuarios en un delerminado momento.

1.3. 0rganizacién de este manual.

1. 3. 1. ,'.Quién debe utilizar este l\Ianual?

Este manual la destinado al ó los usu¿rios de Web Sile de Ferval'iajes, y está

elaborado corno lm soporte para crunplir con el mantsnimiento de las páginas en su

etapa de utilizaciór¡.

T<¡das las p€nion¡s que tengan la necesidad de conocer el manejo de este proyecto
tend¡án la responsabilidad de leer este manual.

l. 3. 2. ¿Cónlo utilizar este manual?

Con el f,rn de poder d¡r una referencia di¡ecta y comprensible al lector se han
esl¡blecido cielas normas al realiz¡r este lv{anual que se detallan a continuáción:

l. 3. 3. Aspectos Generales

Las páginas del manual deben tener los siguientes márgenes:

Derecho
Izquicrdo
Superior
Inferior

|5 cm.
3,5 cm.
2,5 cm.
2,5 cm.

a
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lllanual dc (jsuario Sitio W eb de Fenaniajes

Los temas serfu diüdidos en va:ios niveles, tírulos y subtírulos oonsiderando un
máximo de Íes nivelcs.

l. 3. {. l'ormatos.

Sc han establecido una serie de formalos cntre los cuales tenemos:

1.3.,1. l. Cabecera: Los encab€ztdos y pie de páginas son escritos en
negrillas e iláüco a l1 plxeles.

f . 3. ,t. 2. 'Iitul,os y Subtitulos: Los títulos están escritos cn ncgrillas,
mayúsculas y a 16 pixeles. Los subtítutos indican el númcro del
capítulo y la secuencia del mismo, y ser escritos en negrillas,
mayruculas de 14 pixeles.

PROT(:Oltt Caplrnlo I Pdgina: 2 ESPOL
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llanval de (.tstario

2. Ambiente Operacional

2. l. Arranque del Sistema.

l Utilizando el menú Inicio de Windows (Statl), noe vam<x al grupo de
Progranas y buscamos [a aplicación Internel Explorer.

Figura ?. L Pantalla de lVr¡rdous

2. Para ¡¡rrancar el sistsma deberá escribir la di¡ección del Web Site:
www.pmtcom.espot. edu. ec\topicos\fenaüajes2000

Figura 2.2 Barra de Herramientss

Se prescntará por panlalla la bienvenida a la Agancia de Viajes Feivariajes.
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llanual d¿ Iisuario Silio ll/eb de Ferwúajes
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Figura 2.4.
Paginas en Espdol

I
cft}l,OtYa&(,.ti6É

98rar 2al12, - ta52i5
Erñ¿ar r..ru..v'., l,.1,rr

Para mejor aprcciación utilicc la vcr¡ión 4.O o rupcrlor (l.Explorcr o Nctrc.pcl

Figure 2.3. Logotipo de Fervaviajes

El usr¡ario deberá esooger si desea ingresar que lipo de páginas desea: Español o
Ingles hacicndo tur click e¡r las bandcras que se ericuentran en la parte inferior del
t ogotipo.

Figura 2. 5.

Págirus en lnglés
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Itanval de lisuario Stio l*'eb de Fenuriajcs

3. Requerimientos Operacionales.

3. l. Requerimientosde Hardware,

El WEB Site de la Agencia de Viajes Fenaüajes, necesita como minimo los
siguientes requerimientos de cquipos:

E Procesador Pentium dc 133 lr.{hz.

E Cache RAM extcmo inst¡lado 256K.

E nel,t dr ¡istema insral¡doi máximo 16 MB, 128 MB.
E Di."o Duro de 2 Gü.

E f"ri.t conroladora de üdeo.
E Monitor SVGA.

E Mo*".
E t""ludo.
E Compartimentos de unidad accesible (3,5') de 1.44 Iúb.

E f4"t Far Módcm 9tí00 bpa.

3.2. Requerimientos de Software.

Se necesita l¡ inst¿lación del siguiente programa

E Microsoff Windows 95 o supcrior.

E B*wr"¡, Intomet Explorer ó Netscape 4.0 o superior.

E Soft*-. de conexión a Internet.

PROTCO,II Caitulo 3 Página: I ESPOI-
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ll[anual dc l.tsta¡io

-1. Operación

{. l. Explicación de la Interface Gráfica.

l-as interfaces gráficos de usu¿rio (GL[) han revolucio¡udo el mundo infornuitico.

Quizás más importante a lo largo es el hecho de que las aplicaciones Windows
lienen rm¡ interfaz de usuario consislente, es decir, los usuarios tiensn más lieñpo
para dominar la aplicación sin tener que preocuparse de las leclas quc deben
pulsarsc denfo de los menús y cuadros de diálogo.

lconos

J

lE-{ ot ¡e ""
Figura 4. L Pantalla de Windows

¡lr*-i

\
Botón de Inrcio Barra de tareas

4. l. l. Iniciar un programa

1". Haga click en el hotón "Inicio" y, a continuación, elija Prcgramas.
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Itanual de f .tsuo¡io
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Figura 4.2. Selcccrón de Programas

2". Ellja la carpeta que contsnga el programa y haga click en cl programa.
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lllanual de Iisuario Sitio Web de Ferwiajes

1. 1.2. Sugerencias

DespÉ¡ de iniciar rm progfama apaecerá un botón en la barra de t¡reas. Para
cambia¡ de un programa en ejecución a otto, haga clic en su botón de la barra dc
tÁreas.

,tr¡i"l M¡ruC¿¡ y H¡c¡Éae Wqd - Mrrc d.. . I

Figura 4.4. Barra de tareas con ds aplicacrones

Si el programa que desee iniciar no aparece sn el menú Programas o en alguno de
sus submenús, elija Buscar en el menú lnicio y.. a continución, haga clic eir
A¡chivos o carpetas.
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t'igura 4.5 Buscar a¡chivos o ca¡petas

Use cl cuadro de diálogo Buscar para busca¡ el archivo de programa.
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llanual de Ilstario sitio l+ eb de Fen'ariaj es

owca¡: todo¡ bt a¡clivt¡
§ctivo tdicln Yü Qlcir§8 A)'!d.

ilorü¡ r utrcrih Ifeau*nrer'on I lvru*u I

No4he

B¡¡c¡ an

F lrc¡¡¡ ¡¡capa¡r

Figura 4.6. Cuadro de drálogo Buscar

Denüo dc cuadro de Dálogo Buscar y de todas las aplicaciones qu€ se ejecuter¡
denro de Windows, sc puede ohervar en la pafe superior dcrecha se ericuefltsa
tres p€qu€ños botones.

@-- It!IrE.. I

[Iaciendo un click en ecte botón la aplicación en la que el uru¿rio
está tsabajando ss pon&á en s€gundo plano. Estará en posición
de espera hasta que en l¡ bafia dc tarcas la s€leccione con el
Mouse, en esle momenlo se üsualizará el programa de nuevo en
la pantalla para seguir trabajando.

Al hace¡ click en este botón un prograrna estará Restaurado por
completo, es deci¡ una aplicación ocupará todo la pantalla. Una
l'ez maximizado, el botón de Restaurar I cambiará po,r Rostaurar
2.

Cuando una de las aplicaciones de Windows se haya Restaurado
por completo, si oprime con el N{olsc este botón (Rsstaurar 2) s€

prcsentará esta aplicación utilizando solo parte de la pantalla. E,l

usuario podrá hacer mas grande o mas pequcño esle programa con
el Mousc ubicándose en los borde de la aplicación.

C¡¡ando el usuario haya finalizado algruu tarea o qüera cerrar
cu¡lquier aplicación podrá hacerlos de dos manera:
l.- Podrá escoger la opción Arrchil'o o File del menú desplegable

donde este trabajando y elegt Salir o Exit.
2.- Con el Nfouse presionar un click sn ffle bolón que lenemor en

la parte superior derecha de las aplicaciones.
Si no h¡ guardado la informaqión al momento sc ocrrar el
progfam4 se pr$enlará un mensaje indicando si desea guardar o
no los ca¡nbios rcalizados en este archivo.

{

I

Figura 4.7.

Bo6n Mrnimízar

F igura 4.8.

Botón Rcstaura¡ I

Figura 4 9

Boton Restau¡sr 2

1E_

H
Figura 4. l(t.
Botón Cerra¡

I'R0T(:O,ll Caplttrlo I Pá§na: I ESPOI,

I

¡rrv¡ Ui¡qd. I

lE-

l-4,""" c-.1



lllanual de lt¡taio Sitio l*'eb de Í-enaviajes

1.2. I\fenú de Opciones.

Si ingreso correctamente el usuario eligiendo una de las dos opciones anteriomcnte
explicadas se pressntará la siguiente pantalla:

f¡ l¿ !!.* Éo F¡Elcr [á
¡' J J á d -:r J V A

ord S¡É ñr¡dr trúr 6-dr f.d. fill¡y f"r.ra h&ür ¿J A

JtffAUA¡t 5 L. AG'r¡. ü Y..¡a ól t.&da - XÉo¡s,l larrEl E.ao¡r

C \úi'!riid\!,.rá..o t drld.ádp¡ñ.Arv¡'rd Prñ

l'ü! É-]E*i¡¡!ra EJLoEo.o.¡wr! DJxa(E A Élr¡§¡ü ¡dr'lo¡ qr¿-.or elvlx¡& dir¡.

BÉNVENM A F ERI'AVIAJES

|gÉcll & r¡*u FEflvAVIÁIÉS S A tlrñe d hg¡nrd. ,rúlo a U(sI i !u
praalr¡iFr an?ñÉa pa.¡ b¡ña, tüa dél §r+o da cinfr! írgfaho! con que

ñl¡lra arnpaa[ Cfltr-oÉ¡ ¿ lr r¡bú(¡ ü nattoa rha¡lt!
coñ la ra¡, d! corBn¡c¡aqj. nl.a !úr¡dr an &ú¡ ttrdoa, SABPE

L nFofitilAll(¡¡ IfTWOF|{ qú nr6 p¡flnn. róiEt¿r.6
r cudqt¡tl prlr dra ñado

t Carúíñ¡cin -ñradl¡ d. rrb
itlür-.í*r

. naar!*búr rd{in.dr¡ d. hatll.a t
rd¡úq. ¡¡l f hta¡ a.ar$ít!.

. ¡¡g¡¡r d. rrú É*r ldG hú s.!l¡ás
n.t.¡nb6 iÉ¡ib¡

r f.ÍilE cantfraf adi todG e¡r drcuütla.
. itlrtrcbr lcoral¡dt da lor ñdñr fl¡tJRS

, tcrrlciaaar.
. úrrr¡ .q¡¡úára ü pq¡&¡ p-¡ ¡.ls

trocrEt sqe¡
. 8aúcio pr?roñ¡¡2il

--"',}

L-t

PaÍrtrla b o¡.lirñd da lanttrlo t ao¡rÍd¡r.
h cad.d ú ,r¡Éll! !rra. E pauloa co¡ls c¡r

g +Ce{'r
:l

.l
Figura :l.l L Página de Bienvenida

IIenú de Opciones

Figura 4. l1 Chciones
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lllanual de lisuario Silio l+-cb de Ferl,aúaj¿l

.1. 3. Página Principal.

tj
Figura 4.3.

Boton de Pagrna Prirrcipal

En esta opción se encuflrtra toda la información de la
Agencia de üajes, años de exptrienci4 todos los
servicios que presta (Ver figura 4.1.). f)enEo de éBta

página, podemos seguir consultando las páginas
hacisrido un click en la bandera.

f LElAVlAr¿5 L. A{¡'E.. ó l4.pr d.l tc¡.dú . Xlc o¡orl l r.t t¡ú|r
Ea tú YLr qo arúf.r lld!
+- J I á A0d sra n rdr N¡tr Srdr

3 V i
tl¡16¡ (h-f- fia¡d-¡

Í\-:l Á

[áJ
I C \ijri.,ih¡t\pd,á:ro A rrid\dD!ñd,rllJ.rj lllri

L}ür.16&i.ó\,¡ü tJLorF d.lw¿ü OJEEi¡dt Djr¡o.fi¡ Ér ro. !¡d@ ¡_lvrslr flú.

-t*
I

t:Únr/[á sl I. ¡¡ rd{¡¿

g
l-,1r1 ^ l-

-

crri*- -, iE¡. ¡ r.rl¡.- Íit¡.rZ O
*¡tra r¡ ñ¡-!

tAi¡lll,v¡tut a¿tl¡§r ¡ai r l,j r:

c?rrcü a I. a¡tt 
^vrA!., 

r..
§| ItCa,l¡

Figura 4.4. Oprción para conocer Ecuador

En la parte inferior de esl¿ Égina s€ encuentra una bandera la cual haciendo un
clisk se va a la página que habla sobre el F.or¡ador; dos botones; uno de INICIO
para t al logotipo de este Web Site y el ofo SIGUIENTE para que
secuericiahnente sc vaya üsualizando las páginas.
Finalmente se errcuertra un pequeño menú horizontal que es otra manera de
accesar a las páginas. En la parte final se encuensa l¡ dirección e-mail cuando sc
quiera comunicar con ésta agencia solamcnte hace un click.

Este menú s€ encuenEa cn todas las páginas.
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lVanual de Ilsuario Sitio ll'cb de Ferviajet

J. .1. Página del Ecuador.

F ig'.¡ra 4 . -5 .

Boton de Págrna del Ecusdor

En esta opción se encuenlra tod¿ la información sobre
el Ecuador. Dentso de esta página podemos seguir
coruultando las piginas haciendo un click en cl mapa
del Ecuador.

fgfiVAYlA¡L5 L. ¡ vxlt¡ d.l f.c¡.do. - L¡.¡o¡olr ll.ri.l Ldg'i
f¡ lü l!a* Éo F¡tran tl*
+- J J 5 ¡, iJ 3 V -t { J8rl 5§ n.5r H6. 9ró ¡rrü. H¡rD/ Ct'Ií¡ ñ¡¡Errr l.l h

rtr
a
tü

C \tlrillit á84!rro rb ddá1ao.^.tir!i'rt:i ÉF

U(, Oa&'i¡rbtró qli¡qo,dwd alr(§ud É_lNdri.rbr ro¡ F.d,.n al,rElG. dü¡

ECUADOR

-(a4¡a¡ . _* ¿..

.L- f:1lir'l- t¡¡L.r4¡arÉ, P

f !o!rno! .1 ardo de fallant¡le ¡
tJd.(r) ro¡ rl toüraio tl,tüso a.l
Ec€da Nr¡.rtú t¡-l {ua .rti .n ll
cútro ü la Tiirr¡. r¡úrdo r¡ doe
irrñr.¡ro! rú h Lroa. E$¡noc{¡¡a, €Á
c'¡lú n{ioór n&rúrr p{r.l cn]!a ú{
la acdd¡ll;.r¡ lb L¡¡ A¡iar.

Afia ñualraá blL.¡É ülürCa! goi
lodo al paa tañnroa: coo(ü{larg.
ñpntaí¡a üaisrtr. vdar. pl¿t.¿r, Ca.
Ad¡nE tÍamoa Lra lala Oüria§
ton¡rrdo !-n?.¡ p.s!ed. b cqdúf¡d
I ñot!¡laa dr r! !írr. E¡ EÉ¡rdü
aÓrrioú h¡Gtr ¿nÍoE coñ totbi ¡pa
¡Í!t¡3 qua ñ06 iaa¡t, (¡gaL al
ñn¡'Inlq $.8 llr8., . r¡¡8CrD p€ir pa¡
nolot ot ht t§llod.rÉ á sñ rl!ü
¡taoüdor

Tdoa loe prrÉrtc turil¿.os ü .tte#'.,,u- :i
t I Drr. 3l l§t.ad3

Figura 4.6. Página de Ecuador

En este mapa se puede apreciar la ubicación geográfica del Ecuador ubicado en la
parte media de dos paises (Colombia y Pcnr).

En la parte superior izquierda se encuentra las islas Galiipagos l¡ cual haciendo uú¡

click sé accesa a esta página; igual sucede si se ubica sn los diferentes lugares dcl
Esuador como es Quito, Guayaqui[ Cuenca Esmsraldas, etc.
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Llanu de llsuario _ 8t¡, Y:! ¿c [cryyej-

{. .1. 1. Costa-

En esta página s€ encuenba los mejores lugares de la Cosla del Ecuador entre los
lugares más frecue¡rtados son: Esmeraldas, Manabi, Cruayaquil, etc.

Se informa a los üsitantes sobre l¿s difersntes playas del lugar, coetumbres que
tianen sus habitantff, tugmes tníslicos, mureos de cada ciudad, Cenros
comerciales para ir de comprag etc.

Prx pantalla se puede aprociar las imágenes de estos lug,ares antes mencionados.

EL E¿ VkT f¡o frdí {ó
+- J I á d3rr 9¡r h.ü lt.r. S-Cr

jj 3 v Á rl
F.(rt H,*.J tnÍ- fr&-r ¡d JAfuT Eú

¡ttlvAvtArts L.A.rrH. tL Y'act dd fct ds .tarcror!¡t tcÉñr L

C \üiG¿i.¿Ap¡óle ,lr ñrrrf6.pü1d\lvBrñ l,nn

rrrr aj6f i. ü\ea úJLo -É, c.lY/r§ cjrricrdl clr.oE¡..óibr Eod.b. f_ryrÉ¡. caú

COSTA

Ernarrldrr

Man¡bl

l-a paD'rrcb rrúe ül Ec¡r¡dr 'iaüatrú pl ocra¡r Preto ¡ cü¡l tú tÉe
.trigrb e uút c.liúa l¡y6 corl
¡üü ¡ltr t dlltrfi E¡n.a c]i¡na
G¿tdo ür¡ltl¡ loú al .ño $a loe fila
¡ r¡afttr rh t¡o. ntrEnE
placariaor cú r¡ da¡oota a!'|lü
r¡rhr t ür ¡.¡.ñ drta&ao Cacürl||l
¿ o.tllaa dll m¡.Su g.Ca .le¡o h.tl¡
in .8t¡ Gr¡d¡d dal Ecldo, do.rda
Coñro l¡r¡ t6!dt ta ?rEra !{¡i
ha !o¡r' Dhy¡r t ¡ir3 vadar ltanltr
, t l,ü¡a.

tl¡¡ rt l- rnga.rt aaiai ¡cr¡dotiñx -¡.¡ l¡l¡rbr. lorr ¿d¡crd¡ r l. !.-¡,
.$ti*r¡r y !.l derii di t. Fnda
laañI .l m!re, cfi 6l fitido. §rt

g ltca.,r
:lól0rr

1. 1.2. Sierra.

Figura 4.7. Págrna d€ Ia Costa Ecuatonana

En esta página se sncr¡enüa los mcjnrcs lugares de la Sierra del Ecuadácnte:¡&-'it
Iugares más frccuentadm son: euiro, Cucnc4 Ibarr4 erc. Se ini§iiip -i l0*'
üsitantes sobre los difcrentes lugares, costumbrcs que ti€nen susTtnfbci¡dfr,
lugares tr.risticos, mus€os de cada ciudad C'enüos comercid"q 

"t..."ru;,, * *.. ;t 
'

(q¿, . , c, 
.

4tu"j"
T'ROTC()II Capltulo I tui§na: I ESPOL

ffi
ITM

./;b t

I



,llunual de L'suario Silio W'eb d¿ Í-en'aviaj es

s r.^¡.E.byt t-d.r to¡.da ¡trrcEt l dÉr [+.r-t

Eb

.¿¡

¡ü Y.r ec 
^ 
rr¡d'{.. !-
Jlá.¡¿)JY;jl¿tE ñdl trÉ s.¡á t¡lr... ltÉr Clú- tul-b x.¡ ) a

C \¡Jri{' ir,ADi oFrD A drr\re*¿J vr' Ei rrñ

riú¡ ÉJ8¡§i..¡w.¡ ÉJt¡ c d.¡\^¿r5 al¡¡# ,J¡¡d.5. ¡e.br i*.6 €vr§^. ¿r.¡¡

SlERRA

Oullo l¡ C.ptr¿ tL t ñTet¡.¡ a.¡ ecr¡.¡r!.
.. urlt c§¡rl í ra üú dú úll
haa.rr L¡raaó P.l¡+-ñ¡ aon uña
¡nú. rb 232á,rr r¿ñ .l ú¡l dl

[¡.'..1 ,Err. ¡ l. .,ud.¿ o
.ñco.dra L p.i|tcloñ (. 5¡r ¡t¡tcño
d. Ptrht'dt¡ lr!, ¡ronóe ra Gr.$rrtt
L lii!¡ Éúloí., , .¡ Cditl,.ro
Tud¡rrc¿ 'C-|¡d¡.| Ml¡{ ólir!\r\i,o' , at
v¡ll. dr §r.rLD.m!r.

. i . ,. -. é_fa¡ai

Eatrt lor .¡rtdrdo,r¡ & 0116
l¡rÉÉ. al.aarü '\só.r.o a. L
úlrLar ¡rtÉ¡d .b GLp1&, Crlrr¡
|hdrcd (Fa¡reüno Cunú.¡ rt ¡.
!¡ñ-dl.d) , .tr. Fnñc¡r.¡.. ,al6r..
l¡h!i¡! ¡¡ .ñ¡...1ú t{AfVÉ^L C. Oung
.1. ¡roi(¡ .a ¡u.ds ¡Ün*. . baaar¿;}r

Et Eü Y¡.* 60 r.d€
.1.- - J0..r a! lác

E i-l
3 r¡'Ea,r,

FrgurB 4.8. Prigina de la S¡erra Ecuatonana

4. "t. I Anrazonia.

En esla página se encuer r¡ los mejorrs lugares de la Amazonía del Ecuador. Se
informa a los l'isitanles sob,re los diferantes lug¡rÉs, costumbres que tiencn sus
habitantes, zonas turísticas, planlas exóticas, etc.

iJ-rv_irS JJI
aaa"r fi : "r*.rrrr,"¡,.,a.,

L¡ aa¡v¿ an¡¡oñr¡ .. la ,arta
pñ,r,t ¡ .h ñura¡D pl-.r.. .«. ll.ú
da ¡n¡ra¡d¡ t {ór.ñ..tt Eir ac
h. F Goúurü..|n ¡r¿re.lEt d.
Lr¡rloú ,¿.á.oa qlJa ¿ur! rrtrr¡!.rl
inet9 h nl¡Ér ñs¡B¡ ¡¡rl,¿¡sr¡

Vf.n, ..1. rq*h h... rf,ttr.l
cofiFrcrlL. -orogl.! a. ¡o.lo .,
lro¡n.¡. ód!ó. drtllrrr.ñ¡or traróo
lqún.. t ?.Fg.rú. d!.ñ§..
d lúa rb lurdldcr, Pr¡c¡ ó
D;¡á.t, r¡gañá c- c.'ñt
cul!tr¡.. r¡,nrr, da

€n r. sd! ¡ Lr¡ü Aero po? l¡t
,rl¡lañI ¡a rñ¡a¡ lt aJñúaa a.lvl
¡cflkr csrdúsrd. ,!i g¡a.l ñtnoa tñ¡¡r.¡.|¡a ¡lEitl. nOE a,raaa¡rt l¿.
d,fr¡r¡t.. É.rn.., ..bol.t , i!ñr.r

5{arr f.*ar l{*¡¡t cñyf- h¡ú-7r ll-
ib i¡rrúdc¡'rn.YD'E rú¡

t ro 916-r'.-\r.b lLlLoEú ü\r.§ ojrÉd cjNdri¡ ú! b. pd.aó qlvrEs. da C,

AMAZONAS

Figura .{.9. Págna de la Amazonia Ecuatoriana

t¿rlVAVlA¡f t láA|¡!'B .- V§- .lid 1ór..L. ¡aÉu.r¡ hrñrt
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lllanual de {.'suario sitio l+'eb de ¿s

¿f. 4. {. Islas Galápagm.

En esta página s€ cncuentra toda la información sobre cada ma de las isl¡s dc estc
Archipiélago.
Se informa a los üsitantes sobre los diferentes lugare s truisticos, animales
marinos, etc.

tLrlYAVlArts L. A..rÉ. d. V,¡l.r -l Lc!.¿¡r . I|¡,lox|tt lt.r|.t L

f. tc 1&r §ü F¡.ir' 4dc

+. J J
Et(r

Edq-:rJVl,slc A.¡..h Hcrr L.d¡ f .rri- Hle, Chrr* ñ.¡ ¡rl
t\ )

¿ú
J

C \rr;uii..ñp.ils A úr'ú1dp$.,\ry!¡Ej ,rrr

t r. g6a.riró\/* {t¡ *,ó¡tw¡t CJt'tEd fl¡{dr3.út. b¡r..ód6 CJVbr¡¡. dó.

ISLAS GALAPAG

En al priÉ'pal rllüu tuülúo ü
Eco¡do, darrr{iir por úu
vr€ú- da .*n*r r¡e¿roa
cotr! ll| i.h n.Íú.t. Eri.I
uha ltaa,r¡ - ¡ortr¡¡rt, ,lú da
col¡ pxtr¡grd¡ t úr¡ ¡¡¡n
E¡d.d da -¡ a(l¡ibtt

AIn¡CT|Vo5 EX CáAA §t-A

¡IfnA- Ef, odo bl. ..
?¡atrrl,a al !r!Éralo, irlo t
.J¡úr ú , h|{¡ Od¡ o
60.y.c,f

§aI CBE. E6 6l¡ rú r
bc¡l¡¡¡ l¡ afrcrül C !r O¡¡sn
dqrdt r lr¡li¡ú Frrctor da
ir.d{a4ió¡ t cotra,{.¡ñ
Err.tr ü,¡ r*§E d! loit¡g.3
lan¡b|ln llrói rl¡r rl úrr!

3l{r'br-
:l

Figura 4. l0 Pá4rna de tas Islas Galápagos

En la parte inferior de todas éstas páginas sc ensuentran botoncs u¡ro de INICIO
para ir al logotipo de estc Web Site, A-NITERIOR en el caso de que deser regresar
a la página anterior y el otro SIGTTIENTE para que secu«rcialmente se !.aya
visu¿lizando las páginas.

4. 5. Página de Cruceros en el Ecuador.

B
En esta opción se ericuenlra toda la
todos los cruceros que hÁ), eri las Islas Ga
observará imágenes de los distintos yates

¿ I O.rr

Figura 4. I l.
Botón de Cruceros

para los viajes sobre el mar en todas I
respccli\¡o ilinefario.

\
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lllanual de Itstario .\'iri¿¡ ü!!s!^s!!!ig:

É ,,*rt
rlr Á.d y* qo rrsr.¡ d+ I'i- J I "-1 j't rr -, V J 11 J :¿o-r !¡.p f¡.a..r! Hñ s-* F.rá.r ¡É! ahü.- ÉiaB-r !¡r É¡

raa-o pj c rL»*oáo;.Fb t;-,n-o&...r,,fti'ü

-¡
r¡*¡ ¡rJ6¡.¡r. i5\,ta éJL.+ dw.5 djri!..^ glr¡d!.i- e¡a! rrraÉ Jrñiq¡r út¡.

RUCEROS EN L.AS ISLAS GALAPAGOS
at al!¡ .rE..Dr lrfl lrr .r9.tñÉL rn*!da!l... Er EFt€/f L^mltlGO
MV,/IUA4JAEAOOIT. G&APAEOS  I}VE¡¡TUE€. T€W FL 

^¡IGO,M nl^ ¡. a(. .ñ r¡. ..rb.É¡rtr.. rn ,.. .s¡.. unL p(H
e,nb?'E¿.bn.. ^-¡e.r¡ 

pd toó-
¡ ú -n d. tii.r.ño. Ah€¡ .! .,!.iri. .hoi.r .ñ w s.F

las ¡Él¡É g*r{loi Rerine

3I

ar.t lcutticas y uó
Encr.rada¡.Wa¿0a ¡rr rlr¡. , c§tE
§*r¡rr t.{r.c$ñ

ElEt rarEo/tEftY

E''a l,¡r l'ó z¡r'.d¡C C.

GATEGOS l.WO
caPad4 aP a..JE ro§

"¡.-ro.H,ffif.Jffi§"9$.lllx¡a¡Er cRt-pEho oE 4 
^6 

ot¡¡B

EV,A¡AASSAOO¡¡

_--_l

Figwa a. 13. Págna dc Cruceros

{.6. Página de Progranras de Yiajes

lñ§¡'YtrlüI
Figura 4. 13.

Boton de Programas dr
Viaies

En esta opción se encucntra toda la información sobre
todos los üajes quc hay en el Ecuador y fuera de é1. Se
podrá apreciar una tabla en la que consta los dias de
üajes y los lugares qur van a scr üsitados.

-*.)lS¡D Á.¡dr f 4-:J39-d! a.r* tt,.dy
vi¡JaCn}r* ñ^.ñ la¡ tuil €¡t

C \tlñdd'9'o!É.b ñ¡r'..ár¡d\,Yr@,Éi
L¡¡.¡ ¿ú..'t.!-ua €JL-ir.d!r.b oJra.d álNrrú E6t br Fd.Eü :J1/h^b. dd.

PROGRAñ'IAS

PROGRÁ'X,I.A

eF^r'AV JSS rlñ. .r {trio .L ¡..r-t-t 'rio¡ Pfú'¡fÍr!. fur.Úcoi drl
'raor. E*. prqr¡tr luit3rr§{ lürira lo(b¡ ¡¡ .rP acrrl,i¡r rir. !¡nd rór9..

l'olnÍraa aalÍ g¡.frr,¡..,or d.t$o r ñr¡a¡trr .r¡ar¡. r. rr I nl.n.lo
: ..nú. t ¡rItúr o¡aún a fouRs y FRocñ¡¡t,la tt¡r¡.a.

PROGRA|IA'ECUAÍ}OR FOLCKORICO I'

uas
§g t-
otl2.-

I¡Eü¡O
atro. fnaNsPl:n I{ - ffiL ¡lcc ¿ orto
ouro. ñ)..rF cl,l)40 + liff.o og- Hr50 . írL A<nos rdrio
q.ío. ErrEEoA De VEIICU.O . OfA)\/¡tLO EIAFñA - fffL

E|IRA - COÍOP¡aO - ¡.A§5O . rO.. lJ\ CtEt{ÉOA
LAsao - a¡*)s - cra€oR^.6 . Fro6^¡.a - Ho¡. ií. rnóJE
lrarE¡¡rEr^ - ¡! r¡¡ ¡r¡ . { Eoa - n ío¡.¡ - ¡rn tyro¡ry¡

t1¡a ! -

0t a-
oBt..

Figura 4. 14. Págrna de Itogramas de Viales
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llanyal de Íistario

En la parte final de l¡ págna se encuentra dos opciones:

1, TOURSPORELECLIADOR
2 TOURSENELEXTRANJERO

I Ll¡YAYlAlt5 L. A¡rrúr. 
'L 

y¡.F! drl to.d¡r - ¡¡Elo¡¡rn ldr'.t Lrú,.
E* tt LL- Ér t¡dr.r {.!
.l-, . J J d d !S*r slG¡ B#r Íd. Í-dr F.ra¡ tl1rlq} (hr¡a fdtfrrt

Y J:l]J _Á
t.¡

C \t riúili.teqffi ó d..rL.!. d\rytrfti rrj'l

li*r cJ6dr,.órrú ÉlLo-o drrlv.n gjxsrñá ajNde.!ür ¡o¡ Eoó.Es. ajYt'l.rá. da .

EA¡.. ffiElm"*'* +¡cA oÉ soirBFFnos

Il r.- cuEr{c¡. ln t{sFEn crrt

TOURS

-.)
.*

lFlt 1-^,. rIEF
\.-J ' '¡ ^ i)

¿l¡r¡¡!¡@&¡r I !¡{,l.rr I ilanü.{á,¡.&É I lr.rll.:la
l¿ttcf¡rie t&$É

D*¡n,ñ., **!¡¡.L.b-. O.tErZ eatsiDo.h&
a{¡r t&§-¡¡¡¡§q{&,{¡Él

tl rss
a4r,.cia i¡L t(¡rri¡ ¡¡a§3. rrr

g*cqtñ.
Figua 4. | 5. Opción dc Tours por Ecuador y el mundo

Se encuenfa seprado por dos opciones debido a que si es clienles qus ingresa a
estas páginas es del Exlerior podrá conocer los fugarcs trríslicos y mas
frecr¡entados en este pais.

Si las personas que ingrssan a esta página son del Ecuador podrá conocer los
senicios que ofrece esta Agencia de Viajes y conocerá los lugares denno del
Ecuador y fuera de el por Ejemplo: Franci4 Hawai, Dsneylandi4 etc.

4.6. l. \'iajes dentnr del Ecuador

t.a opción primera se reficre a los paquetes tr¡rísticos que se oñecen en sl Ecuador
y que por lo general son los má8 solicitados por los clientes:

PROTCOIT Caplnlo 1 Página: l2 F:\POI,

_EtioJv:!¿"!ryqe_

1

f*
'i,f {tgrr.

I-ffi l



llunual d¿ l.tsuario Sitio W'eb de l-eflariajq

-+-Jilid-:lJV-ntjaú t9 ñdr lrri lüar f ¡ü Iil, fh¡r- k/aEc ¡,

Et Ir 1¡.r ño f.,<rir 8ó

^¿úú |tl 
C \[rñL4P.drdo 4 d,*\-p..¡l]!]ñ rñ

t-}t¡ rj6d'¡.óv& c_]La *! d.¡w.b ajM¡..rdr €JNc.ir rüq b¡ rn¿.a ¿JVru6. dú.

PñGSEiITA 03 poirons tr¡nrrÉor pr d e(u:ro.. eñ ..r. p.{ur.
úlico ci!gc!r. lot ¡¡rrrr ñ¡o ¡air.do! gd 'r ro, c$rñtas

VIA,E TURISÍICO No. t

D¡. 1.' {OlJlTO) l.....¡a.nE¡. .o -ro9i¡'rto t ¡rLdr .t hcrrl,

2.- {Ot tO ltfl^D ó€L rÁ/n¡Oó, vr.i. d. t ciff rñodrn., oolor{.t ¡
r.9¡5..r.d. yr'r. ó¡ tr¡hl,¡-ao t ¡¡ ttt*clúd.d Mt¡d ó.{ lruÉo
a qÚto, ¡.d. l'!ñ a¡olüü.úo

¡.- (OÍAVA¡'O . VAIE fL CBgfA¡ S.üó. i.ai. a! ,\¡§ia d. Ouio.
.tlü F l¡ ,obl.6¡a6 rto!.ñ*! ü Cr..Itra. trns¡eú). Cotcrdr

ub. ¡ ¡lJrE). S.n A.rq.o !a lú5ft 0rn¡(h ü ña¡h.|. Crd¡ro (frd.
!n.l), Vúr. ¿.¡ Cñot . .¡or¡ñ{io

¿.- lntCel - nnt.Es, §rr0r
Tdc

la ñr,l¡r¡ ñ-l. h lrñi.r. c5bñú0.
a¡ r olol¡rá¡üd d. lr.!r c!,tp..r .!r8d. d. b r{rd¡l ú.

rc3 ñ iOrla.¿E. cnx. d.l F,.da hrnrúrc, t r:Üa aa ta a,¡É¿(t
a d. ¡¡r.l , F.r L tr¡L ñ16rr . o!¡o, .lor§ido

5.- {OUrO, Oa. l¡ll dr .dnF.¡, .. ,...ña.d.t nr r. tÍtúr¡C.lb

-t _.Á

:)
Figura 4. 16. Págrna de Viajes en el Ecuador

1. 6.2. \'iajes por varios paises del mundo.

[-a segunda opoión se refiere a los paquetes turísticos que se ofrecen en el exterior
y quc por lo general son los más solicit¡dos por los clientes:

EL ¡ü !.i tu f¡Yc.,ir uó.¿.- J I A d -, -, V A 4tcr §E¡ ñ.btr ¡ú¡ t ¡Eh F.* N@ cü.i* t,a€r rd
'Á
Ed

¿ú¡q¡¡.. d. b. Oítrt C(,nr'ti.¡!. cdr'o ts ¡q¡!. |á.fl Et¡¡úr tfupi{, bd!. rw, üu¡ror ¡¿q.¡r¡ os

,J
to*[c.rñGo d--r-e¿7d\rv,l.d rún

lrw.6 óJr.d.. ól.a.rri d.r tor d* ,Jv."4¡. fl d.t r. aJ6¡ni.<r\¡,(Ó ¿Ji.¡É
--l

!¡orr¡lrE hlfkot .¡ oüo3 D.h.r En riG t.qrata
rc. erñcr.t ior L!.ña mi lrcrr{¡ao. prr nr¡rEga rt¡artr..

var_AcrotEsfiLA§vsas

P.-B ..1. raF ¡ trEX Gi.ró,(ú i LB
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Figura 4. 17. Págrna de Viajes en lanos paises
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{. 7. Página de Hoteles de Ecuador

Figura 4. 18.

Botón de [Ioteles

En esta opción se encucntra lodos los hoteles del
Ecuador. Deritfo de esta i¡formación tenemos el
nombre del Hotel ciudades en donde se encusntr4
direcciór¡ etc.

[,núe los ¡rrincipales hoteles del Ecuador sc presentará agrupados por ciudades:

f fiw^v¡A¡L S L. 
^¡...r. 

d. \4.Fr ¿.1 lE¡.ú, . ¡a¡usrolt t¡tIl.t L

tL !d ltr Éo a+úr.r ldD

+. J J d deEr SB i.tar húr 9rdr
j-,Vi

f ,|*. H,t, Chft- ft¡¡.rrt
¡J _J

t. Pf} tú

E!
C \J.¡/!i ir.áorojdo ¿b úrdúw!6^+.r..!,ri .rñ

1rü! CJ6¡ii.óVd §ll¡sd.¡w* tle<¡(f,á ,JNds¡,ü rc¡Fó.rÉ. É-:lvtqb. ca ó.

HOTELES DEL ECUADOR

¡toTELA¡<n60Utto

l¡ü-Érú, ¿¿l.f,oda l¡!. .adeLntú {larl¡.crúat. aCfi lb
corr,lc¡Glt. Fr¡ío b.r, rúú4, úrr.!ro. rilcEü ll d cC,lm ronarci¡ y
D.lEr¡ ü Odo C¡.cj¡r. 6 dr fhor*rt 3S t Ch-o.br*r.

HOTETTÁ$BONEAOUI¡O

tr¡¡iboüct. c¡1agodó fúrst¡ Sr¡Fnor, bb¡tE,orr3 .nÉ.s ¡¡tosrñrtt
drt.do ñ l. zoia cünrci)l t b{rcrh d. Oví!o, fV C.!ta, m¡.{ ¡.r.

ttrlg ¡¡¡a, h^drd..lt, aaEro. pr$¡a.óro pa'rtdo. ñtii¡¡üna, c¡f¡r¡.
rrt'r i. roch.il 0h.:4. 12 & Oc¡¡bn , h,ta

HOIEL Cnar-E.¡ SlrfSsE oulfo
ll¡üa¡¿qr.s. cáagor. TEd¡ SrrFror ¡dniiatr¡crin a¡i¡a. 2 r'Étarlcrüs

cúi¡¡. FÉ b-. s¡urla. thúún5.j¡, 16rn ¡únca. l¡a¡d.i¡, ir!!dc¡
Draq¡¡an VEto¡¡, CC¡n¡¡ .cq

í0TEL ar€assADoR. 0 ut f o
Éloñ El l+t Br¡

Figura 4. 19. Prigina de Hoteles del Ec,,-áor

.t. 8. Página de Resen'aciones

:l

En esta págin4 la Agencia de Viajes le da a conocer a
los clientes como puede hacer sus reservacimer y
enurnera algunos puntos impolanles que son lc
servicios que prssta la ernpresa.

Figura 4.20.
Botón de Resen¿ciones

La pantalla prescnta lo siguiente:
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.1. 9. Página de Precim

Figura 4.22.
Opción de Precios

Figura 4.21 . Págrna de Reservaciones

En esta página la Agencia de Viajes le informa a lo¡
üsitantes que los precios varían de aouerdo a la
tcmporada en quc s€ desea üajar. ta panUlla prssentá
lo eiguiente:

E ¡{ l¿Lr §. I.üt r E i..:-- - J _J á ¡t
a-t grr tl.l-r ,lñ Ld!

E.,.,VJq]J.-¿
F-,iá. lb.Ú fh,,r¡ fúrÉú x.r

aJ r. \u,r?id\aód. ¡ ,ni-r\áD5ór!D'.t rü,
L,a! e)6-,t.b\¡ró tlL, Eo¡ d,r.§ aj,.€.óct ,l¡¡d!dÉ.nü. b{ Fr...i! ¿r:lvtEb. d.t

PRECIOS

Lo3 prácros Ya.lrl (b ac1)rr€o a b
Enoráda.
CoñlJfiqu9s6 con nqoros ü los talalgrog
(O4) 286 I 27 {O4) 395?95 ó marx,€.ros s¡J
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A. Conociendo Internet.

A. 1. ¿Quées Internet?

Es la u[ión dr miles de redes de compuladoras a las que ss coneclan millones de
poñlonas en todo el mundo. Tiene como fmalidad principal la de poner información al
servicio de los usuarios. Para po<lEr recsptar o ernitir esta información las computadoras
deber ser capaces de comunicarse entre sí, para lo cual utiliz¡n protocolos que son
reglas o acuerdos sob[e como ¡rcder comunicarse. Es como el lenguaje que utilizamos
para comunicamos entre nosotros. Si usted quiere comunicarse con una pefsona que no
habla su mismo idiom4 sc le va a ser muy diñcil y lo mismo sucede con las
comp¡¡tadoras. Para que exisla una verdadera comtmicación anbas computadoras deben
utilizar el mismo pfotocolo al mismo liempo. El prolocolo de lntemet es TCP4P.

En Intemet se puede encontrar documentos científicos, pasando por bibliotecas y
siste mas de informacióg centros de investigació,n, grupos de discusióq bolsa de
valores, hasta pubücidad de computadoras y otros productos. Toda esta información que
estas personas y quc las en¡idades (educativas, gobierno, comercial, militar, medicaq
soporte de redes, etc.) pueden ofreccrle, esta disponible las 24 horas del día dcsde
cualquier pafe del mrmdo para que usled la utiüce, p€ro ssto no se acaba aqui ya que
Usted puede lambién poner información p:ra que está sca distribuida por todo el
m¡¡ndo.

A. 2. Origenes tle Internet.

I-as redes de computo se comsnzaron a desarrollar desde hace algunas décadas atrás.
Intsrnet n¡vo orígenes en una red ll¡mada ARPANET. Se inicio como rm experimento
del gobierno de log Estados Unidos y no se le daba uur gran importancia en el ¡imbito
eoonómico y sociat ya que solo era utilizada por cicntificos en ciencias dc computación
y militares. Hoy en día, esto ha cambiado, y personas comunes pueden acc€§ar a este
mr¡ndo maravilloso que es la comunicación.

Posteriormente otras redes expsrimentales que utilizaban transmisiones de radio y
satélite se conectafon son ARPANET. A fines de los 70 se crsaron redes
descentralizad¿s como Ut CP, rma red de comunicación m¡¡ndial de LINIX que daba
senicio a comwridadcs univcrsitarias y a organiztciones comerciales. Cuando comie¡rz¡
el desaffollo de los 80 ompczáron a proporcionar rcdes dc alcance nacional a las
comr¡nidades académicas y de investigación. Posteriormente surgió NSFNET (Red de
Fundación Cier¡tíIica Nacional) en 1986, está se ancargaría de rmir a diferentes
investigadores de diferentes estados en Estados Unidos con cinco macrocent4F¡[e.
computo lo que permitió coÍectar a redes académicas de nivel estaral y med§ip.' .

conectaban las uniwrsidades y c€ntros de investigación. Al principio, §ta interc{Be*iót, .- .

de redet experimentales y de producción se der¡ominó Internet Darpa y posteffi¡ire.
el nombrr se redujo a "Internet". i; . ''"..'-"ri

r§., i¡. - -

¿¿¿,, u;., .
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A. 3. Aplicaciones de Internet

Existen muchos progfamas dc Internet, los mas usados eori: el coreo elecsónico, el
asc€so remolo y las transferencias de archilr¡s.

El correo electrónico es él más común y frecuentemenle utilizado en lnternet; permite
que se escriba y se enüe un mensaje a i¡ru persorul o grupo de pcrsonas. Por ejemplo,
un estudiante de tercer grado de Ecuador puede enviar un mensaje de corrso electrónico
a un estudianle del mismo grado de Japón, para preguntarle como es la educación eri su
pais. ¿1' por quc no utilizar el tcléfono o algo mas tlarato como una carta?. Si el niño en
Japón no s€ encuentr¡ en su casa en ese momcnto. dxperdiciariarnos tiempo y dinero
llama¡rdo por teléfono, et verdad que se podría dejar un recado, pero esto implica hacer
otra llamada. [^a otra opción es escribir una cartq pero sr¡rge un pmblema. el tiempo. Si
el niño de Japón rccibió la carta, podrá s€r contestada mucho tiernpo después. Con cl
correo elecüónico sc lienc la l'entaja de dejar el mensaje grabado en la computadora aún
cuando no se sncuenEe nadie en casa. Cuando el niño de Ja¡rcn prenda su computadora,
a¡rarecerá una advsrtencia diciendole que tiene un mail el cual podrá lesrlo en ese

momento o si quierc más tarde, y si dccide contestarlo, lo podrá hacer en pocos
minutos.

A {. ¿Quién opera Internet?

Mucha gente y nadie.

F,n cic¡to sentido, Intcrnel es un esfuerzo cooperativo, con los miernb(os de l¿s
difercnles redes compartiendo dinero, equipo, mantenimiento y experiencia tccnica.
Como nos podemos dar cuenta l¡ administración se encuonEa distribuida y nadie es el
dueño, solo exislen administsadore s.

A. 5, Non¡bres v direcciones

En lntemet la mayor parte de las computadoras se pueden identificar de dos maneras.
Cada computadora tiene un nombre y una dirección numérica a¡nbos únicos como el
numcro de cédul¡ o el numero de teléfono. Es mas f,icil recorda¡ un nombre que un
numero de teléfono y sucede lo mismo en Inlemel. L¡n nombre en I¡ternet norm¡lmente
Ésta compuesto de varias palabras separadas por puntos por ejemplo:

tambien separados por prmtos: por ejernplo: 161.44.128.70. D1.
La idca es que la gente utilice los nombres y cuando se este teniendo krs
recr¡rsos, la computadora y controladores lo traduzcan y trabajen con las
numéricas. lnternel mantcniendo una base de d¡tos de los nomb(es y direcc
todas las computadoras conectad¡s a sus propias redes.

es

PROTCOLT Anso .,1 Página: 2



llantal d.e Iisuario Sitio ll'cb dc Fen'atiajes

A. 6, Sistenra de dominio de nombres.

tn la actualidad hay un método para clasificar los nombres _v direcciones: tjn silgtema
conocido como cl Sistema de Dominio de Nomt¡res o DNS (Domain Name Sys¡em). El
DNS también es el sistema mmdial de bases de datos nombres y direcciones.

Los nombre s de DNS se construyen an forma jerárquic4 de la misma manera que un
organigrama de oryanización mundial. En la parte superior de este organigrama se
encuentran las cspecificaciones m¿ul generales de las organizaciones en USA como:
edu educativo
com comercial
gov gub€rnamcntal
mil milit¡r
orS organizaciones
nel redes
y lamhién códigoe de paises como sp para Españ4 ec para Ecuador.

A continrución pondrernos un ejernplo de tma dtección y veremos sus componentes.

Ejemplo:

Pongmos la di¡ección de la ESPOL.
Di¡rccion nombre : espol.edu. ec
Di¡ccción nu¡nérica : I 92. I 88. 59.2

I-¡ dirección nomb,re podanos descomponcr oomo:

Espol... nombre de la institución
tipo de inslituciori (cn este caso educativo)
las dos primeras leEas del pais.

C¡da ust¡ario tiene un user (login) o sr¡cnta. Si usted quiere la dirccción completa de
una persona d€be junttr la dirección nombre y el user interconectados por el símbolo 1@.

Un ejemplo de una di¡ección completa sería.

cdu...........................
ec

.{. 7. ¿Qué es una red de computadoras?

Dcsde un punto de üstas muy superlicial y sin «rtrar en delalles diremos que una red de
cornputadoras es la intErconexión de varias compuladoras, donde cada rmo de ellos
pueden interactuar con los demás, a tavés de un medio de transmisión, con el f,rn de
intercambiar información y compartir rccursos (impresoras, program¡8 de apücacióq
e tc.)

f.a manera de que dos equipos se comuniquen es a travÉs ds Mfiem y el TA[J.

PROTCO¡Í .4nuo ,4 Página: 3 ESÍ]íJL
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El módem es un dispositilo que convicrte dafos digitales del computador en señales
analógicas t- ücelBrsa. Estas señ¡les son iguales a Ias que genera los tcléfonos a partir
de la voz humana. El objetivo de este dispositivo es lograr que dos compüadoras se
comuniquen a tr¿vés de una línea telefónica. I-a conversión de datos digitales o pulsos
bits a scñales analógicas se denominan Modr¡lación, de ahí se nombre MOd¡.rlador-
DEModulador.

TAU no se flama realrmente TAU. En realidad es rm "Tra¡umircr/Receptor digital- se lo
conoce como TALJ (Terminal Adapter UniQ porque fue lanzado al mercado po,r primera
!rc¿ bajo ese nombrc.

A. t. World Wide Web (www)

Es un senicio que ofreoe trnternet para accesar de una m¡¡nera diferentc, mas cómoda y
ordenada. [,] Web csta basado en una tecnología llamada Hypertexto.

A. 9. ¿Qué es hipertexto?

Es m método para prcsentar información. Se seleccionan las palabras subrayadas en el
te¡rlo presentado, para ser expandidas por otra información referente a esa palabra. Esto
sc hace enlazando las palab,ras con otros documentos. que pueden scf ter1o, a¡chivos,
gráficos, ctc.

4.10. ¿Qué es un Bronser?

Browser son profrr¿unas clientes, o programas que básioamcnle leer Hlperfexto. Existen
también difercntes tipos de Browser o programas clientes, Ios b,rowsers orientados a
linea o texto, y Browser para -X Windows.

otro de los Browser conocido e$ Lyn,,r Este es Lui browser orientado a Iíne4 que tiene
algunoo elementos adicionales. un acceso publico a un cliente Lynx estii disponible es
la espol.edu.ec.

PRqTCO¡T .4nuo.4 Página: I ESrc)L
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B. Navegación de Pantallas
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B. 2. Página de Bienvenida

;l

(G

rl
L

És4n
Éi¡
Es É

§Éi
ful
€€
TE1ra'8.
É€
oE

Br!€
ta
¡qo:.

E(!6í s l! i
* I;É :F i
: iii ii a

§ €:=,li I I

ÉÉiiiEI¡l;gá
!g,
C

t
I

.g

E

I

ñ
Ec

E
b
¡c

E
n

c

k
E
§l-
ll¡z
2
!t

§
Irz
J
E(
&

3c g
.o ü

s§ llrBqj

iE¡8
ElQs
¡ ¡;E
tEs?!s9.
=-!*€;3Ii
<Eg E

üÉ§ É
5i3E
IE§ E

fi á¡i

í g;;
. úü -
ES¿3

3I§i

o
t¡¡1

É
ut
¡r

o
o

Bzg
o

¡
{
.!

!r
i
¡
T
a,
2f
.t
.9

z
6r

fI
T
i]
tt
¡
É
J
il
{]I
.!
I
cl

il
t

a D . aa . aÉ

a
a

!

III
{
!
l)
á
á

II
¡
l

il

J

e
b

's

,
d

x

1
t

Tf

1'

ol !

9í
I

f
Érl

:j
¡

»É
6

ai

a!

s.ll
f.s
E

¡

üt

. -rl

a

ÉI
t
o
.9

I

a

¡
i
5
C!

t
e

2

'Ic

ESPOLAsuo B I'ágina: 2PROTCOtrT

G
¡

I

I

tA I

I

Ir

HT

¡



Ilanual de l.'suario Sitio ll'eb de Fen es

1

ql

L

a
aÉt
o
a

o.

t-

7
,

t
ü
:
{

T

r¡
5{

I

¡
i

I
(
,

:
a
1
Ii(
t

!
(

o

o
a!

'=
f

o

Ee
I
o
iÉ

t-

i sBit¡ i¡o.ootuo :o.
i§ ii st§ 3 ts,=-a!:,rut-!!:-

!IiiffiiiiÉ
iEEst:;¡:¡
EEi;tEffÉ;+
f;É¡§ii¡gÉEÉ

E3
>,a

r-i = 9:€seiE
.! P{! i¡
EYüÉ.!-Br¡:¿e.t g türt útoi ó€ ¡ 9 E
sü*€§3Í

EEí!ÉEi
;É:i §ÉÉ

:g; EE§I

É
o
o
f,
(J
ItI

.!
!
T
{
¡
5
il
I
B

_0

!
I
I!I

51

*
á
.!
z
il
f\
¡
I
o

6l

{)
{
{
(:,

ñr

f

!
I

9
2

á

T
út
{
tt
É
9
I
ü
¡
:l
ú
¡r

#f,

H,I

Il.

a

.tn
il
,i

¡
!
I

"$
l
I
0

!
a
t
¡

I

r:\N)LAn¿ro B Página: 3PROT(:OM

B. 3. Página del Ecuador
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8.3. 1. Página de la (losta del [cuador
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B. 3. 2. Página de la Sierra del Ecuador
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Stio ll'eb de Fcnaw!t!!

I1.3.3. Página de la Amazonia del Ecuador
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8.3.;1. Página de las Islas Galápagm
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B. {. Página de (.'ruceros en las Islas Galápagos
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B. 5. Página dr Progranras de \/iajes
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B. 5. l. \'iajes dentro del Ecuador
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llanual de l'suario

B. 5. 2. Viajes por varios paises rlel mundo
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C. Glosario de Términos.

C. 1. Terminologia

Aplicación.- (Programa de aplicación). Paquete de Softwa¡e

ALU.- (Arithmetic Logic Llnit) Unidad Aritmética tógica. Circuito de velocidad en Ia
CPL' que realiza ciilculos y compa.raciones.

Background.- Fondo, segundo plano.

BMP.- (Bit MaPs) Formato de gráfico de lVindows.

blte.- Osteto, Unidad comu¡ de almacenamie¡lo en computasión. Un blte s€ «rmpone
de t dígitos binarios.

caché.- Método para mejorar el rendimiento de sistema mediante la crtación de un árra
de mernoria secr¡nd¡ria más cerr,)ana a la velocidad más alta del CPU.

CD-RON4- (Compacl Disc Read Only I\femora) N{emoria de solo lechua de discos
compactos. Formalo de disco,s compactos que se utiliza para almacenar texto, gráficos y
sonido estéreo de alta fidclidad.

Chamcler.- Carácter. lrtra única dcl alfabcto, digito nrmr#co o símbolo espccial
como un punto decimal o una corna.

comput¡dor¡-- ltfáqüina de proposito gcneral que procesa dalos dc acuerdo con rm
conjuri¡o de instrucciones que s€ aknacena inten¡amente ya sea ternporal o
pefmanentefisnle.

CPU.- (Control Processing Unil) Unidad Ccntral de Proceso. tá perte de m
co,mputador qus realiza la compuhción. Tambien llamada procesador, esta cotnilucsto
por la Unidad dc Conrol y la ALU.

cur!or.- Símbolo móvil en la pantalla que sirve como prmto de contacto enhe el ¡¡eBrio
y los datos. '¡'
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,llanual de (:suario Sitio Ll'eb

dato§.- Los datos son hechos y cifras en bruto, tales como order¡es y pagos, las cuales
se procesan para ohtener información.

Digco duro,- lvledio primario de almacenamiento del compulador, que esta compuesto
de ¡uro o más trazedores de aluminio o üdrio cuyos lados están cubiertos con ufl
matcrial ferromagnético.

disposltlvo.- Cualquier maquina elect¡ónica o mecánica. Dspositivo siernpre se refiere
a Ha¡dwarc.

DOS.- (Disk Oper¡ting System) Sistema Opcrativo ei¡ Dsco.

drlve.- Dspositil,o electromecánico que gira discos y cinta a velocidad especificada.

e-mail- Correo electrónico. Es la uansmisión de memos l,mensajcs a travÉs de rma red.

far.- (Facsimil) Originalmente llamado Telecopia" es la comunicación de una pagina
impresa entre lugares remotos.

falmódem.- Combinación de tarjeta de Fax y módem de datos disponible corno rma
maquina extsma o tarjeta de expansión. Incluye un corimut¡dor de fax que enruta la
llamad¿ al fax o al módem de datos.

frame.- Marco o cuadro.

GIF.- (Graphics Interchange Format) Formalo de inlercambio de grálicos.

hardware.- Maquinaria y equipos. (CPU, discos, cintas, módcn!.uUfo, 
"t",) 

fn
operación un computador es tanto Flafdwar€ como Software . Uno es inútil s4§l o$ql,,.

u,
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lllanual de (.tstario Sitio ll'eb d¿

El diseño del hardware espesifica los comandos que puede s€guir, y las instrucciones le
diceir que hacer.

hertz - Frecuencia de vib'raciones eléctricas (ciclos) por segundo. Abreriado "Hz'; un
Hz es igual a un ciclo por segrmdo.

hiprterto.- Vinculación de información relacionada. Por Ejernplo: al seleccionar r¡r¡
palabra en una lia.re, se racupera información sobre esa palabra, si existe, o si la palabm
se encuentra otra vez.

imrgen.- Dbujo gráfico

inde¡.- Indicc.

inform¡cién.- Resumen de datos. Técnicamente, los datos son hechos y cifras en bnfo
que se proces¡¡ en inform¡ción.

Interfaz. - Conexión e interaooión ontre hardware. software v el usuario.

Internet- Red extsnsa constituida por una cantidad de redes pequinas. C)riginalmente
desarrollado por militares. que se utilizaba para investigación aqadémica 1'comercial.

Jpeg.- (Joint Photographic E xperr Cnoup) Grupo unido de expertos at fotogralia
Stand¿¡d para com¡rrimir imagen usando la transformación discrela ds coseno.

Kb.- Kilohyte. Mil hyfes.

Label.- Rótulo o Etiqueta.

lenguaJes.- Conjunto de simbolos y reglas utilizado para transferir inform¡ción.

layer.- capa

link- Unióq vínculo, anlace. Una llamada a otro programa o subrutina.

PROTCOt{ .4nso C I'ú§na: ,1 ESPOI.
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Itanval de ltsuario Stio W eb de Fenaniajes

NfB.- ltlegrbles.

Memoria- Espacio de trabajo del computador (fisicamente es una colecciori de chi¡»
RAI',!). La mernoria es un rÉcurso importante, ya que determina el tama¡io y el numero
de programas que pueden ejecutarse al mismo tiempo. así como tambiár la car¡tidad de
datos que puoden procesar instanláneamente.

menú.- Lista de ñ¡nciones u operaciones disponibles en pantalla que pueden utilizarse o
ejecutarse corrientemente.

I\ftIZ.- (lr.{egaherrz) Un millón de ciclos por segundo.

l\{ódem. - (Modulador-Demodulador) Dispositilo que adapta una terminal o tm
computador a r¡na línea telefónica. Convieíe los impulsos digitales del compulador en
Íiecr¡cncias de audir¡.

monitor.- Pantalla de üsuali¡nción que se r¡r¡a para presentar l¡ salida de un
computador estos pueden ser infbrmación solicilada por el usuario, también puedan ser
meruajes de s¿lida por que a ocurrido rut error.

Mouse.- Ratón. Objeto semejante a un tejo que se utiliza como un dispositivo de
señalamie¡rto y de dibujo. A medida que el lv{otxe rueda sobre el escritorio, el currcr cn
la pantalla hace lo mismo.

nanosegundo.- LIna milmillonEriima de un segrurdo.

Objefo.- lvfodulo de datos autónomo y su procesamicnto asociado.

ilr'-

;,¡..¡,¡§.

PC.- Computadora Psrsonal

Pentium.- CPII rápida en la linea lntel. Es succsor del 486 §tl-"
fri+

A
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Ilanyal de lisuario Silio W'eb dc Fenniajes

querl.- Consuha. lnterrogar una base de datos.

RAM.- (Random Access l\,femory) Memoria de Acceso aleatorio. Espacio de úabajo
primario del computador.

resoluc¡ón.- Grado de nitidez de un carácter o imagen exhibida o imp,re sa.
ROM.- (Read Only Memory) Nfemoria de solo lectr¡ra.

Softw¡re.- I¡stn¡cciones para u¡r cornputador

SVGA.- Super VGA. (Super Video Graphics Array). Estandart de presentacirin de
üdeo.

Sistema- Grupo de componentes relacionados que interactuan Wa realiz¡r una tarea

Tab.- (Tabulado) Moümiento dcl cr¡¡sor cn la pantalla.

t¡bla- Colección de oampos adyacentes. Tambien denominado Array.

usuario.- Cualquier indiüduo que interactua con el computador en el nivel de
aplicación. Los programadores, operadores y oto pcrson¡l técnico no son considcrado
usuarios cuando trabajan en el computador c.n el ámbito profesional.

versión.- Identificación de r¡na anisión o lanzamiento de un soflware
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wlndows.- sistema r)perativo basado en gráficos de lvficrosoft quo provec ul entorno
similar al dc M¡cintosh.

xmodem.- Primer protocolo de sansferencia de archivos utilizado por computadoras
penonales.

ymodenr.- Prolocolo de transferencia de a¡chil'os idártico a xmodern.

zmodem.- Proiocolo de transferencia de archivos que se ha welo popular porque
maneja muy bisri el ruido y las condiciones de línea cambiantes incluyerrdo uansmisión
por salélite.
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