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1. INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

La empresa GBC TECH Sociedad Andnima, genera a través de la tecnologia la venta de
Equipos de computacién, accesorios y otros implementos necesarios para el buen
desenvolvimiento de cualquier empresa, organizacion y/o persona natural, ademas de
brindar soluciones a los problemas que estos puedan ocasionar ya sean en equipos
nuevos o como ya utilizados; de acuerdo al avance de la tecnologia y en particular los
beneficios que ofrece la Internet, se hace necesario realizar un Web-Site que apoye las
estrategias del negocio para el alcance de las metas propuestas.

El sitio web propuesto permitira abrir el mercado de la empresa a nivel nacional y/o
mundial, brindaria informacion general, a todos sus clientes y futuros clientes a
presentar.

1.2. INFORMACION

Por medio de un estudio y analisis realizado por los representantes de la empresa GBC
TECH S.A. en el campo informatico, decidieron llevar a cabo, con la ayuda de
PROTCOM - ESPOL, la creacion de su propio Web Site, para de esta manera darse a
conocer en el vasto mundo de INTERNET, la red de redes, y poder ofrecer los servicios
que prestan en el area de venta y asesoramiento en equipos computacionales.

1.3. OBJETIVOS

Dar a conocer los diferentes servicios que presta la empresa en lo que respecta a la
equipos de computacion. Conocer algo mas de la empresa como: historia, servicios que
ofrece, ofertas en equipo.

También una pagina para poder pedir un presupuesto sobre computadores, y otra en la
que podra encontrar enlaces a paginas con mayor informaciéon sobre equipos
computacionales de ultima tecnologia, para mejorar en lo posible y satisfacer los
requerimientos de su distinguida clientela.

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 1 ESPOL
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2. AMBIENTE OPERACIONAL.

Las computadoras modernas son unos de los productos mas importantes del siglo XXI y
especialmente de los ultimos afios. Son una herramienta esencial en muchas dreas:
industria, gobierno, ciencia, educacion, etc, en realidad todos los campos de nuestra
vida.

El web Site de GBC TECH S.A. posee una interfaz amigable y de facil manejo por lo
cual a optado por utilizar botones de facil acceso, etc.

Para poder ingresar al Web Site es necesario tener una cuenta de Internet con un
proveedor local, en una computadora.

A continuacion se dara una orientacion de la mejor herramienta que se debe de tener
para la navegacion del sitio.

2.1. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

as

Computador Personal:

e Mother Board Intel ATX
815EEA

Tarjeta de Video 32 MB
Tarjeta de Sonido

Tarjeta de Red 10/100
Procesador Intel P IV 1.7
Mhz(min)

256 Mb Ram

Disco Duro 20 GB.
Monitor 15" SVGA

Fax Modem 56 Kpbs

2.2. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

T g V. - D . lén e I
Windows 2000 Professional /|
Windows XP Professional '
A Windows
Dreamweaver Ultradev 4.0 o
d superior
Navegador de Internet
/ | Flash 5.0 o superior
L L] ‘
]

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 1 ESPOL
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3. DIAGRAMA JERARQUICO.

3.1 DIAGRAMA GENERAL DEL SITIO

GBC TECH

Tecnologia a su Servicio

0

T

I

l

l

Home/Inicio
100

Condzcanos
200

Ofertas en

Equipos
300

Software
400

Presupuesto
500

Lista de
Precios
600

Nuestra Empresa
210

Venta
220

Reparacion
230

L] Asesoramiento
240

0 GBC TECH

Esta es la pagina de bienvenida del sitio web, la cual contendra como parte importante
el logo animado de la empresa y automaticamente se enlaza con la pagina de inicio.

100 HOME/INICIO

Esta es la pagina principal del sitio, la cual contiene una breve resefa de lo que es la
empresa, ademas de las diferentes secciones que maneja el sitio web:

200 CONOZCANOS

Esta seccién brinda informacion acerca de la empresa, como nacio, a que se dedica, lo
que desea lograr, cual es su funcién en el mercado, etc.

Nuestra Empresa (210)
Venta (220)
Reparacion (230)
Asesoramiento (240)

YV YW

PROTCOM

Capitulo 3 — Pagina 1 ESPOL
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300 OFERTAS EN EQUIPOS

En esta pagina se muestra las computadoras, accesorios, software, etc., que se
encuentran en promocion, con la respectiva descripcion de sus caracteristicas al igual
que el valor de cada uno.

400 SOFTWARE

Esta seccién muestra el software que actualmente se tiene en stock a disposicion de los
usuarios del sitio para la compra con su valor.

500 PRESUPUESTO

Desde esta seccién de nuestro sitio, el usuario podra solicitar la cotizacion de
computadores escogiendo de entre las caracteristicas de cada dispositivo que le desearia
que tenga, en otras palabras el usuario podra armar su computador y solicitar via mail la
cotizacion del mismo.

600 LISTA DE PRECIOS

Contiene informacién de todos los accesorios y/o dispositivos que se tiene en stock para
la venta, desde monitores, discos duros, etc., hasta webcams.

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina2 ~  ESPOL
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4. ESTANDARIZACION DEL WEB.

4.1. ESTRUCTURA DE DIRETORIO Y SUB DIRECTORIOS.

SITIO WEB ’
GBC TECH TECNOLOGIA A SU SERVICIO

Nombre de directorio: gbctech
Nombre de Subdirectorios: paginas
imagenes
flash
css

connections
asp

4.2. ESTANDARIZACION DE LOS NOMBRES DE ARCHIVOS.

Para poder lograr una referencia rapida y una busqueda facil, proponemos utilizar la
nomenclatura estandar que describiremos a continuacion:

4.2.1 NOMBRES DE LAS PAGINAS

KX XX
Extension

—p Descripcion de la pagina

Ejemplo:
index.htm

4.2.2. NOMBRE DE LAS IMAGENES

XXX XX
Extension

» Descripcion de la imagen

e

Ejemplo:
fondo-all.gif

PROTCOM ' Capitulo 4 — Pagina 1 - ESPOL
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4.2.3. NOMBRE DE LAS FOTOS

XXXX XX
Extension

» Descripcion de la foto

Ejemplo:
empresa.jpg

4.2.4. NOMBRE DE LOS BOTONES

XXXX. XX
Extension

» Descripcion del botén

Ejemplo:
menu-azul_02.gif

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 2
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5. DISENO DE PANTALLAS.

5.1. BIENVENIDOS.

WEB SITE Paginaldel :
S Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacién:
VERSION 1.0 12/02/2003 | 02/06/2003
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
Index.html Pagina de Bienvenida

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

T R TR R T 7 T e e— 7
e [ fwa Fpeotes ook w0 r
0‘” ) x] =: ; 4 e Foortes @l ess £ - o B - “7

@) et arhanigbctachyindex heml vy e ™ B s

GBC TECH S.A.

Tecnologia a8 su Sarvicio

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 1 ESPOL
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5.2. PRINCIPAL

Qs - O ] F (b e ot e @) - B LYy
@) hiro: | fanianigixtachipagnas frdex hm
A‘A
AAA

GBC TECH S.A.
Tecralog Bervicia

(OMPUTADORE S

~ WEB SITE Pégina 1 de 1 )
s ks GBCTech.eom Fecha/Disefio:
VERBINI0 12/02/2003
Para: Autor;
GBC TECH S.A. Letty Herrera

Miriam Casierra

Nombre del Archivo: Descripcion:

index.htm Home / Inicio

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS
Mo C Yew Fgotes [ook e 4

‘Q:‘ e I
: ”
| -
L 4
: e o '
i =3 *
Observaciones:
PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 2 ESPOL
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5.3 NUESTRA EMPRESA

WEB SITE Paginalde 1
L SHEToch.con Fecha/Disefio: | Fecha/Diseio:
VERSION 1.0 12/02/2003 | 12/02/2003
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
empresa.htm Nuestra empresa

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

#rmw;.m‘ - Microsoft Internet Explorer e “"‘“‘"““""*’"‘?ﬁﬁr
He LR yew Fpotes [ook Hep r
Gm v O x‘_ 2 , - sewch Fovortes @l ee £ 0 - L B - <y

8] o b anjgixtachipagnas/indes Mm v e uk ™ B 00

GBC TECH S.A.

Thonologia & su Bervicko MERCCRL

Estamos ulic ados en
ficinad 2t 1y 214
Teldfonos. (59 4, J40TET ald

E mait: gbgceriablgholmail com

(Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 3 ESPOL
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5.4 VENTA
WEB SITE Pégina1de 1
GBCTech.com : :

Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio:

VERSION 1.0 12/022003 | 12/02/2003

Para: Autor:

GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra

Nombre del Archivo: Descripcion:

venta.htm Venta
DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS Bal s i

Qe - x] 3] 1y, sewen Fovortes @' Meds £ - B - “p

S ] ok anjbtechpagras frde s him

Lixh BEIC TECH S.A.

venia de equipos

Venta

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 4
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5.5 REPARACION

WEB SITE Péaginaldel

i TS iy OGBC'I‘ech.com Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio:
: 12/02/2003 12/02/2003
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
reparacion.htm Reparacion

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

i'] —  occte s v s e T S— - e —.r-max-n.---—m—--ui—-«----wm'ﬁ‘
Mo X vow Fgeorter Jock (wh Y 3
Ou: Q) = 3 ; ;| seach Footes @ vede £4 - @ - -

=1 ] b/ fankanigbctech/pagnasindex hem v e s * B 0N

I
i GBC TECH S.A.

Opia & sy wicuo

E-mast ghecarmrabd@hotmail. com

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina § ESPOL



& Sitio Web GBC TECH Manaal

de Diserio

5.6 ASESORAMIENTO
F‘:‘ WEB SITE Paginaldel :
Fecha/Disefio: | Fecha/Disefio:
NRESION 1.0 12/02/2003 | 12/02/2003
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
asesoramiento.htm Asesoramiento
ey DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS o
BT GBCTEON. . Tacrologls o su Servicis - licrosoft lntarnet Explorer T r————eare ] )
Pl LR vew Fyertes Jock b w

Q- U 0 Z G, et room Gt @ -, B Ly
v ] g [arkanjgbact echjpagnas irde Mm

A
AA GBC TECH S.A.

Teonologie & su Bervicio

T o oo, 4014 o r:‘ ‘-’
E-mak ghecerrabdghotmail.com \/’."’- 5 “‘ 2 {:} ”'
A A
¢ X
b i A
Observaciones:
PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 6 ESPOL
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5.7 OFERTAS EN EQUIPOS

WEB SITE Pégina 1 de 1
i OGBCT“”“’""‘ Fecha/Discfio: | Fecha/Disefio:
- 12/02/2003 12/02/2003
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
oferta.htm Ofertas del mes
DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS
5 T Vechalag s ou Sarvicla " Wicrosall twiaraa Explares T e
Mo L& Yew Fgortes ook teo >
Qua - o 1] Fqp ) sewcn reom @ @) -, By

ik ) N [k anjgbctech pagnas [nde s hom

A
AA GBC TECH S.A.

.“A Teonologia a su Bervicio

wineo @ OFERTAS DEL S

*
»
—
4
»
>

Precio: USD $975.00 « VA

P Clon

Precio: USD $800.00 « VA

P Clon

E Mb FAM
ota F acMooar sivald &
Mot
| canantes M
"
.

25 fhr

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 7 ESPOL
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5.8 SOFTWARE
WEB SITE Phginadidel .. ooy Hile
SUF TR Fecha/Diseiio: | Fecha/Diseho:
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
software.htm Programas

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

Tecnologia & su Bervicio

M ©BC TECH S.A.

Programas

M od 00 WARGOws X Horme | dltan

Precio: USD $120.15 + VA

M of o0 Wandows XP Profes sional

wancia
Precio: UISD $160.00 = VA

MeCor osof! OMce TN X wi ubisshes

Precio: USD §340.20 « WA

| GBCTECH. . Tecnologla & tu Servicla - Microsoft internet Explorer . it "“M
Bl [ tew Fpeotes Jock e r
Qo= ) M 3y e Footm e {2 ‘e B “F

A ] Mo farsaryghtechpagnas fndes him

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 8
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5.9 PRESUPUESTO

-

AL

L s

iR
3

WEB SITE

WQNIO

12/02/2003

Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Para:
GBC TECH S.A.

Nombre del Archivo:

Descripcion:

presupuesto.htm

DISENO DE FORMATO DE PANTA

Presupuesto

B GBCTECH. . Tecnologle a su Serviclo - Microsoft Internet Dxplorer a —
Be @ Pow Frotes ok b o
om O ‘x_] ‘,:: | search Favortes @ Meda ) ¢ - s B - “y

&) hetp.jankan/gbctachpagnas fndex hem

71

AAA GBC TECH S.A.

' & su Barvicio o del

venla de equipos y acceso

Homa/incn

En caso de una

INFORMACION COMI TADORES Fmnresa
Nombhres l
Personal
Carios
Anellidns I
ista do Procios Santana M
car2000@yshoo es : 4 5
Mireceidn email —I
24563997

Cdia Guayacanes Mz 52

Windows XFPro v

Nitmero teléfonn ]

Pentum V 20 GHz
256 MB w

Il

Noamicihin

Sin mondor

B
l
—

He gustaria que la
computadors sea negra, y en

memoria RAM

casoc de no tenerlo por favor
conformar en que colores la
tienen disponible..gracias -
Tipo  de _— , -
| Es
procesado [ Emens | e d
Escoja tamano de
Sistema Operativo monitor Comentario 0
que je gustaria en su snoerencia adicinnal
ui
equipo Tamano de la

Observaciones: El Formulario es enviado por e-mail hasta el buzén de la persona
encargada de administrar el sitio y asi la atencion de los usuarios sea personalizada y

eficiente

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 9
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5.10 NUESTROS CLIENTES

GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
Listaprecios.asp

ol R,
O AT

Lista de precios

- = < a8 i
v, DIS]

GBC TECH S.A.
Tecnailog Barvicic

LISTA DE P9 005 &
CAMARAS
MARCA DESCRIPCION GARANTIA PRECIO
CASE
MARCA DESCRIPCION GARANTIA PRECID
SUPER POWER TOWER ATK JOOW & [V 1 MES §3.
GENERIC MINI TOWER ATX 250 w 1 MES | P
SUPER POWED TLWED ATH 300w 6 1V 80OC ¥ 1 mE £
CD-ROM-RW
MARCA DESCRIPCION GARANTLA PRECIO
SAMSUNG CO-ROM 5.9 1 alke §28
SAMSUNG DR w a0x 12 ed0x Yok $6s
SAMSUNG CO-ROMDVDR ™ 1 ohc $30
DISCO DURD
MARCA DESCRIPCION GARANTIA PREC IO
MAXTOR #0 gb S400 BPM 1 o $ 7
SAMSUNG 40 gb 400 BPM 1 s §a7
SEAGATE BOO gb 400 BN 1 adn B
Hun
MARCA DESCRIPLION GARANTIA PRECIO
CHET SWIT T H DE 8 PUERTOS 1O/T 5 sha $5¢
IMPRESORAS
MARCA . DESCRIPCION GARANTIA PRECIO i
Observaciones:

PROTCOM ~ Capitulo 5 - Pagina10 ~ ESPOL
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5.11 ENLACES

-~ WEBSITE Paginaldel : FLrET
GBCTech.com Fecha/Discho: | Fecha/Disefio:
; 12/02/2003 | 12/02/2003 ;
Para: Autor:
GBC TECH S.A. Letty Herrera
Miriam Casierra
Nombre del Archivo: Descripcion:
enlaces.htm _
~ DISENODEFORMATODEP
o VGHETECHL. Vocholagis & su Servicks - Wicrosoll intarasl Explorer e . ", % |
Be L Yew Fgeotes Jook  heb r

Qs - () ¥ 4, wewn o eete s ) - B - “
o i) hitp: ffrkanigbctachypaginas indes. hom

A
AM ©BC TECH S.A.

Observaciones:
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