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l.INTRODUCCION

I.1. ANTECEDENTES

La empresa GBC TECH Sociedad Anónima. genera a través de la tecnología la venta de

Equipos de computación, accesorios y otros implemenlos necesarios pam el buen

desenvolvimiento de cualquier empresa" organización y/o persona natural, además de

brindar soluciones a los problemas que estos puedan ocasionar ya sea¡ en equipos

nuevos o como ya utilizados; de acuerdo al avance de la tecnología y en palicular los

beneficios que ofrece la lntemet, se hace necesario realizar un Web-Site que apoye las

estrategias del negocio para el alcance de las metas propuest¿§.

El sitio web propuesto permitirá abrir el mercado de la empresa a nivel nacional y/o
mundial, brindaría información general, a todos sus clientes y futuros clientes a

presentar.

I.2.INFORMACION

Por medio de un estudio y análisis realizado por los represenkntes de la empresa CBC
TECH S.A. en el campo informático, decidieron llevar a cabo, con la ayuda de
PROTCOM ESPOL, la creación de su propio Web Site, para de esla manera darse a

conocer en el vasto mundo de INTERNET, la red de redes, y poder ofiecer los servicios
que prestan en el iá¡ea de venta y asesoramiento en equipos computacionales.

I.3. OBJETIVOS

Dar a conocer los diferentes servicios que presta la empresa en lo que respecta a la
equipos de computación. Conocer algo más de la empresa como: histori4 servicios que
ofrece, ofertas en equipo.

También una página para poder pedir un presupuesto sobre computadores, y olra en la
que podrá enconrar enlaces a páginas con mayor información sobre equipos
computacionales de última tecnologí4 para mejorar en lo posible y satisfacer los
requerimientos de su distinguida clientela.
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2. AMBIENTE OPERACIONAL.

El web Site de GBC TECH S.A. posee una interfaz amigable y de fácil manejo por lo
cual a optado por utilizar botones de fácil acceso, etc.

Para poder ingresar al Web Site es necesario tener una cuenta de Intemet con un

proveedor local, en una computadora.

A continuación se da¡á una orientación de la mejor herramienta que se debe de tener
para la navegación del sitio.

2.I. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

2.2. REQUERTMTENTOS DE SOFTWARE

Computador Persona[:

o Mother Boa¡d Intel ATX
8I sEEA

. Tarjeta de Video 32 MB

. Tadeta de Sonido

. Tadeta de Red l0/100
¡ Procesador Intel P IV 1.7

Mhz(min)
o 256 Mb Ram
o Disco Duro 20 GB.
¡ Monitor 15" SVGA
. Fax Módem 5ó Kpbs

t iv6dor! ,

Windows 2000 Professional /
Windows XP Professional

d Dreamweaver Ultradev 4.0 o
superior

Navegador de lntemet

.f Flash 5.0 o superior

PROTCOM Capítulo 2 - Página I ESPOL

Las computadoras modemas son unos de los productos más impofantes del siglo XXI y
especialmente de los últimos años. Son una herramienta esencial en muchas áreas:

industria, gobiemo, cienci4 educación, etc, en realidad todos los campos de nuestra

vida.

Crnt C¡racterlsticas
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Licencias Mínimas Descripción
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6BC TECH

Tecnología a su Servicio
0

Software
100

Pre5u puesto
500

Lista d€
Precios

600

Hofiie/lnicio
r00

Conózcanos
200

Ofertas en
Equipos

300

Ntrcstra Empresa

210

Venta

220

Reparación
230

Asesoramiento
2¿lO

3. DIAGRAMA JERARQUICO.

].I DIAGRAMA GENERAI- DEL SITIO

O GBC TECH

Esta es la página de bienvenida del sitio web, la cual contendrá como parte importante
el logo animado de la empresa y automáticamente se enlaza con la página de inicio.

100 HoilrE/INlcro

Esta es la página principal del sitio, la cual contiene una breve reseña de lo que es la
empresa, además de las diferentes secciones que maneja el sitio web:

2OO CONOZCANOS

Esta sección brinda información acerca de la empresa, cómo nació, a que se dedica, lo
que desea lograr, cual es su función en el mercado, etc.

)- Nuestra Empresa (2 l0)
); Venta (220)
); Reparación (230)
i Asesoramiento (240)

PROTCOM Capítulo3-Páginal ESPOL
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3OO OFERTAS EN EQUIPOS

En esta página se muestra las computador¿¡s, accesorios, softwa¡e, etc., que se

encuentran en promoción, con Ia respectiva descripción de sus características al igual
que el valor de cada uno.

4OO SOFTWARE

Esta sección muestra el software que actualmente se tiene en stock a disposición de los

usuarios del sitio para la compra con su valor.

5OO PRESUPUESTO

Desde esta sección de nuestro sitio, el usuario podrá solicitar la cotización de

computadores escogiendo de entre las caracteristicas de cada dispositivo que le desearía
que teng4 en otras palabras el usuario podrá armar su computador y solicitar vía mail la
cotización del mismo.

600 I-ISTA DE PRECIOS

Contiene información de todos los accesorios y/o dispositivos que se tiene en stock para
la venta, desde monitores, discos duros, etc., hasta webcams.

oQl"o¿
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4. ESTANDARIZACIÓN DEL WEB.

4.I. ESTRUCTURA DE DIRETORIO Y SUB DIRECTORIOS.

SITIO WEB
GBC TECH TECNOLOGIA A SU SERVICIO

Nombre de directorio: gbctech

Nombre de Subdirectorios: páginas
imágenes
flash
css

conneclions
asp

4.2. ESTANDARIZACIÓN DE LOS NOMBRES DE ARCHTVOS.

Para poder lograr una referencia rápida y una búsqueda fácil, proponemos utilizar la
nomenclatura estándar que describiremos a continuación:

4.2.I NOMBRES DE LAS PÁGINAS

Extensión

Descnpción de la página

Ej emplo:
index.htm

4.2.2. NOMBRE DE LAS IMÁGENES

Extensión

Descripción de la imagen

Ejenrplo:

j
J

;.r.t
3

1i

PROTCOfrI

fondo-all.gif

Capítulo 4- Página I ESPOL
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4.2.3. NOMBRE DE LAS FOTOS

Extensión

xx

Ejemplo:
empresa.Jpg

4.2.4. NOMBRE DE LOS BOTONES

Extcnsión

Descripción de la foto

Descripción del botón

Ejemplo:
menu-azul_02.gif

c,s.[o¿
tl ,. - 'I'i: ,- ll
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5. DISEÑO DE PANTALLAS.

5.I. BIENVENIDOS.

Autor:
Letty Herera
Miriam Casierra

Nombre del Archivo:
Index.html Página de Bienvenida

Descnpción

r

,r cE ttt l-.... ¡.-drt . &i.¡t r-r-. trrL.v -.:.t¡l
¿. (d F 'F!- Lú F !

\)&,. ': ; *" ,*- ü* (. 
-á' -t

GE¡E TECH S.A.

Éc¡Dlogi. . .u ga.vic¡o

Observaciones:

Tffiry ffi

PROTCOM Capitulo5-PáginaI ESPOL
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VERSION I.O
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5.2. PRINCIPAL

Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Pa¡a:

GBC TECH S.A.

Descripción:
Home / Inicio

Nombre del Archivo:
index.htm
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Fecha,/Actualización :
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Fecha/Diseño:
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VERSION 1.0
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5.3 NUESTRA E]VIPRESA

Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Descripción:
Nuestra em rcsa

Para:

GBC TECH S.A.

em resa.htm
Nombre del Archivo

ú ¿¡ E- .i!ú !..¡ ló

ob. J ". t..; /* .ú üi... e a- ,-t
nE /¡.-vcddr!<-.ú b

l
A 
^l^

GETC TEGH E¡.A.

r,* g!Gr' ¡ *¡+nqrñ., r , eñ

1
,f r.l

fall|f

Observaciones:

I I

PROTCOM Capítulo5-Páginaj ESPOL

Página I dc I

I

Fecha/Diseño:
t?,02t2003

Fccha/Diseio:
1z0?/2003

WEB SITE
GBCTech.com

VERSION I.O
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5.4 VENTA

Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Pa¡a:

GBC TECH S.A.

Nombre deI Archivo:
vent¡.htm

Descripción
Venta

lD ta F .!,rt Ir. !a

O*'ü C.drl ., *
"¡'. d ¡rt¡*ve,¡r-¡r u

F

'* ü* e .',' . a' .'r
O. L,-rD,P

 
^^. G¡E]C

 ¡'.. ,L-,'-.ar'. TECH S.A.

Observaciones

PROTCOM Capítulo5-Página4 ESPOL
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VERSION 1.0
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Para:

GBC TECH S.A.
Autor:
Letly Herrera
Miriam Casierra

Nombre del Archivo:
reparac¡otr.htm Reparación

r.,. al r§ r.¡-vé<.rnb.r-rü b O. .-' e ,ú
I¿ G;E¡C TECH S¡.A.

¡.F¡.¡¡L+{slÚF,¡É

Observaciones:

m
5.5 REPARACION

PROTCOM Capítulo5-Página5 ESPOL

Página I de I
Fecha/Diseño :
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WEB SITE
GBCTech.com

VERSION 1.0

Descripción:

DE FORMATO DE PANTALLA§
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5.ó ASESORA]!TIENTO

I
Pa¡a:

GBC TECH S.A.
Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Nombre del Archivo:
asesoramiento.htm

Descnpción:
Asesoramiento

t \ ÉrIO( .I-ú5.¡ . .u t .*¡ ¡¡¡.úft r¡!...d axrbü = ¿ LJ
É¡ É t* rrú !- !+
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WEB SITE
GBCTech.com

VER§ION 1.0

Página I de I
FechaiDiseño:
12/02/200f

DISEÑO DE FORMATO DE PANTALLAS
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GEIC TECH.COM
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5.7 OFERTAS EN EQUIPOS

Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Pa¡a:

GBC TECH S.A.

Nombre del Archivo:
oferta.htm

Descnpción
Ofertas del mes

¡¡ a. F tr-¡. Ir- !¡
O*. O .d -d r) ¿ t-d' :..,-.. ü8. €
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I
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Observaciones:

-
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5.8 SOFTWARE

Para:

GBC TECH S.A.
Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Descripción:
Programas

Nombre del Archivo:
softwere.htm
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5.9 PRESTIPUESTO

Pa¡a:

GBC TECH S.A.
Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Nombre del Archivo:
resu uesto,htm

Descripción:
Presu uesto

E¡ l. !F .rúr¡ 1... 6¡$

ñ¡ /¡.rdúirúrÉ,rd b

^..^-^- GiEtG TECH S.A.
a. 

^,4. 
,É,-.q. . .u .-útoo

?6698'

ad. G¡4ys,.r M! 52

¡s¡ rn :l

(¡ch d14..Ék.,greld

t6a@

Sistema Operativo
qu! Ie gustaria en su
.quipo

En caso de una

Nrinrero téléfono

Tipo de
proccsado

Escoja taÍia¡lo de
rnonitor

Tamaño dc la

memona RAM

Corne¡tario o
<"perenci. rdi.i^nal

: El Formulario es enviado por e-mail hasta el buzón de la persona
enc¿fgada de administrar el sitio y así la atención de los usuanos sea personalizada y
eficiente

Observaciones

PROTCOM Capítulo5-Página9 ESPOL
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5.10 NUESTROS CLIENTES

Pa¡a:

GBC Tf,CH S.A.
Autor:
Letty Herrera
Miriam Casierra

Descripción:
I-ista de rectos

Nombre del Archivo:
Lista

É L t- t{- 1..¡ t»

:-,,,. t0 '@,/¡i.rad.ó$.r-fr, b
. B- ,-t
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f,r¡-a

.¡¡xfl¡ rE¡

c.e!.rL rr.E

rtt¡¡ otjtar¡xto¡ ca¡aal¡ tI:

GE¡C TECH S.A.

Observaciones:

PROTCOM Capítulo5-Páginal0 ESPOL
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5.I I ENLA(]ES

Autor:
Letty Henera
Miriam Casierra

Para:

GBC TECH S.A.

Descripción:
Enlaces

Nombre del Archivo:
enleces.htm

0s:

,S

l ^ G¡BC TECH Ei.A.
^.l¡ 

L-i-¿q,.

Observaciones:
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