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Manual de Usuario Sitio Web AV-Group Ecuatlor

1. GENERALIDADES

l.l.INTRODUCCIÓN

Cabe recalcar que es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la
visualización de las páginas, ya que 1o guiará paso a paso en el manejo de todas sus

funciones.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es para proporcionar una información más amplia, eficaz y
permanente de todas las actividades que realiza AV-Group Ecuador para que de esta
manera exista una comunicación rápida entre las personas extemas.

Aludar a todas aquellas personas interesadas en conocer de cerca esta empresa, por
medio del sitio web tendrá la oportunidad de obtene¡ todo tipo
y podrá despejar todas sus dudas.

y' Corno ingresar al Sitio Web.y' Awdu, al usuario a manejar Internet.
y' Gui* al usuario a manejar cada una de las opciones del site
y' Conocer el alcance de toda la información por medio

detallada de cada una de las páginas que lo conforman.

de in ión deseada

'ffi"*,u^

1.3. A QUIÉN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a los usuarios finales y administradores. En otras palabras a:

y' Público en General, son las personas interesadas en los proyectos y/o productos
que ofrece AV-Group Ecuador tanto a nivel local como al exterior.

y' Webmaster, es la persona encargada de administrar toda la información que se

almacenará,

y' Clientes, son las entidades que requieren de los servicios que AV-Group ofrece.

PROTCOM Capítulo I - Página I ESPOL

Este manual contiene toda la información respscto a como navegar dentro del Sitio Web
y su funcionamiento. Además sirve de ayuda para que los usuarios puedan tener un

mejor acceso a los diferentes servicios que brinda AV-Group dentro del Sitio Web y
cuáles son los conocimientos minimos que deben tener para lograr una compresión
exitosa de cada una de las páginas del mismo.



Manual de Usuario Sitio Web AV-Group Ecuador

t.4.LO QL]E DEBE CONOCER

l,os conocimientos mínimos que deben tener las personas que operarán las páginas y
deberán utilizar este manual son:

Conocimiento para Visitantes:

1. Conocimiento básico de Intemet.
2. Conocimiento básico de Windows.

1. Conocimientos básicos de las herramientas de diseño de Páginas Web.
2. Conocimiento básico de Intemet.
3. Conocimiento brísico de Windows.
4. Conocimiento básico de ASP.

Ya que el webmaster debe tener estos conocimientos para que pueda modificar alguna
información que se requiera ya sea en el diseño de la página como en la programación y
en la base de datos.

1.5. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual de Usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que deben
seguir el Usuario y el Administrador paso a paso para poder navegar dentro del Sitio
Web. Ademrís incluye información que lo ayudará en el diario uso del Intemet.

t

5
A

PROTCOM Capítulol-Página2 ESPOL

Conocimiento para Administradores:
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Ambiente Operacional
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2. AMBIENTE OPERACIONAL

2.1. REQUERTMIENTO DE HARDWARE

El hardware mínimo para que el Web Site funcione correctamente es el siguiente:

Hardware Características

Monitor Tipo:SVGA

trT )

Figtna 2.a Monitor

# Color: 256

CPU Procesador: Pentium III

Figura 2,b CPU

y' Memoria Ram: 128Mb
y' Velocidad: I Ghz.y' uooeu,28 Kbps.y' Tarjeta de Sonido

Teclado 101 teclas

Mouse 2 botones

PROTCOM Capítulo 2- Págína I ESPOL
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2.2. REQIIERTMIENTOS DE SOFTWARE

El software mínimo para que el Web Site funciones correctamente es e[ siguiente:

Sistemas Operativos Opciones

i'
/

Windowsrrt

Figura 2c Logo Windows

y' windo*s

Figura 2d Logo Linux

/ Li.,r*

Ti$l?
PEÑA

Aplicaciones Opciones

Figura 2e Logo Flash

y' Macromedia Flash MX

n
-JttfJ,\_-/

bñ-eeuwe¡ve rux

Figura 2f Logo Dream Weaver

y' Macromedia Dreamweavcr MX

Figura 29 Logo FireWorks

y' Macromedia Fireworks MX

PROTCOM Capítulo2-Página2 ESPOL
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Navegadores Opciones

Figura 2h Logo IExplorer

y' Intemet Explorer

Figura 2i Logo NetScape Navigator

y' Netscape Navigator

Figura 2j Logo FireFox

y' Mozilla Fire fox

BIBUdTECA
Conexión a Internet CA!,1PU>

-ñ<f 
A

PROTCOM Capítulo2-Página3 ESPOL
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¿Como ingresar al sitio Web?
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s. ¿cÓnno TNGRESAR AL

Para ingtesar al sitio web de AV-Group es necesario seguir los siguientes pasos:

1. Encender el Computador

Luego aparecerá la pantalla principal del sistema operativo que estén usando, en

donde hará doble clic en el ícono de Intemet Explorer o en el Netscape

Navigator (o del browser que esté utilizando).

2

Ícono de
Internet
Explorer

Figura 3a. Pantalla inicial de Windows

Figura 3b. Ícono de Netscape Navigator

Ícono de
Netscape
Nav¡gator

PROTCOM Capítulo3-Páginal ESPOL
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Google - Microsoft Internet Explorer

Arch¡vo Edi.ión Ver Fovor¡tos Herr¿mientas Ayuda

F¡irri:: ' 4.€1 ffi fll'Qetqueda frFavoritos Suut¡medid ú]É-gd 
=0irección http : /¡lwww, av-groupecuedor, coml

ES

Figura 3d. Botón actualizar

5. Entonces aparecerá la página intro del sitio AV-GROLIP Ecuador

I M.nu Pdnclp.ll

I
F

üt o iÍ
5i

!l,Qqqqp
J0¡

Figura 3e Página lntro

AV Groupr.-,r",O a .

G *,"" 4.".".. fi§,"--",á. ..""*.,". lü ..."^.," r?..*.,. #.""-.-

ESPOL

3. A continuación aparece la pantalla de lntemet Explorer o del browser que esté

utilizando, usted se ubicará en las barras de direcciones donde escribi¡á la siguiente
dirección web: www.av-groupecuador.com

Figura 3c Barra de Di¡ecciones

4. Luego hacer clic en el botón ac1o¡alizar.

E]
Actualizar

ry O!¡r Eo,rmf,

i.l

I
:
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4. OPERACION

4.1. PAGINA PRINCIPAL

AV Group=,,,a.,,e ? .

Ó,*,-, qf .-.- $ii,* 1...,*- fi.,"-.*&.^*#-*.".

,5ffi";

AV Goup ECl, DoR-& :il t3
t¡

n!,Qryqp

)c¡
b

F

F

r' NOTICIAS DEL SITIO (Parte derecha de la ventana): Muestra las novedades
y temas que han sido publicadas más recientemente.

r' BOTONES DE ACCESO (Parte inferior de la ventana)r Es otra manera de
acceder a las opciones del menú principal.

PROTCOM Capítulo 4 - Página I ESPOL

En la página principal se encuentra la presentación del sitio web de AV-GROUP
ECUADOR, de forma animada.

I M6nu Prtnc¡p.l I

1t

I I

Figura 4. I a Página Principal

Esta página contiene las sigrrientes opciones disponibles:

y prfxÚ PRINCIPAL @arte izquierda de la ventana): Le permitirá acceder
directamente a cada una de las opciones listadas.
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4.2. BOTONES DEL MENÚ

Al dar clic sobre una de las opciones

¿Ouienss Somos?

Figura 4.2a Botón ¿Quiénes Somos?

Aparecerá la página correspoudiente dentro del Sitio Web de AV-GROLIP ECUADOR.

Figura 4.2b Botón ¿Quiénes Somos? - Seleccionado

a

I Mcnu Princlpal ]

¿Ou¡€nBs Somos? ,5#*,
T"

Energiás Renobables

Turismo en §cuedor

Erportac¡ún

Fundación

Asesoria

Conlaclos

,lr$rouP
Jeo
Figura 4.2c Menú Principal

PROTCOM Capítulo4-Página2 ESPOL

; Ouienes Somos?

Enlace: Al pasar el mouse por el botón este tiene un efecto de (Bordes y sombreado), es

decir cambia su forma plana a una forma en relieve que dibuja el área del botón.

EUre}

I
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43 PÁGINA QUIÉNES SOMOS

Figura 4.3a Botón Quiénes Somos

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal

[.nuPrinclp¡¡¡

¿ üou
AV Grolp ar !¡ gn+o Eúdlir q.!¿ ¡ac. !a 1961 á búsqEd¿ d. &Eúolld lE pár, que po.c. u¡a 8r¿n vri.d¿d d.
r.cúros, cú @ id.¡ fmdE¡cn¡rl qr¿ rr I¡ d. ú.ir.ü E ¿ntoño linryio §6 coDtMi¡¡ción como ¡port . todá l¡
hllmidad, d.¡.d. c@ prof¿rio.aLs c¡ l. Isologl¡" Tu¡úo, Adúti@hú,ra Eeatli &óov.blct , a l¡ R.leL¿n

Cr¡ l¡ pon¡üd¡d d. iñpodd t¿dologtú ¿colóEr.& q¡. sifla¡ ptra l¿ lro.ü¡cúJtr 6*aétic¡, 4rov¿chedo l. ,ir¡5@

n¡turiÉ co6o tu.¡tc y si! contmi¡ú nu.rto .¡romo

Co¡l¡ ¡tddr d¿ po&r o&.cd@itr p.od¡¿.i5a. qE@,4c.rir.o,.ra.d.í l. tüd¿dfl¡¡¡l y li¡+i¡ <L N3no¡

Co¡ u¿a f. conrtet¿ ¿n la hMúi<hd y .3 por ¿¡lo qu. un. dc a$ acr.5 .3 .olabor¡ú. ay,rd¡r y cd¡cár a todor áquuo! quc

lr¡&úa !.c¿r¡r d¿ lo poco ql! pod@! É¡¡iE cúo rpo¡L a la .o@d.d

Co¡ la .sp.r¡rr¡ y d ánpcáo d. p.dd m¡trr ¡l tMdo nEsta cü&wá, r¡lc.s. pa¡.Jc!, rcliqui}, &le. sasEqnoda ,
todo d. lo qué somos !adc, y ¡or¿rlo a dlposció¡ d! cad¡ indiúduo, púo al ñismo li¿m!ó tñá la opo.lDidad conoN( y
.p4c@ la¡ sre&! cuái&<k, d. los 

'údútc'. i&púlador.s, .lq{rádórc3, irsri¡ucio¡¿r rdr¡lvú .n Bc iotrcd$io
cul¡r.L ,. qu. .to .¡ m eor. posÉlo púá ¿Bt¡ g d nrióú

Quienes Somos?

:l

ü ** /r.-*_ #*,f ,,*-,., tiü" "-"-""r?*.1?.*-

PROTCOM Capitulo4-Página3 ESPOL

En esta página encontrará información acerca de la creación de AV-GROIJP
ECUADOR.

Al dar clic sobre la opción ¿Quiénes Somos?

¿Quienes Somos?

Rtl0r0
)

Figura 4.3b Página Quiénes Somos

AV Groupe*u,:,e I r
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4.4 PÁGINA ENERGÍAS RENOVABLES

En esta página encontrará información acerca de 1o que son las Energías Renovables, su

aplicación y el futuro de estas en nuestro país y en la región.

Al dar clic sobre la opción Energías Renovables.

Eneroias Renobables

Figura 4.4a Botón Energías Renovables

Aparecerá la siguiente página en e[ frame derecho de la página principalu. "

I M.nu Prlnclprll

Energias Renovables ¿\
It F

BÉ.iúo. lFl&oád¡a lEsere!4!! | Gcotcmcr lEqU lls!¡

E udor p& lbicado ¿" Súd&DáEa. dividido por la lhé. Ecúrtori¡L con r¿cu3o! ¡.¡rál.s d. lo¿o lipo y a to¿o ¿l

.!o, dar¡ cor iol. ridro, |8\¡!,1¡r pepJd tuli$.s .r.€lú r6oñbl¿¡

CoE¡.¡t* q¡. cl uso de hidrocúbEss , c&brÁ ha 8ead, \!la ge coó!á¡l@ciór y ¿i!¡diosor ¿¿ ¡r¡ at.ñ.!eú
co qú cúlrte N¿rtro ¿fnoino, podhor r¿cú¿nd¿r cl uso d¿ fu.l}ls ¿rc€élcas Dátw¡Ls, @¿ s he @ldo
apl$údo, qu. !. arüc& , É rcsután aphcado .¡ .l tuturo pq ru d¿rñol¡o y f¡cnb,l¡dád ccor&a,:i qu. &¡

Sid& .$a! L B.j6 .¡d.liv. pñ ?odd «dú todo equ¿tr qu¿ nos rod.¡ y qu. sad¡ tod6 lor r.cúro3
Éccsdios pú. d*6ó¡e.r co6o iadividuos porúvór, ,or .lo ¡ dEl ¡M<tál hoy v.mos B¡ coñ.ú¡t quc ¿o, ba!.
pcDd cualB !@ @'ta¡ m.jorcs alña¡ivú y .n¡.. dl6 solo qucda u cnrmto & fEnt s 6d8¿iic¡t

fltj tqoqp
-)Oc

Figura 4.4b Energias Renovables

PROTCOM Capítulo4-Página4 ESPOL
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4.4.1. PÁGINA BIOENERGÍA

En esta página encontrará información acerca de lo que es la Bioenergía como parte de

las Energías Renovables, su aplicación y el futuro de estas en nuestro pais y en la
región.

AI dar clic sobre el vínculo Bioenergía.

I M.nu Prin.lp.l I

Energias Renovables ¡\ BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

F!¡,Q,:qqp
J9¡

IBToENTRCIA I

¿qüE ÉS BIOENmCIA?
L¡ bio.¡..da t. añú. .l uto d. l. ñ¡te dsoica o la Bñúá codo @ tu¿n¡. d¿ !¡.tsE ¡k6o. d! los

CombEtu.¡ <L bioÉa ¡B .omr¡ ¡oí 1¡ ord!r!. .l cabdl d .ftftmdto d. lo! úiúd.., rcrób¡ €rcd¡! ,
nr!¡ Le bim¡ra cont.G .¡úsi. qmic. ah¡c.n¡d.. qu orSimln il. r¿ &rE d. I¡ .n.rgr d.l tol. Los
.oñburt¡Le & bimls¡ !¿ pü¿d¿¡ o qumú ¿n su fo@ cruü pü¡ prd,r¿ir cald o sé coó@d!¡ . ot ¡t fotñd d.
.üsaqoinic. cd.d¡ci.n¡t * l¡vor.bl¿¡.

LA EI§TORIA DX 1,A BIOE{TRGIA
u úsó dc l¡ !¡er8¡3 "d..i<l¡ .ú .ea" ro ?s also úú.vo, B ua & l¡¡ ¡cnridad¿! hL!@d m¡s ¿diaua. Ulos ¡¡tsus
d. ád8ir !rlúr.¡.16!So, $¿ ocM. ¡ coñi@¡ & L EB Pd.ollica t¡c¿ 1,4 !orü@.r d. dlo¡, y la faúEnlE ón

& cos.cl¡s .Slcolrs. a! d¡r: d¿ 28 000 dor ñ .l 6"d dG ¡¡ E¡. P&ohic..
Lot h¡t¡r&&t & l¡s .d¿m! dd Sfsl & lt da d. p,¿&. obt ñiú .L ñr¿so c@do .slc oMi¡ a folm .e$l y ú,
ñúkúd d tu 8. p¡mddo po.hat, a ¡los m s¡br cono o.b.
Poeacriorü'rlr. lar p*5on¡i aprlirdicrqn . 6E.ndú , con¡ola ?l fuc8o É pffi.r codburtólc 6u la mdtra p*o r
Eer & ¡o$tlót, .1 cd6oo d. hña qu. rcrulrÁ d. cd.¡t!ú la @ddr ú e , q@ qÚ¿ú cú M !Lúú ¡Ú c.üdl¿
r¿ lnut'li¿do iIt.lri"du.aL

E,oáúsa lIldro*,e.ú ¡ótórohaca G¿o,amca Egl!3 llss!!3

Figura 4.4d Bioenergia

:l

AV Groupe..uoo,O I .

PROTCOM Capítulo 4- Página 5 ESPOL

Bioenergia

Figura 4.4c Vínculo Bioenergía

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.
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4.4.2. PÁGINA HIDROENERGÍA

En esta página encontrará información acerca de lo que es la Hidroenergía,
aplicación y el futuro de estas en nuestro país y en la región.

Al dar clic sobre el vínculo Hidroenergía

Hidroenersa

Figura 4.4e Vínculo Hidroenergí a

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

su

:l

I M.nu P.lnclp¡¡ I

BIBUOTECA

CAMPlJS
PEÑA

[U Er,o¡rp

J0

IEIDROENERGIA ]
¿Qú¡ ES LA MICROHIDROENEGIA,
L¡ úi6o-h&o.M8i¡ .r e & I¡¡ fiEnt t & 6¿rgi¡ raov¿bl. or p.oo.t do.a , !5c.1¡ ¿c áldl8 lrdna
t¿cnolosfa bi¿o ¿rabLcL¿ú y prob¡<h¡ y N.l¡o. ¿¿ sw cohpon¿n¡* pu¿&ó 3ú f¿bricedo¡ Lo..!¡¿ú¿. Su elid.
con!r&¡. d. potmo. E ¡<hal Fú¡ c¡!s8 ba!.r¡¡!, y !u¿d. úová cdg& rucdc§ , dé s¿¡mcio¡ d.ctic¿

I¡ pri,i@ im¡S!ñ !ñ l¡ o.rlt¿ d¿ lehas p.BóE <l¿ la hi&o¿ rgra.! e..pÉ!., ft3ddio. Am cMdo dic¡a
inn.l.cio@r ,ryrdr¡! ¡¡ @rori¡ d¿ lÁ cap¡cid¡d & bidro6.rSa inrd¡& ¿ñ Aturica l,atia¡ y .l Cf1b. y .l É*ó
d¿l tudo, clrtEn!. ro .ñ ¿ ú.dá & 'dd..". Ad.E, los Foy..ro! il¿ ea<l¡¡ hidro.l¿ciic.¡ cd l¿va r
pr¿oclpeid¿' & tpo .ñbt út l. social y d! pl¡¡.&id d! s.rudd púüco! qr csrf¡ 68. d.l .lcúc. & .$¡

¿!¡roc¿t, que E cdrdú. h&o¿rágt "erúd." o "prqu.ñi'? L¡¡ .vrh¡cionú .oMer d.6¡rn l.r 6ralado¡.. d.
l. !igÚi!,tr. nÚ.r. ñ¿not d¿ 100 KW -mi6o" hioto. l¡' d. 100 . 1000 KW "ni'r' 1¡i<ko y lú & I a 3rl Mw
"p¿qu.úas" Noso!'oi rós cor..tdos pnnnp.lncíL .n ls mido-hj&¡dicar aq!d. lor 4i, .n d .oít.úo d. l.
m¿tAú <l¿ e ¡k!.¡. .lcho. 5id.tus sor oa, .!.qElLs. rú B hcil¿, rl¿ .retáE por lor .¡q.nos l6.aLr, y
c¡úr rBos <lJ¡rblo ¿l nó o q'¿br¡d¿ qúc ,c üt¡r¡ p{¡ Ia áas¡

¡io¿n.roa lH¡dro.¡.núa lIóróvotrrcá I@!sqq! l!r!E l]!s!-.

Figura 4.4f Hidroenergía

PROTCOM Capílulo4-Pdgina6 ESPOL
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4.43. PÁGINA FOTOVOLTÁICA

En esta página encontrará información acerca de lo que es la energía Fotovoltáica como
parte de las Energías Renovables, su aplicación y el futuro de estas en nuestro país y en

la región.

Al dar clic sobre el vínculo Energía Fotovoltáica.

Fotovoltaica

Figura 4.4g Vínculo Energía Fotovoltáica

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

I li.nu Pr¡nclpd I
:
.l

Energias Renovables ¿\
Bio.n rri¡ ln&o.Etlia l&&gebE! | Geot"hic' lEe&! l&aqÉ BIBUOTFÍA

CAMPUS
IBrrovorrArcA I PEñA

¿QUf l§ INERGIA SOLAR TOTOVOITAICA?
L¡ k6oloti. rolf fotóeot¡c. te'f@! b @rs'¡ .l¿ l, ¡E 3old ñ .lccnicidad
F@i@ h.*¡do Eo de l¡6 proplcd.dct cbct cs d. lo! §e¡c.tr<b.t@t, qu. son @ cl&r .sp.Eid d. qEdal¿t

úuy uüli4do5 púa l. t bric¡rió¡ dc 'cl4r" p& coúrput¡do.e. Loi tútcru sok.r foloeot icor ¡on cor6¡blc§.
6il¿ncioror y ao p.oducñ c.nt:tr@a(r.( So¡ ftútrs óodiú¿3 d. dr8ra qE rcqui.r.n d. @ n*.§óñ nici¡l ,lh.
Áo cqüi.a c.DüctibLr pr¡ 6u op.lació¡ y d.@d¡¡r poco met.nimi.¡¡o dr¿¡!. s ldg¡ Eü ud

RUtr

I.A HISTORIA DE LA Tf,CNO'OCIA SOLAR
El oadlco Eúc.s Al¿edd !<t¡ond B¿cquú.' d*.üno, m 1839, qu? cuadó l¡ h! oc!& ¡obE ci¿no!.lcñanot
quidéo6 i¿!ród!c. M coñ¿il¿ lbctica Est¿f¿nóm.no É conoc. á cGcto aotokrncó ,sin ¿ú¡a!Eo, !ol@d¿ú

'slo 
d.?ués. lo3 .i.rr6co¡ ?udiúon produú cl pm.r úr.facro caps lÁ hE solE pr¡prodún .l¿cticidád la

!ri¡!d c.ld¡ !.¡, forolot ic¡ vd(h&a fú. cE.ü .n 1941 y lai.l. c+úd.d d. Úútf.úr.ú .&cücidád
prdiüdú¿itc ú mo por ci.úro ¿. l¡ @rsi¿ prcr.ntc .a la lu¿ eolú iGidd IJl¡ c.lda forovoltacá .rt¡bá
coÉEu& dd d¿h¿iro qüúico s¿l¿Éo Ertud¡o¡ po¡t rd.s <Lñost,don qu¿ .l s.l.¡io no ¿t apropi¡do pú¡ consEw
c.lda, sol¿úcr f.t.eolbtas qu¿ t.¡8ú e á!. c6cirftis dc c6rútór dé ú88Á
Dúz$¿ lo! .ló! circücn¡¡ lo! rEnn§cói & !¿¡d.túo¡ B¿[ a ]os Est.&r Utudo! aprov.chaú la 6v.3!isa.ió¿ d. il

Figura 4.4h Energía Fotovoltáica

AV Groupr**o,e I ¡

PROTCOM Capítulo4-Página7 ESPOL

ó,*."- rr.-,- ü"_;,* ó ..,*"* fü...*_-&".*.#,*,.



Manual de Usuario Sitio l{eb AV-Group Ecuador

4.4.4. PÁGINA GEOTÉRMICA

En esta página encontrará información acerca de lo que es la Geotérmica como parte de

las Energías Renovables, su aplicación y el futuro de estas en nuestro país y en la
región.

Al dar clic sobre el vínculo Geotérmica

Geotermica

Figura 4.4i Vínculo Geotérmica

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

[]á.nu P.incipd I

I GEoTERMICA I
¿QÜI ES LA ENXRGIA GEOTTRMICA?
L¡ c4raÉ seot mc. údia cl c.lor d.l Etñor ih l¡ tidr Erl¿ .s la ds@ d..8ra qu¿ s.l¿ É¡!¡b¡út ¿ la
el)p.rE i. d. lá d.r. par¡ f.ñr E¡E !'. 8!ir6, y !oL¡[!r S¡ 3! p.tfoñ .¡ rulo s. c¿c¡!¡.1 c¡ld <l!¿cl¿ñ6t¿

!¡ra calórd caú y n.8orjos. o prr¡ 8!úr .léctici<hd
Eirtori¡ dr l¡ l3ú8,¡ G.ótmic¡
U¡o d. lG pdméró6 uor óónocidor d. 1á .É.8ia 8¿ótmi.¡ tu. !Á la ¡¡dSua Rom I¿r A€@s t úáL! ¡. sabe
pÚ. bd&'. a l8 c¡r¡s & bdo T@bi6 '. crc. qu. los roro¡¡os E d lá. ¡Eu* t Íoabt r lor niEr¡l* n¡n!¿Li
qE c@E@ tos ¡$.bs g.ol@i.o¡ pm Fopodrós tudi.iraLt , r.,p.'ricó3
In 1827 !! d¡p.ro ¡ uú ¿l !apo! s¿otm.o .ñ ¿¿¿cpl¡zo d. l¡ tn¡ Fúr l. d¿¡rrLdón <bl ¡cido bo'có L¡ pffie
vcr qu. s. uso la cn¿r8ia g.6hñi.a pú. lr.ilucr .tccticid.d á s@ crc.la tu cr¡Itli¡c! 1913 !qlo!.no§ 30r¿
!|o .L &rúofo d¿ la cn.rSi¡ gcor.l@a pe p.oposdos d. catcfacd¿f, .*8r¿ e! &&údia y b.8o ú lr.¡c,4 It¡lir,
N@. Zdúd¡ r ló. E¡la<lo, Uodot DBpu¿! & h.lccEid&<l s.ot@i.. Sc bnalúúpl¡¡t.! pe slrt¡r.¡.rsr.
.. J.po& NlF. z.la¡da M¿*ico, E tád.r lrñdor y Z¡i..
D¿ .ru*do al C¿nto d¿ Gto-C¡lor, á f¿brd. d¿ 1996, lÁ ¿Nr8ra s.ot micá slobal6 ¡pl¿¡don.s d. uso &¿do
úosr¡bm ú. c.p.cid¿d i,st¿l.d¡ d. ¡lrolidrddht I1ó.000 t.ñjulid y 8?00 MW(l) ¿n capac,dád úhrada d¿

Bioa{qa lHr*@mr@ Fobvolrac¡ L c.or.ñú i EdlE I TlE!!

Figura 4.4j Geotérmica

BIBLICYTECA

CAMPT)§
PENA

t¡.) ü¡

j

PROTCOM Capítttlo4-Página8 ESPOL
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4.4.5. PÁGTNA EÓLICA

En esta página encontrará información acerca de 1o que es la Energía Eólica como parte

de las Energías Renovables, su aplicación y el futuro de estas en nuestro país y en la
región.

Al dar clic sobre el vínculo Energía Eólica.

Eolica

Figura 4.4k Vínculo Energía Eólica

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal

*

I M.nu Pfn.lpall

¿

CANÜRAR LA SMRCIA f,N EL I'IENrO
E rcoisd .l mejd litio paa @ nlbú dc aár. ú *en.,¡I. E üdtá ñ .i ñ3úo .úa !.! ¡@ E Aúo conrt ¡¡. Y
lor o&t¿.üos t¡L¡ cúo .di6c¡o3 , l@- cdcaEa pEd¿i r¿dút él sc¡cípcño <h la nrb&. A<Lur, l¡ v.locid¡d
d.t @ntó edia ñ.tuáhr¿¡i. cor l¡ hd¡ d¿l da lá ¿poca d¿l ¿no y I¡ ¿lü. d. la !¡b;á sót{. .l *l¿ Pd .ro, p@
c¡pllrü la crcrS¡a d.t wrto 6 Ma foffia lo ma, aflcbh porbl¿, u illclo dr u¡ $!.óa d. ü.¡ro .6q¿nl¿ ¿s cirico.
L3 hlbi¡as dc vicrlo vÉEn .n euchas for4¡a3 y isnáÁor, p.ro .i so¡ pra drl¿ dlr8ii rucea a e s¡EÉa dú

boñb.ó d. agu¡. o rÚfusE .n r8¡a cLc!¡.¡ a 0¡a c.r¡ o ¡ e ciüad, l. t¿tulogf¡ & c.ptud l¡ arrsiÁ d¿L

u6lo B l¡ @É IE aspú o totor¿C d¿ m ¡ltiÉ & o.n¡o capnrd ¿l ED¡a. A @d¡d¡ quc .l yicúlo ropla
cooE. ¿üos cdbiú ¿l aovimálo hor¿ortál dll vi6¡!o a ú. §EÉ rot d.nal ql& tuv¿ ¿l ¿1.. E cj. pE& ¿sl¿r

óoo.ct.do b'á t.¡ ¡ e. boúb. ñ.ce.a (pú. s¡cú áSua)o ú tcrcrádo. (!e cr¿ú .l¿chÚüd)

Energias Renovables ¿\
BtsUC'TRCA

CAI\{Pt)S
PENA

I EOI,ICA I
¿QUI ES I,A TNXRGIA D[, \DNTO?
EI u,o d.l vi¿¡to coño ffiEÉ rso!ábh lá cdvmdóú d. .n.rda csética qu. t. 6euc¡tt..D lú n.§as dc ar. ¿r
óolit¡Bto ¡ l¡ m.'gr¡ ú¿cúic¡ d. .j. e rot .ió! fÁ d!€j. ruc@á pr¡.d. lBc.r tr.b.jo! di..dó5 lrci caú. .L
boól.o .L ¡su¡ O pud. 3d ¿copl¡d¿ . r¡ Sard.dd qe tdfo@ l¡.náa¡ r¡ice¡c¡..8s,¡ ücnod]¡8¡Aica
+¿ Éol¡¿ 6 6 Sujo d¿ .bct@!. Esr. 6¡jo rc c.no.¿ cmúaldc c.@ cL.triod.d

B,o¿iúsla l1II&oe¡ú6lf ótóvoliaica I Gtormic. l!!E¿ 1t@!a

Figura 4.41 Encrgía Eólica

PROTCOM Capítulo4-Página9 ESPOL
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4.4.6. PÁGINA TÉRMICA

En esta página encontrará información acerca de Io que es la Térmica como parte de las

Energías Renovables, su aplicación y el futuro de estas en nuestro país y en la región.

Al dar clic sobre el vínculo Térmica

Termica

Figura 4.4m Vínculo Térmica

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

I M.nu Prlnclpll I

Energias Renovables ¡¡a¡
Bio.¡¿r@ ltndroc¡c@ Forovotac¡ | G.ot¿ftica lEj&a l]@

I If,RMICAI

Figura 4.4n Térmica

BtsUOTF,A
CAMPUS
PEÑA

fl{r

¿QLt 3S ENmoIA soLAR IXRMICA?

Grar pa¡i. d. AñéE¡ L¡tiE y cl Carb¿ s. .e@ñE¡ c¿rca ál ccurdo.. por lo co¿l tih. ¡ivd4 alos ¿¿ .ádicación

rol,r d!.í¿ 8rú !!t¿ <bl ¡lo Lor c.Ld¡<lú.s & .gr¡¡ ,¿lfca érücor ioñ l¡ r..nolosh & ¿¡d¡i! r@s.bL oá.
dñ¡¡lódá a I¡ r¿BÉn, <ton& a úúcl¡o. pt¡.r ü¡y &c¿r¡! d! t ll.t. Pú !J.qló ñ Púdt ?uco bry a0 000
cd.ntád¿Es dé ¡gua .ola.! r?s¡¿¿tuirj.., y .ú Bdb.dor hÁr 22.000. Ed .l c¡lo d! Ba¿sdor, Los crl¿ñt¡dtrs d.
aeB ,.1ú.5 Éñicó! .horf8n .proMadú¿¡t¿ 5,4 ñlL¡cs d¿ dólú.r d. Bcl¡do! ú .ostos d¿ coñbBt¡L ál a1o

Osú Lmól%.r rolr.r i]¿r¡nicr¡ e lm ¿!.d. M¡ p.qua1¡ q!. ro. collrlr. o qu. .itáa .e¿¡¡edo !ú pop!¡did¡d
r¡ .A¡!¿¡icr Lá¡¡ y cl Cúrb¡ !@ los hoño! sddcr. los 3in!@s d¿ púr6c¡.ióa & .au , án.Bú sok s pr¡
r¿c¡do d. Fod!.t 3 ssricola! ?r.Erm¡¡ gub¿ftd¿ 116 h tucho! pú.8. t¡l como PISENCA .n Cóloñbi¡

!r@v. d Bó d. t¿mológf¡¡ & argl¡ Enola¡l¿ Io cu¿l itrluy. l¡ r.k éeic¡. r a .l q.!ó d. ¡l¡¡co ¿l ñero
<h ri5t@ d.vo¡ i¡rEladot .¡ pEblo. nrdcs ?, & !e3 rihr pd .lo
Tdbt6 r. rn& con¡dd&do 'M pl¡¡tri cl¿csic¡! !ol¡.s tÉñca3 ñ AnéÁc.látú.rE gobmo mdceo t¡ h
corpa ¡ ná.M.ld! satú! públco3 c@ ¿l erro dd Bño Mündial *t&l pr.,poniado ú. pl&l¡ c,lndüo-
pú.bólicá d. I 12 MW. üdiado M d.!.ci¿¿ & l¡! Aladá Clobrl d.L áfrbic¡i. dd Beo MLBdaL ?et¡ ?la¡¡á
prodl.rÁ .lcct¡cid¡d ¡ u Eoro ?roriddd.ú¿ d¿ ÜS¡0.03/kWh I¡ ¿l ¡6.ri. d! B'.¡,1. ¿l CEPEI. !l

AV Groupr.oo,,C t ,

PROTCOM Capítulo 4 - Página l0 ESPOL
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4.5 PÁGINA TURISMO EN ECUADOR
En esta sección encontrará información acerca de los diferentcs atractivos turísticos que

ofrece como destino AV-GROUP como operadora turística.

Al dar clic sobre la opción Turismo en Ecuador.

Figura 4.5a Botón Turismo en Ecuador

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

I M.nu Prlnclp.l¡

T

¡¡rn¡e,¡n! § rf¡iu qtd¡@r

*

E ft
flU Eroup

Figura 4.5b Página Turismo en Ecuador

le BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

PROTCOM Capítulo 4 - Página ll ESPOL

Turismo en EcuadorI
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4.5.1 PÁGINA TI,]RISMO EN ECUADOR DETALLES
Al dar clic sobre una de las opciones de esta página, usted accederá a un detalle más

completo referente al tema, cada tema podrá ser modificado por el administrador,
actualizado o reemplazado segrin la vigencia o la necesidad de mostrar al visitante la
información del mismo por parte de la ernpresa.

Te proponemos 4 muy interes¡nles
lug¡res p¡r¡ conoqer ¡ tu pero por 

I:-
T. p@ron.ñ64 nly i¡t 16¡
lus.¡.rp¡'¡ ooñao.r¡ lú pe p

Muní!¡ d. rut¿t c¡d¡ e¡lñ.,
p¡r¡ tur dp..t¡dl¡. rOu. pdi!r'.n¡

wz, Con. d Si. .?

¡Rrt|:Ellt1

Aclivid¡d. p.,¡t doslrtouro. ¿C:m.i o r.ro.do?r¿ s¿r
¿ . 

' 
¿ . c ¡ ñ , h ¡ l a , h ¡ rl ¡ l o r r. ri .l o , o p¡ ro, piñrrot pu.rt r."., ,.;,. ,,',;.,;:. ;,;"j;.,ñuñ¿o D¡noñoñlo r¡r¡ l¡ hum¿nld.d

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

I Meñu Prln.lpall

T

Que Vlsltar

lnternac¡onal: Programa De l6 Dlas.

Cru.iad Prtrnl4 A Orrll¿s D?lRr.r a:r:€ry?s a-ur Enlinle! O,r Nlar Ant-q!a Y

M.dsrna Crlr4a üuú Hare DÉ 9u q*¡te LlpoltanBn Anrilrblr \'Amnhl6
C0n lJ a óJ¿n Variedad G¿glronLnnr.a

flll,Qqqqp
le¿

C¡udad C ápi¡61 Ut'i4ai1a Denüo Ds La ¡:ord¡ller6 D+ L4s Ardss Con Lhá
Arquú,r.t rra ,lnginai aon Un aIflre hd€s.npnble E lnd¡sr¡fr¿bl€ Can L,ha
GranVar,ed¿d De G¿slrononri¿ Con lvlJseos P¿rques Cenlros
Comersalgs a Oriilas ú€lVolc€n Güa_oua Frchircha {Aclivlr) }ttad Del
Mu,rdo La¡úd ü

:]

Figura 4.5d Página Turismo en Ecuador - Que Visitar

quB Yis¡ter
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Figura 4.5c Opciones Turismo en Ecuador
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4.5.2 PÁGINA TURISMO EN ECUADOR FOTOS
Al dar clic sobre una de las regioncs junto a la cámara fotográfica, usted acccderá a una
galería de fotos en las cuales podrá obserwar una tira de nriniaturas y al dar clic sobre

cualquier de ellas se presentar la fotografia ampliada.

r Costa
Sierra
Or¡ente

GalÉlpagos

Figura 4.5e Opción Fotos de Ecuador

Aparecerá la siguiente página en el fiame derecho de la página principal

Figura 4.5f Página Turismo en Ecuador - Fotos Sierra

1

I M.nu P]inclpall

¿Ouisñe3 Somos?

Energia6 Ronobablos

Turismo eñ Ecuado,

Exportación

L
o

L
ID

aJeo'lp

BIH,TOTECA

CAMPUS
PEÑA

flU 0ro
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4.53 PÁGINA TURISMO EN ECUADORVIDEOS
Al dar clic sobre una de las regiones j unto a la cámara ñlmadora, usted podrá visualizar
un video ilustrativo, en cl cual se describe cn resumen las caracteristicas principales así

como los atractivos turísticos de las zonas que conforman cada región.

EHJ

Cosl¿
Sierr¿
Oriente

Galalpe gos

Figura 4.5g Opción Videos de Ecuador

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

I MGnu Prlncipal]

;i.ffi
TSffi3

PEÑA

E ü

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

,ltl Qqqup
Jell

:l

Figura 4.5h Página Turismo en Ecuador - Videos Oriente
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4.6 PÁGINA EXPORTACIÓN
Al dar clic sobre Ia opción Exportacrón, usted podrá elegir entre 3 catcgorías de
productos quc lc ofrece AV-GROLTP ECUADOR, como un representante de los
pequeños productores de flores y artesanías del país.

Expo rtación

Figura 4.6a Opción Exportación

Aparecerá la siguiente página en el fiame derecho de la página principal.

I M.nu Prlnclpáll

{,.
-Ü-.

Arrupmdo ¡ rdirÉ dc la6 mjñs pr.d¡cüÍ* & lorcs del
pú. .ltaeos .¡ codc!@s & oÉlcú c¡ld¡d d !.rvic,o
al cl¡..r. y Gntr.a. oporüE¿, c@ @ cóñpl¿l¡
<tv6s!Ác.dón <L 06c¡ pú¡ ca<h @o & lós rsmórot &t

r !!!u

f ARTLS-ANIA DECORATTVA]

Figura 4.6b Página Exportación

0uhü

r¡¡r¡s¡nhEHortECA

"AIIÍPU=PEÑA

pr¡ óó¡ót os .3 ua o¡8u¡o E!rcsdrr á aqEllo6 ú4úos
!¡! i¡em mor!.r y .ffiirid rú proór.rar ¡ ¡iv.1
Nacionál . irlct@ion¡t por iD¡.B¿dio d. rush¡ p.t@
Wcb, AVGN.P l¿ búda t¡ oporn&i¡hd . .rtos
pro&rlorcs dc arhs¡dar coodciálirú 3u! productot

e I]n! .n M 8¡ffi d. crhG Pr.cd6b@ quc habt¡rd
.l pú d.lú¿. y¿sq8r6 dc s pao pd .rt¿i ti.fu. ¡lúa
wl.d pn&a t n.r Épücas .&ciae d. .sta, pi¿e
t¡báj¡dú .tr dBtntor m¡Eriálc5 y uredó ¡6 ñú¡s
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4.6.T PÁGINA EXPORTACIÓN FLORES
Al dar clic sobre la opción Flores, usted podrá ver un listado de una o mas páginas con
la descripción completa de cada tipo de flor que se encuentre en la base de datos, y por
medio de los botones A¡terior y Siguiente usted podrá desplazarsc de una página a otra
por toda la lista.

Figura 4.6c Opción Flores

(-

m
zm¡ roÉ¡Lt ¿. A4 ltE r ¡'ái:¡

¿r 37

!r 6ru & L rld r d ..rd d¿ Lr doE, h¡ rdo
6r'r.Ñ ¡E¡d..lo lllo d. !,E ¿o, r

-

lld FiEd c&r:L, .¿C¡d.r ¡ I¡ !r..r¡d¿. & ad

=-.d*¡ 
i¡Én ld¿úe¡¿d a lrd ü.d!d

::30 a-

Erlf.l6{is@d.¡r@r lh'¡Dr
lA&É ¡¿lo r¡rl d rlrd dr.r.. q

.-!-a

r||-.

4!

,IT

{-

Figura 4.6d Página Exportación - Flores

AV Group.,*",1 t .
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I FLORES ]

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.
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4.6.2 PÁGINA EXPORTACIÓN TEXTILES
A[ dar clic sobre la opción Artcsanía Textil, usted podrá ver un listado de un¿ o más
páginas con la descripción completa de cada producto que se encucnlre en la base de
datos, y por medio de los botones A¡terior y Siguiente usted podrá desplazarse de una
página a olra por toda la lista.

[¿RTESANTATE)CTTL ]

Figura 4.6e Opción Textil
BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

:1
t PoNc¡rcs

! I uaor arra. r la :o .-

Br3 s

!ú0, 6.d.r0,, y i¡n¡!, p,¡ torüñ, D¡j*r r do'

r2

a2
; SOMBRIROS

SOMBR¡ROS

MOCHILAS

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

bHHH

1

MOCEIAS
ljD, d¿ re, .olorr r É¡¿,,! .oá ¡nohrólls

AV Groupr."-.,O I r

,{
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Aparecerá la siguiente página en el Íiame derecho de la página principal.

PONCTIO.§

ffi

Figura 4.6fPágina Exportación - Textiles

PROTCOM
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4.63 PÁGINA EXPORTACIÓN ARTESANÍAS
Al dar clic sobre la opción Añesanía Decorativas, usted podrá vcr un listado de una o

más páginas con la descripción completa de cada producto que se encuentrc cn la base

de datos, y por medio de los botones Anterior y Siguiente usted podrá dcsplazarse de

una página a otra por toda la lista.

I ARTESANIA DECORATIVA]

Figura 4.6g Opción Decorativas

Aparecerá la siguiente página en el fiame derecho de la página principal-

J

PLATO DECORATTVO

}L¡1P DECORA

2

3

BIBLIOTECA

PEÑA
Colún wo' 

'd.¡l 
DE d..«ú 6 ¡!üd hod.Éo

(ru
-

AV Group..,,-,.,C I r

a *...r.*JÉ,* Á -** fl **r?.---.&,*-

Figura 4.6h Página Exportación - Decorativas
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4.7 PÁGINAF'UNDACIÓN
Al dar clic sobre la opción Fundación, usted podrá ver un listado de totlas las áreas en

las que AV-CROUP ECUADOR incursiona de una manera u otra en harás del
desanollo de la sociedad ecuatoriana, así es que lleva adelante varios proyectos incluso
con el apoyo de organizaciones intemacionales.

Fundación

Figura 4,7a Opción Fundación

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal

f M.nu Pflnclp.ll PEÑA
undaciónF t¡q¿

nütr

I
@
T

I AIUDA SOSPITÁIARIA Y EDUCAITUA A SINOS RI'R}IEs ]
Nú.st 6údá¡¡ón h¡ cr.aü u¡ ccnto ñ¿dlo pú¡ áLúd¿r ¡ @ pcquá¿ poblñ.iñ
!e!da l¡ Y u Qli@dc Proviacn d. Etrr.ldú, qqá¿, no cori¡b& c6 at¿tu,óñ

o¿dicr, boy s cuñti co¡ E Lugú qu! ¡dmd.los cMpos btuicos r¡údicoc Nu¿shos
plaNt . 6ú{0 conidnpl¡ú e !irr!ñ & pui§.á.iói d. agu elnn&b crdg¿ricm¿oL
co. pú.Ls sol-.r ,¡ qe ,o rc Duñt¡ r@ E¡Mllró cl¿clico d! la rld

I cursos DucaTlvos INFANTITES ]
!o Sllanp. prc{inci¡ d¿ Lo, Rjo¡, er h¡ d.d¿ ch¡rk .ducatils á Bcu¿lár qu¿ !o
üncn gis!.lM tudiolisuder, cor pro¿rM d¿ á¡.ñ&e ¿r o¡lm&icas, l¿c¡r.,
esmtu¡- iado !¡ró. .eo, rcdir¡dó! Dm la 86d.ciió d¿ ddgl¡ ¿l¿ctici por

I TR.ATAMENTo pslcoloc]co A ÑÑos coN }RoBI.F¡{A5 DE APRE}ÍDIZ¡JE ]

Figura 4.7b Página Fundación
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4.8 PÁGINA ASESORÍA
Al dar clic sobre la opción Asesoría, usted podrá informarse de los proyectos

empresariales en los quc los profesionales de AV-GROLIP ECUADOR cstán en

capacidad de asesorarlo, y llevar adelante sus objetivos de la manera más adecuada.

Asesoria

Figura 4.8a Opción Asesoría

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal.

f trl.nu Pdñclp.¡ I

Rddal* d. f.rúo D3á .l p¡ú; v¿a.r¡ci¿! mb.@l!. ct n¡ toptd arnaálico, !Í¡.da faúá. 'oú 
poco !óbl¿<i. qu.

cúrc. ajo d. @ ú&á*tucEr! ¡.ú&di pd¡ ú daúdlo 3osr.ñidó & !ü poEnci¡l .c.Eóñiro. !l oñ¿ntc B .l h¡bil¡t
dq 8rupar rilücol* l¡Ls cMolór CóE¡?s,lo¡ Sia@, Lo! S.cot¡t, :ó. Zápúot, lot Cetos,los f$bo3,lot Auc¡¡.lo¡
Stuara!, lo! Jirro! , oEo' 8¿r':¡iüicñras hlúraos dc ¿ltE¡r¡ loo¿t !ñpL
L¡ rcsió¡ ñd-@.d.l &".n a.tD¡h¡.¡tc &i! .L 200 000 búr'Lt d¿ p¿nól¿o, qE út icú . r'to p.i¡ como ¿l s.gmdo
irport¡dor l¡¡bo@ñceo d. h&octbwor.
Lú provi¡cia d. N.Po. Püt t . Morora-Sú!¡to , Zmon-c1ú¡chjp¿ ,on rcardád y promsr. póábdid¡d t¡ .E¡eio
A Eil kjl¿tutor d. @sEú co!!á6 ¡¿ mcwlti 

': 
úchipiÉbso & Colón ,) i{¡, GdlF.8or, r nobbr. d¿n¿ & la! tdn¡E

ergrd¿6 o «8.Iáp.goe, G¿och.l@c .l¿phelops)
MrÁliloso l¡bdsto¡o aer¿ G¡láp.so3, co. o r4Eo d. Er&no t bva. abdsa .'p.e' d. trEá ú c¡s .n cl muado
DEe ¿l tglo XVII cs su¿iü d. piralai, coE&t E¡ 1853 Cb¡tca Dúqh.so¿.lú .sprdé5 liht d.la! jdat y
fornn¿ r t¿orf! d¿ la .eolEi¿a qu. r@ccou . B a cqaocion¡, .l lMdo ci.d6co d. l¡ époc¿ Lr ¡dáptació¡ .t
m¿¿io y lá *I..cón ¡¡n{.1 3on hipót¿si! qur prólocú .!úionado¡ delo! r.ad¿Eicoe c4 aqlEl eútoacc!
Acor¡],lal! ¿l GobEEó .cuá¡oriúo, pda prot s* 1., üld. lú ha dcclúado Púqu. Na.io¡ár
En ls úla Sút! C@ fr&.¡@ h .nációú nc¡¡Lr D.tv@ qe p¡.t jc út! pani@o <t ¡¡ @{¡ Eivdral
G¡l¡prsos .t ú cú.ro ,Mdo qlE cMsG <Ll p.r.do y ¡&idtc .l hoEba, ^"'"rdo .lndrdor, ¡obrc l¡ @c.ed!d d. @
,uro cquiltrio.colór,co

nsegorÍa--¡f*

Figura 4.8b Página Asesoría

CAMPUS
PEÑA

flll0rpgp

:l

PROTCOM Capítulo4-Página20 ESPOL

J¿

AV Groupr**i,e * .

ü ** c..--_ lEi,*... .*** tü..._.'",, &,* #*_



Manual de Usuario Sitio l{eb AV-Group Ecuador

4.9 PÁGINA CONTACTOS
Al dar clic sobre la opción Contactos, usted podrá ponerse en contacto con la cmpresa a

través de un lormulario Web dc medio de e-mail, o comunicándose con un representantc

por medio de los números telclónicos y dirección donriciliaria que sc muestra aquí.

Contactos

Figura 4.9a Opción Contactos

Aparecerá la siguiente página en el frame derecho de la página principal

I li¡l.nu Frlnclp¡l I

C6ñr¡croB

Uontactos ¿\
ECUADOR

1!er).220.o2o (5f ).2202ó1'

.lnq.noqu,Pro.r
t t

tiñp,a, 
I

Figura 4.9b Página Contactos
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5. MANTENIMIENTOS

Para ingresar a la opción de mantenimiento de la base de datos el administrador deberá

digitar http://admin.av-g¡oupecuador.com en la barra de dirección del navegador:, este

es un Sub-dominio que pertenece al dominio av-groupecuador.com, y allí se encuentran
las opciones de administración de este sitio Web.

fF A(la5 :' -t rd | '\{.¿bu§queoa

Dirección http : //admin. av-groupecuador. com

Figura 5a Ingrcso a la opción Mantenimiento

5.1. PÁGINA INGRESO

En la página de ingreso se encuentran las cajas de texto para el ingreso de usuario y
contraseña del sitio Web de AV-GROUP ECUADOR.

AV Group
Ecuador @

@o,ú--*n"otu,tu-4edddd

Figura 5.1a Página Ingreso

Si el usuario o clave ingresados no coinciden con ninguno de los registrados en la base
aparecerá el siguiente mensaje

n ú¡u.flo o ¡u coúri.ñ¡ ro 6t r.gi¡t do á nu6h. bú. il. il.úor d
d.r.r volB ¡ hada¡r t.g. dlcl ar IMCIA.R §tr§ION psr volv.n ¡ l.

BIB¿IOIECA

c¿,MPus
PEÑA

Figura 5.lb Mensaje del Sistema

Itpnraje d¡l rnremalAl. r;rutrr' r.uado'l
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5.2. PÁGINA MENÚ MANTEMMIENTO

Aparecerá la siguiente página mostrando el menú con las opciones de mantenimiento
para los diversos productos (Flores, Afesanías Textiles y decorativas), documentos,
información y todo lo relacionado con la sección de turismo y el mantenimiento de los
usuarios administradores de'l sitio Web.

Cada opción permite, Ingresar, modificar y eliminar de la base de datos un registro
específico.

Por motivos de seguridad, desde el momento en que se carga este menú la sesión del
usuario estará activa por el lapso de 30 minutos, transcurrido este tiempo el
administrador deberá volver a ingresar su usuario y contraseña en caso de que aún no
haya terminado de actualizar el sitio.

El botón Cerrar Sesión le permite abandonar
concluyendo de una forma segura su acceso
(Recomendado).

la sesión en cualquier momento
a las opciones de mantenimiento

f Múteninidrto dá Protu.t¡ll

@

hgfoso

l,,lodiñcación

lngrsso

ModafcBción

lngroso

Modificaaión

lngreso

Modifca.¡ón

ARTESANIATEXTIL ARTESANIA DECOR,Af IVAS TURISMO

,4t4,, J\ t I!¡!..o ü 'IrtÚio' 
I

IModm!..iú i. U@ior I

Figura 5.2b Página Menú Mantenimiento

PROTCOM ESPOL
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Figura 5.2a Botón Cerrar Sesión CAMpUS

PEÑA

Cerrar Sesión
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5.3 MANTENIMIENTO FLORES

Usted tiene disponibles 2 opciones: Ingreso y Modif,rcación. Seleccione lngreso

para agregar nuevas variedades de flores o Modificación para cambiar la información
que se encuentra ingresada a la base de datos.

lngreso

Modificación
RIBUOTECA

CáMPUS
PEÑA

Figura 5.3a 0pciones Flores

5.3.I. PÁGTNA INGRESO FLORES

Aparecerá la siguiente página de ingreso. Si desea agregar un nuevo registro a la base

deberá llenar el formulario con los siguientes datos:
Nombre, Nombre Científico, procedencia, Disponibilidad, Precio, Descripción, Imagen,
Fecha, Estado.

lngreso de Productos I FLORES ]

cóüsoJi

Dirponibiüd"df-
r"".ioF o¿r-*¡.,**,

e,at¡"or... I

rocualGñzzoos ,, .,,,. ......

r"t"ao la,r* I
@@

Figura 5.3b Opciones Flores
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Presione el botón Aceptar, paf,a Grabar el registro o el Botón Menú Principal para

volver a las opciones del menú.

Figura 5.3c Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Al presionar Aceptar
regresará al formulario de ingreso de Flores, si elige Menú principal volverá al menú de

opciones.

El Regisho fuc ingre¡ado con cxito.

Figura 5.3d Mensaje del Sistema

BIBUOIECA
CAMPUS
PEÑA

5.3.2. PÁGINA MODIFICACIÓN FLORES

Aparecerá la siguiente página con una lista de los registros con sus campos principales.
Si desea modificar un registro de la base deberá seleccionar el registro dando clic sobre
la flecha que apunta al registro o en el código del mismo.

@

3
AFEL.¡IND8A

EE@MA
cL¡vlt Dia¡láú c¡rúpütlu¡ L

5

7535

¡0.¡2

Figura 5.3e Página Consulta - Modificación Flores.

I
1

3

Aceptar

Mensaje del sicema IAV - Group ecüsdorl

Aceptar

PROTCOM Capítulo| - Pógina 4 ESPOL
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Munuul tle Usuaio Sitio Web AV-Group Ecuador

Usted verá una nueva página con un formulario que contiene la información completa

del registro elegido, puede cambiar todos los campos incluyendo la imagen y el estado,

menos el código, el cual es mostrado sólo a modo de información.

Modiñcación de Productos I FLORES ]

li-

liñmediÁr6

li- us oor.

lLas |toj.! d',rü. paro tÉsil6§. con fiá¡jas blo¡qu€cin'r-glE
h ?st/roos

ha;l
@ @

Figura 5.3f Página Modificación Flores

Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para
volver a las opciones del menú.

Figura 5.3g Botones Aceptar / Menú Principal

,4,1 grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Al presionar Aceptar
regresará al listado de Flores, si elige Menú principal volverá al menú de opciones.

o

Códiso

Nonbré Ci€ndlico

Dirponibilided

Dérc¡ipción

Iaagen

Fecha

IAFELANDFA

l&hela,1d'asq,**

El Rcgisho fue modificado con cxito.

Figura 5.3h Mensaje del Sistema

Nota: Si cambia el Estado de un registro de ACTIVO a INACTIVO, el registro no
aparecerá en el listado que se muestra en la opción de E)GORTACIÓN / FLORES del
sitio Web, pues se asume que esta eliminado (en forma lógica) de la Base de Datos.

Ulensqie del sistema IAY - Group ecuadorl

Aceptar
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5.4 MANTXNIMIENTO ARTESANÍA TEXTIL

Usted tiene disponibles 2 opciones: Ingreso y Modificación. Seleccione Ingreso
para agregar nuevos artículos o Modificación para cambiar la información que se

encuentra ingresada a la base de datos.

lngreso

lvlodificación

Figura 5.4a Opciones Artesanía Textil

5.4.1. PÁGINA INGRESO ARTESANÍA TEXTIL

Aparecerá la siguiente página de ingreso. Si desea agregar un nuevo registro a la base

deberá llenar el formulario con los siguientes dafos:
Nombre, Características, Detalles, Disponibilidad, Precio, Imagen, Fecha, Estado.

@
Ingreso de Productos I ARTESANIA TExnL ]

cffisoli-

D.t lLt
Pi¡po¡¡iu¿¡d [-

Irocio f e6¡oo, ¡-,-*,
r-"¡"oF el<6r,Ín6r... I

r*mloor¡z¿oos , --"
urt"aol¡.,.o1

@

Figura 5.4b Opciones A¡tesanía Textil

ARTESANIATEXTIL

Menú Principal

PROTCOM Capítulos - Pógina 6 ESPOL

AV Group.**n,O I .

G 
",* ". 

r/.".... t),-* á, .."""..,- r$,_"_,- &, ^*.* &,.",..-.



Manual de Usuario Sitio úYeb AV-Group Ecuador

Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para

volver a las opciones del menú.

Figura 5.4c Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Al presionar Aceptar
regresará al formulario de ingreso de Artesanía Textil, si elige Menú principal volverá al
menú de opciones,

El Rtgistro fuc ingresado con cxito.

Figura 5.4d Mensaje del Sistema

5.4.2. PÁGINA MODIT.ICACIÓN ARTESANÍA TEXTIL

Aparecerá la siguiente página con una lista de los registros con sus campos principales.
Si desea modificar un registro de la base deberá seleccionar el registro dando clic sobre
la flecha que apunta al registro o en el código del mismo.

@
! OOg. I tü¡ürr PONCHO§ C..r¡Er.ri¡lic.. L¡ar mt¡¡al

t jidr

3 tü¡!áoE
d¿sd.}]
halta $Dct¡&s

Q Corgo ¿ Noñ'üE SOMEREROS C¡r¡cr.riEric¡6 Prj¿Toquifi D.tLc

Dcbllrg

Pncia 23

Pllcio 12

Prccio 1J

t¡[a§, pün

puj6rss y
¡iños

C ""n " I Na¡iült UIocHItAS

Long dc
v.riot

CüaELrüdc¡r colorcay
tiradartr coñ
.lñohidüas

Q c.ug" { I,¡o¡lüIt FALDA C¡r¿cLrirstic¡.§ Dcr¡llB

Figura 5.4e Página Consulta - Modificación A¡tesanía Textil

F.ld¡ d. hilo, ú§onos Prlci, 8

Aceptar

trlens{e del sisrerna [AV - Group ecuadorl

PROTCOM ESPOL

PROCESO
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Menú Principal

¡

Aceptar
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Usted verá una nueva página con un formulario que contiene la información completa
que contiene el registro elegido, puede cambiar todos los campos incluyendo la imagen
y el estado, menos el código, el cual es mostrado sólo a modo de información.

Modificación de Productos I ARTESANIA TEXTIL]

Cóüso

Nombre

Ca¡ectorirtic¡5

Detalle¡

Disponibiüdad

Pr€cio

I¡n gen

Fech¡

Estado

li-
tPoNcHos

¡Lrnanaluraltejida

F lar.ft"" d".d" 30 h."1" 50 
"t

linmedl6ta

lz¡ o¿r*.. ¿^...-o.
Exominor.-. I

l/ :/: l:15

trá;l

Figura 5.4f Página Modificación Artesanía Textil

Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para
volver a las opciones del menú.

Figura 5.4g Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Al presionÍr Aceptar
regresará al listado de Textiles, si elige Menú principal volverá al menú de opciones.

El Regisho fue modifrcado con rxito.

Figura 5.4h Mensaje del Sistema

Nota: Si cambia el Estado de un regisho de ACTIVO a INACTIVO, el registro no
aparecerá en el listado que se muestra en la opción de DGORTACION / ARTESANIA
TEXTIL del sitio Web, pues se asume que esta eliminado (en forma lógica) de la Base
de Datos.

Aceptar

Aceptar

Mensaie del sistema [AV - Group ecuadorl

Aceplar Menú Principal
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5.5 MANTENIMIENTO ARTESANÍA DECORATIVA

Usted tiene disponibles 2 opciones: Ingreso y Modificación. Seleccione Ingreso
para agreg¿f nuevos productos de artesanías deco¡ativas o Modificación pam cambiar la
información que se encuentra ingresada a la base de datos.

lngreso

lvlodificación

Figura 5.5a Opciones Artesanía Decorativa

5.5.1. PÁGINA INGRESO ARTESANÍA DECORATTVA

Aparecerá la siguiente página de ingreso. Si desea agregar un nuevo registro a la base

deberá llenar el formulario con los siguientes datos:
Nombre, Caracteristicas, Detalles, Disponibilidad, Precio, Imagen, Fecha, Estado.

Ingreso de Productos I ARTESANIA DECORATIVA ]

cm¡¡nF-

¡lr¡..1o¿lf-
*.a"F-
t-"c*[- e:¡ñrñc.. I

¡*¡"liiña,roos,.,.,,,,,
r't a"fi.t* l

@¡@

Figura 5.5b Opciones Artesanía Decorativa

PROTCOM Capitulos - Pógina 9 ESPOL
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Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para

volver a las opciones del menú.

Figura 5.5b Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Al presionar Aceptar
regresará a'l formulario de ingreso de Artesanía Decorativa, si elige Menú principal
volverá al menú de opciones.

nl Registro fuc lngresado con sdto.

Figura 5.5c Mensaje del Sistema

5.5.2. PÁGINA MODIFICACIÓN ARTESANÍA DECORATIVA

Aparecerá la siguiente página con una lista de los registros con sus campos prilcipales.
Si desea modificar un registro de [a base deberá seleccionar el registro dando clic sobre
la flecha que apunta al registro o en el código del mismo.

@

C out'

C "rt
C c¡t

C-t

OANZOSDE
I\,lARMOL

9AS AS DP,

BARRO

FLATO
DEcoRATIVO

, Not'üt!

á N.,rü!!

Z r¡.¡ü¡t

Picdr!

jdd¡¡

Ihr.lLú

D.üIL.

Dcblbr

¡ó0 cú

E¡¡ color l¿dti¡o o

Dir.lor lirtido.

SOL
ftio

Figura 5.5d Página Consulta - Modificación Artesania Decorativa.

Aceptar

Aceptar

PROTCOM Capítulo, - Página l0 ESPOL
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Usted verá una nueva página con un formulario que contiene la información completa
del registro elegido, puede cambiar todos los campos incluyendo la imagen y el estado,

menos el código, el cual es mostrado sólo a modo de información.

@
Modiñcación de Productos I ARTESANIA DECORATIVA]

cóüso ls

Nombrs lSoL
C ararteristi.
Dotal¡rs lóoweswosids6lparaááóra,
Dirponib[aad linnre-aiala

hecio li- oa-., r-,i"-o,
Irnagen É<aminar... I

F¡üa lrr rÉoos .,,.,-",.
E¡t¡do F"t, 

=

Figura 5.5e Página Modificación Artesanía Decorativa

Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para
volver a las opciones del menú.

Figura 5.5f Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Al presionar Aceptar
regresará al listado de Decorativas, si elije Menú principal volverá al menú de opciones.

El Rqlsto fue modlllcedo con erdto.

Figura 5.5g Mensaje del Sistema

Nota: Si cambia el Estado de un registro de ACTIVO a INACTIVO, el registro no
aparecerá en el listado que se muestra en la opción de EXPORTACIÓN f anfgs¡NÍe
DECORATfVA del sitio Web, pues se asume que esta eliminado (en forma lógica) de la
Base de Datos.

Aceptar Menú Principal

Mensaje del sistema IAV - Group ecuadorl

Menú Principal

PROTCOM Capítulo' - Página 1l ESPOL
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5.6 MANTENIMIENTO TURISMO

Usted tiene disponibles 2 opciones: Ingreso y Modificación. Seleccione Ingreso
para agregar nuevos temas o Modificación para cambiar la información que se

encuentra ingresada a la base de datos.

Los Registros de Turismo constan de una Cabecera a la que llamaremos Título y un
Detalle al que llamaremos Documento.

lngreso

Modificación

Figura 5.6a Opciones Turismo

5.6.1. PÁGINA INGRESO TURISMO

Aparecerá la siguiente página de ingreso. Si desea agregar un nuevo registro a la base
deberá llenar el formulario con los siguientes datos:
Titulo, Descripción.

Ingreso de Productos I TURISMO ]

Cadigo F-
Tit o

Des

Figura 5,6b Opción Turismo

:J

TURISMO

Aceptar Menú Principal
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Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para

volver a las opciones del menú.

Figura 5.6c Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. Si presiona Aceptar
presentará la página de ingreso de Detalle de Turismo, si elige Menú principal volverá
al menú de opciones.

o El Regireo fue irgre¡ado con exito.

¿Derea ingresar d D¿talle dc tste ITEM?

Figura 5.6d Mensaje del Sistema

5.6.2. PÁGINA INGRESO DETALLE TURISMO

Presione agregar fila para empezar a insertar líneas en el documento que compondrá el
detalle del Título ingresado anteriormente. Usted puede dar un estilo de: Título,
Subtítulo, Descripción y Nota a cada línea que vaya agregando según sea el formato que
desee darle al documento que finalmente se generará para que el visitante del sitio
puedo observarlo como una página Web.

@
D..¡[é d6 l¡Eirúo (Intr... .q!i ol .mt¿¡id. d.l ItGm ) ll-q-,qsji-ñi-l c-b* l

il
lsúb'rrúlo

lr'l"r.

F
tr
lSublhuro

:-l

Figura 5.6e Líneas del Detalle de Turismo (Documento)

il

:J

Melsaje del sistema IAV - Group ecuadorl

Aceptar
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Al grabar el detalle aparecerá el siguiente mensaje. Si presiona Aceptar regresará

a1 formulario de ingreso de Turismo, si elige Menú principal volverá al menú de

opciones.

PROCXSO
¡)oTos{)

El Regisho fue ingre¡¡do con e¡<ito.

Figura 5.6f Mensaje del Sistema

5.63. PÁGINA MODIFICACIÓN DETALLE TURISMO

Aparecerá la siguiente página con una lista de los registros con sus campos principales.

Si desea modificar un registro de la base deberá seleccionar el registro dando clic sobre
la flecha que apunta al registro o en el código del mismo.

Si desea modificar el detalle de ese registro, haga clic sobre el vinculo "Modificar
Detalle" que tiene cada registro.

T. ,roron.úor ¡ ñuy ürdÉú¡.. h¡gu pú¡ .onorr . lu pno pd Nrk.

{ru P¡sin. I d.,

Figura 5.69 Página Consulta - Modificación Turismo

D¿tall¿

Measaje del sisterna [AV - Group ecuadorl

AV Group.,,,u,,(D'

loco¡ L5¡.. .nd¡ú ler¡ r.¡.L¿ tt.!á c@ ,¡, tlr.r i. ú.to pd,, ¡.¡,t'¡.
¡L.!úl

Aqu ü.ñ..1.. of.n , ñú ¿..tú¡/¡, h dqeÍ{6 pú.ü¡, Foeú vú.¡@,
Múr¡lÚ¿ t. ndo ..d. .od úú .rl..rr.\¡li ¿Q!. Dr.ám .tt. v.¡ Cor¡ o Sns.?

I Arrieirt.rr.r y Eváro a.Gridld.¡ tú! todor lo¡ Búb¡ d.rd. !tur¡r, h.rh lor t rL.ror tu! r¿.di.ie.Lt

¿Cúr o!¡8.¿01,. EúiqEú ocu?¡ lo¡ r,iidor purtor rn.lrudó
R.¡tirg !.¡pr¡r., ñpr.L bw.o, trolo r¡ar. qu. ü.'.n.1

P4u.r .!.roúo.. crurl¡d.{ iltr'' torqur, vd . cdo.ü rutu p.¡r.'6¡ pú. l.
rurid.d
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Si se ha seleccionado un Titulo, (Cabecera de Registro), usted verá una nueva página

con un formulario que contiene la información completa del regisho elegido, listo para

ser modificado, puede cambiar todos los campos incluyendo la imagen y el estado,
menos el código, es cual es mostrado sólo a modo de información.

Código

Modificación de P¡oductos [ 'IURISMO ]

li-

lTe proponemos I muy rnreresotor uguE! p.r.cor(

¡ad""l

Figura 5.6h Página Modificación Turismo

Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para
volver a las opciones del menú.

Figura 5.6i Botones Aceptar / Menú Principal

Nota: Si cambia el Estado de un registro de ACTIVO a INACTIVO, el registro no
aparecerá en el cuadro que se muestra en la opción de TURISMO del sitio Web, pues se

asume que esta eliminado (en forma lógica) de la Base de Datos.

Un mensaje del sistema se mostrará en la pantalla indicando que el registro ha sido
modificado con éxito y dependiendo de si tiene un detalle o no

Si el Título no posee un documento asociado a este el sistema le preguntará si desea
ingresar el detalle para el ítem anteriormente modificado, y lo llevará a la página de
Ingreso de Detalle de Turismo.

Menú Principal

PROTCOM Capítulo' - Página 15
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lLtensaje del sistema IAV - Croup ecuadorl

o El REgi.to fue modificedo con e*ito.

¿Dcrca lugrerar cl detdlc dc c¡tt ITEM?

Figura 5.6j Mensaje del Sistema

Si el Título ya posee un documento asociado a este el sistema le dará 3 opciones:
Modificar el documento actualmente asociado al título, crear un nuevo documento o
seleccionar un documento de entre los que ya se encuentran en la base de datos.

El R.girto tu! modifica¿o .on .üt¡.

¿ Quc dcsra htrccr ehora ?o l' Mddiñ.ú .l D.t¡llá Artuál
a CrGar u¡ nü6vo ds.¡I¡!
a Ssl.cciom¡ or d.tdb Gü.t¿ltc

Figura 5.6k Mensaje del Sistema

Si elige Modificar el detalle actual, se cargná una página con las líneas de detalle que

se encuentren asociadas a ese título, pudiendo usted agregar nuevas filas o modificar el
contenido de las actuales.

@

Detalle de Tuisrno (IUodifiqüe el .ontenido d6l lt6m) Agreg.rfila I Modificü |

il
lsuorit,lo
lDescnooon
lNor"

Iirññ--
Hriln
lDescnpc'on
lNota

un ¡aniartlco l,¡én en !t qu. r.coÉr.r.rcs
Ias Dlaya! al. Ia cosia ccuarorlana én e¡lár

:)

tllru!árérc! dé Ia garEronornla cosi.ña ¡a t¡orá
Iá Mravlllola lauñá :)

Figura 5.61 Modificación de Detalle de Turismo

Me'§4e del siste'na IAV'Group eruadorl

Menú Principal
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Si elije Crear un nuevo detalle, e1 sistema lo llevará a la página de ingreso de Detalle de

Turismo, este nuevo documento será el documento activo para ese titulo aunque haya
tenido otro asigrrado hasta ese momento.

Si elije Seleccionar un Detalle Existente, podrá seleccionar uno de los documentos que

se encuentran en la base de datos, para esto se desplegará en pantalla un listado de todos
los documentos creados hasta el momento y usted podrá seleccionar uno de estos

haciendo clic sobre el vínculo "Seleccionar como Detalle Activo" se encuent¡a en la
pafe superior de cada documento listado.

C sr.«,."r !,ñ! priá!.&{

C§!&r¡r!!s-s!Ee-u4c!ésE!

QUEV¡5¡Ira
,¡@.io¡.1!.o!ÚÚat 16¡ls

Gr.¡d pu¡ü ¡ r'¡r &l §t G,rú M lñr.r ¿. ú
Ciud.¿ ¡ntú, ñ.¿.8 Ciud.J .r¡& +n hn. ¿. o
¡d.r.ü!..ürU., 6óh cn¿¡¿ c@ @sÉ
v,i.<hd ¡.rtdüú.. Ciu¡,¡d ..¡ M!6 pú!!¡ c!¡!.,
.6difú Cndral.u!ún cd d p,i6 ]}ÍAX d d
?ei6co §! Ci¡üd id..¡ pd ri¡i¡r,á ,r d!

Co&¿ qsit l ubb¡¡,. ¿ah & h .{dJh¡ d. ro¡ A¡d¿,
@¡d d ú .q'ri.!tr¡ dtnÚl C¡¡.¿ c@ h c&ú
-d.Eip§¡. . iú.rcnólA Ci¡¡á c@ E Eú ñi.¿¡¡ d.
¡nt6dü Ci¡d.¿.6úa.r r¡qEr .d!,
c@¡¡.' Ct¡.d . ú¡- á.1r.¡.ú Gl¡3q lidil.ü¡
( ae). (bi¡¿ !¡nó <L¡ @&. ldd O qód¡ait.¡

Allmo¡ ú ¡ú¡ni.o do a d $r Ec@o, roá¡ l¡É
pl¡rú ¿ l¡.o¡t¡ .ordiu a r!., ddúd@o! d. l¡
¡¡lone¡ .o.tda¡ l¡ ¡dr y l¡ of.riI.[ &e¡

Figura 5.6m Selección de Detalle Activo

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. A1 presionar Aceptar
regresará al listado de Turismo, si elije Menú principal volverá al menú de opciones.

Dl Regbbo he modlllcedo con edto.

Figura 5.6n Mensaje del Sistema

Mensaje del sistenra IAV - Group ecuadorl
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5.7 MANTENIMIENTO USUARIOS

Usted tiene disponibles 2 opciones: Ingreso y Modificación. Seleccione Ingreso
para agregar un nuevo usuario o Modificación para cambiar la información que se

encuentra ingresada a la base de datos.

I Irrgreso de Usuarios I

I Modificacion de Usuarios I

5.7.1. PÁGINA INGRESO USUARIOS

Aparecerá la siguiente página de ingreso. Si desea agregar un nuevo registro a la base

deberá llenar el formulario con los siguientes datos:
Nombre, Clave, Descripción de las funciones de usuario, Estado.

Ingreso de Usuarios I ADMINISTRADORES j

CódsoF-

,$t
'}!' ',,

r,r.t l,rai'll!
@@

ó ",-,".,.t."*..ü .,,.*."" fü..,.** & 
^""."- 

# ***
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Figura 5.7a Opciones Usuarios

Figura 5.7b Opciones Flores

AV GroLlpe.uu.o,O 3 .

Cerrar Sesión
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Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para

volver a las opciones del menú.

Figura 5.7c Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro aparecerá el siguiente mensaje. At presionar Aceptar
regresará al formulario de ingreso de Usuarios, si elije Menú principal volverá al menú
de opciones.

El Regisho fuc ingresado con txito.

Figura 5.7d Mensaje del Sistema

5.7.2. PÁGINA MODIFICACIÓN USUARIOS

Aparecerá la siguiente página con una lista de los registros con sus campos principales.
Si desea modificax un registro de la base deberá seleccionar el registro dando clic sobre
Ia flecha que apunta al registro o en el código del mismo.

I

tu Pigi¡. f d. r

Figura 5.7e Página Consulta - Modificación Usuarios

-

Aceptar

Mensqje del sisterna [AV - Group ecuadorl

Aceptar
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Usted verá una nueva página con un formulario que contiene la información completa
del registro elegido, puede cambiar todos los campos incluyendo la imagen y el estado,

menos el código, el cual es mostrado sólo a modo de información.

@
Modificació¡ de Usuarios I ADMINISTRADORES ]

F-

Figura 5.7f Página Modificación Usuarios

Presione el botón Aceptar, para Grabar el registro o el Botón Menú Principal para
volver a las opciones del menú.

Figura 5.7g Botones Aceptar / Menú Principal

Al grabar un registro usted verá el siguiente mensaje. Al presionar Aceptar
regresará al listado de Flores, si elije Menú principal volverá al menú de opciones.

[l Rcgisho fuc moüffcado c.on cdto,

cúdto

l,.!do

Figura 5.7g Mensaje del Sistema

Menú Principa

Menú Principal

Mensaje del sistema IAY Group ecuadorl

Aceptar
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AI ACERCA DE INTERNET

41.1. INTERNET

Internet es el nombre que se le da al sistema de comunicación entre computadoras, las

que se encuentran conectadas entre sí, formando una gran telaraña alrededor del mundo.
El Intemet nació en 1970 con fines militares y nadie se imaginó que en pocas décadas se

convertiría en un verdadero fenómeno tecnológico, cuyos alcances y efectos en el ser
humano y en las sociedades, aún no podemos verlos en su plena magnitud y
significación.

A1.2. ¿QUE SE NECESITA PARA TENER INTERNET?

41,2.1. EN HARDWARE

La Yelocidad y Tipo de Procesador
Puede utilizar una computadora de tipo mínimo 486 o en adelante, ya que la
velocidad de la misma es importante a la hora de estar en el lntemet.

Disco Duro
A más del espacio que ocupa sus p¡ogftrmas, debe haber un espacio mínimo de
l00Mb. Libres.

a

a

Monitor
El I¡temet se encuentra en su mayor parte diseñado en interfase gráfica por lo que le
recomendamos un monitor SVGA.

MODEM
Dispositivo de comunicación mediante la línea telefonica. Se recomienda un
MODEM mínimo de 14.400 bps. A mayor velocidad, mas efectiva será la conexión
con lntemet, siempre y cuando el sistema telefonico soporte y ayude a la velocidad.
Recomendamos una línea telefonica digital.

41.2.2 EN SOF-TWARE

Si tiene Windows 98, en é1 viene incluido el programa Intemet Explorer que es
necesario o, si tiene una versión anterior de Windows 98 o no le agrada el navegador
de Windows, puede instalar otro navegador como Netscape Navigator u otro
b¡owser.

a

Anexo A- Página I ESPOLPROTCOM



Manual de Usuario Sitio Web AV-Group Ecuador

a

a

A1.3. ¿CÓMO CONECTARSE AL INTERNET?

A través de una compañía proveedora de acceso a Intemet (via telefónica)
Conexión directa a través de un enrutador.

Conexión a través de líneas privadas.

AI.3.1. A TRAVÉS DE UNA COMPAÑÍA PROVEEDORA DE ACCESO A
INTERNET, ISP,

Este servicio es el mas común y económico de los tres, por lo cual daremos una
completa explicación de su instalación y fimcionamiento.

a Buscar la compañía que presta estos servicios, existen algunas, por lo que
recomendamos solicitar información a todas, sobre su infraestructur4 precios, valor
de inscripción, mensualidad y sobre costos por horas adicionales, servicio tecnico,
publicaciones y otros servicios.
Al decidirse por el proveedor del servicio, el interesado recibe el nombre de
usuario, su clave de acceso y el número telefónico por el cual debe conectarse.

Funcionando el MODEM y configurando todo lo anterior, se procede ejecutar la
conexión de su ISP o desde el programa de navegación.

A1.4. PANTALLA DE INTERNET EXPLORER

'eÁb!'E.ddü|ffi^¡,.¡6.r i¡Jn qúú i¡¡*r6 ¿hm J l-J -J
Le.il-b&rü/"F&Éh

Figura Ala Pantalla de Intemet Explorer

AV Groupe,,.". O.
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Si un computador cumple con los requerimientos anteriormente señalados, tiene varias
posibilidades de conecta¡se al servicio de Intemet, mediante los siguientes caminos:

a

Casi todos los programas de navegación por Intemet se parecen entre sí con pequeñas
diferencias.
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AI.4.I. BARRADE MENÚS

La barra de menú sirve para utilizar todas las opciones que tiene el programa.

Esta barra tiene las siguientes opciones.

l. archivo
Sirve para ejecutar diversas operaciones con una página como abrirla en el
navegador, ya sea que esté en el disco duro o que este en intemet, configurar una
página para la impresión e imprimirla.
También es posible abrir archivos de otro tipo, como por ejemplo archivos gráfico
que obtenemos de I¡temet. Además la página que en ese momento aparezca en el
navegador.

2. Edición
Sirve para seleccionar una página entera o porciones de esta, para copiar y pegar, o
para cort¿r y pegar. Estás dos opciones son útiles si por ejemplo necesito la
información que encontró denho de una página, pero solo un pifu:rafo o varias líneas
del documento.

3. Ver
Tiene opciones de activar o desactivar banas de herramientas, y cambiar el tamaño
de las fuentes.

4. Favoritos
Permite agregar las páginas de nuestra preferencia para que en otra ocasión
poderlas ver solo dando clic en el nombre de la página que está en favoritos.

5. Herramientas
Posee un sin número de opciones que nos permite configurar el Intemet Explorer.

6. Ayuda
Muestra la ayuda del navegador

Figura Alb Barra de menús

PROTCOM Anexo A- Página 3 ESPOL
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A1.4.2. BARRA DE HERRAN{IENTAS

La barra de herramientas del Intemet Explorer contiene los siguientes botones:

BOTONES DESCRIPCIÓN

Atrás o adelante

Figura Alc Botón de Atras

Estos botones permite ir de la página
anterior a la posterior rápidamente. En la
parte derecha de cada botón se encuentra la
flecha de incremento para que en caso de
tener varias páginas, y directo a la que le
interesa sin pasar por las otras.

Detener

FiguraAId Botón de Detener

Al presionar este botón se detiene el
proceso de búsqueda de un sitio de ingreso a
una dirección.

Figura Al e Botón de Actualizar

Con sólo el hecho de presionar este botón se

vuelve a cargar o refiescar la página
ilustrada en la pantalla.

lnicio

Figura Al f Botón de Inicio

Llamado también home. Este botón sirve
para ir directamente desde cualquier página
que se encuentre a la pág;na de entrada o
sitio de inicio en el Intemet Explorer.

Búsqueda

Figura A1g Botón de Búsqueda

Al presionar este botón aparece un ventana
para ingresar una palabra o frase
relacionada con el tema que desea buscar en
el I¡temet.

PROTCOM Anew A- Página 4 ESPOL

+
Ahás Adel¿nte

,8
Detener

Actualizar

f,.t}
L!_t

rEtuElizÉf

lnl
lnicio

ffi



Manual de Usuario Sitio Web AV-Group Ecuador

BOTONES DESCRIPCION

Favoritos

Figura Alh Botón Favorito

Guarda y ordena sitios de lntemet en las

diversas carpetas que tiene esta opción, de tal
manera que en otra ocasión al sitio
galardonado como favorito.

Historial

Figura Ali Botón Historial

Con este botón se activa una columna en la
parte izquierda de la ventana para ver todos
los sitios que ha visitado durante el dia la
semana o el mes.

Correo

Figura A1j Botón Correo

Activando este botón permite seleccionar de
manera adicional, cinco opciones de trabajo,
que son: Leer correos, nuevo mensaje, enviar
un vinculo, enviar páginas, leer noticias.

Imprimir

Figura Alk Botón Imprimir

Este botón es conocido por ustedes, sirve para
imprimir la página o sitio en el que se

encuentra usted en este momento.

PROTCOM Anexo A- Página 5 ESPOL
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A1.4.3. BARRA DE DIRECCIONES

En el espacio en el cual se digita una nueva dirección de Intemet. En esa bana se va
grabando todos los últimos sitios visitados por usted y en el lado derecho de la misma se

encuentra el botón ir a, el cual se activa luego de escoger o digitar una dirección.

También se puede buscar una palabra, un tema o una frase, digitando primero go y
luego los elementos a buscar. Si desea escribir la fiase, debe considerarla como una sola
palabra, para ello digite la palabra entre comillas. Por ejemplo si digita go volcanes y da
clic en ir a, le proporcionará posibles sitios. Pero si digita go "Tungurahua volcanes", le
proporcionará sitios exc'lusivamente que tengan que ver con la palabra Tungurahua.

De esta manera se puede realizar una búsqueda cada vez más específica.

Figura Al I Barra de Direcciones

41.4.4. BARRA DE ESTADO

Esta Barra le muestra el código asignado al sitio que busca, el porcentaje de descarga de
la página y el tipo de seguridad que el sitio tiene.

Figura Alm Barra de Estado

A1.5. BUSCAREN EL INTERNET

Ingéniese seriamente en lo que sería buscar una aguj a en un pajar del tamaño de un
estudio de fútbol o si se trata de encontrar una moneda que se le cayera de un avión en
medio del Océano Pacífico. Realmente es una tarea prácticamente imposible si no
cuenta con el apoyo y recursos suficientes?. Lo mismo le ocurre a una persona al ent¡a¡
en el Intemet, sin saber que buscar, que dirección tomar, cómo buscar y quién puede
ayudarle en esta intensa telaraña que segundo a segundo crece más y más.

Cómo se puede decidir claramente, antes de entrar a buscar información en el Intemet
es muy recomendable saber que, cómo, dónde y cuándo se busca.

PROTCOM Anexo A- Prigina 6 ESPOL
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A1.5.1. CON LA BARRA DE DIRECCIONES

A1.5.2. BUSCADORES

Son los sitios más frecuentados por los íntemautas. Su función principal es buscar,

localizar e indica¡ la información solicitada, tomándola de la inmensa cantidad de

páginas Web que existen.

Todos los buscadores tienen más o menos una similar forma de funcionamiento, pero

debido a la masiva asistencia de íntemautas los buscadores han ido añadiendo diferentes
servicios que algunas veces pasan desapercibidos por los usuarios.

A continuación veremos algunas características de los buscadores más visitados en el
Internet:

A1.5.2.1. ALTAVISTA

La característica más importante en este buscador es traducir las páginas web a casi
cualquier idioma, conservando el diseño original de la página o sitio. Esta característica
ayuda poderosamente al íntemauta que no sabe inglés, alemán u otro idioma. Así
mismo el ínternauta puede escribir textos en su idioma y convertirlos al idioma que
desee,

A'1.5.2.2. YATTOO

Es uno de los buscadores más antiguos de la red. Tiene una serie de servicios
adicionales, como: Página amarilla, búsqueda de personas. mapa, anuncios
clasificación, chats, compras, noticias, correo electrónico gratuito, servicios destinados a

los niños, guía de compras de la ta{eta VISA y páginas personalizadas para el área de
noticias.

A1.5.2.3. OLE

Es uno de los primeros buscadores en español, busca personas y empresas, páginas
amarillas en español, correo electrónico gratuito, etc.

41.5.2.4. HOTBOT

Es uno de los más potentes y ha sido calificado como el mejor buscador de la Red, por
su velocidad y acierto de la busqueda.

PROTCOM Anexo A- Pdgina 7 ESPOL

Esta se utiliza si se sabe a que sitio desea ir directamente; se lo consigue digitando el

nombre del sitio o su dirección. Pero si es un sitio anteriormente visitado, se utiliza el

botón de incremento de la barra de direcciones o el botón historial de la barra de

herramientas .
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Los destacado de este buscador es su especialidad en encontrar música en Lps o Cds,
escucharlos y acierto en la búsqueda.

PROTCOM Anexo A- Página I ESPOL
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81. GLOSARIO DE TÉRMINOS

Archivo
Sinónimo de fichero y esencia del almacenamiento informático. Delimitado por una
cabecera y una marca de final, lugar donde puede estar ubicada cualquier tipo de

información, ya sea texto, programas, imágenes, sonidos, etc.

ASP
Active Server Pages o páginas activas de servidor. Probablemente la sustitución de las

HTML tal como ahora se conocen por una diferencia básica, estas últimas son estáticas
en tanto que por medio de programación no se modifiquen, mientras que las ASP son
analizadas por el servidor modificando el código HTML según las necesidades.

Administrador
La persona encargada del mantenimiento de la base, tanto de los datos, su integridad,
manejo del gestor de datos, los índices (por comrpción o cualquier motivo), de
directorios y alias, consultas y sentencias desde fuera de programas, igual que

conexiones o transacciones, etc., como del acceso de usuarios, autorizaciones, palabras

de paso. Depende totalmente de la base de datos de que se trate.

Aplicaciones
Programa o conjuntos de programas diseñados para la realización de una tarea concreta,
como puede ser una aplicación comercial, contable, etc.

Barra de desplazamiento
Barra de botones para indicar desplazamiento hacia arriba y hacia debajo de una
ventana.

Browser
Conjunto de programas que permite visualizar los servicios de lntemet en modo gráfico.

Buscador
Es una parte fundamental del portal. Es la miás visitada por los íntemautas, ya que
permiten encontrar temas o sitios relacionados dentro de la inmensa información que
tiene Intemet.

Base de Datos
Conjunto de ficheros dedicados a guardar información relacionada entre sí, con
refe¡encias entre ellos de manera que se complementen con el principio de no
duplicidad de datos. Dependiendo de cómo se vinculen dan lugar a B.D. jerárquicas,
relacionales, etc, Un caso especial de éstas son las documentales, que, como su nombre
indica, estrin diseñadas para almacenar volúmenes grandes de documentos, lo que
genera una problemática distinta por los sistemas de búsqueda.

A

B

Barra de Tltulo
Parte superior de una ventana donde va el titulo de dicha ventana.



Banda Ancha
Se le denomina asi a un medio con una capacidad muy alta de transmisión de datos, de

tal forma que permite simultáneamente un gran número de canales mediante sistemas de

conmutación, generalmente de frecuencia,

Campos
Tradicionalmente es la unidad lógica de información. En términos modemos, si un
fichero relacional es una tabla, los campos forman las columnas de la misma.

Clic
Efecto de presionar un objeto en pantalla con el puntero del Mouse

Contraseña
Palabra clave que se usa en los sistemas para restringir el acceso a los datos.

Correo electrónico
Es otro servicio que presenta el Intemet, para intercambiar información por medio de
una dirección de correo (buzón) con cualquier lugar del mundo.

C.P.U,
Siglas de la Unidad Central de Proceso. Aunque familiarmente se le designa así al
cuerpo del ordenador, es decir, a la "caja" donde van integradas las placas, discos, etc.,
no tiene nada que ver con esto. En realidad esta Unidad es la base del ordenador, tanto
es así que es la parte fundamental del microprocesador. Tradicionalmente es el conjunto
que forma la unidad de control (verdadero del ordenador) y la unidad
aritmético-lógica que realiza las operaciones matemáticas básicas y las operaciones
lógicas, como and, or, etc.

Disco Duro
Dispositivo de almacenamiento masivo típico. Aunque se le denomine en singular, en
realidad, no suele ser un disco, suelen ser varios discos superpuestos, cada uno con
cabezales independientes, y todos ellos girando en un eje a un número de revoluciones
ñjas y dentro de un soporte fisico en el que se ha hecho el vacío. Dividen la información
por medio de seclores y pistas.

Dominio
Hay dos sistemas principalmente de inclui¡ una dirección de páginas Web en Intemet, la
utilización de espacios generalmente $atuitos y que "cuelgan" de una empresa de
suminist¡os o el alta de una propia. Tanto la suministrado¡a de servicios en su momento
como el registro de una dirección propia lo que hacen es registrar un dominio, o un
nombre registrador en un ordenador al efecto y que asigna un IP propio.

C
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Dial-up
Se refiere a las comunicaciones entre ordenadores en las que se precisa una "demanda",
como son las telefónicas a base de módems,

e-mail
Vea Correo Electrónico

Enrutador
Router. Se denomina así al dispositivo capaz de dirigir la información, dividida en
paquetes, por el camino más idóneo, examinando la dirección y el destino y utilizando
mapas de red.

H

Hardware
Se denomina así al conjunto de componentes ffsicos dentro de [a informática (un
teclado, una placa, por ej.).

Hipertexto
Es una de las características de las páginas de lntemet. Se le denomina así a la
capacidad de saltar de un documento a otro por medio de imágenes o de "ptmtos
calientes" en el propio texto con solo pulsar la tecla del ratón sobre é1, lo que permite

"navegar" ya sea dentro de una Web o hacia otras. Se pueden resaltar de muchas
formas. Ver también Enlaces.

Icono
Los interfaces gráficos de usuario utilizan un ícono para representar una acción o
mandato. Así, un icono representando una impresora sustituye al mandato «imprimir».
Tras situar el puntero del ratón sobre el ícono y hacer un clic o doble clic en dicho
icono, el mandato se ejecuta.

Internet
Cuando la red se encuentra repartida por el mundo.

Internautas
Personas que se encuentra¡r utilizando lntemet.

lntertaz gráfrca de usuario. Término aplicado a la representación gráñca de la
manipulación de los comandos de un programa. Es muy común el desarrollo de

E

I

Interfase Gráfica
Sistema de interacción entre el ordenador y el usuario, caracterizado por la utilización
de íconos y elementos gráficos en su concepción. Es un paso más allá de los interfaces
basados en caracteres, que sólo incluian líneas de texto para introducir comandos y
conocer las respuestas del sistema.



lnterfases gráficas para Windows que manejan programas basados en MS-DOS. De ésta

manera, el usuario recibe una interfaz mas amigable aunque siga internamente
trabajando con la versión en línea de comandos. En estos casos en la GUI la que se

encarga de enviar los comandos (con sus parárnetros) al programa original.

Acrónimo de Graphical User Interface. (interfaz gráfico de usuario) Todos los entomos
de escritorio Linux (KDE, Gnome, etc...) lo son. La mayor parte de estas Interfases
gráficas proporcionan soporte para el ratón y/o las ventanas para gestionar programas.

ISP
Intemet Service Provider, Proveedor de Acceso a Intemet

Frame
Página de lntemet, Las cuales se encuent¡an dividida en segmentos.

F-IP
File Transfer Protocol. Protocolo para la transferencia de ficheros. Se utilizan servidores
FTP, ya sean particulares o públicos. En ellos queda en depósito lo que se haya de
transmiti¡ a diferencia del envío mediante correo electrónico en el que la información
se dirige al receptor.

Fibra óptica
Tipo de cableado para comunicaciones. En t¡ansmisiones por cable son utilizadas las de
cobre o éstas, que sustituyen el metal por el vidrio o producto similar que deje pasar la
luz con un mínimo de impurezas, y que se van imponiendo poco a poco- La transmisión
no se efectua por impulsos eléctricos sino luminosos. A excepción de los problemas de
empalmes o codos e incluso curvaturas que pueden entolpecer la propagación y de los
surgidos por la conversión de los impulsos eléctricos de los ordenadores a luminosos
(todo ello subsanado) las ventajas son muy grandes: el ancho de ba¡lda es mucho más
alto, el diiá.rnetro del cable es muy fino, las interferencias electromagnéticas, por
maquinarias, etc. no afectan, es más seguro (no se "pincha"), y sus precios tienden a ir
bajando.

Linux
Sistema Operativo de código abierto y gratuito.

M

Mouse
Periférico de entrad4 dispositivo apuntador con el cual es posible operar el software y
realizar múltiples funciones en é1.

Monitor
Periferico de salida, proyecta imágenes de forma similar a la de un televisor permite
visualizar los programas de computación.
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Memoria RAM
Mernoria de Acceso Aleatorio, es volátil, es decir que la información almacenada en

esta se pierde cuando el computador es apagado.

MODEM
Modulador - Demodulador, dispositivo de comunicación, permite utilizar una línea
telefónica para conectar un ordenador con otro o acceder a una red de computadores.

I
Navegador
Léase Browser

Netmeeting
Es una nueva manera de hablar, conocer, trabajar y compartir información con personas

de todo el mundo, a través de Intemet.

Programa
Conjunto de instrucciones que permiten realizar un proceso dentro del computador.

Registro
Conjunto de campos.

Sitio Web
Se denomina sitio Web al conjunto de páginas Web que se encuentran dentro de un
mismo dominio.

SoftrY¡re
Todos los programas o aplicaciones que permiten utilizar el hardware de un equipo.

Sistema Operativo
Aplicación principal, es el que interactua directamente con el resto de los dispositivos
del computador y sobre el cual trabajan el resto de las aplicaciones de software.

Tarjeta de Sonido
Hardware, dispositivo que permite reproducir señales audibles por medio de parlantes.
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Usuario
Persona que utiliza una aplicación de servicio.

Vínculo
Enlace entre una página Web y otra.

Web Master
Persona encargada de la administración de un sitio Web, es quien decide que se muestra
y que no, se encarga o supervisa tanto la parte gráfica como la programación de todas
las páginas.

Windows
Sistema Operativo, uno de los más difundidos a nivel mundial, su ambiente gráfico
basado en pantallas que encierran diversas aplicaciones que asemejan una ventana le
dan su nombre.

www
World Wide Web; amplio mundo de redes.
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