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Este proyecto representa el estudio preliminar para la implementación de un canal de

televisión cultural educativa, salislaciendo las necesidades de la población y

cumpliendo con los requerimientos que el CONARTEL propone desde su creación

hasta su ejecución.

Se abarca cuatro carnpos importantes de investigación, los cuales son revisados en

los capitulos sigurentes.

En primer lugar se realizó una revisión literaria para generar conocimientos de los

asp€ctos en que se basa este análisis para la crcación de un canal de teleüsión cultural-

educativa en la ciudad de Guayaquil. También se ejecutó un análisis de los diferentes

requerimientos lécnicos para la funcionabilidad del proyecto como son los equipos

necesarios para el montaje del canal y los diferentes agentes implicados en su función -
personal laboral- en este punto se revisa también los pasos para la obtención del

permiso de transmisión de la señal televisiva por parte de la entidad encargada de dar

estos permisos que en este caso es el CONARTEL y SUPERTEL.

En segunda instancia se ¡ealizara una invesligación de mercado, donde se concluirá el

porcentaje de los televidentes que estaráfl dispuestos a sintonizar un canal netamente

educativo y que también gustan de la creación de un canal que les bnnde este tipo de

programación, de igual manera se realizara una investigación de la cantidad de

empresas que estarian dispuestas a pautar con el canal para ofertar sus productos,

servicios o difundir sus mensajes de lo que se concluiná el porcentaje de las empresas

estarían dispuestas a pautar con ESPOL TV (estas comprenden empresas o instituciones

públicas y privadas).

Como tercer paso se realizará el estudio financiero donde se analitará Ia factibilidad

de la creación del canal con sus respectivas implicaciones; dejando como currto campo

el desarrollo un proceso heuristico para la elaboración de una programación adecuada

que brindará el canal a los televidentes, con una descripcrón de cada uno de los

programas que se transmitirían y la plantilla de la programación diana semanal.
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Pro¡ecto dc Creación dc e¡ Canal dc Telai:¡itia ESPOI. Tl' paru Guuyrtqtil

I

I

INTRODI.ICCION

I PI,.\\I'EA}IIE\I-O DEI. PROBI,F]}I,\

Si bien en Guayaquil los ciudadanos tienen varias opciones a la hora de encender sus

televisores y elegir un canal no todas Ias cadenas de televisión tienen una progfamación

que acreciente el nivel de cultura y educación en los guayaquileños es esta la principal

preocupación del porque del proyecto y es este el desafio.

En la actualidad se estin difundiendo progfamas vacíos de contexto, es decir sin

carácter propio ya que lo único que hacen es copiar ideas de canales extranjeros o p€or

aún con programas "de farandula" que lo único en Io que se basan es en mostrar la vida

personal de los dernás, lamentablernente según los ratings son estos los programas más

vistos por los guayaquileños, teniendo como ejemplo los programas "Caiga quien

Caiga" transmitido por canal Uno en horano de 14:00 a ló:10 y su principal

competencia "Vamos con Todo" transmitido por rt7.s en igual horano, está muy claro

que no pretendemos menospreciar a toda la programación nacional porque si tenemos

ejemplos de buenos programas que incentivan el conocimiento como son los

lamentablemente ya fuera del aire "Esta Clarito" transmitido por li(.:tlAVISA y "Cosas

de Casa" transmitido por i('Televisión, es en esle modelo de programa que tomaremos

como inspiración gara iniciar la programación diaria.

El lanzamiento al aire se pretende a partir de mediados de año justo cuando el

('ONART'\-.1, (Consejo Nacional de Radiodifusión y Televisión) dé la concesión

necesaria para transmitir en señal UHF para el Grupo Gl (Provincia del Guayas, Cañar

y Azuay). Los documentos necesarios para obtener est¿ concesión se los dejará con

mucha anticipación en el ('ONARI l;1. para que quede constancia de nuestra labor.

1.2 AYIECUDE\TF]S

Fue en 1960 que gracias a la feria de Octubre que la televisión llega al puerto de

Cuayaquil teniendo como pioneros a los esposos Linda Zambrano y su esposo Michell

Rosembaum que tras convenio con la Casa de la Cultura lundan Canal 4, que ahora

denominada como Red 'l'ete .tt.ttema (/?/i\), obtienen el permiso de laborar y operar asi es

como nace la televisión en el Ecuador, siendo esta la pnmera empresa comercial que fue

la Compañía Ecuatoriana de Televrsión.

T'DL'O.IT Prígina I ESPOL



hoyeao dc L'rcación dc u¡ Conal úe Telatsi¡in ESPOL TV paru Ouuy-at¡uil

La rndustria televisiva era privada en sus inicios, en la actualidad esta se compartida

entre pública y pn!¿da, haciendo referEncia al canal del estado.

Siendo el Estado dueño de las liecuencias se reservaba el derecho de concederlas, y esta

transmitía programas estatales de educación y salud. Fue en la década de los sesenta que

marca en el país un notable desarrollo es asi que nace 11'{lAVlSA canal 2 en Guayaquil,

Canal I en Qurto, Telecentro, Canal 10.

La televrsora l;('t lAVlSA es la empresa pionera en poseer sefral intemacional, empezó a

transmilir desde el cerro de El Carmen en Guayaquil un I de marzo de l9ó7, con esto la

llegada de los nuevos avances en la tecnología de los medios de comunicación, v es en

la década de los setenta en donde capta la atención de un proporcionable cantidad de

público, y ahora en señal directa para toda América y Europa.

Cabe recalcar quc las primcras transmisiones se hicieron el l2 dc Diciembre de 1960 ux

por eso que ese dia se celebra el día de la televisión ecuatoriana, luego años más tarde el

22 de Febrero de I 974 !'ltl.l.:Altü7,ONA§ que comenzaba sus transmisiones siendo esta

la pnmera red a color del pais, ya que desde sus inicios contó con la más alta tecnologia

siendo sus propietarios la familia Granda Centeno.

Fue en la décad¿ de los ochenl¿ en donde se da paso a la televisrón por cable, esta fue

TV Cable, fundada en 1986, incrementando cada dia el número de afiliados a esta red,

teniendo un crecimiento masivo en todo el pais.

En la actualidad se encuentran en lransmisión Nacional 6 canales de lelevisión en señal

VHF (Very High Frequency, y que transmite señales entre 30 MHz y 300 MHz) y l3 en

transmisión en señal UHF, sin contar con los distintos canales que se transmiten

especificamente en ciertas regiones del pais. El provecto liSl'OL TV tomará como

referencia uno de estos ca¡ales, 'l'eleduc, canal 42, proyecto de enseñani¿a televisada que

impulsa la Universidad Católica de Santiago de Guayaquil el cual se basa en una

programación educativa local pero en esta también se incluye programación de canales

Europcos, por lo contrario el Proyecto que manifestamos sólo tendrá programación

EDCOII Página 2 ESPOL



ho¡eclo de L)reacióa dc vn Caaal ie Telaisión ESPOI' Tt' para Guc¡uquil

realiz.ada en nueslro país, con material propio el cual será el valor agregado que nos

cafaclenzaÍá.

I.3 JT'STIFI(].\CION DEL TE}TA

El terna de la evaluación de este proyecto resulta de la necesidad de incentivar a los

habitantes de la ciudad de Guayaquil a que tengan un sentido cultural elevado, y que

puedan actualizar sus conocimientos y destrezas adquiridas. El propósito de este

proyecto es ayudar a la comunidad a motivarlos por las cosas de nuestras, como son la

cultura, las diferentes actividades que se pueden o que pueden realizarse en la

comunidad, y también brindar una aytda a lm diferentes estudiantes relacionados en

áreas a fines a la producción televisiva a que desanollen habilidades prácticas que

sirvan de apoyo a los conocimientos adquiridos, esto prestando facilidades para que

puedan realiar pasantías en nuestro canal, desarrollando productos pmpios y de

carácler educativo y de capacitación, para Ia población.

En base a la investigación que se reali:ani se podná encontrar que eslamos enl¡entando

un problema social y cultural, esto influye de manera negativa a los guayaquileflos, y

provoca un gran impacto en todos sus habitantes, es por esta razón que se da el pnmer

paso para la elaboración de este proyeclo de evaluación, para llegar a definir los

siguientes puntos: los diferentes canales de televisión no están brindando una

programación adecuada, que su'a dc calidad para contranestar este problema, y solo

brinda programación "fofa", que hace que el televidente se sumeda más en el problema

cultural del que ya es parte; la falta de preocupación a la hora de elegir mejores

productos televisivos que sirvan como medio de capacitación y refuercen conocimientos

que hayamos adquirido, y nos conlormamos con la pobre programación que nos brindan

algunos canales televisivos.

La solución a la que podemos llegar para reducir el impacto del problema social y de

cuhura en cl cual estamos inmerso es el de proporcionar a los televidentes una

programación adecuada que sirva de ayuda a la comunidad, dentro de esta

programación se promocionaran destinos dentro del país, programas educativos tipo

"Aprendamos" que sirve de capacilación y ayuda a persona que se dedican a desanollar

su trabajo y no poseen algún reconocimiento que indique que ellos saben hacerlo,

EDCO.II Pógina 3 ESPOL



hulecto .Ic L'reación dc un Canal de Tclevisión ESPOI- TV paru Guu¡ut¡uil

progfamas de investigación desarrollados dentro del territono ecuatorlano,

documentales educatlvos y culturalss tipo National Ceographic, inversión en Io

referenle a dramatizados nacionales abarcando temas propios de la región y del país,

programÍs de tarándula, que cubra reportajes de actividades realizadas, fiestas, sin

necesidad de pasar al chisme o a lo vulgar.

Según los resultados quc se obtengan de la investigación hemm de identificar en que

frecuencias o señales se transmite en el Ecuador aparte de la frecuencia en la que

queremos transmitir (UHF), sus resp€ctivos nombres y el rango de frecuencia en que

transmite cada una de eslas señales, también cual es la organización encargada de

conceder los permisos de transmisión en el Ecuador para la frecuencia UHF.

Con la investigación encontraremos que en Ecuador existen diferentes televisoras que

transmiten su señal en frecuencia UHF, podemos rescatar TV mas -canal 26- que es un

canal que transmite documentales españoles en su mayoría, y también hacen progfamas

de caácter educativo, otro canal que podemos mencion¿r es li'l'V I'eleruma -+anal 32-

que es un canal originario de Cuenca, que también tiene espacios en los que transmilen

programación nacional, tales como: "Ecuador agropecuario", "Contextos" que es un

noticiero, "Noticiero Cuenca al día" que inlorman actividades o hechos suscllados en

Cuenca, "documentales BBC de Londres" que son documentales Ingleses, y a§í existen

más televisoras que nos ofrecen sus prroductos, que muchas veces son de coñe

extranjero, pero a palir de esto nosotros vamos a implementar una programación que va

ha ser producida por Ecuatonanos, con esto ayudamos a que el mercado de la

producción nacional crezca, expondremos documentales, sobre l-listoria, Cultura, y

Paisajes del Ecuador, y de Guayaquil mismo, Lugares pocos conocidos dentro de

Cuayaquil y del Ecuador para hacer turismo y realizar actividades, tales como camping,

deportes extremos, y más.

Lo que se pretendení al hacer esta evaluación es el cambio de la forma de pensar de la

ciudadania frente a Ia cultura, brindar espacios que sirv'an de apoyo, educativo, social y

cultural, y ayudar a que se consuma productos ecuatorianos en lo que se refiere a

producciones realizadas por ecur¡torianos, sabemos que este es un problema que viene

de varios años atrás y que cada vez a ido empeorando más hasta llegar a donde nos

EDCOM Página 4 T:SPOL
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encontranios y también que no será una lucha fácil, pero estamos seguros de que

tenemos el conocimiento necesario para poder lograr cambios.

I.1 OBJETIVOS DEL PROYECI'O

I.I.I OBJETIVOS GENI,RAL¡]S

Este Proyecto pretende evaluar la implementación de un nuevo canal de televisión de

canicter educativo en la ciudad de Guayaquil debido a la gran necesidad de difundir una

pro$amación netamente cultural no solo comercial, con presentaciones de eventos

locales, documentales sociales, programas de consultas, enseñanza y capacitación de

niños y adultos.

I.I.2 OB.IEI'I\'OS ESPE(]ÍFICOS

* Posicionamos como un canal educativo en donde se pueda encontrar una guia

para las labores diarias del hogar con programas de enseñanza, y determinar

conocimientos, características deseadas de la implementación del canal de

televisión ESPOL TV en frecuencia UHF por parte del consumidor meta, de

acuerdo con los resultados de la investigación desanollada.

* Establecer estr¿tegtas adecuadas gara implementación del canal de televisión

ESPOL TV en frecuencia UHF, respetando las reglas que ngen en las entidades

que otorgan los permisos para la obtención de la señal UHF.

{ Determinar el monlo de la rnversión necesana, basándose en las dilerentes áreas

que manejara el canal (Organigrama) para definir el número de personas que se

asignaran a estas.

,orEC

C¡.'aFUS

FEÑAS

;,,S:p¿
l iiL»
" ,.;áf
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2. ESTUDIO TECNICO

2.1 DESCRIPCIÓN DEL PRO}'ECTO

Este proyecto es un canal de televisión educativa y cultural el cual se transmitini

únicamente a ta ciudad de Guayaquil por señal UHF en el canal 40 debido a que este es

el único espacio disponible por el momento para iniciar las transmisiones.

Poseerá una progr¿mación netamente cultur¿l no solo comercial, con presentaciones de

eventos locales, documentales sociales, programas de consultas, enseñanzn y

capacitación de niños y adultos. La principal base del proyecto son los conocrmientos y

experiencia que se p,oseen acerca de la producción y realización de progTamas de

calidad es por eso del nombre del proyecto (ESPOL TV) esto garantiza un producto de

optima calidad debido a que en la nrente de todos los ciudadanos está presente que

I.\)'Ot significa perfección, esta es la razón principal que incentivó a desarrollar una

planeación de que prog@mas son los más adecuados para acrecentar el nivel de cultura

en la ciudad.

2.2 LOCALIZACIÓN DEL PRO}'EC'IO

El estudio de producción estará ubicado al Norte de la ciudad, especificamente en la

ciudadela Urdenor, se escogió este lugar debido a la fhcilidad de acceso y

especificamente a la pane técnica debido a que los alrededores no se encuentran

edificios altos que impidan o interfieran la correcfa emisión de la señal televisiva. La

otra parte se encontrará arriba del cerro del Carmen donde se ubicará la antena que

transmitirá la señal a toda la ciudad.

'lr

". tt
::.,ü
;.,r§

b
lY
c..
I

E ]LIOIECA
CA',¡PUS

PEÑAS
FiSurs 2-l Ubicación de! Estudio de Producción

FUENIE GOOGLE EARTH
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Figure 2-2 Ubicación de la A¡tena repetidora
Fuente GOOGLE EARTH

2.3 BALANCU DE IIIAQI'INARIAS, EQITIPOS \' \ttrtlBLUS DE
OT'ICIN;\

Aqui se detalla la lista de los equipos que serán utilizados para la producción,

equipamiento de las oficinas y matenales de uso cotidiano del canal, posteriormente y

sus costos totales.

Eetitpos DE pRoDUCCIóx v rRl¡qsnuslóx
ToblPrac¡oE Un¡dadCa¡fi.lrd

camcorder Camera Semi
Profesional JVC HD

4 s 1 ,190 s476000

:.: M'P-l'dor de tri
Cassettes M¡ni OV
Mon itor TV

s 350 s 1.400 00 |

$ 15 000 s 4s.000 00

60 57
s 600

s 420 00
s 3.600 00

§20¿000
6

Monitor fV Portable
Ca b les ra tv Portab

3 s 680
le 6 s25 s 150 00

Micrófono Cardioide con caña para
Boom
Kid M¡crófono Audio.Technica
W¡reless AEW5414 ¡ncluye;
- 2 micrcfonos de mano
- 2 micrólonos corbateros

2 s454000

s630000

§ 1.050,00
§ 440.00

s 25.000.00
s 96,000,00
$800000

3

§2100

Reproductor DVD 2 s 220
Anlena Rece $ 12,500

$ 32.000Antena de Trañsm¡sión
Switch
Teleprompter

2

3

s 8,000
3 s 2.795 s 8.385.00

Audifonos Son MDR-XD2OO s 349 s6
$ 3000 00

I'DCO,IT
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s 3000
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I Tripode s€mi+rofe6¡onal 2

i Kid Completo de Cámara de estudio 3

lincluye:
| - Adaptadof de cáñ¿fa
| - Cofitrol de Cáman

I - bese ¡€caotorí inelámbrica

I R€productor Mini DV 3 S 350

1

I Base para antena alta 15m 1
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Sistenra de En ía Eléctrica 5 25,000
fotal Equipos de Ptoducción y fransm¡síón

T¡bla 2.1 Costos Equipos de Producción y Transmisión
Elaborado por los aúore6

+ CO]!TPI]TADORES PARA PRODUCCIO}¡ Y OFICINA

2 s 25.000,00
3260.783.00

$ 6.240 $ 18,720.00iMac 20" 2.66GH2 320G8
de Disco Duro incluye
Licencias de Softwares

3

i$3or
Disco Duro externo 4 TB
Pc procesador Core 4 Duo
Pc ador Core 2 Duo

Toaal CompuaadoÍes para Producción y Olicina:

$ 1 .400 $ 5.600.m
$ 1.100 $ 2.200.00

s 650 $195000
$30,420,00

4

-¡,-r\l

l1'.1?l
'' ,,tttP

2
3

Tsbl¡ 2.2 Costos Computadores para Producción y Oficina
Elaborado por ios autores

{ I,T (]ES PARA PRODT:CCIÓN

,,- ,O T EC,

r a'/irus
FEÑAE

Luces Fresnel estát¡ca
1000L-HM 1000 Watts - (120-
240VAC
Luces Fresnel manual con base
montable
2380650.4.5"(120-220V AC)
Luces Soft
Anisoft 1000 Watt Fill Light (120-
240VAC)
Ex símetro

S¡lla tipo gerencial recl¡nable
Sillas metál¡cas con cuerina
Sillas modelo Bar
Mesa de centro
Ana uel

s 134

s1g
§ 402.00
s 152 00

3

3

3

s 46s

s 450

s 1.390 00

s957 00

$ 1,350,00

§ 700.00

s 80,00
s6000

s 720,00

s 350

Total luces ra Producc¡ón : §4.402,00

Trbh 2.3 Costm de Luces pan Producción
Elaborado por los aL¡torea

+ MUEBLES PARA OFICINA

En este cuadro se muestran los muebles de oficina que serán de uso en el canal, con sus

respectivos costos.

Escritorio en L s 875,00
Silla de escritorio iratoria s 260.00
Sillón para sal¿ de espera s 350 s I 750.00

Escritorio utivo s 420 s 1,260,00

2

5

3

3

B

6

s40
s60

Tota,Equtpos Cantldad Pnclos Untded

TotalEqulpos Crtdüd Prtcloluntiácl

¡oat¡tueblot da o¡iclna Cafitldacl Ptuclo Unidad

rador s 250
fotal Muebles de Olic¡na

TEbl, 2.4 Costos de Muebles para Oficina
Elaborado por los autores

s 500,00
¡ 6,059,00

EDCOM Página I I'SP0L
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{ ]IITiE,BLT]S PARA PRODTICC¡Ó}i

Los muebles que se adquieren son de fabncación Nacional, sabemos que sus costos son

hgeramente superiores p€ro su calidad lo amerita.

Hemos dividido los muebles que serán utilizados para las oficinas y los que seriln

utilizados en la producción de los distintos programas

Coc ina s 230 s 230 00
s 720 s 720 00erador 1

2Anaquel § 120 § 240,00
$2,058.00Total Muobles Producc¡ón:

T¡bh 2.5 Costos de Muebles para Producción
Elaborado por los autores

+ VEHICTJLOS

Para iniciar la este proyecto se adquirirán estos vehiculos que servirán para producción

y uso técnico, posteriormente se hará un análisis para ver si se adquieren algunos más.

Totel Vehiculos s 48,000

Escritorio e ecutivo 1 s 420 § 420 00
Canddttl Prcclo Un¡ctrdHueblet ptt Ptoducclón ¡ot l

Chevrolet Luv Dimax Diesel doble
cabina

s 24 000 § 96,0004
Tot',lPrEclo UnidattVehiculo CrÍtldg.l

Tsbla 2.6 Costos de Vehiculos
Elaborsdo por los sutores

{ EDIFI('IO

Para la implementación de este proyecto se adquinni un edificio ubicado en la ciudadela
Urdenor, escogido aquí por las facilidades que presta a la hora de la transmisión gracias

a que no existen edrflcios altos que interfieran con la señal. Este edificio contará con
1.000 m -

s 625.000 00 $ 625.000 00Edificio en la ciudadela Urdenor
con 1000 metros cuadrados

Totdl Veh¡culos: g 625,000.00

T¡bl¡ 2.7 Cosro de Ediñcio
El¿borado por los autores

P'3clo Uadad Tota,Etfificlo Cant lad

IiDCOM Página 9 ESPOI,

I Silla de escritor¡o qiratoria 4 S 52 $ 208 00 I

I Juego de comedor p€qu€ño '1 S 240 $ 240 00 l

1



Pru¡etto dc L)rcadítn dc aa Caaol d¿ Televi¡ión E,\POL TV puru Guryo4uil

2.1 I},\I-ANCE DE PERSONAL

ESPOLTV, tend¡á como uno de sus coslos fijos el pago de mensual de la nomina de sus

empleados, a continuación se detallan las áreas, los cargos y sueldos de cada uno de los

integrantes de cada área.

a ,\D\il\ts]'R,r(.tÓ\

Tabl¿ 2.E Total de sueldos mensuales Administración y Finanzas
Elabo.ado por h6 at(ore§

{ RECURSOSHUMANOS

El departamento de Recursos Humanos será el encargado de la contratación del

personal del canal, y también realiz:,rá la administración de este personal, para que

trabajen con buena disposición y se logre rm buen produc¡o audioüsual, a continuación

se detallan los diferentes cargos del áreá.

T¡bl¡ 2.9 To¡al de sueldos mensuales RRHH
Elsborado por los autores

+ REIACIONES PÚBI,ICAS

En el depafamento de relaciones públicas, es donde se realizarán los contactos para

conseguir, planificar los diferentes escenarios para los programas de corte nacional,

además de los evenlos que se realicen en el sector para que el equipo de reporteros

realicen notas acerca de dichos eventos, a continuación se detallan los diferentes cargos

del área.

1 D¡rector 30 § 880.00 s 880 00
s 800 00s 800,00301 Gerente General

Secretario General
Directo; Comercia I

30
3o

s 300,00
s 500,00

s 300.00
§ 500 00

1

1

Total Administrac¡ón y F¡nanzas $2480.00

Sueldo Unltatto
¡tonrual

Suerdo foa,
Uanaual

A,rat Pe¡xonatCrnt Olrs

-l
30Gerente de Personal

Administrador de RRHH
5 800 00
$ 750 00

§ 800,00
s 750 00

Asistente de Personal s 300 00301

1

2

s 300 00

$2550.00

$ 300 00

§ 400 00
Asistente de RRHH
Secreta ria

30

Total Recursos Humanos
30

s 300 00

Personal
§ 200 00

gt crdo atnlwto
Lnaual

StfÜlldofúl
Nanaual

Att,tP!t'r/mtCü¡tt, Dlas
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erencia RRPP
1

I
30
30

Gerente RRPP
Asistente de

s 800 00
s 350,00

s 800,00
s 350,00

1 coord¡nador de Eventos 30 s 600 00 s 600.00
1 As¡stente de Eventos 30 s 250 00 $ 250 00

Su.ltlo Unlbrlo
l,.',..rl .

SuakiD lolal
Icr'lrr,

DlasAña¡ Perto.nalCt,tt

Total Relaciones Públicas Eventos: s2000.00

Trbl, 2,10 Total de sueldos mensuales RRPP
Elaborado por loa aúore§

{ PRoMocróxvwxres
El equipo de promoción y ventas será el que se encargue de las ventas de los espacios

para las diferentes publicidades que manejara el canal, a contrnuación se detallan los

diferentes cargos del área.

T¡bla 2.1I Total de sueldos mensuales de Promoción y Ventas
Elaborádo por los autores

A continuación se detallan los puestos de trabajos en el área de producción y

realización, aqui será el lugar donde se realizaran todos los aneglos que están ligados a

la producción y realización de programas, el manejo de antenas y la calidad de la

lransmisión, a continuación se detallan los diferentes cargos del área.

{ PRODT'(]('IÓ\ \ RE.TI,IZA('IO\

1 Productor ut¡v o § 680 00 s 680 00

1 Jefe de comunicación s 550 00 s 550,00

I D¡rector de arte § 600,00 $ 600,00
3 Diseño antmacton s 300.00 s 900,00

§ 400,00 s 1600.00

30

3C

30

304

30

s 800,00s 800.0030I Gerente de ventas
$ 350 00 $ 350 00301 Asistente de ventas

'I coord¡nador de Eventos 30 $ 600 00 s 600,00
1 Asistente de Eventos 30 s 250.00 s 250.00

Total Promoción y ventas: $ 2000.00

S.t ldo Untt,,/io
nan ual

SucldoTúl
nanrutl

Can¿ A,rla/tbr¡t¡nat Dias

§ 650.00 $ 650 00301 Director de programación
5 600.00 s 600 0030I Direclor de antena

Oirector de comun¡cación e
¡magen

s 600.00 § 600.001 30

S,,.k,o Utúút o
üon.¡/trl

Su.klo Toal
N.naual

Cant PoÉonrl Oiag

Director de em¡siones y
continu ided

s 600 00 s 600 001 30

Jefe de contiflu¡dad y control de
cal¡dad

$ 550,00 s 550 00,l 30

g 400.00 s 400 00301 Edición
$ 600 00301 Técnico s 600 00

rteros 304Re $ 450.00 $ '1,800.00

EDCOIT
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50 dores 30
Total Producc¡ón Realización: S11,230.00

Table 2.12 Total de sueldos Producción y Realización
Elsborado por los autoreE

+ MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD

Estos serán los puestos que se manejaran en el área de mantenimiento y seguridad del

canal, en lo que refiere a seguridad se contratará una empresa de seguridad, a

continuación se delallan los dif'erentes cargos del área.

2 Mantenimiento 30 s 200.00 s 400.00

Total Mentenimiento Se uridad 32300 00

Trbla 2.13 Total de sueldos mensuales Mantenimiento y Seguridad
Elaborsdo por los autores

A continuación se detallan los valores de los sueldos mensuales por áreas para obtener

el costo total.

1 Adm¡nistración y F¡nanzas § 2480 00

2 Recursos Humanos y Personal 92480 00

$220,00 $ 1,100,00

'l Jefe de manteñimiento s 400.00 s 400.00

s 350 00 s 1500,00301 Seguridad

Sucldo Uñlú¡ro
llonúibl

Sueldo folrt
Eensuál

Atoa/ Pe¡g,o¡r¿,tCsrrt. D¡aa

4 Promoción y Ventas s2000.00

foÉh., w are,Cant n tloap',,l,maff,,ot

3 Relaciones Públ¡cas y Eventos

5 Producción y Realización

6 Manten¡m¡ento y Seguridad

s2000.00

s11230.00

s2300 00

323740.00

L I IOIECA

CA.,iFUS

fEÑAS

Total de Sueldos Mensuales:

Tsbls 2.14 Total de sueidos mensu¿les
E¡aborado po. los aLrtores

'§'ñ0t

{":-t+#
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2.5 PROCESO P¡\RA LA OBTT]NCIÓ\ DE I,A CO\IT]ESIÓ\ POR
PARTE DT,I, CONARTEL Y I,A SI.:PT]RI'L,L

Según el Artículo l6 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusión y Televisión, se

establece que los peticionarios dfur enttegar al CONARTEL la siguiente

documentación:

I Solicitud escrita dirigida al ingeniero Jorge Yunda Presidente del CONARTEL

{ Nombre propuesto para la estación, en este caso ESPOL Tv

{ En qué clase de sistema, aquÍ se denotará si es Comercial privada, es decir con

fines de lucro o de Servicio público, en que frecuencia ya sea UHF o VHF y si

esta será transmitida desde una matriz o unidad móvil y finalmente si poseerá

antenas repetidoras. En el caso de este proyecto será televisión Comercial

privada, en señal UHF inicialmente sólo se transmitirá desde la matriz y poseerá

ünicamente una antena repetidora,

tl En que banda de frecuencia se va a transmitir, ya se tiene claro que se

transmitirá en señal UllF aqui denotaremos a que amplitud de Megahertz se lo

hará, teniendo como relerencia que la señal VHF se lo hace en un rango entre

30 MHz y 300 MHz y para la UHF superior a los 300 MHz

* Anotar claramente la ubicación de la estación transmisora

{ Aclarar que en el caso de hacer transmisiones satelitales debe detallarse con que

satélite se conectará y si el canal posee unidades móviles también.

rl Se debe hacer un estudio de ingeniería por parte de un ingeniero en electrónica y

telecomunicaciones colegrado y registrado en la Superintendencia de

-l'elecomunicaciones.

* Detallar los horanos de trabajo del canal

{ Entregar dos certificados bancarios que acrediten la solvencia económica del

§olicitante.

EDCOTI Página I3 Í:SPOL
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{ Declaración Juramentada que el petrcronario no se encuentra incurso en ninguna

de las limitaciones establecidas en la Ley de Radiodifusión y Televisión, en

relación con el número de estaciones de las que puede ser concesionano.

{ Si es pcrsona natural, deber¿ presentar copias ccrtificadas de la Cédula de

Ciudadania, papeleta de votación y original de la panida de nacimiento, del

solicitante y del cónyuge; sr se trata de persona juridica, debe presentar los

documentos que acrediten su existencia legal y el nombramiento del

representante legal. Para el caso de compañías, corporaciones o fundaciones,

debe adjuntar las partidas de nacimiento de los socios o miembros; para las

sociedades anónimas, el certificado de porcentaje de inversión extranjera

otorgado por la Superintendencia de Compañias

{ Fe de presenlación de la comunicación dirigida al Comando Conjunto de las

FFAA. solicitando el Certificado de ldoneidad.

Una vez entregada toda la docr¡rnentación neces¿na al CONARTEL esle pasa la

información a la SUPERTEL (Superintendencia de Telecomunicaciones) donde el

Consejo conoce, analiza y delibera respecto de los pedidos de concesión y emite la

resolución disponiendo la publicación por la prensa, lomando en cuenta las polítrcas de

concesión, disponibilidad de frecuencias e informes emitidos.

La Secrelaria Ceneral notifica el contenido de la resolución, a fin de que el peticionario

en el término de quince dias proceda a realizar dos publicaciones por la prensa. una a

nivel nacional y otro local (donde operará la estación).

Transcurridos los quince dias, conudos a pañir de la fecha de publicación, plazo en el

cual el público cn general puede impugrrar dicho tnimite de concesión, el petrcionario

remite las publicaciones (prígina completa), y solicita la certificación de existencia, o

no, de impugnaciones.

De no existir impugnaciones, con la certific¿ción que emite "Documenución y

Archivo", la Secretaría General, por disposición del señor Presidente, incluye en el

orden del día para que el Consejo olorgue el término de sesenta dias para el

cumplimiento de requisitos establecidos en la Resolución N" 439+CONARTf,L08.

ED('OM Página I4 ESPOL



ho¡ccto dz Crcación dc un Canal de Teleúsiún E,9N)1. TY puro Guuyut¡uil

Dicha resolución es notificada por parte de la Secretaria General al peticionario, quien

deberá presentar la documentación directamente en Ia Superintendencia de

Telecomunicaciones.

Una vez cumplidos los requisitos, la Superinlende¡rcia de Telecomunicaciones emite un

informe sobre tal cumplimiento.

EI peticionario dentro de este término, procede a realizar los trámites en la SUI'Ílll'|'l'il,

para la firma del contrato correspondiente.

2,6 PROCESO DE NIONTAJI DEL LOCAL Y DE EQTIIPOS DE
TRANS]\IISIÓN

Teniendo el local disponible para el moÍtaje del canal se lienen que hacer ciertas

adecuaciones como es el aislamiento del ruido, para esto hay que fonar las paredes con

arslante de esponja especial para ruido o en su caso se lo hace con fundas de yute

rellenas de lana de cedro para evitar las vibraciones exteriores que alectarian las

pmducciones. Otro paso es crcación de los andamios para las luces, esto facilita las

cosas a la hora de hacer los cambios de los distintos escenarios en el sel de grabación ya

que los tramoyistas no tienen que mover las luces subiendo por escaleras sino que lo

harán desde los andamios. Un tema al que hay que hacer énfasis es la correcta conexión

del cableado, ya que esto evita múltiples accidentes por tropiezos o cables que se

cntrclazan entrc sí, rcñrie¡dose al cableado, este puede ser eleclrico o también los que

transportan las señales de audio y video entre los distintos equipos. La señal de audio

también se la transporta inalámbricamente dentro del estudio, es por esto que se debe

prever que aparatos puedan interferir en la transmisión intema.

Para el correcto funcionamiento de los equipos hay que contar con un sistema de

refrigeración constante pero que no cause humedad que altere los equipos. El srstema

eléctrico debe constar con un equipo altemo de generación de energia en caso de algún

desperfecto en la rurd electnca de la ciudad.

EDCOTT tuigina I 5 ESPOL
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La antena de transmisión debe eslar ubicada en una angulación con referencia al norte

apuntando directamente a la antena repe{idora ubicada en la parte alta del Cerro del

Carmen, de esto se debe encargar un ingeniero en telecomunicaciones el que a su vez

será la p€rsona a cargo del mantenimiento constante de los equipos de

telecomunicación.

2.7 PROCI]SO DE TRANS]\Í ISIÓN DE LA ST]ÑAI, DIi
TELEVISIÓN

La transmisión que se usará en Tl/ ESPOL es solamente con antenas bases, no se hará

uso de satéliles inicialmente.

Básrcamente el proceso de transmisión de una señal de televisión empieza desde el

canal donde uno teniendo un producto (documental, programa pre-grabado, series, etc.)

guardado en un medio de almacenamienlo ya sea disco o cassette (es decir inlormación

en digital 1 y 0) el cual se lo pasa a la reproductora la que está directamente conectada

al switch o tablero, es aqui donde se hacen los cortes a la hora de inserta¡ los

comerciales, todo este proceso se lo hace en el mismo instante de la transmisión. La

señal digital p.rsa a un convertidor (modulador) Ia cual hace de esta señal digrtal una

señal eléctrica la que pasa a través de cables a la antena, ésta a su vez transforma la

señal eléctrica a frecuencias de radio las que son enviadas a través de Ia aunósfera hacia

la antena repetidora que se encuentra en un lugar alto (en este caso el Cerro del Carmen)

y es desde aqui donde esta señal se retransmite hacia los apratos receptores

(televisores) lm cuales son unos demoduladores de las señales de radio los q convierten

a estas en impulsos eléctncos los que posteriormente se proyectarán en los televisores

como imágenes.

Figure 2-3 Esquema del proceso de transmisión de la señal de televisión
Fuente: CONARÍEL

t
ü

n
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2.8 IDENTIDAD CORPOR,\TIvA

* Iles¡rrollo del Isotipo

La marca ESPOLTV necesita de un distintivo para que pueda ser reconocida por todos,

es por ese motivo que se decide dar paso a la creac¡ón del Isotipo (es la unión del

lconotipo o imagen y el logotipo que es la parte texto del Isotipo) para el canal, a

continuación se los bocetos de lsotipo antes que fuera elegido.

fr S Pofur'

.",Ín0"'- .-r -!- V
í ,., lfl
.. l- d;ü

,".,:.4,¿'¡f*,

I ;tro ¡ECA
CA VFLE
PE,!ABFigura 2-4 Diseño del Isotipo para ESPOLTV

Elaborado por ¡o8 Autores

t Caracteristicas Generales del Isotipo

Después de la presentación de los bocetos se procede a escoger el Isotipo que será el

Icono del canal, en la imagen se muestra el que fue elegido.

fr S POhv

Figun 2-5 Panes que conforman el Isotipo
Elaborado por los AL¡tores

* Otros Isotipo reslizsdos sntes de la selección

Cuando se empieza a diseñar o gsnerar ideas para un Isotipo para una marca se

construyen varios bocetos, para de estos generar el que seni elegido.

gSPo¿ ESpor,

ESPOIIT ESPOL

Figure 2-6 Bocetos antes de la eleccion
Elaboaado poa lo8 Arto.es

EDCOII Pdgina I 7 I:SPOL
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* Iconotipo

Al desarrollar el Iconotipo quedo conformado de la siguiente manera

Iconotipo

Figure 2-7 El lcoootipo
Elaborado por los Autore6

{ Tipografia

Se escogió la familia tipográfica "Times", porque brinda una mejor continuid¿d y

equilibrio en el diseño de el isotipo párale canal ESPOLTV, además de que su carácter

tradicional suÉle ser asociado con el sentido de confianza.

Debido a sus serifas, esta tipografia brinda una apariencia limpia y legible, tanlo en

impresiones pequeñas y grandes al igual que su visualización en pantalla.

A continuación se detalla la familia tipográfica utilizada.

'I'imes

ESPOLT'V

ABCDEFGHIJKL MNOPQRS TUVWXYZ
ab c de fg h ij k I mn ñopqrstuvwx yz
0 1 23 4 5 67 8 9! "' $%& / O-? ¿, ;,. -_ [] +<

SPCIrfi.l w

'ob)B
't.,,áf

h1

L IO TECA

(.AVPUS

PEñAS
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{ Grafimetría

Con este método se establecerií de manera precisa las medidas del Isotipo, sin que

ocurriera alguna distorsión o deformación.

9 tt cír

5

S POhv'

SPOh,I'

tE"p¿t:.'.i\,!
' '-\'':a:.'ú' :,;áf

t . rorEe A

( Á,lFlr6
PE¡lA§

Figun 2-t Gratimaria del irctipo
Elabor8do por lo8 Ar¡tores

{ Dimensiones

* Mínima Dimensión Permitida

Al reproducir el isotipo a un tamaño mínimo hay que cuidar que el texto se mantenga

legible y la identidad reconocible. Para este caso se procede a especificar el tamaño

mínimo de reproducción, y este será de 6 cm X 2 cm.

Figure 2-9 Dimensión minima del lsotipo
Elaborado por los Arrtores

{ Máxime Dimensión Permitida

En el caso de que se trabaje en espacios grandes tales como, vallas, gigantografias,

banners y otros, la máxima dimensión dependerá del tamaño de estos soportes, para la

correcta aplicación del Isotipo.

ü Colores

Todo color tiene un significado ya sea cultr¡ral, psicológico y simbólico que utiliirado de

manera apropiada puede resultar en el brote de ideas sobre los grafismos que se utilizan

en la creación de una marca, partiendo de esta definición se procede a seleccionar el

EDCOiIT Pdgina l9 E,IPOL
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color azul en sus diferentes tonalidades para [a concepción de Ia cromática de la marca

A continuación presentamos algunos colores con sus respectivas interprEtaciones.

{ Bl¡nco:

El blanco se asocia a la luz, la bondad, la inocencia, la pureza y la virginidad. Se le

considera el color de [a perfección.

El blanco significa seguridad, pureza y limpieza. A diferencia del negro, el blanco por

lo general tiene una connotación positiva. Puede representar un inicio afortunado.

En heráldica, el blanco representa fe y pureza.

En publicidad, al blanco se le asocia con la frescura y la limpieza porque es el color de

nieve. En la promoción de productos de alta tecnología, el blanco puede utiltzarse para

comunicar simplicidad.

Es un color apropiado para organizaciones caritativas. Por asociación indirect¿, a los

ángeles se les suele representar como imágenes vestidas con ropas blancas.

El blanco se le asocia con hospitales, médicos y estenlidad. Puede usarse por tanto para

sugerir para anunciar productos médicos o que estén directamente relacionados con la

salud.

A menudo se asocia a con la perdida de peso, productos bajos en calorias y los

productos lácteos.

* Am¿rillo:

El amarillo simboliza la luz del sol. Representa la alegría, la felicidad, [a inteligencia y

la eneryia.

El amarillo sugiere el efecto de entrar en calor, provoca alegria, estimula Ia actividad

mental y genera energia muscular. Con frecuencia se le asocia a la comida.

El amarillo puro y brillante es un reclamo de atención, por lo que es frecuente que los

taxis sean de este color en algunas ciudades. En exceso, puede tener un ef,ecto

perturbador, inquietante. Es conocido que los bebés lloran más en habitaciones

amanllas.

Cuando se srtúan varios colores en contraposición al negro, el amarillo es en el que

primero se i¡a la atención. Por eso, la combinactón amarillo y ne$o es usada para

resaltar avisos o reclamos de atención.

En heráldica el amanllo representa honor y lealtad.

En los últimm tietnpos al amarillo también se le asoria con la cobardia.

Í:D(-0,V Pdgina 20 Í:SPOL
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Es recomendable utilizar amanllo para provocar sensaciones agradables, alegres. Es

muy adecuado par¿ promocionar productos para los niños y para el ocio.

Por su eficacia para atraer la alención, es muy útil para destacar los aspectos más

importantes de una pigina web.

Los hombres normalmente encuentran el amarillo como muy desenfadado, por lo que

no es muy recomendable para promocionar productos caros, prestigiosos o específicos

para hombres, Ningún hombrc dc negocios compraria un reloj caro con correa amarilla.

El amarillo es un color espontáneo, variable, por lo que no es adecuado para sugerir

seguridad o estabilidad.

El amanllo claro tie¡de a diluirse en el blanco, por lo que suele ser convenienle utilizar

algún borde o motivo oscuro para resalta¡lo. Sin embargo, no es recomendable utilizar

una sombra porque Io hacen poco atrayente, pierden la alegria y lo convierten en

sórdido.

El amarillo pálido es lúgubre y representa precaución, deterioro, enfermedad y envidia o

celos-

EL amarillo claro representa inteligencia, originalidad y alegría.

{ Naranja:

El naranja combina la energia del rojo con la felicidad del amarillo. Se le asocia a la

alegria. el sol brillante y el tróprco.

Representa el entusiasmo, la felicidad, la alracción, la creatividad, la determinación, el

éxito, el ánimo y el estímulo.

Es un color muy caliente, por lo que produce sensación de calor. Sin embargo, el

naranja no es un color agresivo como el rojo.

La visión del color naranja produce la sensación de mayor aporte de oxígeno al cerebro,

produciendo un efecto vigorizante y de estimulación de la actividad mental.

Es un color que encaja muy bien con la gente joven, por lo que es muy recomendable

para comunicar con ellos.

Color cítnco, se asocia a Ia alimentación sana y al estímulo del apetito. Es muy

adecuado para promocionar productos alimenticios y juguetes

Es el color de la caida de la hoja y de la cosecha.

En heráldica el naranja representa la fortaleza y la resistencia.

EDCOlIÍ Página 2l ESPOL
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El color naranja tiene una visibilidad muy alta, por lo que es muy útil para captar

atención y subrayar los aspectos más destacables de una página web.

El naranja combina la energía del rojo con la felicidad del amarillo. Se le asocia a la

alegria, el sol bnllante y el trópico.

El naranja oscuro puede sugerir engaño y desconfianza.

El naranja rojizo evoca deseo, pasión sexual, placer, dominio, deseo de acción y

agresiüdad

El dorado produce sensación de prestigio. El dorado sigriñca sabiduría, claridad de

ideas, y riqueza. Con frecuencia el dorado representa alta calidad.

* Rojo:

El color rojo es el del luego y el de la sange, por lo que se le asocia al peligro, la

guerra, la energía, Ia fortaleza, la determinación, asi como a la pasión, al deseo y al

amor

Es un color muy intenso a nivel emocional. Mejora el metabolismo humano, aumenta el

ritmo respiratono y eleva la presión sanguinea.

Tiene una visibilidad muy alta, por lo que se suele utilizar en avisos importantes.

prohibiciones y llamadas de precaución.

Trae el texto o las imágenes con este color a primer plano resaltándolas sobre el resto de

colores. Es muy recomendable para encaminar a las personas a tomar decisiones rápidas

durante su estancia en un sitio web.

En publicidad se utili¡a el rolo para provocar sefitimienlos eróücos. Simbolos como

labios o uñas rqos, zapatos, vestidos, etc., son arquetipos en la comunicación visual

sugerente.

El rojo es el color para indicar peligro por antonomasia.

Como está muy relacionado con la energía, es muy adecuado para anunciar coches

motos, bebidas encrgtlticas, juegos, depoñr-x y actividades de ncsgo.

En heráldica el rojo simboliza valor y coraje. Es un color muy utilizado en las banderas

de muchos paises.

El rojo claro simbolia alegria, sensualidad, pasión, amor y sensibilidad.

El rosa evoca romance, amor y amrstad. Representa cualidades femeninas y pasividad.

El rojo oscuro evoca energia, vigor, funa, fuer¿a de voluntad, cólera, ira, malicia, valor,

capacidad de liderazgo. En otro sentido, también representa añoranza.
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El marrón evoca estabilidad y representa cualidades masculinas

El manón mjizo se asocia a [a caida de la hoja y a la cosecha-

t Púrpu ra:

El púrpura aporta la estabilidad del azul y la energia del rqo.

Se asocia a la realeza y simboliza poder, nobleza, lujo y ambición. Sugiere riqueza y

extravagancia.

El color púrpura también eslá asociado con la sabiduría, la creatividad, la

independencia, la di gnidad.

Hay encuestas que indican que es el color preferido del 75o1o de los niños antes de la

adolescencia. El púrpura representa la magia y el misterio.

Debido a que es un color muy poco frecuente en la naturaleza, hay quien opina que es

un color anificial.

El púrpura brillante es un color ideal para diseños dirigidos a la mujer. También es muy

adecuado para promocionar articulos dirigidm a los niños.

El púrpura claro produce sentimientos nostálgicos y románticos.

El púrpura oscuro evoca melancolía y tristeza. Puede producir sensación de frustr¿ción.

t Azul:

El azul es el color del cielo y del mar, por Io que se suele asociar con la estabilidad y la

profundidad.

Representa la lealtad, la confianza, la sabiduría, la inteligencia, la fe, la verdad y el cielo

elerno.

Se le considera un color beneficioso tañto para el cuerpo como para la mente. Retarda el

metabolismo y produce un efecto relajante. Es un color fuertemente ligado a la
tranquilidad y la calma.

En henildica el azul simboliza la sinceridad y la piedad.

Es muy adecuado para presentar productos relacionados con la limpieza (personal,

hogar o industrial), y todo aquello relacionado directamente con:

El cielo (lineas aéreas, aeropuefos)

El aire (acondicionadores paracaidismo)

El mar (crucerm, vacaciones y deportes maritimos)

El agua (agua mineral, parques acuáticos, balnearios)
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Es adecuado para promocionar productos de alta tecnología o de alta precisión.

Al contrario de los colorcs emocionalme¡te calientes como rojo, nar¿nja y amarillo, el

azul es un color frío ligado a la inteligencia y la conciencia.

El azul es un color típicamente masculino, muy bien aceptado por los hombres, por lo

que en general será un buen color para asociar a productos para estos.

Sin embargo se debe evitar para productos alimenticios y relacionados con la cocina en

general, porque ei un supresor del apctito.

Cuando se usajunto a colores cálrdos (amarillo, naranja), [a mezcla suele ser llamaliva.

Puede ser recomendable para producir impacto, aheración.

El azul claro se asocra a la salud, la curación, el entendimiento, la suavidad y la

tranquilidad.

El azul oscuro representa el conocimiento, la íntegridad, la senedad y el poder.

{ Verde:

El verde es el color de la naturaleza por excelcncia. Representa armonia, crecimiento,

exuberancia, fertilidad y frescura.

Tiene una fuerte relación a nivel emocional con la seguridad. Por eso en contraposrción

al mjo (connotación de peligro), se utiliza en el sentido de "via libre" en señalización.

El verde oscuro tiene umbién una correspondencia social con el dinero.

El color verde tiene un gran poder de curación. Es el color más relajante para el ojo

humano y puede ayudar a mejorar la vista.

El verde sugiere estabilidad y resistencia.

En ocasiones se asocia también a la falta de experiencia: "está muy vcrdc" para

describir a un novato, se utiliza en varios idíomas, no sólo en español.

En heráldica el verde representa el crecimiento y la esperanza.

Es recomendable utilizar el verde asocrado a productos médicos o medicinas.

Por su asociación a la naturaleza es ideal para promocionar productos de jardineria,

turismo rural, actlvidades al aire libre o productos ecológicos.

El verde apagado y oscuro, por su asociación al dinero, es ideal para promocionar

productos financieros, banca y economia.

El verde "Agua" se asocia con la protección y la curación emocional.

El verde amarillento se asocia con la enfermedad, la discordia, la cobardia y la envidia.

El verde oscuro se relaciona con la ambición, la codicia, la avaricia y la envidia.
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El verde oliva es el color de la paz

{ Negro:

El negro representa el poder, la elegancia, la formalidad, la muerte y el misterio.

Es el color más enigmático y se asocia al miedo y a lo desconocido ("el futuro se

presenta muy negfo", "agujeros negros"... ).

El negro representa también autoridad, fortaleza, intransigencia. También se asocia al

prestigio y la seriedad.

En heráldica el negfo represenla el dolor y la pena.

En una página web puede dar imagen de elegancia, y aumenta la sensación de

profundidad y penpectiva. Sin embargo, no es recomendable utilizarlo como fondo ya

que disminuye la legibilidad.

Es conocido el efecto de hacer más delgado a las personas cuando visten ropa negra.

Por la misma razón puede ayudar a disminuir el electo de abigarramiento de áreas de

contenido, utilizado debidamente como fondo.

Es tipico su uso en museos, galerias o colecciones de fotos onJine, debido a que hac€

resaltar mucho el resto de colores. Contrasta muy bien con colores bnllantes.

Combinado con colores vivos y poderosos como el naranja o el rojo, produce un efecto

agresivo y vigoroso.

Los colores que se han seleccionados para la marca han sido escogidos por su capacidad

de transmitir lo que se requiere, que f,SPOL TV se posesione en la mente del

consumidor.

Azul: Perteneciente a los colores flos, connota frescura, afmonia, anhelo senedad,

confiabilidad, solidez, tiene asociaciones esquemáticas con la lealtad, buena

representación y nobleza. También representan la Tecnologia y modemidad. Este lo

utilizamos en el logotipo.

Verde: Pertenece a los colores frios representa armonia, crecimiento, exuberanci4

fertilidad y frescura, y tiene una fuerte relación a nivel emocional con la seguridad. Este

color lo utilizamos en el lconotipo, y en lo ultima parte de logotipo.
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Los colores que han utilizados para el isolipo deben ser resp€tados y utilizados de

acuerdo a la necesidad requenda por el diseño, siempre debefti utilizarse en color plano.

SPOhv
E0r
1.1 tv.'"-s
t|ü

,\/ul

Figun 2-10 Colores del Isotipo
Elaborado por los Autores

{ Composición de los colores

Los colores que se utilizan en la creación de una marca estos siempre deben ser los

mismos, al ser utilizado en papeleria (catas, oficios, en pantalla o en lntemet). Aquí se

detallan las mezclas correctas del color utilizado en el isotipo.

Azu I

'C TECA

r- , .1PUS

l -ñAS

c ,- 88,24
M:77,25
Y = 0,39
K:O

Verde Oscuro

c = 74,51

M:26,27
Y = 94,t2
K = 10,59

Verde (ll¡ro

c - 75,29
M: I1,37
Y=100
K = 0,78

R=57
G:82
B: 163

R:74
G: r36
B=ó9

R=69
G: t63
B:ó9
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* Variando el fondo del Isotipo

EI diseño del Isotipo permite la combinación de este con el fondo que puede llevar,

habiendo siempre una buena relación de conlraste entre el fondo y este.

{ Isotipo €tr color plsno

Aquí se detallan los colores v las combinaciones que se pueden hacer con el Isotipo y el

fondo.

fr SPOhv

SPOhv SPOhv
Figura 2-l I lsotipo en color plano de fondo

Elaborado por los Aúores

{ Restricciones

Para la mantencrón de la uniformidad de la imagen corporativa del canal se deben

respelar las sigurentes restricciones.

{ No debe cambiar el orden de los elementos

ES
-'l 

r
''ü

.,.,Ü

Figur¡ 2-12 I..Dicación de los elemertos alterada
Elaborado por los Autores

.OTECA

r / ' iPUS

I .ÑAS
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rl No debe cambiar deliberadamente las medidas de cualquiera de los elementos del

lsotipo.

Figurr 2-13 Cambio de tamaño de los elementos
Elaborado por los Autores

* No engrosar deliberadamente el stroke (lineas de los ñlos) del Isotipo

fus Irv

{i.: I

rtlo¿
í 

,,1,),

s

Figure 2-l4Isotipo son Stroke alterado
Elábo6do poa 106 Adoaes

{ No utilizar en las siguientes combinaciones con el londo

Figura 2-15 Colores con lor que no debe mmbinar
Elaborado por los Autores

L. ,() rECA
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rL Como se apreciará el Isotipo en la televis¡ón

Después de que el lsotipo de la marca es aceptado por el canal, la imagen que se

muestra a continuación es la forma más fiel de cómo se verá en panlalla, vale reultar

que está elaborado en 3D (que se puede apreciar el volumen del objeto).

Figura 2-16 El Isotipo elaborado en 3D
Elaborado por los Arúores

Isotipo de la marca mostr¿do en la esquina de la pantalla, expuesto a proporción, este

aparecerá en la pantalla durante la progfamación regular, se denota que este posee una

transparencia de un 50% para evitar que se obstruya la total visión de la programación.

Figura 2-17 Isotipo elaborado mostrado en pantalla en la esquina superior izquierda
Elrborado por los Arrtoreo

t

i i-us
I.ÑAS
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3. INVESTIGACIÓN DE MERCADO

3.I PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACIÓ}J

En este capítulo pretende diseñar e implementar una investigación de mercado que será

la base fundamenul de la ayuda para identiflcar los gustos y preferencias del

consumidor, y que brinde una idea del grado de aceptación que tendrá el canal en el

mercado.

Una vez que se tienen identificadas las pnncipales características de los potenciales

consumidores y también sus hábitos y gNtos; el estudio de mercado proveerá las

herramienBs necesarias al momento de estimar la demanda, así como la aceptación que

tendrá el canal de televisión dentro de la ciudadania; pilares fundamentales a la hora de

construir el flujo de caja proyectado para evaluar la factibilidad económica del proyecto.

Por otro lado los resultados obtenidos permitinin delinear estrategias para brindar una

programación idónea para posicionamos dentro de la mente de los televidentes.

3.2 P1_.\\'[LA]ilH\'t'O Dt_t_ pROt]t.[.\tA

Actualmente en Guayaquil existen varios ca¡ales de televisión que transmiten su

programación diariamente a los televidentes que esmeradamente esp€ran por ella, entre

los programas que transmiten se encuentran una gran variedad y tipos, de donde se

puede escoger entre programas de cocina, farándula, noticieros, deportes, novelas, mini

series, series (en su mayoría extranjero), etc., pero estos programas no lienen una carga

cultural-educativa.

Lo antes planteado afecta mucho a la población guayaquileña, ya que se deja de lado la

parte cultural y educatrva del tema y esto muchas veces conlleva a que no se sepa en

esencia a dónde pertenece cada uno de los individuos que habitan esta región.

Sin embargo, es primordial determinar la existencia de un nicho de mercado para la

teleüsión cultural-cducativa en Guayaquil, cs dccir probar si existe o no un grupo de

personas que estén dispuestos a ver la programación cultural y educaliva que pueda

brindar el canal.

ED(O.IT Pdgina 3 I l:SPOL
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3.3 OBJETI!'OS DE LA I:"íVESTIGACIÓN

J.J. t. ()li.It. il\'()s (;[.\ t. R.\t.t.s

t Determinar la existencia de un nicho de mercado para la televisión

cultural-educativa en Cuayaquil.

{ ldentificar las actuales opofunidades de mercado para la televisión

cultural.

{ Definir el segmento de mercado para el canal

3.3.2. OBJETtvOS l-SPf,('t F ICOS

{ Determinar perfil, gustos y preferencia del televidente potencial de la

programación del canal.

{ Establecer el grado de necesidad de programas de canicter educativo y

cultural en los habitantsx de la ciudad.

{ Determinar con qué frecuencra desean observar en sus televisores una

nueva programación.

{ Determinar cual es la percepción del consumidor fiente a la posibilidad

de un nucvo canal tclevisión que presente programas culturales y

educativos.

3.{ Pl..{ti DE \ttrE,STREO

].{.I. DT-F'INI('ION DE I,A POBI,A(]IÓN

La población se define como el conjunto que representa lodas las mediciones de interés

para el estudio. Mientras que la muestra es un subconjunto de unidades del total, que

permite infenr la conducta del universo en su conjunto.

La población que se ha considerado para la realización del siguiente estudio de mercado

se concentra en la ciudad de Guayaquil que cuenta con la mayor concentración de

habitantes del pais.
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En base al último censo realiz do por el INEC en el año 2001 se determinó que la

población en Cualaquil en ese año lue de 2,086,123 habitantes, p€ro también hace una

proyección del crecimiento anual estimado para el 2009 de: ...

Guayaquil
PoblEc¡ón ds

talevldentes total

¡

L -: ro r ECA

CA',i?US

PEÑAS
Tsbl¡ 3,1 Población de televidentes total

Fuéntes: INEC y CONARTEL

Como se puede apreciar el elemenlo de la población sob¡e Ia cual se va a determinar el

tamaño de la muestra asciende a l'982.502,06 individuos, este porcentaje se obtiene

como referencia del CONARTEL el cual informa que alrededor de un 87o/o de hogares

ecuatorianos poseen un televisor.

Es asi que un segmento represenlativo de la población de interés será encuestado en

zonas y Iugares eslratégicos de Guayaquil.

Otra población son 170 empresas entre grandes y medianas donde aparecen las Públicas

y las Privadas, estas empresas serán las que pautaran con el canal para publicitar o

informar acerca dc su producto o servicio.

3.4.2.DEFI\ICIÓN DE LA MT]ESTRA

Dado a que se va a realii¿ar encuesta en la ciudad de Cuayaquil, se ha decidido que el

universo serán todas las personas que viven en la ciudad, es decir, se utilizará un

muestreo aleatorio simple.

La cantidad de individuos a encuestar en la ciudad de Guayaquil para una población

inflnita seni:

Año 2001
Población
Ob¡otivo

2.253,000 1 ',960.0002 086 123

zz1p.q)
n=

Dz
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Donde:

n: Tamaño de la muestr¿.

Z. porcentaje de datos que se alcanza dado un porcentaje de confianza del 95%

p: Probabilidad de éxito, en este caso "p" representa la probabilidad que el canal de

televisión cultural-educativo para la ciudad de Guayaquil seas vislo y sintonizado por el

consumidor meta.

q: probabilidad de fracaso.

D: Máximo de enor permisible,

De acuerdo a la tabla normal, el valo¡ de "Z" asociado al nivel de confianza del 959í¡ es

de 1,95. Al no contar con información previa, es prudente suponer que la probabildad

"p" de que los guayaquileflos miren o sintonicen la programación cultural-educativa en

Guayaquil sea del 50%, por tanto la probabilidad de fracaso dada por "q" se ubique

también en un 5070, mientras el margen máximo de error permisible es del 5%.

Entonces resumiendo:

z: 196

p-050

q-050

D:0.05

^e 
ñíI»

)n;-,]-
fli!,:t-::rp-_,;

(-:;r"rL?§'

E.l!rOrECA
CA"¡PUS

PEÑA9

Sustituyendo estos dalos en la ecuación, se obtiene:

(l. 96)2 (0. SO + O SO)
,l = ----------------

(0.0s)'

É ,r : 3.+E. 16

q n 
=.H)O

Se concluye por lo tanto que se deben realiar 400 encuestas en la ciudad de Guayaquil,

para garantizar que los d¿tos obtenidos sean representativos de la población.
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3.5 DISENO DE LA ENCTIESTA

Indicaciones: saludos cordiales. La presente encuesta busca determinar Ias preferencias

de las personas en lo que a progfamación televisiva cultural y educativa se refiere; para

ello su opinión es importanle. Sin'ase contestar cada pregunta colocando una "X'en la

respuesta que usted escoja.

l- ¿Le gusta ve¡ televisión?
.\ t'tt t,l r«uu<lnt ¡lttt!t¡. .,;olt¡ I ra.\pu.,\t.r

Nota: Si su respuesla es artrmatira, continúe con la encaesta. ('aso contrarto termine aqui.

2- Sxo

Muscul m¡¡

I"ementru¡

3- edad
ltlart¡ua «»t u»a )'en cl reutadnt ¡uttlo u su ra»go dt edad, xtlo I resput'sla

De 12u 18año.s

l)e 19 u 30 años
I)c 3l a 50 afuts
l)e 5l en udelunte

4- ¿Le gusla la producción nacional?
.\lttrtptt, trtn ¡uu .\' ,'n .'l rt'Ltuxlnt ¡ttttto. \(rlt) I rf:pur..\t.)

5- ¿Con que frecuencia ve la televisión?
,\ lttrqut' c r »t utut,\' en t' I rt'cttudnt ¡ trtttr t. .x¡l t¡ I re.¡pu¿ ¡ tu

'-¡

',) ,

s. ,. .:
'i: 

.

BIEtIO TECA

CA¡,4PUS

PEÑAS

l otl¡» ht:; li¿t.¡
I)e 3 a 5 díatalasemunu

{ Ina ve: ul mes

[ lnu vc: .\tt|l.Itlu

G ¿Cuantas horas aprcximadamente ve televisión en un día?
.\lurL¡ut'ton ttnu ,\'ct¡ tl rt-uurlnt 1unto, \tl(, I n,slruc.\te

l)e lhu 3h
I)e th a 7h

nú:; tle 8 horus

,\¡
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7- ¿En qué horario habitualmente ud" Ve televisión?
\lttn¡u<' t r»t ttttit .\' Ln (l ,r't urlin) luttk,. * tt I rtt¡tttt.rltt

itluñu¡ttt
l urde
Nt¡che

8- ¿Qué tipo de programas Ud prefiere?
\hrrqu! L¡»t ttntt ,\'ttt t'l t-t¡-ttttlr¡¡ l!otlt) L,l ntiDL,n) ¿t,tIrL-!t¡tt(.\ t¡tu ,lL'tt'r,

Nt¡velas
.S-crre¡
('onc ur.t¡ts

9-¿En que canales nacionales Ud PreJiere ver la programación?
\lurqut tt¡tt tttt¡t .\ tn L'l tl¿lKkln] lunlt) tl mitt.l.rt¡ dt t\t{tt)ttt'J tluL'¿t.\r'L'

l'.)cuu'-tsa

1i1.S
'Itl¿untu:tnu.s

()ama 'l l¡'

7t.

( unul l
l,cuu 'l L'
,I'V 

MáS
-lelerama

licuav isu I nte rnuc rcnal
( )f n¡.¡

l0- ¿Le gusta la programtción Cultural-Educatiya?
.\1dt"tlu.'tr)tt untt.\ tn t:l rt¡¡tt¡rlnt luntt)..\t)lt) I rr,¡l,ttr'¡ttt

S¡

.\r

f,i'§{
i l)}-; -,á',
r t -. rl! tllout

t' 'o rECA

C,..¡PUS
t.ÑAs

I I-¿Le gustaría un canal que lransmita programación cultural-educativa?
:\l(tquL'!»¡ tttttt .\'t'n L'l rci-udrlrt) ¡utttt). \¡)lt) I r(\fltt'\lu

I)eporlas
(.¡¡medius

I)ocumenlules
Nt¡ticicros
l:arúntlulu
I'elículu.t
('artLaturas
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I 2- ¿Qué clase de programación Cultural-Edacatiya le gustaría obtener?
\lttr(lUt t\tll ¡tni -\' ttt ri r, < tt,tLlnt ¡trttlo ,,l ¡¡¡intr'n, rlt t)Ítttt)tlt,\ tlu(, ¿t,\tt'

lhtcumentules
lnfünt as
(\rcmu
(-uput'rlucún
l'.ducucún
l)e vurteducles

rCr
!!,

;-l$
:!ar,ü
.!f'

r -, ,ofEeA
( A.,lñJt
FEÑAt

3.6 PRESENTACIÓN DE RESTILTADOS

3.6.I. INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS EMPRESAS

Dado a estudios realizados por la TV Católica y CONARTEL han estimado que el 60%

de las empresas Públicas y Privadas dcsean pautar en medio telcvisivo educativo.

3.6.2. IT-I'E RPRETACIÓ:{ DE Rf StI LT¿TDOS I N DIVID T:OS

Se llevaron a cabo 400 encuestas, lodas estas de¡rtro del perimetro urbano de la ciudad

de Guayaquil. Estas se las realizó por distintos medios.

- Las pnmeras 200 encuestas se las rcalii¿aron pe¡sona a persona distribuidas asi; 120 en

los alrededores de Ia ESPOL v las 80 restantes en las ciudadelas Sauces 2 v Las

Orquideas.

- Las siguientes 276 se realizaron vía Intemet mediante el uso del correo electrónico

Hotmuil. Estas fueron enü¿das a familiares, amigos y conoaidos de los encuestadores.

- Las últimas 24 encuestas se las realizó vía telefónica asi mismo a p€rsonas conocidas

de los encuestadores.
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Pregunta I

¿tr gustr ver televhión ?

Esta pregunta es la que decidirá si se le hace la encuesta a la persona o no, si el

resultado es negativo se descarta al encuestado, por el contrario si es afirmaliva se

continúa con las preguntas, llegando al resultado que el 960lo de los ciudadanos si ven

televisión. En base a este 9670 es que se va a basar nuestra lnvestigación de Mercado

Figura !l Gráfico estadistico de porcenlaje de aceptación de la televisión
Elaborado por los Aúoreg

^(ti!
f,,,

Í:\-r i,

''ü

BrBrrC i:A
CA'.1;US
PEÑAS

Preguntr 2

¿Sexo del encuesfedo?

Masculino o Femenino

De los encusstados se encontró que ó5% de ellos fueron público Femenino y el 35o/o

masculino, esto brinda como referencia que Ia mayoría de los televidentes es el público

femenino posiblemente porque este género es aquel que pasa más pendiente de sus

hogares, es decir al curdado de los menores dentro del hogar por ende la persona que

decide los horarios y programación que estos tendrán.

Figura 12 Cráfico estadistico de porcentaje de sexo de la población
Elaborado por 106 Aúorcs
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Pregunta 3

¿Qué edad tiene?

En el perimetro urbano de Ia ciudad de Cuayaquil el 17% está en el rango de 12 a 18

años, el ó6% en el rango de 19 a 30 años , el 3% en el rango de 3l a 50 años y el l4Yo

tienen miis de 50 años de edad.

De SO eñ fr. l2 ¡ ta
adel¿nt€j 796 .¡ñosi l3

. Dc l2 á l8 ¡ños

. De 19 ¿ 30 ¡ños

De 3l a 50 años

¡ De SO en rdel¡¡te

')0¡rr W

'',)iil
i:!.tü

.OIECA

{ Á',iFl§
FEÑAS

Figura !3 Gráfico estadistico de rango de edad de la población
Elaborado por los Autore6

Conocrendo el rango de edad de los crudadanos se sabe hacia quien vamos a dirigir

mayormente nuestra programación y quiénes son los que deciden a la hora de encender

los televisores.

Pregunta 4

¿t,e gusta Ia producción nacion¡l?

Con esta pregunta se ve el grado de aceptación que tiene la producción ecuatoriana

dentro de las mentes de los teleüdentes, aclarando que esto no sig'niñca que no le va a

gustar en un fluturo. Para eso tiene planteado cambiar este pensamienlo reacio de las

p€rsonas a [o que se elabora dentro del pais.

Figure $4 Grá[rco estadistico de ac.eptación de la producción nacional
Elaborado por los Autores
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Preguntr s

¿Con que frecuenci¡ ve ls televisión?

Conociendo el grado de frecuencia con que el televidente esta frente a los televisores se

pudo concluir que un tercio de la población lo hace todos los dias, es decir que la

capución de la televisión dentro de la mente de el público a tal punto de convertirse en

casi una necesidad primordial, información la cual se aprovecha para captación de

horarios y pro$amacrón.

0e3a5
veces ¿ las

Un¿ vez ¿ l¡
seman¿; 4%

sen]an¿;2
¡ Todos los días

IDe3a5vecesalás
Semana

! Un¿ ve¿ ¿ la semani

eqlp¿
sii*J

r Un¿ ve¿ ¿l mes

eiSrrofEaA
CA'NPU8

PEÑA8

Todos los
días;75%

Figun 3-5 Crráfico estadistico de nivel dc frecuenda con la qut l¡ población ve tclevisión
Elaborado por lqs Aútore§

Pregunta 6

¿Cuántas horas aproximadamente ve televisién en un dia?

Aqui se ha obtenido como resultado que el ó4% de los televidentes estiin frente a sus

aparatos receptores de una a tres horas, tiempo suficiente para captar la atención de este

y melerse dentro de sus preferencias y gustos a la hora de elegir un canal.

mls de 8 horas
11%

Oe4haTh
250/o

lOe'lha3h
lOe 4h 6 7h

rmS de 8 horaslha3h
ilo/"

Figure.l.6 Gráñco e§adisrico de horas promedio que la población ve televisión
Ela¡or'ado por loa Ar¡tur6
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Pregunts 7

¿En qué horsrio h¡bituslmente Ud. ve televfuión?

Conociendo que el horano con más público es el noctumo con un ó070, debido a que a

esta hora está reunida toda la familia dentro de sus hogares, será aprovechado para

transmitir la mejor programaclón, es decir programas que vayan dingrdos a toda la

familia como Documentales, Especiales y aquellos que sean de interés de todos sus

miembros

Madrugada Ma-ana

¡ Ma-ána

I fa.de
Noche

I M6dn¡gada
60%

Figura 17 C¡ráfico estadistico de horarios preferidos por la población
Elaborado Por los Au¡0.6s

Pregunta I
¿Qué tipo de programas Ud. prefiere?

Esta pregunta nos da idea de cuáles son los hábitos del público a la hora de ve encender

sus televisores, lo que nos proveerá de la información necesana a la hora de crear y

aj ustar la programación.

!t
ü

D4vTarde
26%

S€nes
110k

Concursos
2% 89a Comedias

13%

BlBt rO f i^ 
^

CAVNI 
'SPEÑAS

Novelas
110A

Caricaturas
8%

Deportes
I Deportes

I Comodias

l. Oocumentales

I Noücieros

I Fadndula
I P€l culas

lCaricatu.as
I Novolas

I S€ri€s

. Cof}curÉoa

Oocumanlales
'looa

Pel'culas
15%

Fartndula
70Á

Noticieros
15%

Figur, }.t Cnifico esadistico de pn:gramación preferida por el publico
ElaborEdo pgr los At¡toles
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Pregunta 9

¿En qué crnflles nacionales Ud. Prefiere v€r la programeción?

Mediante la encuesta obtuvo como resultado que los 3 canales con más rating de

sintonia dentro de la ciud¿d de Guayaquil son ECUAVISA, RTS y

TELEAMAZONAS, estos dos ültimos yendo a la par. De aquí se puede tomar como

referencia los gustos de los televidentes, refiriéndonos a la metodología de cómo

transmiten, es decir sus horarios y la preferencia de los televidentes a la hora de ver a un

presentador.

E RTs

aTc

Fi¡ura &9 Crráfico estadistico dc c¿n¡lcs nacionales que prefiere ver cl público
Elaborado por lo9 Auioreo

Pregunta l0

Le gusta la programación Cultural Educativa

Con eslos resultados obtenidos sabemos que se tiene la aceptación por parte de los

televidentes de una Programación Cultur¿l Educatira lo que nos indica la factibilidad de

acceder a los posibles consumidores.

No;7%

¡Sr

¡No

Sr;93'/.
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Figun !10 Gráfico esad¡sico ac€ptacón de la población de una programsción cultural educ¡tiva
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Pregunta I I

¿t e gustsrí, un catral crn programación cultural educ¡tiva?

Esta pregunta es clave para la aceplación de nuestro Proyecto, debido a que si al

televidente no le gustaría lener un nuevo canal educativo no seria factible Ia ejecución

del hoyecto TV ESPOL. Afortunadamente el 96% de la población si desea obtener esta

propuesta.

No;4%

^ 
6o-.D0."

-l-'f
l5¡
¡No

Si;96%

Figura 3-l I Gráfico estadistico aceptación de la población de un canal con programación cultural

ed¡.rcativa

Elaborado pol los Autore6

Pregunta l2

¿Qué clese de programación Cultural Educativa le gustaría obtener?

Del 9ó% de personas a quienes si les guslaria un canal educativo se les preguntó la clase

de programa que les gustaria oblener leniendo similar aceptación los hogramas

Educativos y los Documentales, esto nos da una referencia con que progfamas

iniciariamos o serian nuestra base en la pro$amación diada.

t -rr- 
rC rE:A

f A'¡FUS
PEÑAS

25% ¡ OoclrEñtahG

I Canc¡lurñ rrfant lG¿

l l Cein8
I C!p.st.cF--{r
¡ EóreF--r
!Oe\/ff€ffi

21%
C€ncrturr! ¡nf.diL!

7%

17%
1396

Figun ll2 Cnáfico est¿distico de programación cuhural educativa que sedean ver
Elaborado Por los Autore§

>
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3.7 ES'II}IACIÓN DE T,A DE\{ANDA

Para estimar la cantidad demandada se ha opt¿do por una posición conservadora, pues

se ha asumido que en promedio, cada individuo esta dispuesto a consumir un 92% de

nuestro programación al año, sin embargo nosotfos sabemos que en los primeros l0

años, solo vamos a poder producir un ó0%.

Por otro lado sc ha determinado ura participación de mcrcado del 5olo para el primer año

de operaciones, usando el criterio de Porter, estableciendo un crecimiento anual en la

participación de mercado del 5% obteniendo las proyecciones de la programación real.

La forma de calcular estos valores de la demanda de realii¿an multiplicando la Población

Objetiva por el ó0% de producción y luego esle resultado lo multiplicamos por el 1,05%

aplicando el criteno de Porter donde el I representa al mismo valor del año y el 0,05 es

el 5 % de incremento anual.

Por último, nótese que la cantidad demandada se mantiene constante, cnteno aplicado

por la posición conservadora adoptada en este aná.lisis.

P. Objetivo 1',960 000 1'960 000 1 '960 000 1 960 000 1 960.000

Demanda

O ventas

1',234 800 1 293.600 1 352 400 1',411 200 1 470 000

1 234 800 1'293 600 1',352 400 1 411 200 1',470 000

r¡brr 3.2 ..,?,:L".: j"r} 
Í"*andasde 

espccrádorcs

Para nuestra empresa se ha estimado que en el merc¿do exislen aproximadamente 170 empresas

sr¡tre grandes y mcdianas (158 empresas privodas y l2 instituc¡ones Nblrcasl en capacidad de

publicitar sus productos. servicios o mensajes por televisión de los cuales se ha estimado que el

600/o de estas podrí¿rn compr¿u espacios publicitanos an ESPOL TV.
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Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5
Poblacion Objetivo 770 170 170 170

Nivel de Ace ptacio n o,60 0,60 o,@ o,50 o,60

Dem¿nda Pote nc¡a I 102 102 102 102

Demanda Efectiv¿ 5 10 15 20 26

Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

Pobl¿c¡on Objetivo t70 170 \70 170 170

Nivel de Aceptacion o,60 o,60 o,60 o,60 o,60

Demand¿ Potencial L02 102 ro2 to2 102

Dern¿nda Efectiva 26 26 2f) 26 26

Tebh 3.3 Esimación de la demanda de empresas
Elaborado por ios Autores

En este cuadro se ve reflejado como el nivel de aceptación y la demanda potencial se

mantiene anualmente en las empresas, pero también se ha sido conservador y utilizando

el criterio de Porter que dice que la demanda efectiva aumenta anualmente en un 5yo, se

puede apreciar que de estas 102 empresas el primer año solo 5 de estas publicitaran sus

produclos en ESPOL TV y para el segundo año esa cantidad se incrementa a 100/o, para

el lercer año a 16 empresas que seria el 15% hasta el año 5 que la demanda efectiva

aumenta en un 25yo para ese año, quedando nivelado para el resto de años.

3.8 CO\CLt'SIO\US DE LA t\r'Es.t't(;ACIO\

De esta Investigación de Mercado se puede concluir que

rl Un 9ó% de la población gusta de ver televisión, logrando así obtener a este

como nuestro Mercado al que nos vamos a dirigir, el 47o restante es descartado

como consumidores.

¿ El 65% del público adulto es femenino, información muy importante ya que se

deduce que la dueña del hogar es la que decide el horario y la programación de

los niños, debido a que esta es la que pasa más tiempo junto a ellos.

rL La mayor atención de la televisión eslá es esp€cialmente en horano nocturno con

un 60%, cuando todos los miembros de la familia se encuentran reunidos.
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+ Al 96% de los consumidores de televisión nacional les gustaria disfrutar un

canal Educativo Cultural que desarrolle las capacidades de todos los miembros

de la familia.

0$'-..q
fr,; :'!)
hi,;;íF

Ei3t o rE.\
CAVPUS

PEÑAS
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4. PLAN DE MARKETING

4.I A]t{TECEDENTES

Una vez comprobada la existencia de un Mercado Potencial para el Canal Educativo

ESPOL TV, se empezará a esl¿blecer las estralegras adecuadas de publicitar y

comercializar nuestro producto, teniendo como pilar fundamental los gustos y

preferencias de los televidentes a la hora de encender sus receptores, para de esta forma

implementar cstrategias de posicionamiento que ayuden a obtener la lealtad de estos

hacia nuestro canal.

Es asi como el Plan de Marketing es pieza clave para mostrar nueslro producto hacia

quienes lo quieren consumrr, en este caso los televidentes de la crudad de Guayaquil

quienes desean algo distinto e innovador en sus pantallas de televisión.

4.2 CI(]LO DI.]\'IDA DE t N PRODT'C'I'O

El producto a lanzar se siluará en la etapa de Introducción, lo que involucra la

existencia de cierto estado de insegundad a pesar de la existencra una demanda

potencial a cubnr. Es por esto que los pnmeros meses no s€ espera que gran cantidad de

televidentes prefieran nuestra progfamación, debido a que al iniciar nuestra transmrsión

no se la podrá hacer con una programactón muy variada que pueda satisfacer a todos los

gustos de los consumidorcs.

* En la introducción nuestro producto está ingresando en un mercado y existe un

alto riesgo de que el producto no llegue a donde esperamos. Se analii¡a las

tendencias y el potencial de los productos en el mercado al que se dirigirá, el

posicronamiento en la mente del o los consumidores para aumentar la

participación del mercado.

{ Cuando el canal se encuentre en la ctapa de crecimiento se determinará el

posicionamrento, ofreciendo mas programación, haciendo promociones,

concursos, y se eslablecerá una reorganización de la plantilla de programación

de acuerdo a las preferencias televisivas de la población.
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El ajuste de precio del producto se dará de acuerdo a los referidos en el mercado en que

se desenvolverá el producto ESPOL TV puesto que existen ya, vanos canales que

ofrecen espacios para la publicidad de productos varios para la obtención de ingresos.

.l Luego cuando llegue a la etapa de madurez, el canal ya estará posicionado en la

mente del consumidor y dentro de este existirán reducción de costes, eficiencia

operativa en el marketing mix, y se racionalizaran las inversiones para una

distnbución eficiente y eficaz de los recursos del canal.

{ Cuando un producto o empresa está ubicado en la etapa de declive, se

maximizan los ingresos residuales, habrá poca inversión, y solo queda el

posicionarse como líder del mercado en el que se desenvuelve o abandonar.

';a]tas

09:.0¿
,fr;n ',)r' .r ;'
""-.) ,-'"j

{-spor.,
\fadurez Decl¡ve

g;3r 'n' Ee \
CALltrUS

PEÑASCreclmrmto
I

Introduc.ron

Figurr,l-1 Ciclo de Vida del Producto
Elaborado por los A¡Jtores

Trenpo
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{.J OB.IE'I'IVOS DEI- PI,A\ DE }TARKETI\G

.I.], I. OBJf TIvOS FI]\iAN('IEROS

* Recuperar el monto de inversión inicial en el menor tiempo posible.

{ Obtener ingresos que sean mayores a los costes y gastos producidos, tal

que se goce de utilidades.

{ Obtener flujos de cajas positivos que sean mayores a los negativos.

.f.3.2. OB.IETIVo D}, }If R(]ADOI'ECNIA

"l Lograr introducir el producto ESPOL TV en el mercado potencial, par'¿

luego posicionar el mismo en la menle del consumidor objetivo.

{ Obtener una creciente y amplia participación de mercado, tal que en el

largo plazo el producto sea líder del mercado objetivo.

{ Lograr una "lealtad" por parte del cliente meta hacia el producto.

4.4 ANÁLISIS USI'RA'TÉGICO

.1..1. l. \IAt'RIZ B('(;

Mediante la matnz de Boston Consulting Group (BCC), se pretende clasificar el

producto de acuerdo a su participación relativa del mercado, asi como al indice de

crecimiento del mercado (industria). Es así que, se pueden identificar cuatro grupos de

unidades estratégicas de negocios o productos:

* Estrellas: Son negocios o prodnctos de elevado crecimiento y que cuentan con

una elevada participación del mercado. Con frecuencia se requieren fuenes

inversiones para financiar su rápido crecimiento. En el largo plazo, el

crecimienlo suele lornarse más lento, transformándose sn vacas de efectivo.

{ Vacas de Efectivo: Son negocros o productos de bajo crecimiento y que cuentan

con una elevada participación de mercado. Generalmente son unidades

estratégicas de negocios ya establecid¿s y exitosas que requieren una inversión

menor (en comparación con la "estrellas") para mantener su participación de

mercado. Por tanto, producen una cantidad de efectivo mayor al que necesita la
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empresa para pagar sus cuentas y para apoyar a otros productos o unidades

estratégicas de negocios que demandan la rEalización de un gasto de inversión.

t Interrogaciones: Son unidades de negocios o productos de baja participación y

elevado crecimiento en el mercado. Generalmente estos productos demandan

una cantidad considerable de efectivo para mantener su actual participacrón de

mercado y más que todo incrernentarla. Es vital comiderar cuálcs

interrogaciones debe de tratar de transformar en "estrellas" y cuáles" deben de

ser convertidas en "peffos".

* Perros: Son aquellos negocios o productos de bajo crecimiento y baja

participación de mercado. Ceneralmente generan el efectivo suficiente para

mantenerse por ellas mismas, pero no generan exp€ctativas de convertirse, en un

fuluro, en fuentes significativas de efectivo.

En base a lo expuesto, se puede concluir que el producto que se desea lanzar se

constituye en una "inlenogante", dado que al ser un producto relativamente nuevo,

durante la introducción del mismo es de esperar que en los primeros meses el producto

cuente con una pequeña participación de mercado. Sin embargo el mercado de la

televisión en el Ecuador se ha desarrollado durante los últimos 50 años, lo cual se ve

reflejado en la existencia de vanos canales dedicados a la producción para televisión.
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Figura 4-2 Matriz BCC
Elaborado poÍ los Autores
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{.1.2.ANALISIS FODA

El análisis FODA constituye una herramienta analitica que permite identificar y estudiar

las fortalezas y debilidades del producto (factores internos) así como las eventuales

oportunidades y amenaz§ (factores extemos) que se pudiesen presentar en el entomo

dentro del cual se va a comercializar el producto.

I I.'ORTALEZAS

/ Tecnologia de punta para una mejor transmisrón, entendiendo por mejor, la

calidad de la imagen y señal o frecuencra.

r' Excelente infraestructura tanto en instalaciones, como en hardware o software,

en proceso de implemenlación.

El proceso productivo es prácticamente digital

/ Notoriedad y buena imagen de marca ESPOL

/ Mano de obra calificada y especralizada para una buena factura en los produclos

finales.

/ Conocimiento del mercado y entomo de actuación, proxrmidad a la demanda

/ Flexibilidad y adaptabilidad a los cambios en el entomo

/ Excelencia en la formación de profesionales, comunicadores y periodistas en las

universidades y cenlros de formación de excelencra de las que se nutren las

empresas.

ED('-oiV Página 5l
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¡ OPORTTI\IDADES

y' Aumento de la cultura de uso del intemet

r' Desanollo e implantación de Transmisión Digital

/ Desarrollo de la televisión local. comunitaria (de proximidad)

/ lncremenlo de la producción nacional y/o coproducción con las principales

cadenas, desarrollo del Fondo de Promoción a la producción y similares

canalizados a través del CONARTEL.

/ Crecimiento en la oferta de contenidos especializados de uno o diferentes temas.

/ Exportación de formatos, libretos

{ DT]BILIDADES

/ Costes de producción elevados en relación con la competencia directa

(EwTelerama y Ecuador Tv enlre otros).

/ Bajos niveles de coproducción (entoroo al l0o/o) de la parrilla programálica,

productoras nacionales poco profesionalizadas y pequeñas.

{ Falta de creatividad y aversión al riesgo en los cuadros intermedios y superiores

de los canales.

r' BaJa retribución en los cuadros bajos de Ia pirámide organizativa con alta

rotación profesional.

/ Incertidumbre sobre Ia evolución de los ingresos por publicidad y el crecimiento

de nuevas lineas de negocio y su potencial rentabilidad y relevancia.
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{ A]TIENAZAS

/ Tendencia a la fuga de los «buenos» consumidores hacia la televisión pagada.

/ Transformacíón en el comportamiento del consumidor, menor consumo de

televisión educativa en los jóvenes.

/ Descenso en los niveles de prefercncia de la audiencia, lo que disminuirían los

ratings.

4.5 1!IER(]ADO \TETA

{.5. l. \I.\CRO-SEG}t EYrA( l()\

El análisis de macro-segmentación permite tomar un mercado referencial del sector al

que va dirigido el producto, en este caso el producto ESPOLTV va dirigido al público

general de todas las edades" estimando sus necesidades de consumo de la programación

televisiva y la empresas que pauten con ESPOL TV para publicitar sus productos o

sen,tclos

{.6 NTARKETI\G TIIX

.1.6.1. PRODT ('l'O

El producto que ofrece ESPOL TV se¡á de una gran perlbcción en Io que se refiere a la

imagen, dando así la seguridad y garantía a los televidentes que la programación que

ellos tendrá,n será de la más alta calidad con segmentos culturales y educacionales, esto

se debe a que nos manejaremos de acuerdo a est¿indares rntemacionales en cuanlo a

televisión, para eslar un paso adelante a televisoras de la competencia.

El ser"-icio que prestará el canal seá a la comunidad ofreciendo nuestra programación

cultural-educativa, y todo esto será manejado bajo la marca ESPOL TV como muestra

de Prestigio e imagen del canal, tamb¡én la presentación que se manejará en la

programación será la adecuada de acuerdo a los diferentes program¿s que se transmitan

y a que publico se está dirigiendo esa programación, ya que nuestra población objetiva

son niños, adolescente, adultos y adultos mayores.
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Loo.J Mirtcr Miérrolcr Jucra V¡Gñar §lb¡do Domineo

6:$ - 7:00
Noticlero Noricic¡o Noticicro Noticiao Noucicro Solo Kids §.ih ¡irds

7:m - Ii:m
Noricicro Noticiero Noúcl€ro

t:00 - 9:00
NucaEo
Il%¡,

Nu.3lro
I ]ogrr

Nuestro
tloei¡r tla¡r

ND¿3úo
llogar

Bmgo
tlon€lo

Ror¡go
tlonSo

9:m - l0:00
Mi pnrEr
Negocio

Mi FinEr
NcB@io

Mr prirncr
NcBmro

Mi p.itrrt
Ncaeio

Mi prirn¿r
Nc¡eio

Bongc
Bongo

t].-go
Irn'so

l0:00 - I 1:00
Cai¡u¡do
c6 cl ch.f
Müaelo

Cmi¡r¡do
coo cl cbÉf
Müsclo

CeiúrDdo
con cl clrcf
M¡¡aclo

Cei¡¡¡rdo
c(n cl cbcf
M!&.lo

CeiDardo
coo el cl¡af
M¡rEc¡o

l.c6mrr¡g
tin¡ürsh

Leúmrrg
theli¡h

I l;00 - l2:00
I..arur¡g
English

t-crmlfi8
Iinglish

l-caming
English

l-¿unms
English

Lcamrng
EnSlish

Lcaming
English

Ldr rA
t:nghsh

l2:m - lJ:oo
Cuhu¡L¡ándo Culturú¡ndo Culru.,,¡rüo Culluñzando Cul¡r¡ú¡¡do Er¡cumtro Éncumt¡o

lJ:00 - l{:00
Noticiero
Mcndi¿¡o

Noriciero
Merrdiano

Noliciso
Menüano

No{iciEro
Mcrid8no

Noticifio
Mcnduno

Profcsrontlcs [tof6Ín¡rtcs

l,lr00 - l5:m
De Tu. Tu
Solo mujefla

H¡gám6lo

r!¡lfDo

D.TuaTu
slo¡o muj.És

fh8¡mo!¡o

mi!¡r¡o

I).TuBTu
Solo murcrrs

['rofe3ror¡a¡as Itofcaiooalca

l5;00 - 16:m
vi¡j¿¡¡do Po¡
Nr¡astro
tcuador

Mi Mrrcol¡
r-, Yo

Vrqr¡,ldo Por
Nu.sro
Eruador

Mi M¡s§orÁ Visja¡do Por
Nr¡csúo
Fau¡dor

l6:09 l7:OO
Cra-rolas Crayolas Crayoles C¡ryolss Crayolss Mzing Mo{¡x I\, .rng Motor

Itr00 - l9:00
()r y T.cns ()nt) Ic.nl ()olr lcen§ Or¡ly Tccns ( )nlv T€¿rLs Vi;¡ardo Por

NuEslro
F¡u¡d§

Via¡ando Por
Nlrstro
Fru¿dor

I9:m - 2O:0O

Cidü y
Tocoo¡ogtr ¿

rñ póro

CizEü y
TccÍolog¡ a

rm PA3O

CicrEi¡ y
Tc{fiologl¡ r
uf¡ paso

Ci@i¿ y
Tccoo¡ogla 6

rm p6!o

Ci.oci¡ y
Tedologir r
rm p63o

PI¡rEtÁ Pas¡ Pslrbr¿

20;00 - 2l:0rü
Norrcic¡o
Dc la nmhc I)e I¡ nmhe

Notrciero
De la nehc

Noüciero
l¡ l¿ nrxhc

Not¡cicro
De la nahc

EsFcrales
Espol TV

Mujcrcs
hombrcs y

2l:ü - !2:00
Fdüol y algo
rI¡á§

Frdrl ¡ .l8o
srás

F ¡tol y .lto
tr¡ás

Futüol y al¿v
Dá!

Furtol y algo
tná! Cult¡a

Rcsu¡n
Sq¡¡¡al dc
Noucüt

22:00 - 2J:00
Nol¡§
Music€les MLrsrcálcs

Nol]is Iin Socrod¡d Iin Soc¡olád

23:00 - 2¡:0o
S¿flirr¡o An Séprimo Anc S¿ptimo Arc S¿prrmo A1L SáFrrDo ArlE

Mucc¿s
!' M¿scs¡!s !

C¡t:rR

Trbl, 4.t Horario de Programación Semanal
Elaborado por los Autores
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1.6.I.I PROGRAMAS QTIE OFRECE ESPOL Tv

{ Nuestro Hogar

Programa matinal que presenta tips para el mantenimiento del hogar, con

presentación de Profesionales que nos puedan informar y guiar en los

procedimientos para ayudar en el sostenimiento de la casa.
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PEÑ^J

Figun +3 Isoripo de Programa Nuestro Hogar
Elaborado por los Autore§

{ Mi primer Negocio

Progtama de instrucción que nos da los pasos necesarios para crear nuestras

empresas desde el hogar.

Figure,t4 tsotipo de Programs Mi primer negocio
Elaborado por los Autores
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{ Cocinando con el Chef Marcelo

Cocina Nacional e Intemacional presentado por un profesional de Ia gastronomia

quien enseñara de una manera sencilla y divertida a cocinar múltiples delicias.
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PEÑAS
F¡guri 4-5 lsotipo de Programa Cocinando con el ChefMsrcelo

Elaborado por 106 Autores

* Learning English

Tutoria del idioma lnglés presentado por jóvenes que interactúan con público

invitado lo que hará el fácil entendimiento del los televidentes. Este programa

fue pensado para público de todas las edades que tengan el deseo de aprender el

idioma más utilizado alrededor del mundo.

Figur¡ 4-ó Isotipo de Programa Learning English
Elaborado por 106 Autores
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{ Culturiz¡ndo

Programa enfocado a enseñar al público televidente las vinudes del estudio, con

tópicos como historia de nuestro país, civismo y geografia.

geI
E;, ',

Y

It
i.

BlBr "^ iiA
CA\IiUS

PE6¡ASFigure zl-? Isotipo del Programa Culturizando
Elaborado por los ArJtores

* De Tu ¡ Tu... Solo mujeres

Programa dirigido a mujeres de todas las edades, dando consejos de salud

belleza, moda y todo lo referente a las mujeres de hoy.

De üil p llti

Solo lv{uiercs

Figun,l-t lsdipo del Programa De tú a tú Solo Mujervs
Elaborado por los Autore§
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.l Via¡ando Por Nuestro Ecu¡dor

Tal como el nombre lo indica sste programa visitani cada nncón de nuestro pais

mostrando las viñudes, gastronomia y riquezas de cada pueblo que visiten.

Nuestno

_, J.

r ',' ''-\'i:iA
( A\|-US
F€ÑASFigur¡ +9 Isotipo del Programa V¡ajando por Nuestro Ecuador

Elaborado por 106 Autores

{ Crayolas

Programa de enseñanza enfocado especialmente a niños desde los 2 años en

adelante, el cual entrega los inicios en la educación desde el hogar y las pautas

que los padres deben seguir para la correcta tutoria de sus hijos.

Crayolas

Figura,l-10 Isotipo del Programa Crayolas
Elaborado por loe Aulores
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{ Only teens

Programa dingrdo en esp€cial par¿ adolescentes presentado por ellos mismos

donde se trataran diversos temas como estudio, moda, y lugares de

esparcimiento de adolescentes.

nlud
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o e9m
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BtBLro i-:A
CA¡vli US

PEÑAS

Figun 4-l I Isotipo del Programa Crayolas
Elaboredo por lo8 Aulores

* Ciencie y Tecnologia I un paso

Aquí podrás aprender sobre lo último en tecnologia que se encuentra en nuestro

país así como el estudio de los diversos sislemas y soflwares muy útiles a la hora

de los estudios.

Figurs d-12 Isotipo del Programa Ciencia y Tecnologia a un paso
Ebborodo por los A¡tores
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hoyeao lc Llreación dc un Canal d¿ Tel*i¡iún ESPOI- Tl putu (iru¡u¡uil

{ Fútbol y rlgo más

Programa deportivo donde se exponen los últimos acontecimientos no solo

lutbolisticos sino de todos los deportes en general p€ro esta vez con un estilo

innovador y llamativo.

¡r'orEcA

Figura 4-13 Isotipo del Programa Fútbol y algo más
Elaborado po, lo¡ A¡io¡es

CA',rtFUS

FEÑAS

+ Notes Musiceles

Lecciones de música, videos de artistas nacionales, entrevistas, conciertos y

mucho más podrás encontrar aquí. Este programa será presentado por dos

artistas muy conocidos eri el medio Nacional.

Figure 4-14 tsotipo del Programa Notas musicales
El¿bor¡do por los Arjtores
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{ Séptimo Arte

Todo referente al cine, su historia, actores, antecedentes y en especial todo lo

referente al cine nacional como son los corto y largo metrajes producidos y

dirigidos por nuestra gente.

9$-'P"0d,

É'*i) i
o-; ;iñ

e l! rñ r[iA
cAnpus
PEÑASFigura ,l- l5 lsotipo del Programa Séptimo Ane

Elaborado po, los Autores

{ Economía Familiar

Programa que te enseña a cómo hacer que nuestros ingresos sean lo más

productivos posibles, mostrando ciertos tips que permitan ahonar en Io
mayormente posible en cosas referentes como comida, educación de los niños y

todo lo que se trate de gastos del hogar.

f igur¡ +ló lsotipo del Programa Economia Familiar
Elaborado por los Aútore§
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{ Mi mascota y Yo

Aprende los cuidados necesarios para manlener sana a tus mascotas, aprende a

como adiestrarla y conoce los lugares donde puedes encontrar todo lo necesario

para su entretenimiento y salud.
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Figure,l-17 lsotipo del Programa Mi mascota y Yo
ElaborEdo por los Aútores
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rL Solo Kids

Para niños de todas las edades ofrecemos una variedad de cómics y animaciones

elaborados por artistas nacionales y por estudiantes que desean moslrar sus

habilidades

Figura,t-t8 lsotipo del Programa Mi mascota y Yo
Elaborado por los Arrlores
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ho¡eclo de L'rcación de un Conal de Teletisión ESPOL TV pura Guayat¡uil

t Bongo Eongo

Programa para niños de todas las edades presentado por títeres y uno adolescente

quienes dan múltiples consejos de comportamiento y buenas costumbres al

mismo que educan de una manera divertida.

il- "-'r1A
r ¡'.1^US

FEÑAS

Figura 4-I9 lsotipo del Programa Bomgo Bomgo
Elaborado por los Aútore§

{ Encuentro

Entrevistas con las personas más importantes del país en aspectos como

financieros, legales y políticos quienes dan sus opiniones en un foro frente a un

público en vivo.

Figurr 4-20 lsotipo del Programa Encuentro
Elaborado por los Adores
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{ Profesionsles en casa

Enfocado para quienes deseen aprender una carrera fácil que les permita hacerla

de esta un negocio, para esto se contará con profesionales en ramas como

ebanisteria, electncidad, cerfunica, pintum de casa y automotriz y muchas otras

quienes guiarán paso a paso a los televidentes para que estos adquieran los

conocimientos básicos.

O9-'.o.'C¡..1

$6 l,)t .: -J.7.'"; ; á"

et'l ^'a'1
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Figur¡ 4-21 Isotipo del Programa Profesionales en c¿sa
Elsborado por los Aútores

{ Vida Animal

Programa que muestra las múltiples especies de animales que encontramos en las

distintas regiones de nuestro pais. Contaremos con un especialista en zootecnia quien

será el conductor del programa el cual viajará alrededor de todo el Ecuador

entrevistando a conocedores de los temas y explicando todo lo referente a las especies

de nuestros animales.

Viila -:D
A[io;*mAI

Figur¡ 4-22 Isotipo del Programa Vida Animal
Elaborado por los Autore6
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{ MZing Motor

El lantástico mundo de los motores lo tienes aqui, un progfama que te muestra

todo lo referente a autos y motocicleBs como carreras, exhibiciones como darles

un optimo mantenrmiento aparte de enseñarte los lugares donde puedes adquirir

los distintos implemenlos para hacer de tu vehículo una súper máquina.

{

áztr¡g
nu¿ba-t*

Figura 4-23 Isotipo del Programa MZing
Elaborado por 106 Adores

{ Planeta Verde

Para conocer toda la flora que tiene nuestro hermoso país y que la mayoria de

los ecuatorianos desconocemos presentamos esle programa el cu¡il seni

encargado de enseñamos todas las especies de plantas y las virtudes que estas

poseen en el ámbito de la salud y sus otros usos.

Figurs +24 Isotipo del Programa Planeta Verde
Elaborsdo por los Aulores
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rl Ecuador En noticias

Noticiero verás e informativo el cual se caracteriz¿ de ser imparcial ya que

lamentablemente en nueslro país la gfan mayoria de noticieros se dejan

manipular y siempre llevan un tinte politico en cada una de sus transmisiones.

e'3, "1rE^ \
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Figura,L2S Isotipo del Programa Ecuador En noticias
Elaborado por los Alrtores

{ Arte y Cultura

Nuestro arte tendrá un lugar especial en nuestra programación con un Programa

que se encargará de dar a conocer los múltiples expositores de nuestra ciudad y

del pais, las galerías y no solo lo referente a la pintura sino todas las formas de

arte que encontramos en [a actualidad.

FiSurs +2ó Isotipo del Programa Añe y Cultura
Elaborsdo por los Autores
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{ En Sociedad

Los múltiples eventos de nuestra ciudad serán expuestos en este programa, el

cual dará a conocer los mas destacados hechos sociales y culturales de

Guayaquil.

SEclGDRD,rh'
Figurr 4-27 lsotipo del En Sociedad

Elaborádo por los Aúores

t Mlsceras y Muecas

Lo mejor de nuestro teatro, alguna vez olvidado, lo traeremos de vuelta a nuestra

sociedad para enseñar las virtudes de tan bello e inigualable arte, mostrando un

sinnümero de sketch que sacarán un montón de carcajadas.

f,$:=i ;
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FiSura +28 Isotipo del Programa Mascaras y Muecas
Elaborado por los Autores
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{ Pasa Palabra

Programa concurso donde se prueba la intelectualidad de gnrpos invitados,

(colegios, familias o barrios) quienes competirán semana a semana hasta el final

de temporada donde se decidirá el grupo campeón. Lo más interesante de este

programa es que incentiva el aprendizaje de los gnrpos que compiten.

0s30":
&í¡,\
rlr ,, -1r ;;
ü .:i::- ¡

Bt3' "''i- \
( a.¡^US
FTÑASFigufs 4-29 Isotipo del Proglama Pasa Palabra

Elaborado por los Autores

.t.6.2. PRECIo

Nuestros precios se basarán en base a la competencia y en los distintos horarios,

teniendo como referencia que en R'fS el minuto en un horario no estelar cuesta $500,

mientras que en el estelar cuesta $ 1.000 y S | ,500. es decir en horario de transmisión de

programas especiales y noticieros. En Ecuavisa se manejan precios similares.

Nuestros precios estarán más accesrbles con el fln de ganar mayor número de clientcs

1
Ho¡ario

De 6:30 a E:00
De 8 oll a l: 00

P¡ecio

$ 200
De l2:00 a l4:00
l)c I .¡ 0(l a lil ilr)

De l9:00 a 20:0O

L)c:r) tjl] a:: rl()

I $ ó00
$ l()0
s 400
s 600

De 22:00 a 00:00 § 200

T¡bl¡ 4.2 Precios por Minutos de pautas según horarios de transmisión
Elaborado por Ios Autores

Otros precios que se utilizárán serán en menciones durante programas en vivo, estos se

venderán en paquete de ó menciones teniendo un precio de $ 3.000. Finalmente están

ra,
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Pro¡'ecto de Creución de un Canal de Teletisitin E.lPOl. Tl'pura Gual'at¡uil

los auspicios de programas, estos serán de acuerdo al dia de emisión De lunes a viernes

el auspicio de un programa tendría una base de S12,000 mientras que un programa de

fin de semana S 20.000.

Para ¡ealízzr nuestros cálculos se ha tomado un precio promedio y este es de $400.00

J_6-3. PL r7.A

El medio de distribución empleado por el canal para llegar a la población objetiva será

por medio del canal directo de distribución, esto se da gracias a que Ia transmisión de la

programación de ESPOL TV será realiz¿da por el mismo y también sera el canal

ESPOL TV el responsable de la transmisión de dicha programación.

J.6.{. PR()\r()(',td)\

{.6..1.1. P(rBLt( tD.rt)

Se hará la contratación de 6 vallas publicitarias las cuales se ubicarán 2 en el sector

norte de la ciudad, especificamente una en [a avenida Francisco de Orellana y la otra en

la avenida de las Améncas, una más en el centro en la parte superior de un edificio

cercano a la Av. 9 de Octubre, las otras 2 estarán en la Av. 25 de Julio y la última al

Oeste de la ciudad. La campaña se realizará primeramente creando una expectaliva de

por lo menos 2 semanas, es decir antes del lanzamiento de la señal al aire en las vayas

se mostrará lrases como Lu mejor educuctón está por llegar y 'l'rubujundo paru tener

unu melor educución, aspiralu. Posterior al lanzamiento ya estas serán cambiadas por el

lsotipo de ESPOL TV.

^ É:il¡.
9t.,,.t -.,
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? '**-.- ¡.rrsar {r(EsPohr

Figura ,l-30 Modelo de valla publicitaria de ESPOL TV
Elabor8do por 106 Autores

Se instalarán afiches en los interiores de inslituciones educativas mostrando las virtudes

educativas de nuestro canal, con el ámbito de que los maestros incentiven a los

estudiantes a ser parte del público espectador,

Figurr 4-31 Modelo de Añche publicitario de ESPOL TV
Elaborado por los Aulores

La publicidad será hecha en base a spot publicitarios, realizados por el canal, cabe

recalcar que será dividida por grupos objetivos, separando niños, adolescentes, jóvenes,

adultos y adultos mayores.
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hoyecto de L'reación de un Canal d¿ Telerisi¡in E,\POI- TV para Guayaquil

{.6..1.2. PRO}rO('rÓ\

La promoción que realizará ESPOL TV para captar la atención de los diferentes

consumidores est¿rá dada en base a concursos para toda la familia, entregando premios

por la sintonia de algunos de los productos ofrecidos por el canal, así ESPOL TV estará

dando Ia oportunidad de que toda la familia interactúe para ganarse el premio

prometido, entonces con este tipo de promoción hacemos que desde los más pequeños,

hasta los adultos vean la programación ofrecida por el canal.

Obsequiaremos fabulosos premios a las personas que envíen sus mensajes de celular y

via Intemet durante la presentación de nuestros programas en vivo y al final del mes con

lodos particlpantes se hará un sorteo de teléfonos móvil.

Se invitará a instituciones educativas a participar en nueslros concursos.

,1.6.{.3. NIER(lHA\DISI\(;

En la parte del merchandising, ESPOL TV realizani eventos al aire libre, estos seras de

concursos para niños, adolescentes, y adultos, entregando, premios con la marca ESPOL

TV, todo esto para atraer más p€rsonas a que sinlonicen en sus casas nuestra señal de

televisión.

Los premios que se entregaran en los concursos de las presentaciones, serán; camisetas;

gorras, janos de porcelana, esferográficos y llaveros pequeños con el Iconotipo del

canal.

gs,:",.0¿

ffi,q..}
e:3¡ r'\'Í ^ \

( A\ilCUS

PEÑAS

Figure +32 Modelo de camisera ESPOL TV
Elaborado por los Aútores
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SPOby
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D

Figur¡ 4-33 Modelo de gorra ESPOL TV
Elaborado por los Autores

Figurs 4-34 Modelo de llavero ESPOL TV
Elaborado por los Autores

Figurs 4-J5 Modelo de jarrón ESPOL TV
Elaborádo por los Aulores
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gs3o.l
fl; .),üÉ' ;.1 :-¡ ¿

ei3! ,^ '. ^1
CAV'US
PEÑAS

Figurr 4-3ó Modelo de esferográficos ESPOL TV
Elaborado por los Aúores

Otro método de captar la atención de los televidentes será mediante los programas en

vivo, las personas que deseen podrán enviar saludos y peticiones con sus mensajes de

texto vía celular sin costo alguno y nosotros los transmitiremos en la parte inlerior de la

pantalla.

Para las pefsonas que están en constante contaclo con nuestfa señal se obsequiaran

telélonos móvil, la metodología será sencilla, repetidamente durante la transmisión

diaria se harán preguntas acerca de la programación, las personas solo tendrán que

apuntar sus respuestas en una hoja con sus datos personales y la fecha en que

apa.recieron, dejarlas en con un sobre en los distintos buzones ubicados el centros

comerciales de la ciudad, final de cada mes se harán los sorteos de todos los premios

frente a un j uez que corrobore la veracidad del sorteo.

5. EVALUACIÓN FINANCIERA

5.I RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN

Para poder realizar la evaluación financiera de este proyecto, debemos recopilar

información acerca de los montos de inversión, las perspectivas de ingresos y un

estimado de los costos en los que se podría incurrir para la implementación del canal de

televisión en la ciudad de Guayaquil.
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5.l.l.t\\'ERsrÓ\

Como las instalaciones del canal estarán ubicadas en Urdenor, se invertlrá en la

inlraestructura del local que se utilizará para empezar a realizar las actividades del

canal, para su función y planificación de la programación, también del alquiler del lugar

o dcl espacio donde estarán ubícadas las antenas de recepción y transmisión de la señal

del canal y su buen funcionamiento, se comprarán todos los equtpos necesarios para

tener un buen desenvolvimienlo en las actividades que reahzará el canal, tales como

cámaras, luces, micrófonos, booms tripodes para las cámara, las propias antenas, etc.

Además se invertirá en la realización de un estudio de mercado y financiero la compra

de licencias de software, permisos de transmisión y señal. Ver Anexo I

5.I.2. INGRf SOS

Los ingresos van a provenir por los pagos que realicen las empresas anunciantes en

nuestro canal, estas empresas pueden ser privadas o públicas, que necesitan publicitar su

producto para que sea reconocido por el público lelevidente y así crear tendencia al

consumo de los productos que ellos ofiecen, o tal vez solo desean informar al público en

general de Ias actividades que realizan por el bien de la comunidad , esto es en el caso

de las instituciones públicas que más que publicidad lo que realizan son propaganda de

las diferentes actividades que ellas realizan.

Es decir, el valor del programa podrá ser cancelado en un 1007o para cualquier tipo de

publicidad o spot publicitario que se transmita, con un efecto por parte de descuentos

cuando se realizan contratos por cierta cantidad de publicidad contenida en paquetes

publicitarios que se pueden hacer a las diferenles empresas que publiciten su producto

en el canal, esto pueden ser paquetes de minulos mensuales o paquetes anuales.

El dato que se ha tomado para obtener este valor es que a razón de l8 minulos diarios de

publicidad, en 365 dias del año, nos resulta un consumo de publicidad anual de 6.570

minutos 
-v.- 

que por la media del precio $400,00 nos da un ingreso de $ 2,628,000.00

dólares en un año. Los datos son detallados en el Anexo 2.
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5.1.3.('OSTOS

Una vez adquirido el local donde estará ubicado el canal, los costos son los que se

utilizaran para el desarrollo de las producciones que realizará el canal, para programas

educativos y de capacitación, también entran en estos costos los programas especiales

que se realizarán y los documentales que serán desaÍollados por ESPOL TV. Ver

Anexo 3

5.2 Sl1't \( rÓ\ t'r\.\N( il..R.\.

En esta parte del capítulo vamos a realizar las estimaciones y proyecciones para un

periodo de l0 años debido a que nuestro pais está en vias de desarrollo y en un periodo

mayor podría convertirse en una economía muy volátil y nuestros datos estarian

sesgados a un escenario positivo.

5.2.l. t.'t.t .to Du ( ,{.t.\

Para la elaboración del flujo de caja empleamos el método directo para abarcar todo el

sentido del mismo, en donde podamos observar las razones de los aumentos o

disminuciones de efectivo que ocurran dentro de nuestro horizonte de planeación.

Los ingresos operativos provienen del valor por el minuto de publicidad pautado con las

diferentes empresrs públicas o privadas que publiciten sus productos o servicios en

ESPOL TV,

Se toman en cuenta solamente los egresos operacionales, debido a que el proyecto va a

ser flnanciado con capital propio en su totalidad y de este modo evitamos egresos no

operacionales como el pago de intereses. Estos egresos comprenden toda salida de

recursos que sean realizados mediante desembolsos en efectivo ya sean pagos realizados

a los reporteros, gastos administrativos, gastos en ventas. publicidad, y marketing.

Todos los ingresos y egresos ya mencionados y descritos en piirralbs anteriores, pueden

ser observados detaltadamente en el Atrexo 4. $SIT I
fL'..' t,
V.i .:1'.!
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5.J ,\PLI('.\('tÓN D[- ]t[.'t'ODOS Dt t \'.\l.t .\('tÓ\.

Para evaluar el proyecto vamos a emplear los métodos más conocidos y utiliz¿dos que

son el análisis del VAN y de la TIR. Con los cuales podremos delerminar la factibilidad

y rentabilidad de la implementación del canal de televisión educativa-cultural ESPOT-

TV,

5.3.r. \'ALOR ACTLIAL NETO (VAlif)

Para poder determinar el valor actual neto de nuestro proyecto debemos considerar una

tasa mínima atractiva de retomo en la que se puede lomar como referencia la tasa que

paga el mercado por una inversión cualqüera. Para nuestro análisis utilizamos una tasa

del 30,00% tomando que esto sería lo minimo de retomo de inversión que pide un

inversionista cuando se trata de inversión en comunicaciones.

Al utiliz¿r esta tasa, descontamos todos los flujos de efectivo del proyecto

establecidos en el flujo de efectivo y si el valor que resulta es mayor o igual a 0 (cero) el

proyecto es rentable. En nuestro proyecto el valor del VAN es de $95ó,ó94.93. Ver

Anexo 5.

5.J.2.r'ASA IN'I'ERNA DE REI'ORNO (r'IR)

Al igual que en el valor actual neto, se toma como relerencia la tasa minima atractiva de

retomo pero se la compara con esla, en términos de porcentajes. Si la TIR es mayor a la

TMAR el proyecto se presenta como rentable. La TIR de nuestro proyecto es de ó7,00%

Ver Anexo 5.

^ÉDf-.pY;r:r"]*.,'
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Profcto d¿ Creaeión de un Canal de Televisión ESPOI. Tl'pan Guaytquil

6. CONCLI,JSIONES Y RECOMENDAC]IONES

Este proyeclo representó el estudio preliminar para la implementación de un canal de

televisión cultural educativa, satisfaciendo las necesidades de la población y

cumpliendo con los requerimientos que el CONARTEL propone desde su creación

hasta su ejecución.

Se abarcó cuatro campos importantes de investigación, los cuales fueron revisados en

los capítulos anteriores.

En primer lugar se realizó una revisión literaria para generar conocimientos de los

aspectos en que se basa este análisis para la creación de un canal de televisrón cultural-

educatrva en la ciudad de Guayaquil. También se ejecutó un análisis de los diferentes

requerimientos técnicos para la funcionabilidad del proyecto como son los equipos

necesarios para el montaje del canal y los diferentes agentes implicados en su función -
personal laboral- en este punto se revisa también los pasos para la obtención del permiso

de transmisión de la señal televisiva por parte de la entidad encargada de dar estos

permisos que en este caso es el CONARTEL y SUPERTEL.

En segunda inslancia se realizó una investigación de mercado, donde se concluye que el

92% de los televidentes estarían dispuestos a sintonizar un canal netamente educativo y

que también le gustarian que creara un canal que brinde este tipo de programación, de

igual manera se realizó una investigación de la cantidad de empresas que estarian

dispuestas a pautar con el canal para ofetar sus productos, senicios o difundir sus

mensajes de lo que se concluye que un 60% de estas empresas estarían dispuesEs a

pautar con tiSPOL l'V (estas empresas comprenden 170 empresas o instituciones

públicas y privadas).

Como tercer paso se realizó el estudio financiero donde se analizó la factibilidad de Ia

creación del canal con sus respectivas implicaciones, dejando como cuarto campo el

desanollo un proceso heuristico para la elaboración de una programación adecuaü que

brindará el canal a los televidentes.
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En este capitulo se presentará

l. Conclusiones

2. Limitaciones del estudio

3. Recomendaciones

es:J :Üf,' \
Y.!' . r''i:\ l:Í-. rq.¡;',ii'

6.t CO\CL[ SI0\[,S

Es importante resaltar que de la muestra utilizada para el estudio, y tomando en cuenta

nuestro nicho potencial, casi el 92% de encuestados son profesionales, amas de casa,

estudiantes, menores de edad, manifesEndo casi en su mayoria su preferencia por

programas de cofe educalivo y cultural.

El estudio realizado pudo descnbir que los televidentes prefieren programas de corte

educativos y de capacitación, luego vienen los documentales y cocina, y como último

punto pero sin restar importancia los programas animados y de concursos.

En Io que respecta al análisis financierol luego de analizzr todos los flujos de efectivo

proyectados para l0 años encontramos que la tasa de retomo intema del proyecto es

mayor que la TMAR y además el VAN es mayor a 0 (cero), lo que nos confirma que la

creación del canal de televisión ESPOL TV es económicamente factible. incluso se

mantiene ante variaciones en la variables determinantes.

(t.2 l.l\ll'[.\('lO\l-S D!.1. l.s'rt DIO

En el estudio realiz¿do no hubo la posibilidad de la obtención de toda la información

necesaria por pañe de los diferentes canales de televisión, por otro lado las empresas no

determinaron cifras exactas de montos invertidos en publicidad pautada en televisión,

6.J RT-(]O]\IT]NDACIONF]S

Se recomienda a la persona o grupo de personas encargadas del desanollo de la

implementación del canal, investigar de manera exacla los gastos de producción de las

diferentes empresas televisoras y como eslas consrguen financiamrenlos, ya que los

datos que se presentan son estimados, promocionar de manera óptima los dilerentes

programas que se transmitirán en el canal para obtener buena preferencia entre los

BlBtr(]'- \
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televidentes y así lograr atraer más auspiciantes para que promocionen sus productos o

servicios en el canal.

El cuestionario de investigación de mercado reveló que el 92o/o de los entrevistados

feconocen que se necesita de una programación más cultural y educativa, por este

motivo se sugiere que Ia programación debe ser de un nivel de calidad muy alto, ya que

esto reflejará una buena aceptación y posicionamiento de ESPOL TV en el mercado.
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DET A LLE INyERSION INICIA L

s119000Camcorder camer¡ Semi Prole3ion¡l JvC HD
5140000s 350 00f ri@e S€mi-Profe6¡oñal

3 s {s 000.00s 15 000 00

Kid Coñpleto de Cáñara de esludio ¡ncluye

- Aaltptrdor da cáñe.e
- Control de Cánlarc
- Ad.pltdo¡ do ¡t1ñe

s 420.00§700casrettes Min¡ DV
$ 3 600.00s 600 00

$ 2 040.003$ 680.00Monitor TV Poñable
t 150,00!$2500Cable6 pará tv Portable

2 s 4 540.00s 2 270.00M¡crólono cardiorde con c¿rl¿ Para Boom

3 5 6 300.00§?10000

X¡ifTfl;ióFno Aud¡o-T€chnica wirélé.! AEw5!14
incluy6:
- 2 ñictólonot de maoo

" 2 ñ¡cró¡oooa co¡ba¡qñ,
. b.to tfEeplü. ¡t1r¡añbrico

$ 1 050.00s 350 00Reproduclor Mini Dv
$ 440 0cs 220 00Reproductor OVD

§ 25 000 00s 12 500 00Antena Receplora
$ 96 000 00§ 32 000 00 3Antene de f¡ansñarión
§800000Swrtch
s838500s 2 795.00Teleprompter

2 s 698 00s 349 00Audllonos Sony MDR-XD200
l §300000$300000Sase per¡ antená alta 15m

s 50 000 00§ 25 000 00Sisloma de Eñergla Eléctr¡c.

ACTNO NJO
cosfo,lüctaL

UNTrARIO
CANTNN) cosro rorat

EQUIPOS DE PRODUCCIÓN Y rRA 
^rsrl,s,Ó^/

CO*IPUTADORES PARA PRODUCCIÓN Y OFICINA
iEl¡-20'.25668¡ xtcluye L¡cenc¡a y soñwáro de
Edicion y Post producc¡on $624000 3 s 18 720 00

Oisco Duro externo ¡¡ fB $140000 $560000
Pc proceEedor Core 4 ouo $110000 2 $ 2 200,00

Pc procesádor Core 2 0uo $ 650 00 6 5 3 900.00

LUCES PARA PRODUCCION

Lucal Fre¡nel estiltace

1000L-HM 10m Watts - (1m-24OVAC)
I 465 00 3 51 335.00

LuceS Fre3n6l maoual con bare montable
2380650¿.5','(120-220V AC)

s 319 00 3 s 957 00

L¡rcé! Soñ
Arri3oñ l0O0 W¡tt F¡ll Llght (120-2«)VACI

s 450 00 3 s135000

Expos¡metro $ 350 00 2 $ 700.00

MUEBLES DE OFICINA
Escrilorio €n L $ 175.00 5 $ 875.00

Silla d€ eccritorio grrator¡¿ 5 s 250 00

Sillón para sálá d€ erpera 5 s 1 750.00

Escrilorio eJecutivo § 420.00 § 1 260 00

Silla tipo gerenci¡l r6cliñable § 134 00 3 § 402.00

Silles metálicas con cuerina $1900 I s 152 00

SillaÁ modelo Bar 5¿000 38000
§6000 1 s6000

s 120 00 6 § 720 00

Aparador $ 250 00 2 s 500.00

NUEBLES OE PRODUCCION
E!critorio ejecutivo 5 420.00 s 420.00

Silla de ercritorio giraloria s 208.00

Juego de comedor p€queño § 240.00 s 240.00

Cocina s 230.00 l $ 230,00

Refrigerador § 720 00 s 720 00

Anaquel s 120 00 2 5 240 00

s

.r.:rt

'nr..o'

BrBr,o rÉ - \
CAMPUii

PEÑAS

vEH¡cuLo
Edificio Adecuado l s 625 000.00

Chevrolet Luv Dimar D¡esél doble cebina $ 96 000 00

t t.019.9a2,00TOfAL

\
;\

60 I

I

s I000.001

I

$ 52,001 I

§ r50 001

I I 62s ooo.ool

s 24 ooo ool
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Anexo 3: Costos de Producción

Costos de Produccion

Dsscrlpcion Costo Anual Totalos Anual
L¡cenc¡as de Pluq-in oara Softwares
Adobe creat¡ve suite Pluq-in $ 10 000,00
Final cut pro studio Pluq-in y Librerias $ 25.000.00
cinema 4d Pluq-in $ 8 500,00

$ 43.500,00

Costos de Produccion
Grabacion Documentales s &0 000.00
Gabacion proq. especiales s 480 000.00

$ 1.120.000,00

Profes¡onales especializados para
proqramas de cápacitacion $ 76 800.00 $ 76.800,00

Total Costo de Produccion $ 1.240.300,00
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,Anexo 5: Evaluación Financiera

VAN $ 956,694.93
TMAR 0.3
TIR 0,67
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