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RESUMEN

En el presente trabajo de titulacién se elaboro la propuesta de disefio de un sistema
comunitario de radiodifusion FM para el cantdn Las Naves, perteneciente a la provincia
de Bolivar en Ecuador, el cual, a su vez, realizara su transmision mediante una radio
online. Mediante esta propuesta se fomenta el desarrollo de la comunicacion entre los
miembros de la comunidad y, asimismo, se permite que otras culturas a nivel nacional e

internacional conozcan sobre las tradiciones y costumbres del canton.

Para la sustentacion de esta propuesta se evalu6 la necesidad existente de un
medio de comunicacion en la comunidad del canton Las Naves mediante una encuesta
a la poblacién, de la cual se obtuvieron datos que permitieron el analisis sobre la
aceptacion de la propuesta. Se logré validar que en la comunidad no existe un medio de
comunicacion oficial y que los habitantes estan de acuerdo con que una radio comunitaria
sea implementada en la cual se presente contenido variado incluyendo noticias locales,
nacionales e internaciones, deportes y contenido musical. También se analizé que existe
una cantidad considerable de la poblacién que esta de acuerdo con que la radio también
sea trasmitida en modalidad online, sustentando de esa manera el disefio de radio via

streaming.

Este disefio se realiz6 en base a un estudio de ingenieria para la implementacion
de la radio FM considerando la ubicacion geogréafica de Las Naves, el area de cobertura,
las frecuencias existentes en la zona, la disposicién de enlaces principales y auxiliares,
las caracteristicas técnicas de los equipos de transmisién y los reglamentos existentes
para la adjudicacion de frecuencias. Y a este disefio se incorporé la infraestructura
necesaria para que la transmision FM sea enviada hacia la radio online de manera que
el contenido pueda ser escuchado por usuarios de Internet, considerando para esto la
capacidad de ancho banda necesaria para asegurar la calidad de la transmision en base
a la cantidad estimada de oyentes, el servicio de transmision que debe adquirirse y el
equipamiento de Tl necesario.

Palabras clave: Medio comunitario, radiodifusion, radio FM, radio online, streaming.



ABSTRACT

This paper elaborates the design proposal of a community FM radio broadcasting
system for Las Naves, a canton that belongs to the province of Bolivar in Ecuador, which
also will carry out its transmission through an online radio. Through this proposal, the
development of communication between the members of the community is encouraged
and, likewise, it allows other cultures at a national and international level to learn about

the traditions and customs of this canton.

To support this proposal, the existing need for a media in the community of Las
Naves was evaluated through a survey of the population, from which data was obtained
that allowed the analysis of the acceptance of the proposal. It was possible to validate that
in the community there is no official media and that the population agree that a community
radio be implemented in which a variety of content is presented, including local, national
and international news, sports and musical content. It was also analyzed that there is a
considerable amount of the population that agrees with the radio being broadcast over

the Internet, thus supporting the design of radio via streaming.

This design was made based on an engineering study for the implementation of
FM radio considering the geographic location of Las Naves, the coverage area, the
existing frequencies in the area, the arrangement of principal and auxiliary links, the
technical characteristics of the transmission equipment and existing regulations for the
adjudication of frequencies. And to this design, the necessary infrastructure was
incorporated so that the FM transmission is sent to the online radio, so that the content
can be listened to by Internet users, considering for this the necessary bandwidth capacity
to ensure the quality of the transmission based on the estimated number of listeners, the

transmission service to be purchased and the IT equipment required.

Keywords: Community media, broadcasting, FM radio, online radio, streaming.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La comunicacion comunitaria interviene en los procesos de desarrollo social de
una comunidad, permitiendo el crecimiento de las relaciones humanas, la
comunicacién de las autoridades con el pueblo y la intercomunicacion entre los
miembros de una comunidad, garantizando de esta manera la participacion y
la inclusién social de cada habitante [1]. La importancia de la presencia de
medios comunitarios radica en la capacidad de estos para otorgarle a la
poblacion un rol principal dentro de la comunidad y fomentando a través de ellos
la educacion, la cultura, el conocimiento, que son pilares principales para el
desarrollo y mejora de la vida en sociedad [2].

Las comunidades de Latinoamérica, en muchos casos, al ser pequefias y estar
conformadas por personas de bajos recursos, no poseen los medios y las
oportunidades para expresarse y participar de manera activa en temas
concernientes a su bienestar colectivo, a fin de lograr mejoras que contribuyan
al progreso de dichas comunidades. Es por lo que se considera a las radios
comunitarias como un punto de encuentro en el que el pueblo puede ser
escuchado, ademas proporcionan un contacto mas cercano entre los miembros
de una comunidad y sus sectores aledafios [3].

Por lo tanto, es importante que todas las comunidades cuenten con un medio
de comunicacién que les permita desarrollarse a nivel social y cultural, a través
de la participacion e inclusién de la poblacién en espacios donde pueda
expresar sus ideologias u opiniones, que es resaltado en la Ley Organica de
Telecomunicaciones en su articulo 94, literal 5 en el cual menciona que “se
debe garantizar una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y
participativa, asi como la creacion y fortalecimiento de medios de comunicacion
social publicos, privados y comunitarios y el acceso universal a las tecnologias
de informacion y comunicacion en especial para las personas y colectividades

gue carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada” [4].
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Por otro lado, el facil acceso a las nuevas tecnologias como redes sociales o
plataformas de retransmision de contenido de audio y video hace que la
sociedad haga a un lado el contenido por cable, tal como se lo detalla en [5],
donde se indica que mas de 310.000 abonados dejaron de utilizar ese tipo de
contenido y optaron por migrar a plataformas de streaming, convirtiendo a esa
nueva modalidad de transmision en una tendencia mundial, desplazando a la
TV pagada [6].

Las innovaciones en las tecnologias de informacion han introducido nuevos
mecanismos como medios de transmision, entre los cuales se encuentran las
radios online, que pueden integrarse a una emisora de radiodifusion tradicional,
teniendo como una de sus caracteristicas principales la interactividad, dado que
pueden ser sintonizadas desde cualquier dispositivo tecnoldgico conectado al
Internet como un celular, computador o tableta [7].

El cantén Las Naves, perteneciente a la provincia de Bolivar, se encuentra
ubicado a 88 km de distancia de la ciudad de Guaranda, capital de la provincia.
Asi también, se encuentra a aproximadamente 60 km de distancia del canton
Quevedo de la provincia de Los Rios [8].

El canton cuenta con aproximadamente 5000 habitantes, existiendo una
concentracion del 77% de la poblacion en las areas rurales del cantdon, y un
porcentaje aproximado del 23% de analfabetismo en la poblacion [9]. Al ser una
comunidad pequefia respecto a las existentes en las ciudades principales de
otras provincias, el cantdon Las Naves no posee un medio de comunicacion
interno como una radio o television comunitaria, por lo que la poblacion
consume el contenido y/o programacién de las emisoras de radiodifusion
provenientes de otros cantones, las cuales proveen informacion relevante para
poblaciones externas, resultando en que la comunicacién al interior de la
comunidad sea limitada o inexistente.

JUSTIFICACION

En el Ecuador, segun la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones en su publicacion documentada acerca de los medios de
Radiodifusiébn Sonora y Television Abierta [10], indica que en el pais existen
1271 estaciones de radio, tal como se muestra en la tabla 1.1, sin embargo,

estas estaciones se clasifican de acuerdo con la clase, siendo estas publicas,
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privadas o comunitarias. En Ecuador existen mas estaciones de frecuencia
modulada FM con un porcentaje del 92%, mientras que las emisoras de
amplitud modulada AM alcanzan un valor del 8%.

Tabla 1.1 Estaciones de Radiodifusion Sonora
Fuente: [10]

ESTACIONES RADIODIFUSION SONORA
FM - FRECUENCIA MODULADA 1168
AM - AMPLITUD MODULADA 103
TOTAL 1271

Como se menciond, las estaciones de radiodifusion se clasifican de acuerdo
con la clase de medio ya sea privado, publico o comunitario. En la tabla 1.2 se
muestra que existen 940 estaciones privadas, 189 publicas y 142 comunitarias.

MEDIO COMUNITARIO | PUBLICO | PRIVADO
FM - FRECUENCIA MODULADA 134 182 852
AM - AMPLITUD MODULADA 8 7 88
TOTAL 142 189 940

Tabla 1.2 Clasificacion de clase de medios
Fuente: [10]

En la provincia de Bolivar que es el sitio de importancia para el estudio de la
radio comunitaria existe informacion en la ARCOTEL donde se indica que hay
un total de 62 emisoras de radiodifusion, tal como se muestra en la tabla 1.3.
En esta provincia existe Unicamente una radio de amplitud modulada de tipo
comunitaria, la misma que se encuentra ubicada en la ciudad de Guaranda y

posee cobertura para los sectores de San Miguel y Chimbo [10].

Tabla 1.3 Estaciones de Radiodifusion sonora en la provincia de Bolivar
Fuente: [10]

PROVINCIA DE BOLIVAR | TOTAL | COMUNITARIA | PUBLICA | PRIVADA
FM - FRECUENCIA
MODULADA 60 8 6 46
AM - AMPLITUD
MODULADA 2 1 0 1

Las radios comunitarias de la provincia de Bolivar en frecuencia modulada son
las que se muestran en la tabla 1.4, las cuales estan clasificadas por el tipo
Matriz (M) o Repetidora (R), se indican también los sitios de cobertura de cada

una de las estaciones:



Tabla 1.4 Emisoras FM de la Provincia de Bolivar

Fuente: [10]
NOMBRE TIPO AREA DE COBERTURA
CRISOLITO
CELESTIAL M SAN MIGUEL-CHIMBO-GUARANDA
RADIO LA
REVOLUCIONARIA M GUARANDA-CHIMBO-SAN MIGUEL
RADIO
SALINERITO 89.9 M PARROQUIA SALINAS (GUARANDA)
FM
RADIO
SALINERITO 89.9 R SAN MIGUEL-CHIMBO-GUARANDA
FM
RADIO
SALINERITO 89.9 R PARROQUIA SIMIATUG (GUARANDA)
FM

VINCES, EMPALME, VENTANAS, URDANETA,
QUEVEDO, PUEBLOVIEJO, MONTALVO, BABA,
BABAHOYO, PICHINCHA, PALESTINA, COLIMES,
RADIO MARIA R | BALZAR, LAS NAVES, CALUMA, ECHEANDIA,
ALFREDO BAQUERIZO MORENO, QUINSALOMA,
MOCACHE, VALENCIA, SANTA LUCIA, BUENA FE,
PALENQUE.

PARROQUIA SIMIATUG DEL CANTON
GUARANDA

GUARANDA (EXCEPTO LA PARROQUIA SAN LUIS
DE PAMBIL), CHIMBO (EXCEPTO LA PARROQUIA
RUNACUNAPAC | R | TELIMBELA), SAN MIGUEL (EXCEPTO LAS
PARROQUIAS BALSAPAMBA, BILOVAN Y REGULO
DE MORA)

RUNACUNAPAC M

Debido a la inexistencia de un medio de comunicacion comunitario de amplia
difusion en la comunidad del cantdén Las Naves en la provincia de Bolivar, existe
la necesidad de establecer un espacio en el cual se pueda instaurar el didlogo
con la comunidad de manera dindmica y constante, haciendo que el pueblo se
mantenga informado y a su vez posean un espacio en el cual puedan transmitir
sus necesidades al resto de moradores y puedan ser escuchados por los
dirigentes del sector antes mencionado.

Por lo tanto, la presencia de una emisora de radiodifusidon comunitaria brindara
a la poblacion la oportunidad y el espacio para poder informarse y expresarse,
garantizando la comunicacion interna de la comunidad del cantén. Asi también,
el hecho de que la radiodifusion también se la realice a través del Internet
(streaming) ayudara a la comunidad para que otras agrupaciones o culturas

conozcan sus tradiciones, festivales y noticias relevantes, promoviendo a su
4
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vez el

turismo en el sector, sin embargo, este tipo de transmision ayudara a

sectores aledafios en los cuales la cobertura de la radio es inestable o nula,

teniendo otra alternativa para poder escuchar el contenido de la emisora.

OBJETIVOS

1.3.1.

1.3.2.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un sistema comunitario de radiodifusion y streaming mediante

un estudio de ingenieria para el fomento de la comunicacion social en el

canton Las Naves de la provincia de Bolivar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Analizar el nivel de aceptacion de la existencia de una radio comunitaria
en el cantdn Las Naves a través de una encuesta, para la sustentacion
de la implementacion.

Elaborar el estudio de ingenieria para la implementacién de una emisora
de radiodifusion que provea cobertura en el area del canton Las Naves
y sectores aledafios.

Disefar el sistema de streaming de la emisora para que se garantice la
sintonizacién de la radio en sectores donde la transmision FM sea
inestable o inexistente.

Disefiar la infraestructura del estudio de control y locucion de la emisora
para la adecuacion de equipos y personal de planta.

Evaluar la inversion necesaria para la implementacion del sistema

comunitario de radiodifusiéon y streaming.



CAPITULO 2

2. MARCO TEORICO
Este capitulo presenta una descripcion de los servicios de radio difusion, dando a
conocer sus comienzos y la llegada de la primera radio a Ecuador. Ademas, se
mostrara informacion relevante acerca de los ambitos legales, equipos de
radiodifusién y streaming, caracteristicas de los sistemas radiantes y estructuras
fisicas de las emisoras, equipamiento de cabinas de locucion y de estudios de

grabacion.

2.1. SERVICIOS DE RADIODIFUSION
La radiodifusion es el resultado de las investigaciones realizadas en 1920,
donde se obtuvo la manera de transmitir sonido a través del espacio permitiendo
llenar de éter de ondas portadoras de mensajes, y fue en ese instante donde
se comenzé a darle una estructura logica y formal al sonido y a los mensajes
gue se transmitian [11].
Los servicios de radiodifusion tienen una relevancia mayor en el sector de la
prensa, esto se debe a que las agencias de noticias le dan alta importancia a
este sistema que brinda una manera novedosa de transmitir informacién de
manera econodmica, rapida y facil. Tal como se lo explica en [11] los inicios de
la radiodifusion se dieron en Estados Unidos, lugar en el cual se hicieron las
primeras mezclas de informacion tanto de interés politico y social, para lo cual
establecieron horarios para transmitir el contenido. En Ecuador la primera
estacion de radio fue Radio Paris, la cual a mediados del afio 1926 emitio su
sefal en onda corta para Guayaquil y sus alrededores.
Se mencionaran cada uno de los tipos de servicio de radiodifusion sonora que
existen o son conocidos dentro del sector de las Telecomunicaciones en
Ecuador, y que se encuentran detallados bajo normas, leyes y planes técnicos.
La clasificacion de los servicios de radiodifusion en Ecuador segun la ARCOTEL
es la siguiente:
e Servicios de sefial abierta: los servicios de sefial abierta son considerados
aguellos que llegan de manera libre y gratuita a la poblacién, mediante la

transmision de audio o video [12].
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e Servicios por suscripcién: se consideran servicios por suscripcion
aquellos que llegan a la poblacion posterior a la suscripcion del servicio
mediante un contrato de adhesion [12].

Los servicios de radiodifusion tienen su clasificaciéon dependiendo del uso, tal
como se detalla a continuacion:

e Radiodifusion sonora: son aquellos servicios que comprenden la
transmision de sefiales de audio y datos [12]

e Radiodifusion de television: son aquellos servicios que comprenden la

transmision de sefales audiovisuales y datos [12]

MARCO REGULATORIO DE LA RADIODIFUSION SONORA

En la presente seccidn se detallan las leyes, los reglamentos y las politicas
vigentes en el Ecuador referentes a las radios comunitarias, contemplando los
derechos de la poblaciéon a un espacio de comunicacion social, los requisitos
técnicos para los servicios de radiodifusion y las bandas de frecuencia

existentes.

2.2.1. “LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES”

El proyecto de Ley Organica de Telecomunicaciones aprobado por la
Asamblea Nacional menciona que se considera recurso natural al
espectro radioeléctrico en el Ecuador, siendo una propiedad del estado
gue no se puede enajenar, que posee derechos imprescriptibles y que
no se puede embargar, ademas en la Constitucion de la Republica en el
articulo 16 se indica que todas las personas o habitantes del pais pueden
acceder en igual de condiciones al uso de las frecuencias del espectro
radioeléctrico para su utilizacion en estaciones de radio y television
publica, comunitarias, privadas y la explotacion de redes inalambricas de
bandas libres [12].

En las Consideraciones Preliminares del Articulo 3 Parrafo 11 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones indica que la asignacion de las
frecuencias de espectro radioeléctrico tienen que ser otorgadas a traves
de métodos transparentes, cuidando que la utilizacion de las frecuencias

sea para prevalecer los principios e intereses colectivos, cumpliendo las
7
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normas que dirigen la distribucion igualitaria del espectro radioeléctrico,
conforme a ello en el Parrafo 12 del mismo Articulo 3 se menciona que
se debe de promover y salvaguardar el correcto y eficiente uso del
espectro radioeléctrico, asi como de otros recursos limitados o escasos
para poder asi garantizar una adecuada utilizacion del recurso [16].
Conforme a ello se sefiala que un servicio de radiodifusién es la
transmision, emision y recepcién de sefiales, pudiendo ser estas de
sonido, datos, imagen o multimedia, a través de estaciones de radio
publicas, privadas o comunitarias [12].

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones indica
qué, aquel servicio de emision que es exclusivamente transmitido a la
poblacién en general, incluyendo la transmision sonora y televisiva, se lo

considera como un servicio de radiodifusion [13].

“LEY ORGANICA DE COMUNICACION”

La Ley Organica de Comunicacién tiene como objetivo promover,

fomentar, desarrollar y garantizar los derechos a la comunicacion que

han sido establecidos en la Constitucion y en los derechos humanos de
la sociedad, ademas incluye la proteccién al derecho de la libertad de
expresion. Cuando se hace referencia a los medios de comunicacion
social en esta Ley se menciona en el Articulo 70 una clasificacion a los
medios de comunicacién como publicos, privados y comunitarios, los
mismos que compartirdn responsabilidades comunes respecto a la

informacion y comunicacion [14].

Continuando con el tema en la Seccion Il del mismo documento se

muestran articulos correspondientes a los medios comunitarios, como se

detallan a continuacion:

e En el Articulo 85 se definen a los medios de comunicacion
comunitarios como organizaciones sociales que no tienen fines de
lucro, y que ademas cuentan con proyectos que incluyen la
participacion de las comunas, comunidades, pueblos vy
nacionalidades, ejerciendo el derecho de una comunicacion

democratica [18].
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En el Articulo 86 donde se habla acerca de acciones afirmativas se
involucrara al estado mediante politicas que guien la creacion y el
fortalecimiento de los medios de comunicacion comunitarios, de esa
manera, poder inculcar a las comunidades a la no discriminacion de
personas por ser parte de otras etnias, culturas, pueblos y géneros,
permitiéndoles una inclusion a la sociedad [18].

Respecto al financiamiento de los medios comunitarios en el Articulo
87 se sefala que seran el producto de formas licita de obtener
ingresos, asi como la venta de publicidad, patrocinios, donaciones o
fondos de cooperacion [18].

Cabe mencionar que las utilidades obtenidas en la radio se van a tener
que reinvertir ahi mismo, dando como prioridad al mejoramiento
infraestructural y tecnoldgico del propio medio, ademas de debera de
invertir en proyectos que involucren a la comunidad u organizaciones
a las que pertenecen [18].

En la Ley de Contratacidén Publica se tiene previsto que en los medios
comunitarios deberan de contratar servicios de publicidad, disefios o
cualquier otro en los cuales se exponga Unicamente contenidos

educativos y culturales [18].

“_EY DE RADIODIFUSION Y TELEVISION”

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones en

Ecuador es la que se encarga de la regulacion del uso del espectro

radioeléctrico, asi como de los servicios de telecomunicaciones, para de

esa manera poder asegurar el derecho al acceso a servicios de calidad

gue vayan acorde con precios y tarifas equitativas, ademas se gestionan

los recursos mediante una asignacion transparente, siendo equitativos,

eficientes y amigables con el medio ambiente [13].

La Ley de Radiodifusion y Television en Ecuador posee aspectos muy

importantes para el desarrollo de los servicios de radiodifusion y

television, otorgandole al Estado la responsabilidad de poder dirigir,

regular y controlar las actividades de Radiodifusion y Television, eso si,



con normas establecidas en los reglamentos y al pago de tasas y tarifas
respectivas [15].

El Reglamento General de la Ley de Radiodifusion y Television incluye
una serie de reglas, convenios internacionales, normas técnicas-
administrativas y resoluciones que se deben de cumplir acorde a lo
estipulado en el documento. También incluye una Normativa Técnica
para servicios de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada, la cual
establece especificaciones y caracteristicas técnicas que se encuentran
anexadas a la concesion de frecuencias y asignacion de estas, la
determinacién de las areas donde se va a poder brindar el servicio se
debera de incluir también el estudio técnico de estacion transmisora y
otras caracteristicas técnicas generales [13].

La Norma Técnica para el servicio de Radiodifusién Sonora en FM posee
objetivos que permitiran establecer bandas de frecuencias, asi como su
canalizacion y las respectivas condiciones técnicas para el correcto
funcionamiento de las estaciones del servicio de radiodifusion sonora FM.
También establece un marco técnico que va a permitir la asignacion de
frecuencias radioeléctricas en el espacio del territorio ecuatoriano, de tal
manera que se reduzcan o se minimice la interferencia entre emisoras,
asi también permite formular planes para la asignaciéon de frecuencias y
el reordenamiento del espectro radioeléctrico, procurando que estos
sean coherentes y consecuentes con la norma técnica para el servicio de
radiodifusién sonora [16].

Las Bandas de Frecuencias para los servicios de radiodifusion sonora
FM se establecen las siguientes bandas de frecuencias:

e Frecuencias principales: son aquellas que estan destinadas para el

servicio de radiodifusion sonora FM, la cual establece una banda de
operacion que trabaja entre 88 a 108 MHz, la misma que es aprobada
en el Plan nacional de Frecuencias [16].

e Frecuencias auxiliares: son aquellas que estan destinadas para

enlaces auxiliares radioeléctricos que son necesarios para el
funcionamiento de las estaciones y sistemas de radiodifusion sonora
FM [16].
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Se debe de tomar en consideracion el Reglamento sobre el acceso y uso
compartido de telecomunicaciones [17], el cual fomenta la accesibilidad
a los servicios de telecomunicaciones, asi como, la conectividad para que
forjen herramientas que permitan aumentar la calidad de vida y de
incorporacion de la poblacion a la sociedad de la informacion, ademas el
acceso y uso compartido de las infraestructuras fisicas de
telecomunicaciones pretende unificar los intereses de las
telecomunicaciones, permitiendo asi reducir las barreras de los
mercados de telecomunicaciones.

En el Reglamento de derecho por concesion y tarifas por uso de
frecuencias del espectro radioeléctrico establece que se aplicaran pagos
por la concesion de frecuencias, especificando que no debe existir
procesos publicos competitivos 0 subastas publicas de frecuencia y por
el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico [18].

2.3.CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA RADIANTE
Un sistema radiante tal como se muestra en la figura 2.1 es un arreglo de
antenas que se utilizan para la transmision de las sefiales de radiacion y que
estaran orientadas para irradiar sefiales a sectores poblacionales de acuerdo
con los requerimientos iniciales, se debe de considerar que la estructura fisica
de la estacion local debera tener una altura méaxima de 36 metros sobre la
superficie de la poblacién, en caso de que se necesite mas altura se debera
demostrar técnicamente que con la altura propuesta se va a garantizar la

calidad del servicio recibido y que no se emitir4 la sefial a otras localidades [16].

[ Estacion

Figura 2.1 Elementos de un Sistema FM
Fuente: [60]
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A continuacion, se detallan las caracteristicas técnicas que se deben de tomar
en cuenta en el sistema radiante para la correcta operacion de una estacion de
radiodifusion sonora FM, y que se encuentran en la Norma Técnica para el
Servicio de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada Analdgica [16].

e Ancho de banda: Para un sistema estereofénico el ancho de banda
especificado es de 220 [kHz] y para el sistema monofdnico es de 180 [kHz],
ambos deben de trabajar con una tolerancia maxima de 5%.

e Frecuencia de Banda Base para Audio: Esta frecuencia se encuentra en
el rango de 50 [Hz] hasta 15 [kHz].

e Separacién entre portadoras: Depende de la zona en la cual se esta
trabajando, y segun eso se la determinara en el grupo de frecuencias
respectivas.

e Porcentaje de Modulaciéon: Tiene un limite maximo de crestas de
recurrencia que no puede ser excedido, y esté dividido como se muestra en
la tabla 2.1.

Tabla 2.1 Porcentajes de Modulacion

Monofdnicos / Solo una sub- Dos 0 més
Estereofénicos portadora subportadoras
100% 95% 100%

e Potencia de Operacién: Corresponde al valor de la potencia de salida que

tiene el equipo transmisor, su unidad es en vatios [W].

e Potencia Efectiva Radiada: Su unidad de medida es [W] y se la calcula

haciendo uso de la ecuacion. 2.1.
091901~ 99010911 94p

QOOOR =90, ~100 10 ] (2.1)

Donde:
P E R — Potencia efectiva radiada
Pt — Potencia de salida del transmisor
Gded — Ganancia del sistema radiante

Pérdidasqs — Pérdidas de las lineas de transmision.
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Tolerancia de Frecuencia: Existe una maxima variacion en la frecuencia
gue puede tener la portadora y que sera de +2 [kHz]
Distorsién Armonica: Se refiere a la distorsibn que existe entre las
terminales de entrada y salida del audio transmisor, tiene un valor del 0.5%
cuando la modulacion corresponda al 100% y las frecuencias estén en el
rango de los 50 [kHz] hasta los 15000 [kHZz]
Estabilidad de la potencia de salida: Se deben de considerar las
instalaciones de equipos 0 componentes para poder equilibrar las
variaciones de la linea y que no deben de exceder el 95%.
Proteccion contra interferencias: Se deben de considerar las
instalaciones de equipos 0 componentes para poder atenuar minimo 80 [dB]
las sefiales que pueden interferir.
Niveles de emision no esenciales: estos niveles de emisiones deben de
poder atenuarse por lo menos debajo de la potencia media del ancho de
banda autorizado, que es de 80 [dB] y con la modulacion en un 100%.
Ganancia: En el &mbito de las telecomunicaciones se puede referir a la
ganancia de una antena como la relacion entre la densidad de potencia
radiada en alguna direccion y la densidad de potencia que radiaria una
antena isotrépica en condiciones de distancia y potencia similares, tal como
se lo define en [19] [20], aunque normalmente se puede decir que el término
ganancia se refiere a la direccién donde existe la mayor radiacion de la
antena. Existen algunos tipos de ganancia como:

o Ganancia lIsotrépica: es también llamada ganancia absoluta, es
comunmente utilizada cuando las antenas de referencia son is6tropas
aisladas en el espacio. Este tipo de ganancia maneja unidades de
decibeles y se lo abrevia dBi [21].

o Ganancia en relacion con el dipolo: este tipo de antenas hace mucha
referencia a los dipolos de media onda aislados en el espacio, donde a
diferencia de la isotropica esta tiene una direccion dada en el plano. Esta
ganancia se la abrevia dBd [21].

Polarizacién: en los sistemas de radiacion se la define como la orientacion

gue siguen las ondas electromagnéticas al comenzar la transmision, y como

se menciona en [22], las antenas tanto emisoras como receptoras
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deberan de tener la misma polaridad para poder aprovechar el maximo
rendimiento.

Como se menciona en uno de los trabajos realizados por el Instituto de
Formacion profesional a Distancia [23], la polarizacion electromagnética se
clasifica en dos tipos:

o Polarizacion Lineal: se define como polarizacion lineal cuando se habla

que la trayectoria del campo eléctrico también es lineal [23].

o Polarizacién Circular: este tipo de polarizacion ocurre cuando la

componente vectorial del campo eléctrico continla su trayectoria girando
en el eje de propagacion [23].

Cabe recordar que el tipo de onda va a depender exclusivamente de la
antena emisora, en el cual el campo eléctrico se tiene que encontrar

paralelo al elemento radiante, que en esta ocasion es el dipolo.

2.4. ESTRUCTURAS FISICAS PARA UN SISTEMA DE RADIODIFUSION

Los sistemas de radiodifusion se caracterizan porque pueden ser escuchados
en las radios instaladas dentro los hogares, teléfonos, tablets y automoviles, se
tiene que enfatizar mucho en el detalle de que muchas personas que escuchan
este medio se encuentran en movimiento, generalmente son pocos los usuarios
gue estan estéticos disfrutando del contenido, tal como se lo detalla en [11].

La necesidad de una radio de alcanzar mayor cobertura con sus equipos de
transmision se debe fundamentalmente en el estudio previo a la instalacion de
estos, aquellos que deben ser ubicados en sitios prolijos y libres de
interrupciones.

Es por lo que los sistemas de transmision se los instala en estructuras fisicas
llamadas torres, las cuales tienen que brindarle seguridad para su utilizacién y
mantenimiento, para lo que se deben tener en cuenta algunos criterios
importantes, a continuacion, se van a detallar el tipo de torres existentes.

- Torres arriostradas

- Torres autosoportadas

Se van a definir las torres arriostradas debido a que son consideradas
estructuras livianas en comparacioén con el otro tipo de torres, se las utiliza

mucho porque brindan mas facilidades para la instalacion respectiva y porque
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ofrece un gran soporte de peso para alturas considerables y que acompafarian

muy bien al presente proyecto [24].

Las caracteristicas mas importantes que se deben de tener en cuenta al

momento de instalar este tipo de torres es la correcta sujecion de los tirantes,

se los considera mucho debido a que estos son los que le permitirdn a la torre

una mayor estabilidad, es por lo que en [24] se detallan los siguientes aspectos:

1.

Tipo de cable

Las torres arriostradas deben de estar sostenidas por cables de acero
galvanizado por inmersion [24].

Distancia de sujecion

La distancia de sujecion debe ser entre el 50% o 70% aproximadamente de
la altura total de la torre [24].

Altura de sujecion

La altura de la sujecion depende netamente del estudio de ingenieria
realizado con anticipacion, la recomendacion es que se deba de utilizar
bridas con apoyos de cuellos, de esa manera se estaria evitando roces o
jalones que afecten directamente a la torre [24].

Direccion de sujecion

La direccion hacia donde deben estar colocados los anclajes de la torre son
a 120° cada uno, no se recomienda utilizar mas all4d de 3 anclajes, esto
como se indica en [24] es porque el aumento de un anclaje mas adicionara
un esfuerzo mas a la base de la torre.

Calibre de cable

Los diferentes calibres utilizados por los cables galvanizados los
observamos en la tabla 2.2.

Uso de tensores

El uso de tensores es dependiente del estudio de ingenieria que se haya
realizado, pero el utilizar tensores ayudara a poder ajustar correctamente
la tension de los cables galvanizados. El ajuste de la tensiébn no es
arbitrario, debe ser entre el 2 % y 5% de la resistencia que brindan los

cables.
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Tabla 2.2 Calibre de Cable
Fuente: [24]

STZ — 30G: 30cm de ancho 1/8
STZ — 35G: 35cm de ancho 3/16
STZ - 45G: 45cm de ancho 1/4

Como se puede observar en la figura 2.2 las torres arriostradas tienen un
ndmero importante de caracteristicas que aseguran su correcto uso y
funcionamiento. Si se cumplen con las especificaciones detalladas
anteriormente no se debera tener inconveniente alguno en su instalacion. Es de
vital importancia que, aun teniendo el conocimiento necesario sobre este tipo
de estructuras, se debe considerar la clase de terreno, el clima, el ambiente

y sobre todo un estudio de ingenieria previo a la instalacion de la torre.

Cose

a .
e a1 m 30

~ - ’ Anco

1 " Concim <

Figura 2.2 Torre arriostrada
Fuente: [65]

2.5. SISTEMA DE STREAMING

Se considera al streaming como el nuevo mecanismo de acceder a los
contenidos multimedia en la actualidad. Antiguamente para acceder a estos
servicios se debia de optar por las emisoras locales, permitiendo asi acceder a

informacion, noticias o programas de entretenimiento, también se necesitaba
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usar televisores para poder recibir lo que las estaciones de radiodifusion
emitian, restringidos al horario en el cual sucederia el evento; con el paso del
tiempo las nuevas tecnologias como es el Internet ha permitido consumir la
misma informacion anterior cuando se quiera o donde se desee, pudiéndolo
hacer casi desde cualquier dispositivo que disponga de datos moéviles, tales
como, teléfonos inteligentes, tabletas, computadoras, y hasta la misma
television [25].

El streaming revolucioné tanto que marco una diferencia fundamental en la
forma de como el contenido podia ser consumido por la sociedad, facilitando el
acceso en todo momento, permitiendo asi disfrutar de peliculas, programas,
entrevistas, podcast, eventos y mas, en el momento que el usuario lo desee,
otra ventaja muy importante es que no se requiere un conocimiento tan amplio

para esto, basta con tocar solo un boton [25].
Elementos principales de un sistema de streaming

En la figura 2.3 se detalla el esquema basico de un sistema de streaming en el

cual constan 3 componentes basicos para su implementacion:

Clientes de
Streaming

Cliente fuente o Servidor de
fuente de contenido Streaming

Figura 2.3 Componentes basicos de un sistema de streaming de radio
Fuente: Autor

Cliente fuente o fuente de contenido: Es el ordenador a través del cual se

genera el audio a ser transmitido via Internet. El audio generado por la fuente
es de formato digital para poder ser enviado al servidor de streaming y el mismo

puede ser audio pregrabado almacenado en el computador, o puede provenir
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de una fuente externa como un mezclador o consola. Para los casos en que el
audio provenga de una fuente externa, el cliente fuente debe contar con un
software que se encargue de la digitalizacion del audio a ser enviado al servidor
de streaming. [31]

Servidor de transmision: Recibe el audio digitalizado proveniente del cliente

fuente y lo envia a los clientes de transmision. Este puede ser configurado
dentro de una red de area local (LAN) o en Internet. Debe poseer las
capacidades de ancho banda necesarias para permitir que un gran nimero de

clientes accedan a la transmision. [31]

Clientes de transmisién: Son los usuarios que se conectan al servidor de

transmision a través de la red local o Internet y reciben el contenido generado

por el cliente fuente. [31]
Sistema de streaming incorporado en una estacion de radio

En la figura 2.4 se muestra el esquematico de la implementacion de un servicio

de streaming dentro una estacion de radio que transmite por FM:

Radio FM Radio Online
(( )) T
Conexion de red
Transmisor
A
A
! Audio digital
-1 "
Micréfono

Mezciadora
2 e

Configuraciéon comun de audio

Figura 2.4 Esquematico de streaming de radio en una estacion de radio FM
Fuente: Autor

Mezclador o mixer: Es la fuente de audio principal de la estacion de radio la
cual enviara el contenido hacia el transmisor para radio FM y hacia el cliente

fuente que transmite el contenido digitalizado al servidor de streaming. [30]
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Decodificacion: Es el proceso de digitalizar la sefial analogica de audio
proveniente del mezclador para que pueda ser enviada por Internet. Para esto
es necesario que a nivel de hardware el cliente fuente cuente con una tarjeta de
sonido que recepte los datos emitidos por el mezclador y una tarjeta de red a
través de la cual se establezca una conexion a la red local de la emisora con
salida a Internet. Mientras que a nivel de software el cliente fuente debe contar
con un software decodificador que digitalice la sefial de sonido analdgico y esta

sea enviada al servidor de streaming [30].
Caracteristicas de infraestructura

En sitio: Se refiere a una infraestructura Tl de hardware o software que se
instala e implementa en el espacio interno de una empresa, por lo cual la
empresa se encarga de garantizar su buen funcionamiento, tanto l6gico como
fisico. [26]

Hosting: La infraestructura informética de una empresa esta alojada en los
servidores de un proveedor que se encarga de la administracion y seguridad
fisica de estos servidores, para que el cliente pueda acceder a los servicios a
través de una plataforma web u otra interfaz. [27]

Parametros técnicos para transmision de audio via online

Ancho de banda: Es la cantidad o volumen de datos que pueden ser
transmitidos en un canal mediante una conexion de Internet y en un periodo de
tiempo especifico. Este pardmetro estd medido en megabits por segundo
(Mbps). [28]

Canal compartido: Es aquel en que el ancho de banda se distribuye o
comparte entre los distintos usuarios y/o servicios que hacen uso de un mismo
canal para acceder a los servicios de Internet. Dependiendo del tipo de servicio
gue ofrezca un proveedor de Internet, la comparticion puede realizarse de 2:1:
4:1:6:1y 8:1. [29]

Canal no compartido: Es aquel en que el ancho de banda es asignado
completamente a un solo usuario. Al no haber una comparticion del canal se

puede definir que el servicio es brindado en modalidad 1:1. [29]

19



Velocidad de descarga: Indica la velocidad en la que pueden ser obtenido los
datos desde el servidor hacia el dispositivo del usuario final. En la mayoria de
las conexiones la velocidad de bajada es mayor a la de subida debido a la
demanda de peticiones realizadas en Internet. Esta velocidad es medida en

megabits por segundo (Mbps). [30]

Velocidad de carga: Indica la velocidad en la que un usuario desde su
dispositivo puede enviar datos hacia otros. La carga permite poder enviar
archivos mediante un correo o subir archivos en repositorios en la nube. Esta

velocidad también es medida en megabits por segundo. (Mbps). [30]

Bitrate: Es la cantidad de datos o informacion que son procesadas por unidad
de tiempo en el envio de audio o video hacia el oyente u observador, por lo que,
cuanto mayor sea el valor de la tasa de bits, mayor es la calidad del contenido.
En un servicio de radio, este pardmetro es medido en kilobits por segundo
(kbps). [29]
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CAPITULO 3

3. ESTUDIO DE LA IMPORTANCIA DE UNA RADIO COMUNITARIA EN
EL CANTON LAS NAVES

Para conocer la perspectiva o el nivel de aceptacion acerca de la importancia que
tendria la implementacion de una radio comunitaria en el canton Las Naves se aplica
la investigacion descriptiva, la misma que consiste en realizar una encuesta a los

habitantes del sector.

3.1. CALCULO DE MUESTRA
Para conocer el nimero de personas representativas de la poblacion del
cantén, se procede a realizar el calculo de la muestra, con esto se pretende
obtener informacion correcta y precisa sin necesidad de encuestar a toda la
poblacion. Para eso se va a utilizar la ecuacion detallada a continuacion [31].

p = —S Lo
- _ 2
(0051090°+

[Hab] (3.1)

Para poder aplicar (3.1) se debe de conocer a que se refieren cada una de las
variables y cuales son los valores que se van a tomar en el proceso. La variable
N se refiere al tamafio total de la poblacion a ser encuestada, para este caso el
valor de N sera igual a 5265 personas, este valor es tomado del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos [32].

El valor de Z corresponde al nivel de confianza, existen casos en los cuales no
hay valores referenciales para la variable, en esa situacion el valor a tomar es
del 95%, que equivale al 1,96 segun se indica en [31] o se puede tomar un valor
del 99% de confianza que es igual a 2,58. Cabe recalcar que un alto valor de
confianza indica un mayor grado de confiabilidad.

La probabilidad de ocurrencia P y de no ocurrencia Q es un valor constante de
0,5, esto con la finalidad de tener una mayor exactitud en los calculos, y para
finalizar el grado de error E que varia entre el 1% y 9%, como en casos
anteriores este valor dependera del criterio de los encuestadores.
Reemplazando los datos en (3.1) se obtiene que la cantidad de la muestra es
de 358 personas, las cuales deberan ser encuestadas en el canton las Naves.
Para el proceso de seleccion de la muestra se va a hacer uso de un método no

probabilistico, esto se debe a que cualquiera de los habitantes del cantén tiene
21



3.2.

la misma posibilidad de ser elegido. La encuesta se la va a realizar a personas
del sexo masculino o femenino que tengan un rango de edad comprendido entre
los 15y 70 afios, se considera esas edades ya que son las personas que con
mayor frecuencia sintonizan una emisora y manejan las redes sociales, ademas

poseen una vision mas amplia de lo que se desea lograr.

PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para determinar la importancia de una Radio Comunitaria en el canton Las
Naves se trabajé de manera conjunta con los participantes del proyecto y la
comunidad, quienes a través de encuestas asistidas realizadas en las calles del

cantdn se pudo conocer su opinidn respecto al tema en mencion.

A continuacion, se detallan las preguntas realizadas a la comunidad seguido del

respectivo analisis:

e ;Conoce acerca de las actividades politicas, culturales y sociales que se

realizan en el cantéon?

Pregunta 1

ESj mNo

Figura 3.1 Diagrama de Pastel - Pregunta
En la pregunta 1 se tiene que el 68% de la poblacion del cantdn y recintos
aledafos si tiene conocimiento de las actividades que se realizan en el
cantdn en ambitos sociales, politicos y culturales, mientras que el 32%

desconoce de esos temas.
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e /Le gustaria que en el Canton las Naves exista una radio comunitaria?

Pregunta 2

mSi mNo

1%

1

Figura 3.2 Diagrama de Pastel - Pregunta
La implementacion de una radio comunitaria en el canton Las Naves es del

agrado de la poblacion, demostrandose asi con el 99% de aceptacion del

proyecto.

e /Si existiera una Radio Comunitaria en el canton sintonizaria la emisora?

Pregunta 3

ESj ®ENo

2%

\

Figura 3.3 Diagrama de Pastel - Pregunta
La emisora al momento de empezar a trasmitir tendria una acogida de
radioescuchas del 98% en los hogares del cantdén y sectores aledafios.
Demostrandose asi que llevar el proyecto a cabo seria un excelente recurso
gue se le puede brindar a la comunidad quienes haran uso de este en sus

hogares o trabajos.
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e ¢ Cree que los habitantes del canton utilizarian una radio comunitaria para

expresar inconvenientes, eventos y actividades barriales?

Pregunta 4

.SI = No

1%

1

Figura 3.4 Diagrama de Pastel - Pregunta 4
La comunidad opina que una radio comunitaria en su sector les ayudara a

expresar problemas, eventos, actividades barriales, entre otras cosas. Es
por lo que se puede concluir que se tendria una acogida del 99% de

aceptacion para comunicacion con el resto de las personas de la zona.

e (Cree usted que la creacion de una radio comunitaria en el Canton Las
Naves va a mejorar la comunicacién entre los miembros de la comunidad?

Pregunta 5

mSj mNo

3%

—

Figura 3.5 Diagrama de Pastel - Pregunta 5
La comunicacién entre las personas de Las Nave opina que una radio

comunitaria mejoraria la comunicacion entre los sectores y comunas
pertenecientes al cantdén, eso se puede ver expresado con el 97% de

aceptacion de los habitantes.
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¢, Qué tipo de programacion le gustaria que se transmita en la radio

comunitaria?

Pregunta 6

m Educativo g Social Politico  Cultural g Variadas g Otras

Figura 3.6 Diagrama de Pastel - Pregunta 6
La comunidad del cantén Las Naves cree que el éxito de la Radio
Comunitaria dependera mucho del contenido que transmita, el contenido
variado entre educativo, cultural y social es lo que a la mayor parte de la
poblacion le parece que serd mas consumido por la audiencia. Existe una
parte de la poblacion con un 7% de consumo politico, lo que indica que el

tema politico no es bien recibido por la comunidad.

¢ A través de qué medio se mantiene informado de lo que acontece dentro

de la comunidad?

Pregunta 7

m Radio ® Television ® Redes Sociales ™ Comunidad = Otras
9% 1% 12%

Figura 3.7 Diagrama de Pastel - Pregunta 7

La poblacion se mantiene informada de las noticias o sucesos que
acontecen en el canton a traves de las redes sociales y la television, quienes
tienen una tendencia superior respecto a las demas con un 57%y

21% respectivamente. La informacién difundida por las emisoras tiene una
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acogida en la comunidad de solo el 12%, mientras que la comunicacion con

otros miembros de la comunidad tiene un 9%.

e (Usted dispone de al menos una radio en su casa?

Pregunta 8

mSi mNo

Figura 3.8 Diagrama de Pastel - Pregunta 8
En el cantdén Las Naves el 68% de la poblacion cuenta con al menos una
radio en su domicilio, mientras que el otro 32% no tiene radio. Eso toma
sentido cuando comparemos esos valores con la figura 3.7 en la cual se
muestra que la radio es poco escuchada por las personas del canton.

e ;Sintoniza alguna emisora durante el dia? ¢ Cual?

Pregunta 9

ESj ENo

Figura 3.9 Diagrama de Pastel - Pregunta 9
El porcentaje de la poblaciéon que tiene al menos una radio en su casa
sintoniza una emisora en el dia, estos medios de radiodifusion tienen su
matriz en otras zonas de la provincia y del Ecuador, entre las mas
escuchadas se tienen Radio Matiavi, ROQ, Radio Viva, Radio Imperio,
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Radio Satélite, Radio Estéreo San Luis, Radio Canela, Radio Espacio,

Radio Sucre, Radio Cristal, Radio San Miguel, Radio Zaracay.

¢, Qué tipo de programaciéon escucha con mas frecuencia en la emisora que

sintoniza?

Pregunta 10

m Educativo g Social gPolitico p Cultural g Ninguna g Otras

Figura 3.10 Diagrama de Pastel - Pregunta 10
En las emisoras que la comunidad escucha tienen contenido variado, la
opcion de otras radios encierra contenido de noticias locales, nacionales e

internacionales, deportivas y contenido musical.

¢, Qué grado de satisfaccion tiene con el tipo de programaciéon que brinda la

emisora que sintoniza?

Pregunta 11
Completamente Satisfecho Satisfecho
m Neutral m Insatisfecho
m Completamente Insatisfecho

| |
oy, 15% 24%

13%

Figura 3.11 Diagrama de Pastel - Pregunta 11

La poblacion se encuentra satisfecha con el contenido que las emisoras
transmiten es por ello que se puede observar en la figura 3.11 un 70% de
satisfaccion de la comunidad, el 2% de completamente insatisfecho
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corresponde a aqguellas personas que no poseen una radio en su hogar o

no tienen un teléfono que les brinde esa opcion.

e /;Tiene acceso a Internet en su domicilio?

Pregunta 12

m Si mNo

Figura 3.12 Diagrama de Pastel - Pregunta 12

Tipo de Servicio

® Fibra Optica ™ Radio Enlace

Figura 3.13 Diagrama de Pastel - Tipo de Servicio de
Internet

El 85% de la poblacién del cantén Las Naves tiene contratados servicios de
Internet para el hogar, tal como se muestra en la figura 3.12.
Adicionalmente, se consultd el tipo de conexion que poseen, resultando
gue, acorde a lo indicado en la figura 3.13, el 88% de los encuestados que
contestaron afirmativamente, poseen una conexién a Internet a través de
fibra dptica, mientras que el 12% mediante radio enlace. Por lo tanto,
realizando el analisis en base al universo, aproximadamente el 74% de la
poblacion.
28



e /;Tiene acceso a Internet movil?

Pregunta 13

uSi mNo

Figura 3.14 Diagrama de Pastel - Pregunta 13
ElI 80% de la comunidad tiene internet movil en su teléfono, ya sea mediante

planes pospago o ingresando tarjetas para recargar megas.

e (Cudl de las siguientes plataformas online maneja con mas frecuencia?

Pregunta 14
B Youtube ®Facebook = Instagram Ninguna = Otras

6% 2%

Figura 3.15 Diagrama de Pastel - Pregunta 14
La red social Facebook es la aplicacion que mas la sociedad utiliza en su
diario vivir, demostrado asi con un 48% de selectividad en la encuesta
realizada. La segunda opcion mas utilizada es YouTube con el 31%,
mediante este andlisis se podra seleccionar la aplicacion a ser utilizada para

el streaming de la radiodifusion.
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e ;Qué grado de satisfaccion tendria usted si la programacién de la emisora

se transmite por una plataforma online?

Pregunta 15

m Completamente Satisfecho Satisfecho
Neutral Insatisfecho

= Completamente Insatisfecho
704, 1% 4%

Figura 3.16 Diagrama de Pastel - Pregunta 15
La comunidad tiene una aceptacion del 67% que la radio comunitaria sea

emitida via streaming a través de una red social.

En la comunidad del canton las Naves el 68% de habitantes cuenta con al
menos una radio en su casa y minimo escuchan alguna emisora durante el
dia, las emisoras que escuchan estan ubicadas en otros cantones del
Ecuador, como, Quevedo, Guayaquil, Guaranda, Santo Domingo y San
Miguel, por lo tanto con ayuda de la encuesta realizada se obtuvieron datos
gue reflejan la situacién real de la comunicacion entre los habitantes del
cantdn respecto a las actividades locales que se realizan, tales como,
sociales, culturales, politicas y deportivas. Entre las cuales resalta que hay
una porcion del 32 % de la poblacion que desconoce acerca de esas
actividades, el restante conoce acerca de las actividades por medio de las
redes sociales, quienes tienen una utilizacién de alrededor del 57%
respecto al 21% y 12% que tienen la television y la radio respectivamente;
pero referente a lo que se transmite en las emisoras que sintonizan
presentan un 30% de opiniones relativas entre neutrales e insatisfactorias
con el contenido que estas brindan. Aquello se lo respalda con el hecho de
gue el contenido que consumen es mas provincial, regional o internacional,

pero no es un contenido local.

La implementacion de una radio comunitaria, asi como su uso en la

comunidad tiene un porcentaje del 99%, en el cual un 33% desea que se
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transmita contenido variado, 24% contenido educativo y un 15% social. El
porcentaje mas bajo de contenido que se desea escuchar es politico,
demostrado aquello con el 7% de aceptacién. Otro resultado importante es
gue la comuna opina que la implementacién de una radio comunitaria en el
sector va a ayudar a mejorar la comunicacion entre ellos, brindando mas
oportunidades a la sociedad, representado esto con el 97% de acogida en
la poblacion.

En el sector el 85% de los hogares tiene servicio de internet instalado, las
empresas proveedoras de internet brindan servicios a través de fibra Optica
y radio enlace, con un 88% y 12% de manera respectiva. El consumo de
internet movil es también elevado con un 80%, esto demuestra que la
poblacion tiene acceso a internet para abastecerse de informacion local,
nacional e internacional. El acceso a internet les permite mayoritariamente
tener acceso a aplicaciones, entre las cuales destaca Facebook con una
utilizacion del 48% dentro de la sociedad, seguido de Youtube con un 31%.
Demostrandose asi con un 88% de satisfaccion de las personas al tener la
posibilidad que radio comunitaria pueda ser transmitida mediante una de

esas aplicaciones.
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CAPITULO 4

4. DISENO DE LA INGENIERIA DE RADIODIFUSION SONORA Y
STREAMING

En el presente capitulo se detalla un resumen geografico del canton Las Naves
perteneciente a la provincia de Bolivar, enfatizando el relieve de la zona, incluye el
estudio técnico que comprende caracteristicas como &rea de cobertura, enlaces
principales y auxiliares, ademas se complementara el estudio con el procedimiento
a realizar para la adjudicacion de la frecuencia y los equipos recomendados para el

correcto funcionamiento de la radio comunitaria.
4.1. ESTIMACION DE COBERTURA

El cantdn las Naves pertenece a la provincia de Bolivar se encuentra ubicado
en la parte nor-occidental del pais, su relieve oscila entre superficies altas y
llanas. Las zonas llanas poseen bosques de plantaciones pequefias como
banano, platano, cacao, arroz, maiz, soya, entre otros. Las partes mas altas del
cantdn poseen en cambios bosques densos los cuales tienen una diversidad de
especies biolbgicas y vegetacion.

Con el presente proyecto se pretende abarcar una zona de cobertura de 4.2
Km, con la finalidad de que los sectores aledafios como Las Mercedes, Recinto
Bosque de Oro y San Pedro de Cumanda tengan acceso al contenido que se
va a transmitir por la radio.

Para la seleccion del lugar donde se va a ubicar el estudio de radio en el canton
Las Naves se consideran como la opcidn principal las instalaciones del Consejo
Nacional de la Judicatura, que tiene espacios para poder instalar los equipos
necesarios para la radio comunitaria.

El contenido de la radio comunitaria va a llegar a los usuarios a través del uso
de una radio de frecuencia modulada FM y via streaming, para la transmision
FM se va a tomar en cuenta dos escenarios posibles, el primer escenario es en
el caso de que no se cuente con un espacio para el levantamiento de una torre
arriostrada propia de la radio comunitaria, en la cual se tendria que acceder al
alquiler de una torre perteneciente a la empresa TELCONET, esto haciendo
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uso del Reglamento de Acceso y uso Compartido de Telecomunicaciones tal
como se indica en [17].

La torre en mencion tiene una altura de 30 metros de altura y se la utiliza para
un enlace punto a punto con el cantén Quinsaloma, perteneciente a la provincia

de Los Rios. En la figura 4.1. se muestra el primer escenario.

Estudio Master

Bosgue de Oro

Tome dé la amprasa Teloonst

:= u .,- e i
S5e a0

San Pedro de Cumandd

Las Mercedes

i
.

Figura 4.1 Primer Escenario
Fuente: Autor
El segundo escenario en cambio como se muestra en la figura 4.2 se considera
la construccion de una torre propia de la radio comunitaria ubicada junto al
edificio donde esta el estudio principal de grabacion, en este caso no se tendria

costos de alquileres.

Basgue oe (o

Estudo Master

Tome de Transmesdn

Las Mercedes

San Pedro de Cumandd

Figura 4.2 Segundo Escenario
Fuente: Autor
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En las figuras 4.3, 4.4 y 4.5 se muestran los perfiles de elevacion tomando en
cuenta el segundo escenario.

Figura 4.3 Perfil de elevacion hacia Las Mercedes
Fuente: Google Earth

SaePedio e Cuma

Figura 4.4 Perfil de elevacion hacia San Pedro de Cumanda
Fuente: Google Earth
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Figura 4.5 Perfil de elevacion hacia Recinto Bosque de Oro
Fuente: Google Earth

Los perfiles de elevaciébn no tienen grandes cambios referentes al primer
escenario, es por lo que para el presente proyecto se va a considerar el segundo
caso, disminuyendo de esa manera los costos a largo plazo, porque se evitaran
gastos de alquiler de espacio en torres pertenecientes a otras empresas de
telecomunicaciones en el canton.

Se utiliza la recomendacion ITU, ya que es un método de prediccion para una
gama de frecuencia de 30MHz a 3000 MHz. A continuacion, se van a ir
detallando cada uno de los calculos que se van a ir realizando. En la tabla 4.1
se encuentran las coordenadas de cada uno de los sectores aledafios, la torre
principal, y las distancias hacia cada zona desde el estudio master donde se
encontrara la torre de transmision hacia el centro del pueblo o canton, segun

sea el caso.

Tabla 4.1 Coordenadas Geograficas de los sectores aledafios

Lugar Latitud Longitud Distancia (Km)
Las Mercedes -1.271527° -79.322302° 2.1
San Pedro de Cumanda -1.289822° -79.343459° 3
Rcto. Bosque de Oro -1.252549° -79.311352° 4.2
Torre de Transmisién -1.289476° -79.316459°
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4.1.1. CALCULO DE LA ALTURA EFECTIVA
Se realiza el calculo de la altura efectiva hgee¢eee0ee €St
medida es importante ya que es la altura que va a tener la antena sobre
el nivel del terreno para las distancias de cobertura que van entre
2.1km<d<7.3km. Para el procedimiento del calculo se necesita conocer
la altura total y la altura promedio.

La altura total segun la recomendacion ITU-R-P1546-5 se calcula
mediante la suma de la altura de la torre principal, que en [33] se
establece un rango entre 10 y 30 metros, y la altura del terreno donde

esta ubicada, segun se muestra en (4.1)

htotal = htransmisor + hterreno (41)

donde:

Doo00e = Altura Total
Q00000000606 — Altura del Transmisor

Vo000006 — Alturadel Terreno

Reemplazando los datos en (4.1) se tiene que la altura del transmisor
sera de 30 metros y la altura del terreno donde estara ubicada la torre de
transmision es de 97 metros, la altura total tiene un valor de 127 metros.
Se continda con el calculo de la altura promedio, para eso se tomaran
ejemplares de distancia de los sectores aledafos al canton las Naves, se
hace uso de la ITU-R-P1546-5 en la que se indica que las distancias de
prueba con las que se va a trabajar son de 0.2d. En la tabla

4.2 se puede observar las nuevas mediciones de distancia.

Tabla 4.2 Calculo de Ejemplares

SITIO DISTANCIA CALCULO (0.2d)  TOTAL
Las Mercedes 2100 metros 2100(0.2) 420 metros
San Pedro de Cumanda 3000 metros 3000(0.2) 600 metros
Rcto. Bosque de Oro 4200 metros 4200(0.2) 840 metros

Se debe calcular la altura promedio de las diferentes elevaciones que

hay en linea recta hacia los diferentes sectores del canton. Para esto es
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necesario tomar muestras a las distancias calculadas en la tabla 4.2
desde la ubicacion de la torre hasta el sitio en estudio. Las tablas 4.3,

4.4y 4.5 indican las alturas promedio para cada uno de los lugares.

Tabla 4.3 Altura promedio hacia el sector Las Mercedes

Sector: Las Mercedes

Muestra Distancia Altura
1 420 metros 91 metros
2 840 metros 87 metros
3 1260 metros 92 metros
4 1680 metros 97 metros
5 2100 metros 99 metros

Altura Promedio = 93.2 metros

Tabla 4.4 Altura promedio hacia el sector San Pedro de Cumanda

Sector: San Pedro de Cumanda

Muestra Distancia Altura
1 600 metros 85 metros
2 1200 metros 82 metros
3 1800 metros 75 metros
4 2400 metros 73 metros
5 3000 metros 72 metros

Altura Promedio = 77.4 metros

Tabla 4.5 Altura promedio hacia el Rcto. Bosque de Oro

Sector: Bosque de Oro

Muestra Distancia Altura
1 840 87 metros
2 1680 97 metros
3 2520 108 metros
4 3360 115 metros
5 4200 131 metros

Altura Promedio = 107.6 metros
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4.1.2.

Con la altura promedio calculada para los sectores antes mencionados

se procede a calcular la altura efectiva individualmente para cada sitio

con ayuda de (4.2)
hefectiva = Neotal = Npromedio (4.2)
donde:
Qoo000006 — Altura efectiva
Doo000¢ — Altura total

QQMW = Altura promedio
En la tabla 4.6 se pueden observar los resultados de aplicar (4.2).

Tabla 4.6 Célculo de la Altura Efectiva

SITIO Qoo 9006000000 Q0000000
Las Mercedes 93.2 metros 33.8 metros
San Pedro de 127 77.4 metros 49.6 metros
Cumanda metros

Rcto. Bosque de Oro 107.6 metros 19.4 metros

CALCULO DE LA GANANCIA DEL SISTEMA

Para el céalculo de la ganancia del sistema se hace uso de las Normas
Técnicas estipuladas en [16], y aceptadas por la ARCOTEL, la misma

gue define a la ganancia del sistema radiante con (4.3)
Gp(dB) = G,(dB) — 101log(Ar) (4.3)
donde:

©©, - es la abreviatura para expresar la Ganancia del
Sistema

Radiante

©©, = es la abreviatura para expresar la Ganancia Individual de

la
Antena
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9O, - es la abreviatura para expresar el numero total de

antenas utilizadas en el arreglo.
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Para el calculo de la ganancia se deben de reemplazar en la ganancia
individual de la antena el valor de -3 dBd, dicho valor se especifica Anexo
B del presente documento. EI nimero total de antenas que se tienen que
utilizar en At es de 3, ya que son 3 sitios a los que se desean llegar con
la cobertura de la Radio Comunitaria. Reemplazando dichos valores en
(4.3), se tiene un resultado de 1.77 dBd, que es la ganancia del sistema

radiante.

4.1.3. CALCULO DE PERDIDAS DE LA LINEA DE TRANSMISION
Para el célculo de las pérdidas de linea de transmisién se tiene que
utilizar las medidas de atenuacion y potencia que el cable soporta para
las conexiones entre el transmisor y el arreglo de antenas antes
mencionado, es por aquello que para el presente caso se utilizara un
cable coaxial HELIAX 1/2” de uso regular en radio enlaces y sistemas de
transmision que sera capaz de soportar la transmision FM y no integrara
pérdidas adicionales en el sistema. Para este tipo de cables se utilizaran

conectores Tipo N que aportaran un valor de pérdida de linea.

Para el calculo de pérdidas de linea de transmision se tiene que:
LT;(dB) = Lcppe(dB) + Leongcror1(dB) + Leonector 2 (4.4)
donde:

L€; = es la abreviatura para expresar la Pérdida de la Linea de

Transmision

Leoeor = €S la abreviatura para expresar la pérdida o atenuacion.

Lo o 00000000066 — €S la abreviatura para expresar la pérdida
ocasionada por cada uno de los conectores.

Para calcular la pérdida ocasionada por el cable coaxial se hace uso de

(4.5),
Long(dB) = @ X 99000000 (09)

{45\

donde:

Leoeer = €S la abreviatura para expresar la pérdida o atenuacion.
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4.1.4.

d = distancia en metros desde el transmisor hasta el arreglo de

antenas

Atenuaciéon = es la atenuacion del cable para la frecuencia

seleccionada.

Para 4.5 el valor de la distancia a considerar es de 40 metros, que es la
altura que tendra la torre hasta el arreglo de antenas, y la atenuacién en
dB sera de 1.162 que corresponde a la atenuacion del cable para 100
metros, reemplazando esos datos se obtiene el valor de perdida de cable
de 0.4648 dB.

La pérdida ocasionada por los conectores tipo N y el cable que serian
utilizados en el sistema radiante tienen un valor individual de 0.5 dB y
0.4648 dB respectivamente, reemplazando esos valores, en 4.4 se tiene
que la pérdida de linea del sistema es igual a 1.4648. El valor de pérdida
méaximo en lineas de transmision, segun lo estipulado en la ARCOTEL
en [34], para sistemas de radiodifusién FM es de 1.5, por lo tanto, este
proyecto se encuentra acorde a los reglamentos y requerimientos para
las telecomunicaciones en Ecuador que las agencias reguladoras

solicitan para los diferentes formularios.

CALCULO DE POTENCIA EFECTIVA RADIADA (PER)
Para el calculo de la PER se hace uso de (4.6), la cual se encuentra en
la Norma Técnica y se muestra a continuacion:
G (dB) - LTLLTﬁ)
PER(Kw) = 10 (4.6)

0006 KOO) x 10!

donde:

9V = es la abreviatura para expresar la Ganancia del
Sistema

Radiante

L€, = es la abreviatura para expresar la Pérdida de la Linea de

Transmision
V9o (9@) = es lapotencia de salida del transmisor.
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4.1.5.

El valor de la potencia de salida del transmisor se lo encuentra en la ficha
técnica del fabricante, para este caso el valor es de 0.025Kw.
Reemplazando los dem4s valores se tiene que la PER es igual a 0.026

Kw, que es 26W.

CALCULO DE LA INTENSIDAD DE CAMPO

Para poder calcular la intensidad de campo eléctrico se debe recordar
que se van a tener que utilizar las alturas efectivas calculadas y
mostradas en la tabla 4.4, también, se debera realizar los nuevos
calculos de manera individual para las diferentes distancias de los
sectores. Vale recordar que en esta seccidn apareceran nuevos nombres
de variables, asi como otros valores que seran tomados de acuerdo con
la grafica mostrada en el Anexo C. A continuacion, se

muestra una descripcion de las variables a utilizar en (4.7):

h ef ecti hﬂu
E=Eoe + Eoor —Eige) —=D/log(—™) 4.7)
log( hing .
hinf
donde:

E = Intensidad de campo eléctrico
¥ 666 — Altura efectiva nominal inferior

Vo0606p — Altura efectiva nominal superior
©©.or = Intensidad de campo para h;,
VVo000p — INtensidad de campo para hg,,

La recomendacion ITU en [33] especifica que las alturas efectivas
nominales tanto inferiores como superiores deben de ser 600 y 1200
respectivamente, esto en caso de que la altura efectiva sea mayor a
1200 metros, caso contrario, si las alturas efectivas estan en el rango
menor o igual a 1200 metros se toma los valores mas cercanos a la altura
efectiva que son 10, 20, 37.5, 75, 150, 300, 600 o 1200. En la tabla 4.7

se muestran los valores.
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Tabla 4.7 Célculo de las alturas efectiva nominales

SITIO 000000000 Q000
Las MercedesA 33.8 metros 20 metros 37.5 metros
San Pedro de Cumandéa 49.6 metros =~ 37.5 metros 75 metros
Rcto. Bosque de Oro 19.4 metros 10 metros 20 metros

En la tabla 4.8 se muestran los valores correspondientes a las
intensidades de campo eléctrico que se obtienen de la observacién del

Anexo C.

Tabla 4.8 Valores de las intensidades de campo eléctrico

SITIO DISTANCIA  ©€¢edi8oo ( o) uv
Hé . .ldéé( N1
Las Mercedes 2.1 Km 83.5 85.6
San Pedro de Cumanda 3 Km 81 84.5
Rcto. Bosque de Oro 4.2 Km 68 72

Con los valores detallados anteriormente se puede comenzar a

reemplazar las variables en (4.7):
e Sector Las Mercedes

he fe ct -V Oy
iva
E=Eoe + (Eoer ~Eige) | )/log(, )
log( inf inf
33.8 37.5

E = 83.5 + (85.6 — 83.5) log(—5)/ log ()

o
_ ©
E = 85.25 [¢@€<
A
e Sector San Pedro de Cumanda
he fe ctiva @O
E=Eg¢ t+ (Eoep —Lige)  )/log(, D
lOg( inf inf
49.6 75
E =81+ (84.5—81) lOg(ﬁ)/IOg (ﬁ)
E =8241 [003{
)] o
e Rcto. Bosque de Oro
he fe ctiva -©Op
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E=Eigo + (Eoopr —Eige) |  )/log(, )
log( inf inf

19.4 20

E = 68+ (72 — 68) log(T)/log(lo)
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E=71 ]2[0
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En base a lo recomendado en [33] se presenta que la intensidad de
campo para transmisiones FM no debe ser superior a la intensidad de

campo maxima, para trayectos terrestres ese valor corresponde a (4.8)
1227 FUNER PON (4.8)
donde:
©©4:¢ = Intensidad de campo maxima
V9,6 = Intensidad de campo en espacio libre
La intensidad de campo en espacio libre se la calcula de acuerdo a (4.9)

Ege = 106.9 — 20 log € (4.9)
donde:
d = distancia en Km

En la tabla 4.9 se muestra una comparativa entre la intensidad de campo

E y la intensidad de campo maxima @@e¢:¢¢. Para cada uno de los

sectores.
Tabla 4.9 Comparacién de Intensidad E y Emax
\%
SITIO DISTANCIA E [wf )] ©9oix  ©©
Las Mercedes 2.1 Km 85.25 100.46
San Pedro de Cumanda 3 Km 82.41 97.35
Rcto. Bosque de Oro 4.2 Km 71.82 94.43

4.2. SIMULACION DE COBERTURA
A través de Radio Mobile que es un software que permite la simulacion de una
transmision de radio en terrenos irregulares, como se indica en [35], se va a
realizar un analisis de cobertura para Las Naves, y se obtendra una perspectiva
mas realista de lo que ser& la transmision FM en los sectores aledafios al

canton.
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El primer paso para realizar la simulacién es colocar en el mapa la ubicacion los
diferentes sectores a ser considerados en el estudio, esto se lo hace con las
coordenadas de latitud y longitud, para este caso se lo realizé primero con la
posicion en el mapa del estudio de grabacién, que es donde se estara la torre de

transmision, como se observa en la figura 4.6.

@ Coordenadas X
Latiud [01 * [17 ‘fse i] "

Longitud [079  * [18 " |s78 2 i]
Cancelar I

Latitud |-1,287608

Longitud |-79.31606

QRA [FI08IR)

Figura 4.6 Latitud y longitud de la Torre de Transmision

Posterior a la ubicaciéon de la torre de transmisién, estan los diferentes sectores
hacia los que se desea llegar con la transmision FM como son Las Mercedes,

Bosque de Oro y San Pedro de Cumanda.

e Coordenadas X

Lattud 01 © |16 " |18 g i] oK

Longitud [079 [19 " [203 “ _oJ
Cancelar I

Latitud |-1,27134

Longitud |-79,3223

ara |FiosR]

Figura 4.7 Latitud y longitud de Las Mercedes

& Coordenadas X

Latitud [01  ° [15 " Jo9 . oK
Longitud {079 ° [18 " [s0s s i]

Latitud [1,252528

Longitud |-79,31136

QRA [FI01IG

Figura 4.8 Latitud y longitud de Bosque de Oro
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@ Coordenadas X

Latitud 01 © [17 ' [227 ) ij oK
Longtud [079  * [20 ‘s - iJ
Cancelar

Latitud |-1,289631

Longitud |—79.34346

QRA [FI08HR|

Figura 4.9 Latitud y longitud de San Pedro de Cumandé&

En la figura 4.10 se muestra graficamente la ubicacion de cada uno de los

sectores en el mapa que nos brinda el software Radio Mobile.

= Torre de Transmision
San Pedro de Cumanda

"

Figura 4.10 Ubicacion de los sectores

Para la configuracion de los parametros de transmision y recepcion se debe de
crear una red en Radio Mobile, esta red tendrd el nombre de FM para
identificarla claramente con el presente proyecto. Los parametros para

configurar son:
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e Frecuencia minimay méaxima: como estamos hablando de una red FM
las frecuencias son 88 MHz y 108 MHz respectivamente.

e Polarizacion: la polarizacion que se utiliza es horizontal, se elige esa
opcién porque permitir4 tener menos ruido.

e Modo estadistico: Se escogera el modo occidental ya que nos permitira
analizar los casos de mas interferencia presente en la transmision FM.

e Clima: el clima templado es aquel que mas se parece a la realidad del
sector.

e Otros pardmetros: se recomienda dejarlos por defecto.
En la figura 4.11 se muestran los cambios realizados anteriormente.

@ :

Paradmitr‘;s por | Copiar Red i ‘ Cancelar oK
Lista de todas las redes giect
Red 2 Parametros Topologia | Miembros | Sistemas ’ Estilo |
Red 3
Red 4 I d
Red S Nombre de la red Refractividad de la §uperﬂcne 301
Red 6 (Unidades-N)
Red 7 RED FM
Red 8 Conductividad del suelo (S/m) 0005
R: 49 Frecuencia minima (MHz) [88 s
Red 10 ia mAi "——‘ Permitividad relativa al suelo ;¢
Red 11 Frecuencia maxima (MHz) |108 |1_.
Red 12 -~ Polarizacion -Clima
Rail 13 " Vertical @ Horizontal " Ecuatorial
Red 14 ertica orizonta cuatoria
Red 15 - : ,
Red 16 Modo estadistico (" Continental sub-tropical
otk t¥ " Intento ' i i
Red 18 % de tiempo |50 Maritimo sub-tropical
Red 19 (¢ Accidental 2 :
Red 20 % de Igc (" Desierto
Red 21 " Movil ubicaciones _
Red 22 o % de situaciones Im {+ Continental templado

" Difusion
Red 23 3 2 ;
Red 24 (" Marttimo templado sobre la tierra
Red 25 Pérdida adicional

(" Ciudad (" Bosque % Io " Maritimo templado sobre el mar

— -

Figura 4.11 Configuracion de Pardmetros
En la pestafa de sistemas se configuran otros parametros como son:

e Tipo de frecuencia: se utilizard VHF, esta eleccion se la realiza por el
rango de frecuencias que varia desde 49 MHz hasta 108MHz en banda baja.

e Lapotencia del transmisor: 1.5 Watt
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El umbral del receptor: 5 pVv
Pérdida de Linea: 2.45 dB

Tipo de Antena: Dipolo
Ganancia de la antena: 8.35 dBi

Altura de la antena: 30 metros

B8 Propiedades de las redes
P"“'de""f Bt Copiar Red | Pegar Red Cancelar I oK
Lista de todos los sistemas ©
VHF
Sistema 2 Parametros. I Topologia I Miembros Estilo
Sistema 3
Sistema 4
vl [oo =] [sekeccionar desde VHF .. UHF .. =]
Sistema 7
Sistema 8 Nombre del sistema IVHF
Sistema ¢
Sistema 10 Potencia del Transmisor (Watt) |1.5 (dBm) |31.5
Sistema 11
::::e"“ :"3’ Umbral del receptor (uV) [ (gsm) |-o2
lema

b 91 Pérdida de la linea (dB) [2.45 ( Cable+cavidadesconectores )
Sistema 16
Sistema 17 Tipo de antena | dipole.ant ~| Ver |
Sistema 18
Sistema 19 Ganancia de antena (dBi) |8.35 (dBd) |6.2
Sistema 20
Sistema 21 30
Sistema 22 Altura de antena (m) I ( Sobre el suelo )
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4.3.

Al realizar la simulacion en el software se puede comprobar que se tendra una
transmision FM idénea en los sectores mencionados inicialmente, en la figura
4.13 se observa en color verde la cobertura que tendra nuestro sistema de

transmision y los sitios de interés.

Hay que recordar que la potencia de la transmision se encuentra dentro de los

estandares para distancias menores a 5 Km, asi como se presenta en [36].

EQUIPOS PARA EL SISTEMA DE TRANSMISION FM

Para el sistema de transmision FM se debe de utilizar una antena que nos
permita trabajar en el rango de frecuencias correcto, potencia de transmision de
2 W, modulacibn FM y que se cuente con una impedancia de 50 Q, la
impedancia de la que se habla es uno de los requisitos que se encuentra en la
normativa técnica que solicita la ARCOTEL, asi se indica en [16], ademas de
brindar caracteristicas necesarias para poder configurar de acuerdo con las

necesidades gque se tengan.

En la tabla 4.10 se muestran 3 diferentes transmisores para poder ser utilizados

dentro de la radio comunitaria.

Tabla 4.10 Transmisores FM

RANGO DE
EQUIPO POTENCIA IMPEDANCIA

FRECUENCIA

SYNAPSE 87.5 - 108 MHz 1-30W 50 Q

DB MOZART
87.5-108 MHz 30W 50 Q
30
EM 25 DIG 87.5 - 108 MHz 25W 50 Q

El transmisor EM 25 DG es el que se recomienda para la radio comunitaria, ya
gue cumple con las especificaciones necesarias para el trabajo en la radio
comunitaria, las especificaciones se las puede encontrar detalladas en [37]. En

la figura 4.14 se podra observar de manera grafica el transmisor seleccionado.
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Figura 4.14 Transmisor EM 25 DIG
Fuente: [37]

»

«

La tabla 4.11 muestra algunas de las especificaciones por las cuales se eligié
el transmisor EM 25 DIG.

Tabla 4.11 Caracteristicas del Transmisor EM 25 DIG
Fuente: [37]

87,5 A 108 MHz
25 W
50 Q
Tipo N
>80 dB
110/230 VAC
5.9 Kg

Para la transmisién FM, como se indicé anteriormente, se utiliza como soporte
una torre arriostrada de 30 metros de altura, en la parte superior del soporte se
encuentra la antena transmisora FM. Asi como el transmisor, en la tabla 4.12
se presentan 3 prospectos de antenas que se podrian utilizar, este equipo entre
su caracteristica debe de trabajar en el rango de frecuencias FM, ademas de

una ganancia de 3 dBd y polarizacion vertical, horizontal o circular.

Tabla 4.12 Comparacion de antenas FM

RANGO DE
EQUIPO FRECUENCIA GANANCIA | IMPEDANCIA
LOG PERIODICA 5 FM 87.5 —108 MHz 6 dBd 50 Q
MP 1 87.5 —108 MHz 3dBd 50 Q
RL0205.1... = COD. .
ARLP257.7 87.5 —108 MHz 7dBi 50 Q
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Las antenas descritas en la tabla 4.10 muestran grandes ventajas para la
transmision FM, pero en este caso en particular se va a trabajar con la antena
MP 1, este tipo de antena segun se especifica en [38] brinda una gran
direccionalidad, tiene un valor alto de ganancia y aparte su peso es considerado
ligero, lo que nos permite una buena maniobrabilidad al momento de poder
montarla en el soporte de la torre arriostrada. En la figura 4.15 se puede

observar de manera gréfica la antena en mencion.

Figura 4.15 Antena MP 1
Fuente: [69]

4.4. DISENO PARA EMISION DE STREAMING

4.4.1. PARAMETROS BASICOS PARA TRANSMISION DE RADIO POR

INTERNET

e Estimacion de oyentes
Previo a la creacion del disefio de streaming, es necesario definir o
estimar la cantidad de oyentes que la radio va a tener en su modalidad
online. Por lo tanto, la estimacion fue basada en los resultados
obtenidos producto del analisis de aceptacion del cual se obtuvo que
el 67% de la poblacion, la cual es de aproximadamente 5000
habitantes en su totalidad, estaria completamente satisfecha con que
la radio sea transmitida en modalidad online, obteniendo un estimado
de 3350 personas que serian oyentes potenciales de la radio en
modalidad online.

e Definicion de horas pico o mayor cantidad de conexiones
simultaneas
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Conociendo que un estimado de 3350 personas dentro de la
comunidad serian oyentes potenciales de la radio en modalidad online
y, dado que hasta el momento la radio aun no ha sido implementada
en la comunidad como para obtener un promedio de oyentes en horas
pico, se toma la cantidad de 3350 personas como valor maximo de
oyentes que se conectaran de manera simultanea a la transmision.
Estimacidén de ancho de banda de bajada minimo que poseen los
oyentes

Considerando que, producto del anadlisis de aceptacion realizado
mediante encuestas, el 79% de la poblacién utiliza en su mayoria las
plataformas Facebook y Youtube, en las cuales la radio online puede
ser compartida y escuchada en dispositivos conectados a una red de
Internet fijo o movil. Dado esto, es necesario también analizar la
tendencia de uso de los servicios de Internet en la comunidad, siendo
que el 80% posee contratados servicios de Internet fijo en el hogar y
también posee servicios de Internet movil. Ademas, se evaluaron los
planes fijos y moviles presentes en el mercado, existiendo ofertas
desde los 5 Mbps en servicios fijos [39] y 250 Mbps [40] en servicios
moviles.

Definicién de bitrate a ser utilizado para la transmision de audio
Para transmisiones de radio online, el estdndar de la industria es de
128 kbps acorde a lo indicado en [29], por lo que las emisoras optan
por este valor para cumplir con la calidad demandada por los oyentes.
Por lo tanto, se toma este valor de bitrate como parte del disefio del
sistema de streaming, a partir del cual se podran definir valores de
ancho de banda requeridos para ofrecer el servicio a la cantidad de
oyentes estimada.

Definicion de ancho de banda de subida requerido para transmitir
Considerando una cantidad maxima de oyentes conectados de
manera simultanea en horas pico de 3350, y un bitrate de 128 kbps en
la transmision, podemos definir mediante (4.6) que el ancho de banda
de subida o de carga necesario que debe poseer la radio online para
una adecuada transmision es de 428.8 Mbps.
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Asi también, considerando un minimo valor de ancho de banda de
bajada por parte de los oyentes de 5 Mbps y con un bitrate de 128
kbps en la transmision, los oyentes podran escuchar el audio sin

ninguna limitante.

4.4.2. HARDWARE Y SOFTWARE PARA STREAMING
Para la transmision de la programaciéon de la radio via Internet lo
primordial es contar con un computador destinado para esta funcion, el
cual tendra instalado el software decodificador del audio proveniente de
la fuente la cual puede ser la mezcladora utilizada en el &rea de locucion.
Asi también, este computador realizara la transmision via Internet
mediante una plataforma web. A continuacion, se detallan las
caracteristicas del equipo y software requeridos:
Especificaciones de hardware
Las caracteristicas técnicas del equipo que cumple el rol de fuente de
streaming dependen de las caracteristicas del software de streaming y
en su mayoria estos pueden ser ejecutados en equipos con un
procesador Intel Core i3. Sin embargo, es recomendable un equipo con
mejores capacidades de manera que se garantice la disponibilidad del
servicio y las cuales son mencionadas a continuacion:
- Sistema operativo: Windows 10 de 64 bits o superior
- Memoria RAM: 8GB DDR4 de 2400 MHZ
- Procesador: Intel Core i7 de sexta generacion o superior
- Almacenamiento: Disco duro SSD TLC con espacio disponible.
Para que el audio proveniente de la fuente (mezcladora o consola de
radio a ser utilizada en el area de locucion), sea procesado por el
computador, es necesario que este cuente con una tarjeta de sonido
potente, pero dado que en la actualidad en el mercado existen consolas
0 mezcladoras con tarjeta de sonido integrada y un puerto USB para la
conexion a computadores, no es necesaria la inversion en una tarjeta de

sonido.
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Software para streaming

Para la transmision del audio hacia el servidor o plataforma web por la
cual se transmite el contenido es necesario un software de radiodifusion
que cumpla la funcion de panel de control para el audio proveniente de
la fuente dado que este recibe el audio, lo codifica y lo envia al servidor
de streaming configurado. Para la eleccion del software encoder se
evaluaron diferentes programas entre los cuales, por sus caracteristicas,

destacaron 3 y estos se mencionan en la tabla 4.13.

Tabla 4.13 Comparacién de software de streaming

Software Costo Ventajas Desventajas
Mixxx Gratis e Codificador e Carece de una
integrado aplicacion movil
e Automatizacion o de funciones
de mezcla de control
e Facil de usar y remoto
manejar
SAM $299 e Codificador e Interfaz  poco
Broadcaster integrado atractiva y
e Automatizacion moderna
de mezcla e Requiere de
e Facil de usar y mayor
manejar conocimiento
técnico
e No es un
software libre
RadioBOSS | $239.95 | e Codificador e Requiere  de
integrado mayor
e Tarjetas de conocimiento
sonido virtuales técnico
integradas eNo es un
software libre
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Para el disefio del sistema de streaming se considero el software Mixxx
dado que es un software libre que cumple con todas las funciones para
realizar la transmision al servidor de streaming, teniendo en cuenta que
las capacidades adicionales que ofrecen las otras dos opciones seran
cubiertas por la mezcladora que existira en el estudio de locucién la cual

se conectard al equipo que tendra instalado Mixxx.

Esquema de conexiéon de consola de audio y fuente de streaming

En la figura 4.17 se observa el esquema de conexién de la computadora
gue cumple el rol de fuente de streaming con el software Mixxx instalado
y la controladora o mixer con una interfaz de audio multicanal integrada

conectada via USB al computador:

PC FUENTE DE STREAMING

N e
MICROFONO
AUDIFONOS . A i v i

INTERFAZ DE AUDIO
| | MULTICANAL INTEGRADA

CONTROLADORA O
MEZCLADORA

Figura 4.16 Uso de Mixxx con un controlador de DJ y una interfaz de
audio integrada

Fuente: [75]

Configuracion en Mixxx

Para configurar Mixxx en base al esquema de conexion presentado se

requiere realizar lo siguiente:

1. En el menu “Options” dar clic en “Preferences” y luego seleccionar
“Sound Hardware”.

2. Seleccionar la pestafia “Output”.
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En el menu desplegable “Master”, seleccionar la interfaz de audio del
controlador o mixer, y luego seleccionar los canales 1-2

En el mend desplegable “Headphones”, seleccionar la interfaz de
audio del controlador, y luego seleccionar los canales 3-4.

Dar clic en “Apply” para guardar los cambios.

4.4.3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIO DE STREAMING

Para definir el disefio del sistema de streaming a ser utilizado para este

proyecto se consideraron y evaluaron 2 tipos de infraestructuras bajo las

cuales puede proveerse este servicio: infraestructura on-site o en sitio y

la infraestructura de hosting o servicios cloud. A continuacion, se analizan

ambos modelos y se detallan sus caracteristicas técnicas,

comparaciones y conclusiones sobre el modelo elegido.

Infraestructura on-site o en sitio

Plataforma web

Para la infraestructura en sitio se requiere que el equipo que cumple
el rol de fuente de streaming realice la transmisién al Internet
mediante una plataforma web para lo cual deben considerarse la
adquisicion de un servicio web y la implementacién de un sitio web,
un servidor web y una base de datos. A continuacién, se describen
a detalle:

Servicio web: Para implementar un servicio web se requiere de la
adquisicién de un dominio para identificarlo y un servicio de hosting
en el cual el sitio web sera alojado para que pueda ser accesible
desde cualquier lugar del mundo desde un navegador.

Se evaluaron 3 de las opciones mas economicas existentes en el
mercado que ofrecen dichos servicios a fin de comparar sus costos,
siendo la mas economica con un valor de $107.88 anual. El analisis

se lo detalla en la tabla 4.14.
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Tabla 4.14 Comparacién de servicios de hosting de sitios web

Servicio de Monto del pago Monto del pago
hosting inicial recurrente
lonos $12,00 (primer afio) $144,00/anual
GoDaddy $119,88 (primer afio) $167,88/anual
Hostinger $35,91 (primer afio) $107,88/anual

Sitio web: Contiene las paginas desarrolladas en los lenguajes de
programacion HTML/XHTML las cuales mostraran la informacién
relevante a la radio online y el reproductor de audio. [41]

Servidor web: Software que gestiona las solicitudes del cliente

ingresadas mediante la interfaz mostrada en el sitio web, las procesa
compilando el codigo desarrollado y devuelve una respuesta. [41]
Base de datos: Contiene la estructura de datos relevantes al sitio

web donde se consideran usuarios, accesos, permisos, privilegios,

logs de actividades, listado de transacciones, etc. [41]

Cabe mencionar que a diferencia del servicio web, para el desarrollo
e implementacion del sitio web, el servidor web y la base de datos
existen opciones de cédigo abierto en el mercado por lo que

Unicamente se requieren los conocimientos de programacion.

Requerimientos de ancho de banda

Para proporcionar el servicio a la cantidad méaxima estimada de
oyentes (3350) de forma simultdnea se calcul6 un ancho de banda
necesario de 428,8 Mbps. Este ancho de banda debe ser simétrico,
es decir, que posea el mismo ancho de banda tanto de bajada como
de subida. Para esto, se solicito informacion a la empresa Telconet,
la cual ofrece servicios de conectividad corporativos, y quienes
poseen un precio de venta al publico por cada Mbps de $5,00 sin

impuestos.
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A partir de dicha informacion se efectu6 el calculo respectivo
resultando que para la obtencion de la capacidad requerida de 428.8

Mbps, el costo total incluyendo impuestos es de $2401,28.

Infraestructura de hosting o servicios cloud

Este tipo de infraestructura ofrece la ventaja de abaratar costos en

servicios de streaming y en ancho de banda. A continuacion, se detallan

ambos pardmetros:

Servicio de streaming: El servicio de streaming puede ser
proporcionado mediante la adquisicién de un servidor en la nube de
servicios de streaming que brinda su infraestructura como servicio a
una gran cantidad de clientes. Esto brinda la facilidad de optar por un
plan con bajo costo o incluso gratuito que nos brinde toda la
infraestructura, administracién y soporte necesarios acorde a las
necesidades la radio online, siendo innecesaria la implementacién
del servicio web y bases de datos.

Ancho de banda: A su vez, el proveedor de servicios de streaming
en la nube, como parte de su infraestructura, también brinda el ancho
de banda que se ajusta a la cantidad de oyentes maxima estimada.
Por lo tanto, se evitan costos excesivos por planes de Internet que
cubran esta necesidad, siendo necesario un ancho de banda minimo
de 5 Mbps dado que Unicamente se requiere trasmitir el contenido
hacia el proveedor de streaming y no a todos los oyentes de la radio
online. Cabe mencionar que en el mercado existen planes para el

hogar desde 50 Mbps con costos que van desde los $20,00.

Infraestructura en sitio vs. infraestructura hosting

En la tabla 4.15 se detallan algunas caracteristicas relevantes respecto

a implementacion y costos que se diferencian entre la infraestructura en

sitio y la infraestructura de hosting, pudiendo concluir que la mejor opcién

para este disefio es adoptar una infraestructura de hosting.
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Tabla 4.15 Comparacion de infraestructura en sitio vs. infraestructura

hosting
e Infraestructura )
Caracteristica - Infraestructura hosting
en sitio
L L Incluido en infraestructura
Adquisicién de servicio web $107.88/anual
del proveedor
- Necesario Incluido en infraestructura
Desarrollo de sitio web
desarrollar del proveedor
Implementacién de servidor Necesario Incluido en infraestructura
web implementar del proveedor
Implementacién de base de Necesario Incluido en infraestructura
datos implementar del proveedor
Ancho de banda simétrico Necesario No necesario
Ancho de banda minimo 5 Mbps. Planes desde 50
. 428,8 Mbps
necesario Mbps
Costo de ancho de banda
o . $2401,28/mensual $20/mensual
minimo necesario
Costo total anual $28923,24 $240,00

Eleccion de infraestructura para streaming

En el disefio se considerd la adopcion de un proveedor de servicios de

streaming debido al beneficio econémico que este proporciona. Al optar

por la implementacion y configuracion de un servidor de streaming
alojado en las instalaciones de la radio comunitaria se deben considerar
los costos de inversion en la adquisicion de un servicio web y el ancho
de banda requerido para la transmisién, asi como también el desarrollo

e implementacion del sitio web, el servidor web y la base de datos.

Por otro lado, el utilizar los servicios de un proveedor de streaming

brindara algunas ventajas las cuales se mencionan a continuacion:

e La estacion de radio no requiere invertir en la adquisicion de un servicio
de web.

e Se reducen los costos en el capital y en contratacion de personal
experto en el desarrollo, implementacién y mantenimiento del sitio
web, el servidor web y la base de datos.

e Laestacion de radio so6lo invierte en el ancho de banda requerido para
transmitir el audio hacia el proveedor de servicio de streaming dado
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4.4.4,

gue este Ultimo posee las capacidades de ancho de banda para alojar
una cantidad grande de clientes conectados a la transmision,
reduciendo los costos en ancho de banda de la radio comunitaria.

e El proveedor de servicios de streaming no necesita cobrar valores
excesivos por sus servicios dado que su infraestructura es utilizada

para proveer el mismo servicio a varias estaciones de radio.

IMPLEMENTACION DE PROVEEDOR DE SERVICIOS DE
STREAMING

En base al analisis efectuado respecto a la infraestructura idénea para
el servicio de streaming y en funcién de la estimacion de oyentes
efectuada, se realizo la eleccidn del proveedor de servicios de streaming
Zeno el cual brinda su infraestructura a radios comunitarias alrededor del

mundo de forma gratuita. La tabla 4.16 detalla sus caracteristicas:

Tabla 4.16 Caracteristicas de la radio online Zeno

Caracteristicas de Zeno
Precio Gratis
Cantidad de oyentes simultaneos llimitado
Tasa de bits para transmision hasta 320 kbit/s
Calidad de transmision HD

Configuracion para transmisién de audio al servidor de streaming

Para crear una estacion de radio online en el servidor Zeno es necesario
previamente registrarse con un correo electronico y completar los datos
generales requeridos por el sitio tales como nombre, apellido, ubicacién,
nombre de la compafiia, nombre de la radio, entre otros. Una vez creada
la estacion, al dar clic en la opcion “Stations”, el sitio proporciona los
parametros necesarios para la configuracion de la transmision en el
software encoder, los cuales se observan en la figura 4.18, siendo estos
el nombre del servidor, puerto, punto de montaje, usuario y contrasefia.

Dichos datos luego son ingresados en el software encoder Mixxx.
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Brosdaast setings

Stream Encoder Settings lcecast) Stream UiLs

Figura 4.17 Datos proporcionados por el servidor para configuracion de
la transmisién

En la figura 4.19 se observa la configuracion de la transmision en el
software Mixxx accediendo al menu “Preferencias” y dando clic en
“Emision en vivo”. En esta seccidn se selecciona el tipo de transmision
“Icecast 2” y se ingresan los parametros proporcionados por el servidor
de streaming Zeno.
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Figura 4.18 Configuracién de transmisién en Mixxx

Una vez aplicadas las configuraciones de la transmisién, en la pagina
principal de Mixxx damos clic en el botén “ON AIR” para iniciar la
transmision. Luego probamos que la radio en linea funciona
correctamente. Por lo tanto, en la web de Zeno, al dar clic en “Zeno.FM”,

60



se mostrara una pantalla con la URL del sitio web asignado a la estacion

de radio creada tal como se observa en la figura 4.20.

Z

(5 Sefect station

Figura 4.19 Obtencion de URL de la estacion de radio online

En la figura 4.21 se observa el sitio web de la radio online a traves del
cual se puede escuchar que el audio esta siendo transmitido

correctamente desde el software Mixxx.

Radio Comunitaria Las Naves

Get the app for free

2D

Figura 4.20 Sitio web de la radio online

4.5. PROCESO DE ADJUDICACION DE FRECUENCIAS
Para el proceso de adjudicacion de frecuencia se debe de tomar en
consideracion dos escenarios importantes, que tienen que ver con el tipo de
institucion que va a realizar el procedimiento, y se habla de instituciones publica

o privadas. Las instituciones publicas en este sentido no tienen problemas al
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participar en el proceso de adjudicacion de frecuencia ya que por ser publicas
se les otorga de manera directa la frecuencia, es decir, no ingresan al concurso
de adjudicacion de frecuencia. Cabe recalcar que, aunque no ingresen al debido
concurso deberan de presentar una serie de requisitos fundamentales para que
se les pueda adjudicar de manera directa la frecuencia.

Las instituciones privadas manejadas por personas naturales o juridicas si
ingresan al concurso de adjudicacion de frecuencias, presentando requisitos
similares a los de instituciones publicas, para poder adjudicar una frecuencia
para la transmisién de la radio FM se va a necesitar los siguientes requisitos
expuestos por la direccion ejecutiva de la ARCOTEL y que se detallan a

continuacion [6].

1. Registro del usuario

1.1. Se debe de ingresar a la pagina web de la ARCOTEL
www.arcotel.gob.ec

1.2. Posterior a ello se debe de ingresar al icono que dice PROCESO
PUBLICO COMPETITIVO DE ADJUDICACION DE FRECUENCIAS.

1.3. Luego se debe dar clic en la opcion PLATAFORMA PARA EL
INGRESO DE SOLICITUDES

1.4. A continuacion, se debe dar clic donde dice REGISTRARSE

1.5. Se debe de seleccionar el tipo de persona, siendo las opciones
NATURAL o JURIDICA, cabe mencionar que se deben de llenar
absolutamente todos los campos, al ser una persona NATURAL se
debe de ingresar los datos del solicitante, mientras que para personas
JURIDICAS se deberan de ingresar los datos del representante legal.

1.6. Para las personas naturales se deben de llenar los datos de cédula, ruc,
nombres, apellidos, correo electronico y una contrasefia que contendra
minimo 12 caracteres con una combinacion alfanumérica.

1.7. Para personas juridicas en cambio los campos a llenar son: razén
social, cédula del representante legal, ruc, nombres y apellidos del
representante legal, correo electronico y contrasefia que contendra

minimo 12 caracteres con una combinacion alfanumérica.
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1.8. En ambos casos para continuar con el procedimiento se debe de leer y
aceptar los términos y condiciones del uso de la plataforma, se incluye
también un cédigo captcha.

1.9. A continuacion, se debera dar clic en REGISTRARSE

1.10. Se deberéa de revisar el correo electronico que fue registrado, esto se
debe a que se enviara de manera automatica informacion del registro
de la cuenta.

Se debe de tomar en consideracion que se debe de realizar una solicitud por

cada peticionario de una matriz, repetidora o sistema, todos los campos

deben ser llenados de manera obligatoria en el registro del usuario. En caso
de que exista algun inconveniente se puede recurrir al correo electrénico

soporteinformaticoppc@arcotel.gob.ec.

. Ingreso de solicitud de una persona natural

2.1. Se debe de ingresar al sistema y colocar en los campos pertinentes el
usuario y clave registrados anteriormente.

2.2. Inmediatamente debera llegar un correo electrénico informando que se
ha iniciado sesion a la plataforma.

2.3. En la plataforma se debe ingresar de manera manual el lugar de la
solicitud, que incluye, provincia, ciudad e informacién adicional sobre el
lugar de la solicitud.

2.4. Posterior se debe seleccionar la opcién de recordatorio, es importante
para poder continuar con el proceso.

2.5. Clic en CONTINUAR

2.6. Se desplegard mas informaciébn que debe ser ingresada y esta
seccionada en 6 pasos.

2.6.1. Persona Natural: se debe de llenar los datos de niamero de
cédula, numero de ruc, apellidos y nombres, luego clic en
GUARDAR Y SIGUIENTE.

2.6.2. Medio de comunicacion: se debe ingresar el nombre del medio
de comunicacion propuesto, el tipo de servicio (Radiodifusion
Sonora) y el tipo de comunicacion (Comunitario), luego clic en
GUARDAR.
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2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.

En la seccion de abajo se desplegara la opcion de NUEVA
ESTACION, donde es importante completar todos los datos
porque se refiere a la informacion de la estacion. La informacion
gue se solicita es el tipo de estacion (MATRIZ), frecuencia o
canal sugerido y el area involucrada de asignacion codigo AOZ,
luego clic en SIGUIENTE.

Contacto y notificacion: en esta pestafia se ingresara la
direccion del domicilio para recibir notificaciones tales como
ciudad, sector, cale principal, nimero, calle secundaria, nimeros
de teléfono movil y fijos, luego clic en SIGUIENTE.

Experiencia: se redacta el nombre del medio de comunicacion,
servicio (Radiodifusion FM), tomo y fijas del titulo habilitante,
fecha de suscripcion del titulo habilitante, tipo de medio de
comunicacion (Comunitario). luego clic en GUARDAR.

En la seccibn de abajo se desplegard la opcion de
INFORMACION DE FRECUENCIAS, la informacion que se
solicita es frecuencia o canal y el &rea de cobertura, luego clic en
SIGUIENTE.

Impresion: el sitio web permite descargar el formulario de la
solicitud de manifestacion de interés, se da clic en IMPRIMIR. El
documento debe ser guardado, esto debido a que mas adelante
en el proceso se lo va a adjuntar como parte de los requisitos.
Anexos: se despliega una ventana que permitira ingresar
documentos digitales tales como: formulario de solicitud,
formulario técnico de informacién general FO-DEAR-09 firmado,
formularios técnicos, formatos de anexos técnicos, anexo de
catadlogo de antena de fabricante del sistema de transmision,
formularios técnicos generados a traves del aplicativo AVIS para
enlaces radioeléctricos, visa categoria 9 vigente, documento
legal que justifique la existencia legal de la persona juridica, copia
del documento debidamente emitido por la autoridad competente
gue justifique la existencia legal de la persona juridica,

declaracion responsable para la participacion en el
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2.7.

Proceso Publico Competitivo, Formulario del plan de gestion y
sostenibilidad financiera, anexo de listado de empleados,
metodologia de célculo de ingresos, metodologia de calculo de
costos y gastos, en el sistema existird también un campo para
adjuntar la garantia de seriedad de oferta para medios de
comunicacion para el cual se debe tener obligatoriamente firma
electronica certificada. Clic en FINALIZAR y ACEPTAR.
Inmediatamente debera llegar al correo electronico informacion exitosa

de la solicitud generada.

. Ingreso de solicitud de una persona juridica

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

Se debe de ingresar al sistema y colocar en los campos pertinentes el

usuario y clave registrados anteriormente.

Inmediatamente debera llegar un correo electrénico informando que se

ha iniciado sesion a la plataforma.

En la plataforma se debe ingresar de manera manual el lugar de la

solicitud, que incluye, provincia, ciudad e informacién adicional sobre el

lugar de la solicitud.

Posterior se debe seleccionar la opcion de recordatorio, es importante

para poder continuar con el proceso.

Clic en CONTINUAR

Se desplegara mas informacion que debe ser ingresada y esta

seccionada en 6 pasos.

3.6.1. Persona Juridica: se debe de llenar los datos de razon social o
denominacion objetiva, ruc, apellidos y nombres del
representante legal, objeto de la persona juridica, fecha de
constitucion de la persona juridica, plazo de duracién de la
persona juridica, fecha de inscripcion de la persona juridica,
luego clic en GUARDAR Y SIGUIENTE.

Se va a desplegar una nueva ventana la cual solicitara
informacion acerca de los accionistas o socios de la empresa que
tengan caracter de persona natural, asi como los nombres,

nameros de cédula y porcentaje de la empresa. Clic en
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3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

AGREGAR para incluir mas participantes y clic en SIGUIENTE
cuando se ha finalizado

Una nueva ventana solicitara informacion acerca de los
accionistas o socios de la empresa que tengan caracter de
persona juridica, asi como los nombres, compaiiia, nimeros de
cédula, fecha de nombramiento, fecha de finalizacion. Clic en
AGREGAR para incluir mas participantes y clic en SIGUIENTE
cuando se ha finalizado

Medio de comunicacidn: se debe ingresar el nombre del medio
de comunicacion propuesto, el tipo de servicio (Radiodifusion
Sonora) y el tipo de comunicacién (Comunitario), luego clic en
GUARDAR.

En la seccion de abajo se desplegara la opcién de NUEVA
ESTACION, donde es importante completar todos los datos
porque se refiere a la informacion de la estacion. La informacién
gue se solicita es el tipo de estacion (MATRIZ), frecuencia o
canal sugerido y el &rea involucrada de asignacion cédigo AOZ,
ambas informaciones constan en el listado de frecuencias
disponibles para el PPC (Revisar Anexo 1), luego clic en
SIGUIENTE.

Contacto y notificacion: en esta pestafia se ingresara la
direccion del domicilio para recibir notificaciones tales como
ciudad, sector, cale principal, nimero, calle secundaria, nimeros
de teléfono movil y fijos, luego clic en SIGUIENTE.

Experiencia: se redacta el nombre del medio de comunicacion,
servicio (Radiodifusion FM), tomo y fijas del titulo habilitante,
fecha de suscripcion del titulo habilitante, tipo de medio de
comunicacién (Comunitario). luego clic en GUARDAR.

En la seccibn de abajo se desplegara la opcion de
INFORMACION DE FRECUENCIAS, la informacion que se
solicita es frecuencia o canal y el area de cobertura, luego clic en
SIGUIENTE.
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3.6.5.

3.6.6.

Impresion: el sitio web permite descargar el formulario de la
solicitud de manifestacion de interés, se da clic en IMPRIMIR. El
documento debe ser guardado, esto debido a que mas adelante
en el proceso se lo va a adjuntar como parte de los requisitos.

Anexos: se despliega una ventana que permitird ingresar
documentos digitales tales como: formulario de solicitud,
formulario técnico de informacién general FO-DEAR-09 firmado,
formularios técnicos, formatos de anexos técnicos, anexo de
catalogo de antena de fabricante del sistema de transmision,
formularios técnicos generados a través del aplicativo AVIS para
enlaces radioeléctricos, visa categoria 9 vigente, documento
legal que justifique la existencia legal de la persona juridica, copia
del documento debidamente emitido por la autoridad competente
qgue justifique la existencia legal de la persona juridica,
declaracion responsable para la participacion en el Proceso
Publico Competitivo, Formulario del plan de gestion vy
sostenibilidad financiera, anexo de listado de empleados,
metodologia de célculo de ingresos, metodologia de calculo de
costos y gastos, en el sistema existira también un campo para
adjuntar la garantia de seriedad de oferta para medios de
comunicacién para el cuél se debe tener obligatoriamente firma
electronica certificada. Clic en FINALIZAR y ACEPTAR.
Inmediatamente deberd llegar al correo electrénico informacion

exitosa de la solicitud generada.
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CAPITULO 5

5. DISENO DE INFRAESTRUCTURA Y PROGRAMACION DE
LA ESTACION DE RADIO COMUNITARIA

En el presente capitulo se detallan las caracteristicas fisicas con las que debe contar
el espacio en el que se adecuaran las oficinas de la radio comunitaria, considerando
diferentes aspectos necesarios para asegurar la correcta transmision del contenido,
asi como también la comodidad del personal que desempefara sus funciones en la

radio comunitaria.

5.1. BOSQUEJO E INSONORIZACION DE LA RADIO COMUNITARIA
La infraestructura del edificio del Consejo Nacional de la Judicatura en el canton
Las Naves tiene una edificaciéon circunscrita de 27x18 m2. Como se puede
apreciar en la figura 5.1 la estacion de radio comunitaria va a contar con
diferentes espacios como el estudio de grabacion, que es el sitio donde se van
a realizar las grabaciones visuales de entrevistas, eventos o shows, también
existird un espacio para el estudio de locucién, en el cual estaran los locutores
o presentadores quienes tendran un espacio importante en la radio comunitaria,
también estéd la zona de la sala de control o estudio master, que es donde
estaran los equipos de transmisién FM y streaming, ahi trabajara el sonidista y
camarografos, encargados de luces, etc. Como algo no menos importante se
tendran espacios para archivadores, sala de reuniones, bafios, sala de espera

para invitados y recepcion.
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Figura 5.1 Disefo dé las areas de la Radio Comunitafia
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La insonorizacion trata de mitigar cualquier sonido externo que pueda
interrumpir o interferir en un estudio, provocando malestar a las personas que
se encuentran en el interior, en el caso contrario, también es importante evitar
la propagacion del sonido hacia el exterior provocados por la gran cantidad de
niveles de sonido que se generan en el interior del recinto [42].

Se considera fundamental siempre conocer el origen del sonido que esta
interrumpiendo o causando malestar a terceras personas, para que se pueda
tomar medidas directamente en lo que causa aquellos inconvenientes. Se debe
de resaltar que las caracteristicas de los materiales con el cual se construyen
los estudios o cabinas influyen notablemente en el proceso de insonorizacion,
como se muestra en la figura 5.2, aunque la frecuencia con la que los sonidos
se estan emitiendo puede ser una causante de las anomalias, para finalizar con
los conceptos se indica en [42] que la insonorizacion es el aislamiento acustico

interno o externo de un ambiente cerrado.

Figura 5.2 Insonorizacién
Fuente: [62]

Para lograr una correcta insonorizacion de la cabina de locucién o estudio de

grabacion se deben de considerar las siguientes recomendaciones:

e Se deberan usar laminas con un mayor rendimiento acustico, es decir, laminas
de alta densidad. Se las considera como un sustito de las planchas de plomo,
como consecuencia de su utilizacion se obtendra una mejor atenuacién del
ruido [43].
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e El uso de elementos anti-vibratorios aportard en la reduccion de vibraciones
provocadas por motores o impactos, permitiendo reducir la transmisién de
ruido [42].

e Los paneles acusticos brindan también una alternativa actuando como
absorbedores de sonido evitando el eco que se provoca en un estudio de
grabacion o locucion [44].

En la figura 5.3 se muestra como es un estudio de grabacion con

acondicionamiento acustico haciendo uso de paneles acusticos, la ventaja de

estos es que se pueden encontrar una gran variedad de modelos y colores, en
ocasiones hasta disefios diferentes dependiendo del uso y del gusto del cliente.

Mencionando otra ventaja de estos paneles es que pueden ser manipulados

facilmente y ofrecen facilidades para la limpieza de estos, tal como se indica en

[45].

Figura 5.3 Acondicionamiento Acustico
Fuente: [43]

La iluminacion también es parte importante de un set de grabacion, esto debido
a gue una correcta iluminacion implica una combinacion de luces que hace que
las imadgenes tomadas sean claras, nitidas y los objetos visibles no pasen
desapercibidos por los espectadores [46]. Para esto es necesario identificar los

tipos de luces que se deberian de incluir en un set de grabacién y estas son:

e Luz Principal: se refiere a la luz que esta apuntada directamente al elenco
principal que se encuentra en el set de grabacion, por lo general se la
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ubica en la parte superior del set y de frente a los involucrados, creando
un efecto de luz natural [46].

e Luz de relleno: es ubicada a los costados del set de grabacion, se las

utiliza mucho para contrarrestar el efecto de sombras que se genera por
el uso de la luz principal, se debe de considerar que dependiendo de los
detalles que se quieran marcar en el rodaje va a depender la intensidad
del contraste [46].

e Contraluz: se la utiliza mucho en la parte posterior a donde se ubica el
elenco principal, esta luz genera un efecto de separacion del fondo de la
escena, creando una silueta alrededor de la figura de los involucrados [46].

e Luz de fondo: se la considera como una luz que no es tan esencial o

importante dentro del set de grabacion, estas luces también se las conoce
como de ambiente porque permiten crean una mayor profundidad entre el

fondo del set y el elenco 0 elementos que se encuentran en la escena [46].

5.2. DISENO DEL CONTROL MASTER Y ESTUDIO DE GRABACION
Se la conoce también como sala técnica, es un sitio adecuado principalmente
para el control de todas las sefiales de audio y video que se generan en los
diversos estudios o set de grabacion, es donde se configuran, modifican y
controlan los diferentes programas que se transmiten a la comunidad, sean
estos grabados o en directo [47].
La sala de control master al igual que los set o estudios de grabacién debe estar
modificada de tal manera que evite la transmision de ruidos internos o externos,
para ello se debera de hacer uso de los paneles acusticos mencionados
anteriormente en el presente documento.
El estudio de grabacion de la radio comunitaria estara ubicado en el centro del
cantdon Las Naves, se considera a este lugar como estratégico debido a que es
el sitio de mas concurrencia de personas en horas del dia, ademas, de su facil
acceso y seguridad que se brinda en el sector. La infraestructura del lugar donde
estara el estudio de grabacion tiene un sitio idoneo para la ubicacion de la torre
arriostrada o el mastil que permitira establecer la transmision FM.
El control méaster debera estar equipado con equipos de baja frecuencia que

permitiran manejar, captar o generar sefiales de audio que seran transmitidas
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a las diferentes comunidades, se debe de contar también con los equipos del
procesamiento de video por el cual se va a realizar el streaming mediante la red
social de mayor uso de la ciudadania.

Entre los equipos que se deberan tener en el control master se tiene:

e Consola: con lo especificado en [48] se puede mencionar que es un aparato
en el cual se pueden realizar combinaciones de sonidos de diferentes
fuentes sonoras, efectos que pueden ser afadidos a través de una
computadora o con la misma consola, y hasta musica desde pendrive, CD’s,
cassettes, etc.

En la tabla 5.1 se detalla tres recomendaciones de consolas de audio que se
pueden utilizar en la radio comunitaria, es necesario conocer que la consola
gue se debe de adquirir no debe de cumplir con requerimientos minimos para

la estacién de radio, debe tener una capacidad de brindar mayores beneficios

a futuro.
Tabla 5.1 Recomendacion de consolas de audio
Fuente: [47]
RCF CONSOLA E16 RCF CONSOLA RCF CONSOLA E24
DIGITAL M 20X
e 12 micréfonos e 20 entradas e 18 micréfonos
e 1 entrada estéreo analdgicas e 3 entradas estéreo
e 16 canales e 16 microfonos e Linea Mono 18
e Linea Mono 12 e |Interfaz USB e 6 envios auxiliares
e Corte de graves: 80Hz e Salida digital AES por canal.
e LAN/ Wifi e 2 grupos estéreo

® Control Remoto

®* Pantalla tactil

Para la radio comunitaria se recomienda la utilizacion de la consola de audio
RCF CONSOLA DIGITAL M 20X, debido a la modernidad de su estructura y
funcionamiento.

e Micréfono: sera una de las herramientas que utilizaran los locutores o
presentadores al momento de estar realizando la transmision en vivo del
contenido programado en la radio comunitaria. En la tabla 5.3 se mostraran

3 diferentes tipos de micr6fonos que pueden ser utilizados.
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Tabla 5.2 Recomendacién de consolas de audio

NEUMANN [49] VOCOPRO UHF580510 [50] Rode NT1A [51]

e Micréfono de e Sistema de micr6fono e Conectividad con
condensador cardioide. inalambrico UHF cable

e Tecnologia: XLR recargable de 4 canales ¢ Sensibilidad: 5dB

e Sensibilidad de Audio: e Tecnologia: XLR e Tecnologia: XLR
11dB e Unidireccional e Patrén polar

e Peso: 2 Libras cardioide

e Fuente de energia: e Amplio rango
cable eléctrico dinamico

Como recomendacion principal se sugiere el micréfono Neumann debido a la
gran sensibilidad de audio que maneja y su tecnologia XLR, pero como una
segunda opcion podria adquirirse los micréfonos Rode NT1A.

e Audifonos: este control debe de tener los equipos para el procesamiento y
edicidén de audio, este proceso permite realizar modificaciones sobre la sefal
audio, entendiéndose a esto como recortar o insertar fragmentos, realizar
montajes, reduccidén de la calidad del sonido y la aplicacion de filtros, el
proceso se lo puede comparar con la edicion de imagenes. La practica de
edicién de sonido se basa en que se puede disponer de cada fragmento de
audio en diferentes pistas para asi poder componer un mensaje sonoro,
permitiendo aplicar volumenes adecuados, los procesos de edicién de audio
se los realiza a través de software que se encuentran en la red disponibles,
ya sean de acceso libre o bajo suscripcion [52].

Continuando con el procesamiento de audio se puede detallar que consiste
en el estudio del sonido captado por uno o varios micréfonos, el cual tiene
como finalidad algunos obijetivos tales como el analisis del sonido para la

respectiva caracterizacion, codificacion, almacenamiento y mejora [53].

5.3. PROGRAMACION DE LA RADIO COMUNITARIA
Segun [14] los medios de comunicaciébn comunitarios son aquellos que no
tienen fines de lucro y que cuentan con un proyecto de comunicacién en el que
promueven la participacién de la comunidad a la que sirven. Estos tipos de

medios deben de brindar informacién inclusiva, educativa, formativa,
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académica y pluralista, debe de defender los Derechos Humanos y de la

Naturaleza, orientando a la transformacion social y del buen vivir.

El objetivo de la radio comunitaria en el canton Las Naves es darle a la
comunidad un medio por el cual pueda transmitir sus diferentes problemas,
eventos, actividades, y acciones que se estén llevando en las parroquias o
sectores, permitiendo de esa manera cubrir sus necesidades y que sectores

gue estan olvidados puedan ser escuchados.

Ayudar a la comunidad con un espacio en el cual se puedan expresar,
fortalecera las relaciones sociales y comunicacionales de la sociedad, y se
promovera la participacion principalmente de los habitantes del cantén Las
Naves y sus sectores aledafios, ayudando directamente a muchas

comunidades en sus localidades, trabajos o rutina diaria.
Tabla 5.3 Ejemplo de Programacion Radial

HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO

6-7am
NOTICIERO CIUDADANO

7-8am
8-9am DEPORTES
9-10am
10-11 ESPACIO EDUCATIVO ESPACIO MUSICAL
Ltam LOCAL Y NACIONAL
11-12 pm ESPACIO MUSICAL Y CULTURAL
12-13 pm
NOTICIERO CIUDADANO
13-14 pm
14-15 pm .
OPINION CIUDADANA ESPACIO DE SALUD
15-16 pm
16-17 pm ESPACIO MUSICAL
17-18 pm ESPACIO MUSICAL LOCAL Y NACIONAL LOCAL Y NACIONAL
18-19 pm NOTICIERO CIUDADANO
19-20 pm REFLEXIONES PARA LA VIDA

En la tabla 5.1, se muestra algunos temas de interés local con su respectivo
horario de programacion, se realiza aquello como una propuesta radial con
temas que se consideran vitales por la comunidad, y que fueron el resultado de

la encuesta realizada.

A continuacion, se detallan cada una de las programaciones que se

recomiendan durante el dia en la radio comunitaria:
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NOTICIARIO CIUDADANO: en este espacio se podra dar a conocer
principalmente informacién de acontecimientos que se suscitan en el
canton o sus sectores aledafios, asi como también noticias nacionales.
DEPORTES: a través de este espacio se pude informar de campeonatos
barriales que se dan en el sector, asi como también informacion del deporte
nacional.

ESPACIO EDUCATIVO: en este espacio se pretende hablar de temas
educativos, pertenecientes a historia del canton, de la provincia, sus
sectores, historial nacional, etc.

ESPACIO MUSICAL Y CULTURAL: este espacio es para dar a conocer a
la sociedad la musica tradicional del cantén y de la provincia, también se lo
utilizard para dar a conocer sitios que se recomendaria visitar, de esta
manera se puede atraer turismo al canton.

OPINION CIUDADANA: es un espacio principalmente enfocado para la
participacion de la ciudadania, diariamente se podra planificar dos o tres
entrevistas en las cuales se podran dar apertura a las personas de la
comunidad.

REFLEXIONES PARA LA VIDA: sera un espacio en el cual se hablen de
temas de reflexion, consejos, y sugerencias para una mejor vida.
ESPACIO DE SALUD: en este espacio se puede hablar acerca de
enfermedades comunes que se tienen en la sociedad o comunidad, sus

maneras de evitarlas y diversas variantes que podrian tener.
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CAPITULO 6

6. PLAN DE SOSTENIBILIDAD Y DE GESTION

Los planes de sostenibilidad financiera y econdémica brindan a los inversores una
perspectiva a futuro de lo que sera la estabilidad de la empresa, en este caso de la

radio comunitaria.

6.1. PLAN DE GESTION

Como parte de los requisitos que se solicitan para la adjudicacién de frecuencias
en Ecuador se debe de presentar un plan de gestién, que tendrd como objetivo
mejorar la manera de organizacion de la radio comunitaria a corto, mediano y
largo plazo. Se hace uso de estrategias y métodos para poder realizar la
administracion econdémica de la emisora, actividades que realiza la
organizacion, la forma en como los integrantes de la empresa realizan sus
actividades y la manera como estos operan.

Para poder realizar un buen plan de gestion se deber conocer hacia dénde
desea llegar la emisora, cudl es la finalidad de poder hacerla realidad, qué
beneficios le desea aportar a la comunidad y cuéles seran las ventajas que le
aportaran a los habitantes del cantdn. Y para eso serd importante conocer la
mision, vision y los objetivos institucionales que se manejaré en la emisora, de
igual manera debe tener un objetivo general y objetivos especificos, estos
ultimos segun se solicita en [6] deberan enfocarse en diferentes tiempos.

A continuacion, se presenta una sugerencia de un plan de gestion para la Radio

Comunitaria que se implementara en el canton Las Naves:

MISION

e Buscar la conformidad de la comunidad del canton Las Naves a través de
pensamientos democraticos, pluralistas y participativos, que permitan
mejorar la calidad del servicio de informacion, cultura, educacion y
entretenimiento que se pueda generar como resultado del contenido que se
exprese en la Radio Comunitaria, ademas, mantener una participacion con
los moradores del cantdn y los sectores aledafios, para colaborar en

proyectos que los habitantes consideren que son indispensables.
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VISION

e La Radio Comunitaria pretende ser una emisora que ayuda, educa,
entretiene, forma y guia a la comunidad, a través de colaboradores
profesionales y altamente capacitados en la comunicacion social y el
desarrollo humano, haciendo uso de los nuevos avances tecnoldgicos para

fomentar la participacion de la ciudadania y la ayuda popular.

OBJETIVO GENERAL

e Crear un espacio radial de comunicacibn comunitaria que permita la
participacion de la comunidad a través de emisiones en vivo o grabadas de
lugares o eventos que promuevan la cultura del cantén y sus sectores,
fortaleciendo asi la economia y la relacién con otros pueblos o culturas, con

la finalidad de conseguir una mejora en la calidad de vida de las personas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Corto Plazo

e Permitir que la comunidad actie como productora de opinion e
informacion, para que vinculen sus demandas y las del mundo.

¢ [nformar ala comunidad acerca de los hechos, sucesos, eventos o algin
tipo de actividad a realizarse en los sectores aledafios, fortaleciendo la
comunicacién y la participacion colectiva de los involucrados, a través de
transmisiones simultaneas por los medios y que puedan ser escuchados
por la diferente poblacion.

e Crear programas de criterio popular que le permita a la ciudadania lograr
el didlogo y el intercambio de opinién de los involucrados, fomentando la

libertad de expresion.

Mediano Plazo

e Trabajar en busca del beneficio de la comunidad, siendo sus
representantes ante los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados y el
Gobierno Central, mediante la activa participacion, incluyendo y dando a

conocer los temas de interés comunitarios
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e Fomentar el emprendimiento y la iniciativa ciudadana para un
crecimiento econdémico sustentable.
e Fortalecer el conocimiento acerca de la igualdad social, derechos y

principios humanos, mediante campafas de concientizacion local.

Largo Plazo

¢ Incentivar a la comunidad al consumo de la produccion nacional, siendo
estos viveres, alimentos, musica, eventos o programas, logrando un
crecimiento econdmico local y nacional, mediante cufias o espacios
publicitarios dentro de la radio comunitaria

e Implementar sistemas o0 estructuras organizacionales que permitan la
realizacion de gestiones para la ayuda pertinente a personas de bajo
recursos econdmicos, motivando a la colaboracién y ayuda comunitaria
del sector.

e Establecer la identidad y cultura de la sociedad a la que se pertenece
mediante una parrilla o programacion radial mas extensa de

programacién con contenido histérico, econémico y social del Ecuador.

ESTRATEGIAS

Una de las estrategias principales es la creacién de un sistema de
radiodifusiébn comunitario FM, que promocione contenido local y nacional,
educativo y cultural, a través de equipos de radiacion y transmision
profesionales y aptos para realizar esas funciones, que logren una
cobertura deseada y que cumpla con las expectativas que se exige en la
Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion Sonora en FM, como
expresa en [16], asi también poder llegar a sectores donde la cobertura de
la radio sea inexistente a través del streaming de la programacion radial, en
espacios de interés popular, lo que se realizara a través de las plataformas
digitales que mas utilizan como es Facebook y Youtube, logrando asi llegar
a personas de todas las edades y de diferentes sitios.

Con la finalidad de poder ayudar a la comunidad a través de donaciones
de productos o econOmicas se estima contar con un sistema o estructura

organizacional que tenga mas contacto con la ciudadania y que mediante
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investigaciones y seguimientos procuren llegar a donde personas que mas
lo necesiten, y asi gestionar eventos que permitan generar recursos y se
mejore la calidad de vida de los afectados.

= Internamente se pretende capacitar a todas las personas que colaboran o
trabajan en la radio comunitaria, con temas acerca de los Derechos
Humanos, equidad de género, inclusion en la sociedad y bienestar
comunitario, proyectando de esa manera a una mejora en la comunicacion,

experiencia y conocimiento de los involucrados.

6.2. ANALISIS FODA
Es necesario incluir este tipo de andlisis en el presente proyecto debido a que
es una herramienta que permitirA comprender las diversas situaciones por las
gue puede pasar una empresa, y se la realiza a través del analisis de fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas, como se indica en [54].

El FODA en [54] explican que se lo debe de considerar fundamental en una
empresa porque permite tomar decisiones actuales o futuras, pues permite ir un
paso adelante y muestra lo que se estaria realizando bien o lo que puede ser

un reto mas adelante.

A nivel interno de la empresa conocer las fortalezas y debilidades, muestra en
primer lugar las caracteristicas que sobresalen y que servirian como modelo a
seguir, en cambio, las debilidades mostraras aquellas cosas que pueden afectar
al cumplimiento de los objetivos o metas detalladas en el plan de gestién que use
la emisora. De manera externa se van a presentar las amenazas u
oportunidades que se le puedan presentar al desarrollo de la empresa, todo

dependera del impacto que estas tengan sobre la radio.

A continuacion, se presenta un analisis FODA para el proyecto de la Radio
Comunitaria:

Fortalezas

e El personal que trabajaria en la radio esta completamente capacitado y
cumple con todos los requisitos de conocimientos que se requiere para

cumplir los roles asignados para el puesto
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e Equipos de audio y video de primer nivel para brindarle a la comunidad una
transmision de calidad

e Se contard con una parrilla de programacién radial acorde a las
necesidades de la comunidad, satisfaciendo las necesidades de contenido

gue desean escuchar diariamente.
Oportunidades

e Se permitira la cooperacién y ayuda de instituciones u organizaciones
publicas o privadas.

e Las plataformas como Facebook y YouTube permitiran que mas personas
conozcan acerca del cantdn y sus sectores aledafios, asi también se le da
la oportunidad de atraccion turistica para la zona.

Debilidades

e El personal administrativo requiere conocimientos exhaustivos acerca de
atencién al cliente y administracion de empresas en el area de las
telecomunicaciones.

e Las decisiones que se tomen por parte de los inversores que vayan a hacer
realidad la implementacion de la radio comunitaria, puede ocasionar

problemas particulares para la radio.
Amenazas

e Las reformas a la Ley de Comunicacion o que la ARCOTEL realice con el
pasar de los afios, ya que eso puede ocasionar cambios repentinos en las
condiciones de uso del espectro o del titulo habilitante.

e Cancelacién de los auspiciantes de la radio comunitaria generaria un déficit
econdémico, lo que provocaria lentitud en procesos de pagos a personal o

equipos tecnoldgicos.

6.3. RECURSO HUMANO Y ECONOMICO
Para el correcto funcionamiento de la radio comunitaria se necesita tener a
personal humano completamente preparado para cumplir los roles o funciones
gue se necesitan realizar diariamente en la emisora, asi también, tener una

organizacion estructural competente permitird tener una carga administrativa y
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operativa equilibrada, a continuacion, en la tabla 6.1 se presenta un listado del
personal con el que se debera de contar para el primer afio de trabajo de la

radio comunitaria.

Tabla 6.1 Recurso Humano

DIRECTOR Encargado de tomar las decisiones dentro de la emisora, sera quien

GENERAL proponga nuevos programas radiales o mejoras en la programacion,
liderar& los procesos y recursos de la radio.

CONTADOR (A) Es la persona encargada del manejo financiero de la empresa.

PERSONAL OPERATIVO

COMUNICADOR Realizara notas, entrevistas en la comunidad, sera el encargado de

SOCIAL recolectar informacion valiosa para informar dentro de los espacios de la
emisora, creara espacios publicitarios para promocionar productos o
eventos que se realicen en el sector.

INGENIERO Debera de garantizar el buen funcionamiento de los equipos de sonido y

PRODUCCION video que tiene la emisora, mantendré operativa la consola de audio y el
servidor de streaming durante las diferentes emisiones de la
programacion radial, elaborara planes de mantenimiento de los equipos,
recomendard planes de contingencia en caso de eventos no
planificados.

EDITOR Encargado del contenido que se presentara en las emisiones radiales y

de streaming.

De esa manera la estructura organizacional de la Radio Comunitaria queda

como se muestran en la fig. 6.1 de la siguiente forma:

Figura 6.1 Estructura Organizacional
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Asi como se tiene a personal completamente preparado para mantener la radio
comunitaria funcionando correctamente, se debe de considerar los pagos de
remuneraciones acorde al mercado nacional, por eso se considera la tabla de
salarios minimos sectoriales del afio en curso [55]. En la tabla 6.2 se presenta
un extracto de los salarios minimos sectoriales, en base a los diferentes
puestos que existiran en la emisora de radiodifusion comunitaria.
Tabla 6.2 Salarios Minimos Sectoriales
Fuente: [54]
PERSONAL ADMINISTRATIVO

DIRECTOR GENERAL $1.192,75
CONTADOR (A) $465,87
PERSONAL OPERATIVO
COMUNICADOR SOCIAL $605,53
INGENIERO DE PRODUCCION $470,63
EDITOR(A) $633,86

Uno de los requisitos que se solicitan en la ARCOTEL al momento de ingresar
al concurso de Adjudicacion de Frecuencias es un plan de sostenibilidad
financiera proyectado a 5 afios, a partir del periodo en el cual se menciona a los
ganadores del concurso, entonces, se necesita estimar los costos de
aumentos salariales de cada personal administrativo u operativo dentro de la
emisora. Actualmente se preveé un incremento anual del salario basico unificado
de $25 dodlares estadounidenses, asi como lo confirmo el actual presidente
Guillermo Lasso mediante un decreto firmado en el afio 2022, segun lo reporta
el Diario Expreso en uno de sus parrafos [56]. Pero este decreto durara hasta
el aflo 2025 que es la fecha de finalizacidén del periodo presidencial, en base a
eso y presumiendo que los incrementos en el salario seguiran siendo del mismo
valor en la tabla 6.3 se muestra el incremento salarial en una proyecciéon de 5

anos.

Tabla 6.3 Incremento Salarial a 5 afios
Incremento Salarial Proyectado a 5 afios

Afio 2023 2024 2025 2026 2027
SBU $450 $475 $500 $525 $550
Incremento 1.0588 1.0588 1.0588 1.0588 1.0588
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Al momento de darse los incrementos anuales del Salario Basico unificado

(SBU) se incrementaran también los valores de los salarios del personal de la

radio comunitaria, es por lo que se presenta en la tabla 6.4 los valores de los

salarios en los préximos 5 afos.

Tabla 6.4 Proyeccion de sueldos mensuales del personal de la radio

Ano 1
DIRECTOR $1.192,75
GENERAL
CONTADOR (A) $465,87
Ano 1
COMUNICADOR $605,53
SOCIAL
INGENIERO DE $470,63
PRODUCCION
EDITOR (A) $633,86

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Ano 2 Ano 3 Ano 4
$1.262,88 $1.337,14 $1.415,77
$493,26 $522,27 $552,98
PERSONAL OPERATIVO
Afo 2 Afo 3 Ao 4
$641,14 $678,83 $718,75
$498,30 $527,60 $558,63
$671,13 $710,59 $752,38

Ano 5

$1.499,01

$585,49

Ano 5
$761,01

$591,47

$796,62

Otro de los puntos a tomar en consideracion es que el personal que labore en

la radio ya sea administrativo u operativo debe de estar asegurado al IESS y

debera de contar con todos los beneficios que la ley ampara al trabajador, como

son los décimos, el aporte patronal por parte del empleador al IESS, los aportes
al IECE y el SECAP. En las tablas 6.5, 6.6, 6.7 y 6.8 se muestra a detalle los

pagos mensuales que recibiran los trabajadores durante una proyeccion de 5

anos.
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Tabla 6.5 Salarios afios 1y 2

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Salario Décimo Tercera Decima Cuarta Aporte Aporte Aporte Mensual Anual
Remuneracién  Remuneracién IESS SECAP IECE
$1.192,75 $1.192,75 $450,00 $132,99 $5,96 $5,96 $1.474,56 $17.694,78
$465,87 $465,87 $450,00 $51,94 $2,33 $2,33 $598,80  $7.185,55
PERSONAL OPERATIVO
$605,53 $605,53 $450,00 $67,52 $3,03 $3,03 $767,06  $9.204,75
$470,63 $470,63 $450,00 $52,48 $2,35 $2,35 $604,53  $7.254,37
$633,86 $633,86 $450,00 $70,68 $3,17 $3,17 $801,20  $9.614,35
$3.368,64 $3.368,64 $2.250,00 $375,60 $16,84 $16,84 $4.246,15 $50.953,80
ANO 2
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Salario  Décimo Tercera Decima Cuarta Aporte Aporte Aporte Mensual Anual
Remuneracién  Remuneracién IESS SECAP IECE
$1.262,88 $1.262,88 $475,00 $140,81 $6,31 $6,31 $1.561,15 $18.733,77
$493,26 $493,26 $475,00 $55,00 $2,47 $2,47 $633,88  $7.606,60
PERSONAL OPERATIVO

$641,14 $641,14 $475,00 $71,49 $3,21 $3,21 $812,04  $9.744,53
$498,30 $498,30 $475,00 $55,56 $2,49 $2,49 $639,96  $7.679,47
$671,13 $671,13 $475,00 $74,83 $3,36 $3,36 $848,18 $10.178,21
$3.566,72 $3.566,72 $2.375,00 $397,69 $17,83 $17,83 $4.495,22 $53.942,58
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Tabla 6.6 Salarios afios 3y 4

Salario

$1.337,14
$522,27

$678,83
$527,60

$710,59
$3.776,44

Salario

$1.415,77
$552,98

$718,75
$558,63

$752,38
$3.998,49

Décimo Tercera Decima Cuarta
Remuneraciéon

$1.337,14
$522,27

$678,83
$527,60

$710,59
$3.776,44

Décimo Tercera
Remuneracioén

$1.415,77
$552,98

$718,75
$558,63

$752,38
$3.998,49

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Aporte Aporte

Remuneracion IESS SECAP
$500,00 $149,09 $6,69
$500,00 $58,23 $2,61

PERSONAL OPERATIVO
$500,00 $75,69 $3,39
$500,00 $58,83 $2,64
$500,00 $79,23 $3,55
$2.500,00 $421,07 $18,88
ANO 4

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Decima Cuarta Aporte Aporte

Remuneracion IESS SECAP
$525,00 $157,86 $7,08
$525,00 $61,66 $2,76

PERSONAL OPERATIVO

$525,00 $80,14 $3,59
$525,00 $62,29 $2,79
$525,00 $83,89 $3,76
$2.625,00 $445,83 $19,99
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Aporte
IECE

$6,69
$2,61

$3,39
$2,64

$3,55
$18,88

Aporte
IECE

$7,08
$2,76

$3,59
$2,79

$3,76
$19,99

Mensual

$1.652,70
$670,91

$859,55
$677,34

$897,81
$4.758,31

Mensual

$1.749,51
$709,99

$909,72
$716,80

$950,24
$5.036,27

Anual

$19.832,39
$8.050,94

$10.314,58
$8.128,09

$10.773,76
$57.099,75

Anual

$20.994,13
$8.519,93

$10.916,68
$8.601,62

$11.402,86
$60.435,22



Tabla 6.7 Salarios afio 5

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Salario  Décimo Tercera Decima Cuarta Aporte Aporte

Remuneracion Remuneracion IESS SECAP

$1.499,01 $1.499,01 $550,00 $167,14 $7,50

(CONTADOR() | ss49  sed0  SS000 528 5203
PERSONAL OPERATIVO

(COMUNICADORSOCIAL ' \''| S76LoL  S76101 55000 Seags s34l

$591,47 $591,47 $550,00 $65,95 $2,96

$796,62 $796,62 $550,00 $88,82 $3,98

TOTAL 3423360 $4.233,60 $2.750,00 $472,05 $21,17

Tabla 6.8 Proyeccion de Salarios a 5 afios

$17.694,78
$7.185,55
$24.880,33

Ao 1
$9.204,75
$7.254,37
$9.614,35
$26.073,47
$50.953,80

$18.733,77
$7.606,60
$26.340,37

Ao 2
$9.744,53
$7.679,47
$10.178,21
$27.602,21
$53.942,58
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$19.832,39
$8.050,94
$27.883,33

PERSONAL OPERATIVO

Ano 3
$10.314,58
$8.128,09
$10.773,76
$29.216,43
$57.099,75

Aporte
IECE
$7,50
$2,93

$3,81
$2,96

$3,98
$21,17

$20.994,13
$8.519,93
$29.514,06

Ao 4
$10.916,68
$8.601,62
$11.402,86
$30.921,16
$60.435,22

Mensual Anual
$1.851,89 $22.222,72
$751,25  $9.015,03
$962,73 $11.552,71
$758,46  $9.101,52
$1.005,62 $12.067,48
$5.329,96 $63.959,46

$22.222,72
$9.015,03
$31.237,75

Afho 5
$11.552,71
$9.101,52
$12.067,48
$32.721,71
$63.959,46



6.4. PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
Las radios comunitarias en Ecuador, segun [10], indica en sus enunciados que
estos medios no son con fines de lucro y que la manera por la que ingresa
dinero a sus arcas es mediante la publicidad que brinden durante la emision de
la programacion radial, por tal razén entre los requisitos que se solicitan en la
ARCOTEL para ingresar al proceso de adjudicacion de frecuencia es un plan de
sostenibilidad financiero proyectado a 5 afios, asi como la proyeccion de los
costos y gastos de la emisora. Ademas, el presente proyecto mostrara mediante
parametros financieros si el proyecto puede o no ser viable, eso se lo conseguira
a través del calculo de la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Valor Actual Neto
(VAN), es necesario especificar que para expresar unidades de decimales se

utilizara la coma (,) y para miles sera el punto (.).

6.4.1. PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS A 5 ANOS

Como se menciond anteriormente las radios comunitarias tienen ingreso
de dinero por medio de la publicidad que pueden pasar a lo largo de su
transmision, sea en vivo o grabada. Para esto se debe de pensar en
paquetes publicitarios que puedan atraer a interesados, estos paquetes
deben incluir cufias publicitarias por tiempos de 30, 45 o 90 minutos
distribuidas durante el mes, estos valores de las publicidades se lo
pueden encontrar en el tarifario ecuatoriano de television y radio [57].
En la tabla 6.9 se mencionaran una cantidad de 6 paquetes publicitarios,
con valores accesibles para la comunidad u organizaciones.

Tabla 6.9 Paquetes publicitarios

Tipo de paquete Costo

Paquete 1: 30 minutos de cufias $ 250
Paquete 2: 35 minutos de cufias $ 275
Paquete 3: 40 minutos de cufias $ 300
Paquete 4: 45 minutos de cufias $ 350
Paquete 5: 60 minutos de cufias $ 400
Paquete 6: 10 minutos de microprogramas $ 500

Considerando que el sistema de radiodifusion es aceptado por la
comunidad y que tiene una gran acogida dentro del sector, se va a

estimar una cantidad de auspiciantes minima, de esa manera se podra
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realizar la proyecciéon de ingresos, como se observa en la tabla 6.10 y
6.11. El costo de los paquetes publicitarios va a manejar una tarifa plana,
de tal manera el valor no va a incrementar con el tiempo, a excepcion que
sean nuevos auspiciantes en los siguientes afos.

Tabla 6.10 Ingresos por publicidad afios 1,2,3y 4

Valor Auspiciantes Valor Auspiciantes Valor
Mensuales Mensual Anuales Anual
$250,00 5 $1.250,00 60 $15.000,00
$275,00 4 $1.100,00 48 $13.200,00
$300,00 3 $900,00 36 $10.800,00
$350,00 2 $700,00 24 $8.400,00
$400,00 3 $1.200,00 36 $14.400,00
$500,00 1 $500,00 12 $6.000,00
$2.075,00 18 $5.650,00 216 $67.800,00
Auspiciantes Valor Auspiciantes Valor
Mensuales Mensual Anuales Anual
5 $1.250 60 $15.000
4 $1.100 48 $13.200
6 $1.800 72 $21.600
4 $1.400 48 $16.800
4 $1.600 48 $19.200
3 $1.500 36 $18.000
26 $8.650 312 $103.800

Valor Auspiciantes Valor Auspiciantes Valor

Mensuales Mensual Anuales Anual
$250,00 5 $1.250 60 $15.000
$275,00 4 $1.100 48 $13.200
$300,00 4 $1.200 48 $14.400
$350,00 5 $1.750 60 $21.000
$400,00 4 $1.600 48 $19.200
$500,00 2 $1.000 24 $12.000
$2.075 24 $7.900 288 $94.800

_ Auspiciantes Valor  Auspiciantes Valor

Mensuales Mensual Anuales Anual

_ 6 $1.500 72 $18.000
_ 4 $1.100 48 $13.200
_ 3 $900 36 $10.800
_ 5 $1.750 60 $21.000
_ 5 $2.000 60 $24.000
_ 2 $1.000 24 $12.000
_ 25 $8.250 300 $99.000
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Tabla 6.11 Ingresos por publicidad afio 5

Tipo de Valor Auspiciantes Valor Auspiciantes Valor
Paquete Mensuales Mensual Anuales Anual
Paquete 1 | $250,00 6 $1.500 72 $18.000
Paguete 2 @ $275,00 4 $1.100 48 $13.200
Paguete 3 | $300,00 3 $900 36 $10.800
Paguete 4  $350,00 5 $1.750 60 $21.000
Paguete 5 | $400,00 5 $2.000 60 $24.000
Paguete 6 @ $500,00 2 $1.000 24 $12.000

TOTAL $2.075 25 $8.250 300 $99.000

6.4.2. COSTO DE LA CONCESION DE FRECUENCIA
Para calcular el costo de la concesion de la frecuencia se tendra que
hacer uso del Reglamento de tarifas por concesion, autorizacion y
utilizacion de frecuencias, canales y otros servicios de radio difusion
sonoray de television, expedido en el afio 2008. Difundido por el Consejo
Nacional de Radiodifusibn y Television, denominado también
CONARTEL. En [58] se especifica un pago de tarifa por concesion y
utilizacion mensual de la frecuencia para la radiodifusion, ese valor se lo

calcula mediante (6.1)

Tarifa = 2 [ + o (6.1)

donde:

e X: Es un coeficiente base que se lo encuentra en la tabla anexada en
[58], y su valor dependeré del tipo de servicio que se pretenda brindar
a la comunidad. Para el presente proyecto los valores seran de
Radiodifusion Sonora FM, en el que se van a tener dos valores, el
primer valor sera el del coeficiente base concesion de la frecuencia y
gue sera igual a 750, en cambio, para el pago mensual se tomard el
coeficiente base de imposicibn mensual que sera de 30.

e k: Es una constante poblacional, el cual para las zonas fronterizas que
se encuentren en la linea limitrofe tiene un valor de 4, pero para el
resto del pais su valor es de 2.

e fr: es un factor de transmisién que va a poder ser calculado con (6.2).

e fc: es un factor de cobertura que podra ser calculado con (6.3).

89



Para el célculo del factor de transmision se utiliza (6.2)

O —©Q X xXP (6.2)
donde:

e n: es considera el niumero de frecuencias que se necesita para la
transmision, para este caso su valor es 1, debido a que solo se
necesitara una frecuencia para llegar a los sectores en estudio.

e U: es el factor de utilizacién del espectro que se lo puede encontrar
en [58], el cantdn las Naves como es perteneciente a la provincia de
Bolivar su valor del factor es de 0.50.

e P: es el factor de potencia efectiva radiada, para el proyecto este valor

se encuentra en el rango de 0 — 1000 W y tiene un valor de 1.

Para el célculo del factor de cobertura se utiliza (6.3)

@ =0 x = (6.3)
@+

donde:

e (: es el coeficiente poblacional, depende de la cantidad de habitantes
gue existan en los sectores de estudio, como la poblacion del cantén
las naves y los sectores aledafios se considera que es de 5000
habitantes el coeficiente poblacional tomara un valor de 0.8, este valor
se lo puede encontrar en [58].

e m: es el nimero de capitales dentro del area de cobertura, el valor sera
de 1.

e c: el nimero de cabeceras cantonales serd de 1, ya que solo nos

referimos al canton las Naves.

En la tabla 6.12 se muestran las variables mencionadas anteriormente
junto con los valores que le corresponden, asi también, el resultado de
aplicar (6.1), (6.2) y (6.3).
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Tabla 6.12 Resultado de costos de concesién

Factor de Transmisién

Variables n U P Fact. Trans.
Valores 1 0.5 1 0.5
Factor de Cobertura
Variables q m c Fact. Cobert.
Valores 0,8 1 1 0.84
Tarifa Mensual de Concesion
Variables X k FECL, s Tar. Conc. Mens.
Trans. Cobert.
Valores 30 2 0.5 0.84 $20.10
Tarifa Base Concesion

Variables X k Fact, Fact, Tar. Base. Conc.

Trans. Cobert.
Valores 750 2 0.5 0.84 $502.50
Con los resultados expresados en la tabla 6.10 se obtiene que

mensualmente la radio comunitaria debe pagar el valor de $20.10, y que
al inicio de su funcionamiento pagara un valor base por la concesion de
$502.50.

Adicional a los valores del costo de concesion de la frecuencia, se deben
de tomar en cuenta los equipos y mobiliario a adquirir para el inicio del
funcionamiento de la radio comunitaria, tal como se muestra en la tabla
6.13.

Tabla 6.13 Resultado de costos de concesién

1 $1.900,00  $1.900,00
3 $250,00 $750,00
1 $2.200,00  $2.200,00
1 $9.000,00  $9.000,00
1 $536,65 $536,65
1 $155,97 $155,97
1 $330,00 $330,00
2 $20,00 $40,00
1 $900,00 $900,00
1 $2.400,00  $2.400,00
1 $2.000,00  $2.000,00
3 $399,00  $1.197,00
1 $269,00 $269,00
1 $748,00 $748,00
1 $406,00 $406,00

$22.832,62
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Los valores calculados en la tabla 6.13 se los debera de considerar como
parte de los costos o gastos que se tendran en la radio comunitaria, ya
sea al inicio de su funcionamiento, como en el proceso de este. La
inflacibn en Ecuador en los ultimos afios ha sido del 4,5%, segun el
Banco Central del Ecuador en [59], con ese valor calcularemos los costos

y gastos proyectados a 5 afios, se puede observar la tabla 6.14.

Tabla 6.14 Costos y Gastos

Costos Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Aifo 5
Operacion y $1.000,00 $1.045,00 $1.092,03 $1.141,17 $1.192,52
Mantenimiento de
Equipos
Instalacion de $22.832,62 $0,00 S0,00 S0,00 S0,00
Equipos
Remuneraciones $26.073,47 $27.602,21 $29.216,43 $30.921,16 $32.721,71
Arrendamiento o $7.200,00 $7.524,00 $7.862,58 $8.216,40 $8.586,13
comparticion de
Infraestructura
Tarifas por $502,50 $0,00 $0,00 S0,00 S0,00
concesion
Tarifas Mensuales $241,20 $241,20 $241,20 $241,20 $241,20
Otros Costos S0,00 S0,00 S0,00 S0,00 S0,00
Total Costos $57.849,79 $36.412,41 $38.412,23 $40.519,92 $42.741,56
Gastos Ano 1 Afo 2 Afno 3 Ano 4 Afo 5
Remuneraciones $24.880,33 $26.340,37 $27.883,33 $29.514,06 $31.237,75
Operacion y $5.405,52 $5.648,77 $5.902,96 $6.168,60 $6.446,18
Mantenimiento de
Oficina
Informatica $2.300,00 $2.403,50 $2.511,66 $2.624,68 $2.742,79
Servicios Basicos y $2.400,00 $2.508,00 $2.620,86 $2.738,80 $2.862,04
Comunicaciones
Impuestos, Tasas y $2.160,00 $2.257,20 $2.358,77 $2.464,92 $2.575,84
Contribuciones
Marketing y $2.500,00 $S0,00 S0,00 S0,00 S0,00
Publicidad
Captacion y Servicio $2.500,00 $2.612,50 $2.730,06 $2.852,92 $2.981,30
al Cliente
Otros Gastos $0,00 $0,00 S0,00 S0,00 S0,00
Total Gastos S42.145,85 $41.770,34 $44.007,64 $46.363,98 $48.845,91
Total Costos y $99.995,64 $78.182,75 $82.419,88 $86.883,89 $91.587,47

Gastos
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Basado en los valores de ingresos y egresos que se tienen dentro de la radio comunitaria
en cada afo, se puede concluir que, la inversion necesaria para poner en marcha el
proyecto es de $32.195,64, y sera recuperado a partir del quinto afio de funcionamiento.
De esta manera se asegura la sostenibilidad financiera y econémica para poder mantener

los pagos al dia y sin déficit.
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CAPITULO 7

/. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

e El estudio para la implementacion de una Radio Comunitaria a través de
Frecuencia Modulada y por Streaming es fundamental y necesario para los
habitantes del canton Las Naves y sus sectores aledafios, debido a que
contaran con un medio de comunicacion interno, que informara noticias,
eventos o sucesos locales y con espacios de opinion popular fortalecera la
comunicacion entre los habitantes.

e Mediante la encuesta realizada a un total de 358 habitantes se pudo constatar
de la importancia de un medio comunitario que emita contenido variado entre
cultural, deportivo, educativo y de noticias, ademas de poder aprovechar el
acceso a internet que ellos tienen para brindarles un servicio de streaming
mediante las aplicaciones de mayor uso popular entre ellos, como Facebook
y YouTube, gozando de un nivel de aceptacion de su uso mediante FM del
99% y por streaming del 95%.

e Segun los requisitos que la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones solicita en su péagina principal para el proceso de
Adjudicacioén de Frecuencia se tienen un estudio de sostenibilidad econdmico
y financiero en un periodo de 5 afios, es por eso que en el documento se
detallan estos valores, considerando la inflacion y el incremento del salario
bésico unificado.

e Para los céalculos de las intensidades de campo eléctrico se utilizaron las
recomendaciones que emite la ITU-R P.1546-5, con lo que se pudo concluir
gue a mayores distancias de cobertura la intensidad disminuye, siendo
valores inversamente proporcionales.

e Los equipos para el sistema radiante y los utilizados en el control master para
el streaming y la transmision FM fueron seleccionados de manera que le
brinden todas las funciones necesarias que se requiere cumplir en la radio
comunitaria, aparte cuentan con los calculos pertinentes de potencia y

ganancia con los cuales se sustenta su seleccion y utilizacion.
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Para realizar un sustento favorable para la implementacion de la Radio
Comunitaria se elabor6 un andlisis de sostenibilidad financiera y econémica
para un periodo de 5 afios, tal como se solicita en la ARCOTEL, lo cual
contiene valores estimados de costos y gastos que estaran sustentados en
el OPEX, también se presenta la tabla de depreciaciones y amortizacion
conocida como CAPEX.

Se integra a este documento una sugerencia de Plan de Gestion con su
contenido importante como mision, vision, objetivos y estrategias a utilizarse
por la Radio Comunitaria, se identific6 también la importancia de incluir un
analisis FODA para tener una perspectiva de las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas.

7.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda en uso de equipos tecnolégicos homologados por la Agencia
de Control y Regulacién de las Telecomunicaciones, asegurando que a futuro
no exista inconvenientes con la utilizacion de esos equipos.

En caso de encontrar un lugar mas alto dentro del cantén las Naves que
permita aumentar la cobertura de la sefial de radio FM, el estudio de
cobertura se lo tendria que realizar nuevamente y de esa manera se podran
verificar si los pardmetros de configuracion de los equipos pueden ser
soportados por los recomendados en capitulos anteriores.

Seria un valor importante mantener una programacion radial que vaya de
acuerdo a lo gustos que la gente de la comunidad maneja, permitiendo de
esa forma mantener el grado de satisfaccion de los usuarios elevado y
evitando pérdidas econémicas a futuro.

Para evitar problemas de pérdidas de conexién o de energia eléctrica se
recomienda tener sistemas o métodos de respuesta inmediata, de esa
manera la emisora funcionara las 24 horas todos los dias del afio.

Permitir que la comunidad tenga un espacio para expresar sus opiniones y
sugerencias respecto a temas de interés en el sector, de esa manera la radio
podra ser el nexo entre la comunidad con el GAD o demas comunas

aledafas.
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ANEXO A: ENCUESTA PARA LOS HABITANTES DEL
CANTON LAS NAVES Y SECTORES ALEDANOS
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DEL LITORAL FACULTAD DE*P®
INGENIERIA EN ELECTRICIDAD Y COMPUTACION MAESTRIA EN
TELECOMUNICACIONES COHORTE 8

DISENO DE UN SISTEMA COMUNITARIO DE RADIODIFUSION Y STREAMING
PARA EL CANTON LAS NAVES DE LA PROVINCIA DE BOLIVAR.
OBJETIVO

Analizar el nivel de importancia de la existencia de una radio comunitaria en el canton
Las Naves para la sustentacion de su implementacion, utilizando la presente encuesta,
para el analisis de las situaciones actuales y futuras a las cuéles se enfrentara en el

proyecto.
INSTRUCCIONES

Leer atentamente cada una de las preguntas, a continuacion, seleccione con una (x) en
la opcion que crea conveniente. Su ayuda es muy importante para el proyecto, debido a
gue se busca mejorar la calidad de comunicacion entre los habitantes del canton y

sectores aledafios. La informacién recopilada es para fines académicos.
ENCUESTA

. ¢Conoce acerca de las actividades politicas, culturales y sociales que se realizan
en el cantén?

) Si

(___)No

. ¢Le gustaria que en el Canton las Naves exista una radio comunitaria?

() Si

(__)No

. ¢Si existiera una Radio Comunitaria en el cantén sintonizaria la emisora?

) Si

(__)No

. ¢Cree quelos habitantes del cantdn utilizarian unaradio comunitaria para expresar
inconvenientes, eventos y actividades barriales?

_)Si

(__)No
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10.

¢,Cree usted que la creacion de unaradio comunitaria en el Cantdén Las Naves va a
mejorar la comunicacion entre los miembros de la comunidad?

) Si

(_)No

¢, Qué tipo de programacién le gustaria que se transmita en la radio comunitaria?
(___ ) Educativo
(__ ) Social

(___ ) Politico
(__ ) Cultural
(___) Variadas
(__ ) Otras, ¢Cual?
A través de qué medio se mantiene informado de lo que acontece dentro de la

comunidad?

(___ ) Radio

(_) Televisiéon

(__ ) Redes Sociales

(____) Comunicacién con otros miembros de la comunidad
(__ ) Otras, ¢Cual?
¢Usted dispone de al menos una radio en su casa?
(_)Si

(___)No

¢ Sintoniza alguna emisora durante el dia? ¢Cual?
() Si. ¢Cual?
(__)No

¢ Qué tipo de programacion escucha con mas frecuencia en la emisora que

sintoniza?

(___ ) Educativo
(___ ) Social

(___ ) Politico
(__ ) Cultural
(___) Ninguna
(_) Otras, ¢Cual?
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11.¢Qué grado de satisfaccion tiene con el tipo de programacion que brinda la
emisora que sintoniza?
(___ ) Completamente satisfecho
(____ ) Satisfecho
(___ ) Neutral
(__) Insatisfecho
(___ ) Completamente insatisfecho
12.¢;Tiene acceso a Internet en su domicilio?
(__)Si [ Fibra Optica [_] Radio Enlace
(_)No
13.¢Tiene acceso a Internet movil?
() Si
(__)No
14.¢Cual de las siguientes plataformas online maneja con mas frecuencia?
(___) YouTube
(___ ) Facebook
(__ ) Instagram
(___) Ninguna
(__ ) Otra. ¢ Cual?
15.¢,Qué grado de satisfaccion tendria usted si la programacién de la emisora se

transmite por una plataforma online?
(___ ) Completamente satisfecho
(___ ) Satisfecho

(___ ) Neutral

( ) Insatisfecho
( ) Completamente insatisfecho
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ANEXO B: GRAFICO DE REC. UIT-R P.1546-5
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