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RESUMEN

En el transcurso de los afios la television analdgica ha ido quedando obsoleta, debido
a que el usuario demanda mejor calidad, interactividad, portabilidad y mdultiples
servicios en un medio de television, la solucién para estos fines, es la digitalizacion

de la sefial de television, dando asi paso a la Television Digital Terrestre.

Para receptar la sefial digital se puede tomar las siguientes alternativas: contar con
un servicio de television por suscripcion, o adquirir un nuevo televisor con el estandar
ISDT-Tb, o un decodificador, estas alternativas no estaran al alcance de toda la
poblacion, por lo cual se debe buscar otra manera de receptar la sefial de televisiéon

digital terrestre.

El presente Informe ofrece una alternativa adicional para la transmisién de la
television digital, para ello se propone la tecnologia IPTV (Televisién por Protocolo
de Internet), esta nueva tendencia de transmision de la sefial digital es compatible
con dispositivos inteligentes y asi el usuario gozard de todos los beneficios

tecnoldgicos.

Este trabajo consiste en un plan de accion para implementar la television digital
basada en la tecnologia IPTV, conformado de tres etapas, en el desarrollo del mismo,
se utiliza estrategias como la difusion de los beneficios de IPTV, revisién de las
politicas nacionales e internacionales y andlisis de los aspectos técnicos para

implementar IPTV.

La implementacién del servicio IPTV en los ISP’S, permitira el aumento de la
cobertura de la sefial de television abierta a sectores que actualmente cuentan con
poca o nula recepcion, ayudara a la transicion de la television analdgica a digital y

ademas permite a los ISP’S ofrecer un nuevo servicio.



CAPITULO 1

1. NUEVAS TENDENCIAS PARA LA TRANSMISION DE
LA TELEVISION DIGITAL TERRESTRE.

1.1 Transicion de televisién analégica a television digital en el Ecuador.

La poblacion empezara a acoger el lenguaje audiovisual como via de
comunicacion interpersonal, esto gracias a la convergencia de las redes de
telecomunicaciones. Los usuarios demandan de calidad, interactividad y
portabilidad y multiservicios en un medio de televisién analdgico que actualmente
gueda obsoleto para tales fines. Por eso la Televisién Digital Terrestre es la
solucidn a estas peticiones de calidad, ya que, al convertir la sefial analégica en
sefal digital, se puede comprimir la informacion enviada. En el mismo ancho de
banda de un canal analdgico en el cual se transmite la componente de video y la
de audio, ahora se podra transmitir mas de una sefial, pero de manera digital. La
codificacién digital permite comprimir la sefal, haciendo un uso eficiente del
espectro radioeléctrico, esto significa que se pueda transmitir mas canales en el
mismo espacio que ocupa un canal analdgico. La compresion digital también
hace posible la transmisién de sefales de television en alta definicion que

requieren un ancho de banda mayor a la sefial estandar.

El 26 de marzo del 2010 mediante Resolucion 084-05-CONATEL-2010, se
decidi6 adoptar el estandar de television digital ISDB-T INTERNACIONAL
(Integrated Services Digital Broadcasting Terrestial) para el Ecuador, con las
innovaciones tecnolégicas desarrolladas por Brasil y las que hubiere al momento
de su implementacion, para la trasmision y recepcion de sefales de television

digital terrestre. [1]

En el 2011, el entonces Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL),
ahora Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL),
designd al Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la informacién
(MINTEL) como ente responsable y encargado de la transicion a la Television
Digital Terrestre, mediante Resolucién No. RTV-596-16-CONATEL-2011; para lo



cual, realizara todas las actividades que sean necesaria acorde a la normativa

aplicable [2].

El MINTEL, ha previsto un cronograma para el apagon analdgico en todo el
territorio ecuatoriano; en la Tabla 1 se muestra las fechas hasta las cuales el pais

contara con sefial analdgica.

Fases Ciudades Fechas
Areas de cobertura de las estaciones que al menos
. 1 cubra una capital de provincia, cabecera cantonal o | 31 de diciembre
ase
parroquia con poblacibn mayor a 500.000 del 2016
habitantes.
Areas de cobertura de las estaciones que al menos
. ) cubra una capital de provincia, cabecera cantonal o | 31 de diciembre
ase
parroquia con poblacion entre 500.000 y 200.000 del 2017
habitantes.
Areas de cobertura de las estaciones que al menos
. 3 cubra una capital de provincia, cabecera cantonal o | 31 de diciembre
ase
parroquia con poblacion menor a 200.000 del 2018
habitantes.

Tabla 1: Fases para la implementacion de la Television Digital Terrestre en
Ecuador [3]

Este cambio de sefial analdgica a sefal digital implica un cambio de equipos no
solo en las estaciones televisivas, sino también en los receptores de television,

los cuales deben ser aptos para este tipo de sistema digital.

El cambio de Television analdgica a television digital, comprende una transiciéon
progresiva durante estos afios, que iran desde las ciudades mas grandes del pais
y capitales de provincia en primera instancia, hasta masificarse en todo el

territorio nacional.

Este proceso permitird implementar la infraestructura necesaria para las
televisoras y que la poblacion en general pueda adaptarse al nuevo estandar de

television digital. Para la transicion, el MINTEL elabor6 el Plan Maestro de



transicion a la Television Digital Terrestre en el Ecuador, en el cual constan las

politicas y reglamentos para el proceso.

El Plan Maestro establece la normativa y las politicas a seguir en el proceso de
transicion y tiene como objetivos reducir la brecha digital, hacer un uso eficiente
del espectro radioeléctrico, garantizar el derecho a la comunicacién, inclusion y
equidad social a todo los ciudadanos en general y la universalizacién del servicio
de television de manera libre y gratuita, ofrecer nuevos servicios en las bandas
del dividendo digital y promover la generacion de fuentes de empleo y la
capacitacion de los distintos actores participantes en la implementaciéon de la

Television Digital Terrestre.

El plan contempla la implementacién de la televisién digital, bandas de frecuencia
para la transmision y su canalizacion, fechas para el “apagén analégico”,
generacién de contenidos y los mecanismos necesarios para identificar los

requerimientos de equipamiento e infraestructura por parte de los concesionarios.
[4]

En febrero del 2015, el MINTEL hizo la presentacion del proceso de
implementacion de la televisién digital terrestre en Ecuador [3], y segun datos de
la consultora de TDT IMAGINAR que se muestran en la Figura 1.1, un 47% de

los ecuatorianos consideraba comprar un televisor en el 2015.

70,00%
60,00% . 58,33%
53,66% 51 67% 52 81%
50,00%  46,34% 8,33% 47,19%
41,67%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Quito Guayaquil Cuenca Nacional
uS| ENO

Figura 1.1: Porcentaje de familias que han considerado comprar un televisor al
afio 2015 [5]



En Ecuador se ha comenzado la implementacion de la television digital terrestre
con el estdndar ISDB-Tb, mediante transmisiones simultaneas de sefial digital de
prueba y sefial analdgica (simulcast). Pero la gran mayoria de la poblaciéon aun
no cuenta con un dispositivo receptor de sefial digital (televisor con receptor con
la norma ISDB-Tb, o con un decodificador que permita la recepcion de la sefial y

gque sea adaptable a los televisores “antiguos”).

Los datos mostrados por la firma IMAGINAR, muestran que la poblacion aun no
piensa en cambiar su televisor convencional por uno con recepciéon de TDT, por
lo que se hace necesario buscar algin otro aparato electrénico o dispositivo
distinto a un televisor, con el cual se pueda receptar la sefial TDT (Television

Digital Terrestre).

Segun la encuesta de Condiciones de Vida del Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC) del afio 2014, el 24% (2°808.243) de la poblacién mayores de
12 afios tiene un teléfono inteligente o ‘Smartphone’, un 141% mas que lo que
registr6 en el 2011. Este dato nos proporciona una tendencia que es mas
accesible adquirir un teléfono inteligente que un televisor con el estandar ISDB-
Tb o un decodificar que permita la recepcion de la sefial digital.

1.1.1 Bandas de frecuencia para la Television Digital Terrestre en Ecuador

El Plan Maestro para la Transicién a la Television Digital Terrestre,
contempla la asignacion de bandas de frecuencias transitorias para la
emision de sefiales de television digital de prueba a las estaciones
televisivas que soliciten la respectiva autorizacion a la ARCOTEL para
dicho proceso. De esta manera, los actuales canales de television podran
transmitir su sefial analégica en la misma frecuencia ya asignada, y la
sefal digital en una nueva banda asignada de manera temporal. Este es
el proceso de simulcast, es decir, la transmisién en sefial analégica y en

sefal digital simultdneamente.

Segun la normativa del Plan maestro, durante el periodo de simulcast se
utilizaran los canales adyacentes y los canales principales del servicio de
Tv Abierta Analdgica, en la banda de canales del 21 al 51, dependiendo

de la disponibilidad existente.



En la tabla se muestra todos los canales que actualmente se encuentran

emitiendo sefales digitales de prueba en el Ecuador.

Ciudad Ciudades de
Marca .
de origen cobertura
Guayaquil

Canal Uno HD Guayaquil

Quito, Sangolqui Canal Uno S.A.

Quito,
Sangolqui,
Machachi

Ecuador TV
HD

Guayaquil, Eloy
Alfaro (Duran),
Yaguachi Nuevo,
Samborondon

Quito

Cuenca

Guayaquil, Eloy
Alfaro (Duran),
Yaguachi Nuevo,
Samborondon
Ecuavisa HD Guayaquil
Quito,
Tabacundo,
Cayambe,
Sangolqui

Santa Elena,
Salinas, La
Libertad

Santa

Espol TV Elena

Operado por Canal Canal Fechade
P P Virtual Fisico solicitud
12.1 HD
(Escalado 33
RELAD SA. "~ 9)/ UHF 06/01/2014
12.2 SD
12.1 HD
(Escalado 45
a16:9)/ UHF 19/03/2013
12.2 SD
HD 7.1/ 26
SD 7.2 UHF
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Quito, Compaiia
. Tabacundo, Televisiondel HD2.1/ 30
Gama TV HD Quito Cayambe, Pacifico SD 22 UHF 18/10/2012
Sangolqui Teledos S.A.
an?t?gz)qnlglcz)n Compafiia
. : ' Televisiondel HD8.1/ 47
Gama TV HD Quito Yaﬁ;::crhc: NElfsvo, Pacifico SD82 UHF 17/07/2015
gro, =loy Teledos S.A.

Alfaro (Duran)

Machala,
Paccha, El
Machala Guabo, Pasaje, Tevecorp S.A. N/D ? UHF 18/10/2012
Pifias, Santa
Rosa, Zaruma

OKTV -
Tevecorp

Manta,
Portoviejo,
Montecristi,

Santa Ana de . HD 41.1 23
Sistemas UHF
Vuelta Larga,

Globales de
Rocafuerte, .
Oromar HD Manta N Comunicacion 18/10/2012
Jaramijo
HC GLOBAL

Quito S

. 35
Guayaquil HD 26.1
UHF
Guayaquil,
Samboronddn,
Yaguachi Nuevo,
Milagro, Eloy
Alfaro (Duran)

Telecuatro HD 4.1/ 25
Guayaquil CA. SD 4.2 UHF

RTS HD Guayaquil 18/10/2012
. Organizacion
ngtanz;llyaur?be, Ecuatorianade HD 5.1/ 34
901Ul tejevision Ortel  SD5.2  UHF
Tabacundo
S.A.
RTU HD Quito  Quito, Sangolqui 46 UHF ABC P 19/03/2013

SD 46.2 UHF



Guayaquil,
Samborondon,
Yaguachi Nuevo,
Milagro, Eloy
Alfaro (Durén)

Santo Domingo
de los
Colorados, El
Carmen, Pedro
Vicente
Maldonado

Guayaquil, Eloy
Alfaro (Duran),
Milagro,
Samboronddn,
Yaguachi Nuevo

TC HD Guayaquil

Quito
Teleamazonas .
HD Quito
Guayaquil
Telesucesos _ Quito - D_|str|to
HD Quito Metropolitano,
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Quito
TVS.FHD.RS Guayaquil
Guayaquil
Guayaquil,
UCSG . Samborpndon,
-, Guayaquil Yaguachi Nuevo,
Television
Eloy Alfaro

(Duran)
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Ecuatoriana de SD 10.2
TV S.A. '
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Radio y HD 4.1/
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Cratel S.A.
Teleamazonas HD 5.1/
Guayaquil S.A. SD5.2
Compusud C.A. SD 29.1
HD 25.1
Television
Satelital S.A.
HD 36.1
UCSG HD 42.1/
Television SD 42.2

29
UHF
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UHF
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UHF

41
UHF

39
UHF

39

UHF
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UHF

06/01/2014

SD 25.1 ? UHF 18/10/2012

18/10/2012

18/10/2012

18/10/2012

18/10/2012
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Latacunga,
Ambato,
Saquisili, Pujili, Caicedo 25
TV Color  Latacunga San Miguel, Alvarez Fredy SD 36.1 UHF 18/10/2012
Pillaro, Tisaleo, Francisco
Cevallos, Quero,
Mocha

Tabla 2: Distribucién de frecuencias para la transmisién de sefiales de prueba de
TDT [3]

Bandas de frecuencias definitivas para TDT

En la tabla 3, se muestra la identificacion de las bandas en la que se trasmitird

definitivamente la Television Digital terrestre en Ecuador

Banda (MHz) Canales
174 — 216 7-13

470 — 482 14 - 15
512 — 608 21-36
614 — 686 38 —-49
686 — 698 50 - 51

Tabla 3: Distribucién de frecuencias para la transmisién de TDT [3]

El paso de televisién analdgica a television digital abre la posibilidad de un sin
namero de nuevas caracteristicas técnicas que antes no eran pensadas para
television tradicional; pero este cambio de televisién analdgica a Television Digital
Terrestre es solo parte del camino que aun falta por recorrer para llegar a la
verdadera Televisién Digital del futuro. Existen nuevas tendencias y nuevas
maneras de comunicacién que estan siendo implementadas en varios paises del
mundo, en donde van mas all4 de la TDT, ahora se habla de tecnologias OTT
(Over-The-Top). En Ecuador, se realiza la transicion a TDT y seguramente el
siguiente paso a dar sera la Transmision Digital Sonora, pero no se habla o no se
hace mencién de cudl sera la estrategia o el camino a seguir después de
implementada la TDT; varios paises ya estan dando las pautas de que es lo que
viene después de TDT e incluso ya estan en el siguiente nivel de transmisiones
de television, en donde se desarrollan nuevas maneras de transmision de audio
y video mediante internet de banda ancha. Este retraso tecnoldgico abre una

brecha, una brecha digital para las transmisiones de television que deja rezagado



1.2

al pais en temas de nuevas maneras de brindar television, se esta

desaprovechando una nueva manera de generar contenidos con valor agregado.
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en Ecuador.

La llegada de la television digital terrestre al pais deja casi obsoleto al actual
televisor analdgico; por lo tanto, se requiere que los usuarios de television abierta
cuenten con un televisor con receptor digital con la norma ISDB-Th, 0 en su
defecto, para seguir usando el televisor convencional es necesario la adquisicion
de un Set Top Box, el cual transforma la sefial digital en sefial analdgica. Pero
estas dos alternativas representan un costo econémico para el usuario que quiera
gozar de los beneficios de la TDT. Pero tomando la encuesta sobre tecnologias
de la informacion y comunicacion elaborada por el Instituto Ecuatoriano de
Estadisticas y Censos (INEC), los ecuatorianos aparte de un televisor, cuentan
con otros dispositivos electrénicos con pantalla, los cuales serian capaces de
recibir la sefal digital, pero por otra via recepcién, con una nueva tendencia de

television digital.

Los ecuatorianos tienen un consumo diario de aproximadamente 3 horas diarias
de television, segun lo sefala el INEC en una encuesta realizada en el 2012 y
gue se puede observar en la figura 1.2.

4,00 3.70
3,50
3,00

2,50

Quito Guayaquil Cuenca Total Nacional

Figura 1.2: Consumo de horas al diade TV [5]

Con las nuevas tendencias de transmision de servicios audiovisuales se logra

que el usuario tenga una opcion distinta a la de un televisor para poder receptar
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la sefial digital; se lograria la recepcién de Television digital en dispositivos tales
como, laptops, tabletas y teléfonos inteligentes. Esta idea se puede facilitar
gracias al aumento de penetracion de internet y en particular, por el aumento de
la velocidad del servicio en hogares ecuatorianos. Otro punto importante es la
aparicion en el mercado de nuevos equipos terminales que permiten el disfrute

de servicios de banda ancha en movilidad.

En la figura 1.3, se muestra cdmo ha ido evolucionando el equipamiento
tecnoldgico en los hogares ecuatorianos, y en la figura 1.4 se muestra el nUmero
de usuarios con acceso a internet en sus hogares segun areas, urbana, rural y a

nivel nacional.

27,5%

26,4%

2011 2012

Computadora de escritorio ‘ Computadora portatil |

Figura 1.3: Equipamiento Tecnoldgico en el hogar a nivel nacional [5]

Urbana Nacional

Figura 1.4: Acceso a Internet segun areas [5]
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Los nuevos terminales méviles que los ecuatorianos han ido adquiriendo desde
el 2010 hasta el 2014, son los teléfonos inteligentes o Smartphone y Tabletas. Al
afio 2014 el porcentaje de usuarios mayores a 12 afios que poseen un teléfono
inteligente fue del 24,3 % (2’808.243 habitantes) y el porcentaje de usuarios
mayores a 12 afios que poseen un IPad o Tablet es del 11% (1'325.780
habitantes); estos datos fueron dados por el INEC en la encuesta de Condiciones

de Vida de los ecuatorianos realizada en el 2014.

Los servicios de television digital pueden ofrecerse a una gama diversa de
dispositivos inteligentes, ya que, segun los datos mostrados en el parrafo anterior,
los ecuatorianos se encuentran preparados con los dispositivos adecuados para
tales propésitos. Las nuevas tendencias de transmision de television digital
ofrecen eso, un servicio que puede ser aprovechado no solo en televisores, sino

también en tabletas, teléfonos inteligentes o computadoras portétiles.
Nuevas Tendencias de transmisién de television digital.

Las nuevas tendencias de comunicacion implementadas en paises de Europa y
Norte América hablan de servicios IPTV (Internet Protocol Television) y OTT
(Over The Top), que son servicios y contenidos principalmente de audio y video
que se transmiten a traves de la infraestructura de internet de banda ancha.
1.3.1 IPTV

La definicion oficial de IPTV (Internet Protocol Television) aprobada por la

Unién Internacional de telecomunicaciones (UIT) es la siguiente:

“IPTV es definida como servicios multimedia, tales como television, video,
audio, texto, graficos y datos ofrecidos sobre redes basadas en IP,
gestionadas para proveer el nivel requerido de Calidad de Servicio (Q0S)

y experiencia, seguridad, interactividad y confiabilidad” [6]

La tecnologia IPTV hace alusion a la transmision segura de servicios
multimedia como television de alta calidad, video/eventos bajo demanda
y contenido de audio a traves de redes IP en banda ancha, esto implica

que se puede entregar todos estos servicios por una red privada. El
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televidente como usuario final percibe esta tecnologia semejante a la

televisién tradicional por pago.

IPTV convierte una sefial de television en pequefios paquetes de datos
IP, como cualquier otra forma de trafico en linea, tales como el correo
electronico o una pagina web, para luego ser enviados a la red. Hay cuatro

componentes principales de IPTV.

En primer lugar, el proveedor de contenidos de television, el cual produce

los contenidos audiovisuales que seran ofrecidos al usuario.

El segundo componente es el proveedor de servicios de TV, en donde se
reciben y se codifican los canales de televisién y otros contenidos como

videos bajo demanda.

El tercer componente es la red de distribucién, que es la red de internet

de banda ancha proporcionada por un operador de telecomunicaciones.

El cuarto componente es el decodificador o set top box, que sera ubicado

en el lugar donde el cliente recibira el servicio.

Los paquetes de datos IP son recibidos y mediante el software instalado
en el decodificador son convertidos a sefiales de television y se envian a
un dispositivo adecuado para que el usuario pueda visualizar el contenido
de television. Este decodificador estd conectado entre el médem de
internet de banda ancha del operador y el TV o el dispositivo inteligente
gue posea el cliente para la visualizacion de los contenidos. La figura 1.5

muestra los componentes principales de la tecnologia IPTV.
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Figura 1.5 Componentes Principales de la tecnologia IPTV [7]

CARACTERISTICAS

IPTV tiene una gama de caracteristicas, que le ayudan a tener ventajas

sobre otras tecnologias similares:

Interactividad: Las capacidades de una comunicacién bidireccional
permite a los operadores de telecomunicaciones ofrecer una serie
de servicios y aplicaciones interactivas, como television de
definicibn estandar, alta definicién, juegos y navegacion por
internet. Asi el usuario no necesitaria de un servicio adicional para
el canal de retorno, dado que por medio del modem que recibe los

contenidos multimedia puede comunicarse con el operador.

Pausa en directo y grabacién: El servicio de IPTV en combinacion

con un grabador de video digital, permite al usuario pausar en
directo y el almacenamiento de contenido multimedia para su

posterior visualizacion.

Integracion: Permite a los operadores de telecomunicaciones

integrar varios servicios en un solo paquete comprimido,
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reduciendo costos al usuario, y no contratar otros servicios, tales

como internet, a otras operadoras.

e Personalizacién: La tecnologia IPTV tiene el sistema punto a

punto, por medio del cual soporta comunicaciones bidireccionales.
El usuario final puede personalizar su programacién, que quiere
ver y cuando quiere ver, cambiando asi la forma tradicional de ver

television.

e Menor ancho de banda: En la televisiébn por cable o satélite se

distribuyen todos los canales a cada uno de los usuarios, IPTV
permite a los operadores emitir los contenidos multimedia solo
cuando el usuario los solicite. Esta caracteristica permite ahorrar

ancho de banda a los operadores de telecomunicaciones.

e Facilidad a multiples dispositivos: La visualizacion de los

contenidos multimedia no es solo para televisores, también se
puede acceder a los servicios IPTV mediante un teléfono

inteligente, Tabletas y computadoras.

e Pague por ver (PPV): El abonado puede comprar contenidos de

eventos en vivo, estos pueden ser: estreno de peliculas,
encuentros deportivos y conciertos, la sefial es transmitida

simultdneamente para todos los compradores.

1.3.2 Requerimientos para IPTV

Para que la IPTV pueda desarrollarse de una manera completa es
necesario tener accesos de banda ancha y aumentar la velocidad de las
conexiones actuales. Se pueden diferenciar dos tipos de calidades: de
definicion estandar SDTV y de alta definicion HDTV.
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En la tabla 5 se muestran las velocidades requeridas para la
implementacion de IPTV, de acuerdo al formato de compresion de video,
MPEG-4 parte 10.

IPTV con compresion MPEG2
Definicion estandar 3.5 —-4.5 Mbps
Alta Definicion (HD) 12 — 19.3 Mbps
IPTV con compresion MPEG4
Definicion estandar 1.5-2.0 Mbps
Alta Definicién (HD) 5.0 — 8.0 Mbps

Tabla 4: Ancho de banda requerido para el servicio de IPTV

Si en un mismo acceso se tuviesen varios canales distintos en forma
simultdnea (por tener varios receptores de televisién, por ejemplo) se
necesitard mas ancho de banda. A este ancho de banda hay que sumar
el necesario para la conexién a internet si fuese el caso. Asumiendo que
para un canal SDTV se necesita 1.5 Mbps y para un canal HDTV se
necesita 8 Mbps, entonces, para dos canales de SDTV (3 Mbps) y un
canal HDTV (8 Mbps) se necesitaria una capacidad de 11 Mbps. Estos

calculos son usando MPEG-4 para la compresién/codificaciéon del video.

Para implementar IPTV es necesario implementar servidores IP, los
cuales son servidores de trafico IP que permiten enviar distintos flujos de

video a la vez para los diferentes usuarios.

Los servidores realizan varias acciones como son:
- Almacenamiento y respaldo de los contenidos
- Gestion del video bajo demanda

- Streaming de alta velocidad
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1.3.3 Redes de Transmision FTTx

El término FTTx (Fibre To The x) denomina a las distintas posibilidades
de despliegue de fibra 6ptica que varian de acuerdo al alcance de la fibra

y la proximidad al usuario final.

Los distintos tipos de FTTX, entre otros, son:

- FTTE (Fiber To The Enclosure): fibra hasta el armario de distribucion.

- FTTB (Fiber To The Building): fibra hasta el edificio.

- FTTC (Fiber To The Curb): fibra hasta la acera.

- FTTH (Fiber To The Home): fibra hasta el hogar.

- FTTN (Fiber To The Node/Neightborhood) fibra hasta el nodo del barrio.

FTTx es una solucion para arquitecturas de redes de transmision de alto

desempenio, basada en tecnologia 6ptica. Esta tecnologia es ya usada en
paises europeos, Estados Unidos y Japén donde muchos operadores
reducen la promocién de servicios XDSL en beneficio de la fibra éptica con
el objetivo de proponer servicios atractivos de banda ancha para el

usuario (mdusica, videos, fotos, etc.)

Son redes totalmente pasivas, también conocidas como PON - Passive
Optical Network. De manera general, en la sala de equipos la sefial es
transmitida por una red Optica donde en una region préxima a los
suscriptores, la sefial se divide y es transmitida a las ONTs (Optical

Network Terminal) - localizada en los respectivos abonados.

Es una solucion eficaz al momento de transportar datos de aplicaciones
que requieren gran ancho de banda y conexiones veloces como video en

tiempo real (ofrecido por IPTV).

La tecnologia de telecomunicaciones FTTH (del inglés Fiber To The
Home) también conocida como Fibra Hasta el Hogar, es la que mas llama
la atencion de las soluciones FTTX, pues se llegaria con fibra éptica hasta
el domicilio con todas las ventajas para el usuario que eso implica, se basa

en la utilizacion de cables de fibra 6ptica y sistemas de distribucion 6pticos
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adaptados a esta tecnologia para la distribucion de servicios avanzados,
como el Triple Play, telefonia, Internet de banda ancha y television a los
hogares y negocios de los abonados.

En Ecuador, La Empresa Netlife ofrece el servicio de FTTH desde el afio
de 2010, los planes van desde 10 Mbit/s a 100 Mbit/s en capacidad
Internacional, con cobertura en la mayoria de las ciudades del pais. La
empresa PUNTONET lanz6 este servicio a comienzo del 2014, y la
empresa ZENIX - INTERACTIVE implementé este tipo de servicio en el
sector sur de la ciudad de Quito. La empresa estatal CNT ofrece el servicio
FTTH con velocidades asimétricas desde 4 Mbit/s hasta 25 Mbit/s. [8]

En la figura 1.6 se muestra una estructura de red basada en fibra 6ptica y
transmisiéon Multicast. Las terminaciones de linea Optica (OLT) usan
componentes tales como fibra, cable y splitters épticos para enrutar el

trafico de red a las terminales Opticas de red (ONTS).

Fibes épticade |
Gleima milla

Ascho do Banda e
compartido com Jos ,.\

suscriptores de Ia PON ..l . 1:4 opﬁca|
\ splitter

E Asncho de Bn‘l\/’\@

| compartido com Jos
‘i suseriptores de 1a PON

fs

Fibra optica

WA »

waveengr §
e Fibra optics i 1:2 optical
Centro de datos 9 FO% j
IPTV

Figura 1.6: Red FTTH para IPTV usando la tecnologia PON [9]
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Formatos de Compresion de Video
e Formato MPEG

El Moving Picture Experts Group (Grupo de Expertos en Imégenes en
Movimiento) referido cominmente como MPEG, es un grupo de trabajo
del ISO/IEC encargado de desarrollar estandares de codificacién de audio
y video. Se ha creado varias versiones, sin embargo, entre los mas

utilizados estan:

MPEG-2: normas para audio y video para difusion de calidad de
television. Utilizado para servicios de TV por satélite, sefiales de television
digital por cable y para los discos de video DVD.

MPEG-4: soportar audio/video, contenido 3D, codificacion de baja
velocidad binaria y soporte para gestion de derechos digitales (protecciéon

de copyright).
e H.264 0 MPEG-4 parte 10

Desarrollada conjuntamente por la ITU-T Video Coding Experts Group
(VCEG) y el ISO/IEC (MPEG). La intencion del proyecto H.264/AVC fue la
de crear un estandar capaz de proporcionar una buena calidad de imagen
con tasas binarias notablemente inferiores a los estandares previos como
MPEG-2, ademas de no incrementar la complejidad de su disefio. Hoy en
dia el estandar de compresion de video H.264 es el mas utilizado en

sistemas con tecnologia IPTV.
Diferencias entre IPTV y Television por Internet

Estas dos formas de distribucion de television por internet de banda
ancha, suelen ser confundidos pensando que son iguales, aunque las dos

comparten la misma idea, existen diferentes puntos en que difieren:
Cobertura

IPTV se basa en redes controladas por operadores de
telecomunicaciones, por lo tanto, solo tiene cobertura al nimero de

abonados que tienen el acceso a esta red de la operadora. Por otro lado,
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en latelevision por internet, la cobertura es mucho mayor, no esta limitada,
puede ser en cualquier lugar donde haya acceso a internet de banda
ancha. Un claro ejemplo de esto son las programaciones en vivo que los

canales de television publican en la web.

Plataformas diferentes

IPTV distribuye sus servicios mediante redes seguras y dedicadas
Unicamente a los contenidos multimedia a sus usuarios, administrada y
controlada por el operador de telecomunicaciones, mientras la television
por internet distribuye sus contenidos por toda la red de internet en el

mundo.

Infraestructura de la red

IPTV es distribuida mediante una infraestructura de red que es de
propiedad del operador de telecomunicaciones. Gracias a esto le permite
al operador, disefiar y manipular sus sistemas de soporte, para garantizar

la entrega de contenidos en alta calidad.

Cuando se envia la sefial de video a través de una red publica como es el
caso de la television por internet, los operadores de telecomunicaciones
no pueden brindar garantias de calidad de lo que se esta enviando, dado
gue los paquetes IP que se mueven a través de estas multiples redes,
pueden perderse o sufrir retrasos, dando como resultado una resolucién
baja o distorsionada de la imagen, el contenido que es entregado al

usuario final es basado en el modelo de “mejor esfuerzo”.
Acceso

Para acceder a los contenidos multimedia de IPTV se usa generalmente
un sistema digital Set-Top-Box que es el encargado de decodificar los
contenidos. Por otra parte, en la television por internet los usuarios casi
siempre acceden a través de su computadora o dispositivo con acceso a
internet, tal como se observa en la figura 1.7. Para la visualizacion de los

contenidos de television por internet generalmente es necesario contar
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con software compatibles, como por ejemplo la instalacion de
reproductores de video para ciertos formatos de contenidos.

=W ecuavisa Noricias

DESTACADOS  { AGUA EN GUAYAQUIL CRISIS EN VENEZUELA MASACRE EN ORLANDO TEF )

con Maria Isabel de Lebed
y Pedro Jiménez.
Gracias por preferimos.

Figura 1.7: Ejemplos de TV por internet [10]

Tarifas

La mayoria de contenidos distribuidos a través de la red de internet pablica
son gratuitos para el usuario, pero esto ha ido cambiando dado que
existen multiples operadores que introducen sus contenidos a internet
mediante tarifas. IPTV por su parte aplica tarifas similares a los servicios
de television por cable o satelital, esto es mediante una suscripcion
mensual o anual con los operadores de telecomunicaciones que brindan

este servicio.

Generacion de contenidos

En la televisién por internet los contenidos algunas veces son generados
por los propios usuarios, hoy en dia agrupan estos contenidos en un solo
sitio web, dando una similitud a la television tradicional, pero por internet,

por su parte los contenidos de IPTV, sean estos programas de television
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tradicional o peliculas, son generados por los multiples medios de

comunicacion.
oTT

Considerando el incremento de dispositivos (celulares inteligentes vy
Tablets) conectados a internet de banda ancha, el aumento de trafico de
datos y la reproduccién de videos en linea, ha surgido una necesidad al
usuario, de buscar conexiones mas rapidas y sin interrupciones. Los
servicios OTT (Over The Top) se brindan mediante el internet pablico por
lo cual no se necesita de mucha inversion ni de nueva infraestructura y los

operadores no tienen el control de estos servicios.

La UIT menciona que OTT no solo brinda servicios de televisién en linea,
sino también de pelicula, video, voz y mensajeria, ejemplos de ello son
Skype, Whatsapp, NetFlix, entre otros. El canal de datos OTT se puede
llevar a través de cualquier tipo de infraestructura de red de acceso a
Internet como Wi-fi, 3G o0 4G mavil, fijo, o por satélite y combinaciones.
[11]

En el internet estan disponibles contenidos OTT como la television en
linea, peliculas y videos, muchos de estos se pueden acceder
gratuitamente, mientras que Otros servicios requieren una suscripcion
pagada para acceder. Los servicios OTT tiene un mayor alcance
geografico dado que sus contenidos son a través de redes de internet
publica, ganando asi usuarios en zonas remotas donde no tienen alcance
las redes privadas y si a esto se le agrega el crecimiento de dispositivos
inteligentes (Celulares y Tabletas) conectados a banda ancha, entonces
surge una amenaza a las operadoras de telecomunicaciones que brindan

servicios de IPTV.

Esta amenaza ha motivado que las operadoras de telecomunicaciones
mejoren sus ofertas de IPTV, incluyendo entornos OTT a sus servicios, es
decir que las operadoras estdn entregando contenidos multimedia

mediante una red de banda ancha, sean estos suscriptores o no. Esta
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mejora ha generado un nuevo concepto de OTT, que es de ser un servicio
de valor agregado a IPTV.

Un ejemplo muy claro que puede ayudar a entender mejor este concepto
es el siguiente: Se cuenta con un plan de datos con un proveedor de
telefonia celular, junto con servicios de mensajeria SMS y voz, sin
embargo, se puede utilizar Skype o algln otro servicio para realizar
llamadas mucho mas baratas o incluso gratis, utilizando la red de datos

del Smartphone. En este caso, Skype es el servicio OTT.

El proveedor de servicio de telefonia, cuyos servicios de red son utilizados
por los servicios OTT, no tiene control alguno o derechos o
responsabilidad en los mismos. Esto es debido a que el usuario deberia
tener la libertad de hacer uso del internet de la forma que desee. El
proveedor de servicios de red solo es responsable de asegurar que su red
es capaz de transportar informacién de un punto a otro. El proveedor
puede ser capaz de observar el contenido, pero no puede hacer mucho al
respecto. A continuacion, se describen dos negocios que ofrecen servicios

audiovisuales por medio de internet, siendo ejemplos de OTT.
NetFlix

Es una empresa comercial que brinda servicios de peliculas,
documentales, series, miniseries y cortometrajes via streaming con una
tarifa mensual de suscripcion, a través del internet de banda ancha,

actualmente con millones de suscriptores a nivel mundial

El negocio de NetFlix empezé en el afio de 1997, creando una plataforma
via online donde se accedia mediante un pago mensual. Estos
suscriptores podian alquilar series y peliculas fisicas de un catalogo

publicado en linea y por el tiempo que quisieran.

En el afio 2007 NetFlix revolucion6 el mercado de alquiler de peliculas,
introdujo por primera vez la visualizacion de sus contenidos via streaming,

pero sin descarga a través del internet.
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NetFlix se asocia con proveedores de contenidos para obtener las
licencias de derechos de transmision de diversas series y peliculas.
También producen sus propios contenidos. [12]

Para la entrega de sus contenidos, NetFlix utiliza redes proveedoras como
son Akamai y Level 3, que utilizan tecnologia CDN (Content Delivery
Network) presentes en diferentes partes del mundo. Estas compariias son

las encargadas de entregar los contenidos al usuario final.

NetFlix ofrece la visualizacion de sus contenidos de manera inmediata;
para acceder sélo se necesita un dispositivo con pantalla y conexién a
internet, esto ha producido que estos servicios se consuman en teléfonos,
televisores inteligentes, tabletas y computadoras. Su plataforma se ha
introducido en set top boxes, videoconsolas, y asi pudiendo disfrutar de

sus contenidos en cualquier hora y en cualquier lugar.

La plataforma de NetFlix no tiene publicidad, teniendo como un ingreso
economico el pago mensual de sus suscriptores. NetFlix ofrece sus
contenidos en tres paquetes, basico, estandar y Premium, con los

siguientes precios $7.99, $9.99, $11.99 respectivamente. [13]

CNT Play

En Ecuador un ejemplo de servicio OTT es CNT Play, que es impulsado
por la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT), la cual busca
disminuir la brecha entre los productores independientes y los canales de
difusién, siendo CNT Play una ventana para ofrecer contenidos

multimedia. [14]

CNT Play es una plataforma que brinda contenidos via streaming
mediante el internet de banda ancha, orientada en su mayoria a la
produccion nacional. CNT apuesta en entregar este servicio como un valor
agregado, para que sus usuarios aprovechen la conectividad de banda

ancha que les brinda.
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Fue lanzada el mes de abril del 2015, primero fue accesible so6lo para
computadoras, semanas mas tarde también se podia acceder mediante

una aplicacion para celulares inteligentes y tabletas.

Los contenidos que brindan CNT Play son: series, peliculas nacionales,
documentales y programas deportivos. CNT busca y recibe propuestas de
distintos cineastas, productoras de programas, de peliculas, series y
documentales; se realiza una evaluacion de las mimas en base a estudios
de mercado que de alguna forma definen la aceptacion y después de las
negociaciones pertinentes se cierran acuerdos como las clausulas de los
derechos a contratar. [15] CNT Play también entrega sus propios
contenidos, produciendo series nacionales de alta calidad. En la figura 1.8
se muestra un afiche se ofrece contenido nacional de manera gratuita

mediante una suscripcion.

Suscribete ya a CNT PLAY.
Mira series, peliculas y
documentales ecuatorianos
GRATIS.

, g 3 .\
g p \
— “ ) —=

LA MEJOR PRODPC_:&IC’)N
NACIONAL, COMPLETAMENTE GRATIS

Figura 1.8: Afiche publicitario para captacién de suscriptores a CNT
Play [16]

CNT Play es gratuito, solo se necesita una computadora, un celular
inteligente o Tablet con conexidn a internet. Para acceder a CNT Play se
necesita registrarse de manera gratuita a través la pagina web
www.ctn.gob.ec. Para los usuarios de ciertos planes de internet fijo o
mévil, CNT les permite disfrutar los partidos de eliminatorias Rusia 2018

en vivo a través de la plataforma CNT Play.

Con CNT Play es mas facil ver las series o peliculas, dado que el usuario

elige su programacioén, donde y cuando ver.
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Actualmente son mas de 100.000 suscriptores que disfrutan de los
contenidos de CNT Play. [17] Por ahora suscribirse a esta plataforma es
gratuita pero no se descarta que para un futuro se encuentre un modelo
de negocio que beneficie a CNT y que el usuario acceda a nuevos

contenidos.
1.4 Experienciade IPTV en el mundo.

La expansion de internet de banda ancha en cada pais, ha generado nuevas
formas de difusion de television digital, como es la tecnologia IPTV, permitiendo
la transmision de unos centenares de canales e interactividad con el usuario; esto
motivé a que los proveedores de Internet opten por transmitir servicios de

television utilizando su red existente.

En Europa fue donde se hicieron las primeras transmisiones a través de IPTV

permitiendo que cada afio se sumen mas paises a este tipo de transmision.

En Latinoamérica, Chile fue el pionero en transmision de television a través de

IPTV, luego Colombia empez06 a transmitir IPTV mediante una red de fibra Optica.

En la figura 1.9 se muestra la mayoria de paises en los que se encuentra
implementada la tecnologia IPTV al afio 2013; en la grafica no aparecen los
paises latinoamericanos, pero los que hasta la fecha ya ofrecen IPTV en sus
territorios son: Chile, Colombia, Argentina, Paraguay y Uruguay.

e .Pal’ses con tecnologia IPTV

Figura 1.9: Paises con IPTV [18]
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IPTV en Chile

Chile tiene el mayor crecimiento en banda ancha de la regién y su
regulacion es abierta para su implementacion, este es el escenario ideal
para inclusion de la plataforma IPTV; tiene un nimero muy alto de
servidores de internet con conexion ADSL como son las operadoras
Movistar Chile, Telefénica del Sur y ENTEL que tienen un niamero muy

alto de abonados.

Chile como pionero de IPTV en Sudamérica, empez6 con Telefénica del
Sur en el afio 2006, realizando pruebas pilotos brindando el servicio de
triple play (telefonia, internet y televisién) mediante ADSL en las ciudades
principales de Chile, como son: Santiago, Valparaiso entre otras; este
servicio era gratuito por un lapso de tiempo para asi dar a conocer su
servicio, adquirir abonados nuevos, atraer clientes que ya contaban con
un servicio de televisiébn de pago y agregar el servicio de IPTV a aquellos
abonados que ya contaban con el servicio de banda ancha sin

incrementar la tarifa.

Telefonica del Sur un afio después, en junio del 2007, lanza su plataforma
IPTV con una programacion promedio de 80 canales y también los videos

por demanda.

Actualmente, Telefonica del Sur también brinda los servicios de telefonia,
redes, Internet y television para el mercado de empresas, sobre una red
de fibra Optica, este servicio brinda un paquete de canales de alta
definicion (HD) y/o estandar (SD), este servicio incluye set top box Digital
IP, por cada televisor. En la figura 1.10 se observa como una persona
puede ver television digital y hacer una video llamada en una sola pantalla

alavez.
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Figura 1.10: Servicios de IPTV para empresas [19]

Telefonica Chile o Movistar, inicié pruebas de television sobre banda
ancha (IPTV) el 7 de junio del 2006, el sector escogido fue oriente de
Santiago, esta fase fue llamada “Prueba de Concepto”, y el numero de
clientes fue limitado asegurandose que exista la infraestructura requerida.
Esta prueba de concepto ofrecié servicio de video a pedido de una lista
de peliculas y series de estreno, que acumulaba 200 horas de
programacion, el procesamiento de la imagen utiliz6 el sistema de

compresion MPEG4.

Actualmente Telefdnica Chile entrega entretenimiento todo en uno, donde
se puede interactuar mediante el televisor y tener todos los servicios sin
moverte de casa. Su sefial ahora es transmitida mediante fibra éptica que
llega directamente a la casa, haciendo uso exclusivo del ancho banda,
garantizando estabilidad y canales en alta definicion. Cuenta con una
parrilla de canales HD y canales Premium, como también el servicio de

video bajo demanda
IPTV en Colombia

La television transmitida por banda ancha IPTV todavia no ha logrado
posicionarse en su totalidad en el mercado colombiano. Empez6 en el afio
2008 cuando la compaiiia local de telecomunicaciones UNE EPM brindé

los servicios de television por IP (IPTV).

UNE ha logrado aprovechar su extensa red de cobre para brindar

servicios a los abonados que no tienen la red HFC (Hibrido de fibra y
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coaxial), con todos los servicios adicionales de la television, para el uso
estable de la plataforma IPTV se necesita para cada televisor un set to
box. La oferta de UNE es de un paquete de 200 canales, incluidos canales
HD, videos bajo demanda y pago por ver (peliculas, series).

Otra empresa de telecomunicaciones, Emcali, se sumo después de UNE
a brindar servicios de IPTV en el mes de abril del 2012; la empresa china
ZTE y estadounidense Verimatrix ayudaron a Emcali en la entrega del
servicio de IPTV. Este servicio ofrece canales en HD (alta definicién) y/o
estandar SD y también contenido bajo demanda. Emcali entro en la pelea
como servidor IPTV por los clientes que tenia en banda ancha,

aproximadamente 90.000 abonados.
regulatorio sobre IPTV en América
IPTV en Costa Rica

En Costa Rica, el Consejo de la Superintendencia de las
Telecomunicaciones, define el servicio de television por suscripcion como:
servicio de telecomunicaciones, independientemente de los canales de
acceso (redes cableadas e inalambricas basadas en protocolo IP, Redes
HFC y Redes satelitales). Y por lo tanto aclara que el servicio de televisiéon
por IP (IPTV) corresponde a un servicio de television por suscripcion. [20]
Por este motivo, en Costa Rica, los servicios IPTV tienen las mismas

obligaciones que los servicios de Television por suscripcion.
IPTV en Colombia

La Comision Nacional de Television (CNTV) de Colombia expidi6 la
circular 022 de 2008 en la que reitera que IPTV es un servicio de television
por suscripcion y no de valor agregado de telecomunicaciones. Reafirmo
de este modo que los operadores de IPTV deben pagar la tasa del 10%
de sus ingresos brutos para financiar a las emisoras publicas de TV
abierta, y que es este organismo el que tiene atribucion para regular el

servicio de TV paga por las redes de telefonia. [21]
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1.6 Problematica

El estudio y la aplicacion de nuevas tendencias para la transmision de television
digital se debe a que solo cierta parte de la poblaciéon cuenta con receptores de
sefiales de television digital abierta, y a la gran mayoria se les dificulta la
adquisicion de un nuevo televisor con los requerimientos técnicos para TDT en
Ecuador. Este proceso generara que esa parte de la poblacién se quede sin
poder tener sefial de television abierta una vez dado el apagon analdgico; con lo
cual se esta negando el derecho a la comunicacién y de mantenerse informados,

derechos consagrados en la Constitucion de la republica.

Otro hecho es que la poblacién que cuente las posibilidades econdmicas de
adquirir un nuevo televisor con receptor de sefial digital incorporado, dejara de
lado su antiguo receptor analdgico. Esta situacién puede generar la acumulacién
masiva de desechos electronicos y al no tener un plan ecolégico sobre el
tratamiento de estos desperdicios, las afectaciones en el medio ambiente seran

inminentes.

El afio 2016 sera clave para el Ecuador, ya que en este afio empezara la primera
fase del apagén analdgico; sin embargo, como se menciond anteriormente, la
poblacién no se encuentra preparada para el cambio a television digital, y no solo
porque se tengan que adquirir nuevos equipos, sino también por
desconocimiento de las ventajas tecnolégicas que brindarad el cambio de
television analdgica a television digital. Para ello el Ministerio de
telecomunicaciones, ente encargado del proceso de transicion de televisiéon
analdgica a television digital, debe tomar las medidas necesarias a fin de proveer
a la poblacion la informacion pertinente, de manera clara y oportuna sobre este
cambio, y también ofrecer facilidades econémicas a la poblacion de menores

recursos, con el fin de evitar el crecimiento de la brecha digital.

Para quienes cuenten con el servicio de television por suscripcion, la transicion
a la Television Digital no cambiara la forma en la que ven television, ya que los
concesionarios estan obligados a incluir en sus servicios los canales de television

abierta, sin costo extra.



30

Aungue la television terrestre es un servicio gratuito para los usuarios, los
operadores de television ven compensada su inversion generando ingresos
mediante publicidad; y a menos que se habite en zonas metropolitanas grandes
0 cercanas a una repetidora, la recepcién de canales de television mediante
antenas de techo es usualmente muy limitada, he aqui el hecho de que el nimero
de usuarios que prefieren contratar los servicios de television por cable o satelital
(servicios de audio y video por suscripcion) ha ido en aumento en los Ultimos
afios. En la figura 1.11 se muestra la evolucién del niumero de usuarios del
Servicio de Audio y Video por Suscripcion registrados por la ARCOTEL hasta
primer trimestre del afio 2016. Estos servicios pagados ofrecen acceso a cientos
de canales, incluidos los de sefial abierta, con mejor calidad de recepcién, y en
el caso de la television satelital, sin limitaciones de ubicacién geografica dentro

del territorio nacional.

Evolucion del nimero de usuarios
del servicio de audio y video por suscripcion
Periodo 2003-2016(1er Trimestre)

6.000.000 5.190.029
5.000.000

4.000.000

3.000.000

2.000.000 745.193

1.000.000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
(11

Figura 1.11: Evolucion del nimero de usuarios del servicio de audio y video
por suscripcion en el periodo 2003-2016(1er Trimestre) [22]

Este gréfico revela que 5.190.029 habitantes, es decir el 31% de la poblacion
ecuatoriana segun el censo poblacional realizado por el INEC en el afio 2010, no
necesitan adquirir un nuevo televisor o un decodificador para recibir la sefial, ya
gue los operadores de cable y satélite se encargaran de transmitir la sefial digital

a sus usuarios. El articulo 76 de la Ley Organica de Comunicacion establece que:
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“los sistemas de audio y video por suscripcion tienen la obligacién de transmitir
en su sistema los Canales de television abierta nacional, zonal y local”’, ademas
deberan cumplir con los requisitos técnicos establecidos en la Norma Técnica
para el servicio de Television Analdgica y Plan de Distribucion de Canales. [19]
Por lo tanto, se garantiza que los usuarios de television por suscripcion tendran

acceso a la televisién abierta, sin tener que pagar algun valor adicional

En la tabla 5 se muestra los precios mensuales promedios de los principales

sistemas de audio y video por suscripcion en el Ecuador.

PROVEEDORES DE SATELITAL
TELEVISION POR S CABLE
SUSCRIPCION
TV Cable $25.30 $18.09
Claro $27.42 $10.68
CNT $13.11 No tiene servicio de cable
DIRECTV $27.99 No tiene servicio de cable
Precios promedio: $23.45 $14.38

Tabla 5 : Precios mensuales de Television por suscripcién de cable y satélite DTH
en el Ecuador.

Una de las alternativas para receptar la sefial digital después del apagén
analdgico es suscribirse a un proveedor de television, esta alternativa ofrece los
canales de sefial abierta en estandar digital y con excelente calidad de recepcién,
pero el valor mensual promedio a cancelar por el usuario, como se muestra en la
tabla 5, no esta al alcance de toda la poblacién. En la figura 1.11 se muestra que
el 69% de la poblacion no se encuentra suscripta a la television de paga, dado
los costos mensuales que esta representa, esto seria un riesgo para la television
abierta ya que actualmente esta sefial es deficiente en mediante antenas de

techo convencionales en varias zonas del pais.

El marco regulatorio vigente no tiene regulacién para el servicio IPTV, por lo
tanto, se debe buscar la forma de establecer un reglamento o normativa legal y

técnica que permita que la sefal de television abierta sea incluida de manera



32

gratuita en los servicios IPTV. Luego del apagén analdgico, los usuarios que
hasta ese momento no hayan adquirido un televisor con el estandar digital, un
Set Top Box (decodificador) o que cuenten con una pobre recepcion de sefal de
television abierta por medio de antenas de techo, podran suscribirse a los
servicios de television IPTV, y ademas de contar con el paquete de canales

internacionales también se contara con la sefal de television abierta.
1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo General

¢ Disefiar un plan de accion para implementar la Television Digital en el
Ecuador utilizando la tecnologia IPTV, mediante el uso de redes de
internet de banda ancha, con el fin de que mas dispositivos

electrénicos sean capaces de receptar la sefial de Television Digital.
1.7.2 Objetivos Especificos

¢ Investigar el nUmero de usuarios que poseen un teléfono inteligente o
algun otro dispositivo ajeno a un televisor, que cuente con internet de
banda ancha, basados en la encuesta de Tecnologias de la
informacion elaborada por el Instituto Ecuatoriano de estadisticas y
Censos (INEC).

e Analizar las redes de internet con las que cuentan actualmente las
operadoras de telecomunicaciones en el pais, y observar si se
encuentran aptas para la implementacion de servicios de IPTV.

o Realizar estudios sobre disefios de sistemas que permitan la
integracion de los servicios IPTV con los de voz e Internet.

e Disefiar un plan de accién para la elaboracién de la respectiva
normativa técnica, legal y reglamentos que controlen y regulen la

implementacion de IPTV en Ecuador.

1.8 Justificacién

El presente trabajo ofrece una alternativa adicional para la transmision de

television digital, y dado el aumento en la adquisicién de dispositivos inteligentes
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por parte de la poblacion, se propone la tecnologia IPTV (Television por Protocolo
de Internet) para la transmision de television digital.

Esta nueva tendencia de transmision de television es compatible con dispositivos
inteligentes como: Smartphone, tabletas, televisores inteligentes o computadores
personales y de escritorio; de esta manera se incrementa el nUmero de usuarios

y dispositivos que pueden receptar la sefial de television.

Con la tecnologia IPTV, el usuario gozara de nuevos beneficios tecnolégicos y
tendra una nueva experiencia en la manera de ver television, ya que se cuenta
con mejores resoluciones de video, interactividad y la visualizacion de videos y
peliculas bajo demanda, es decir, el usuario contara con una programacion
personalizada y ademas de esto, disponible en cualquier lugar que cuente con

acceso a internet y un dispositivo inteligente.

La tecnologia IPTV, es la transmision de la sefial de television por medio de la
red de internet de banda ancha y en términos de modelo de negocio, podria ser
comparada con el actual servicio de television por cable, lo que sugiere que los
actuales proveedores del servicio de internet (ISP), puedan brindar este nuevo

servicio y se cree un nuevo tipo de negocio en el pais.
Metodologia

Investigar y obtener resultados del Instituto Nacional de estadisticas y Censos
(INEC) acerca de las encuestas de Tecnologias de la informacién, que permitan
tener datos oficiales y actualizados acerca del nimero de personas en el Ecuador
que cuenten con un dispositivo con acceso al internet de banda ancha, con
pantalla y que sea diferente al televisor, para asi conocer estadisticamente que
tan eficiente es el impacto de la inclusion de una nueva forma de entregar la

television digital.

Investigar, analizar y disefiar normas legales que controlen y regulen la entrega
de contenidos de las empresas televisivas nacionales a los proveedores del
internet, para que puedan ofrecer el servicio de IPTV de forma gratuita, basados

de la experiencia en Europa y en América se analizard a Chile.
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Investigar las velocidades de conexion de banda ancha que ofrecen los
principales proveedores del servicio de internet en el Ecuador, analizar la parte
técnica de los proveedores para obtener datos como: la cobertura de sus redes,
sitios que no tienen conexion de internet banda ancha, capacidad de las redes
de fibra Optica y futuras implementaciones. Con estos datos analizar y evaluar

gue tan eficiente es el transporte de servicios IP en sus redes.

Disefar planes para que el usuario disfrute de servicios integrados como IPTV e
internet en un solo paguete y con un Unico pago, evitando asi la contratacién de
varios servicios a distintos operadores, y asi disminuir el impacto econémico de
la transicion de televisibn anal6gica a digital, para esto se realizara
investigaciones basadas en las experiencias de los paises de Europa que ya
cuentan con IPTV y que cada afio aumentan la cantidad de abonados en sus

servicios.
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CAPITULO 2

2. PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA IPTV EN EL ECUADOR.

2.1 Disefo del Plan de Accion.

En el desarrollo de este proyecto se ha analizado la implementacién de IPTV en
el Ecuador como alternativa para la transicion de la television analégica a
televisién digital, tomando como referencia las mejores practicas implementadas

Europa y especialmente en América Latina.

Para esto se muestra las estadisticas de consumo diario de television, los
dispositivos tecnolégicos que existen en los hogares ecuatorianos, tales como
television, celulares inteligentes, tabletas y laptops y el acceso a internet en

diferentes areas en el Ecuador.

Se indica los costos que el usuario debera asumir para la transicion de la
televisién analégica a digital, como lo son: obtener un set top box para la

codificacién de la sefial o contratar un servicio de television por suscripcion.

Se ha analizado el marco regulatorio vigente en el Ecuador sobre los servicios
de television abierta y por suscripcion, y se indica las normas regulatorias que

han tomado los paises pioneros en brindar el servicio de IPTV.

A continuacion, en la figura 2.1 se muestra el entorno de la problematica tratada

en el capitulo anterior.
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Figura 2.1: Entorno de la Implementacion de IPTV en Ecuador

A continuacion, se muestra el Plan de Accion a seguir para la implementacion de
la tecnologia IPTV (Television por protocolo de Internet) en Ecuador. Este Plan

de Accion contempla tres etapas: Preparacion, Regularizacion e Implementacion.

Actualmente en Ecuador, solamente se cuenta con television por suscripcion
mediante cable fisico 0 modo satelital (DTH), pero IPTV es una nueva tecnologia
gue puede llegar a superar en beneficios tecnoldgicos y costos al usuario,
comparado con el actual servicio de television de paga.

Se espera que la tecnologia IPTV sea una solucion para la actual transicion de
television analdgica a television digital y también para fomentar un nuevo negocio

en el sector de las telecomunicaciones, teniendo asi el usuario mas alternativas
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de poder contratar servicios de televisién por suscripcion, y poder mejorar la
recepcion de television abierta en sus hogares.

El esquema del Plan de Accion se detalla en la figura 2.2. Cada etapa de este
Plan contiene actividades a seguir con el fin de facilitar y hacer eficiente la
implementacion de IPTV en el pais.

PLAN DE ACCION PARA LA

IMPLEMENTACION DE IPTV EN ECUADOR

¥

PREPARACION

+
REGULARIZACION

-

IMPLEMENTACION

Figura 2.2: Esquema del Plan de Accién para laimplementacion de IPTV en
Ecuador

2.2 Etapa 1: Preparacion

La etapa de Preparacion para la implementacion de la tecnologia IPTV en
Ecuador consiste en tener datos del nimero de usuarios que podrian ser los
beneficiarios directos de esta nueva tecnologia a implementar. Teniendo esto se
podra hacer la respectiva difusién para que puedan enterarse de los beneficios
de IPTV y finalmente incluir y fomentar la contratacion de este nuevo servicio de

IPTV a los usuarios en general que aln no cuenta con ningan servicio de
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television por suscripcion. En la figura 2.3 se muestra las actividades a seguir en

la Etapa de Preparacion.

Estadisticas i

221

» | Inclusividad |

Figura 2.3: Actividades de la etapa de Preparacion

Estadisticas

La tecnologia IPTV ofrece la posibilidad de receptar la sefial de television
en dispositivos inteligentes tales como Smartphone, tabletas y laptops. El
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) ofrece las estadisticas
del nimero de usuarios que poseen uno de estos dispositivos inteligentes
los cuales podran beneficiarse de la tecnologia IPTV.

Actualmente, 338 son las empresas que proveen el servicio de internet
(ISP’s) en el Ecuador, segun el informe de redes privadas presentado por
la ARCOTEL en mayo del 2016. Estos ISP’s pueden ofrecer la tecnologia
IPTV siempre y cuando cumplan con los requerimientos técnicos en sus
redes y puedan costear la inversion en adquisicion de contenidos
audiovisuales para transmitirlos.

El nimero de usuarios actualmente suscritos a servicios de television
pagada, segun la figura 1.11, representa el 31% de la poblacién, mientras
que el 69% aln no cuenta con servicios de television por suscripcion.

En el informe de “Cuentas y usuarios del servicio de acceso a internet”
publicado por la ARCOTEL en mayo del 2016, se muestra que
actualmente existen 1.509.247 cuentas de internet fijo. Cada ISP estima
el nimero de usuarios por cada cuenta de internet fijo de sus abonados,
teniendo asi que son 11.761.639 los usuarios del servicio de internet fijo.
En el informe de “Cuentas y usuarios del servicio de acceso a internet’
publicado por la ARCOTEL en mayo del 2016, se muestra que CONECEL
S.A. (CLARO) cuenta con 3.4224.684 de abonados suscritos al servicio
de internet moévil, OTECEL S.A. (MOVISTAR) cuenta con 1.949.738

abonados suscritos a este servicio y CNT EP. registra 619.685 abonados
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que han contratado el servicio, teniendo en total 5.991.107 abonados
suscritos al servicio de internet movil.

Difusion

El actual proceso de transicion de television analdgica a television digital
tiene a muchos usuarios sin las herramientas tecnoldgicas necesarias
para este nuevo cambio, por eso se propone realizar actividades de
difusién tales como avisos publicitarios y afiches que muestren que IPTV
es una solucion a este proceso.

Los ISP’s pueden realizar campafias e informar directamente a sus
actuales clientes del nuevo servicio de IPTV que pueden llegar a ofrecer,
mediante correo electrénico o anuncios en las facturas de consumo
mensuales que son entregadas a los usuarios por parte de los ISP’s, ya

sea de manera electrénica o fisica.

Inclusividad

La transicion de televisién analdgica a television digital dejara a parte de
la poblacion sin el servicio de television abierta después del proceso de
cambio, ya sea por desconocimiento de los requisitos en equipamientos
para poder captar la sefial digital, o por falta de recursos econdémicos para
poder adquirir un televisor con sintonizador digital. Por eso se propone la
creacion del servicio de IPTV, como una propuesta de servicio de
televisién por suscripcion (también requiere un set top box); el usuario que
contrate este servicio, ademas de contar con un paquete de canales
internaciones, también contara con los canales de sefial abierta, y no
tendréd que preocuparse de lo que ocurra en el momento de la transicion,
ya que el prestador del servicio sera el encargado de digitalizar la sefial y
enviarla hasta el usuario.

La tecnologia IPTV es un servicio de television que usa las redes de
internet para el despliegue del servicio, por lo tanto, se debe incentivar la
creacion de paquetes Doble Play, esto quiere decir, servicio del internet y

servicio de television por suscripcién en un solo plan. IPTV y el servicio de
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internet se brindan sobre la misma red, lo que hace menos complejo el
despliegue hasta el hogar, lo que podria abaratar los costos del plan de
servicios dos en uno.

La empresa estatal CNT, actualmente ofrece servicios de video bajo
demanda (VoD), mediante una plataforma en linea llamada CNT Play,
que ofrece series y peliculas de produccién nacional. Algunas de las
series fueron creadas y producidas por la propia CNT, pero también
cuenta con contenido producido independientemente. Para poder
visualizar el contenido que ofrece CNT Play se debe completar un registro
en el sitio web https://www.cnt.gob.ec/play/, esta suscripcidn es gratuita.
Actualmente cuenta con 80.000 usuarios registrados, segun datos
brindados por CNT en su sitio web, pero con la inclusién de nuevo
contenido se prevé que esta cifra aumente a 200.000 hasta fines del 2016.
El usuario puede visualizar este contenido de CNT Play, a través de un
teléfono inteligente, una Tablet o un computador, y solo teniendo
conexién a internet, lo cual representa un bosquejo de lo que seria la
implementacion del servicio IPTV, ya que esta tecnologia es
multiplataforma, y que ademdas de ofrecer contenido bajo demanda,
también ofrecera canales de television, en forma similar a lo realizado por
CNT.

Los proveedores del servicio de internet pueden crear plataformas en
linea con contenido bajo demanda, y que se ofrezca de manera gratuita
0 con un precio adicional al plan de internet contratado, que ayude a
costear la adquisicién de contenidos, creando asi, un preambulo de la
implementacién de IPTV, donde el cliente pueda constatar los beneficios
gue traeria la futura suscripcion al servicio de IPTV, donde no solo gozara
de contenidos bajo demanda, sino también, de canales de television

abierta y canales de television internacionales por suscripcion.
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2.3 Etapa 2: Regularizacién

En la Etapa de regularizacion se muestra la actividad para llegar a la modificacion

del actual Marco Regulatorio, y que el servicio de IPTV pueda ser normado y

regulado por el ente rector de las telecomunicaciones en el Ecuador. En la Figura

2.4 se muestra el esquema de la actividad a seguir en esta etapa.

231

Modificacion del Marco

Regulatorio

Figura 2.4: Actividad de la etapa de Regularizacién

Modificacién del marco regulatorio

El Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones y
Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, cuenta con Fichas
Descriptivas, las cuales definen cada uno de los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion por suscripcion.

La modificacion a realizar para poder regular la prestacion del servicio de
IPTV seria a la Ficha Descriptiva de Servicio por Suscripcion, la cual

define al servicio como: “Audio y video por suscripcion”
y lo describe de la siguiente manera:

“Es aquel que se ofrece a través de sistemas de audio y video por
suscripcion bajo sus diferentes modalidades a un publico particular de

suscriptores”

Para poder normar el servicio de IPTV se propone la adicién de una nueva
modalidad de prestacion en la ficha descriptiva.
Actualmente son tres las Modalidades de Prestacion del servicio de audio

y video por suscripcién y se detallan a continuacion:
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a) Cable fisico. Aquel gue utiliza como medio de transmision una red de
distribucion de sefales por linea fisica. Esta formado por: cabecera (Head
End), arquitectura de redes de linea fisica, y, receptores o equipos

terminales del usuario.

b) Televisién codificada terrestre. Aquel que utiliza como medio de

transmisién, el espectro radioeléctrico mediante enlaces terrestres;

c) Television codificado satelital (DTH/DBS). Aquel que utiliza como
medio de transmision el espectro radioeléctrico, mediante enlace espacio

- tierra;

Nueva modalidad de transmisién a ser afiadida en el Reglamento
para la Prestaciéon de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios
de Radiodifusion por Suscripcion:

d) Television por Protocolo de Internet (IPTV). Aquel que utiliza como
medio de transmision redes basadas en el protocolo IP. Esta formado por:
Cabecera (Head End), Red de internet de banda ancha y receptores o
equipos terminales del usuario. IPTV es un servicio multimedia, que
incluye television, video, audio, texto, graficos y datos, gestionadas para
proveer el nivel requerido de Calidad de Servicio (QoS) y Experiencia,
Seguridad, Interactividad y Confiabilidad.

2.4 Etapa 3: Implementacion

En Etapa de Implementacion se analizan los aspectos técnicos que requieren
cada uno de los proveedores de servicio de internet (ISP) para empezar a brindar
el servicio de IPTV, como también proponer tarifas que beneficien al usuario y
proveedor, con el fin de minimizar el impacto econémico a la poblacién. Esta

etapa tiene las siguientes actividades segun se muestra en la Figura 2.5.



Cumplimiento de
requerimientos
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Tarifas

Figura 2.5: Actividades de la etapa de Implementacion

2.4.1 Cumplimiento de requerimientos técnicos

Es muy importante que los proveedores de servicio de internet (ISP), cumplan

con todos los aspectos técnicos de la arquitectura de IPTV mencionados en el

capitulo anterior para poder ofrecer un servicio eficiente y de calidad.

Arguitectura

e El marco funcional de la arquitectura de IPTV, consta de 7 grupos

funcionales,

segun la

recomendacion Y.1910:

IPTV Arquitectura

Funcional, los ISP deberan implementar la arquitectura y cumplir las

funciones de cada grupo funcional, como se muestra en la figura 2.6.

Funciones
del usuano

-
[ 2F

-
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- |-
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de contenido

r . -td-.
Lleccccccccccccccccc s acaca=d=fag

L4 .
., 1 1
heccccemmmm==== 'i. ........................... ‘;: ..........
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Figura 2.6: Marco de la Arquitectura funcional de IPTV [23]
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Calidad de Experiencia

Los ISP deben garantizar el cumplimiento de las expectativas globales
del servicio IPTV al usuario final, segun la recomendacion G.1080:
Calidad de Experiencia, se debe considerar multiples mediciones de
rendimiento en la calidad de servicio para mejorar el impacto en la

experiencia global del usuario.

Codificacion para Audio v Video

Para la comprension de los contenidos de audio y video, depende de la
calidad de origen de los contenidos que entregan las empresas
televisivas, ademas se debe adoptar el formato de video H.264 y el tipo
de tasa de bits es constante (CBR) que es muy util para canales de
capacidad limitada, ya sean estas de: definicion estandar o alta definicién.
Los requisitos minimos para la codificacion de contenidos de audio y
video en definicion estandar, antes de la encapsulacion, se muestra en la

tabla 6 y 7 respectivamente.

Minimum bit rate
(video elementary Pre-processing enabled
stream level)

Video codec standard
(non-inclusive list)

H.262 = Main profile at main level { MPa@ML) 2.5 Mhit's CBR Yes (if available)
H.264 (Main profile at level 3.0) 1.75 Mbit/s CBR Yes (if available)
SMPTE 421M 1.75 Mbii/s CBR Yes (if available)
AVS 1.75 Mhit/s CBR Yes (if available)

Tabla 6: Requisitos minimos para la codificacién de videos en
definicién estandar. [24]
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Audio codec standard
(Non-inclusive list)

Number of channels

Minimum bit rate {audio
elementary stream level, in
kbit/s)

MPEG-1 Audio Layer 11

Mono or stereo

128 for stereo

Dolby Digital (AC-3)

5.1 if available, else left/right
SlEred pair

384 for 5.1 ch f 128 for stereo

MPEG-2 Audio Layer ITT (MP3)

AAC Stereo 96 for stereo
MPEG-1 Audio Layer 111 {MP3) Stereo 128
Stereo For further study

Tabla 7: Requisitos minimos para la codificacion de audio en definicion

estandar. [24]

Para los servicios de audio y video bajo demanda, las expectativas del

usuario pueden ser mayores, dado que es un servicio pago por ver. En

la tabla 8 y 9 se muestra los requisitos de codificacion para audio y video

respectivamente.

Video codec standard
(Non-inclusive list)

Minimum bit rate
(video elementary
stream level)

Pre-processing enabled

H.262 = Main profile at main level (MPa@ ML)

318 Mbit/s CBR

Yes (if available)

H.264 (Main profile at level 3)

2.1 Mhiv's CBR

Yes (if available)

SMPTE 421M

2.1 Mhit's CBR

Yes (if available)

AVSE

2.1 Mbats/s CBR

Yes (if available)

Tabla 8: Requisitos minimos para la codificacion de video bajo demanda en

definicién estandar. [24]

Audio codec standard
(non-inclusive list)

Number of channels

Minimum bit rate (audio elementary

stream level, in kbit/s)

Diolby digital (AC-3)

3.1 if available, else leftfright
stereo pair

384 for

5.1 ch /192 for stereo

AAC

3.1 if available, else leftfright

stereo pair

384 for

5.1 ch /192 for stereo

Tabla 9: Requisitos minimos para la codificacion de audio bajo demanda

en definicién estandar. [24]
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Para la codificacion de audio y video de alta calidad, se recomienda los
siguientes requisitos, como se muestra en la tabla 10y 11.

Minimum bit rate
(video elementary
stream level)

Video codec standard

(non-inclusive list) Pre-processing enabled

H.262 = Main profile at main level (MPi@ML) 15 Mbit/s CBR Yes (if available)

H.264 (Main profile at level 4) 10 Mbat's CBR Yes (if available)

SMPTE 421M 10 Mint's CBE Yes (if available)

AVS 10 Mbits's CBR Yes (if available)

Tabla 10: Requisitos minimos para la codificacién de video en alta
definicion. [24]

Audio codec standard Minimum bi¢ rate

(non-inclusive list)

Number of channels

(Audio elementary stream
level, in kbit/s)

MPEG-1 Auwdio layer I1

Mono or stereo

128 for stereo

Dolby digital { AC-3)

5.1 if available, else left/right
steren pair

384 for 5.1 ch/128 for stereo

AAC

5.1 if available, else lefi/right
sleren pair

384 for 5.1 ch/128 for stereo

MPEG-1/2 Audio layer III{MP3)

Stereo

128

Tabla 11: Requisitos minimos para la codificacion de audio en alta
definicién. [24]

Para los ISP’s, el desarrollo de un software para el sistema IPTV es
importante, consiste en administrar los contenidos entregados al usuario
y adicionalmente presentar un ambiente interactivo y amigable en las
pantallas de los dispositivos con IPTV segln la recomendacion G.1080:
Calidad de Experiencia, por lo cual los ISP’s deben cumplir con los
de de

personalizacion, pausa en directo y grabacion.

siguientes  requisitos software:  Guia programacion,



47

Guia de programacion

Los ISP deben realizar una interface donde se muestre toda la
programacion que tienen los diferentes canales del servicio IPTV,
adicionalmente detallar los nombres de los programas e informacion
horaria, hasta 14 dias hacia adelante, adicional una breve sintesis y

calificacion del programa, como se muestra en la figura 2.7.

Crafters Coast to Coast

5:00 PM PM Thu Ji es
Cigar Box Purse ResinBottle Neck...
Cigarbox purse resinbottle necklace
feather choker glass windchimes

05:17 PM - Thu, Jul 28
Thur, Jul 28 05:00 PM 05:30 PM 06:00 PM 06:30 PM

TRAV 53 Backstage at Univers... Disneys Animal King...
FNC 54 The Big Story With J... Special Report With...
HGTV ssm Homes A... Weeken... Landsca...
WE 56§Irreconcilable Differ... Felicity

BRAVO 58 Being B... Being B... The West Wing

FSNNY 59 Mets Insi... Thoroug... The Spor... The Spor...

Menu Current Prev Day  Next Day Prev Page ' NextPage 4 4 . -

Figura 2.7: Guia de Programacion de un Sistema IPTV

Personalizaciéon

El usuario debe tener una opcién donde pueda elegir los programas que
desea observar y en la hora que desee, de modo que se cree un menu
con los programas favoritos del usuario, como también la opcion de
solicitar la visualizacion de videos bajo demanda y streaming de videos,

como se muestra en la figura 2.8.
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A& movistar Un jinete contraeld ierto
/ \;t'n-' X '9 )
O & Pulse = para mas info

LoMicuenta.... B ETTET 10

4 Paginalde2

Océanos de Fuego (Hidalgo)
Sueno de un adolescente
Matar a un Rey

Dead or alive: Duelo final

Bangkok dangerous Caducidad
03/04/2006 1.30h

Figura 2.8: Personalizacién del Sistema IPTV de Movistar en Chile [26]

Pausa en Directo y Grabacién

Los ISP deben permitir al usuario grabar programas en vivo que estén
transmitiendo, y ademas las opciones de pausar, adelantar y retroceder,
la programacion se debera grabar un disco incluido en el Set Top Box,

como se muestra en la figura 2.9.

b TV en directo  Grabaciones de TV. 8:46 |

" Person of Interest T2 Cap. 10 - Pelear contra uno mismo

Figura 2.9: Grabacion y pausa en directo del Sistema IPTV de Movistar en
Chile [26]
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Dispositivos para IPTV

Los ISP que implementen el servicio de IPTV, tienen que adquirir los
equipos necesarios para que el sistema pueda producirse segun la
recomendacion de la UIT Y.1910: IPTV Arquitectura Funcional. Estos
equipos son: Set top Box, codificador de video, servidor de video bajo

demanda y servidor streaming.

Para el correcto funcionamiento, los Set top box deben cumplir segun la
recomendaciéon de la UIT H.721: Equipos Terminales, donde menciona
los requisitos a cumplir para una mejor calidad de experiencia.

Se recomienda el siguiente Set top Box:

Equipo Animet A140 Set top Box.

---".‘g A

) %lll_'j

GBIS1000000 15> /——\ € ‘&xk-ﬂ -

Figura 2.10: Set Top Box Animet A140 [27]



Especificaciones Técnicas

Especificacion

Detalle

Tamarfio 11 cmx 10 cm x 35 cm (280
ar.)

Entradas Ethernet 10 /100 Base T
via RJ45

Salidas HDMI — USB 2.0 - RGB S-
VIDEO — RF MODULATOR

Fuente 5v DC

Codificador MPEG-2 - MPEG-4 -

AVC/H.264

Resolucion de video

720p y 1080i, muestra
hasta 1080p

Resolucion graficos

Gréficos Hd 1280 x 720

Tabla 12: Especificaciones Set Top Box
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e Para convertir y comprimir sefal digital a paquetes IP, los ISP’S deben

adquirir un codificador de video, para que estos puedan ser transmitidos.

Se recomienda el siguiente codificador de video:
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Equipo Codificador IPTV H.264 HDMI

INPUT
AC:110V~220V
SOHZ~60HZ

Figura 2.11 Codificador IPTV H.264 [28]

Especificaciones Técnicas

Entradas: HDMI / SDI
Salida: IP
Salida de audio: MPEG-4

Para la descarga continua de los contenidos multimedia, los ISP’S deben
adquirir un servidor streamming, que permita manejar el flujo de datos
gue se encuentra en la web para ser visualizado por el usuario y
guardarlos en el servidor local, ademéas debe permitir el streamming en

tiempo real. Se recomienda el siguiente servidor streaming:



52

Equipo servidor Streaming H.265 Dtvane technology

y o e e I N
i e (RN
@ \.--.-------..-.C

i < x|

Figura 2.12: Servidor Streaming H.265 Dtvane Technology [28]

Para el almacenamiento de los videos bajo demanda, los ISP’S deberan
tener servidores locales IP y a su vez cumplir los siguientes aspectos:
gran capacidad de almacenamiento, soportar varios usuarios conectados
a la vez, cumplir la recomendaciéon G.1080 sobre la calidad de audio e
imagen y que realice una reserva de paquetes en el momento de la
transmision para reponer el retraso o pérdidas en los envios de paquetes,
y asi minimizar el tiempo de retraso de la transmisién del servidor al
reproductor, estos equipos tienen que cumplir con las recomendaciones
H.750 y H.770, que trata sobre las especificacion del uso de metadatos y
adaptacion de nuevos servicios en IPTV respectivamente. Se recomienda

el siguiente servidor local de video bajo demanda:
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Equipo NetUp servidor de video bajo demanda

Figura 2.13: Servidor de video bajo demanda de NetUp [29]

Especificaciones técnicas

Soporta hasta 1000 suscriptores
Audio y video Formato H.264
Almacenamiento de 4 discos duro de 3 Thytes

e Los ISP’S ya sean fijo y mévil, deben ejecutar los test de velocidad de
conexion a sus redes existentes, para verificar que cumplan con los
requerimientos técnicos segun las recomendaciones de la UIT, para que

la transmision del servicio IPTV no sea sensible a caidas.

e Los ISP fijo y moviles que no cumplan con los aspectos técnicos
requeridos, descritos anteriormente, deben realizar modificaciones o
implementar una nueva tecnologia en sus redes, para ello se propone el
uso de las tecnologias: Fibra hasta el hogar (FTTH) y Fibra hasta el nodo
(FTTN) respectivamente, que permite cumplir con los aspectos técnicos

requeridos y ademas aprovechar todos sus beneficios. Adicionalmente se
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tiene que considerar que para implementar las tecnologias FTTHY FTTN,
se tiene cumplir con el siguiente requerimiento que menciona la Ley de
Telecomunicaciones, que es el soterramiento de fibra dptica, esto a su
vez conlleva a que los ISP realicen una inversién econémica en contratar
obra civil, permisos municipales y elaboracion de informes técnicos para

los municipios respectivos.

Necesidad de un Middleware, que es la interfaz grafica mostrada al
usuario por medio del Set Top Box y que le permite la gestion de todo el
contenido multimedia ofrecido por la tecnologia IPTV, se trata por tanto
de una implementacion de software que permite la interaccion entre el
usuario y las aplicaciones disponibles. El middleware interactGa con otras
aplicaciones tales como: la facturacion, gestion de contenidos,

contratacion de videos bajo demanda y otras mas.

Existen dos generaciones de middleware; la primera basada en
tecnologia web, pero tiene muchas deficiencias como la alta carga del
servidor provocado por el acceso simultaneo de diferentes usuarios; por
lo tanto, se recomienda el uso de middleware de segunda generacion, ya
que parte de este middleware se aloja en el Set Top Box, por lo tanto,
toda la interfaz gréfica y demas mdédulos especificos se ejecutan en el

propio Set Top Box haciendo instantanea la navegacion entre mendus.

Programacion

La inclusion de varios servicios adicionales sobre IPTV es unas de las
ventajas que se debe aprovechar, segun la recomendacion de la UIT
H.762: Entorno interactivo de multimedia, entre los que se puede

mencionar los siguientes:

Los ISP deben incluir contenidos Pago por Ver (PPV), para ello se
propone: video bajo demanda, publicidad bajo demanda y streaming de

alta velocidad. Estos contenidos constan de un pago adicional a los ISP.
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A&/ movistar

(28 !

Tu TV familiar

% Peliculas Series Infantil Documentales
y grabaciones

Figura 2.14: Contenidos de pago por ver (PPV) en servicios IPTV Movistar
[26]
e Los ISP deberan tener una videoteca (incluye peliculas, videos de
musica), donde el usuario podra elegir cuando y donde disfrutar el
contenido.

Apuda /| Contacto / Condciones Contraciuales Inicio Sesién Registate

movistar play (/) movistar

Arrienda Peliculas Premium:
Oblivion

+

Premium 240 Contenidos Ordenar por %

iyn Simg ol 1ot enp il

Figura 2.15: Lista de Peliculas Premium Pago por Ver (PPV), en
IPTV Movistar [26]
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e Publicidad bajo demanda incluye un aviso publicitario corto de 10
segundos, antes y después de un video bajo demanda o streaming de
alta velocidad, esto ayudara a los ISP percibir ingresos adicionales a los

pagos mensuales.

/) movistar

5 © £ &

Guia TV Peliculas Series Mdsica Programas

Fiaura 2.16: Publicidad en IPTV Movistar [26]

e Los ISP debe realizar una lista de eventos mensuales sean, estos
deportivos, conciertos, etc. Donde los usuarios puedan disfrutar del

evento en vivo.
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Figura 2.17: Evento deportivo en vivo via streaming

Integracién de servicios

La consecuencia de que los proveedores de servicio de internet (ISP)

brinden IPTV, es con la finalidad de que el usuario obtenga un servicio
integrado, es decir una conexion a internet de alta velocidad y el servicio
de IPTV.

2.4.3 Costos de implementacién

Para el costo del servicio IPTV, dependera del nimero de equipos y
servidores que se necesite para una determinada cantidad de usuarios.
Para el calculo de los costos, no se tomara en cuenta la implementacién
de la nueva red por donde el usuario final recibe el servicio, ni el aumento

del ancho de banda.

En la tabla 13 se muestra los precios unitarios de los equipos para

implementar el servicio IPTV.
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EQUIPOS PRECIO (USD) OBSERVACIONES
Equipo Set To Box $120 Por cada usuario
Codificador de video $1,800 1 unidad
Servidor streaming $14,000 1 unidad
Servidor local de video $7,000 | 1 unidad por cada 1000
bajo demanda usuarios

Tabla 13: Precios de los equipos para implementar IPTV

Si se considera que un ISP tenga 5,000 suscriptores para el servicio de
IPTV, el ISP debera comprar 5,000 Set to box a un costo total de $600,000
y 5 servidores locales de video bajo demanda a $35,000, sumando por

todos los equipos un costo total aproximado de $651,000.

A continuacién, en la figura 2.18 se muestra un diagrama funcional de una

red GPON que servir para implementar el servicio IPTV, este a su vez

esta conformado por los elementos OLT (Optical Line Terminal), ODN
(Optical Distribution Network), ONU (Optical Network Unit) y ONT (Optical

Network Terminal).

GPON

wilk®:
POTS
«=—  Fundd Dihewnet

Figura 2.18: Diagrama funcional de una Red GPON para implementar IPTV [30]
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CAPITULO 3

3. BENEFICIOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA
TECNOLOGIA IPTV EN EL ECUADOR.

La ejecucién de las actividades planteadas en el Plan de Accién para la
implementacion de la tecnologia IPTV, implicara beneficios tecnolégicos y
econdmicos para los usuarios, ya que tendran a disposicion una nueva manera de ver
television digital, y para las empresas de telecomunicaciones, contardn con un nuevo
servicio para ofrecer a la poblacién con el que podran aumentar sus ingresos

econémicos.
3.1 Aumento de la cobertura de la sefal de television abierta.

Actualmente existen zonas en el Ecuador que cuentan con poca o nula recepcion
de sefal de television abierta, ya sea por condiciones geogréaficas o falta de
infraestructura en aquellas zonas de mala recepcion. En estos lugares en donde
no existe una repetidora de television abierta o existe mala recepcién por
condiciones geograficas, existe la posibilidad de que se encuentren desplegadas
redes de internet de banda ancha fijo y movil. En el capitulo 1 se mencion6 que
la implementacién de la tecnologia IPTV requiere redes de internet de banda
ancha, por lo tanto, esta nueva tecnologia es la solucién para aquellos usuarios
que cuenten con una pobre recepcion de sefial de television abierta, ya que con
IPTV podran tener servicio de internet, canales por suscripcion y con sefial de
televisién abierta por un precio adecuado ya que en este Plan de Accion se
propone la modificacién del marco regulatorio que permiten incorporar la
modalidad de IPTV a los servicios de audio y video por suscripcion el cual obliga
a las empresas que brindan este servicio a ofrecer sin costo adicional los canales

nacionales de sefial abierta en todos los paquetes que se oferten al usuario.
3.2 Transicion de television analdgica a televisién digital en el Ecuador.

La implementacion de la tecnologia IPTV ayudara al proceso de transicion de
televisién analdgica a television digital, ya que los usuarios que contraten el
servicio de IPTV no tendran que preocuparse en adquirir decodificadores

adicionales o tener un televisor con el estandar digital especifico para Ecuador
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para receptar la sefial de television abierta después del apagén analogico. El
articulo 76 de la Ley Organica de Comunicacién obliga a todas las empresas de
telecomunicaciones que ofrezcan el servicio de audio y video por suscripcién a
incluir en su parrilla de programacion los canales nacionales de sefial abierta, sin

recargo econémico al usuario.
3.3 Generacion de nuevos servicios

Ahora los ISP pueden brindar un nuevo servicio, la televisiéon IPTV. Con este
nuevo servicio, se pueden crear nuevos planes que incluyan internet y televisiéon
por suscripcion, pero con la ventaja que estos dos servicios se ofreceran sobre
la misma red de internet ya implementada por los ISP; con esto se captaran mas
usuarios, por lo tanto, generaran mas ingresos econdmicos para los ISP. Los
videos bajo demanda también seran una fuente de ingresos y una nueva forma
de negocio, ya que el usuario tendra la opcién de elegir el contenido que desea
visualizar y a la hora que prefiera, a manera de television a la carta, pero se

tendréa que cancelar un precio adicional para poder contar con este servicio.

Al ser IPTV un servicio brindado por redes de internet, se pueden crear canales
que ofrezcan interactividad con agencias bancarias, restaurantes y otros

servicios virtuales que el usuario podra realizarlos desde su hogar.

Pero también se debe recordar que los ISP deben invertir, ya que tienen que
adquirir los contenidos audiovisuales para posteriormente ofrecerlos al usuario,
deben implementar servidores locales para el almacenamiento de los contenidos

bajo demanda y de ser el caso mejorar la red para aumentar el ancho de banda.
3.4 Inclusién de nuevos dispositivos para la visualizacion de television.

La tecnologia IPTV permite la visualizacién de televisién en dispositivos moviles
tales como: teléfonos inteligentes, tabletas y también en computadoras. IPTV es
un servicio multiplataforma, por lo tanto, mas usuario pueden disfrutar del servicio
de television ya que no necesitan exclusivamente un televisor, pueden usar

cualquiera de los dispositivos mencionados anteriormente.



61

3.5 Nuevas opciones tecnolégicas en television y mejora de la calidad de
imagen

Los usuarios de IPTV contardn con nuevas ventajas tecnoldgicas que la
televisiéon tradicional no ofrece, como lo son: Pausa en directo, grabacion de

programas, interactividad y videos bajo demanda.

Con la tecnologia IPTV se mejora la calidad de la imagen ya que el usuario puede
visualizar el contenido en resolucién estandar, como la que cuenta actualmente
cualquier abonado sin suscripcion alguna a un servicio de television pagada y en

alta definicion (HD) en donde se muestra una calidad de una imagen mejorada.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La tecnologia IPTV permitira la inclusion de nuevos dispositivos para la recepcion
de la sefial digital, de esta forma se puede considerar a IPTV como una opcién para
facilitar y optimizar la transicion de la television analogia a digital.

De implementarse en Ecuador la tecnologia IPTV, propuesta en este proyecto,
aproximadamente el 40% de la poblacién total, no necesitaria un nuevo televisor con
el estandar ISDB-T, ni tampoco adquirir un decodificador, para la transicién de la
television analdgica a digital, dado que poseen un celular inteligente o tableta con
servicio de internet movil.

De incluirse a IPTV como un servicio de audio y video por la suscripcién en el Marco
Regulatorio de Telecomunicaciones en el Ecuador, facilitaria a que los IPS’S brinde
dicho servicio.

Los multiples beneficios tecnoldgicos de IPTV, permite a los IPS’S brindar, el servicio
de televisién digital y acceso a internet de banda ancha en un mismo plan, esto
atraera nuevos clientes para los ISP’S.

Video bajo demanda es una funcion interactiva del servicio IPTV, que permite a los
usuarios solicitar programas de television, peliculas, eventos deportivos, etc. a su
conveniencia, disponiendo asi de contenidos a la carta.

La distribucion de IPTV tiene como Unico limite de emisién geografico, la cobertura
de la red, todo usuario con un dispositivo inteligente, conectado a banda ancha
puede ver e interactuar desde cualquier lugar.

El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién deberia
acoger el presente proyecto para su pronta implementacion ya que ofrece una nueva
alternativa de transmision de television por suscripcién, comenzando por modificar
el marco regulatorio para incluir a IPTV como servicio de audio y video por
suscripcion y e incentivando la implementacion de redes FTTH.

El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién deberia
impulsar medidas efectivas que faciliten el incremento del ancho de banda de las
redes de internet mediante el Plan Nacional de Desarrollo de Banda Ancha.

Se deberia realizar la difusién de la tecnologia IPTV entre los proveedores del

servicio de internet, y también se deberian realizar foros informativos que involucren



63

a las instituciones de educacién superior para una pronta implementacién y futuras

mejoras de esta tecnologia.
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