
Escuela Superior Politkcnica del Litoral 

BIBL 1 [T-iECA 

FACULTAD DE INGENIERIA 
.EN ELECTRICIDAD 

DlSENO E IMPLEMENTRCIOPJ DZ UN 
SISTEMH PARA MANEJO INTELIGEN I E 

DE DOCUMENTOS 

TESIS DE GRAD0 

Frevia a la Obtencfbn del Trtulo de 
INGENIERO EN COM‘PUTACION 

PRESENTADA TOR: 

DUSYA MARIA (VEJiA BONILLA 

Guayaquii - Ecuador 

1992 



TESIS DE GRCIDO 

P r e v i a  a la O b t e n c i 6 n  d e l  Titulo.de 

LNGENIERO EN CC3MPUTACION 

F R E S E N T A D A  F O R :  

Guayaquil - E c u a d o r  

1.992 



AGRADECIMIENTO: M i  i n f i n i t a  g r a t i t u d  a1 Ina. 

Carlos Valero Pelgado. Direc- 

t o r  de T e s i s ,  por su constan-  

t e  preocupaci3n y esce1enl.e 

d i s p o s i c i 6 n  a l o  largo del 

d e s a r r o l l o  cfe la pr.esent.e 

Gracias t a m l i t %  a1 Ing .  S ix tv  

Garcia A., Coordinador del  

A r e a  Acadkmica Coiiipiitacii~ri. 

por  8 u  generosa colabor..nc;iGn 

para l a  f e l i z  culminacicin de 

e s t a  Tesis de C4r~d0. 

!I 



DEDICATORIA: A cada m i e m b i * o  de m i  Familla. 

por cornpart ix) conini go t.odo 

momento y const. i. t u i r  e I motoi- 

v i t a l  de  m i  ex i s tenc ia .  

En espec ia l .  a nits P ~ d r e s .  

Su carifiio y confiaiica es e l  

mayor comprumiso de m i  vida. 



DECI;ARA CION IECX_PRRSA 

"La responsabilidad por 10s hechos. ideas y doc- 

t r i r t i i s  expuestas en esta Tesis? me corresponden 

exc2usivamente: y el patrimanio intelectual. de 

la misma a la Escuela Supe r io r  Politkcnica de l  

L i t c  val" 

(Reg: amento de Exgmenes y T i t u l o s  P r o f e s i o n H l e s  1 

Dusya Vera Bonilla 



Subdecancl de la Facul tad  de w- c.t.or de Tesis 
Ingenier>!-a en  E lec t r i c idad  Ing. Car los  Valero Ijelgacb 

Ing.  Jc~i+ge F la res  Macias 

Mien Itiw d e l  Tr ibuna l  
Ing.  S ix to  Garcia A .  



INTRODUCCTON . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1 s 

1.4 

CAPITIJLCf 11, REXUPERACION DE INFOKMACION Y MANEJO I)E 
TEXTOS - 

.-l ,.i 



CAPITULCI 111- SISTEA PERSONAL DE MANEJO DE DOCIJMENTOS. 

v i i  



3 . 4  

3.5 

CAPITULO 1V. ' FUNDAMENTOS DEL 1,ENGUAtTE C++- 

. -  4.1 

4.3 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES . . . . . . . . . . . .  265 

,-; m c. { -: BIBLIOGRAFIA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ,., 



En la actualidad vivimos la "Edad de la Informaci6n". 

caracterizada en primer lugar, por la enorme cantidad de 

informacion disponible a nosotros en formato electr6nico. y 

en segundo lugar, por la6 notables facilidades brindadas 

tanto p€.va su almacenaje como para su recuperacibn. Sin 

embargo, el ritmo de generaci6n de nueva informaci6n en las 

distintaE2 areas, parece estar superando a1 de la evoluci6n 

de las tkznicas de recuperaci6n de esa informacibn. 

La rJbtenci6n de soluciones adecuadas a eate problema 

se vuelve cada dia mas prioritaria, pues la recuperaci6n de 

la infornrzci6n contenida en Textos y Publicaciones es una 

necesidac! fundamental de 10s individuos. A estos  les 

resulta ctificil saber o recordar, durante el desarrollo de 

alguna tcibea, d6nde se encuentra la informaci6n acerca de 

su proble ?la particular. 

En .'.os ultimos 30 afios, una tecnologia que se ha 

desarro 1 Lado amp1 iamen t e y que ha cont r i bu ido not ablemente 

a las Te,reas de Recuperaci6n de Informaci6n, es la de 

Inteligertcia Artificial (IA). Ella tiene el potencial de 

revo1Ucic:iiar las  estrategias de indexaci6n y 10s m6todos 



usados  c,:munmente para l a  r ecupe rac ibn  en  l i n e a .  La  I n t e -  

l i g e n c i a  A r t i f  i c i a l  es capaz de representar 10s Documeutaos 

en termi i ios  de Conceptos,  y por  l o  t a n t o  t i e n e  un alcance 

mucho mayor que e l  d e  las t e c n i c a s  t . r a d i c i o n a l e s .  Cuando 

es ta  t e c , , o log i a  se conibina con l a  Tecno log ia  de las B a s e s  

de D a t m s  se o b t i e n e  un prodticto rea1ment.e e f i c a z  en  l a  

reso1uc’:;n d e l  problema p l an t eado  y conocido simplemente 

como Rae.33 de D a t o s  I n t e l i g e n t e s .  

E l  I r resente  t r a b a j o  d e  I n v e s t i g a c i b n  t i e n e  po r  o b j e t o  

d e s c r i b i r  ~ A E  t e c n i c a s  de M A n e j o  de Tex tos  y d e  Recupe~u-  

ciGn de Znformaci6n, empleadas en  l a s  B a s e s  de I ja tos  I n t e -  

l i g e n t e s .  

L a 5  t e c n i c a s  d e s c r i t a s  son e jemplificadas mediante e l  

Disefio e Implementacion de un Sistmna para M a I l e , i C J  I n t e l  i-- 

g e n t e  d ~ !  Documentos. E l  S is tema desa r ro l l ado  es capaz de 

accesar en  forina i n t e l i g e n t e  l a  informaci6n c o n t e n i d a  en 

una Bas:? de Datos C e n t r a l ,  y puede ser u t i l i z a d o  a nivel.  de 

B i b l i o t e  ::as o simplemente conio her ramien ta  cle us0 p e r s o n a l .  

H e r m  8 i n c l u i d o  una d e s c r i p c i 6 n  d e t a l l a d a  de n u e s t r o  

aistema Fersona l  de ManeJo ife 1)ocument~os” que i n c luye  0 ,  c . 



o b j e t i v u s ,  a l c a n c e ,  a n a l i s i s ,  d i s eno .  implementaci t~n y 

Manual d.-.l Usuar io .  

I-. ae pre sen t a  tambikn, a n i v e l  Tu to r iH l .  10s fundametit~os 

de l a  Frogramaci6n Or ien tada  a O b j e t o  y d e l  Lenguaje cle 

Programaci6n C++. Se inc luyen  t k n i c a s  y procedimientos  

e s c r i t o s  en  Lenguaje C++ que demuestran 811 poder en  l a  

implement,aci6n de adecuadas i n t e r f a s e s  g r a f i c a s  con e l  

u sua r  i o  . 

Finnlmente ,  se anexa un P r o t o t i p o  que u t i l i z a n d o  

proced imizn tos  en  Lenguaje C++. implernenta una i n t e r f a s e  

g r a f i c a  que s i m u l a  10s Mencs del "Sistema Persona l  de 

Manejo ,fie Documentoe" - Este P r o t o t i p o  const . i t .uye e l  punto 

de  p a r t i d a  para e l  p o s t e r i o r  d e s a r r o l l o  cie una vei7ei6n 

g r a f  ica ,391 n u e s t r o  Sis tema de Pocumentos. 



CAPIITULX) I 

HISTORIA DE LAS I3ASES DK D A m S  

1 - 1 GENRc3ALIDADES- - 

L a s  B a s e s  de Ilatos Convencl.onale.s t u v i e r o n  sll ok- j -gen  

e n  l a  ncl,;esidad d e  10s Programadores de e n c o n t r a r  iina 

manera c o n v e n i e n t e  de manejar  10s d a t o s  u t i l i z a d o s  por 10s 

prograina:, . P a r a  a l g u n a s  a p l i c a c i o n e s .  10s d a t o s  evan d e  

t a l  impo?.tancia que f u e  n e c e s a r i o  desarrollar prograirias 

especial :sados que 10s p u d i e r a n  manejar y a c t u a l i z a r .  

Aditrionalmente a la8 Bases de Datos  que s a t i s f a c i e r o n  

l a s  n e c c s i d a d e s  de 10s Programadores.  otro t i p 0  d e  B ~ s e  de 

Datos  fur. d e s a r r o l l a d o  para almacenar l a  g r a n  c a n t i d a d  de 

informac-.r,n c o n t e n i d a  e n  Textos. E s t a s  son l a s  Bases de 

D a t o s  T ~ ~ u t u a l e s ,  l a s  cuales  r e p r e s e n t a n  t i p i c a m e n t e  a 10s 

documentct:1; a t r a v 6 s  de c i t a s .  resiimenes y p a l a b r a s  claws - 

Const i tu!cn  una nueva d i r e c c i 6 n  e n  l a  t e c n o l o g i a  de l a  i n-  

formacibv Pr imero  y obviamente . proveen t e x t o s  e n  l i n e a  - 

En c o n t i  a s t e  con un libro convenc iuna l .  una u n i c a  copia 

e l e c t r 6 n :  :-a de  una f u e n t e  t e x t u a l  puede se r  c o n s u l t a d a  des- 

d e  muchas l o c a l i d a d e s  e l  misrno d i a .  Su segundo efecto es 

que propci-cionan una manera f l ex ib l e  de  o r g a n i z a r  l a  i n f o r -  

maci6n. r i  d i f e r e n c i a  d e  un L i b r e r i a .  donde 10s lihros es- 



t a n  ordanados secuencialmente de acuerdo a1 T6pico. en una 

Base de Datos Tex tua l ,  g r a c i a s  a 10s p a l a b r a s  c l a v e s  inde- 

xadas. un niismo t e x t o  es accesado de d i v e r s a s  maneras. 

Dentru d e l  campo de l a  Recuperaci3n de Informaci6n. 

cua t ro  t e c n o l o g i a s  computacionales han t en ido  gran i m p l i -  

caci6n CPCKW89J: 

A -  A l m a c e n a m i e n t o  Masivo: L a  evoluc i6n  de l a  t ecno log ia  

d e l  d i s co  ha reemplazado 10s pocos r e g i s t r o s  de me- 

m o r i s  de l a  pr imeras  computadoras. con Gigabytes cte 

informaci6n conten ida  en d i s p o s i t i v o s  6 p t i c o s  de a l t a  

ve l o  3 idad.  

B -  ExplDraci6n Optica (Optical Scanning) y Publicacioneo 

Elcctr6nicas: Una b a r r e r a  para e l  desarrollo de g ran -  

des Bases de Datos ha  s i d o  s iempre  l a  d i f i c u l t a d  de 

t r a > i s f e r i r  v e r s i o n e s  impresas de t e x t o s  a s u s  co r r e s -  

pondien tes  v e r s i o n e s  e l e c t r o n i c a s .  Es t a  d i f i c u l t a d  se 

v i o  superada g r a c i a s  a dos  t ecno log ia s .  En primer 

luga .*, l a  Exploraci6n Opt ica  permite  t e x t o s  impresos 

ser t r aduc idos  a medios e l e c t r b n i c o s  muy rapidamente . 

AdenAs. l a  mayoria de l a s  pub l i cac iones  de hoy Son 

e d i t a d a s  rnediante Publ icadores  E lec t ron icos  (E , j  : F’ro-  

cestcdores de  P a l a b r a s ) ,  de manera yue las versiuneF, 



c 
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t elec:cr6nicas de 10s documentos sue l en  preceder a l a s  

v e r s i o n e s  impresas .  A s i  pues ,  las Bases de Datos 

pueden crecer mediante l a  t r a n s f e r e n c i a  e l e c t r 6 n i c a  de 

arclikvos de documentos desde un E d i t o r  a1 Manejador cle 

C. 

R a s c l s  de Datos. 

Redes: Una de l a s  m a s  s i g n i f i c a t i v a s  a p l i c a c i o n e s  a 

las Rases de Datos y l a  Recuperacidn de Informaci6n es 

l a  I-onexi6n de s i s t emas  computacionales a t r a v e s  de 

LAN:; y WANs. L a  conec t iv idad  y compart ic i6n de d a t o s  

e n t r e  s i s t emas  de  computaci6n ha evolucionado desde e l  

corr-eo e l e c t r 6 n i c o  y 10s s e r v i d o r e s  de a r c h i v o s  en 

LAN:;. h a s t a  las B a s e s  de Datos heterog6neas  con mul t i-  

ple:: p la ta formas  y modelos de datos.  

D, Bast :>  de Datos en L i n e a :  A l o  l a r g o  de los s i g l o s ,  

10s l i b r o s  r ep re sen t a ron  e l  medio m a s  comiin para a r -  

ch iT- ,w e l  conocimiento d e l  mundo. S in  embargo. a m e -  

did:i que l a s  capac idades  para  c o n s t r u i r  E a s e s  de Dates 

Texl uales han evolucionado j u n t o  con 10s re l a t i vamen te  

barnt,os medios de almacenamiento masivo . l a r g a s  Rases 

de I h t o s  en Linea han s i d o  d e s a r r o l l a d a s ,  conteniendo 

m u c l i q s s  m i l l ones  de documentos de v a r i o s  k ipas  - 

1.4 



Muchas Bases de Datos e n  L i n e a  s610 inc luyen  

infcri-+maci6n sumaria  ( E j  : resiimenes d e  10s documentos I - 

S i n  embargo, l a  c r e c i e n t e  d i s p o n i G i l i d a d  de almacena- 

mient.0 e l e c t r 6 n i c o  permite hoy e l  desarrollo de Eases 

de Tlatos basadas  e n  Tex tos  Completos ( F u l l - T e x t ) .  

Es t . a  implementacidn n e c e s i t a  t o d a v i a  P-uperar a lgunas  

ctif j c u l t a d e s .  Los metodos t r a d i c i o n a l e s  de indexacibri 
-5-E ,--. 

I .  

son I imi tados  en cuan to  a capac idad  y t iempo de acceso  

de t . d a  e s t a  informaci6n.  Ademhs, aun con e l  indexa- 

m i e r t o  adecuado . saber como e n c o n t r a r  l a  informac i 6 n  .2-’, 

usartlo 10s a c t u a l e s  S i s temas  de Recuperaci6n es  ma^ 1 7  ’ 

*’ I 

t a m 3  d i f i c i l .  Idealmente .  10s u s u a r i o s  dehen ser 

capEr.es de d e c i r  qui! q u i e r e n ,  s i n  t e n e r  que preocupar-  

se por s u p e r v i s a r  e l  p roceso  de  busqueda de l a  info?-- 

macibn. Tamhien ser ia  de d e s e a r  que e l  Sis tema de 

RecupJeracion t m m e  en  cuen t a  qui6n es e l  u s u a r i o  y quit 

puec8- estar  buscando,  de manera que l a  informaci6n 

recLperada  e s t e  enfocada e n  sus neces idades .  

Todc l o  nombrado ha  dado l u g a r  a1 d e s a r r o l l o  de una 

nueva t e c n o l o g i a ,  l a  de  l a s  Bases de Datos In t e l i ge  &es i::, 



1-22 BASE? DE DATOS INTELIGENTES (BDI)-- -  

Las BDI pueden ser d e f i n i d a s  como Bases  de  I)at.os que 

manejan ilrforiiiaci6n e n  forma n a t u r a l .  f a c i l i t a n d o  811 a h a -  

cenamientcJ,  acceso  y u t i l i z a c i b n  CPCKWEISIJ - Jle e s t a  manera.  

pe rmi ten  13 .  r e c u p e r a c i 6 n  de in fo rmac i6n  e n  una forma m& 

i n t u i t i v a  para 10s u s u a r i o s .  

E n t r e  sus p r i n c i p a l e s  f u n c i o n e s  y carac ter i s t icas  se 

nombran : 

A .  Mane.jnr g r a n d e s  c a n t i d a d e s  d e  in fo rmac i6n .  

B. P r o v o e r  h e r r a m i e n t a s  de a l t o  n i v e l  para e l  a n a l i s i s  y 

cont.rw1 de  l a  i n t e g r i d a d  de 10s d a t o s ,  p e r m i t i e n d o  a 

10s 7isuarios e x t r a e r  conocimiento  d s ,  y apl icar  cono- 

c i m i r n t o  a, 10s d a t o s .  

C. Perm I bir a 10s u s u a r i o s  i n t e r a c t u a r  direct.amer1t.e con  

l a  jqformaci6n e n  forma n a t u r a l ,  como si se e e t u v i e r a  

nave,J.mdo a t r aves  d e  l a s  pi iginas de 1111 texto e s t a n -  

da rd  (2 dia logando  con un e x p e r t o  humano. 

D. Provcrer informaci6n a un mayor numero d e  pei~scinas.  

MBs 1!2 e l l a s  pueden u t i l i z a r  e l  S i s t ema  deb ido  a. 811 

f a c i  L use.. 



E.  

F. 

G .  

Recuperar conocimiento  y no t a n  s 6 l o  d a t o s  P U ~ C I E .  

E s t o  es ,  u t i l i z a r  m6todos de  i n f e r e n c i a  para de te rmi -  

n a r  qui: r ea lmente  n e c e s i t a  saber e l  usuario. 

MeJorar e l  p roceso  d e  toma de  d e c i s i o n e s .  

l v g r c ,  proveyendo in fo rmac ihn  e la lorada ,  en o t r a  

pa la l j r a s :  conocimient ,o.  Desde e s t a  p e r s p e c t i v a .  1 a 

BDI izbirven como S i s t e m a s  de Soporte de D e c i s i o n e s .  l)mf-.ri 

I n t e i ' r e 1 a c i on a r i n  f o r m a  c i 6 n d e d i v e r s a s f u e n t e s u sand o 

d i f e v e n t e s  medios ( E j s :  imcigenes, s o n i d o .  t e x t , o .  e t c ) ,  

de m c j n e r a  que l a  informaci6n sea m a s  f ac i l rnen te  absor- 

b ida  y u t i l i z a d a  p o r  e l  u s u a r i o .  

A s i  pues,  una B a s e  d e  I ia tos  I n t e l i g e n t e  s a t i s f ace  l a s  

necesidad6:s d e l  u s u a r i o  e n  cunn to  a inCorrnaci6n r e l e v a n t e .  

f a c i l  d e  ;.,I.)t.ener y u t i l  e n  l a  toma de d e c i s i o n e s .  

1-3 TECNOLOGIAS COMPLEMENTARIAS A LAS BD1.- 

Las BDI son  e l  r e s u l t a d o  de l a  i n t e g r a c i b n  de l a s  

Bases de i la tos  T r a d i c i o n a l e s  y r e c i e n t e s  areas de es t .ud io  

como son: 

- Gistemas E x p e r t o s .  

- Hypermedia. 
I .  



- Programaci6n O r i e n t a d a  a O b j e t o .  

- Manejo d e  Tex tos  Recuperaci6n de Informacion.  

HY PERHI3 I A 

- 
Pigurn  1- Uni6n de Tecnologias en las Bases de Datos Intelj i gentes - 

H a s ? - , , l  hace  poco,  cada  una de estas  t e c n o l o g i a s  hahian 

s ido  tra1,adas a i s l a d a m e n t e .  cada una l i g a d a  d6b i lmente  a 

l a s  o t ra : :  - E s t o  se d e b i 6  p a r c i a l m e n t e  a1 r 6 p i d o  c rec imien-  

t o  de c,x\la campo. de t a l  manera que las conex iones  y co-- 

rresponctencias  p a r a  con 10s o t r o s  canipos no t u v i e r v n  tiempo 

de  f o r m a r m  - Actualmente.  cuanclo cada t e c n o l o g i a  ha a lcan-  

zado un c i e r t o  e s t a d o  de madurez, e s  posihle d e f i n i r  una 

e s t r u c t u i - a  u n i f i - c a d o r a  q u e  ve  a cada campo como una par te  

del mgpa :?enera1 de l a s  Bases de Datos I n t e l i g e n t e u .  

18 



L a s  F i g u r a s  2 y 3 p r e s e n t a n  un resumen de  l a  e v o l u c i o n  

d e  10s campos d e  e s t u d i o  nombrados. p a r t i e n d o  de  10s Siste- 

mas Tradicionales de Bases de Datos. E s t o s .  f u e r o n  desa- 

r r o l l a d o s  e n  ambien tes  d e  mainframes.  v r g a n i z a d o s  en  r e p i s -  

t r o s  y t j n i c a m e n t e  a p l i c a d o s  a d a t o s  a l f a n u m e r i c o s .  En 10s 

aAos 1970 10s Sistemas de Recuperacion de Informaci6n se 

h i c i e r o n  d i s p o n i b l e s  y se empez6 a t rakraJar  con Rases c le  

Datos Text .ua les .  A mediados d e  10s 7 0 ’ s  l a  t e c n o l o g i a  de 

Sistemas Kxpertos empez6 a d e s a r r o l l a r s e .  l l e g a n d o  a t e n e r  

prominencia  para f i n e s  d e  esa d k a d a .  S imi la rmente ,  a 

f i n e s  d e  10s 7 0 ’ s  y p r i n c i p i o s  d e  10s 8 0 ’ s .  t e c n i c a s  re la -  

c i o n a d a s  con Programaci6n Orientada a Objeto c r e c i e r o n  e n  

l a s  ares:; d e  i n g e n i e r i a  d e  s o f t w a r e .  i n t e r f a s e s  con e l  

u s u a r i o  y l e n g u a j e s  de programaci6n de alto nivel. F i n a l -  

mente. a riiediados de 10s 8 0 - s  ya e s t a b a n  d i s p o n i b l e s  siste- 

m a s  de Hypermedia, 10s c u a l e s  t r a t a n  con informaci6n en uria 

v a r i e d a d  d e  formas t a l e s  como t e x t o s .  imagenes y s o n i d o .  

A cou. t inuaci6n a n a l i z a r e m o s  Grevemente cada  t e c n o l o g i a  

’ complemenraria  a las B D I .  

Bss icamente ,  como t o d a  B a s e  de  Datos ,  una BDI i n c l u y e :  

un Modelo de Datos .  un S i s t ema  de  I n d t x a c i 6 n .  un LenguaJe 

d e  Busquecia, e n t r e  o t r o s  componentes. S i n  embargo. una 
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F i m a  2. Evolucidn de las Bases de Datos Inteligentee: Ecadas - .. 

60 y 70. 

I YTi/XJE I 
I HYPmEDIR 

Pigura 3. Evoluci6n de las Bases de Datos Inteligentes: Ultima 
Ecada, 

import3ante d i ferencia  entre las Bases de Datos Convencio- 

n a l e s  y 1::s Bases de Datos Inteligentes es que l a s  primeras 



tiempo ccr: nueva informacibn,  pero es te  proceso de actua- 

lizacicin es ex te rno .  no una t a rea  i n t r i n s e c a  l l evada  a catso 

por e l  sistema de Bases de D a t o s  mismo. 

1.3-1 S I S T M S  EXJERT0S.- 

est& enlhzada con l a  evoluci6n de 1os l engua je s  de progra- 

maci6n. L o s  primeros lenguajes  de Bases de Ijatos u t i l i z a -  

ban es t r r ic turau  de c o n t r o l  p rocedura les .  p rop ia s  de 10s 

lenguajee  de programaci6n t r a d i c i o n a l e s  como FORTRAN y 

FASCAL. r u e  l a  t ecno log ia  de 10s Sisteiiias Exper tos  l a  que 

presen t6  un con j u n t o  nuevo de paradigmas de programac i 6 n  

g r a c i a s  e 1 d e s a r r o l l o  de nuevas e s t r u c t u r a s  de ciatos y 

nuevas estructurws de c o n t r o l .  V e i n o a  aai que l a  siempre 

creciente necesidad de semdntica en 10s lengua,ies de Rases 

de Datos es s a t i s f e c h a  usando l a  tecno-logia cie 10s Sis temas 

Expertcis i SE) . 

Adetngs, 10s Sis temas Exper tos  incrementan e l  dinamismo 

de l a s  R a s e s  de Datos. A 1  proveer l a  capacidad de razonar  

e i n f e r i r  nueva informacibn,  permiten l a  automodif icaci6n 

de las Eases  de Datos y l a  h a b i l i d a d  de a n a l i z a r  qu6 i n f o r -  

maci6n i n t e r e s a  a un u s u a r i o ,  aun cuando s u  necesidad no 

haya s i d o  expresada de esa manera. 



Perc , ,  def inamos m a s  exactamente  a 10s S i s t e m a s  Exper- 

t o s ,  partl asi poder p r o f u n d i z a r  e n  s u  e n l a c e  con l a s  Rases 

d e  Da tos .  Un S i s t ema  Exper to  ( S E )  puede ser d e f i n i d o  como 

un progrmaa que basiindose en  conoc imien tos  y razonamien- 

t o s ,  l l e - r a  a cabo tareas  d i f  i c i l e s  usualmente  m a l i z a d a s  

por expelitas humanos [PCKW89 1 .  Los SE no s i j lo  proveen d e  

capacidact de razonamiento  a1 cornputador, la c u a l  puecie 

v o l v e r  in’: .eligente a una Rase de  Datos .  s i n o  que deben ser 

v i s t o s  c:cmo mktodos de  a l t o  n i v e l  para programaci6n de 

Bases cie !)atas. 

L a  t.J:quitectura de un SE t i e n e  t r e v  componentes: la 

B a s e  de %nocimiento ,  e l  Sopor te  de  I n f e r e n c i a  y la I n t e r -  

fase con el u s u a r i o .  En l a  r e p r e s e n t a c i d n  d e l  conocimiento  

se u t i l l  ‘i:.an usualmente  Framas y O b j e t o s .  Los 0 t1 , ie t .o~  pile- 

den re,prc,: ientarse e n  j e r a r q u i a s ,  hac iendu posible l a  Heren- 

c i a .  S e  l l a m a  I n f e r e n c i a  a1 proceso  de combina~- Hechos y 

Reglas  x’ttra d e d u c i r  nuevos Hechos. L a s  Reg las  son  prese- 

n t a d a s  c : i m o  combinaciones cie premisas y c o n c l u s i o n e s  y 

pueden SE i b  a p l i c a d a s  en 10s mktodos de  i n f e r e n c i a  de enca- 

denamient : )  h a c i a  a d e l a n t e  y h a c i a  atras.  

Asi rues, i n c o r p o r a r  l a  Represen tac i6n  d e l  Conocimie- 

nt.o y I n  Capacidad de I n f e r e n c i a .  her r~ani ientas .  p r n v i s t . a s  



p o r  l a  t e c n o l o g i a  de 10s S E I  puede e x t e n d e r  10s modelos y 

s i s temas  de l a s  Rases de Datos  Convencionales  de  manera que 

se t r ans fo rmen  en B D I .  

Pero, apl icar  SE a1 desarrollo de BDI no requiere 

s6lament,e r e p r e s e n t a r  e l  conocimiento  de una Rase de I)cit,c)s 

d e  manera que pueda ser  usado para l a  r e c u p e r a c i 6 n  d e d u c t i -  

va. Ec- . - iecesario c o n s t r u i r  una i n t e r f a s e  de software entarbe 

10s S i s t t m a s  Manejadores de Bases de D?.Los y 10s SE. 

Lo& SE no 8610 proveen una forma d e  a r c h i v a r  e x p e r i e n -  

c i a  y h u c e r l a  d i s p o n i b l e  cuando sea necesaria. Tamb i en 

proveen (1 l n s t r u c c i o n e s  de l e n g u a j e  de  alto n i v e l .  < ] t i l e s  

para l a  programaci6n de Bases de Datos .  E s t a s  c o n s t r u c c i o -  

nes inc:! .wen reglas de  encadenamiento h a c i a  a d e l a n t e  y 

h a c i a  a t i>4s ,  r e p r e s e n t a c i b n  d e l  conocimiento  y p r e d i c a d o s  

1-elacionti.Les. E s  a s i  como surgen 10s Sis tmnas  de Rases de 

Datos  E x j x r t a s ,  capaces de combinar las m e j o r e s  c a p a c i d a d e s  

de 10s Sls tmnas  de Rases de Da tos  y 10s S i s t e m a s  E x p e r t ~ ~ s .  

E x i s t e n  dos componentes p r i n c i p a l e s  e n  l a  tarea de 

e n l a z a r  los SE y 10s Sis te inas  d e  B a s e s  de Datos .  La  prime- 

ra tareti es p r o v e e r  un aprop iado  ambiente  de programaci6n.  

E s t o  se p ~ e d e  l o g r a r  : 



A .  EnfEttizando e l  r o l  de l  S h e l l  de un Sis tema Exper to .  

C O I ~ C , ~  un a m b i e n t e  de programaci6n de a l t o  n i v e l  y .  

R .  Enl_.izando l a s  r e l a c i o n e s  p r o p i a s  cte un Sis tema  Exper- 

t o .  expi-esadas en t&rminos de Hechos y Heglas. con l a 3  

r e l z - i o n e s  e x i s t e n t e s  en una Rase de I h t o s  Re1acic)rial. 

La  aegunda t a rea  envuelve  e l  d e s a r r o l l o  de niodelos 

comunes :i=. datms.  La  Rase d e  Conocimiento ite iin SE puede 

ser iisad. para e x t e n d e r  l a  seniant ica  de u 1 1  iiiodelo de Rase 

de Data?,. E l  secreto es reconocer  que t a n t o  las Bases de 6". < 
Datos C O J I Y ~  10s SE se refieren bds icamente  a O b j e t o s  y SUR f:: 1% ~ 

i n t e r r e l  : z i o n e s .  A s i  pues ,  l a  i n t e g r a c i b n  de 10s SE y las 

Rases ~ 1 1 : .  Datos  R e l a c i o n a e s  recae e n  e l  d t ? ~ a r ~ - ~ ) l  lcr d e  lars 

represen: s c i 6 n  de O b j e t o s .  E s t e  es e l  esquele to  cmrnim yue 

permite inapear la semant ica  de la Base de 1)at.os R 10s 

metodos r e p r e s e n t a c i b n  p r o p i o s  de 10s Sis te inas  E x p e r t o s .  

y viceve:. 38. 

En c o n c l u s i d n ,  Hechos, Reglas. O b j e t o s  y Soporte cie 

' I n f e r e n c  i a son  l a s  h e r r a m i e n t a s  basicas para la representea- 

c i d n  de Conocimiento e I n f e r e n c i a  e n  una BDI .  E s t o s  compo- 

n e n t e s .  p r o v i s t a s  por 10s SE. son  tambi6r-I t i t i les en l a  

construc: , idn de modelos de Bases de Datos Convencionales ,  



Sis temas  d e  Hypertext , ,  y S is te inas  avanzados de Interprets- 

c i 6 n  de I ' ex tos  y Recuperaci6n de Informacibn.  

dinamism:.:. donde l a  in fo rmac ibn  puede  ser ai'iadida en fornia 

l i b r e  sin i m p o r t a r  l a  e s t r u c t u r a  de l a  Rase d e  Datos .  Asi 

pues ,  ,um de l a  metas de l a s  €3111 es combinar e l  dinamismo 

d e l  1lype;;text con l a  e s t r u c t u r a  y e f i c i e n c i a  de l a s  Rases 

de I ja tos  R e l a c i o n a l e s .  

H y p 5 r t e s t  fue ideado coma un i n s t r u m e n t o  para c:c:)ns- 

t r u i r  y u s a r  e s t r u c t u r a s  de a s o c i a d i h n  I.PCKWEI9 3 . Normal:- 

mente. 1 : t  lectura de tin documento e s  l i n e a l  y i ino i n t e n t a  

l e e r l o  < i h : x l e  e l  p r i n c i p i o  h a s t a  e l  f i n a l  - H y p e r t e x t ,  permi-- 

t e  un f l n a l - a b i e r t o :  e l  u s u a r i o  puede s a l t a r  de una i d e a  a 

o t r a  dep:~ndielldo de  sus i n t e r e s e s  p a r t i c u l a r e s .  En vez  de 

e n l a c e s  i ln t re  palabras e x i s t e n  enlaces e n t r e  Documentos y 

fragment:!s d e  Tex tos .  Desde la p e r s p e c t i v a  de las €3111. 

Hyper text  puede sera v i s t o  como un sistema de Base de htos  

sill rest. :*iccid,n de  e n l a c e s  e n t r e  r e g i s t t r n s  y archives. 

1-1 'i. 5 



‘igura 4; Enlaces entre Documentoe mediante lae Palabrae de \in 
Hypertext - 

L a  i.oc:iUn de Hyper text  se e:ct*iende a Hypermedia. donde 

l a  infciriymaci6n puede ser- r e p r e s e n t a d a  en medios a1. t e r n a t i -  

vos  como g r g f i c o s  y s o n i d o ,  adem&.s de t ex tos .  Redes cle 

informaciiln enlazada con Hypermedia furman nuevos  t i p o s  de 

document~-:s conoc idos  corn0 ‘Documentos de Hypermedia ’ . 

E s t o s  dcc  ument.os s i r v e n  coma ais temas para represent,aciCin 

de Conocimiento y e n l a c e  a S i s t e m a s  de I n f e r e n c i a  y Recmpe- 

r a c i b n  de Informacion.  

P 
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E l  nmdelo de Hypermedia c o n s i s t e  e n  un c o n j u n t o  b d s i c o  

de nodas : I  e n l a c e s  que p e m - i i t e n  r ep rese i i t . ac iones  miiltoiples 

y e n t r e l a z a d a s  d e l  conocimiento  . Este modelo f u e  suplemen- 

tado con h e r r a m i e n t a s  a u x i l i a r e s  y procesos que s u m j  n i s t r a n  

las capac: idades de hojear , r e p r e s e n t a c i 6 n  de c:onociinientoo. 

i n f e r e n c i a  y r e c u p e r a c i h n  de in fo rmac idn .  t-odas criticas 

para e l  ciesempefio de l a s  BDI .  E l  Sisternil Hypermedia es m a =  u 
f l e x i b l e  clue 10s t r a d i c i o n a l e s  mktocios de lr3st,ruct.urac:i6~ de 

informac:! Gri, pues  permite  que infor-macicjn. en  v a r i o s  fOl-*mfi- 

t o s .  sea anexada a 10s nodos.  La v a r i e d a d  de nodos :J e n l a-  

ces yue pl-teden ser d e f i n i d o s  e n  Hyper tex t  c o n t r i h u y e  a l a  

f l e x i b i  1.idad de es ta  h e r r a m i e n t a  - Son jus tamente  10s t * i p c ~ s  

de en1acE.z 10s que d e f i n e n  la e s t r u c t u r a  de Hypermedia y 

s u i n i n i s t . r ~ ~ i n  l a  capac idad  d e  h o j e a r  y explcrrar 10s i i o d o ~  ~ 

Por :..a manera e n  que ha  evolucionado y e l  B n f a s i s  yue 

se 1e he dado a s u  nat,uraleza d e s e s t r u c t , u r a d a .  Hyperinedia 

ha s i d o  qenera lmente  c o n s i d e r a d a  coma una manera i.nforma 1 

de sumini r : t rar  in fo rmac i6n  que pueda ser  "hojeada" - L a  

representktc i6n  de conocimiento  de Hypermedia es anAloga e n  

muchas iwI.eras a una red semantics. doncte J o impcrrt,an t,e e S  

e s t r u c t u r . r L r  y d e f i n i r  10s LEisicos t i p o s  de  nodos y e n l a c e s .  



La v a l i d e z  de  Hypermedia aumenta por su f l e x i b i l i d a d  

para almacenar y r e c u p e r a r  conocimientos .  E s  p o s i b l e  rea- 

l i z a r  biisquedas y recuperar informaci6n.  tal y como en les 

Bases c1e D a t o s  y en 10s Sis temas  Convencionales cte Recupe- 

r a c i h n  cie Informacion.  L J n  Sisteina de Recuperaci6ii de In-  

formaci6r. - Gasado en  Hypermedia, puede f iltrai-* in for rmci3n  

para satlefacer l a s  nece s idades  c t e l  u s a a r i o .  E l  enlace c l e  

10s kiodo:: de Hypermedia a ~ H S  c o r r e s p o n d i e n t e s  representa- 

ciories jt.-::aryuicas sun i i n i s t r a  una poderosa for-ma cte indexa- 

ci6n. A s i  pueu ,  Hypermedia no reemplaza la Recuperaci.6n de 

1nformncj.tin Convencional, mds bien la incorpora deritro del 

amplio modelo de accego y utilizaci6n de la informaci6n. 

Hypc~mieclia r e p r e s e n t a  un v a l i o s o  apoyo en l a  formula- 

c i6n  de t:)iisquedas. L o s  Docurnent,os de Hypermedia pueden R ~ T '  

usador, l b : i r a  c rear  un s o f i s t i c a d o  ' d i cc iona r io '  en l i n e a .  

donde la:; palabras e s t & n  en l azadas  a s u s  d e f i n i c i o t i e s .  a 

sin6nitnoe y a t6 rminos  r e l a c i o n a d o s .  Ik e s t a  manera. 

Hypermed? 9 a s i s t e  l a  formulacibn de biisquedas y a  que permi- 

t e  que  e:. vocabu l a r i o  d e l  u s u a r i o  y del  s i s t ema  conver.ian. 

Antes de : . e a l i z a r  l a  busqueda. 



h a c i a  l a s  poderosas  f a c i l i d a d e s  de  mane,io de  informaciOn 

d i s p o n i b l e s  e n  una Base de Datos .  

1.3 .3  0R.IENTACION A OWETO--  

Una capac idad  fundamenta l  de las BDI es q u e  e l  Modelo 

A b s t r a c t o  de Datos  de l a  Base. p r o v i s t o  a1 u s a r i o .  se a c e r b -  

que l o  r x i s  p o s i b l e  a1 Modelo Real que 61 c o n c i b e .  E s t a  (:a- 

rac ter is t ,  ica es a l c a n z a d a  incorporando l a  Clr ien  t ac i t in  a Oh-  

j e t o .  a1 llodelo de Datos  de una Base de K)atr.:,s I n t e l i g e n t e .  

Los c o n c e p t o s  fundamenta les  de l a  O r i e n t a c i 6 n  a Oh,iet.o 

son: Ericapsulacibn,  Herenc ia ,  y O b j e t o s .  E s t o s .  combina-- 

dos con el S o p o r t e  de T r a n s a c c i o n e s .  ::esult,an en  podercrms 

S i s t emas  l lamados  Bases d e  Datos O r i e n t a d a s  a O b j e t o .  LHS 

Bases de 1)a tos  O r i e n t a d a s  a Obje to '  son  c o n s i d e r a d a s  una 

nueva f i:.tssof i a  e n  e l  almacenamiento ite informacihn y da- 

tos RI.(?II d i se i i adas .  pueden e s t a r  i n t e g r a d a s  a l a e  Rases 

de Datos R e l a c i o n a l e s ,  y c o n s t i t u i r  un suplemento a e l l a s .  

Algiinas a p l i c a c i o n e s  de l a  O r i e n t a c i d n  a Oht ie to en el 

campo de  l a  r e p r e s e n t a c i b n  del conocini iento son: simula- 

c i b n  de e v e n t o s  d i s c r e t o s ,  i n g e n i e r i a  de d i seAo  e i n g e n i e -  

r i a  de s o f t w a r e .  
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(memorizar)  o recuperar (recordar) i n f o r m a c i 6 n ,  razonar. y 

tomar d e c i s i o n e s  A s 5  p i e s ,  podemos d i s t , i n g u i r  ent.re : 10s 

s e n t i d o s  y 10s musculos,  que a c t u a n  coma l a s  i n t e r f a s e s  de  

l a s  personas con e l  mundo e x t e r n o  y la meiitse que interns- 

mente pi’ijcesa in fo rmac i6n  y plane& a c c i o n e s .  E s t a  d i s t , i n -  

c i 6 n  e n t . m  s e n t i d o s  y mdsciilos por un lado y la ment,e por 

e l  o t r o ,  r:s angloga a1 n i v e l  de Interfases con e l  Usuario y 

e l  n i v e l  c i e  S o p o r t e  de l a  Base de Datos ( F i g u r a  5 ) .  

I HERRAWI ENTCIS 
DE RLTO NIUEL 

HERRAW1 M A S  i CONCEPTUALES 
? 

INTERFASE COM EL U S U l R I O  

SOPORTE DE LCI I B18E DE mTOS 

Figwa !i_ Analogia entre Humanos y Bases de Datos. 

En e s t a  a r q u i t e c t u r a  con n i v e l e s  escalades. 10s usuar-  

ios y d t ? s a r r o l l a d o r e s  pueden accesar d i f e r e n t e s  capas e n  

diferent .e*3 momentos ( F i g u r a  6 ) .  
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mAticamente d e t e c t e n  o sefialen errores en e l l a u .  

E s t e s  her ramien tas  van desde a q u e l l a s  que USEIII el 

conocimiento de un expe r to  en l a  de t ecc i6n  de e r r o r e u ,  

h a s t a  otras que sefialan es tad is t , i ca inen te  desv iac iones  

en ios r e g i s t r o s .  

C. Herramientas para Manejo de Hypermedia: P e r m i t e n  h 

log d e s a r r o l l a d o r e s  y u s u a r i o s  cons t ru i i -  Sisteinas de 

Tnfcrmaci6n Hypermedia, combinando t e x t o s  y enlazhndo- 

10s l ibremente  con d a t o s .  imdgenes. sonido.  e t c .  Es ta  

catr5goria r e f l e ja  e l  hecho de que l a  informaciijn puede 

ser expresada en muchas maneras a medias d i f e r e n t e s  y 

que son n e c e s a r i o s  metogos pa ra  o rgan iza r  y accesar 

e s t e s  d i f e r e n t a s  formas de informaci6n.  

D. Herramientas para Presentaci6n de Datoo: E s t a s  herra- 

miertas proveen g r a f i c o s ,  y o t r o s  t i p o s  y formas de 

pret :entacidn de d a t o s  y sumarios.  En l a  p r g c t i c a  

cons t i t uyen  una extensi i jn  de l as  ? ierramientas  de mane- 

j o  t x 3  Hypermedia. 

E. Herramientas para Soporte de Decisiones y Andlisis del 

Entcmno: Permiten una fus i6n  e n t r e  h o j a s  e l ec t r i j n i -  

, c a ~ .  Bases de Datos,  Sis temas de Finanzas., e t c .  Pa r -  



ten de la visi6n del Soporte de Decisiones como iina 

clcx especial de Recuperaci6n y Utilizaci6n de la 

inftJrmaci6n, donde esta es valorada dentro de la3 

particulares actividades de toma de decisiones. 

F. Herramientas para Formato de Datost Es t as her r am i en - 

tas permiten a 10s usuarios transformar datos de un 

fornato a otro. E j  : fusionar un archivo ASCII de 

dat:Js en formato DBASE. con datos obtenidos en una 

bfisqueda SQL. Son indispensables para aplicaciones 

que se relacionan con analisis de datos reales. 

G, Herramientas para Disefio de Sistemas Inteligentesr 

Perniten la integraci6n del disefio de Bases de Datos, 

disafio de Sistemas de Informacihn y diseiio de Sistemas 

Exp.?rtos. Mediante estas herramientas 10s desarrolla- 

dores  y administradores de sistemas obtienen facilida- 

des para disefiar y mantener BDI. 

Aunrlue todas estas herramientas de alto nivel parecen 

ser perifericas a la idea central y a1 funcionamiento de 

una Base de Datos, algunas son indispensables para que las 

BDI trabxjen en ciertas aplicaciones. 





e l  . j sua r io  hace de e l l a  y l a s  in t enc iones  que en 61  ve 

formillan. 

Las primeras i n t e r f a s e s  pa rec i an  confundi r  ser " i n t e -  

l i g e n t e s "  c o n  ser " e s o t 6 r i c a s " .  Llno no scjlo t e n i a  que se r  

i n t e l i g e n t e  para u t i l i z a r l a s ,  s i n o  tambikn aprender  uria 

s i n t a x i s  conipleja y a rb i t r a r i a .  L a s  i n t e r f a s e s  e r a n  prac- 

t icamente  mudas y l a  i n t e l i g e n c i a  r e s i d i a  t o t a lmen te  en l a  

capacidad d e l  u s u a r i o .  Algunos u s u a r i o s  se adaptaron a es- 

t a  s i t u a c i b n ,  o t r o s  p r e f i r i e r o n  simplemente desechar  e l  

computador .) 

Una i n t e r f a s e  debe ser t r a n s p a r e n t e ?  f g c i l  y n a t u r a l  

de u s a r .  E l  u s u a r i o  t i p i c o  debe ser capaz de s e n t a r s e  

f r e n t e  a1 computador a e j e c u t a r  una t a r e a  y en cada paso 

de l  proli-ama debe ser le  obvio quti! hacer a c o n t i n u a c i h .  La 

na tura l i t l ad  debe ser v i s t a  como un a spec to  de i n t e l i g e n c i a  

en l a s  i n t e r f a s e s .  E l l a s  u t i l i z a n  razonamientos para 

i n t e r p r e x r  l o  que e l  u s u a r i o  realmente  q u i e r e  o para  

deducir  informacibn que no puede ser obten id8  d i rec tamente  - 

Algunas estrategias  para incrementar l a  n a t u r a l i d a d  de 

una i n t e r f a s e  son: 

- U e a z . ,  ademh  de t e x t o ,  mediov como sonidos  y graficcrs.  
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1-4-3 1NTELIGENCIA EN EL NIVBL DE SOPOR’CE DE LA UASE DE 

DnTOS - - 
E l  nivel  basic0 del sisteina es e l  Soporte 1nteligent.e 

de capacidades que p e r m i t e n  a un S i s t e m a  llanejador de Base 

de Ilatos CJ a ~ I A  Aplicacion de Manc?io de Infanneci6n.  



Tode. l a  i n t e l i g e n c i a  de  un Sistenia de Bases de Datos 

puede ser d e s a r r o l l a d a  en  terminos  de c i e r t a s  c a r a c t e r i u t i -  

cas CPCKbX91 : 

- Modclo de Datos Orientado a Objeto y basado en Conoci- 

miento: E s t e  t i p o  de Modelo de  Data5 perinite l a  

pre&entac idn  de informacidn en una forma que r e f l e j  

l a  percepci6n d e l  u s u a r i o  d e l  niundo rea l .  Una ve 

fo rnu lado ,  puede s e r v i r  como l a  Base de Conocimient 

de L-n Sistema Experto.  pmr, I 1 

- Sogcmte de Inferencia en las Bases de Datos: P e r m i t e  

l a  recuperacidn deduc t iva ,  pues la buisqueda de i n f o r -  

macidn y l a  i n f e r e n c i a  e s t h  i n t e g r a d a s .  

- Bixequedas sensibles a1 contexto o estructuradas se 

tivzmente: La b h q u e d a  s e n s i b l e  a1 contex to  encuen 

inf  ormacidn r e l e v a n t e  basandose e n  "contenido" . 

o t r c  lado, l a  b6squeda de e s t r u c t r u r a  s e n s i t i v a  r w ~ ~  

perh informaci6n en base  a "forma" ( s i n i i l i t u d  de s o n i -  

do o de e s c r i t u r a ) .  

- Sopcarte de miiltiples dispositivos de almacenamiento: 

P e r r ? i t e  g rabar  informacidn de v a r i o s  t i p o s  (mapas. 



pi : . ! tu ras ,  g r g f i c o s ,  son idos ,  e t c )  y r e c u p e r a r l a  por 

me(3io de B a s e s  de  Dates. 

- Maiisjo inteligente de versiones, recuperaci6n y elas- 

tichdadr El Manejo i n t e l i g e n t e  de versiories asegura  

quc? v e r s i o n e s  c o r r i e n t e s  y p r e v i a s  de l a  Base de Ijatos 

puct-lan ser recuperadas  ef ic ien temente .  Recuperac i6n f 
el t ja- . t ic idad son elementov que permiten a l a  Base d 2 -  

DaLos manejar l as  dernandfis ope rac iona l e s  que expak! :  ~ 

meir-,a, incluyendo Acceso simult8ne.o de v a r i o s  u s u a r i o s  

y f ‘ u l l a s  de equipos .  

+:I 
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- Opt, imizacih de Btisquedas: Provee respuestas a d e c u ~ -  

dac: a complejas bfisquedas que envuelven Rases crle Ccrno- 

cini iento Or ien tadas  a O h j e t o .  

- Soporte transacciones concurrentes. 



2-1 RECJPERACION DE INFORMACION,- 

La Recuperaci6n de Informaci6n concierne la repreaen- 

taci6n. almacenamiento, organizacion y acceso de items de 

informac ibn. El advenirniento de las cornputadopas y el 

desarrollo de econ6micos y eficientes dispositivos de 

almacenaniento de datos, han llevado a un marcado desbalan- 

ce en la Ciencia de la Informaci6n. Las actuales capaci- 

dades ds almacenamiento de informaci6n exceden arandemente 

la cantidad de informaci6n que puede ser organizada y recu- 

perada eficientemente. Son neceaarios metodos para repre- 

sentar, organizar y accesar informaci6n en forma compatible 

con las 2apacidades de almacenamiento de informaci6n. 

Tracsremos 10s metodos de Recuperaci6n de Informaci6n. 

desarrollados para tratar con grandes Bases de Datos Tex- 

tuales c;~n millones de documentos y extractos de ellos. 

Estos Si t:t;emas de Recuperation en L i m a  han Eido siempre 

considerados del dominio de la Ciencia de la Infornmci6n y 

no se 113 dado mucha integraci6n entre l a s  Bases de Datos 

Convencisnales y ellos. Esta separacibn se debe, en parte. 



P 

r- 
k 

a 10s diferentes tipos de datos que manejan las Bases de 

Datos y . i o s  Sistemas de Recuperacion en Linea: Registros 

vs Docum?ntos, respectivamente. 

2-1-1 EL DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA DE LA 1NFORMACION.- 

Los conceptos claves para la representacibn y recupe- 

raci6n do informaci6n fueron desarrollados en el ambiente 

del papel.. A pesar de que las paredes de cuevas. tablas de 

cera y pieles de animales se podian usar para representar 

informacihn, fueron el papel y la imprenta 10s que convir- 

tieron a la informaci6n en un producto masificado. 

Junto con la producci6n masiva de informacidn. vino la 

necesidaj de organizarla. Se desarrollaron sistemas de 

CEitalogoE; para referenciar documentos indirectantente: el 

Catglogo por si stslo se convirtid en una fuente de informa- 

ci6n. A au vez, tecnologias coma la Microficha simplifica- 

ron el tilmacenamiento de mayores voliimenes de informacidn. 

Esta podia ser almacenada en una forma muy compacta y 

reproducida en papel. cuando fuera necesario .. La Microfi- 

cha ofrer.i6 almacenamiento conveniente, pero no permitia 

procesamiento direct0 de la informaci6n - 



E l  impacto de 10s medios electrbnicos en l a  Recupera- 

c i6n  de Informaci6n es  i n c a l c u l a b l e .  Frimeramente presen- 

t a ron  ntlevas maneras de r e p r e s e n t a r  y o rgan iza r  informa- 

c idn .  En segundo l u g a r ,  permi t ie ron  procesar  l a  informa- 

c i d n ,  irlcluyendo e l  manejo de B a s e s  de Datos y Lenguajes de 

Busqueda. En tercer luga r .  una vez solucionados 10s pro- 

blemav de programaci6n s imb6l ica  y r ep re sen tac idn  de con(:)-- 

c imiento , d e s a r r o l l a r o n  l a  h a b i l i d a d  del raconamiento 

e l e c t r 6 n i c o .  S i n  embargo, h a s t a  t iempos r e c i e n t e s .  las 

tecnolog5as  de l a  Recuperaci6n de  Informaci6n y e l  Razona- 

miento E lec t r6n ico  han e s t a d o  d iuoc i adas .  Ex i s t en  pocos 

casos donde Sis temas Exper tos  pueden u t i l  i z m  d i rec tamente  

informaci6n de grandes  B a s e s  de Datos. Mas Lien ,  las Bases 

de Datc,s de Conocimientos fueron especialmente disei iadas 

para a p l i c a c i o n e s  especif i c a s  de Sis temas ex per to^. 

2.1-2 CARACTBRISTICAS DE LA RGCUPERACION DE INFORMACXON-- 

E l  modelo b a s i c o  de  l a  Recuperaci6rl de Informaci6n es 

muy s i m ; . l e :  la informaci6n e s  almacenada y posteriormen- 

t e ,  cuando es n e c e s a r i a ,  recuperada.  Pero, c6mo p rec i sa -  

mente de:e ser d e f i n i d a  y almacenada l a  informacibn? E s  

necesari, un lengua je  que d e s c r i b a  la informacidn y l a  

e t i q u e t e  para su p o s t e r i o r  recuperac idn .  



Los Sis temas de  Recuperaci6n e n  Linea e x i v t e n t e s  

cons i s t en  t ip icamente  de una gran E a s e  de Datos con resiime- 

n e s  de documentos. P a l a b r a s  y frases que desc r iben  e l  

contenidts de 10s documentos ( t&rminos c te  indexac i6n)  son 

seleccioiindos,  ya sea de un vocabula r io  cont ro lado  de 

terminos e s t anda rd  o l ib remente  d e l  t i t u l o  y resGmen d e l  

documento. La informaci6n n e c e s i t a d a  por e l  u s u a r i o  ee 

representuda con un requer imiento de biisqueda, para f raeeado  

en l a  forrna de: “Que documentoEt g;e t i e n e n  que cumplan 1 ~ e  

s i g u i e n t c s  condic iones?” .  L a s  condic iones  son ingresadas  

como una ser ie  de p a l a b r a s  c l a v e s ,  combinadas con UH len- 

guaje de Susqueda basado comunmente e n  L6gica Rooleana. E l  

us0 apropiado de 10s operadores  16gicos  permite r e a l i z a r  

e n t r e  10s documentos, operac iones  de i n t e r s e c c i 6 n .  uni6n.  

exc lus i6n .  e t c ,  y r ecupe ra r  a q u e l l u s  cuyos terminus  indexa- 

dos cumplcn l a  combinaci6n de condic iones .  

Se puede resumir  e l  paradigma de l a  Recuperacidn de 

Informac:.(jn como un proceeo de coincidencia,  donde la rele-  

vancia de 10s documentos se determina por l a  s imi l i tud  

e n t r e  su:3 terminos  indexados y l a  busqueda p l an t eada .  

L a  rtianera e n  que l a  informaci6n es  almacenada e inde- 

xada, ,es determinada por 10s mktmdos de recuperaci6n qiie 
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vayan a ser usados.  En un Sistema de Bases de Datos Con- 

venc iona l%s ,  l a  f a c t u r a  de un c l i e n t e  n e c e s i t a  un r e g i s t r o .  

cuyos c ~ m p o s  de nombre d e l  c l i e n t e  y numero de f a c t u r a  

efiten indexados. Es to  es suf i c i e n t e  para almacenar este 

t i p o  de .xatos. S i n  embargo, e l  problema de 10s Sis temas de 

Manejo lje Documentos no es  d i rec tamente  an61ogo A 10s 

Sistemas de Recuperaci6n de Datos,  pues 10s primeros  t r a t a n  

con texLDs m a s  que con r e g i s t r o s .  Asi pues. indexadores de 

un a r t i c \ l l o  de  50 paginas  deben e n c o n t r m  l a  manera de 

representar l a  i n f o r m a c i h  e i d e a s  con ten idas  e n  e l  docu- 

mento. T s t a  puede ser una tarea d i f i c i l  y c o n t r o v e r s i a l .  

Se 38 demostrado que n i  s i q u i e r a  un par de indexadores 

c0incide.z en  e l  conjun to  de t6rminos de indaxacidn pm-8 u n  

documentcj. Muchas veces ,  10s indexadores no es t&n  de 

acuerdo p2n e l  s i g n i f i c a d o  d e l  t e x t o ,  peor aiin en l a  manera 

en que 1 . ~ 1 3  terminos  de indexacibn deben ser asignados para 

represen':,ar un p a r t i c u l a r  concepto contenido en 61.  A u n  e n  

c a m s  cl:: CompaAias de Rases de Datos. donde se usa un 

vocabula r io  e s t r i c t o  y cont.rolado. s iguen  habiendo una 

can t  idad s o r p r e s i v a  de desacuerdos  e n t r e  10s indexadores . 
Todo estm l l e v a  a l a  insegur idad  de c6mo exprevar  un reque- 

rini iento de busqueda, pa ra  t r a t a r  de encon t r a r  informaci6n 

en  una Gase de Datos indexada incons i s ten temente .  . V e n i o E  
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as i  que l a  Recuperaci6n de Information en Bases de Datos 

Textualev es un proceso mucho m a s  r e l a t i v o  que l a  Recupera- 

ci6n de Catos en o t r o s  t i p o s  de Rases. 

2.1.3 DBFINICION DE RECUPERACION DE INFORMACION-- 

L a  pa l ab ra  ' I n f o r m a c i h '  puede ser d e f i n i d a  mediante 

dos a s p e s t o s  CPCKW891: 

A .  La Informaci6n e8 un r ecu r so  necesa r io  para l l e v a r  H 

cab:, c i e r t a s  tareas. Cons is te  generalmente en d a t o s  o 

t e x t o s  que expresan hechov y reglas. Tambien puede 

ser  expresada mediante grBf icos y son idos  - 
B. L a  rrantidad de informaci6n que se r e c i b e  e n  una comu- 

n icac ion  depende de l a s  personas  involucradas  y co- 

rrecriponde a l a  d i f e r e n c i a  entre l o  que ellas saben 

a n t x s  y despuks de escuchar  l a  informacibn.  

Puecto que 1~ informaci6n es un recursu v i t a l  para 

tomar dec:isiones y aumentar l a  produc t iv idad .  uno de 10s 

c r i t e r i o R  para e l  diseAo de una BDI e s  yue l a  informacibn 

ent.regad:l a 10s u s u a r i o s  sea relevante.  De l a  hab i l i dad  

para defr.1ii.r es ta  u t i l i d a d  o r e l e v a n c i a  de la informaci6n 

depende que e l  u s u a r i o  r e c i b a  s610 l o  que n e c e s i t a  saber  y 

no in for>-ac i6n  gene ra l  e i n u t i l .  
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Se r \ equ ie ren  Busquedas para p r o c e s a r  la inforrnac i6n  en 

una c i e r t a  forma. L a  tarea  de p r o c e s a r  informaci6n e n  

Bases cle 1)a tos  T e x t u a l e s  es  generalmerite l lamada Ii'ecupera-- 

cihn de Xnformacidn, y 10s S i s t e m a s  que l l e v a n  a cabo e s t a  

tarea s c  1: llamados Sis temas  de Recuperacicjn de  Informcsci6n 

o S i s tccms  de  Recuperacidn en Linea.  

E l  t,ermino 'Recuperac i6n de  Informaci6n f u e  pctpula~-*i--  

zado e n  1950 y puede ser d e f i n i d o  como l a  biisqueita y recu- 

pe rac i6 r  d e  in fo rmac i6n .  desde un almacenamiento . cte aciiei~- 

do a ur-: t e m a  e s p e c i f i c a d o  CFCKW89 1. La  Recuperaci6n de 

Inforniac.j.6n increment6  las  c a p a c i d a d e s  no 66x0 de las 

B i b l i o t e c a s ,  s i n o  de t o d o s  10s l u g a r e s  donde l a  informaci6n 

pueda E c!r c a t a l o g a d a  e indexada  . LOP especial ie tas  en 

Recupere.ci6n de Informaci6n e n t i e n d e n  s u  r o l  c o m o  a q u e l  de 

informar a 10s u s u a r i o s  clonde esta l a  information. L l n  

Sivtema de Recuperac i6n de Informacihn no aumenta e l  cono- 

c i m i e n t c  de un u s w i o  s o b r e  un tema en e s p e c i a l .  simplemen- 

t e  le i r ld ica  e x i s t e n c i a  o i n e x i s t e n c i a  y qui: dncumentos 

contiene::  l a  i n f o r m a c i h  deseada .  

A s i  pues ,  l a  meta de l a  recuperac iGn de informaci6n nc) 

es prove..er in fo rmac i6n  d i r e c t a m e n t e  . s i n o  i n d i c a r  d6nde l a  

informac i6n r e l e v a n t e  puede ser e n c u n t r a d a .  En.  una R a e  de 
I 



Datos RE l a c i o n a l ,  e s t o  es  analogo a d e c i r l e  a una per.sona 

d6nde e i i c o n t r a r  un r e g i s t r o ,  s i n  d e c i r - l e  qui: e s t A  clentro cle 

61 .  E x i  i-t,en modelos alternatives de r e c u p e r a c i 6 n  de i n f o r -  

maci6n basada e n  conocimiento .  que buscan p r o v e e r  infor-ma- 

c i 6 n  direct ,ament ,e .  mas que cit:as o nombres de clocumentoe 

donde SE espera e n c o n t r a r  l a  in fo rmac ihn  - 

A s c  ;:iadoB a1 modelo t r a c l i c i o n a l  de Recuperation de 

Informaci.6n ( F i g u r a s  8 y 9 )  e x i s t o e n  dos t i p o s  d e  p e r s o n a s .  

Por  un lado e s t a n  10s u s u a r i o s .  con SUE r e q u e r i m i e n t o s  o 

pedidos  de in fo rmac i6n .  Por  e l  o t r o  lado est,Bn: 10s 

indexadores  que almacenan l a  informac:i6n. y l a s  p e r s o n a s  

que tre.i!uciendo 10s r e q u e r i m i e n t o s  de1 u s u a r i o .  r e a l i z a n  

e f e c t i v a m e n t e  las biisquedas y r e c u p e r a n  la informaci tm.  LA 

e x i s t e n c i a  d e  u s u a r i o s ,  indexadores  y buscadores  crea una 

s e r i e  de problemas p o t e n c i a l e s  de comunicacion . pues puede 

e x i s t e  i r l compa t ib i l idad  e n t r e  10s I e n g u a j e s  y l a  termino-  

l o g i a  u t i l i z a d a s  por cada  grupo. 



Figura 8 ,  Entrada: Modelo Tradicional de Recuperacih de 
Informaci6n. 

. 
SALIDA 

Figura 9, Salida: Modelo Tradional de Recuperacih de 
Informaci6n - 



2.1.4 PIDEXACION MANUAL Y AUT0MATIZADA.- 

La racuperac i6n  de 10s documentos es  i n i c i a d a  por un 

requerirniento de busqueda que e s p e c i f i c a  las propiedades  

que 10s i t,ems deseados deben t e n e r .  Idealmente,  las pro- 

piedades especif i c a d a s  pa ra  l a  busqueda. co inc iden  con l a  

manera E.II que 10s documentos han sido e t i q u e t a d o s  { indexa- 

dos) e n  l a  R a s e  de Datos. Y a  que e l  o b j e t i v o  de un proceso 

de Hecuperaci6n de Informaci6n e ~ :  formular  una bfmqueda que 

perniita ob tener  document.os r e l e v a n t e s .  e l  e x i t o  de e s t e  

proceso depende de l a  manera e n  que 10s documentos heyan 

s ido  indexadus y l a  manera en que su r e l e v a n c i a  pueda set' 

asignada en Lase a1 reyuer imiento de k~imqueda ( Figu1.a 10 ) . 

I 
Figura 1 G -  Componentes de un Sistema de Recuperacih de 

Informaci6n- 

E l  ~ ' : * o c e s o  de indexaci6n crea un Archivo de Ind ices .  

tambien 1 lamado Archivo I n v e r t i d o  . Cuandcl se real iza una 
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b6squeda isando un a r c h i v o  i n v e r t i d o ,  e l  i n d i c e  ea examina- 

do p a r a  j e t e r m i n a r  qu6 i t e m s  s a t i s f a c e n  e l  r e q u e r i i n i e n t , ~ ~ .  

Eeto e s  r.yicho m a s  r a p i d o  que buscar poi' medio de 10s docu- 

mentos oxbiginales .  L o s  a r c h i v o s  d i r e c t o s  e i n v e r t i d o s  son 

8610 dois maneras d i f e r e n t e s  d e  p r e s e n t m a r  l a  r e l a c i 6 n  en t r -e  

10s docurientos y @us tQrminos  indexadcs .  En e l  c a m  de 10s 

a r c h i v o s  d i r e c t o s ,  e s t o s  proveen 10s t e r m i n o s  de  indexac iun  

asoc iados  a cada  documento ( F i g u r a  1 1 1 .  A 1  c o n t r a r i o .  los 

a r c h i v o s  i n v e r t i d o s  i d e n t i f  i c a n ,  para cada  tkrmino.  t o j c r s  

10s docunitmtos indexAdos por medio de 61 ( F i g u r a  1 2 )  

En i $ l  modelo t r a d i c i o n a l ,  l a  ihdexac ion  e s  vista c o m a  

un proces i )  de  c lasif  icacicin donde 10s documentos son e t i -  

quetados  de acuerdo  a1 tema que t r a t a n .  E s t e  t i p o  de 

i n d i c e  e s  s i m i l a r  a1 que se e n c u e n t r a  e n  l a  par te  p o s t e r i o r  

de 10s l j k r o s ,  e x c e p t o  e n  e l  hecho de  que es c o n s t r u i d o  con 

un vocabv.l.ario c o n t r o l a d o  d e  t .6rminos7 esccrgidos especial- 

mente par'?. c u b r i r  e l  e s p a c i o  de p o s i h l s s  c o n c e p t o s .  sin 

i n c l u i r  t+.rrninos s u p e r p u e s t o s  n i  s inoniinos.  E l  v ~ c a b u l a l ; i c ~  

es " c o n t r c l a d o "  en  l a  medida e n  que nuevoE: t6rminoE: pueden 

ser afiadi i .os  sijlo si  r e p r e s e n t a n  nuevos concep tos .  

E l  i r o c e s o  de  indexacicin de ciocumemtos puede sex' 

l l e v a d p  a cabo manual o automat icamente  .) 
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CIRCHIUO DIRECT0 

TERM 1 TERM 2 TERM 3 TERM 4 

DOC 1 

DOC 2 

DOC 3 

I-- 
Pigura 11. Archivo Directo. 

fiRCHI UO INVERT1 DO .xTJ 
TERM 1 

TERM 2 

TERM 3 

TERM 4 

I-. I 
Figura 12- Archivo Invertido, 
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A. INDEXACION MANUAL.- 

La indexaci6n manual es  generalmente v i s t a  coma una  

t a r e a  d i f i c i l .  Como r e s u l t a d o  de e s t o .  l a s  Compafiias de 

Bases de Datos aplican frecuentemente  una ser ie  de reglas 

para a s i c a t i r  a 10s indexadores y f o r z a r  l a  c o n s i s t e n c i a .  

E j  : Lii "Regla de Tres o MBs" para indexar  componentes 

quimicos: si un a r t i c u l o  menciona tres o m a s  miembros de 

l a  misme f a m i l i a  quimica,  e l  nombre de l a  f a m i l i a  e s  usado 

en e l  i r .d ice .  y no 10s nombres de l a s  sus t anc i an .  A s i  

pues, si. un a r t i c u l o  nombra a 1  mercur iu .  cadmio y plomo. 

"metalee pesados" s e r a  usado como titrminn de indexaci6n. 

En g e n e r a l ,  e x i s t e n  c u a t r o  componentev de l a  t a r e a  de 

indexaci,:n manual CPCKW891 : 

1. Esccger una L iv t a  de Autoridad con t6rminov cte C C I H C ~ P -  

t o s  r e l e v a n t e s .  

2 .  U t  i 1 i z a r  r e g l a s  para c o n s t r u i r  tkrminos de t 6 p i c o s  

complej os. 

3. Exaniinar un documento para  de te rminar  qui: conceptus y 

teini!u son r e f e r i d o s  en 61-  

4 .  U t i i i z a r  una var iedad  de reglas para  c o n t r o l a r  e l  uso 

de l a  L i s t a  de Autoridact en l a  as ignac i6n  de 10s tkr- 

min3s de indexaci6n.  Estas r e g l a s  son  usadas general-  
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men'.02 para  r e d u c i r  la ambiguidad y f o r z a r  la cons i s -  

tencsia e n t r e  indexadores .  

Como vemos. en el modelo de. indexacion manual 10s 

indexado-es no s610 deben leer y comprender muchos documcn- 

t o s .  s i n o  tambien r eco rda r  e l  vocabula r io  cont ro lado  y las 

reglas cie as ignac ibn  de terminos .  Ent re  10s mittoctos que 

a s i s t e n  la indexacion manual se incluyen d i c c i o n a r i o s  

j e r a r q u i t o s  y sistemas de r e f e r e n c i a  cruzada.  

S i  S i e n  l a  indexaci6n manual permite d e t a l l a r .  10s 

t6rrninos de indexacidn gue r e f  le j e n  realmente e l  contenido 

de 10s dtrcumentos, e n  l a  p r a c t i c a .  e l  proceso es d i f i c i l  y 

10s resul.cados pueden ser decepcionant,es . 

€3, INDEXACION AUTOMATIZADA,- 

La  i.idexaci6n automatizada esta comimmente baaada e n  

un a n a l i u i s  e s t a d i s t i c o  de las p a l a b r a s  y f r a s e s  usadas  en 

e l  textcs de 10s documentos. Iln m6:todo es e l  s i y u i e n t e  

FPCKW89 3 

1. C a l c i l a r  la f r e c u e n c i a  de cada tkrrnino unico. para 

todns  10s documentos de l a  Rase. L a  f r ecuenc ia  F de 

un j,Jrmino k en  un documento i e s  denotada como: FIR. 
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2. Dete;:minar l a  f r e c u e n c i a  t o t a l  FT de cada palabrA de 

l a  13ase de Datos: FTib. 

3.  Ordt?nar l a s  p a l a b r a s  e n  orden descendente de frecuen- 

c i a  en l a  B a s e  de  Datoe. El iminar  las p a l a b r a s  cte 

mucha ocu r renc i a .  

4 .  Remover las  p a l a b r a s  de poca o c u r r e n c i a .  E s t o  reinueve 

t e r ~ ~ i n ~ ~  que ocur ren  t a n  infrecuentemente  que s u  au- 

senc;,a d e l  i n d i c e  no a f e c t a  l a  c a l i d a d  de la recupera- 

ci6ii de informacihn.  

5. U t i :  Lzar las Falabras de f r e c u e n c i a  mediana como t.61.- 

minos de indexaci6n de l a  Rase de Dat.os. 

E s t e  metodo bas i co  de indexaci6n Butomatizada ~e 

extiende de muchas maneras. Algunos metados  envuelven 

“ l impiar”  10s conjuntos  de terminos  el iminando p lu ra lee  y 

palabras  que tengan l a  misma r a i z  y d i f i e r a n  s610 en e l  

suf i j o  . Metodos m B s  complejoe exatniiian l a  coocur renc ia  

e s t a d i s t i c a  de p a l a b r a s  y remueven a q u e l l a s  que aparentan 

ser sin6nimos o conceptos  ~ u p e r p u e s t o s .  P o r  o t r o  lado .  10s 

metodos F,iitomat i zados  de indexacibn pueden ser cotiibinados 

con 10s w&todos manuales y asi ccsns t i t u i r  metodos i n t e r a c -  

t i v o s  de indexaci6n.  
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2 I 1 - 5 INTERMEDIARIO DE BUSQUEDAS - - 

Usuti lmente , se r e q u i e r e  expe r i enc i a  e s p e c i a l i z a d a  para  

poder en%ender l a s  p o l i t i c a s  de indexacihn y formular .  

bfisquectaf; en e l  lengua je  de l a  R a s e  de Datos. Ccrino l a  

mayoria de 10s u s u a r i o s  no t i e n e n  e v t a  expe r i enc i a .  e l log  

necesi tan una efipecie de i n t e rmed ia r io  que r e a l i c e  l a s  

t a r e a s  d s  busqueda. En l a  v i d a  d i a r i a ,  10s b i b l i o t e c a r i o s  

eon inte..-inediarios t i p i c o s ,  pues organizan l a s  f u e n t e s  cle 

inforinaciGn y asisten a 10s u s u a r i o s  en s u s  neces idades .  

La : .nteraccihn e n t r e  e l  c l i e n t e .  con un requer imiento 

de bhsqtIc?tia, y e l  i n t e rmed ia r io ,  que r e a l i z a  e fec t ivamente  

l a  busqueda en l a  B a s e  de Datos. no es tan f a c i l .  En  l a  

s i t uac ibn  i d e a l .  e l  c l i e n t e  es un expe r to  e n  su cRmpo y 

t i ene  u r i  conocimient.0 p r h c t i c o  de 10s r e c u r s o s  de iiifoima- 

c i6n.  I 3 i r  s u  par te ,  e l  i n t e rmed ia r io  debe t e n e r  par i u  

menov un conocimiento p r d c t i c o  d e l  canipo general de  estudi o 

del  c l i e n t e ,  aunque 6 s t o  se d i f i c u l t a  si e l  t 6 p i c o  a t r a t a r  

es t6cnic:o o e s p e c i a l i z a d o .  I)e l a  i n t e r a c c i 6 n  e n t r e  e l  

c l i e n t e  v e l  i n t e rmed ia r io  nace e l  proceso de Negociacicin 

de la Bhr-peda. E s t e ,  r e p r e s e n t a  un puente entre e l  enten-  

dimiento cie cada uno, sobre  e l  t 6 p i c o  e s p e c i f i c o  y busca 

transforniar e l  requer imiento de informaci6n en comandos de 

busqueda r econoc ib l e s  por l a  B a s e  de  Ilatos - 



E l  i n t e r m e d i a r i o  r e p r e s e n t a  una tercera  ent iciad in te-  

l i g e n t e  3nti.e e l  u s u a r i o  y e l  S i s t ema  de Recuperaci6n e n  

Linea.  <i reconocemos dos c a n a l e s  de comunicacihn d u r a n t e  

l a  e j ecuc:. i 6 n  de iina biisqueda , podemus dec ir que e 1 pr i n l e t -  

canal  e~ usado por  e l  u s u a r i o  y e l  i n t e r m e d i a r i o  en 18 

formulacibn d e l  r e q u e r i m i e n t o  de  biisqueda. y e l  segundo por 

e l  i n t e r i w d i a r i o  e n  su i n t e r a c c i 6 n  con l a  Base de Datos .  

igura 1'2, E l  rol del Intermediario en lm Kwquedaa en linea, 

Cornij ya  vimos,  1 ~ s  demandas cte l a  Recuperac i6n de In-  

formaci61: r e q u i e r e n  que u s u a r i o s  e i n t e r n ~ e d i a r i o s  conozcan . 
t a n t o  de 10s procesoe de r e c u p e r a c i h n  de in fo rmac i6n  como 

de 10s c o n t e n i d o s  d e  l a  in fo rmac i6n  m i s m a  - Algunas c lases  

necesariiis d e  conocimiento  son  CPCKW891: 

A .  Un reinimo d e  E x p e r i e n c i a  P r o c e d u r a l  e n  e l  us0 de S i s -  

temcm de Computacion. 
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B. Terminologia  de 10s d i v e r s o s  t o p i c o s  o dominios de 

con:~zimiento ,  s u s  c o n c e p t o s  y la r e l a c i 6 n  e n t r e  e l l o s .  

C .  Eskrategias  para l a  f o ~ m u l a c i 6 n  d e  biisquedas. t an to  

genc!ralee o eepecificas H uiia Rase de Ilatoe. E j :  

, fac i l i dad  para combinar operiidores 16aicou c:on pfila- 

brar. c l a v e s .  

D. Corix!imientos sobre l a  c o n s t r u c c i b n  especif ica de una 

Base d e  Datos y sus p o l i t i c a s  de indexac ion :  t . i enen  

especial  i m p l i c a c i d n  e n  l a  d e c i s i ~ n  de qui: es t r a t eg i a  

de  biisqueda es  inas p r o m i s o r i a  para i ina Rase de Dates 

p a r t i c u l a r .  

A psr-ar d e  que un i n t e r m e d i a r i o  cte hiisquedas es iina 

parte e s e n c i a l  d e l  paradigma de  l a  R.ecuperaci6n de Informa- 

c i 6 n ,  e x i s t e n  una serie de prohlemas asociBdos  con e l  

t r a b a j o  a t raves de el:  

A. E l  r u l  d e l  i n t e r m e d i a r i o  es una l~boi-* cc~st~oaa. A 

n1edida que l a8  t e c n o l o g i a s  de Hecuperaci6n de Inforvm- 

c i6 : :  maduran, el c o s t o  d e  10s s e r v i c i o s  cie 10s i n t e r -  

med:i.al-ios c o n s t i t u y e  una p roporc ihn  cada vez  mayor del. 

cosko t o t a l  d e l  proceso. 



R .  Muc1?3s de 10s que cc~nducen k i i s q u e c t a s  b i b l i o g r a f i c a s  

ace ?sari 10s S i s t e m a s  de RecuperaciSn cle InformaciSn 

por medio de  t e r m i n a l e s  remotos - A s i  pues, no t i e n e n  

acceso rea l  a i n t e r m e d i a r i o s  c A l i f  icadoE:. 

C .  L o s  i n t e r m e d i a r i o s .  por ser hiirnanc~s. no p-\ieden trner 

un conocimiento  completo sobre todoe 10s t 6 p i c o s  con- 

t e n i d o s  e n  l a s  Bases d e  Dates. F o r  l a  simple insegu-  

r i d a d  y ambiguidad e n  e l  uso  del l e n g u a j e ,  matices 

c r i : . i c o s  de 10s t b p i c o s  de 10s u s u a r i o s  f i n a l e s  pueden 

periisrse o d i s t o r s i o n a r s e  d u r a n t e  l a  i n t e r a c c i 6 n  con 

e l  i n t e r m e d i a r i o  - 

E s  -,lam que 10s u s u a r i o s  p re fe r i r ian  i n t e r a c t u a r  

direct-amente con 10s S i s t e m a s  de Recuperacihn en L i n e a ,  

pues est,=, les  da  accem d i r e c t o  y c o n t r o l .  A s i  pues. l a  

neces idad de i n t e r m e d i a r i o s  es i n d i c a t i v a  de una i n a p r o p i a -  

da i n t e r f a s e  de s o f t w a r e  para l a  Recuperac i6n en  L inea .  

E l  netsodo predominante para l a  r e a l i z a c i 6 n  de biisque- 

d a s  i m p l .  ica i n d e n t i f  i ca r  concep tos  por medio de coniandos 

booleanos.  S i n  embargo I esta comprobado que l a  formacibn y 

comprens i Sn d e  e x p r e s i o n e s  1 6 g i c a s  exc:ecte l a s  l imi tac :  i ones  

de proc:esamiento de in fo rmac i6n  c f e l  hombre promedio . 

53  



Pueden e x i s t i r  o t r a s  d i f  i c u l t a d e s  para e l  u s u a r i o .  

E s t e  debF:, e n  c i e r t o G  c a s o s ,  a n t i c i p a r  10s v a r i o s  sin6ni.mos 

y abrevi a c i o n e s  que pueden ser usadas para representar U ~ H .  

pa labra  y p r e v e e r  que iina cRdena especifica t e n a a  mas de un 

s i g n i f i c o d o .  Adem6s de 6 s t o ,  e n  a l g u n a s  B ~ s e s  c k  Datov 10s 

documentos e s t a n  indexados  s61o e n  e l  n i v e l  m A s  especi f i c o  

y a s i ,  u s u a r i o s  i n t e r e s a d o s  e n  un t d p i c o  ampl io  como ‘LEN- 

GUAJES L’E PROGRAMACION ’ deben i n g r e s a r  es te  t4rmino ,iun to 

con t o d o s  10s t i t rminos que r e p r e s e n t a n  un e s p e c i f i c o  len- 

guaje .  En c a s o  c o n t r a r i o ,  s610 seri in recuperados docu- 

mentos e r p e c i f i c a m e n t e  indexados  b a j o  ‘LENGUAJES DE FROGRA- 

MACION’ y no a q u e l l o s  indexados  b a j o  ’PASCAL’. 

Una e f e c t i v a  bcsqueda en l i n e a  debe. y a  sea proveer  

a s i s t e n c i a  a1 u s u a r i o  e n  l a  c o n s t r u c c i 6 n  de 10s 1-eque1.i- 

mientos de busqueda o, simplemente hacer e l  procem t o t a l -  

mente t r n n s p a r e n t e  a 61.  Como hemos v i s t o ,  e x i s t e n  r a z o n e s  

de sobra para desarrollar S i s t e m a s  de Recuperac ibn de 

Inforrnacion basados e n  conocimiento  que no r e q u i e r a n  l a  

t ras1aci :Sn de c o n c e p t o s  a 1 6 g i c a  Booleana. 

2.1-7 FCRMULACION DE BUSQVSDAS,- 

ComD ya vimos,  l a  Recuperac i6n de Informaci6n es un 

proceso  en e l  que l a s  n e c e s i d a d e s  de  infc1rmaci6n c i e l  usua- 



t r i o  son comparadas con l a  informacihn d i s p o n i b l e  en  la Base 

de Datoe. Esto nos  l l e v 6  a1 Paradigma cie l a  Coincidencia. 

donde l e  informacidn n e c e s i t a d a  es expresada  como una 

busquedn y la informaci6n p o t e n c i a l ,  loa  documentos. se 

r ep r e sen t a  c o m a  iina c o l e c c i d n  de  tk rminos  indexados  . 

Aquelloe documentos cuyas  r e p r e s e n t a c j  one?, indexadas  e s t h  

m t i s  c e r c a n a s  a las  c a r n c t e r i s t i c a s  cie l a  bOsqueda. son 

asumidos como r e l e v a n t e s  y p r e s e n t a d o s  a1 u s u a r i o .  

E l  p roceso  de  c o i n c i d e n c i a  puede ser d e t e r m i n i s t i c o  o 

bavado e n  a lguna  medida de d i s t a n c i a  o s i m i l i t u d  CPCKW891. 

En l a  Coinc idenc ia  D e t e r m i n i s t i c a .  se cons t ruye  una caclena 

de bcsyteda Booleana y 10s documentos son  recuperados  s61o 

si cumplen p rec i samente  l a s  cond i c ionee  expreeadAe: e n  e l l a .  

A ,TU v e z ,  e s  p o s i b l e  desarrol lar  r e p r e s e n t a c i o n e s  d e l  

r equer imien to  de  biisqueda y d e l  e s p a c i o  de  10s documentos 

que permltan  c a l c u l a r  medidas de s i m i l i t u d  e n t r e  l a  biisque- 

da  y 10s documentos. De es t a  manera se podr ian  ordenar 10s 

documentos de acuerdo  a s u  r e l e v a n c i a  f r e n t e  a l a  busyuecia. 

S in  embargo, l a  d i f u n d i d a  adopcidn de  “Coinc idenc ia  basada 

en S i m i l i t u d ”  se o b s t a c u l i z a  por l a  s e r i e  de desacuerdos  

sobre  c6mo l a s  medidas de s i i n i  1 i t ud  ckben c o n s t r u i r s e  y 

c6mo ,las grandes Bases de Datos deben eer indexadas .  
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E l  segundo Paradigma de l a  Formulacibn y Evaluaci6n de 

Bhquedas envuelve l a  ExpJoraci611 mHs que l a  coindicencia .  

E l  usuario explora l a  informacibn directmiente  y eecoge 10 

que le  pyrece apropiado. E s t e  Paradigma se ha vue l to  ma8 

popular  ha medida que p r o l i f e r a n  los Sisteiuas Hyper-text - 

Ideslmente, 10s Paradigmas cte ExploraciGn y Coinciden- 

c i a ,  det-itro de l a  Recuperaci6n de Informaci6n . pueden 

combinarve en  l a s  RDI y asi permi t i r  t a n t o  e l  hojeo c o m a  la 

ut i l izac i .6n  de e s t r u c t u r a s  de busqueda. 

b i , 
I1 BRERO u 

I 

Figwa 14 ,  Dos Paradigmas para la  Recuperaci6n de Informaciiin. 

Exi:;te un t e r c e r  Paradigma de l a  Recuperaci6n de 

Informaci6n , prolado iinicamente con Rases de D a t o s  peque- 



Aas. Sa conoce genera lmente  como l a  Recuperacicjn Concep- 

t u a l .  53 61 ,  e l  u s u a r i o  exp re sa  EU neces idad  de informa- 

ciijn a milnera de un concepto .  m a s  que comc) una co l ecc i6n  de 

pa l ab ra s  claves conec tadas  por operaclores 16g icc le .  L a  

Recupera#. icjn Conceptual  es  un t i p o  sof i s t i c a d o  d e  Paradigina 

de Coindi-encia .  Ejs: "Deseo documentos sob re  l a  Contani-  

naci6n I j 3 1  Estero Salado"  . "Deseo a r t i c u l o s  sobre  e l  

encuentro  en  Guayaquil de B 6 l i v m  y Sail Mart in" .  Eri l a  

Re cupe r a c i 6 H Concept u a 1 . e 1 e 1-1 

base a i i : f e renc ias  sob re  10s concep tus  que 4 s t u s  con t i enen .  

aun si c 30s conceptos no e s t a n  explicitan1ent.e indesados  en 

l a  forma d e l  r eque r imien to  o r i g i n a l  de  bi is~uecia.  

s i s t ema re cupe r a do cume n t, o s 

2 - 1 - 7 WiX'ROALIMENTACION DE RELEVANCIA I - 

L a  l iecuperacidn cle Informaci6n fve concebida cmni3 un 

proceso . ; .nteract ivo donde e l  u s u a r i o  establece una btisque- 

da ,  r ev iza  10s resultados ob ten idos  y cons t ruye  luego ui1a 

nueva buciqueda. Como e l  proceso de const , ru i  r b~~squeclas  es 

d i f  icul tc , :m t i e n e  s e n t i d o  c o n s i d e r a r  l a  manera e n  yue una 

busqueda ' . interior puede ser ref inada. en  base a1 J i i i c i c ~  (:It.: 

relevaric:.,d de 10s documentos ob t en idos  de e l l a .  A s i  p u e s .  

l a  Retzoa cimentaci6n de Relevancia  es un p r c t ~ e ~ c )  i t e r n t i v o  

de b6squt?da, donde 10s reque r imien to s  son ref inados  en  base 

a l a  ~ ~ e t ~ i . ~ ~ a l i m e n t a c i 6 n  desde la Base de Datos CFCKW893. 



Una forma simple de R e t r o a l i m e n t a c i 6 n  de Relevancia es 

examinar 10s documentos o b t e n i d o s  de una busqueda . e s c o g e r  

en base a sus t i t u l o s  o resumenes,  aquellos que eon rele-  

v a n t e s  y aAadir a1 r e q u e r i m i e n t o  de Giisqueda 10s t ,erminos 

de indexac i6n  asociados a e l l o s .  A1 m i s r n o  t iempo BE: reniue- 

ven d e l  r e q u e r i m i e n t o  10s tk rminos  que no apmecei-1 en 103 

documentgs r e l e v a n t e s .  Este mktodo i n f o r m a l  da una g r a n  

carga a1 u s u a r i o  o i n t e r m e d i m ~ i o .  pues ellos valoran ma- 

nualmente l a  e f e c t i v i d m l  de 10s t e r m i n a s  de indexac ibn .  

0 
X 

X DOCUMENT0 IDENTIFICClDO COHO NO RELEUfiNTE 
BUS UEDL ORIGINCIL * BUS$UEDA RELOCALIZIDfi 

2 DOCUMENTO IDENTIFIC~DO con0 RELEWNTB 

I- 
Figura L5. Ilustraci6n de la Retroalimentacion de Relevan- 

relocalizar una Kaqueda en el eapacio cia para 
de 10s Documentos, 

Un m6todo m a s  comple jo ,  p e r o  m a s  f a c i l  de usa r .  es 

d e s a r r o l l a r  un S i s t ema  au tomat izado  de R e t r o a l i m e n t a c i 6 n  de 

Relevancia como e l  d e l  .SiEctema SMART ( c i t a d o  en 3Eilton y 
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M c G i l l ,  1983) IF’CKW89J. En el. l a  relevancia de cada 

Busc,weda 

terrnino cie una busqueda es  de te rminada  por un peso. E s t e  

a a -5 1 

peso es a, justado segun e l  j u i c i o  de r e l e v a n c i a  hecho sobre 

10s doc:ui-entos r e c u p e r a d o s  de l a  busqueda y mediante  e l  uao 

de l a  Ectiacibn 1. 

1 
Ecuacidn 1 ,  Retroalimentacidn de Relevancia 

Tern 1 Term 2 Tern 3 Tern 4 

Buswedill 

Docwen t o  

Doowen to  

* 
JUIC’O D15 RELEVANCIA D ”EL POC. 2 Es RELEWIIWTE. EL DOC. 1 NO” + 

REFIMCION DE IA WSqUEPA 

--- 
.gura I:,. Proceso de Retroalimentaci6n de Relevancia donde 

las biisquedas esth expresadas como t6rminos con 
pesos - 

La Letra i denota  10s R’ documentos juzgados conm 

relevkinte3 y l a  l e t r a  j .. 10s N’ documentoe ;iuzgados coino no  



re levant2s .  La  b6squeda a c t u a l i z a d a  ze e s p e c i f i c a  como e l  

vector  s u m a  de l a  busqueda a n t e r i o r  mas la d i f e r e n c i a  de 

pesos e n t r e  e l  promedio de 10s t6rminos r e l e v a n t e s  y e l  

promedio de 10s terminos no r e l e v a n t e s .  A l f a ,  Betea y Gama 

son con3tanteEs determinadas empiricamente, de manera que 

produzcaii una s a t i s f a c t o r i a  Hetroalinientaci.6n de Helevan- 

cia. Q es e l  v e c t o r  o r i g i n a l  de busqueda. DOC(i) repre- 

s e n t a  e.L v e c t o r  de pesos  de 10s t6rminos de un documento 

p a r t i c u l a r .  ' L o s  pesos  de 10s t6rminos para cads documento 

son  asigiiados de acuerdo a l a  importancia  de cada termino 

en e l  dozumento. Esto  r e q u i e r e  un paso adic ional  en e l  

proceso d z  indexacidn pues normalmente se cons idera  iinica- 

mente l a  presencia o ausenc ia  de t6rmino.s en 10s docume~it,c~s 

y no su  import.acia r e l a t i v a  e n  61 .  E l  v e c t o r  DOC(i) repre- 

s en t a  t m . 1 ~ 1 ~  10s terminos  de l a  Baze cie  h t o s .  aparezcan o 

no e n  10s documentos recuperaclos. La  ca l i f i c : ac i6n  de 

document.ti3 como r e l e v a n t e s  o no. es hecha por e l  u s u a r i n .  

E l  e f e c t o  del  segundo t6rmino en l a  Ecuaci6n 1 es 

afiadir t , t ,  pminos a1 conjunto de terminoa r e l e v a n t e e  o incre -  

mentar 1c.s pesos  de 10s terminos  ya juzgados como r e l e v a n -  

t es .  A cju vez ,  e l  e f e c t o  del tercer  t6rmino de l a  ecrimc:iOn 

e s  remove!.- tkrminos de la l i s t a  de tkrminos r e l e v a n t e s  o 

por l o  menos r e d u c i r  s u s  pesos .  



En e l  sistema SMART, 10s documentns son representados 

gra f i camente  como v e c t o r e s ,  en un e s p a c i o  def i n i d o  por  10s 

pesos c3e 10s t e r m i n o s  as igr iados  e l l o s  (F ig i i r a  1 7 ) .  E l  

r equer imien to  cie  busqueda es tamhien un v e c t o r  d e l  e s p 8 c i o  

y l a  re lc?vanc ia  cte 10s documentas se j u z g a  de acuerdo A 611 

d i s t a n c i a  a 61.  E l  p roceso  de RetroHliment ,aci6n de Hele- 

vanc ia  cc-rresponde a empujar  e l  v e c t o r  de requerirnientofi  l o  

m8s cercan5 p o s i b l e  a1 c e n t r o i d e  def i n i d o  por 10s vec t o m s  

de 10s c1~~cuinento.s r e l e v a n t e s .  

Temino 1 
A 

I hcuI9ento 1 
I 

I Pocunento 2 

Temino 3 
Fig 17. Representaci6n del espacio vectorial de 

10s documentos - 



2-1.8 EVALUACION DE LA REXUPEXACION DE INFORMACION-- 

Los f a c t o r e s  que pueden afectar  e l  desemperio de una 

Busqueda inc luyen :  l a  i n s t a l a c i 6 n .  e l  u s u a r i o .  e l  r eque r i -  

miento de Gusqueda, l a  B a s e  de D a t o s .  e l  Sis tema de Recupe- 

r a c i 6 n .  el Yroceso de Bbsqueda. e l  i n t e r m e d i a r i o .  e l  resul- 

t ado  d e  ia busqueda,  e t c .  

Trad ic iona lmente  , e l  desempeno de l a  recuperac i6n  de 

informac.i-6n ha  s i d o  eva luado  por rnedio de dos medidas: l a  

Recolecci6n y l a  Frecis ic in .  E s t a s  medidas e s t A n  t ipicamen- 

t e  ba sadas  e n  j u i c i o s  de  r e l e v a n c i a  1-eal izados por 10s 

u s u a r i o s .  a medida que inspecc ionan  10s resumenes de 10s 

dOcument.:)s ob t en idos .  Un tercer c r i t e r i a  de evaluaci611 es 

l a  ULi l i z ac i6n  CPCKWRSI. 

A. REC@LECCION: Se d e f i n e  como l a  proporci6n cte docu- 

meritos r e l e v a n t e s  de una Rase d e  Datas, que fue ron  

reciiperados. E s  una medida un t a n t o  c t i f i c i l  de e s t i -  

mar, pues e l  numero t o t a l  de documentos r e l e v m t e s  en 

una busqueda p a r t i c u l a r  es usualmente desconocido. 

B, PRZi'CISION: Se d e f i n e  coma l a  p roporc i6n  de docu- 

ment.os que r e s u l t i l r o n  r e l e v a n t e s ,  d e n t r o  del con jun to  

rec!iperado. E s t a  rnedida es impor tan te  en una H D I  . 



pues. ningun u s u a r i o  q u i e r e  ser d i s t r a i d o  con informa- 

ci6ri i r r e l e v a n t e .  E l  s i s t ema  debe poder r e s t r i n g i r  

 la^ d e c i s i o n e s  de  informacidn y se l ecc i i j n  y deterininm-. 

qu6 es r e l e v a n t e  en base  A l a s  capac idades .  t a l en tms .  

back.ground y e x p e r i e n c i a  d e l  u s u a r i o  y l a  na tu ra lezH 

de l  t r aba jo  que esta l l evando  a cabo.  

~ 1 1  18s Bases de Datos Tex tua l e s .  mktodos para i nc r e -  

melltar l a  F r e c i s i 6 n  inc luyen  e l  USCI de  t e rminos  de indexa- 

c i6n  mEic-. e s p e c i f i c o s  ( “PASCAL“ en vez  de “LENGUAJES DE 

PROGRAMACION” ) y l a  combinaci6n de t i?rminos de indexaci6n 

en conceFtos  m 6 s  claros gracias a l a  u t i l i z a c i 6 n  del opera- 

dor l6g ico  Y.  S i  b i e n  se recoinienda tambien e l  u m  del 

. operador NO para e l i rn inar  information nc] deseada, e n   FA 

p r g c t i c a  es d i f i c i l  e l i m i n a r  informacicin indeseable sin 

el i in inar  tambikn informaci6n r e l e v a n t e .  

L a s  F i g u r a s  18 y 19 hacen iina d i s t i n c i 6 n  entre:  

m6todos <.ue incrementan l a  P r e c i s i 6 n  d u r a n t e  l a  Exploraci6ri 

( ho j eo )  y m k t o d o s  que incrementan la Frec!isi6n dui.antse 

Busquedas. E s t r u c t u r a d a s  . En la exp ln rac idn  . un aur~ient~o de 

prec i s i6 r .  eiivuelve f i l t r a r  10s e n l a c e &  a s o c i a t i v o s  que 

emanan de cada documento. En l a  busqueda e s t r u c t u r a d a .  
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aument,ar l a  prec is i6n  s i g n i f  ica niodif i ca r  e l  a l gu r i tmo  para 

k I Iern 1 rern 9 Tern 3 4 
r 

1 1 1 0 I I Ina:*emn tap 
?reolslon 

el calculo  de l a  re levanc i f i  de cada documento. 

I- 
Figura 18- Precisi6n en Bhsqueda. 

Pos ib i 1 id adcs 
de hojeo 

I hojeo 

Figura 19- Precisih en Exploraci6n- 



C- UTILIZACION: La  U t i l i z a c i b n  se d e f i n e  como e l  numero 

de documentos ob ten idos  en l a  hiisqueda. que realrneiit+e 

fueron  u t i l i z a d o s  por  e l  u s u a r i o .  E s  que un documento 

supiiestamente r e l e v a n t e ,  no es bueno si e l  u sua r io  no 

l o  u s a .  

La  I J t i l i z a c i d n  puede exp resa r se  en d i f e r e n t e s  formae: 

- Cu6ntos  documentos fueron  l e i d o s  por e l  u sua r io?  

- Cu 6r 1 to s 

e l  ~ i m a r i o  en a r t i c u l o s  o r e p o r t e s ?  

document o 8 f ue r on po s t e r i (3 r m e  n t e c i t atlo Y yo 13 

L a  e f e c t i v i d a d  de 10s Sistemtls de Recuperaci6n e s  un 

t6p ico  c o n t r o v e r s i a l .  En l a  practica las medidas cte preci- 

ai6n y roco lecc i6n  eon cercanas A l a  perfecci6n. L a  reco- 

l ecc i6n  t's, en l a  mayoria de 10s casos. i n f e r i o r  a l a  

p r e c i s i b n .  L a s  medidas de u t i l i z a c i h n  s o n  aun menores. 

2 -2  MANKJO DE TISXTOS-- 

L o s  Lsistemas convencionales  de Recuparacibn de Infor -  

niacidn eai;an s iendo  benef i c i a d o s  por  e l  enfoque basado en 

conocimicbnto . I d e H l m e n t e ,  un eietema cte Recupermi6n de 

Informac;,.cin debe func ionar  coma un expe r to  en conocimientos 

y un in t e?*med ia i~ io  de bcsqueda, ademds de Ilevar a cabo e l  

almacenacij e n t o  y l a  recuperac i6n  de l a  infoi-mac.iCrn. L)ebe 
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b a s a r s e  e n  conoc imien tos  y especial  izarse  e n  un dominio 

especif.  -o y en es t ra tegias  de h<isqueda t a l e s  coiiio usar u n  

dOcumenf,l-.) r e l evan te  para i d e n t  i f  icar Los t e rminus  c k  in&- 

xaci6n que pueden ser usadoe para e n c o n t r a r  o t r o s  ciocwiien- 

t o s  r e l e* ian tes .  

2.2-1 F-GINEJO DE TIGXTOS VS RECUPERACION DE 1NFORMRCION.- 

La l-kcuperaci6n cte Informaci6n.  cc)mo e s  l l e v a d a  a cillbct 

corrienf.t : :meite,  es un proceso cte i n t e r a c c i b n  en t re  uii 

Humani-, t.;!tivo y una Base de Klatms pasiva: l a  Ease c le  1)at.os 

t i e n e  1 i;. in fo rmac i6n ,  pero para c o n s e g u i r l a .  e l  u s u a r i o  

debe ha(:l?r l a s  p r e g u n t a e  correct8as. Coino ya vimos. e x i s t m i  

dos cant* ..I. es de comunicaci6n : uno entre e l  u e u a r i o  y e l  

i n t e r m e c L a r i o ,  y otro e n t r e  e l  i n t , e r m e d i a r i n  y 18 R ~ s e  de. 

Dates. I\ eu vez,  cada  c a n a l  t i e n e  asociadas doe c t i r e c c i u -  

nee, de fi:,ujo de in fo rmac i6n .  

LaE, c u a t r o  combinaciones  de canal y d i r e c c i 6 n  c l e 1  

f l u j o  rc:rJresent,an c u a t r o  t a r eas  cr.i . t , icas para e l  desemperiio 

d e l  prc1i::ess de Reeuperac ibn de Information. Las dos prime- 

r a s  co;-,cti t u y e n  una negociaci6r-1 de l a  p r e g u n t a ,  i n i e n t r a s  

l a s   do^. i i l t i m a s  c o n c i e r n e n  a1 acceso a l a  in fo rmac i6n  d e  l a  

Base de i,at,os en base a una biisqueda CPCKW891: 

A .  E l  : -n t .e rmediar io  debe e n t e n d e r  l a  busqueda.. 



B. E l  h t e r m e d i a r i o  debe hacer a1 usuar io  preguntas ir1t.e- 

1ig;entes que l e  permitan r e f i n a r  l a  hiisqueda i n i c i a l -  

C. E l  intermediar io t raduce e l  requerimient,o de biisqueda 

en .r:omandos d e l  lenguaje d e l  Sistema de Recuperhci6n 

en Linea. 

D .  La t ,o ta l idad  del Sistema de Recuperaci6n debe asegurar 

que e l  in termediar io  r ec iba  buenas respuestas del 

rei; i.ler imiento de busqueda y que las ent. iencta . 

En 10s Sisteinas convencionales de Recuperaci6n de 

Informaci6n, l a  iiltima de l a s  t a r e a s  es ignorada. La 

s a l i d a  ce l a  bG5queda es siinpleinente un conjunto de docu-  

mentos. completamente determinados por l a  forma d e l  reque- 

r imientc .  Fero, en  un sisteme m6s f l e x i h l e  de Manejo de 

Textos. t?sta c u a r t a  t a r e a  se vuelve cri t . icamente import.an- 

t e .  La Rase de Iiatos, asumierido que tiene in t .e l igencia ,  

debe p a ~ e r  a1 intermediar io information relacionada con l a  

disponik i.lidad de d ive r sos  tipos de conocimiento. y no 

simplemei--dte l i s t a r  un conjunto de (Jocumentos re levantes .  

Ademas. 1.a Rase de Datos debe poder modificar e l  1-equeri- 

miento dc bGsqueda, en base a1 conocimiento actualmente 

disponible  en e l l a .  Asi pues, en un Sistema de Manejo de 

Textos ml..cha de l a  dis t inci6,n entre e l  intermediar io y 1.a 

Base de Liatos desaparece y hay una migraci6n cie i n t e l igen-  
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c ia  desc !~  e l  i n t e r m e d i a r i o  h a c i a  e s t r u c t u r a s  de conoci- 

miento en la Rase de Datos .  

P a r a  muchos, e l  r o l  c e n t r a l  de l a  int-,E:ligencia e s t &  en 

l a  e x p e r i o n c i a .  En este s e n t i d o .  el desarreol lo  de sisteinas 

de recupei7aci6n de t e x t o s  d e b e ~ i a  ser f a c i l i t a d o  por la 

gran can-ikidad de inforrnaci6n existelite en la8 Rases de 

Datos. E l  g r a n  desafio de l a  i n g e n i e r i a  es de te rminar  c3mu 

transforirc ,r  toda esa informacion en conoc imien tos  i i t i les.  

La t a r e a  no e s  f a c i l ,  pues  l a  in fo rmac i6n  de l a s  Bases de 

Datos c o n a i s t e  fundamentalrnente e n  hechos y palabras claves 

que r e p r e u e n t a n  a 10s docurnentos en una f o r m a  r e l a t  ivament,e 

desestruc-c*urada.  E s  n e c e s a r i a  una e s t r u c t u r a .  una o rgan i -  

zacicin. c i ie  permita t r a n s f o r m a r  l a  informaci6n en conoci-  

miento. A s i  pues. la ven ta j f i  que represents la cant -idad  de 

informaci5n de las Bases de Datos  es c o n t r a p u e s t a  por l a  

comple,i icl.xl y v a r i e d a d  de esa m i s n i a  informaci6n - 

2.2.2 1NT)EXACION CONCEPTUAL.- 

Muchits tareas ctent,i.o de  10s campos cie Rases de Datos e 

1nteligent:: ia A r t i f i c i a l  e n f a t i z a n  l a  impor tanc ia  de  K Y ~ I Y -  

sen ta r  el conocimiento  en una forma compat ib le  con el. 

comportanjiento i n t e l i g e n t e  - No es de i n t e r k s  e l  l e n g u a j e  

en e l  ~ q1.z e l  conocimiento  es almacenado ( E j s :  . p r e d i c a d o s  



de ca lculo  . reglas d e  p roducc i6n .  e s t r u c t u r a s  o depende1i- 

c ias  c o 7 c e p t u a l e s  1 . s i n o  las o p e r a c i o n e s  que pueden ser 

l l e v a d a s  a cabo desde  l a s  e s t r u c t u r a s  de ~ ~ ~ m c i r n i e n t o .  

A l g  mas  B ~ s e s  de Datos  representan a 10s docun~ntos 

por medio de un resumen, palabras ciaves y t .erminos de 

indexaciSn.  En este caso, 10s te r in inos  de iiidexRci6n 

cons i s t e r i  de: t e r m i n u s  de un v o c a b u l a r i o  c o n t r o l a d o  y 

s e n t e n c i a s  no c o n t r o l a d a s  a s o c i a d a s  a e l l o s .  E,j : 

Telnmino de Indexacibn: MATRICES 
Sen f encia asociada : Sups de.. de imal dimermicin 

T r a c h x i 6 . n :  "Suma de Matrices de igim-1 dimensicin " 

F j a r 3  e s t e  ejeinplo,  e l  t,i:rmino de indexac i6n  represent-a  

una dec  J .a rac ibn p r o p o s i c i o n a l  sobre  e l  cc~nocirniento conte-  

n ido  en  - in  documento. E s t o s  tt5rtninos c ie  i ndexac i6n  pueden 

ser c o n v e r t i d o s  en framas de  una Base de Datos R e l a c i o n a l  y 

c o n s t i t u i r  a s i  un cornpromiso entire las palabras claves v e l  

lengua je n a t u r a l .  Los framas 1 i m i t a n  l a  r e p m s e n t a c i 6 n  del 

conocimiento de  manera que es te  sea a c c e e i h l e ,  a un cos to  

razonah le  de  p rocesamien to .  

I- * C ) ~ I I  embargo, l a  c r e a c i 6 n  de una Base de D H t o s  Relacicj- 

n a l  110 g a r a n t i m  por  si c o l a  l a  a c c e s i b i l i d a d .  a1 conoci-  
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miento/5.Hformaci6n. E s  n e c e s a r i o  t r a d u c i r  e l  requer imient .o  

de biisq1,eda del u s u a r i o  en iina forma reconocible por la 

Base d~ Datos. E s t a t r aduc c i 6n re qu i ere re CI r .g an i z ar. A P ~ C I  - 

piadamer~”re e l  conocimiento .  d e n t r o  de l a  R a s e  c l e  I latos 

Relacior:iril, de manera que B e t a  sea capaz de crem relacics- 

nes  en t r t . .  y c l a s i f i c a c i o n e s  d e .  10s t6r in inos  que c o n t i e n e  - 

Unc rnanera de r e a l i z a r  esta r e o r g a n i z a c i 6 n  es inediante 

l a  const rucci6n de una j e r a r q u i a  [PCKW89 J . L o s  que clef ien- 

den que e l  u s o  d e  jerarquias e s  r e s t r i c t i v o ,  arguinentan 

efect  ivarirente que muchos c o n c e p t o s  pueden aparecer e n  un 

numero cl iverso de j e r a r q u i a s .  dependiendo de la p e r s p e c t i v e  

de l a  o r  r ian izac i6n.  L a  s o l u c i b n  a este  problema er8 reco-. ‘h 
nocer qiie un concep to  no se r e l a c i o n a  a una un lca  o r g a n i z a -  

c i d n  ;iei.rirquica y que o r g a n i z a c i o n e s  j e r a r q u i c a s  d i f e r e n t e s  

pueden uuperponerse  a l o  largo de 10s n i v e l e s  de una es- 

tructux%ti coiiiple j a  cte red. t a l  y conio se sucede en 10s 

4 

Documen1,os de Hypermedia. ilg - $h 
\ 

Y? 
L a s  F i g u r a s  20 y 21 i l u s t r a n  un rnetodc:, para pasar de 

una pe r f ;pec t iva  j e r a r q u i c a  a o t r a .  Como se puede a p r e c j a r  , 

cada  ncrilo comprende un n6mero de j e r a r q u i a s  d i f e r e n t e s .  

Moviliztiiidose h a c i a  arriba o h a c i a  abajo de la jerarquia.  



.__ 
igura :!O. Red: Etodo para switcheo cntre wrspectivae 

jerbquicas 

Wombrc: Hemux-io b 
El usuardo 01ir.i I- ’War informacion g~nex-al” 

Conow p t a s  Re1 ao ionados I 
Mas i n f o m c i o n  detallada 

I A 1  tcmativas Cicncralcsr 
Planeta 

Elemento 

I Hetal Pcsado I 

-- 
Figura 21. Seleccibn: Wtodo para suitcheo entre perepec- 

tivas jertkquicas, 

e x p l o r a r  v e r s i o n e s  m&s d e t a l l a d a s  d e l  conceptm a c t u a l  o 

p a s a r  a v e r s i o n e s  m a s  g e n e r a l e s  d e  6 1 .  
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A. INDEXACION CONCEPTUAL CON 'FRAMESS' JERARQUICOS-- 

Una j e r a r y u i a  conceptua l  puede ser c o n s t r u i d a  de 

muchas naneras. Un metodo es proponer a una se r i e  de 

exper tos  en un t e m a  que ordenen una co lecc i6n  de tt5rminoe 

den t ro  cle una j e r a r q u i a .  Es tos  thrminos  se pueden oh tener  

de f u e n t e s  de r e f e r e n c i a  est&ndarct.  Durante e l  prijceso de 

ac tua l iz f ic i6n  y expansidn de la J e r a r q u i a ,  10s exper tos  

humanus pieden u t i l i z a r  i n t e r ac t ivamen te  t .6cnicas en Gase H 

frecuencf.as e s t a d i e t i c a s  y coocurrencia de palabraa de l a  

Base cte 1)atos.  

Un r:.Gtodo a l t e r n a t i v o  e s  d e c i d i r  previamente cuHles 

son 10s conceptos  c l a v e s  y luego encon t r a r  l a  manera de 

reconocei.*los den t ro  d e l  t e x t o .  E s t e  es un problema d i f i -  

c i l ,  pero no equ iva l en t e  a l a  t e r r i b l e  complejidad de tener 

que entei ; ler  e l  l engua je  na tura l .  - E l  sist-ema s610 est .ar ia  

buscando en e l  t e x t o ,  p i s t a s  que le indiguen l a  preeenc ia  

de cvncti ? tos  generaleu;  no seria necesaria una in terpre-  

t a c i b n  dtttallada d e l  Eignif  icadv d e l  documento. 

Eatt:? t i p o  de indexacibn conceptua l  requiem una repre- 

sen tac i6n  d e l  dominio d e l  conocimiento.  de l a  manera t i p i c a  

de 10s Si3temas Exper tos .  Asi  pues, muchos de 10s concep- 

t o s  usad,-~s para indexar  una Base de Datos sobre 'Redes 



Locales', per teneceran  tambi6n a l a  Base de Canocimiento de 

un Sisterra Experto que t r a t e  e l  mismo t e m a .  Idealmente.  l a  

Base de Conocimiento de un indexador debe representar e l  

conocimiento en una forma complet-a. Ademcis. 10s conceptos 

indexadoe deben ser represen tados  de t ~ a l  manera que 86: 

permita :IU f a c i l  acceso duran te  l a s  buequedas. 

Una forma de repreuentac i f in  que cuniple es tos  requer i -  

mientos E s l a  j e r w q u i a  de framas.  C a d a  n c ~ d o  de 1 a ,jerar- 

quia es r;na i n s t a n c i a  p a r t i c u l a r  d e l  concepto que de f ine  l a  

efitruct,ui..a total: 10s nodos subordinados y superord inados  

const , i tuyen a EU vez i n s t a n c i a s  m a s  especificas o m&s 

generales . respect ivamente  . ImplementBando cada nodo como 

una fratna, l a s  propiedades  de cada i n s t a c i a  puecten ser  

almacenEidas localmente y tambi6n propagadas hac i a  abaj c~ . a 
10s suceso re s  d e  l a  j e r a r q u i a .  M a s  importante  aCm. las 

r e l a c i o n s s  semant icas  e n t r e  i n s t a n c i a s  son preservadas  y 

pueden stir usadas  para e s t r u c t u r a r  l a  busqueda. 

L a s  framas cont ienen  campos con 10s d a t u s  de 1ae 

i l l s ta l lc iss  e s p e c i f i c a s .  En general, uno de e s t o a  campos o 

a t r i b u t o s  apunta A una c a t e g o r i a  superordinada a 1~ cua l  l a  

frama cot r i e n t e  pe r t enece .  Ot ros  campos apuntan a framas 

eubordinsdafi que cons t i t uyen  i n s t a n c i a s  e s p e c i a l  i zadas  de 



\ 
An inalcs P1 ant as 

Figura 2:! - Jerarquias conceptuales parcialea - 

l a  f r a m F ,  c o r r i e n t e .  E s t o s  campos especiales, 1l.amados 

campos padres y cainpos h i j o s ,  pe rmi ten  def i n i r  c a t e g o r i a s  y 

subcategcl r ias  de las  framas d e n t r o  de una jerarquis .  En  e l  

ejemplo c i e  l a  F i g u r a  2 2 ?  10s l k t a l e s  Fesados son subordina- 

dos a l a  'frama de P o l u c i b n .  

IJtiLlzando l a  s i g u i e n t e  s i n t a x i u  para lau framas 

CPCIiW891. l a  f rama d e  un documento sc1L1-e Contaminaci6n 

Ambiental. se v e r i a  a s i :  



' N o m b r e  de l a  frama 

Canrpo 1: D a t o  1 
Caatpo 2: D a t o  2 

Documento N 

Camp0 N :  D a t o  N 

Aciic.ionalmente a 10s datas  que 86: colocan en lc>e 

campoc. I as framas pueden contenel-. infoimacirjn refemri te  a 

procedin;i e n t o s  v incu lados .  E Y t. o B proce d i r n  i e n t o s ac tuan 

como r e i n z i o n e s  y e s p e c i f i c a n  c6mo 10s a t 6 r i b u t o s  CI campos 

de una frama son afectacbs por 10s v a l o r e s  cle 10s C B I I I ~ ~ E :  cle 

o t r a s  framas. E;i : Un procedimiento ax . . en tonces"  . que 
actiie C C ~ O  regla ,  d i c i e n d o l e  a1 sistema sue hacer  cuando 

inforiliac i6n ha s i d o  ingresada  a c i e r t o  campa. 

,I * 

En wia j e r a r q u i a ,  10s o b j e t o s  forman grupills de acuerifo 

a sus Kropiedades comunes. E s t o  da l u g a r  a l a  Herencia .  

E j :  E r  e l  campo de l a  Quimica sabeirms que Cactmio es un 

t i p o  cie Metal Pesado por l o  t a n t o  esperamos que ret.engra 

todas l~,:; propiedades  bas i caa  de 10s Metales  y de 10s 

Metales i'esados. aunque con a lgunas  r e s t i - i c c i o n e s .  

Asi pues I la combinacidn de fraims. prucedimient,oe 

vinculadils  y h e r e n c i a  permite clesarrollar una e s t r a t e g i a  

f l e x i b l e  para c o n s t r u i r  un sistema de indexaci6n Gasado en 

conc6ptc.r. L a  gran ventaJa c ~ e  laa frainas es que por 



e s t r u c t u i . a s  de  datos muy f l e x i b l e s .  sopor tan  una d i v e r s i d a d  

de dernancfas - Para e x p r e s a r  l a s  p r o p i e d a d e s  que una  f i-arnii 

debe tener para ser l a  i n s t a n c i a  de un concepto. s61o es 

n e c e s a r  i o  un proced imien to  v i n c u l a d o  qiie v a l  i d e  cada  veque- 

r imientcl ,  

poi. o t r o  lacto, l a  p r e s e r v a c i h n  de re1ec:iones semBnti- 

cas entrt.: franms e l i i n i n a  algunas d e  l a s  d i f i c u l t . a d e s  de  l a  

i n t e r a c c n 6 n  con S i s t e m a s  t r a d i c i o n a l e s  ile Recuperacion el 

Linea .  E j :  En vez  d e  t e n e r  que ncrmbrar t o d a s  l a s  especies 

de m a m i f  E m s ?  un sisterna basado e n  cc)nc)c:iniient,o. con  je rar -  

q u i a s  dc? conceptos ~ puecte usar r e l a c i o n e s  sem&nticas e 

i n f e r i r  que a1  i n g r e s a r  l a  palabra ‘mamiferos., e l  usiiario 

es ta  i n t e r e s a d o  e n  t o d a s  sus especies. 

Fine%lmente,  si adem& d e  p r o p i e d a d e s .  se alrnacenan en  

cada  frania d e  la j e r a r q u i a ,  una se r i e  de  s in6nimos.  se 

es ta r i a  wesolviendo e l  problema de conceptos que puedan ser  

expresadc s con d i f e r e n t e s  palabras CI f rases .  Cada node) 

ser ia  visto como un t e r m i n o  de indexac i6n .  

B,  INDEXACION CONCEPTUAL INTERACTIVA-- 

[Jnc de 10s argumentos en  c o n t r a  de l a  indexac i6n  con- 

ceptufil en  e l  Manejo d e  Tex tos .  es que es  un pr-*ocesc~ denia- 



INDEXLHIIPYTO 
nntufa 

1. Revlsion do1 
Doowento 

rimaerion do 
= *  B cminos 

Ni nsuna taper 
de mquina 

IWDEXllnIMTO 
I NTERact I uo 

9. Ids t  r oon indr - 
L t o  ItfiOil 

cuision del 
ocumnto 

1. p g n a o i o n  dr 
w m n o s  

'* k 

I NDEXLHI ENTO 
AUTOllATlZADO 

HLnmuna tarca 
hwrana 

eulsion d e l  

s ignsoion de 
lm i! ocumnto  

2. 4 crninos 

Pigura 2 : 3 -  Tres aproximaciones a la indexacicin- 

s i ado  J . a b o r i o ~ o  para ser llevaiio a C R ~ O  en g r u p : ~ ~  ~ l e  I I ~ U C . ~ I C I S  

documenl;.(->s Los i n d i c e s  conceptuales hec l i~ i s  a man(> aumen- 

tan l a  L j i f i cu l t ad  de l a  t a rea  de indexaci6n y p o r  otro la-  

do,  l o t ,  metodos c o r r i e n t e s  para entender e l  lenguaje ~mti-i- 

ral no pt:rmiten l a  au tomat izac i6n  completa de l a  iridexaci6n 

conceptual. La  mejor s o l u c i 6 n  parece ser una forma i n k -  

r a c t i v a ,  que haga un b a l a n c e  entre l a  neces idad  de efic:j.en- 

c ia  y 1t neces idad  de s u p e r v i s i b n  huniaria ell e l  ana l i s i s  de 

t e x t o s  1' e l  pruceso de indexaci6n conceptual. E 8  que. si 

b i en  la indexaci6n automat.izada e s  mas c o n s i s t e n t 8 e  que l a  

manual, t a m b i e n  es m a s  compleja y conceptos sensiblea a1 

contest.cl  son me,j 0x3 mane j ados  par inciexaciores huinanos . 

L a  B a s e  de  Datos  CAS en  L i m a  CPCKW891 desarrol10 u11 

m6todo para c o n v e r t i r  . t e r m i n o s  de indexaci6n en  framas 
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concep tua l e s ,  todo d e n t r o  de un conjunto l im i t ado  de 874 

document,os y t r a t a n d o  un tema especif ice. F’rimeramente. SE! 

i den t i f f - ca  e l  termino de indexaci6n relevante.  Llllegc’ . 
usando a n a l i s i s  s i n t a c t i c o .  e l  termino de indexaci6n y sus 

s e n t e n c i a s  asociadas son r e l ac ionados  y se detei-niina qu6 

campos n e c e s i t a  l a  fraina. Finalmente se reconocen 10s 

concepto:J que l l e n a n  cada campo y se cons t ruye  l a  repre- 

sentacicjtl co r r e spond ien t e  de la frama. para e l  document~o . 

Paso 1 

Paso 2 

Paso 3 

.- 
Encontrar el 
termino de I indexacion 

. ReconoccE 
Canpos 
a llenar 

Llenar 
Canpos 

Paso 4 Crear Framas 

igura 24- Metodo para convertir thrminos de 
indexacibn en frames conceptua- 
lea - 

Pari t  Bases de Datos con gran cantictad de 



de Recuperaci6n de Informaci6n y asi . i n d e n t i f i c a r  U I I  

conjuntc cie unos pocos miles de  p o s i b l e s  docuinent,os re leva-  

ntes. Luego, en vez de a p l i c a r  10s mgtodos est8nifarci de 

R e t r o a l j  mentacicin de  Relevancia para r e f  i n a r  la knkqueda e 

increment,ar l a  p r e c i u i c i n .  e l  grupij de docutnentos F Y  pasado 

a UH S >  stema Mane j a d o r  de Textos  E s t e  construye un i n d i  ce 

conceptsi.:ll para ese tcipico. 

E n  !:enera1 , podemou d i s t i n g u i r  cuatoro di ferentes  niocios 

de inde,.ttcion i n t e r a c t i v a  dependiendo del t i p o  de r e l a c i b n  

que exj r;ta e n t r e  e l  indexador hurnano y e l  indexador mEiciuina 

[PCKW89: : 

1. E l  indexador humano r e f i n a  e l  r e s u l t a d o  de l a  

incicxaci6n automat izada.  

2 .  L a  miiquina ref ina e l  t r a b a j c ~  del indexador humano. 

3. La raaquina e s  una her ramien ta  de ayuda y un supe rv i so r  

de I. indexador humano. 

4 .  E l  liumano es un s u p e r v i s o r .  un maestro y un consult.or 

t6c.liico para e l  indexador maquina. 

A c:ontinuacicin, abandonamos 10s fundamentos t e6r icos  

de  l a  S mplementaci6n de Sis temas de R e c u p e r a c i h  de Infor-  

macibn 'J' Manejo de Textos  y Documentos y pasAmos a a n a l i m r  

su  realiclad en e l  Mercado. 



2.3 SOIrTwARE EXISTENTE PARA MANEJO DE DOCUMENTOS-- 

S i  b i e n  no t o d a  empresa n e c e s i t a  10s s e r v i c i o s  de un 

Sistema de Manejo de Documentos, c u a l q u i e r  o r g a n i z a c i b n  que 

genere m,lchos payeles puede beiief i c i a r se  cle UH buen Sis tema 

de este  t i p o .  No es n e c e s a r i o  t e n e r  niucha imaginaci6n para 

v e r  c6iiir~ l a  o f i c i n a  de un medico podria  a h o r r a r  t.iem]so y 

d i n e r o  ci3jando a l a  computadora manejar  las f i c h a s  de 10s 

paciente:: : of i c i n a s  de i n g e n i e r i a  p o d r i a n  o r g a n i z a r  SIIS 

graf icos :  y p l a n o s ;  r e v i s t a s  y p e r i 6 d i c o s  que manejan g ran  

cantidact de a i . t i c u l o s ,  pcidrian accesar un text.ci sobre 

”BUSES M Z A ”  p u b l i c a d o  “en a l g u n  momento del aiici paeado” . 

Hec i s n t e s  e n c u e s t a s  r e v e l a n  que una s i g n i f  i c a t i v a  

minor ia  .:le u s u a r i o s  d e  r e d e s  usan Software para Manejo de 

Documentl.:~~ [ D U N C 9 1 ] .  E s t o  se debe a que e l  manejo de 

m u l t i p l e s  documentos d e n t r o  d e  una red es una r a i n a  r e l a t i -  

vamente riueva d e  l a  i n d u s t r i a  m i s m a  de las r e d e s .  E s t u -  

diando 10s d i v e r s o s  p r o d u c t o s  del inercado. se descubre que 

e x i s t e n  : . an tas  rnaneras para mane j a r  documentos , como coinpa- 

Aias l c ~ ~ ,  producen.  Una e x p l i c a c i 6 n  parcial p a r a  es tas  

observaciones es que l a  i n d u s t r i a  cte 10s documentcis e s  muy 

Joven,  c t : . t i  menos de 10 aAos de e x i s t e n c i a ,  en loa c u a l e s  no 

se han ea t & l e c i d o  e s t a n d a r d s  - 



En e l  momento de  comprar un software para Mane jo de 

A.  EEI el producto de tipo "front-end" o de tipo "back- 

end' ? 

1Jn prcrducto " f ron t- end"  se encuen t r a  ent , re  e 1 usuaric! 

y e l  dct:umento. E l  u s u a r i n  debe I l enar  c i e r t . o s  Cam&JC)s 

(corno c . l i en t e  o a u t o r )  para llegar a t.ener* acceso sobre e l  

a rch ivo  . L J n  aspecto p o s i t i v o  de l o r  p r cduc to s  "f ~'ont~:.--end" 

es que I'orzan a1 u s u a r i o  a acatar  una ser ie  de convenciones 

para  nci1,brar A 10s a r c h i v o s  y d i r e c t o r i o s .  Como ccrns~?cuen-- 

c i a .  1c: b e n e f i c i o s  de es t e  sistema s u p e r v i s o r  son obvic!s: 

t,odus 10:)s a r c h i v o s  de  t e x t o  t i e n e n  e x t e n s i o n e s  siiiii l a r e s  y 

residen en s u b d i r e c t o r i o s  con nombres similares.  den t ro  cte1 

d i r e c t o r i  CI personal d e l  u s u a r i o  - 

Para  usuarios con f o b i a  h a c i a  :as co~nput,adora.ff,. e l  

enfoque " f ron t- end"  p roporc iona  una i n t e r f a s e  c o n s i s t , e n t e .  

Pero poi. e l  lado n e g a t i v o ,  e x i s t e  una l eve  curva  ascendente 

de aprevdizaje ,  pues  e l  u s u a r i o  se t i e n e  que e n f r e n t a r  de 

r epen t e  e. una p a n t a l l &  de i ng re so  d e l  p e r f i l  d e l  documento. 

LJn producto "back-end" no r e q u i e r e  que 10s usuai.iof: 

1 lenen L n perf i 1 hasta e 1 mornento de abandonar. e 1 documen- 
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- Pue:ten 10s u s a r i o s  realizar biie.quedas ' ' Fu l l -Tex tS ' '  c k  

c u a l q u i e r  p a l a b r a  d e l  documento? Esta es l a  tarea  m8s 

usads  de un Manejador cte D c I c u I ~ ~ ~ ~ c ) ~ ~ .  L o s  u s u a r i o s  

pueien o l v i d a r  10s nombres de 10s a r c h i v o s ,  pero  siem- 

pre  son  capaces de recordar a1 nienos una palabra. en 

al~.-:ifi l u g a r  c i e l  dclcumentc) . 
- Pue6?,en 10s u s u a r i o s  buscar  por i n e d i o  de palabras cla- 

ves  predef  i n i d a s ?  

- Pue-.len 10s u s u a r i o s  ref i n a r  SUE: bfisquedae. usaindi:) l a5  

tecciicas booleanas  ( "Y" "0"  . "> "  . ' ' -<:It  . etC ) '? 

- Pue~le  e l  producto  buscar  "por s i m i l i t u d  de sonido"'? 

- S i  i t 1  u s u a r i o  no r ecue rda  haber escritm l a  p~labra 

' 'ci:;n" o u s a r  10s d i g i t o s  "100". P o c k 6  e l  prciduct,o 

D. C U ~ !  es la relacih entre el tamafio  del lndice y el de 

la Ease de Datos? 

Corn3 ya vimos, l a  indexacibn e s  l a  tarea  de 10s S i s t e -  

m a s  de '*iane,io de Documentms que a n a l i s 3  toda la Rase cie 

D a t c ) s  y crea un i n d i c e  eobre qu6 palabras est811 en qu6 

documeii to 71 s . Asi pues ,  un i n d i c e  es a lgunas  vc'ces m A s  

pequefio q u e  l a  Base de Datos o r i g i n a l .  pues cada palabra 

di fe ren te  es grabada s o l o  uiia vez y sus p o s i c i o n e s  en 10s 

v a r i o s  d.-lcumentos son r e f e r e n c i a d a s .  D i f e r e n t e s  esyuemas 
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de i n d c x a c i 6 n  producen i n d i c e s  de diferentes tama6os. 

s i e n d o  :3u tamaAo 6ptimo e n t r e  c i n c o  y d i e z  por  c i e n t o  de  l a  

Base de , ) a tos  t o t a l .  Obviamente, ya que las t~ i i~q i . iedas ee 

r e a l i z a i ~ .  verdaderamente  en  10s ind i . ces .  a<in en 10s s i s t e m a s  

con c a p m i d a d  de bdsquecia "Fu l l -Tex t  " . m i e n t r a s  mas pequeficr 

e l  indio8.  ~ m A s  rapidamente  se e n c u e n t r a n  los dc~curnentos. 

- 

E,  E x L 3 t e  C o n t r o l  de V e r s i o n e s ?  

E s t . 3  capac idad  t r a t a  s i  e l  s is tema ;11costumbra mantsener 

en  e l  rmrv idor ,  v e r s i o n e s  a n t i g u a s  d e l  documento y permite 

accesar.,.eIs de ser n e c e e a r i o .  E s t e  ~ e r v i c i o  puede ser 

c o n s i d e r a d o  un d e s p e r d i c i o  de. la memoria del s e r v i d o r  . S i n  

embargo , permite  accesar parrafos  que fueron e l  irninados ile 

l a  vers.i l in c o r r i e n t e .  

2-3.1 METODOLOGIA DE PRUEBA DR LOS MANEJADORES Ill3 IX- 

CUMENTOS - - 
I, -, 

La r e v i s t a  LAN TIMES p r e s e n t 6  en su  s e c c i 6 n  de (-.m-~pa- 

racicjn c l ~  Froduc tos"  un a n a l i s i  s sobre ciiico Manejadores de 

Documentos e x i s t e n t e s  e n  e l  Mercailo [I![JNCSlJ.  E s t 3 0 s  pro-  

d u c t o s  ,>er tenecen a l a s  coinpafiias: S o l  t. S o l u t i o n s .  I n t e l  . 
I n t e r p r e t e r ,  I n t e r n e t  Software y P C - D o c s .  A c o i ~ t i n u a c i ( ? ~ n .  

exp l i ca remos  l a s  p r u e b a s  r e a l i z a d a s  por 1 CI s Labo I a t CI I i 0 E 



En primer l u g a r  se torn6 e n  cuentSa. qiie e l  desempefio ~ i e  

un pr-oduc.$t,o no depende sGlament,e de 1.a v e l o c i d a d  de UHCI de 

sus prct,:esos. E j  : Un proceso  de una a p l  icaci6)n.  U ~ H  vez 

e j e c u t a i  ; ) .  puede ser dos v e c e s  mas r a p i d o  que e l  m i s m c r  

proceso -:II otra a p l i c a c i 6 n .  Pe ro  si e l  u s u a r i o  t i m e  que 

pasar T , I . I ~  cuatro submeniis para pocler  1 J . c+ga~  a ejecutar  el 

prC)CeSCJ cie l a  primera a p l i c a c i 6 n ,  esto s i g n i f i c a  que h H  

invert ici : l  una can t idad  de t iempo.  8i.n e j e c u t a r  nacla - A s i  

pues .  IAN TIMES utilie6 las niedic1a.s cle  clesempeiio c o m a  

i i idicadc~res de l a  ef i c i e n c i a  d e l  ccf~digo d e l  programa. 

LA I J r i t n e r a  priieba de desempefio t abu la  e l  t.iempo que le 

toma a 1.a a p l i c a c i b n  i m p o r t a r  un conjunt ,o de ctocumentos ya 

e x i s t e n t  cs. E s t a  prueba  toma e n  cueri ta  e l  hecho de que la 

n n y o r i a  cte las  p e r s o n a s  que empiezan A t r a b a j a r  con 1111 

Mane,jadc:i* de Docuinentos, t i e n e n  ya una ser ie  de ducumentns 

que nece:;itan c a r g a r  en  61. Se utilizaron 11 MB de d A t . c t s .  

c on t e n i do s en 1 1 30 a r c h  i vo s Wo r dpe 1- f e (I: t. . Cada perf i.1 de 

docurnent 7 1 s  c o n t e n i a  l a  s i g u i e n t e  inforniaci6n:  nombre d e l  

a r c h i v o :  d e e c r i p c i h n  d e l  a r c h i v o  fecha y hora de c r e a c i 6 n .  



r!en;ro de la prueba de import,ac: i6n de documentOs. se 

incluy6 .r.ambien e l  a n a l i s i s  d e l  tamai’io resu1tant.e de la 

Base c le  Datos, como una consideraci6n ile l a  utilizacic3i.i de1 

d isco .  Se tom6 e l  t a m a h  de la Rase de Datos. w e  l o  d i v i -  

d i6  para e l  numero t o t a l  de documentos y se obtuvc)  11lia 

medida ( i t ?  ‘ c a r a c t e r e s  por documento ‘ . 

L a  segunda prueba de desempefio se r e f i e r e  a l a  index&-- 

ci6n “Fii i l - T e x t , ”  . Este proceso puede consriniir muchcI tcieinpa 

y l legay a causar  una degradaci6n innecesar ia  en e l  desem- 

peRo d e  l a  red .  Los Laborator ios  LAN TIMES t8cmaron e l  

tiempo a1 proceso de indexaci6n de  un pequetio grupci de die= 

archivoe con UH t o t a l  d e  259 KB. Para1elament.e anal izaron 

e l  tarnaiio d e l  indice  r e s u l t a n t e  - 

L J ~ K  capacidad estandard de los Plane,? adores de Documen- 

t o u ,  es 1.a habi l idad  de cargar ap l i cac ianes  automdticamen- 

t e ,  med::iinte l a  simple selecciijn de un documentm para edi-  

c i6n.  ,\si pues, como t e r c e r a  prueba cle desempeno 86 mi.di.6. 

para cat1,i producto, e l  tiempo que le toma cargar autom6t.i- 

camente Wordperfect y a b r i r  e l  dncumsnt.o seleccionaclo. Se. 

e n c o n t r c i  una d i f e r e n c i a  cte cinco s e g u n d c ) ~  entre . e l  pro,grama 



2 - 3 - 2 (:RRACTERISTICAS DE LOS PROWCTOS - - 
A c :ont inuaci6n presentamos un reslimen de l a s  observa- 

c i o n e s  hechas por 10s L a k ~ o r a t ~ o r i o v  LAN TIMES. a1 respecto 

de cade uno de 10s P r o d u c t o s  a n a l i z a d o s  [IXJNC911 - E s t o  n o s  

permite  1.ener una i d e a  de las ca rac te r i s t i ca s  y p o s i b i l i -  

dadea q\.ie of recen 10s Manej adores de 1)c)cumentms e x i s t e n t e s  

en e l  m ~ ~ ~ a d o .  

A. INTERPPKETER: DOCUMENT ADMINISTRATOR 

A . 1  CAPACIDADHS: DOCUMENT ADMINISTRATOR realiza la3 

t a reas  es t ,andard  de mane jo cle documentsos e n  f ~ r n ' i a  h a s t m - ~ t t ~  

e f e c t i v a .  Perf i l e s  y Biiaquedas "Fu l l -Tex t"  son ciisponi.- 

L l e s  - E x i s t e  ademds una opc i6n  cte RCisquedas Fr6ximas. 

u t i l i z a d ? .  cuando se t i e n e n  documentos NJUY s i r n i l a r ea  y se 

n e c e e i t e  i d e n t i f  i ca r  uno especif icainente . 

O t r F .  c a r a c t e r i s t i c a  v a l o r a b l e  es un Manejador de Tare- 

a = ,  que permite a u t o m a t i z a r  t .areas  c i e 1  sistema y p r c ~ ( r : ~ : d i -  

nl ientos ,ptra t a r eas  d e l  Iiogar.. E s t a  capacidad hace f aci I 

p l a n i f i c a r  ac t iv idades  para l a s  noches o fines de seImna. 

A-2 TRAEIAJO EN F2EDES: DOCUMENT ADMINISTRATOR se clestoaca 

en e s t E  camyo. Primeramente,  s o p o r t a  d ive r sos  Sisternau 

O p e r a t , i v , -  a para Redes: Banyan. 3Com. IR1.l PC Net.. Nest,ar. 



Nex. y o t r o s  basados en DOS 3.1. En segundo l u a a r .  ofrece 

una gran i n t e g r a c i 6 n  can N e t w a r e  y Navel1 - E j  : incc)rpc)ra 

u s u a r i o s  y n i v e l e s  de  s egu r idad  def  i n i d o e  en Netware. 

A. 3 INSTRLACION Y USO: DOCUMENT ADMINISTRATOR e s  placen- 

t e r o  de c i t i l i z a r .  Tiene  un sist.ema intuitive de menus que 

permiten movi l i zac ion  rapicta y f a c i l .  Ilestaca l a  f a c i l i d a d  

de s a l t a r  de un menu a o t r o .  alCZn si 10s submenus del primer 

menu eet.an t o d a v i a  l i s t a d o s  en l a  pantal la .  Esto es mas 

e f i c i e n t a  que 10s programas que o b l i g a n  a un u s u a r i o  a re- 

troceder. h a s t a  s a l i r  de un menu. para luegv poder e n t z a r  en 

o t r o .  E l  sistema i n c l u y e  ademds d i v e r s o s  tnensajes CAE. t iyuda 

que f a o i  I i t a n  e l  t r a b a j o  de 10s u s u a r i o s  p r i n c i y i a n t e s .  

La knstalaci6n es conf i a b l e ,  pero podria ser me jorada 

autoniat i r;sndo 10s cambios a1 a r ch ivo  Conf i g  . s y s  y no r equ i -  

r i endo  q t A %  e l  Adminis t rador  u t i l i c e  Syscon para crear un 

u s u a r i o  - 

A - 4  IX)C4%3NTACION: La Documentaci6n no 8s de g r ~ n  

c a l i d a d .  E l  manual mezcla 10s t u t o r i a l e s  y e l  m a t e r i a l  de 

r e f e r e n c i a .  de una manera f r u s t p a n t e  para lo-, p r i n c i p i a n -  

t e s .  El. i d e a l  de un u s u a r i o  es s e g u i r  un t u t o r i a l  y avan- 

z a r  en  t51 paso H paso h a s t a  comprender una .tares. E l  



manual de DOCUMENT ADMINISTRATOR s a l t e a  l a  informaci0n.  que 

aunque e:. buena. d e b e r i a  es tar  en 10s l u g a r e s  apropiadou.  

Por e s t a  misma raz6n ,  es  f a c i l  perclerqse a travt5s de l a s  

A - 5  DBSFMPEf'iO: E l  programa es muy e f i c i e n t e .  En l a  

prueba de Importacibn DOCUMENT ADt4INISTRATOR fue e l  gana- 

dor. Taisbien tuvo buenos tiempos en l a  indexaci6n y e n  l a  

carga de l a  a p l i c a c i 6 n .  

€3. INTERNET SOFIWARE: NETADVANTAGE 

B. 1 CAPtrCIDADES: NETADVANTAGE almacena la infoi-*mai.i3n 

sobre 1, s a r c h i v c ~ s  d e  documentos en una Rase de Ilatsos 

llamada Docuhase ' . Prokmblemente l a  informaci6n mSs va- 

l i o s a  d?  'Docubase' es  l a  h i s t o r i a  cte 1516 Archivoe. que 

registra 10s eventos  especiales y 10s cainbios realizados 

sobre ellos. * DocuLase ' piiede 1 i s t a r  cuando y qui6n niodi- 

f i c b  un s r ch ivo  y l l e v a  r e c o r d s  de l a s  i i l t imas veces  que e l  

a rch ivo  file impreso copiado.  el iminado o respaldado.  



A n t e s  de que  NETADVANTAGE p e r m i t a  crear un document,o . 
el usuai- lo  debe l l e n a r  dos  p a n t a l l a s  de  informaci6n s o h m  

e l .  E s t i i  i n fo rmac ihn  s i r v e  a *Docubase. para r e g i s t r a r  e l  

doct1ment.o. A c o n t i n u a c i b n .  NETADVANTAGE carea la a p l  ica- 

c i 6 n  y c:rea un documento. S o p o r t 8  d ive r sos  t i p o s  de a r-  

chives: L o t u s .  Wordperfec t .  Word, Off i c e K r i t e r .  y ASCI I . 

La:: biisquedas se pueden r ea l i za r  en una de d ~ s  tliarie- 

ras. 1,ct pr imera  es l a  busquecsta rBpida. l a  cual permit<e ai 

u s u a r  i o  c o l o c a r s e  en  un determinado campo de k)Cisquec ia .  

escr ibir .  en 61 l a  in fo rmac ibn  deseacla y pres ionar  l a  t.ec1.a 

0 a i  p o s i c i o n a d o  en e l  campc) de Nonlbre c i e l  <ENTER:-. E j : 

Autoor ~ e . t  u s u a r i o  e s c r i b e  un noinbre y presiona c:ENTEF::* . 
NETADVAlI'IAGE p r e s e n t a  e n  p a n t a l l a  e l  primer documento corl 

ese nomli i i . .e  de au t so r .  



el l u g a ~  d6nde e s t a  almacenado. 'rarribi6n es posik~le mc~ver 

grupor de. a r c h i v o s  d e  un d i r e c t o r i o  a otoro y dejar  a NETAD- 

VANTAGE a c t u a l i z a r  automaticamentie la m c u b a s e  * .  

NETAPVANTAGE ].leva c u e n t a  ile 10s t.iempos i n v e ~ t . i d c r s  en 

cada documents asi cc~mo e l  numew) cie PGginas que de ti..l han 

sicto impi.esas.  E s t a s  capacidadeE son i i t i les si 10s coatos 

de crear un documento deben ser  cobrados a algun c l ien te  en 

p a r t i c u l a r .  , 

Durtante l a  i n s t a l a c i 6 n .  NETAL!VANTGE permite a1 usuariv 

d e f i n i r  hasta se is  campos y a i i a d i r l u r  a l a  es t ructura  cle 

'Docubase . . E s t o s  campos pe rmi ten  adecuar NETADVANTAGE a 

l a s  prop :.as n e c e s i d a d e s  - 

E l  r u n t o  e n  c o n t r a  de NETADVANTAGE es nu per or tar la 

indexaci j ln " Full-Text" . 

I3.2 TRArAJO EN HEDES: NETADVANTAGE incluye un tnenii c.c),n 

10s once , I n a s  c o m i i n m e n t ~ e   sadu us. coniando,c. de Red. Ik e s  t a  

manera. 1 os u s u a r  i o s  no t ieneri que abandonar NETADVANTAGE 

para e. j t3 T! utar un cornando. 



C:oinr, medio de segur i d ad .  NETADVANTAGE us8 e 1 esquema 

de derecnos de N e t w a r e  para asi mantener l a  p r ivac idad  de 

10s amhivos :  S i  no se puede ingveear  a un d i r e c t o r i o  

desde l a  1 i n e a  de comando ~ ent.onces NETADVANTAGE tlampocci 

p e r m i t i p $ >  esa e n t r a d a .  S e  podr6 csbsel-*var e l  6 1 ~ G C i l  del 

d i r e c t o r i a .  pero si se t r a t a  de v e r  algiin ax-chivo de 6st.e 

s i n  la a u t o r i d a d  n e c e s a r i a .  un mensaje de “Di r ec to r i n  

Inv&i.lido” aparece en F a n t a l l a .  

I 

B.3 INSPALACION Y USO: I n s t a l a r  e l  softaware en e l  sistema 

e s  ext,re:edarnente f a c i l :  S e  u t i l i z a  e l  c :~ i i i i rndc~ INSTALL. 

desde e l  prompt del Sis tema Operative-1 y luego se e J e c u t a  

por p r i n 1 v i - a  vez  l a  r u t i n a  de Setup.  

S i  se dec ide  cambiar  1-a con f igu rac  i3n cite -DcJcuhfise . . 
se pel-dera t o d a  l a  infopmaci6n de d e s c r i p c i 6 n  de 10s docu- 

mentos y s  i ng r e sados .  E s  mejar leer todo el manual y luego 

probar d i v e r s a s  i n s t a l a c i o n e s  Luego de decidi r  cdmo se 

q u i e r e  g-rabar l a  informaci6n eobre 10s a r c h i v o s ,  se puede 

conf i g u r r i r  l a  ve rdade ra  instalaci6n cfe NETADVANTAGE - 

NETRDVANTAGE es muy f a c i l  de u s a r ,  pues cuen ta  con utia 

i n t e r f a ? ( ;  i r i t u i t i v a  para e l  u s u a r i o .  

93 



B. 4 DO!?JMENTACION : La document ac i 6n (I: o ns i s t. e e t i  LIH 

un ico  r ianual ,  por e l  cual se puede nave,gar f a c i l m e n t . ~  

meitiante e l  uso del  Inct ice.  e l  Glosario y 1~ T a h l . ~  i-le 

cont,enlic1I>a. S i n  embargo. usar  e l  manual para  in s t a l a r .  e l  

programa es t oda  una faeiia, pues k s t e  di recc ionf i  ciifepent.es 

seccione::?. E n  genera l  . l a  ciocumentaci6ti t.iene iiicie i n f i ~ r i n a -  

c i 6 n  de Icr que uno puede desear saber so'C,re NE'rADVAMTAGE. 

B 5 DESEMPEf40 : Los t i en lpc l s  de irnport.aci6n y l a  u t i l i -  

zac i6n  -feJ. d isco .  si b i e n  no fueron 10s mds altos. estzin 

cercaiio:? A l a  cima. E l  desempeiio g e n e r a l  e s t a  en 1 c 1 s  

l i m i t e s  aceptables .  

que curr.:;)len por l o  menus  uno de 10s c r i t e r i o s  de bC~squeda. 

Una vez present,ada e s t a  l i s t a .  se puede: recuperar cual- 

quiera  .ie 10s documentos, buscar docuiwntos  a d i c i o n a l e s  ( 3 .  

a p l i c a r  a l a  misma l i s t a  o t r o  c r i t e r i o  de biisqueda creando 

as1 un r:t.ibconjunto de l a  l i s t a  previa. 



E l  pi-ograma permite  manejar  basta 99 v e r s i c ~ ~ e s  c l e  un 

l n i s m o  dl-,t:umento PC-DOCS crea tambien ~ u b v e r s i ~ ~ n e s .  ~ u a n i i o  

se gralda a una v e r s i 6 n  p r e v i a  de un d ~ ~ u m e n t ~ c ~ .  IJe ser 

necesa r  3 - 0 ,  se mantienen h a s t a  subve r s iones  de suhve r s iones  . 

PC- -)OCS puede marcar  d i f e r e n c i a s  e n t r e  d c ~ s  document~rs 

similarc '3.  E s t a  capac idad  e s  u t i l  para comparar dos vet-.-- 

s iones  o subve r s iones  de  un i n i s m o  d o ~ ~ i i i e i i t . ~ ~  . 

C . 3  INS.FALACION Y USO: PC-DOCS u t i l  i z a  meniiR de t,i.po 

N e t w a r e .  E s t c ~ s  presenta f a m i l i a r i d a d  para u s u a ~ i  oe  Net,wa- 

re  I pert: son alga arcaicos para 1 c ) ~  esthndards a c t u a l e s .  

E n t r a r  .v salir de  un submenii es a lga  engor rosu  y uncr no 

t i e n e  sii3mpre s egu r idad  de  dhnde es ta .  A pesar de e ~ t c ) .  e l  

prog~amc? es amigable y no tams mucho tieinpo s e n t . i r ~ e  con- 



f o r t a b l e  con 61 .  E l  nianejo de errores rrfrece exp1icacic)iies 

d e t a l l a 3 a s  y c l a r a s  de 10s mensajes de error. 

E l  programa se i n s t a l a  fluidamente y hay una gran 

f a c i l  i d a d  para  importar  u s u a r i o s  N e t w a r e .  

D. INTEL COW : RESFERENCEPOINT 

D. 1 CF.PRCIDADBS: L o s  documentos se organ izan  en I1l-I i3 

l ibreri  7 p r i n c i p a l ,  compartida por t o d u s  10s ~ s u a i ~ i o s .  y ell 

l ik)i ;ei-*iE*s personales para cada i isuaric)  de la ~ e d .  REFE- 



RENCEPOT iTT t r a b a j  a unicamente con documentos situados en 

una l i b r  e r i a  pe r sona l .  Asi pues. pa1.a rnodif i c a r  archives 

de l a  l i  ureria p r i n c i p a l .  e s t o s  cteben p~isai-. a uiia l ib i*er . ia  

personal  N i n g i i n  otro usucwio podra u t i l i c a r  un  ,4rChivc) 

s a c ~ d c ~  of; l a  l i b r e r i a  p r i n c i p a l .  h a s t a  que t5ste regrese H 

e l l a .  FOI- o t r o  lado .  es obvio que 10s documentos persona-,' '.A 

l e u  de ur1 u s u a r i o  se h a l l a n  en su  propia  l i h r e i * i a .  

,-, ,,/ 

REE'ER.ENCEPOINT inc luye  una inte1.f-ase de m e n i i s  ccln 

soporte de mouse. L a  p a n t a l l a  est.6 d i v i d i d a  en vent.anau de 

t a m a i i i o  ;_:justable, l a s  cuales puedeti presen t a r +  (:tiversa 

informac 5.611, a1 m i s m o  tiempo. 

E l  nombre del documento, su t i t u l u  y slutor son givaba- 

d o s  en L - " a  ' Referencecard . cmipuecta poi d i v e r s o s  cainpcls - 

REFERENC I:FOINT permite yue 16 de es tas  carnpos Sean def i n i -  .;- 

dos por $*1 usuario. de manera que Pske ~.-,ueda aciecuar esas r; 

e n t r a d a s  y g raba r  en ellas informaci6n especif ica  para su 

\ r *  

, -  

Compafiii 3 .  REFERENCEPOINT ofrece m&s campos clef  i n i h l e s  que wc*b 

cualquic  o t r o  payuete  probadcl. 

LOE a r c h i v o s  nuevos son creados en e l  espac io  personal  

de trabe.;,o. Se l ecc iona r  l a  Opci6n New del  Menu File. crea 

una n\ie\':t Referencecard - . S e  pueden I lenar  en t,onces 10s 



campus, yroporc ionando informacion r e l e v a n t e  sobre  e l  ~ r -  

chive . REFERENCEFOINT mantiene iina 1 i.8t.a de e n t r a d a s  acep- 

t a b l e s  para cilda campo. S i  un campo es r.equeriijlo, REFEREN- 

CEFOINT f c ~ r z a  su ingreso.  escogiendo de U I ~ H  1ist.a de a1t.e- 

r n a t i v a s .  E x i s t e n  campos aut,omat,izados. donde el Sistema 

puede ii>.gresar d a t o s  p rede te rminados .  c30mo nomhre del aukor 

y nombre d e l  archivo,  s i n  i n t e r v e n c i 6 n  del  u s u a r i o .  

REFERENCEPOINT soporta  inciexacihn ''~111 l - - ~ e ~ t "  . percl  

esta OFC i 6 n  debe ser adquirida separadamente . Tornanctc~ en 

cuenta 1 a impor tanc ia  de  es ta  t a r e a .  deberia ser i r i c lu ida  

en  e l  pe,quete de hlanejo de Document.os. 

REFEHENCEFOINT , como todo Mane3 adc11~ cle L!ocutnen t.os 

estandard invoca  automaticamente una  apl ic :a i : ihn c : c ~ m ~  Ward- 

per fec t  : c u ~ n d o  se selecciona un d c ~ ~ ' . ~ . i m e n t . ~  para ec\ic:iOn - 

Esto lc hace mediante a r c h i v o r  t i p o  b a t c h ,  fEicilment,e 

modif i c a b l e e  poi- e l  u s u a r i o .  

D.2 TRr'BAJO EN RfSDES: REFERENCEFOINT ~8 W-I 8 i :II. t. e ilia 

a b i e r t o  que cclrre e n  l a  mayoria de Sistenias Operati vos  para 

r e d .  EE compat ib le  con c u a l q u i e r  r e d  compat ib le  c o n  DOS 

i n c  luyenclo Nove 11 N e t w a r e ,  3Com 3+ . Banyan Vines.  y LAN 



Manager. Las e s t ac iones  de t r a b a j o  rec lu ieren  640KB y DCG 

3.0 o mayor. 

r e d e s  N o v e l l ,  no es t a n  bueno sacando infcrrmaciSn de ellas- 

Uno debe de recordar t o d o s  10s nornbrev de u s u a r i o s  y e l  

mapeo de d r i v e s .  Este e s  1.111 proceso t e d i o s o  cons ide randc~  

que otroE programas p e r m i t e n  escoger de una l i s t a  de u81.i;_1- 

r i o s  cie la red. 

Adel;ras de 10s derechos cie seguriclad e s t s a b l e c i d c ~ e  poi-+ 

e l  Sisteiiia O p e r a t i v o  de l a  r e d .  REFERENCEPOINT anade o t r o  

n i v e l  de seguridad. E l  a d m i n i s t r a d o r  del sisteina puede 

o t o r g a r  a cada u s u a r i o  derechos sok~re  loe  documentnos. 

E s t o s  van  desde l a  s i m p l e  capaciciad de leer. h a s t a  comple- 

tos p r i v  'I. l e g i o s  a d m i n i s t . r a t i v o s .  

D.3 INSTALACION Y USO: E l  proceso de in:?8t.alaci6rl 88 lleva 

a caho u n  do8 pasos. El primer paso envue lve :  copiar  todcr  

e l  s o f t w o r e  en e l  d r i v e  de l a  r e d .  crear las n e c e s a r i a s  

e s t r u c t u r a s  d e  d i r e c t o r i o s  e ingresa i -  e l  comaniio INSTALL. 

E l  segunc~c~ paso d e  i n s t a l a c i 6 n  tonia m6s e,gfuerzo. Envue lve 

conf i g u r t . r  e l  ambiente  de REFERENCEFOINT para alcanzar  

espec,if i cas  n e c e s i d a d e s  (. Se debe i n g r e s a r  en la red como 



supervisory def i n i r  u s u a r i o s ,  adecuar 10s campos de las 

'Re fe rencecards '  e i n c l u i r  a p l i c a c i o n e s .  E s t e  p r ~ c e s c l  de 

instalac:-L6n e s  demasiado complicado.  

En r:uanto a l a  i n t e r f a s e  d e  menus. aunque e l  soporte .  

d e l  rnouc:t> e s  hueno. no es tan amigable  como o t r a s .  

D - 4  DOCUlSNTACION: La documentacibn ee huena.  S i n  embar- 

go,  l a x  e x p l i c a c i o n e s  d e  10s comandos n e c e s i t a n  ejemplos 

que l a s  i l u s t r e n .  

D 5 DES3MPEfiO : E l  proceso de irnport.ac: itrn de document~os 

f u e  e l  Wiis l e n t o  de ~ O ~ O R .  Esto se dehe a l a  gr-an cant . idad 

de campc):: d e  l a  'Refe rencecard '  yue son d e f i n i b l e s  par e l  

u s u a r i c ~ .  E l  desempeAo es pmmedio .  

E -  S O I T  SOLUTIONS: SOFr SOLUTIONS 

E.  1 CAPACIDADES: SOFT SOLUTIONS t i e n e  l a  i n e J o r  capacidad 

de inde2;;ic i 6 n .  Con un metodo especial  de COnipBiI:t,arT:i(511. 

~ s e g u r a  (211e puede hacei- YUS indices cada vez mAa pequeMos . 
Los indi.c:es y e  c a r g a n  en cach4, cte manera que 10s tiernpos 

de  r e s p u o s t a  de l a s  bOsquedas "Full-Text-" son muy pequefios. 



SOFT' SOLUTIONS t i e n e  l a s  c a p a c i d a d e s  m6s completas. 

Ademas tfe biisquedas " F u l l- T e x t  " . IIACE. api~aximaciones  v 

b6squedr::j por s o n i d o s  s imi lares .  

L a  m p o r  t. ac i o n  de documen too 8 pe r in  i tee t z e  8 a 1 toe rim t, iva s 

que del:vieatran gran v e r s a t , i l i d a d :  copiar tcrrdc~s 10s H p C l i i -  

vos  e x i s t e n t e s  a una nueva loca l idad .  m a n t e n e r l o s  en e l  

directoi-.Lo c o r r i e n t e ,  o moverlos a una nueva l o c a l i d a d .  

E-2 TRli:3AJO EN REDES: SOFT SOLUTIONS es indepenclierite rl 

l a  red.  En r e d  Novel1 s e r i a  de cieseai-. que taniara 1 . ~ 1 8  

nombres (3e 10s u s u a r i o s  y a sumiera  10s n i v e l e s  de segur idad  

de l a  red- A pesar de est.o. el mat . r imc~i l io  e n t r e  e l  pi.'oduc- 

t o  y NeI;igare e~ i n t a c h a b l e .  

E - 3  INSTALACION Y USO: LA i n s t . a l a c i 6 n  corre k ~ i e n .  pero 

requ ie r t :  muchas r e v i s i o n e s  en e l  manual.  E l  menu principfil 

e s  poco u s u a l ,  y poco i n t u i t i v o  para 10s u s u a r i o s  Netware. 

Todas Ins a l t e r n a t i v a s  se o r i g i n a n  de una p a n t a l l a  con un 

perf i 1 d e  documentso v a c i o  . 



E . 4  DOCUMENTACION: La documentaci6n es de'~-:epc.:ion~nte. E l  

s61o prctceso d e  i n s t . a l a c i 6 n  x-equiere s a l t a r  v a r i a s  l o c a l  i.- 

dades  d s l  manual.  E x i s t e  ademhs una secci6n de implements- 

c i b n  y luego una s e c c i d n  de Setup. l o  c u a l  conipl.ic!a la 

si tuaci iki i .  L a  s e c c i 6 n  de Referencia pucto cer  ME: J or s i 

exist , iei\ i-i  un orden a l f a b e t i c o  y no un oi~den por fur1cianc.s. 

L a  e s t i w c t u r a  e x i s t e n t e  requiere  que uno lecl t o c h  U ~ H  

s e c c i d n  o que u t i l i c e  e l  i n d i c e  para encon t r a r  l a  infox-ma- 

c i 6 n  que se n e c e s i t a .  

E.5 DESWERO: SOFT SOLUTIONS e s t u v o  en  l a  n i i t H d  de 

10s cincxi p r o d u c t o s  e n  c u a n t o  a la impor tac i6n  d e  dociimen- 

t o s  - S i n  embargo, despues  de l a  impor tac i6n  tuvo  10s 

taniaiios i n a s  pequeiios de i n d i c e s  con 1111 pro ined iu  de 4 6  

cardcter - t ss  por documento. Su cornpet, idor m a s  ce rcano  t u v o  

4 7 3  cax.ttct,eres p o r  documento - SOFT SOLLJTIONS f u e  e l  n i t i s  

r i ipido en c u a n t o  a carga d e l  programa. 'I'm18 un promedics de 

5 seguncos  desde  e l  menu h a s t a  e l  programa, 

E l  Ilecho de poseer 10s indices mEie pequefios. pucde 

conver t . i i+  a SOFT SOLUTIONS e n  e l  l i d e r  d e l  desempehu. A i i ~  

e l  i n d i c e  mas grande  puede c i l rga r se  e n  cache y e l i m i n a r  l a  

i n t e r f e r % n c i a  con e l  d i s c o .  D e  es ta  manera. SUE tiempos de 

bGsyqede podrian ser aun menores [DIJI\JC917. 



2 - 3 - 3 CONCLUSIONES. - 

Lot3 L a b o r a t o r i o s  LAN TIMES d e c i d i e r o n  recomendar a1 

Manej adct t- de Documentos SOFT SOLUTIONS [IKJNCXI 11 - 

Qut:!A6 c la ro  que l a  capac idad  cle  i n d e x a c i t n  " F u l l - T e x t "  

es  i n d i s p e n s a b l e  para un softaware Manejaclor de Eocument.os y 

yue es inperdonab le  que NETADVANTAGE no l a  provea. 

c ae soncluy6 tambikn que una vez encon torado tin documen- 

t o ,  l a  c=ntrada a e l  debe ser l o  mBs r & p i d a  p s s i h l e .  SOFT 

SOLUTIONS. REFERENCEPOINT, y DOCUMENT A1)i . IINI STRATOR t u v i e -  

ron  t ieinpos aceptables de i n g r e s o  a 10s documentos. L o s  8 

segundos de NETADVANTAGE y 1 0  de PC-DOCS fueron inacepta- 

bles, aiF>n e n  una e s t a c i 6 n  386SX de 16MHz. 

L a  1nt.er-fase de PC-DOCS f u e  l a  mas pai.ec:icla ir N e t w a r e .  

aunque 4: sto no se c o n s i d e r a  una v i r t u d  d e l  todo .  La i n t e i . -  

fase rn6s agpadable fue l a  de DOCXJMENT ADMINISTRATOR c a n  HU 

sistema Ae menus Pull-Down. L a  i n t e r f a s e  de SOFT SOLUTIONS 

es  PCJCCl I-isual, pero una vez acostumbradoc. t r a h a j a  b i e n  . 

S e  r lestaca l a  i m p o r t a n c i a  de la c o n s i s t e n c i a  y o r g a n i -  

zaciGn tE3 la Documentacien cte todo Productm ManeJador de 

Documen y . 3 ~ .  



3.1 ALCANCE DEL SISTEMA-- 

E l  'S i s t ema  Pe r sona l  de  Manejo de  Documentos" s a t i s f a -  

ce las F J  i g u i e n t e s  nece s idades :  

- A l r  I icenamiento de  informaci6n r e f e r e n t e  a diver-qsos 

ti]: 3s de  Documentos Impresos como son: A r t i c u l o s  de 

R e v  i s tas  o P e r i 6 d i c o s ,  L ib ro s .  C a p i t u l u s  de Lib ros .  

T o l ~ o s  de  Enc i c loped i a  o Colecc ibn .  T e s i s .  Frcryectos .  

Co i i€e renc ias ,  Seminar ios .  etc. 

- C o i i m l t a .  Ac tua l i zac iOn  y El iminac i6n  ite 10s I~ocumen- 

t o s  almacenados. 

- A c c  380 a 10s Documentos almacenados . medianke Rusque- 

d a r  " Intel i g e n t e s "  . 

- Alr1.3cenamiento de  informaci6n r e f e i - en t e  a l a s  Fuentes  

de 10s Uocumentos. t a les  como: E d i t o r i a l e s .  1 n s t i t . u -  

c ic~ies .  R e v i s t a s  o P e r i 6 d i c o s .  e tc .  



- Cor l t a l t a ,  A c t u a l i z a c i h n  y EliminAci6n de las F u e n t e s  

a l imcenadas .  

- Gerleraci6n d e  R e p o r t e s  de 10s Arch ivos  de l a  Rase de 

r)af;os - 

3.2 DE6I:RIPCION GENERAL Y COMPONENTES PEL S1STEMA.- 

E l  "Sis tema P e r s o n a l  de Manejo de I1ocument.c~~" SEW) 1 

es ta  cc~r~formado por una ser ie  de M6dulos Frincipale?,  y 

Subm3dulcis. todos presentxtdos en 1as F i g u r a s  25. 26. y C) ~ 7 .  

A su v e ~ .  l a  F i g u r a  28 p r e s e n t a  uii' esqueina s i m p l i f i c a d o  de 

las capt . .c idades y t a reas  sopor t adas  por e l  Sistema. 

A c o n t  i n u a c  i 6 n  procederemos a nombrar 10s Component.es 

B a s i c o s  y c i e r t a s  D e f i n i c i o n e s  y Conceptos que s e r a n  u t i l i -  

zados a .'.o largo de la Documentaci6n de1 S i s t ema .  



S I S T E M A  P E R S O N A L  D E  
M A N E J O  D E  D O C U M E N T 0 8  I 

I 
~ 

I 
Figura 2!j- M6dulos Principales del  SPMI). 

+ 1 

SUB WLO III SUBWODULO D I  I B U S 8 m  POR BUSQUEDh POR 

1) 

CONPl C10NfhMI.S 

I - -  
Jrigura 26- Miidulo de Bilsqueda de l  SPMD. 

Se llama IWCUM.ZXlVT0 a tcrdo texto impreso que suministr-.a 

informac i On. L o s  Documentos consider ado^ pcrr e 1 " S i s t. erna 

Personal  de Mane jo de Documentos" s o n  : 

- Articulcrs de Revista .  

- A r t i c u l o v  de Peri6dicos.  



G I  WDULO DE 

I- 

Figuro 2'1- Mcidulo de Mantenimiento del SI'MD. 

- Libros .  

- Capitulos de L ib ros .  

- Tomos de Enciclopedig.  

- Toinos d e  Coleccibn.  

- T e s i s .  

- Proyec to s .  

-. Confe r enc i a s  - 

Far:: cada uno de estos: Docuinentos el u s u a r i o  i n g r e s a  

a1 Sistenia una serie de. datos que repiwsentaail e i d e l i t i f  ican 

a1 Docunvmto, e j : C6digo, T i t u l o ,  Autcsr . Fuente.  e t z .  

E n t r e  est  9s datos se d i s t i n g u e n  la3 "Palabras Claves": pa-- 

lobras  o f rases  que representan el contenido del  Documento. 



c7pci 6 n  : - In~p-r-esicin de ii'esul tados. 

5 - 4 .  CREACION DE riA IMSE DE UAII'OS- 

5 - 5.  R E I N D ~  CION DE ARCW VOS, 

5- 6 .  INICIALIZACION LIE ARCHIVOS, 
igura 28- Capacidades de l  Sistema Persona1 de Manejo de Documentos. 
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Estas Palabras Claves ,  j u n t o  con las Pa lab ras  que conforman 

e l  T i t u i o  d e l  Documento, son  u t i l i z a d a s  por 10s algor i t t r ios  

de Btisqun-da para l o g r a r  I& r e c u p e r a c i b n  y e l  acceso de Do- 

cument.os r e q u e r i d o s  por el u s u a r i o  en u n  c i e r t o  moment,o. 

La Rase de Datos  esta compuesta pc~r d i v e r s o s  Archivos  

de  Documentos. Laos Docurnentos se l o c a l i z a n  e n  uno u C I ~ ~ P O  . 

Archivo.  en  base a1 T6pico o Materia que t r a t a n .  EE: asi 

como gutl-den e x i s t i r  : A r c h i v o s  de D o c ~ ~ n ~ n t ~ o s  de Comput~a- 

c i b n ,  E l e c t r G n i c a ,  Medic ina ,  A r t e .  e t c .  E x i e t e n  en l a  Base 

de Ijatos t a n t m s  Arch ivos  de Documentms COlllCJ T6picos hayan 

sido def . inidos por e l  usuario.  Cada Archivo c k  Documentos 

t i e n e  t a n t o s  r e g i s t r o s  como Documentos hayan sido i n g r e s a -  

dos sobre eye TGpico r e s p e c t i v o .  A co r i t inuac ibn  ee Freeen- 

ta e l  disefio d e l  R e g i s t r o  de 1.0s Arch ivos  d e  I)ocume~itos.  

TABLA 1- DISERO DEL RQ 

c h r  C 40 3 
c h a r  r81  

A N 0  c h a r  [ 4 1 

;ISTRO DE DOCUMENTOS 

DESCHIPCION 

i15 



10 

11 

12 

13 

14 

- 
1 5 

MES 
-- 

:!-.I D I OMA 
- 

FAGS 

- 
REF 

C-T I PO 

VOLUMEN 

COLECCI ON 

LIBRO 

CLAVES 

-- 
RESUMEN 

char [Z 1 

char  C 2 1 
~ 

char C 91 

char [ 40 3 

char C 2 1 

char C 4 3 

char C 30 3 

char C 30 3 

char C 283 1 

char [ 703 3 

Cbdigo d e l  Idioma de publics- 

Como se puecle 

tou son ingresados mediante c6digos: e l  Tipo de Doc:umentm. 

l a  Fukn te  y e l  Idioma de Yublicacion. Para cada uno de es- 



t o s  c a m F c .  s e x i s t e  un Archivo,  que almacena respect ivamente  

10s T i p o s  de Documentos. l a s  Fuent.es y 10s Idiomas existen- 

tes en  1 , ~  Base. Como l o  m u e s t r a  1~ F igu ra  28 ,  e l  SPMIS pm-- 

vee un P h ' d u l o  de Fuentes  y Subm6dulos cIe Idicstnas y T i p o s  de 

Documentcs q u e  permiten e l  i ng re so  ~ ~ ~ t . i i a l . i e ~ t c i 6 n .  e l imina-  

ci&n y CI: I i f i U l t a  cfe 10s r e g i s t . r o s  de est.os R I - C ~ ~ ~ V C I S .  

Exi::.ten en  e l  Sis tema 5 TIFUS DE IWCUMENZ'US. c o d i f  ica-  

dos  de l e  s i g u i e n t e  manera: ..- 

AR = A r t i c u i o  de R e v i s t a  F e r i 6 c t i c c 1  

CL = C a p i t u l e  cte Libro  

LE = Libro  o Tomo de Encic:lopedia 

FT = Yroyecto o T e s i s  

SC = Seminario o Conferencia  

TATJLF-. 2, DISEEfO DEL REGlSTRO DE TIPOS DE DOC'UMENTOS 

r)e t o d o s  10s campos que conforman e l  l3e.gist.i-a cle  

Documentcs hay a lgunos  que 3610 t i e n e n  s e n t i d o  para d e t e r -  

mirlados T'ipos de Documentos. La  siguie.nt.e Tabla describe 

i 17 



quP. carnpos d e l  Reg i s t ro  de Documentos ~ m n  v&l  idos pay8 C B ~ F I  

Tipa de Uocumento ( s=SI , n=NO) . 

TAUIA 3. 

E l  ;<istema llama FIIGNTBS a las Edit-oriales  o Instdit#u-- 

c iones  q u e  generan o publ ican  lcrs Docuinentms - E s i s t e  un 

h i c o  Ai-chivo de F u e n t e s  e n  toda l a  Rase de Datoe. E n  61 

se almacenan todas  l a s  Fuen tes .  s i n  impor ta r  e l  T 6 p i c o  d e  

10s Poc,imentoe. Ex i s t en  una serie de datcrs que se ingresan 



para cada F u e n t e ,  e j :  Ciudad. P a i s .  D i r e c c i 6 n .  e t c .  En e l  

caso 1313 A r t i c u l o e  de Rev i s t a s  o P e r i 6 d i c o s .  se llama "Fuen- 

t e "  a1 nombre de l a  Revista  o P e r i 3 d i c o  a1  que p e r t e n e c e  e l  

a r t . i c u l o  y se h a c e  UBO d e l  campo llamado " E d i t o r i a l "  par8 

especif .icar q u i e n  ed i t a  l a  P u b l i c a c i 6 n  - 

TABLA 4 -  DISERO DEL REGISTRO 1)E BWENTES 

CAMP0 

C-FUENTE 
-- 

FUENTE 

- 
I 

PDITORIAL 

TIP0  

char [ 8 1 

c h a r  C 40 3 

char C 40 1 

CIUDAD charC15J 

-- PAIS c h a r  [ 15 1 

-- D I REC char [ 30 1 

-.- POST char [ 10 1 
TELEFONO charE147 

-. 

DESCRl PCI ON 

C6digo a l f a i i u m e r i ~ ~ ~  y iinico 
para cada Fuente.  

r i 6 d i c o :  
aplicado a A r t i c u l o s .  

- I n s t , i  Luci6n: a p l i c a d o  a 
Conferencias .  Semina- 
rios. T e s i s .  P r o y e c t o s .  

- E d i t o r i a l :  aplicado a 
L i b r o s .  Tanios de Enci- 
clopediae o Colecciones. 

D o l o  u t i l i c a d o  para e l  caso 
de Art i cu los  de Revis tas  o 
P e r i d d i c c ~ s .  cunt8 iene  e l  nom- 
bre de l a  E d i t o r i a l .  

Ciudaci de u b i c a c i 6 n  de l a  
Fuei1t.e . 
F a i s  de u t ) i c a c i 6 n .  

D i r e c c i b n  de l a  Fuente. 

- Moinbre  de R e v i s t a  o Y e-  

m -  

- Niimero de l a  Casilla E'ostBal 

C!6diao de Area + Niuiiero . 



E l  S i s t ema  mant i e n e  tambikn un Archivo de IDIOMAS. 

Los r e g  I s t r c ~ s  de este  Archivo agrupan los var  i a d o r  id ic~nic t~~ 

en 10s c u e  se han p u b l i c a d o  Documentos. 

TABLA 5 ,  DISERO DEL IUZGISTRO DE IDIOMAS 

E x i s t e  un c u a r t o  t i p o  de Archivo t u t , a l m e n t . e  r e l a c i o n a -  

do con LIJS  Archivos  de Documentos. Para cada Ar.chivo cie 

Documentos e x i s t e  un Archivo de  PAIABRAS. La e x i s t e n c i a  de 

estos a r c h i v o s  es t o t a l m e n t e  t r a n r p a r e n t e  para e l  u s u a r i c t  . 

L a s  ope:: a c i o n e s  de i n g r e s o ,  a c t u a l i z a c i h n ,  e l i m i n a c i 6 n  y 

consu1t.a sobre 10s Arch ivos  de Falabras se l l e v a n  a cabo 

implicit: ,mente a1 ingr-esar  ~ a c t u a l i z a r .  e l i m i n a r  y C O ~ G U ~ -  

t a r  10s Arch ivos  de Documenton. Los Archivos  c le  P a l a h r a s .  

uno pare cada Tbpico ,  c o n t i e n e n  tcjdas las Falabras  Claves y 

del T i t u l o  de t o d o s  10s do cum en to^ de ese T6pici1. Cacta 

r eg i s t r c .  t i e n e  dos  campos : la Falabra m i  si. y a m c i a d a  B 

ella e l  C6digo d e l  Documento que la cor i t i ene .  Los A r c h i v ~ s  

de P a l c L r a s  s o n  bas icos  para la implenientaci6n de 10s 

a l g o r i t i r c s  d e  "Busqueda I n t e l i g e n t e "  de Lk~cumentas - 



TABLA 6 .  DISEEZO DEL REGISTRO DE PALAURAS 

l a  Pa l ab ra  rertenect: - 

S i  d e n t r o  de un niismo Archivo de P a l a b r a s  e x i s t e n  

d ive r sos  r e g i s t r o s  con e l  mismo valor del  canipo de Vfi1abi-a. 

e s t o  s i g n i f  i c a  que esa Palabra se encuentsr.a en v a r i o z  

Uocumentu8 del T6pico que determina e l  Archivo.  A 8u vez. 

t odos  10s; r e g i s t r o s .  d e n t r o  de un mismo Archivo cie Fala- 

b r a s ,  qrie  tengan e l  mismo v a l o r  de l  campo de I d e n t i f i c a d o r .  

const i t ,uyen t o d a s  l a s  Palabras de I IJc~Cumentm representado 

por e l  I . lent,if  icador . 

Se l lama E?USQI;TEDA a1 F I ' O C ~ S O  inedialite e l  C ' U H ~  8e 

recuper t  ti Document,os de un determinaclo An-hivo . en Lase  a1 

requerim Lento de informaci6n que t enga  e l  usua l - io .  

E l  SFMD permite r e a l i z a r  consul h a s  c f e l  Archivo de 

C6digos de 10s Documentoe. S i n  embargo. es poco probable 

Ducumentos deseados. Para s u p l i r  e s t a  f a l t a .  e l  Sistema 

implemer,ta ademss BUSQUEDAS PUR CONTENIlW. 



Un PRIMER SUlWODVLO DE BiJSQUEDA ( F i g u r ~  2 6 ) .  ye b e s ~  

en  e l  iru?reso por par te  del usuar io  de una Pfilabra Clave o 

una Palabra de l  T i t u l o .  para por rnedio de e l l a  i n i c i a r  UIIA 

Busqueda que c o n c l u i r 8  con la recuperac i (in de Documentsos 

re1acioi:ttdos ( l i r e c t a  o ind i rec tamente  R esa Palabr*a. 

I 

onooooooooocl 
D O C U ~ E N ~ O S  R E L A C I O N I D O S  I N D I R E C T A M E N T E  

Figura 5.  Algoritmo de Btmqueda en Base a una Palabra Clave o de 
I .- 

Ti tulo - 

E l  a lgor i tmo de Biisqueda presenta una est;P'uCtura de 

Brbol.  C ~ ~ C I  l o  inuestra 1~ Figura  29. S e  k m s a  en el Sist.ema 

de Obter c i d n  de Informwcidn ( A I R S )  . progi3ama desarrollado 

por Richard  B e l e w  comc~ e s t u d i a n t e  de Yostgrado en l a  h i -  

vers idac  de  Michigan y expuesto  en  Mayo de 1987 en l a  



Primera Conferencia I n t e r n a c i o n a l  sobre I n t e l i g e n c i a  A r t i -  

f i c i a l ,  tlonde B e l e w  e t n i t i c i  s u  infornie CHORA38l. 

La i*a iz  del a rbo l  e s  la Falabra irsgresada POI. e l  

u sua r io  , E l  segundo n i v e l  del ; i rk101  on 10s Documentos que 

t i e n e n  e w a  Falabra como p A r t e  de su T i t u l o  o conm Palabra  

Clave. Decimos que e s t o s  Documentos e s t a n  r e l ac ionados  

directraor?nte con l a  Pa l ab ra .  E l  t e rcer  nivel d e l  kr-bvl 1\11 

conformc,ii t o d a s  las Falabras Claves y las F’alabras de 10s 

Titulos cie 10s Documentos ya recuperados .  s i n  i n c l u i i .  H l a  

Palabra i te la r a i z  d e l  a r b o l .  E l  Ciltirno nivel de l  G r b c l l  lo 

cons t i t uyen  10s Documentos que t ierien a lguna de l a s  Phlet- 

bras de; tercer n i v e l  como parte de s u s  T i t u l o s  o conlo Fa- 

labras  (:laves. Asi pues ,  e l  c u a r t o  n i v e l  con t i ene  10s Uo-- 

cuinentos indirectamente r e l ac ionados  a l a  PalaGr-a I n i c i a l .  

E l  proceeo de Busqueda por F a l a b 1 . a  ClAve o del T i t u l n  

da conlo pesultSado e l  conjun to  de Documentos d e l  seminiio y 

c u a r t o  n ive l .  del arbol, es d e c i r  10s IJocumentos r e l ac i ana -  

dos d i r e c t a  e ind i rec tamente  a l a  Falabra.  

E s t : e  Subm6dulo de Busqueda provee tsarnbien o t z a  opci61i. 

Luego d t ’ :  r e a l i z a d a  una Busqueda, graha en un amhivo 10s 

C6digos r e s u l t a n t e s  de 10s Documentos asoc iados  a la Fala- 



bra  ingresada. A s i  si e l  u s u a r i o  vuelve H r ea l i za r  l a  

misma hisqueda (en base  a la misma Fa labra ) .  81 podra 

d e c i d i r  r 7 i  q u i e r e  v e r  l a  Respuesta Grabacta previamente o 

r e a l i z a r  t80do e l  proceso de busqueda nuevainente. L J ~  e s t a  

rn8ner-a :je i n t roduce  en l a  Base de Ijatos un nuevo t i p o  de 

Archivo: e l  Archivo de BWSQ~JRDAS GRAHAUAS. e x i s t i e n d o  UHCJ 

por cads Archivo cie Documentos. o sea: uno por cada Ttipico. 

E l  Archivo de Busquedas Grabadas funciona coins, Una. 

"Guia c v  Direcc iones"  . E l  p r i m e r  cmnpcl l o  c o n s t i t u y e  l a  

Palabra  que i n i c i a  e l  proceso de Buzqueda y asociadn H e l l a  

est.5 el  nombre del Archivo ( la "direcci611" I doncie es tan  

almacene dos  10s (Xdigos  de 10s Documentos que conet i Luyen 

l a  respv..esta de l a  Busqueda. 

TABLA 6.  DISERO DEL FCH 

l'ALARRA char [ 30 1 
I-. 

ISTHO DE BUSQUEDAS GRABADAS 

IIESCRIPCION 

Falabra que cii6 i n i c i o  a1 

 cad^, Archivo de Rusquedas Grabadas t i m e  un m a x i m 0  dr. 

15 Regiet , ros .  Es to  s i g n i f i c a  que e l  Sistema almacena las 

respueet.e.s a 15 Rfisquedas r e a l i z a d a s  . y luego &s tas  empie- 



zan a ser reemplazadas por las r e s p u e s t a s  de B u s q u e c f a s  

4,ABLA 7 ,  DlSEfiO DEL REGlSI'HO DE RESLXJESTAS 

En l a  a s i g n a c i b n  de 10s nombres de 10s Archivos  de 

Res;puest--ts, i n t e r v i e n e  e l  Archivo  de T(3P.ICU.S. COIKJ habia-  

inos d i c + w ,  el Sistenia permite la existencia de v a r i o s  

Topicos . cada uncl con un cox-respondiente Archivo de Lvx!ii-- 

mentos. de Palabras y de Busquedas Grabadas - E l  Archive de 

Tcipicos slmacena como primer campo 10s nomhres  ile 10s 

T6picos $3 Cis t en te s  y t.endr.8 taiit-os r eg i s t r c j s  coma 'r6picoe 

hayan ?#id  :J clef i n i d o s  par e l  usuar  io. 



i J  imos ee pueden g ; r . a b ~ r  1111 

maximo d e  15 Rusquedas. S i  e l  CCldigo de. un  T6pico es  l a  

l e t r a  "C"  . YUS Archivos  de Respuestas  se 11amar&n: CO.  'TX'T. 

Cl.TXT. r!14.TXT, etc. 

El i.ercer campo del regj .s t , ro cie T 6 p i c o s  almc-cena e l  

numero de. biisquedas que han s i d o  g r a b a c i ~ s .  y cnj.ncide s i . e m -  

pre con 1 3 1  numero s e c u e n c i a l  a u t i l . i z a r  en la conetrucci6n 

del  nomklre d e l  s i g u i e n t e  Archivo cte Respuestas de ese T o p i -  

c o .  S.ii,.mpre que se graba una Biisquede. se aumenta un re-  

g i s t r o  "'11 e l  Archivo de Riisquedas Grabadas, se crea un  nue-  

vo Archi.L-o de RespuestaE y se incrementa  e l  Niimerc) de RCis- 

quedas Gi.abadas dent.ro del  Registro de T S p i c c ) .  

I TIP0 I DESCHIPCION I CAMP0 

charlll 
I 



El :;EGU.LW SUBMODUU) LIE BlJSQUEDA ( F i g u r a  26 

e l  i n g r e s o  o p c i o n a l  de una serie  de Condic ionan tes  

t r i c c i o r e s .  S e  r e c u p e r a n  lor,  Documeiitsc)s que  cump 
1. t o d a s  l a s  c o n d i c i o n e s  p l a n t e a d a s .  un  ca inpc)  cle c 

permaneca v a c i o ,  no e x i v t e  restricci6n ell 6.1. E l  

permite 

o H e s -  

e n  con  

nd i c: i t,n 

L~letaema 8= , 

Una, D o 0  o Tres Palabras C l a v e s  o del T i t u l o ,  rel.acio- 

nndeis entre oi por la operaci.6n 16gica * O * :  C!umplen 

c:on esta Condici3n t,odos 10s Docurnent,c:)s relacionados 

d i r c  ct,a o i n d i r e c t a m e n t x  con p o r  . Z a  neno,s iina de las 

F)ale.bras i n a r e s a d a s .  Se u t i l i z a  para cad& Palabra el 

m i e r r i o  a l g o r i t m o  de busqueda e x p l  icacto previamente  :J se 

c:onc.truyen t a n t o s  arboles c:onio P a l a b r a s  h ~ y ~ n  o i d o  

ingrcsadas . c uon e s c o g i d o e  t c ~ c l o s  11:)s Documentos de .lc)s 

segi:.ndos y c u a r t o s  n i v e l e s  de 10s arboles - 

127 



completo y se buscan 10s Document.o.s que cumplen exac- 

tamente  con e l  noinbre de A u t o r  ingresado - 
I 

I 

- C 6 d P g o  de Fuente: C u n i p l e n  e s t a  cundirzic',n 1 o s  Doc.urnen- 

t.os cuya Fuente  corresponde con e 1 COdigc)  ingrbeeado 

t poi e l  u s u a r i o .  
i 

- C6ciigo de Idioma: Cuniplen e s t a  c o ~ ~ c l i c ' i b n  10s 1)oC:uinen- 

I toE. cuyo Idioma de Publ icac ibn  corresponde coil e l  

CXdigo i n g r e s a d o  poi- el u s u a r i o .  

- C6dlgo de T i p o  de Documento: Cuinple11  e s t - a  rondicicin 

10s Documentos que pertenecen a1 T i p o ,  cuyo C6dipo he 

ing,resado e l  usuArio .  

k 

- Per ,odo de Publicacicin: Se permite ingresar un rangci 

en r ~ s e s  y afios. cumpliendo e s t a  cond ic ibn  10s 1)ocu- 

mer,.t;os p u b l i c a d o s  d u r n n t e  ese perqiocio cie t iempo . 

Con~il  podenlus n o t a r  . el Segundo Sutlni6ciul o de Hi'sq11ecf~i 

i n c l u y e  a1 Primero y permite a i i ad i r  r e s t r i c c i o n e s  a1 con- 

' junt.o ctc: Documentos que se q u i e r e n  recuperar . 



Pe r t s ta  manera hemos p r e s e n t a d o  una v i s i 6 n  g e n e r a l  d e l  

"Sist,ema P e r s o n a l  d e  Mane jo de rJocumentos" . destaacandose 

10s c:ol-,ceptos de: Documento, Fuente .  T i p o  de Documentso. 

Idioma. I'cipico, Rusqueda por  Fa l ab ra  Clave  o del T i t u l o  y 

Bkqueck. por Condic ionan tes .  

3-2-1 Al?CHIVOS DE LA MSE DE DATOS,- 

L a  s i g u i e n t e  Tabla resume e l  con,iuiit.o de Archivcts 

conformal l a  Base d e  D a t m s  T ip ica  d e l  "Sietema Persona  

TABLA 10, 

ARCH I VOS 

De rhcumentos 

De Falabras 

( F a l a b r a s  Claves CI 

D e  Tipof. d e  Docu- 
nie n t. o s 

De F u e n t e s  

del  ' i i t u l o )  _- 

D e  Idiomas - 
Pe T6picos 

De Busqdedas Gra- 
bndas  

D e  Reepues tas  

NiCHIVOS DE LA BASE DE DRTOS 



Com;~  se pizede apreciar a1 a n a l i z a r  el diseno de 10s 

R e g i s t r o  de cada Archivo de l a  Base de D a t o s .  ex is ten  

campos cninunes e n t r e  10s Archivos - Es tos  campos coinunes 

permiten r e l a c i o n a r  un Archivo con o t r o .  COIIIC) nos l o  milee- 

t r a  l a  Figura 30. 

1 CJIPO = CJIPO 

--I- 

Figura 3?- Relaciones entre 10s Archivos dc la Rase de h- 
tos - 

- Archivo de Tipos  de Documentcrs: TIFOS. DAT 

Archivo de Fuentes :  FUENTES-DAT 

Archivo de Idiomas: IDIOMAS. DAT 

- Archivo de T6picos: TOF'ICOS - DAT 

- 

- 



Los Archivos  de Documentos. Pa labras  y RGlsquerfas 

Grabadas ohtienen 811 nombre tomando las 4 primeras let,x-+aF, 

d e l  nombre d e l  T6pico del cual t r a t an .  Fara el Tbpic::) 

"C@MFUTP':'lON" : 

- Archivo c3e Docun~entos : tlOMF. IIAT 

I Archivo de Palabras : CCIMF-PAL .. DAT 

- A r c h i v o  de Busquedas Grfibadas: COMP . RQ 1 

1111 nfirnei-o s e c u e n c i a l  . S i  e l  Cr'~digo de.3 T6pico "COME'UTA- 

CION" e:, la le t ra  " C" :  

- Arch ivos  de Respuestas :  CO.TXT C1 . TXT 
-. -  (1: 14 - TXT 

3-3 .1  i,T<NGUAJE DE DEFINICION DE DA'i'OS DE CUATA--  

E l  i,enguacje de Def i n i c i 6 n  de L)atc)s  de !'DATA incluye 

t r e s  pal t.es. implementadas en l a  sint,axis d e l  Lenguaje  C y 

u b i c & c k t ~ :  en 10s a r c h i v o s  CBS-C, CBS,CI,  CBS,C2 y CHS-C.3 



A .  1)iccionaricr de E l e m e n t o s  de Dates. 

€3. E s p e c i f i c a c i 6 n  de Archivi ls .  

C .  Especificaci6n de Indices. 

A .  DTCITJONARIO DE ELEMENTOS DB DATOS DF: {;DATA.- 

TABLA 11, DICCIONARIO DE ELEMENTOS DE DATOS 

al fanumeri  co 



Los Elementos d e l  D i c c i o n a r i o  cle I latos de\l)en ser 

d e s c r i t c a .  e n  UH formato  que 10s programas de a p l i c a c i b n  

puedan er . , tender.  En primer l u g a r  . se e s t a b l e c e  una Tabla  

de D e f i n i c i o n e s  que o t o r g a  a cada Elemento cie Data un neni6- 

n i c o  y 111- cia ademAe una equ iva l enc i a  e n t e r a  i Figura  31). 

F’arc r e p r e s e n t a r  l a  l o n g i t u d  y e l  t i p o  de cada Elemen-  

t o  de Dato. se u t i l i z a n  e l  arreglo de en t e rws  de l a  F i g u r a  

32 y el ar reg lo  cte caracteres de la F i g u r a  33. L a  poEici6n 

dent.1-b di? cacla arreg1c) inclica a quii E!.emento de I)at.c~ perte- 

i 3 3 



i 

I 
nece la longitud o el tipo. Ej: la primera l o n g i t u d  itel 

a r reglo  d l e n  es para el primer E l e m e n t o  cte Dato de l a  F i-  

gupa 31. Los c6digos de tipos de dat.os u t i l i z a d o s  por la 

aplicaci6n son :  'A' ( a l f a n u m e r i c o )  y -Z' (nu rnkr i co ) .  

#define IPENT 1 
#defiiie T I T  2 
#define ACJTOR 3 
#define (7-FUENTE' 4 
#define AN0 5 
#define MES 6 
#define C- IPIOMA 7 
#define FAGS R 
#de f i ii e REF 9 
#define c7TIPC7 10 
#define VOL 11 
#tie f i 11 e COLEC 1 2  
#define LIBRc7 1 3  
#define CL,A VBS 1 4 
#de f i n e RESUMEN 1 5 
#define TIFO 16 
#define FCJENTE 17 
#define EPITC7RIAL 18 
#define CIlJDAD 19  
#define F A I S  20 
#define DIREC 21 
#define POST 22 
#def irie TELEFCNO 23 
#define IL~IOlYA 24 
#defizie Ti7FIiW 25 
#de f i ii e C: TOF I iX7 ZC- 
#defi13e NiJMERO 27 
#define PALARIZA 28 

igura 31, CUS.61: Ikfinici6n de l  
Diccionario de Datos, 

i 34 



in '  e l len  [ J  = f 
1(?. 60. 40. 8. 4 .  2. 2. 9. 3c7. 2. 4 .  30. 30. 25: 
7i?3. 25. 
40. 40, 15. 15. ,w. 10. 14. 15. 15. 1. 3. so 

Figura 32, cL3S-C3: Longitudes de loti Elementos de Datos 

c-11~3 *' e l  t ; ~ ~ t ?  [_7 = "AAAA"ZAAAA2AAAAAAAAAAAAAAA2A ' I  * 

Figura 33: CBS,C2: Cbdigos de Tips de Datoo de 10s Elementos 
del  Diccionario. 

B -  ESPJ~CIFICACION DE ARCTIVOS. - 

L a  Especif icaci6n de Archivos de CDATA envuelve  t r e s  

pasos : pr imero  , Be dan nomtlres a 10s ax-chivos : s e , g ~ i n d c ~ .  se 

determintm 10s Elementos de Datov  que est -Bn en cads al-.chi.- 

vo: y tercero,  se describe la est , ructura del reg i s t rc l  de 

cada arc:hivo (Figurau 3 4 ,  35 y 3 6 )  CSTEVt371. 



i i i , ;  d o c s - f i l e  [ J  = { 
IDENT.  
T I T .  
A I JTi7.R. 
(7- FlJENTE. 
A N O .  
PIES. 
(7- IPIOMA . 
.FAGS. 
IIEF. 
C-TIFO. 
VOL . 
COLEC. 
L IRRO . 
17LA VES . 
RESI JMEN . 
0 

-1 : 

.__ 
igura 35. CnS,C3: Contenido de 10s Archivos- 

e s t a n  i.:-?present,ados poi' e l  numbre "ARCH",  y tndos 10s 

archives de Palabras For "ARCH-PAL" . L o s  Archivos de 

Biisquedae Grabadas y de Hespuest,as 110 s o n  m a n e J  ados poi' 

CDATA. .c; ino d i r e c t a m e n t e  For 10s programas de aplicacidri .  



.- 
igwa 36 Cl3S.Cl: Eetructuras de RegisLro de 10s Archivos 

C. ESPEC:IFICAClON DE INDICES,- 

CDA'i'A determina 10s i n d i c e s  de cada a x h i v u  y qu6 

Elementce: de  Oatos son lau claves de e s o u  indices.  Llas 

claves pr:imarias ( i i n i ca s )  de cada archivc)  son: 



CDX'TA permite que un a r c h i v o  t e n g a  v a r i o s  indices. Ije 

ser est.2 e l  caso, s610 uno de 10s i n d i c e s  se basara en una 

c l a v e  primaria. CDATA EE asegura  de  que 10s rfatos de es t e  

indice I?,:) se repi t a n .  L o s  r e skan tes  indices tendrcrin claves 

secunda.:.ias. y en ellos si porlrBn e x i s t i r  v a l o r e s  repetpi-  

dos .  1 1 ' 7 9  c l ~ v e  de un i n d i c e .  priinar-ifi o sec!undmia .  puecte 

c o n s i s t  i.r de l a  concatenaciBn de v a r i o s  E1.ementos de Dates. 

clave d~:! un i n d i c e .  S i  una c l a v e  e s t &  fo r~nada  por v a r i o s  

pal-a es.: al.chivo. un arreglc)  de e n t e r o s  por c:ada indice - 

UH a r r eg lo  que apun te  a sus c o r r e s ~ o n d i e n t e s  ar reqlos  de 

cada ar r.r-glo de p u n t e r o s  corresponde al i n d i c e  primai-*is. 

de ese a r c h i v o .  L a  Base de Datos  t i e n e  f ina l inen te  un  

arreglo l lamado i n d e x e l e ,  que a p u n t a  a 10s arreglos de 

p u n t F r o s  de 10s a r c h i v o s  - 



Pigura 37. cBS,C3: Especificacih de Indices- 



3.3.2 AFCHIVO CDATA-H -- 

EstcJ  a r c h i v o  c o n t i e n e  d e f i n i c i o n e s  globales. u t i l e s  

p a r a  tscrd2s 10s programas que conforman e l  aicteina F'ersonal 

de Maneso de Documentos" . !:!DATA define la l o n g i t - u d  del 

Nodo de .ios I n d i c e s  con e l  comando #de.ffne NUIIX. Est,nblece 

adem5ifi cl t i p o  de d i r e c c i 6 n  de 10s archivos coino un enterc) 

long, mediante  e l  commicfo #define WTR.  De esta rimnera se 

pe rmi t e l l  d i r e c c i o n e s  de 32 b i t s !  s i g n i f  icancio que 10s 

, I  ,? * 

a r c h i v o s  pueden t e n e r  h a s t a  23" 1.' e g i 8 t 1' Ill R . LO 8 Vtt 113 re R 

globales M F I L S 7  W E -  y W . l N I X X  definen e l  riiineim i n t i x i -  

mo de a r c h i v o s  en  l a  Rase de Dat.os. e l  niimero mBximcl ~cie 

Elementos de Datos e n  un a r c h i v o  y e l  ni.lmer.o mdximo de In- 

dices pot- a r c h i v o .  L o s  n i m b o l o s  hXXKEYlJ<N y MAXPAI, est.a- 

hlecen la l o n g i t u d  maxima d e  las claves  de 1 o ~  i n d i c e s ,  y 

de las p::ilabl>a~ clave?,  ci del t s i t u l o  ile 10s C ~ C I C L I M ~ ~ ~ C I E .  

Pigura ,38. CDATA-HI Algunas Definiciones, 



E n  TDATA se  d e f i n e n  tambi6n 10s c 6 d i g o s  de error para 

laz, func:.iones d e l  Manejador de  l a  Rase de D a t m s  y de I.oe 

Programas de Aplicacidn ( F i g u r a  39 1 . 

Figura 39” C3XTA.H: Ccidigos de Rrror. 

L a  F igura  40 muestra l a s  s i g u i e n t e s  est,ruct1uras: 

- E l  Yeader d e  10s Arch ivos  d e  la Rase d e  Datos. 

141. 



- E l  j iegis t ro del  Archivo de Busquedau Grabadas. C o m ~  

ya di j imos ,  este archivo no es inc lu ido  e n  e l  Lenguaje  

dc, !>el i n i c i 6 n  de Datos de CDATA. Lo8  progrmias traba- 

, ia  d i  rectamente con 61. s i n  u t . i l i za i .  l a s  func-ioiies 

su i i in is t radas  por e l  M~ne j a d c ) ~ .  de Base de L’fitms. 

- E l  3 e g i s t r o  u t i l i z a d o  para l a  Rr i squec ia  por Condicio- 

iiarites. 

3 . 3 - 3  FORMATO DE LOS ARCHIVOS DE CDATA.- 

A ,  ARCHlVOS DE DATOS-- 

A canda archivo deucr i to  en e l  Lenguaje de Pef in ic i6n  

de l a  B a s e  de I)atos le corresponde un  archivo en e l  d i sco .  

El notnbiv? de este archivo se forma tc )n imido  lau priineras 8 

l e t ras  dt: la-, cadenas del arreglo d b f i l e s  y afiadiendo l a  

extension - DAT. En nuesti-*o cam) t.eridremoE: : T I  PO5 - PAT. 

FUENTES. IJAT .) I I j I O M A S .  DAT. TOFICOS. DAT. et.c. 



L a s  v a r i a b l e s  d e l  HEADER ayudan a con t imlar  e l  espacio 

de eliminaciones reusables: a1 e l i m i n a r  u n  1-egist.ra. 6ste 

es niarca.5.l.o con unH bandera y alladido a una 1 isLa encadenncla 

de rersi e t ~ o s  reusables. Este espitcio i.ei.isa1:)l.e elimina l a  

ne c e E: i d H rJ de enipaque t. am i e n  t. o o c ompi-.e i i) li d e 1 o s arch i v E 

de da toe  para l i r r lp iar los  de 10s registros eliminadoe. 

Iln r e g i a t r o  de datos de tin archivo et-. igua l  en lonpi- 

tud  a l a  zuma de las l o n g i t u d e s  de l o e  Elementnos de Dat80s 

q u e  lo ( onf orman. mas un carac t.er poi' cada Eieinento de 

Datos. dcbido a1 f i n  de cadena.  

CDAYA graba nuevos registros e n  e l  primer ezpacic) 

d i s p o n i k l e  cle l a  lista de r e g i s t r o s  e l iminadoe  o a1 final 

d e l  a r c h i v o  . In ic ia l rnen te .  e l  arc-hivo contiene iinicanient,e. 

e l  Heade:,. 

€3, ARCWVOS DE 1NI)ICES.- 

LOF, i n d i c e s  cie 10s archivos de CDA'I'A ye imp 1 einen t. an 

mecliantse a rbo les  B - t r e e .  La  Figura 4 1  ez un ejemplcr cte u1-I 

R-tree qi.ie u t i l i z a  l e t ras  d e l  a l fabeto  c:onm claves para 

1oca l i zp .L  palabras. L a s  l e t r a s  son analogas  a l c i s  valoree 

cle las cl.aves de un a r ch ivo ,  y 1-33 pa lab ras  ~ ~ 1 1 1  sirnilares a 

10s regi43t4roE: de un a r c h i v o  indexado con H-- t ree  - . 



igura 41. Estructura de un Indice B-tree?. 

A s i  pues, CDATA const,ruye y mantiene indices  R- t  ree. 

uno p a r a  cada clHve del Lenguaje de Ilefinicibn cie 1)at .o~.  

Habra irc:ices con c laves  pr imar ias  e ind ices  c'cin c laves  

secunctar ias. E l  nombre de 10s a r c h i v o s  de indices  e s  e l  

E l  nantenimiento de 10s ind ices  R-tsr.ee e s  t ransparen tte 

para el. software de apl icac i6n .  C a d a  archivci de indi.cr:e 

conti'ene un Header, seguido de una s e r i e  cie nodos. E l  

1 dii 



simbolo g l o b a l  NODE d e f i n i d o  e n  CDATA-H da l a  l o n g i t u d  del  

Header :7 de 10s nodos. EL Header cont iene e l  tamaiio c l e  l a  

c l a v e .  l a  d i r e c c i d n  d e l  nodo r a i z .  el niitrreim de c l a v e s  q u e  

3.3 - 4 ARQUITECTURA DEL SISTIiMA CIIATA - -- 

Hernos v i s t o  que CDATA maneja una B a ~ e  de Lktt*os. c a n-  

sist.ent,c; de Archivos  de Datos e I n d i c e s  H--t,ree. La si- 

g u i e n t e  F i g u r a  presm1t.a los niveJ ,es  de e o P t ; w a , r ~ e  que ae 

combinxi  para s o p o r t a r  e s t a  Base. 
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LENGUJE DE 
DEFI NI CI ON DE 

SOFTWARE 
DE LA 

APLILCICION 

b 

UTI LI TARIOS 
DE LA 

BASE DE DATOS 
L 

I SOFTWARE DE 
HfiNEJO DE Lfi I BIISE DE DATOS 

SOFTWARE DE 
MfiUEJO EE LOS 

IIRCHI OS D DIITOS 
SQFTWARE DE 
ONEJQ DE LQS 

IIIDIcES B-TREE 
i b 

igura 42. Arquitectura del Sistema Manejador de Bases de 
Datos CDATA. 

v i s t a s  pi3r 10s programas de aplicacihn del  "Sistrina Pet-*so- 

nal de Na.Jejo de Documentos" . 
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Figura 43. Archivos Fuentes que cordorman cnda Proyecto del 

SPMD. 
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A,  MODULO DE FUENTES (MENCJ PRINCIPAL) Y MOIIULOS I)E TIPOS 

DE IOCUMENTOS , IDIOMAS y TOP1 COS ( OFT TON ' ACI'IJALX ZAR, 



del reg!::t+ro y moclif icar  10s v a l o r e s  d e  10s Elenientos de  

Da tos .  . Cuando uno se e n c u e n t r a  s a t i s f e c h o  con e l  contenidis 

\ c l e l  reg!.at,ro, se p r e s i o n a  l a  tec la  c:F2';. m r a  Gratmr el re- 

g i s t r o  c n  e l  Apchivo. Si se q u i e r e  rechazar 1~s~: ca i i ib i .~~  

efect,ii~i\ns sclbre un r eg i s t - ro .  se presiona la tec3.a =:EX:;-. 





FTJNCION iMTOS: void da tos  (char *s) 

L a  ( 3ciena s r e p r e s e n t a  e l  nombre del ai .c.hivo.  %a1 e o i n o  

se encut: 3t.i.a en e l  a r c h i v o  dbfilesC I .  L a  f u n c i c ~ i ~  dntos 

l l a m a  a m a  gran v a r i e d a d  de f u n c i o n e s  incluyendr) liqs que 

represen*-an el "Manejador de Pant ,a l l as"  ite CDATA [ :;'I'EVli'7 1 . 



B-I o ~ c . 1 0 ~  TOPICO (MENU DE DomEwros).- 
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C u ~ t i - . c i o  e x p l i c a m o s  l a  D e f i n i c i 6 n  de Archives cte CDATH 

d i j  i m o s  que t odos  10s A r c h i v o s  de Pocumeiit,os eetabaii r.ep1.e- 

s e n t  ado :i po 1’ e l  nornbre ARCfJ y t.ijiloF, 10s ArchivoE: de F ~ l a -  

brae poi’ e l  n o i n b r e  ARW-PAL. Es en e 3. m o r n e n t o  cie escoqer c) 

de cai~ibi~ir de T c i p i c o  que,  pc)r inedio del  comando .c*cname del 

DOS. se r e n o m b r a n :  e l  A r c h i v o  de r)ocuinent,os y WLIS I n d i c e s .  

e l  Archivo  de Palabras  y sus Indices  y 6e 10s conv ie r t e  en: 

ARCH. DAY’, ARCH. X U 1  , ARCH. X O 2 .  ARCH. X 0 3  Y ARCH.-PAL. DAT 

ARCH-PAL.XO1,  ARCH-PAL.XO2 I AHCH-FAL.XO3.  ISe e s t a  m m e r a  

f o r m a n  ya parte de l a  D e f i n i c i d n  de A r c h i v o s  de CIlATA y 

pueden ser m a n e j a d o s  m e d i a n t e  las f u n c i o n e s  d e l  Sistema 

Manejadoi- de l a  R a s e  de D a t o s .  

Conci l a  va r iab le  top- actual  t i e n e  ~ l i n a c e n a ( r l o  e l  Nc~mbre 

de i  T 6 p  ico A c t u a l .  ser& pnsible en e l  ~nvmeiit~o prer:j m. quc! 

10s A r ( : h i v o s  de D o c u m e n t m s  y cie Falabras vuelvari a ser  

renomtwados y obtengan sue n o m b r e s  originales y verdaderos  - 
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C u ~ . n d o  se produce un cambio de T6pico o cuando se 

abandon& e l  Sis tema,  10s Archivoa AR.CH.DAT y ARCH-.FAL.IlAT y 

todos  lo?; I n d i c e s  relacionados, tsornan sus norrtbres verdade- 

ros. EH el cam) de un c a m b i o  cte T 6 p i c o .  10s A r c h i v o s  

per tenec, i .entes  a1 nuevo TSpicu escogicto paear8n a 11an-iar;se 

ARCH. DAY' y ARCH--PAL. DAT . En ese m i  s m c ~  momento se al  inacenfi 

en e l  Fkgiu t ro  de Tdpico d e l  T6pico que f u e  reemplazadcr. e l  

Numero a c t u a l  izado de Rusyuedas Grabailas. La va r i ab le  

nurn-..actu,sJ pasara a almacenar e l  N<imer.o de  Bfisquedas GL'.H~H- 

das  c l e l  n u e v u  T6pico escogido .  

Lur>go cie escogido un T6pico ~e puede proceder a i n p r e -  

sar. a c t u a l  i z a r .  c o n s u l t a r  o e l i m i n a i -  r eg i s t rc r s  de E:U 

Archivo 11e Documentos. A d i f e r e n c i a  de 11.3s M C r d u l c ~ 1 3  cie 

F u e n t e e .  Idioinas. T ipas  de 1)ocuinentos y Tc'rpicos. en 10s 

cuales t crdas e s t a s  operac iones  se r e a l i z a b a n  por  inedio de 

uria s o l  i t  p a n t a l l a ,  pa ra  1os I ~ c ~ c u i n ~ n t c ~ s  exist ,en t res  pant.a- 

llas inc t :pendientes.  

B . 2  OP(!!:ON DE INGRESO (MENU DE DOCIJMENTOS) -- -  

L a  F a n t a l l a  de I n g r e s c ~  est.6 implement,ada mediarite l a  

funcion ZNG-DOCS p e r t e n e c i e n t e  a1 a rch ivo  LUC-JNG- C. 

1 
WNCION .lNG.-DOCS: void i n g d o c s  ( I  i 

i 
I 



E3t .a  f u n c i b n  no n e c e s i t a  r ec ib i r  curno argumento e l  

Archivo . de CDATA con e l  que debe t.raba,j a r  . porque t z a b a j  a 

di rec tan ien te  con ARCH-DAT. ARCH-PAL.DAT y sus respec t ivos  

I n d i c e s .  Ingdocs  no s a b e  e l  N o m b r e  del ’r6pico. tmma 

directan1r:nte 10s Archivos C o r r i e n t e s .  

Fri.meramente se p r e s e n t a n  a1 u s u a r i c )  10s c:ampos de : 

Cddigo del Documento, T i t u l o .  A u t o r  . Cddigo de Fuen te .  Aiii? 

y Ides c.,o F u b l i c a c i 6 n .  C6digo de Idioma. Niitiierc) de F’aginas y 

Referenc ia .  Se a c e p t a n  unicamente C6di.gos de Documentcs que 

no e x i s t a n  previamente  en  e l  Archivo.  E l  u s u a r i o  puede 

ingresa i .  v a l o r e s  e n  e l  r e s t o  de campos y recorrerlos h a u t a  

es ta r  ra..;isfecho de su c o n t e n i d o  - 

F a ~ . t t  f a c i l i t a r  e l  i n g r e e o  de dat.c)s en los campcss de 

Fuentes  ti Idiomas.  la t e c l a  <Flr?s. provee  Ventanas de  Con- 

s u l t a .  fin e l l a s  e l  u s u a r i o  podr6 observar  10s CLidigos de 

Fuentes  c) Idiomas ya e x i s t e n t . e s  eii e l  Si=lt.ema v e l  f 4 o m b i . e  

de Fuei1’;e o Idioma que represents caila uno. 1.k no ser 

CION VENTANITA: void ventanita ( . i n k  x, irit; y , char f s .  
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Lue,:o de i n g r e s a r  este primer b loque  de d a t o s .  se  debe 

presionci -. l a  tecla  <F5> y e l  sistema p r e g u n t a r a  s u c e s i v a -  

1 niente ~ S - L  e l  documento i n g r e m d o  es un A ~ . t i c - i i l o  de R e v i s t a  0 

Per i6dic- (> .  Capitulo d e  Librcr  , L i b i - ~ ~  0 TUI~IU de Encic lopei i ia .  

P royec to  0 T e s i s .  S e m i m r i o  o Confei-elicia. Cuandz~ el  

u s u a r i o  yesponda que “SI ” a un determinado Tip11  de Docunien- 

to, s u  C6cl igo sera a s i g n a d o  a1 ~ b e g i s t . r o  d e l  Ilocumentm 

Dependiendo del t i p o  e s t a b l e c i d o  aparecertin en l a  pantxl la  

d i v e r e o s  campos E s  que como habiamos expl icado . ex i s t en  

campos en e l  Registro de Documentos que ~ 6 1 ~ 1  t i r n e n  v a l i d e s  

para c i e i . t o s  T ipos .  

Unci  vez  i n g r e s a d o s  10s crarnpos a l t e r n a t i v o s ,  se le pide  

a1 usuai:Lo que p r e s i o n e  nuevament-e la tec la  <F5>.  De esta 

manera ae pava a l a  Segunda P a n t a l l a  cie Ingreso, implemen- 

t a d a  poi: l a  FUNCION R E S W * N :  vo.id r-esumen (char tc laves  

[284 J , idiar tresimen [ 704 J i n  t- modo ) . :.’ qu e c I:] n t. i e ne 10 e 

campos para I n g r e s o  de:  Falabrae C l a v e s  y Hesi.11ine1-1 - Las 

Falabra::. C laves  deben es tar  separadas por cornas ( , ) .  Se 

le pide ,idemas a1 u u u a r i o  que no sepai-e. mediante  un gui6n.  

ninguna :jalabra a1 f i n a l  d e  l a s  l ineas .  

~- 

Luc?go de i n g r e s a d o s  10s campos cie  Falabras Claves  y 

Resumen sl usuario debe p r e s i o n a r  nuevamente l a .  t e c l a  -:F5;. 
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y e l  s i c : C e m a  l e  p r e g u n t a r a  si se deeea  Grabar e l  Kegist.rcs 

en e l  Ai*chivo de  Documentos. S i  e l  u s u a r i o  revpoiide a f i r -  

.-, mativamc:r:te se l l e v a n  a cabo una ser ie  de acciones. En 

primer l uga r  se graba e l  r e g i e t r o  en e l  a m h i v o  de Docurne~-- 

t o s  del  'i'6pico C o r r i e n t e .  En segundo l u g a r .  se cheques si 

10s v a i o r e s  de Cddigo de Fuen te ,  Idioma y Tipo de Dmumento 

d e l  pre:-$ente r e g i s t r o  de I iocurnent~~.  ex i . s ten  en RUS reepec- 

t i v o s  i_,iwhivos. S i  a lgunos de e s t o e  va lo res  no farina part.e 

de su E.id i ivo ,  se cons t ruye  para ese archivo un r e g i a t r o  

v a c i o  c:uyo un i co  campo l l e n o  es  e l  de C3digo. Eeta a c c i o n  

l a  e jeci,i:-a l a  EUNCION RELACIUNES: void .relacionen (.ink .f7 

char *bf). 

Podnmos v e r  de es ta  manera que exieten hastsa  a110r~ dus 

fornias c l e  i n g r e s a r  r e g i s t r o s  en los Archivos de Fiient-.es . 
Tipos  dc Documentos e Idiomas: por m e d i o  de YUY respec- 

t i v o s  M&lulos, o mediante  e l  i n g r e s o  de un  L!c)ciiinent.cI que 

contenat .  C6digos nuevos para e s t o p  cainpos. 

En  :::am de heber sicla necesario ingresar  regist.l-.os 

nuevos e n  10s a r c h i v o s  de Fuentes  c Idioinas o Tipos  (rte 

document,rjs, e l  sistema l o  n o t i f i c a r a  a1 usuaricl y le i n c i i -  

car6 que para i n g r e s a r  10s campos r e s t an t e s  de lo8 regie-  

ta ros  debera m c u r r i r  A 10s M6duloe respect , ivos :  



A 1  h g r e s a r  un Documento se cone t ruyen  una serie de 

R e g i s t r o ~ s  de P a l a b r a s  para e l  Archivo de P a l a b r a s  d e l  

T6pico ( h r r i e n t e  . Cada r e g i s t r o  c o n t i e n e  una P ~ l a b r ~ l  Clave 

o 1 1 1 1 ~  FA.*.H\~)I-H dei T i t u i o  c i e i  ~ J O C U I I I C - : . ~ I ~ . C ~ .  r.10 IIHY CJUC-: o lv ic iar  

que en e l  R e g i s t r o  de Documentos. el canipo de T i t a u l o  ~(3nf3- 

t i t u y e  'cma ecjla cadena  de 60 c a r a c t e r e s  para t c d o  e l  T i t , u l c l  

y e l  canipo de P a l a b r a s  C laves  a su vez  una u n i c a  cailena c k  

264 carsr.:t,eres, con las F a l a b r a e  C l a v e s  aeparadas POI' ccmic~s 

tal y crjmo l a s  i n g r e s 6  e l  u s u a r i o .  A E : ~  pues ,  le E U N C I O N  

PALTRn7': vo id  pal- t r a  t (char *x, char *l i r i e a ,  cha.r* tcodi - 

go,  i n k  Lipo, i . n t  accion) hace Usij ile 1a .l+TJNCION i X T ~  W(3RlI 

CI&-.T.lT: char* *get-worv-$-cla-t-it. (char *cp, .int t . ipo)  PHPA 

desmemhr :\r' est-os campos. t,oniar cacla. palabra del  T i t i 1 1 0  y 

cada PEi:'.aGra Clave  separada par co inas .  a m c i a r l a a  i n d i v i -  

dualment F! a1 C6cIigo d e l  1)ec:ument.o a1 cual ~ e r t e n e c e n .  e 

i n g r e s a r  estos r e g i s t r o s  e n  e l  Arc:hi.vo ile Palabras de 1 

T6pico c ' 8  ~ r r i e n t e .  

E s  -!e nombrarse la e x i s t e n c i a  de un D i c c i o n a r i u  en  el 

oist,enia., Sienipre a1 i n i c i o  de l a  ejecuciSn del aistema 

Personal .  de Manejo d e  Documentos" , l a  E'IJNCION CHLilAR._DJ'C: 

vo id  cP,?ar-dic (,I e s  l a  encargada  de ahrir el. Ar-~hivcr del 

Diccione,i-,ici U.lC,rx3C y c a r g a r l o  en la memur ia .  E n  61. eat%&ti 

contqniclas  una se r i e  cle p r e p o s i c i o n e s  . c o n j u n c i o n e s  y 

8- * * ,  p * 



ar t iculcr : ,  t a n t o  en Espafiol como e~ Ing l6rB.  Cada vez que 

se ingresan o modi f i can  10s T i t - u l o s  o €alahra.s Claves de u n  

Uocumentc , cada palabra es  comparada c c I n  10s elenient.ue ({el 

d i c c i  o i i ~ f  i o .  mediante  l a  EUNCTON EIlECA& DTC: frlt hurwnr: 

d i c  ( C h i * J *  *s). S i  la palabra pert.enece a1 r ~ i c c i c ) ~ a ~ - - i c ~ .  nc) 

debe ser  ingresada a1 Archivo de Palabras  - Rec:ordemc~s q u e  

10s Ar.ck,ivos de Palabras srtn u t A j  l i z a d c ~ s  para l a  eJecur ic ln  

de l  algori t i n o  de Riisqueda de ~JCI (XI I IP I I~XIS  por Falabra  Clave 51 

B - 3  OPCJON DE ACTUALIZACTON Y CONSULTR (MENU DE IK)CUME:N- 

'roz I - 

P a r a  la modif icac i tn  y c2onsult.a dt c1ocument.cr se u t 4 j  li- 

za l a  fvii2ion MOD-LXXS. p e r t e n e c i e 1 i t . e  al a r r h i v o  lW(Z MOD. C. 

La u t i l . i z a c i 6 n  de la8 t ec l a s :  -<PgrJp>, <FglJowriJ., 

<Home.:- . -:.End> -<F2> y <ESC> es similar a l a  que explicamos 



para 10s M6dulos de Fuen tes .  T i p o s  cle Documentos, Idiomas y 

Tcjpicos. 

E l  :;istema pruvee ,  81 igua l  que para e l  Ingrescr. dcr3 

P a n t a l l e T  para l a  A c t . u a l i z a c i i ~ n  y C ~ r r i ~ ~ l t ~ ~ .  La P r i m e r a  

p a n t a l  1 E. p r e s e n t a  10s 13 primerijR campers c k 1  Regiatro cite 

Documentcls y l a  Segunda. 10s catnpcrs de F'alBhr-as C l ~ v e s  y 

Resumen - Esta Segunda F a n t e a l l a  es impleinentada por la 

f iinc i 611 J ZZTSlJMEN, ya nombrada a n  toe  L- i 0 i-me n t. e . 

[ J n  .::asc) especial  l o  c o n s t i t u y e  e l  archivo CJe Tipos  de 

Oocumentc ,s .  Como vimos e n  l a  panta l la  de Ingreso  c:fe h c u -  

ment,os, ~ $ 1  v a l o r  de est,e campo se reskringe H c i n c c ~  ~ i ~ ~ i . c : a s  

p o s i b i l i c i a d e s  (AR.  LE. CL, P'I' y S C ) .  A E ~  pi.iee. e n  l a  

p a n t a l l c  de A c t u a l i z a c i h n  y Consu1t.a e l  programa o k ~ l i g a  a1 

usuaricr a respetar l a  e x i s t e n c i a  cte e s t c r s  c i n c o  iinic-oa 

t i p o s  c t t : f in idos  por e l  "Sist,ema Personal cle M m e j c )  de 



I)ocument.ns" . E l  u s u a r i o  no po&-4 crear. un Tipo nuevc). s i n c i  

scjlo a s i g n a r  10s ya  d e f i n i d o s  por l a  a p l i c a c i h n .  

B . 4  OPC7.0N DE ELIMINACION (MENU DE DoCUMENTOS)-- 

La t:: 1. i m  i nac: i 6 n de Do cumen t o  s 1 a i nip 1 en t. a ]sr. i nc i pa 1 . m  n - 

t e  la j 'unc j.6n ELI-lXXS, p e r t e n e c i e n t e  a1 ai.chivo fl-lente 

FUNClCIN iiLI--DoCS: void el i-docs ( I  

KJe i g u a l  manera que ING-_.lXXS y MOD -DCXS. EJJ~-JXICS 

r e a l i z a  f,odas SUE o p e r a c i o n e s  sobre 10s a r c h i v o s  ARCH. UAT. 

ARCH-PAL. DAT y s u s  c o r r e s p o n d i e n t e s  I n d i c e s .  



A ( l i ferencia  de l  A r c i i i v n  de Falabra::. 10s Ar‘cr:h i vos  de 



C - 1  OPCLON TOPIC0 (MENU DE BUSQUEDAS).- 

La apci6n Tdpico d e l  Menu de Rusquecias es t.ot.alment,e 

equivalec1';e a l a  opcibn Tbpico ilei Idenii d ~ .  I)ocuinentos. pues  

se inlplen-enta medianbe las m i s m a s  funcione~;. 

c.2 OPC~ON DE BUSQUEDA POR PALABM c r m E  o DRL TITULO 

(MENU DE BUSQWDAS) - - 
( h n a  d i j  imos previamente. cuandcr e l  usuariu eecoge l a  



d i a n t e  I t s  FUNCIQNES BUSQ-PAL: voic3 lmsq~x3-1  (char * p a l )  y 

PONEKIXK!S: void poner-docs ( i n k  f, char *pa I char *om) - 

1nicialmr:nte e l  modo de apertura es "wi-" . E n  e s t e  n rch ivo  

temporal  se almacenan 10s C6digos de 10s Ilocumentos que 

cont ienet :  H l a  Palabra I n i c i a l  c:omo Falabra Clave CI c c ~ m o  

pa r t e  de  ELIS T i t u l o s .  F a r a  l a  ~:onstruc:c: i6n de e s t e  Arc!hivo 

se u t i 1 i r . a  e l  Indice por Palabras de l  Archivo de PalabraR 

del T0piC.c) C o r r i e n t e .  

L a  iuncicin BUSQ-PAL, u t i l i z a  e l  ai*chivii "TEMF1-..C1 .TXT" 

para crear a su vez  un a r c h i v o  llamado "TEPIP--PI.. TXT" . Me- 

d i a n t e  cl uso del Indice por C6digos d e l  Archivo de Pala- 

bras d e l  TcJpico C o r r i e n t e .  se almacenaii en e s t e  rluevc) 

archivo.  e l  tercer n i v e l  d e l  a rbo l  e x p l i c a d o  en la  f i g u r a  

29 ,  es  c1ecj-r l a s  palabras p e r t e n e c i e n t e s  a 10s doi:uinent~os 

direc$samente relacionados a l a  PAIH~I~~A i n i c i H 1  ; 5 e ell 1. d a - 



mente s~ procede. a e l i m i n a r  de it1 l a s  pa labras  rePet idas  v 

u n a  co;:.ia un i ca  de cada palabra queda almacenad8 en el. 

archivo t.einpora1 "TEMP-.PZ. TXT" . "'TEMP-P2. TXT" c!onteitme 

t,odas l8?s palabras r e l a c i o n a d a s  a l a  Palabra I n i c i a l .  

A cant . inuaci6n se toinan las palabras de "TEMP- Ff:. TXT" . 

y para cada u n a  de ellas se l l a m a  n u e v a m e n t e  a la f u n c i 6 n  

PONh'R-IXJCS con modo de aperkura "a+". L o s  Ct)digc)FB c le  10s 

Documen'; :IS que c o n t e n g a n  cada Palabra  se a f i aden  a1 archivo 

"TEMP-C' i . TXT" . De es ta  manera. una vez recor-r i d a s  t . d a s  

las p a l t i D r a s  de "TEMF-PZ .TXT" . en "TEMF' - C l  .T%T" . estartiii 

10s C6tl L ~ O S  de 10s Documentos relacionados direecta e i n d i -  

rectaameiit,e con l a  palabra i n i c i a l .  F i n a l m e n t , e .  se e l i m i n a n  

10s cO(1 igos repetidos y u n a  P c ) p i a  Iinica de cada uncs at- 

almacetii-1 en e l  a rch ivo  "TEIIP-C2 .TXT" . 

A 1  f i n a l i z a r  l a  func i6n  L?US@-FAL. 8e elirrlinan ~ C I E  

a r c h i v c ~ : ?  "TEMP-F1 .TXT" y "TEMP-Cl . TXT" . E l  sisterna inant.ie- 

ne exi.r:tentes 10s a r c h i v o s  "TEMP-P2. TXT" y "TEbIP-C2. TXT" . 
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3. Se ;.rrea un nuevn Archivo de Respuestas con e l  rii:ltiik)i-*E 

ya mencionado, que con t i ene  Ins  C6digc1s de 10s Ilcicu- 

mei-: t.os que s a t i s f  acen la F’alabra de Biisqueda. 



4. Se incrementa  en uno e l  valor de la variahle mm- 

actual. 

t a s  y se present,an 10s Documentms a1 Usuario. 

C a b e  decir  que , si el Arc:hivc) cte R u s r q u e d A Z -  GrakJctd8S 

present,a. un nombre de Archivo de Rkspueetas para l a  Pa l ab ra  

ingresada por e l  u s u a r i o ,  pero por a l g u n a  razcin ese Archivo 

de Respuftstas no se encuentza  en e l  Dir.ec:tor.io Corrier1t.e. 

e l  S i s toma  r e a l i z a  todo  e l  proceso cie 1:)iisqueda y almacenu 

e l  resu! tado G H ~ O  e l  nombre del  Archivo d e  Respuestas 

desaparec: i d o .  

A 811 vez ,  si  no e x i s t e  una  respuesta  grabacrla en el 

Archivo cle R i i s q u e c i a s  Grclbadas e l  Sisterria r e a l i z a  todo e l  

proceso de B6squeda, y e jecuta 10s cwatro pasos mencionados 

anteriorfil3nte para de jar grabada SII Kespuesta. 

i '7 1. 



La 2 r e s e n t a c i 6 n  en pantalla de 10s resul-tztdos de las 

Rusquediis. se l l e v a  a cabo con l a s  FUNCTONRS INrCTO: void 

i n i c i o  ' char  NET, i n t  taq-reg), TRAB--PANT: void fzah pant ( )  

y ESCRTBJR: int escribir ( i n k  tipa, c h a r  *H, i n k  tam ran). 

S i  e l  u s u a r i o  ha pedido v e r  l a  ReEpuestJa a una R<ioque- 

'cia Frev:\a .  8610 se podra preserltar a 61. aiierr~as c le  l a  

Palabra O r i g i n a l  de Rusqueda. una Ventana Super io r  con  1.0s 

C6digoE5 y T i t u l o s  de 10s I ) c r c u m e n t o s  seleccionados. 14Cl se 



p r e s e n t s n  P a l a b r a s  Relacionadas, pues  n o  e:<ist.e para este  

caso e l  s r c h i v o  "TEMP-.P2. TXT" . 
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L a  funciori  main() d e  BUS2, em no rt3citC1e ningcin Argu- 

mento de  SPMl-exe y es  l a  encargada  cie llarnat- a una E:et,ie 

de film i c l n e s  que implementan e l  Seguncicl Submrjdulo de H i ~ s -  

queda . 

P a l  a f a c i l i t a r  e l  i n g r e s o  ile dates e n  la3 Condic iones  

de: C t d i g o  de  Fuen te .  C3digo  c t e  Idicrma. y C X d i e c ~  cie Tipo 

de Docuw-nto . la tecla <F10> provee V e n t m a s  de Consultea 

para cada uno de estos campos. En ellas el usua i  i o  poctt-6 

ubservar  10s C6digos de  Fuen tes .  T d i o m a s  y T i p o s  i ie  I)c)(--u-- 

mentcrs va e x i s t e n t e s  en e l  S i s t .mm.  E s t  SE: Vent.anaa ile 

Consul t , e  son  las implementadas poi' la f u n c i S n  VKNTANZTA. 



LA f 'uncion p r i n c i p a l  es BUSQZ: inf, busy1 (sttwct; f30.f ilc?.? 

*t). MJSQZ v a  r e v i z a n d o  10s campos de l a  Pant,al.La c ie  

- Condici c r iantes .  para  a s i  poder clecidir S U P  est-*rat,+gia c l e  

E:%:i::t,en diversos casos: 

1 .  3= 1,a i n g r e s a d o  a l g u n a  Palabra Clave C-P cJe1 Titr i lo .  

2 .  1-10 se ha ingresado ninguna P a l ~ b r ~  !.!I ave 0 del  ' I ' i t su lc) .  



verify-m:d() de CDATA) . S i  n i n g h  rlo curnen t o con  t i eiie 

n inguna  cte l a s  Palabras, se puecle ya  corrlunicar a1 usua r io  

\ q u e  no e::iste respuesta a las C o n d i c i o n e s  de Riisqueda.  
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UNION%: vo.id union-temp (char *B) y ' v o i d  iin.inn2 ( 1  SOH 

e n c a r g a d a s  de la unidn de 10s d r b o l e s  v cie l a  creation d e  

l a  p r imer  a v e r s i 6 n  del a r c h i v o  "'I'EF.3P-C2. TX'T" . 

En el Segunda C a s o .  el campo de A u t . o r  ha side) l l c n a d n  

y es n e i e s a r i o  r e v i s a r  la v a l i d e z  de su ccrrntenido. Fiec~~r- 

demos que se permite ingresar un p a t r 6 n  de Autor incomple- 

to, , u sa i~do  coma "comodin" uno o mge, "t " al f i r m  7 t3cr Ln 



de A U ~ , C I I +  i n g r e s a d o .  

I!e ticuercio a1 v a l o r  r e t o r n a d o  For TKJSQ-A,c;lrK:H ] .A fun -  

c i o n  .fIW3&2' t o m a  d i f e r e n t e s  H C C  i o n e s .  En CASO recik~iu. e l  

v a l o r  dc  ERROR. se le not*if ic:a  al usua r io  que el asterisco 

de l a  Ccp:idicidn de Autor deGe estar a1 f i n a l  de la c:adei-ia y 

que no h.-i:~ r e s p u e s t a  a l a s  Condic ionez  de R f i s q u e d a .  

S i  y e  ha r e t o r n a d o  FALSE. s i g n i f i c a  que el. usuario ha 

i n g r e s a d o  un valor e x a c t o  de Autor ( r i c ~  hay ~ o m o d i n  1 .  E l  

Sisttyna se avegura cte que e l  A u t o r  pertenezca A p~rr lo me- 



nos 1111 I iegis t ro d e l  Archivo de I~Ciciirwnt~ot7 del  T6piccl  C o -  

r r i e n t e  ifunci6n ve r i f y - rd ) .  D e  ser a s i  llama a la JVN- 

- CION BU:;&CN"IPO: int busq-campo (int f ,  seriict soZr~c2 *L, 

i n t  t i p o l ,  con valor de tipo i gua l  a 0 .  Esta funci6n WI*& 

explicacia mds adelante .  En cascl ~ a n t ~ r a r i o  n o t i f i c a  a1 

usua r io  <\ue no hay respues ta  w l a s  condiciones ingreeados. 

E l  ctlgciritmo es e l  s igu ien te :  

1. Se ::rea un Registro de Documento vac io .  



En  el Tercer Caso, si no e s t d n  llenos 10s campos de 

P a l a b r a s  n i  tampoco e l  de Autor. 8e pasa a r e v i z a r  l a  

cond ic i6n  de Cfidigo de Fuente .  S i  este campo t i e n e  un va- 



E n  e l  Cuarto Caso. si tampoco est,ti lleno el ccimpo de 

C6ctigo -fe Fuen te .  se a n a l i z a n  lae  c o n d i c i o n e s  rest .ant .ez 

l lamando a l a  func i6n  BUSQL-CWU, con rl argumentso de t ipo 

i g u a l  a 2 .  

Pociemos apreciar  a s i  que la f u n c i i ~ n  IIUS4?.CAMFO ayuc la  

en ~ R S  3 s t r a t e g i a s  del Segundo ( t i p o = 0 ) .  Tercei. ( tiyo=l) y 

Cuar to  ( 1 3 ~ 0  ( t ipo=2) .  E s t o s  tres casc~s t i e n e n  e n  crzmiin que 

e l  usuar-io no ha l l e n a d o  las c o n d i c i o n e s  de Falabrae - De- 
pend ie i i~ t~ ,  del v a l o r  de tip0 se u t i l i z a  en l a  e s t i - a t e g i a  de 

Ri i squec i i i  un de terminado Indice de.3 Rrchivo de Documentoe. 

:L;i t ipo=0,  se ha ingr-esado un valoi- exacto en l a  

CondiciOn de Autor .  Se u t i l i z a  entonces e l  I n d i c e  por. 

Autor .  La f u n c i 6 n  € i n h . r c d ( )  uGic;l a1 pi*imer r eg i s t . ro  del  

Archivo ,.le Documentos que cumple c o n  e l  valor .  de A u t o r  

<-. aiguiendo sec~uencial.ment,e e l  ingresaii:) For e l  uvuario. 

Indice ( f u n c i 6 n  next-rcd())  se va l lamando H 1~ furici6n 

ACRPTXR m a  vez por cada  Documento que c:umple con e l  Autor .  

Los docuinentos a c e p t a d o s  POP l a  f u n c i b n  ACXPTAR se graban 

e n  e l  archive "TEMP-C2. TXT" . 
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S i  t ipo= l ,  e x i s t e  la  C!ondici6n cle C6digo de Fuen te  y 

se u t i l i z a  e n  l a  es t ra teg ia  d e  Busqueda e l  I n d i c e  por C6di -  

go cle Fuente  del Archivo de Documentos. LA funcsiC~ f I . n C i .  

red() uk.ica e l  p r i m e r  r e g i s t r o  que crumple C O I I  1& Fuent'e. A 

medida qtie se r e c o r r e  secuenc ia lmente  e l  Indice, se va lla- 

mando a 1 a f u n c i 6 n  ACEPT2I.R una vez pc1r  cad^ I !c~~um~!nto  que 

cumple c c n  l a  Cond ic idn  d e  Fuente. Se. graban en el arc.hivo 

"TEMP-(X. TXT" 10s Cddigos d e  10s D~~ci.iment,os. que adem&e de 

satiSfac.:br l a  Fuente .  cumplen 10s ciemiis Conc l i c iona~ i t es .  

$i t,ipo=2, se toma e l  I n d i c e  de G5digc1 de D ~ ~ . ~ l l i e n t . c )  y 

se i'ecorre todo e l  archivo cte Document,os descie e l  p r i n c i -  

p i o .  h d a  documento es pasado a l a  funciOn ACEF1lA.R y 

aquellos que cumplen con t o d a s  las Condic iones  i n g r e s a d a s  

por e l  u e u a r i u  son g rabados  en e l  a r c h i v o  tempc~rsl 

"TEMF-CZ - TXT" . 

LJna vez cons t . ru ido  e l  a r c h i v c ~  "TEMP--CZ.TXT" RE! ckhen 

presents.!? a1 u s u a r i o  10s r e s u l t a d o s  de l a  Biisqueda. S in  

importar  l a  estrategia de Busqueda seguida.  la func i 6n  

CXE4R-A.RCHIVO abre a "TEMP-C2. TXT" y crea a "?'EMP-I=3. TXT" . 

E n  este f i l t imo archivo se i n c l u y e n  1 c 1 s  C 3 c l i g 0 s  de 10s 

Docurnentrjs S e l e c c i o n a d o s  y I n s  p r i m e r o s  t r e i n t a  c a r a c t e r e e  

cte BUS r z a p e c t i v o s  T i t u l o s .  
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F i r a l m e n t e .  si e s t a n d o  en 1~ Ventana S u p e r i o r  ET 

p r e s i o n a  l a  tec la  <ESC>, e l  u s u a r i o  regress a l a  F 'an t -a l la  

de I n g r e s o  de C o n d i c i c ~ n a n t ~ e s .  En e s t e  i11c)iient8cr se e1in.tinat-1 



Tie 1. Archivo de Dc)cumentc)s ae i n i l ~ r ~ i  men un i~? imenle  : PI 

CcSdigo .fel Documento. e l  T i t - u l o .  A u t o r  y e l  C d d i g o  cie l a  

Fuente - 



Fuentee  del Menu Principal. A ciSnt,inuiicicSn ezpliciiremiic: 

las  opciones r e s t a n t e s .  

E.  1 RETNDEXACTON E INICIALIZACION DE A1ICfIIVOS.- 

E l  archivo fuent ,e INRF3A.R. C c o n t i e n e  IHR fuiiciones que 

implementaan l o s  Mcjdulos de ReindexacicI'iti e I n i c i a l  imtci6i-J ite 

Archi.vo5 de la Base de D a t o s .  La funci6n p r inc ipa l  E!E 

JiuNCION .INDICES: void indices (f i ipo.) .  Dependie~-ldo cle1 

va lo r  de tip0 , INDICES 1 laina a l a  JTJNCl-ON PECXXW: vi, i d  

proccso ( i n t  dentro, char ts, i n t  a ,  inC t . i po?  pfira F,eincfe- 

xar o E la FUNCION VACIAH: void vncinr ( i . n t  dent.ro. char* 

*s, i n t  a ,  i n t  t i p o )  para In ic iHl iza r .  

En  es tos  dos  M6dulos. si e l  usuario desea trabajar. c + o n  

un Arcllivo cie Documentos, ee le p i c k  que especifique e l  

T6pico r i l  que e l  Archivo se r e f i e r e .  A L  heinde,:c.lr. CI 1ilit.i - 

a l i z a r  un Archivo de Kmmxmlitae9 Re esta reindexando e 

i n i c i n l  I zando autom&ticm-ent,e su i*eslject,ivo A r c . h i v a  c l e  

Palabras. 

Ya que i n i c i a l i z a r  un Archivu pcir equivocacii5n puec-le 

ser un  e r r o r  i r reparab le .  e l  Sist,ema a d v i e r t e  v a r i a s  vec:es 

a1 usuar. jo que e l  contenido del Archivo va a ser eliminadc). 

A d e n x a s ,  Eintes de i n i c i a l i z a r  e l  Archive). &stre es r e s&~a ldadn  



E.2 MODJLO DE CREACION DE IA BASE Dl3 DATOS (MENU DE MANTE- 

NIlllENTO) . - 
E l  L4~1dulo de C r e a c i d n  cte E ~ s e  de I )A~.oB el" implolnenta 

mediant.c? l a  HJNCION CXEACION: void ci-eacion ( 1  ubicada e n  

e l  archivo f u e n t e  CWACION-C . 



f i l e - c r ~ a t e ( )  y bindexZ0, para crear Archivos (-1e Pocumen-- 

t40s y &:IF F a l a b r a s  V a c i o a  y con 10s eiguientes nombres: 

VACI , .  PIAT. VACI-PAL.  D A T ,  e t c .  E s t o s  A r c h i v o s  V c w i o s  H V U I J F I ~  



LLiliia l a  a t enc ion  e l  hecho de que en l a  d e f i n i c i c i n  ($3 

C D A T A ,  ( poi- ej : arreglos dbfi. icsl  1 e index n l c r 7 )  110 

existe itiinca un nombre s e m e ; i n n t , e  a "VA(.!I " o " V A C I  P A L "  . La 

A p l i c a c L 3 n  "engai'ia" m o m e n t a n e a m e n t e  A C D A T A .  oblig-dndola A 

crear I.rchivos e I n d i c e s  no  d e f i n j  c l o ~  pc)r  e l  la. C o m c ~  

f i l e -  create t . i e n e  c o m a  a r g u m e n t o s  : e l  nomk)re coil e:rteii?-ic5n 

del A I T ~ ~ ~ V C I  y l a  longi tu i l  de un r e g i s t i - o .  l a  f u n c i 6 n  TVWOS 

le env ia  corns, nomhre " V A C I  .DAT" y corn(-1 1nngi t .u i l  l a  lonpit .uc1 

r e a l  de "ARCH" (file-create ("VACI_I.)A7'", r l e n ( A H C H ) ) ) .  De 

i gua l  nxinera para crear a "VACI-F 'AL.  TAT" . f'i Ze- tnDei-rte 



E l  S is tema crea e s t o s  Archivos  Vacios ( "VACI . LVIT". 

"VACI-_FAL.DAT", y YUS I n d i c e s ) .  y luego l c i s  renornbra: SUE 

4 primeras l e t ras  ( " VACI"  1 son reempl ficadas par. l a c  .4 

p r i m e r H s  l e t r a s  d e l  Noinbre d e l  T6pic.o. E n  ese momento PF. 

comandos fopen y fclose. d e l  Lenguaje C. 

Ikbe quedar c l a r o  que en 1 a Base de Dittos ciel. "5ist.enm 

P e r s o n a l  cie ManeJo de Dc~cumet~tc~s" exis ten  estms A i c h i v c r z  e 

Indices con nombres " V A C I  .DAT" , "VACT.-PAL. I>A'I:'' . et.c, s 0 l o  

en e l  inomento ciel i n g r e s o  de un nuevo T O p i c o .  En cegu ida  

e s t o s  wjn renombrados, cumpliendo a a i  s u  funci6n y desapa- 

reciendo de 1.a Raee de Ilatos - 

R e g :  esando a la f u n c i 6 n  CXLTACIUN. c a k  d w i r  qiie Eintes 

de crear  l a  R ~ s e  cte Datc1s .  6sta chequpii la existoenc. ia  ell cl 

director i 0 c o r r i e n t e  de ar -ch ivos  ",+- .PAT" y " 4 .SO C " . S i  es- 

t e  tipo de Archivas e x i s t e n .  e l  Sisteina a1ert.a a1 u m l a r i c )  

l a  pos ih le  e x i e t e n c i a  de una Base de Datos. E l  usuar iu  

podr6 d e c i d i r  si q u i e r e  mantener  e s t a  Base a n t i g u a  a elirrii- 

n a r l a  y crear una Base nueva. 
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cieytas  iunc iones .  U s t e d  puecte e n c o n t r a r  l a  informaci6n 

sobre  is t ec l a s  d i s p o n i b l e s  en cada Mudulo. en l a  par te  

- s u p e r i o p  o i n f e r i o r  de l a  pan ta l l a  de ese Idddulo. Ex i s t en  

s i n  einht,r-go teclas  de us0 comiin a 10 lai-qgo cfe  t,ndos Ins 

M6dulor: cfel Sis tema:  

- Pre s ione  l a  t e c h  iESC> cuando q u i e r a  l imp ia r  1 CIS 

con ' xn idos  de 10s campos de una F a u t a l l a  - 

1. Lo:. a r c h i v o s  necesHrios para e l  funcionamiento  del 

si::t,ema son : SFMD. EXE BUS1 . EXE. RLJS2 - EXE. D I C .  IKK. 

Ase!2ureee de tenerlor todov en el I i i i x c t u r - i o  Corriente 

de :3u  I ) i sco  Ijuro. 

2 .  Pai.'l e j e c u t a r  e l  SPMD. ingrese en e l  Frompt. del S i s t e -  

, ma Uperatoivo e 1 comandc, : 



3. Escoja l a  Upcitjn 'Mantenimient>o. en e l  Plenci Fr i t ic i .pa1.  

5 .  EE:(I::I~H l a  Opci6n 'Ac tuHl iza r  C6digoe .  en el Menii (:Ie 

Man t,enimient,o. y seguidamente  l a  opciijn .Ma t . e r i n s /  

Top i ca s ' .  I n g r e s e  10s Tbpicos  a 10s quE: 2-e refier-en 

lo:?, Ilocumentos que LJsted p i e n s a  ingresar  en 3 a Rase de 

Daios. No sobrepase e l  lin-lite mriixirno de 19 T6piccJe y 

a s  igne a cada T6pico un Cttctigo difer-*ent.e. E,j s : 

NOMBRE CODIGO 

C:OMPIITACI ON c 

194 



ELECTRONICA E 

MEDI C I  NA M 

MATEMATICAS A 

6 .  E s c o j a  la Opcibn ' T i p o s  de  Dc)ci.irneiit.os. . ubicada dent-ro 

cIe :,a OpcirSn 'Actual izar  C6d igos"  del  Menu de M a n t . e n i -  

m i ~ n t o  I Ingl-ese 10s 5 T i p o s  de I!ocument,os clef i n i c i o s  

pol. e 1 "S i s t ema  Personal de Manejc) de Documentos" : 

COD I GO DESCRIFCION 

AR ARTICULO DE REVISTA O PERIrJDIC(3 

CL CAP I TIJLC) DE L I  RRrO 

LE LIBRO 0 TOM0 DE ENCICLOPEDIA 

PT PROYECTQ 0 TESIE; 

SC SEMINARIO !3 CONFERENCIA 

8 .  Escvja l a  OpciSn ' Id iomas ' .  ubicada den ta ro  de l a  Op- 

ciCr.11 -Ac tua l i za r  C 6 d i g o s  del Menii de blantenj.rniento - 

Ingrese algunos Idiomas en I os cuales [Jsted sabe qiie 

est.hr&n escl-itos 10s Ilocumentos que s e r h n  par te  c1e.l 

Sistema. E j s :  

CODIGO DESCRIPCION 

ES E SPA N O  L 

I N  INGLES 

AL ALEMAN 



C .  MODIILOS DEL SISTISMA PERSONAL DE MANEJO DE IX)CUMENTOS.- 

(2.1 MOCULO DE FUENTES (MENU PRINCIPAL), Y MODULOS DEi TIPOS 

I)E IWCUMENTOS, IDIOMAS Y TOPICOS (OPCION ‘ACTUALIZAH 

CODlGOS’ DEL MENU DE MANTENIMIENTO).- 

E s t c i s  Mbdulos permiten a 1  usuarici e l  Ingreso .  Actua l i-  

zac i6n .  ‘ h n s u l t a  y El iminaci6n de F u e n t e s i E d i t o r i a l e s .  T i -  

pos de Llocumentos, Idionias y Tcipicos. A con t inuac i6n  R e  

presenter ,  l a s  c a r a c t e r i s t i c a s  coniunes cle e s t o v  MGdulos: 

- P a r a  llamar a una Fuente.  Tipo de Documento. Idionia c) 

T 6 F 4 c o  en p a r t i c u l a r ,  i n g r e s e  e l  dEito cor respondien te  

a1 primer campo de .la p a n t a l l a  y pres ione  l a  t e c l a  

/EKTER>. E l  p r i m e r  cainpo es sienlpre llamado Llave 

P r i i i c i p i i l ”  - Dependiendo d e l  MOduio. k s t e  sera: e l  

C6cij.go de l a  Fuente ,  e l  C6digo d e l  T ipo  de Documento. 

e l  (!6digo del  Idioma o e l  Nombre d e l  Tc ip i co .  

I, -, 

- S i  l a  Clave P r i n c i p a l  e x i v t e  en e l  r e s p e c t i v o  Archivo. 

e l  Sistema recupera  e l  R e g i s t r o  cori.espondient,e y l o  

prctsenta en p a n t a l l a .  IJsted puede mov i l i za r se  a t r a -  

V ~ E  de 10s r e s t a n t e s  campos de la p a n t a l l a  y modif icar  

,su:: v a l o r e s .  Cuando se encuent re  c a t i s f e c h o  con 10s 



dat-os d e  una Fuente .  Idioma. TiPo de I)ocumentcl o Tcipi- 

co. p r e s i o n e  l a  t ec la  .:F2> para que e s t o s  s c a n  grat-m-- 

doe. S i  q u i e r e  rechazm 10s cambios e f e c t u a d o s  s i ~ b r e  

1-117 R e g i s t r o ,  p r e s i o n e  l a  tecla 4 E X > .  

- S i  se i n g r e s a  una Clave F r i n c i p a l  que no exis te . .  e l  

S i s t ema  a n u n c i a  " R e g i s t r o  Nuevo" . S i  Usted ha cometi-  

do 1.111 e r r o r  y no q u i e r e  i n g r e s a r  tin Nuevo ReRis t ro .  

p r e s i o n e  l a  tec la  < E X >  para r e c h a z a r  e l  i n g r e s o .  31 
C' 

si d e s e a  i n g r e s a r  un R e g i s t r o  Nixevo proceda  a 1 lenar 

10s v a l o r e s  de 10s campos de l a  p a n t a l l a .  P ren ione  

<F%> cuando 10s v a l o r e s  Sean 10s deseados .  

- Fara e l i m i n a r  un R e g i s t r o ,  ingrese e l  v a l o r  cte s u  

Cleve F r i n c i p a l -  Cuando e l  Regist.i-u se p r e s e n t e  en l a  

pan ta l la ,  p r e s i o n e  l a  tec la  <F7>.  E l  S i s t ema  conf i rma 

si r e a l m e n t e  Usted desea r e a l i z a r  una e l i m i n a c i 6 n .  

- Se pueden p r e s e n t a r  en p a n t a l l a  e l  Eiegietro S i g u i e n t e  

y 31 R e g i s t r o  A n t e r i o r  a1 c o r r i e n t , e .  usando l a s  tec las  

<PgUp> y <PgDown>. 

- L a s  t ec las  <HOME> y <END> p r e s e n t a n  siempre e l  Pr imer  

, y L'ltimo Registro r e s p e c t i v a m e n t e .  



- LAC; t ec las  de Flechas y l a s  tec.las .;ENTER> y <TAR> 

perinitsen mover e l  cursor a t ravi is  de l a  pantalla. 

In:? 
Tn L 
hi3ter  
Fl echa A b a j o  
Fl echa A r r i  ba 
Flecha Derec. 

F.1 f i  cha Izg - 
Backspace <-- 

D e d  

GFabar un Registro NuevoLModificado e 
l a  Base de Datos ,  
E l i m i n a r  un Registro de l a  Base de Da 
t o s ,  
V e r  el Regiatro P r e v i o ,  
V e r  e l  Registro Sigmiente- 
V e r  el Pr imer  Registro, 
V e r  el U l t i m o  Registro- 
(Si el Registro eat5 vieiblel  

Rechazar ingreso/cambio- 
L impiar  l a  P a n t e l l a -  

(Si l a  F a n t a l l a  esta’ v a c i a )  
S a l i r  del M 6 d i i l 0 ,  

Pasar  l a  Mod0 de InRerci6n- 
Mover el c u r s o r  a1 siguiente cmpo-  
Mover el c u r s o r  a1  siguiente campo- 
Mover el cursor a1  dgu jen te  campo. 
Mover el cursor a1 tamp0 a n t e r i o r -  
Mover el cursor un c a r a c t e r  o la Dercs 
cha - 
Mover el cursor un c a r a c t e r  a l a  Izgui 
erda  - 
E l i m i n a r  el carac ter -  a l a  izq. del  CUI 
sor - 
E l i m i n a r  e l  carac ter -  sobre el cursor, 

1 

- 
‘igura 4:. Reslmen de las funcionen de teclas. M6dulos de: 

Fuentes, T i p s  de hcumentos, Idiomas y Tiipicos 

- C C I  la t ec la  <INS> se puede pasar a1 Modo de Inser- 

cir.‘,n, t ipico de 10s edi tores  de textoa. Fresionando 

nu.+vamente <INS> se regresa a1 Modo de Sobreemritura. 



- La  ;,ecla s:DEL> e l imina e l  cai-acter sobre  e l  cureor y 

l a  7,ecla <Backspace> e l i m i n a  e l  c a r a c t e r  a l a  izquier .--  

da ifel c u r s o r .  

- Para abandonar eutos M6dulos se p ree iona  -:.ESC>. . cuatndo 

l a  p a n t a l l a  esta v a c i a .  

L a  F igu ra  43 p r e s e n t a  un resumen Je 1as  func iones  dc 

las tec--!as para 10s Mddulos de Fucnt.es.  T ipos  de I)ocunie~~- 

t o s .  Id-omas y T6picos .  

En e l  c a m  p a r t i c u l a r  d e l  MbDULO DE TOPICOS. tome en 

cuen to  ' -0s s i g u i e n t e s  pun tos :  

- No se deben i n g r e s a r  m & s  de 19 T6picos  en  e l  Siutema.  

- C a d 3  T6pico debe t e n e r  un  Cddigo d i f e r e n t e .  N i l  se 

penni ten Cddigos r e p e t i d o s .  

- Una vez as ignado  un Cddigo a un T d p i c o .  N O  l o  modif i -  

q u c ?  . 

- E l  ,minar un Topico d e l  Sis tema si g n i f i c a  e l i m i n a r  cie 

l a  Base de  Datos t o d o s  10s l)ocumentos yue han s i d o  

ii\gr.esados s o b r e  ese T6pico.  Cuancio Usted  p m s i o n e  l a  

txc:la cF7> para e l i m i n a r  un Tcipico. e l  Gist.ema le 



ad\Tc?rtirb e v t a  s i t u a c i 6 n  y le pedir& que conf i rme l a  

orc,en. 

- E l  :.ampo de "Numero d e  Busyuedas Grabadas" es solo de 

lect-.ura. Usted no puede a l t e r a r  su v a l o r .  E s t e  CHHIPO 

l.e Lndica cuHntas Riisquedas por F a  Lahra. re8 1 izadim 

po I' LJsted. han s i d o  g rabadas  por e l  S i s t ema  (Ver M 6 d u -  

l o  c le  Busqueda d e  Busyueda por P a l a b r a ) .  

C - 2 .  MOIMJLO DE DOCUMENTOS (MENU PHINC1PAL)-- 

E s c  -)ia es t a  opciSn para: 

a .  I n g i - e s a r  10s d a t o s  de un nuevci ~ o ~ ~ i r r ~ e n t c ~ .  

b. Modi f icar  10s d a t o s  de un Documenta y a  e x i s t e l i t e .  

c. ~:olisul.t.ar 10s d a t o s  de 10s Pocumeritos e x i s t e n t e s .  

d E l  i n i n a r  un Documento. 

A 1  , , r e s io r i a r  l a  O p c i i J n  'Documentos . d e l  Menu P v i n c i -  

p a l ,  se 1,resent.a a Usted un Menii H o r i z o n t a l  con l a s  o p c i c ~ -  

nes d e :  Tbpico ,  I n g r e s o ,  Actualizaciclin/ 'Cntisulta,  Elirnina- 

c i6n  y ! ;a l i r -  E l  S i s t ema  no le permite i n g r e s a r  a l c i s  

M6dulos :le I n g r e s o ,  A c t u a l i z a c i 6 n / C o n s u l t a  y E l iminac idn  de 

Document.:)s s i  no se ha determinado antes e l  nombre d e l  

Tbpico i -_ que p e r t e n e c e n  10s ljocumentos con 10s que [Jstect  

quieqe t.r aha3 ar - 



(3-2.1 OPCION TOPIC0 (MENU D6 IX)CUMENTOS).- 

A3. escoger esta Opcicin aparece en l a  pan ta l l a  uno 

L i s t a  Vcrtsical  con 108 nombres de todos 10s TOpic-os ex i s -  

t e n t e s  en e l  Sistema. Estos son  10s T6picos  que hari s i d c ~  

ingresat-jos mediante e 1 MOdulo c-fe Topieos d e l  Ilenu de Mante- 

nimientc - 

LliFta de Topicos. 

- CJna pequeiia Ventana uhicada a i  lado derecho de la 

L 1 <.. &>~.a -'- de T6picos l e  comunica si  e x i s t e  ya u n  T6picc) 

escogido, y de ser H Y ~  e l  nombre de ese T 6 p i c o .  

- Par-a escoger pclr primera vez un l'c:ipico CI para camhiar. 

e l  TBpico a c t u a l  por o t r o ,  posici.C)neze sobre el numbre 

dei T6pico deseado y presione l a  t e c l a  -::ENTER:.. En 

~ S E  momento l a  Ventanita de la derecha a c t u a l i z a r a  e l  

iic1r1:hre del Tcipico a c t u a l  . 

- Una vez escogido e l  T6pico con e l  yue U d .  desea t raba-  

ja?:. presione una t e c l a ,  para abandonar la L i s t a  de 

T6picos y regresar a1  Menu Horizontal  de D(3~~1nentos .  



Lucqo de escog ido  un T6pico.  Usted puede proceder  H 

Ingresai . ,  A c t u a l i z a r ,  Consu1t;ar o E l  iminar  10s Documentos 

C.2-2 OPCION DE INGFtESO (MENU DE DOCUMENTOS).- 

E l  I46dulo de Ing re so  p r e s e n t a  un c o n a t a n t e  ciitilogo 

e n t r e  ei Sis tema y Usted.  CJna se r i e  cle Ventanas le asis ten 

cc~iist.a~~t.t.mente y l e  permi ten  1~ c o r r e c t a  ejecuc.:iOn d e l  

Proceso de I ng re so  de Docuinentos. E s t, e Pro c: e so ompr e tide 

10s sigliientes pasos: 

- Se preventa a U s t e d  u1-m p a n t a l l a  c c ~ n  10s campos c k :  

Cotligo d e l  Documento, T i t u l o  I Aut-or. C6digcr de l a  

Fue:i te ,  AAo y Mes de Fub l i c ac i6n .  Idioma. Numero de 

Pag ina s  y Re fe r enc i a .  Asigne un C6digo a1 1)cscuinentm 



quc: d e s e a  i n g r e s a r  y escriba3.o e n  e l  primer C:anipo ile 

l a .  p a n t a l l a .  

- 5-i e l  C6digo d e l  Documento no exisbia ~. 'reviainent,e en 

e l  ,Tisterna aparece e n  la parte i n f e r i o r  de l a  w m t a l l a  

e l  rnensaje " R e g i s t r o  Nuevo" . Procecia a i n g r e s a r  valo-- 

res en e l  resto de c~nipos y rec6rralos 1iast.a e s t a r  

sat-isfecho de s u  contenicto.  

- Para f a c i l i t a r  e l  i n g r e s o  de dates e n  10s cc?iiipc)s de 

C6cl:go de  Fuente  y C6digo de Idioma. e l  SiF,tema provee 

uiia Ventana de  Coiisul ta  para cada 11110 de e s t o s  campos - 

Fonic i6nese  e n  uno de 10,s campos noinbradus y presione 

l a  tec la  .:F10>. A ~ ~ I - v x ~  uria Ventan8 donde Usted puede 

obuervar  10s C6digos de Fuenteu o de Idioinas ya e x i s -  

terltes e n  e l  S i s t ema  y EUS nombres r e s p e c t i v o s .  Las 

t ec la s  <Pageup> y <PageDown>. l e  permi ten recower  E! 1 

ccJn<kenido de  l a  Ventana y la tecla .,:ESC:. abundonar l a  

Verizana. D e  no ser deseado niriguno de 10s C6diaos 

ex i : ; t en tes ,  l l e n e  10s campos d e l  Documents C d d i g o s  

nuevos d e  Fuen tes  o Idiomas.  

- P a ~ a  e l  Campo de Autor  guarcle c o h e r e n c i a ,  i n g r e s e  

, si.empre e l  A p e l l i d o  del Autor  Antes  que su ,Nonibre. 



- E l  campa de Mes de P u b l i c a c i b n  ctebe l l e n a r s e  con l a  

Now,enclatura: 1 (011, 2 (021, . _ _  . 12. 

Lufz!go de i n g r e s a r  el Primer  Rloque de d a t n s ,  p r e s i o n e  

e l  Oocument*o inaresaclo es un " A r t i c u l o  cle R e v i s t a  c) 

Peu.i6dico", "Capitulo de Libro"  . "Libro  c3 Tcmo de 

E n c - i c l o p e d i a "  . "Froyecto  o T e s i s "  CI "Seminarin is1 

f s p e n c i a " .  Responda " S "  (SI) o "Id" (NO) a cads 

gunt,a. A 1  responder afir.mat,ivament,e a un de te rmi  

T i p o  de Document.o, e l  CrJdigo de ese Tipo es Etsigiiaiu 

a1 Documento. Dependiendo del Tipo e ~ t ~ a b l - e c i d o  apare- 

cea en l a  p a n t a l l a  d i v e r s o s  campoe ha zer l l enados .  

8\ 8- 

Um-. vez i n g r e s a d a s  v a l o r -e s  en  108 campos a1 t e r n a t , i v o s .  

presione nuevamente l a  tec la  /F5 :-. De e s t a  inanera se 

paPa a l a  Segunda F a n t a l l a  de Ingreso ,  que cont8iene  

10s campos para I n g r e s o  de: Falabras  Claves  y Resu-  

me'). Se l laman " P a l a b r a s  Claves" a palabras o freses 

que representan el cantenido del Documenho. E,i e : 

LENGUAJE m PROGRAMACI~N, TURBO c.  MODELO ~ J S I .  RED 

LOCAL. e tc .  
P--- 

20.2 

I 



- Tc)clits l a s  P a l a b r a s  C laves  deben estar s e p a r a d a s  por 

comw ( , ) NO separe p a l a b r a s .  rnediant,e gu iones  ( -  1 .  

a1 f i n a l  d e  l a s  l i n e a s .  Una vez  i n g r e s a d a s  l a s  Pa la -  

~ P P S  Claves. p r e s i o n e  l a  t.ec?la i,F5:> para pasar a i n -  

gresar un Resumen d e l  Documento. 

- Luejso d e  i n g r e s a d o  e l  campo de  Resumen p r e s i o n e  nueva- 

nlE:rif,e l a  t ec la  <F5>. En e s t e  mvmento LJst-ed y a  no 

pociva r e g r e s a r  a l a  Pr imera  P a n t - a l l a  d e  Ir lgreso,  n i  

tampoco a l t e r a r  ninguno de 10s v a l o r e s  i n g r e s a d o s  en 

l a  Segunda P a n t a l l a .  S i  desea hacer a l g u n  cambio a1 

Doc-cimento a c t u a l  grdbelo ahora y p o s t e r i o r m e n t e  . 
m e  d i ant. e Me nil 

H o r i z o n t a l  de r)ocument.os haga 10s caiiibios clesee.dos. 

1 a Opc i o n  A c  t u  a 1 i z ac i 0 n/Co n su 1 t a d e 1 

- E l  S i s t ema  l e  p r e g u n t a r a  si se desea grabar e l  Llcscu- 

me 1-1 .I; o . 

- En c a s o  de  que Usted haya i n g r e s a d o  valores nuevos de 

Fue i i t e s ,  Idiomas o T i p o s  de Documentos. e l  Sis tema se. 

l o  n o t i f i c a  y l e  i n d i c a  que para i n g r e s a r  10s dates 

reE 1;antes de l a s  Fuen tes .  Idiomas c7 Tipos  de  Documen- 

t o $  debe r e c u r r i r  a 10s MSdulos r e s p e c t i v o s .  



C.2-3 OPCION DE ACTUALIZACION Y CONSULTI\ (MENU IX lX)CU- 

MENTOS ) . - 

- E l  Sist.ema provee, a1 i g u a l  que para e l  Ing re so .  d o s  

Par:t.allas para Act*ualizacion y C o n s u l t a a .  La F’rimera 

Pan.;.alla p r e s e n t a  10s 13 primeros cainpos d e l  R e g i s t y o  

de Imcunientas y l a  Seguncta. 10s campos de P H l a b r a s  

Cleves y Resumen. E s t a ,  Segunda Pan ta l l a  es 1.lamada 

n1ed.i.ant.e l a  tec la  <F5> - 

- Llna vez en  la Segunda F’an ta l l a .  l a  t e c l a  *::F5-. le pel’- 

mit,r. pasar d e l  camljo cte Falabras Claves  a1 caiiipcj de 

ResLmen. Para  regresar a l a  Primera P a n t - n l l a  vuelva H 

-pre;<,ionar l a  tec la  -r:F5>. 

- Exip ten  Ventarms de Consult-a para 10s campos de Fuen- 

tees .  Tipos de Documentos e Idiomas - Est,as Vent,anas 

son similares a las  e x p l i c a d a s  para e l  M6dulo de In-  

,gre,co’ de  Documentos - 



- Cu~itido ac tua l ice  e l  campo d e l  C6digo d e l  Tipo de I)ocu- 

mento no o l v i d e  que s u  valor.  estti r e s t , r i n g i d o  a c i n c o  

uni.cas p o s i b i l i d a d e s  ( A R .  LE, CL,  PT y S C )  pL3edefini- 

dae  por e l  SPMD. 

C - 2 - 4  OPCION DE ELIMINRCION (MENU DE UoCUMENTOS) .- 

- I n y r e s e  e l  COdigo d e l  Documento a e l imina i . .  L O ~  clHtaos 

de;. Documento son p re sen t ados  en l a  p a n t a l l a .  pero no 

se  perniite mov i l i z ac i6n  A t-raves de ellos. 

- Preoione l a  tecla  <F5:> para pasar a l a  Pat i ta l la  de 

Palabras Claves  y Resum,en. P r e s i o n a r  nuevamente l a  

t ec : l a  /F5> lo regresa a l a  p a n t a l l a  o r i g i n a l .  

- La -;ecla <F7> r e a l i z a  l a  e l i m i n a c i o n .  p id iendo  su 

c o rl :f i rmac i 6 n . 

C - 3 ,  MOTHJLO DE BUSQUEDAS (MENU PRINCIPAL)-- 

La Opci6n de  Busquedas d e l  Menii P r i n c i p a l  l e  permite a 

Usted encontrar  una serie de Documentos que s a t i s f a g a n  su 

neces idad  de  informacibn.  



A 1  escoger esta  Opci6n se presenta en p a n t a l l a  un Menii 

Hor izonca l  con l a s  s i g u i e n t e s  Opciones:  T6pico.  Busqueda 

por P a l a j r a  y Busqueda por Condic ionan tes  y S a l i r .  llstect 

no podi-4 r ea l i za r  ningun t i p o  de Riisqueda. si no se ha 

e s t a b l e c i d o  a n t e s  e n  e l  SistemH un Tbpico C o y r i e n t e .  

C - 3 - 1  OPCION TOPIC0 (MENU DE BUSQUEDAS),- 

Esr,a opc ibn  es t o t a l m e n t e  e q u i v a l e n t e  a l a  Opci6n 

Tbpico dcl Menu H o r i z o n t a l  de  Documentos. U t. i 1 i c e 1 a par a 

e s c o g e r  por primera vez un TOpico o cambiar  e l  Tbp icu  

a c t u a l .  Todas las Busquedas se real izan entare 10s Iiociiinen- 

t o s  perT,enecientes  a1 T6pico a c t u a l .  

C-3.2 OPCION DE BUSQUJSDA POR PALABRR ClAVE 0 DEL TITUU3 

(MENU DE BUSQUEDAS).- 

E l  ivl6dulo d e  Buisqueda por  Palabras presenta una paiita- 

lla con 1111 u n i c o  carnpo. En 61 puede Ustect iugr?esar una 

palabra o frase en base a l a  c u a l  se r e a l i z a r a  l a  Rusqueda. 

L a  palabra que Usted i n g r e s e  puede formar parte d e l  T i t u l o  

de alg-hi 1)ocumento que desee r e c u p e r a r  . Tamb i i?n pue cte 

t ra tarse  de una " P a l a b r a  Clave"  que represente l a  infurmhc- 

i b n  que Usted n e c e s i t a .  E j s :  LENGUAJE DE FHOGRAMACI6N. 

BASES IIZ DATOS. LAN. PASCAL. e t c .  E l  Sis teina d e c i d e  qu6 



Document,os e s t a n  r e l a c i o n a d o s  d i r e c t a  e i n d i r e c t a m e n t e  con 

l a  palaksa que Usted i n g r e s a  y 10s r e c u p e r a .  

E l  P roceso  para e f e c t u a r  una Busqueda es e l  s i g u i e n t e :  

- Ingt-aese una palabra o frase e n  el. finico campo p r e s e n t -  

ad i  e n  l a  p a n t a l l a .  S i  p r e s i o n a  l a  t ec l a  < E X >  luego 

de h a b e r  i n g r e s a d o  a l g u n  caracter.  e l  cainpo se l i m p i a .  

S i  e l  campo e s t a  l i m p i o  y se p r e s i o n a  x:ESC!:. se abando- 

na e l  M6dulo. Cuando Llsted e s t 6  s a t i s f e c h o  con l a  

p a l ~ ~ b r a  o frase i n g r e s a d a .  p r e s i o n e  l a  t ec l a  <F5>. y 

se dara i n i c i o  e l  p roceso  de Rusqueda. 

- Lue2~o de  p r e s i o n a d a  l a  t ec l a  ,:F5>. aparece e n  1~ pan- 

t a l  l a  U ~ A  nueva Vent.ana. p r e s e n t a n d o  d c ~ s  Opciones a 1  

usuar . io .  L a  primera Opcion es:  l i e a l i z a r  todo e l  

Prcl::eso de Biiequeda y la seguncta: V e r  l a  Respuesta 

Grahada por e l  S i s t ema  e n  una Riisqueda P r e v i a  de e m  

Palabra .  El s e n t i d o  cle es tas  d o s  Opciones se basa  en 

el hecho de que e l  SPMD acostumbra mantener grabadas 

un c:onjunt,o mgximo de q u i n c e  R e s p u e s t a s  a Biisquedas 

reEkiizadas. 

- S i  e l  S i s t ema  t i e n e  grabada  l a  Respues ta  de l a  Busque- 

, d a  basada  e n  la p a l a b r a  que LJsted acaba de i n g r e s a r .  



esccger la Opci6n 2 l e  pe rmi te  ob t ene r  10s r e s u l t a d o s  

m a s  rApidamente, pues  no se t i e n e  que r s a l i z a r  todo e l  

Proceso i n t e r n o  de Busqueda. 

- Si 81 c o n t i - a r i o .  Ust.ed e s  c o n c i e n t e  que SE! hRn i n g r e -  

sado nuevos Documentos a1 Sis tema y que cie  e x i s t i r  una 

Resl-uesta Grabada de  l a  Riisqiieda que q u i e r e  m a  1 i z a r  .. 
e s t a  debe es tar  muy de sac t sua l i z ada .  es m e  j o r  escoger* 

l a  ‘Ipcion 1. En este c a s c ~ .  e l  Sis tema r e a l i z o  t o d c ~  e l  

Proceso de Busyueda y graGa l a  nueva Eespues ta .  

- S i  a lguna  vez  Usted escoge l a  Opci6n 2 esperando v e r  

l a  J e s p u e s t a  Grabada de una Rusquecla y results gue 

6s ta  no se encuen t r a  grabada.  no se pi~eocups pues e l  

S i s tema  r e a l i z a r a  todo e l  Proceso de Busqueda Y graba- 

ra J a  Respuesta .  

- Lue.20 de  un t#iempo de  e scog ida  una de las dos i lpciones 

men-ionadas. se p re sen t an  en l a  pantValla 10s resu1t.a- 

dos de l a  Busqueda. 

- En e l  c a s o  de que e l  Sis tema haya r e a l i z a d o  todo el 

Proveso de  Busqueda se p r e s e n t a n  a Usted.  ademas de l a  

P a l a b r a  O r i g i n a l  de  Busqueda, dos  V e ~ ~ t a n a s  , S u p e r i o r e s .  



La Ventana de l a  I zqu ie rda  cc)ntiene l a s  palabras  que 

e l . S i s t e m a ,  a l o  l a rgo  de l a  Busqueda, r e l ac ion6  a la 

palabra ingresada  por Usted .  L a  Ventana cle l a  Dei-echa 

pr:-e:;enta: 10s C6digos de 10s Documentos relacionadoe 

dir.ec.t,a e inclirectamente con l a  pa l ab ra  o b j e t o  de l a  

BCicqueda, y 10s 30 primeros caracteres cle sus respec- 

t i v o s  T i t u l o s .  No se r e a l i z a  d i s t i n c i 6 n  e n t r e  Ilocu- 

mer l;os Direct8 e Indirectamente  relacionadoe . 

-- S i  e l  u s u a r i o  ha  pedidc) ver  la Respiiesta a una Rusque-  

da An te r io r .  s61o se p r e s e n t a  a e l .  fiderneis de la  Fala- 

bra O r i g i n a l  cte Biisqueda. una Ventana Super ior  con l o6  

r%c"gos y T i t u l o s  de 10s Documentos se lecc ionados .  

- llna vez posic ionado en una Ventana. l a s  t e c l a s  <€'age 

Up,  y <PageDown> p e r m i t e n  recorrer 1as Falabras  Rela- 

c i c n a d A e o 1 o s Do cunie n t o s Se 1 e c c i on a do 6 pe r t. e n e c i c 1 I t, e P 

a esa Ventana. En caso  de exis t i in  dos ventalias,  l a  

tee l a  -::TAR, permite pasar a l t . e r n a t  i vamente tie una de 

l a s  ven tanas  a l a  ot.ra. 

- Est.cindo posic ionado en c u a l q u i e r  Ventana Super ior  se 

pueck p re s iona r  l a  t e c l a  .::Fl@:.-. En eete momento apa- 

,recir en la par te  I n f e r i o r  de l a  E'antal la.  una Vent.anii 
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de ( :onsu l t a  con 10s s i g u i e n t e s  campos: un campo de 

i n g r e s o  d e l  C6digo de un 1)ocumento y campoa s 6 l o  d e  

l e c  7;ura para Autor  . T i t u l o .  C i ~ d i g c ~  cie l a  Fuente  . He€+ 

reilcia. A f i o  y Mes de  Publ icac iOn del  ~ ~ C I C U I ~ I T ~ ~ ~ C I  - 

e l  i:6,digo de uno de  10s Ihcumentov s e l e c c i o n a d o s  y a s i  

coriocer 10s r e s p e c t i v o s  clatos dc T i t u l o  C 'mple to .  

A u t o r .  C6dig;o de Ft1ent.e. Referencia .  Alio y Mes de 

se p r e s i o n a  < E X > ,  se abandona l a  Ventana de Chnsul La 

Y SF regresa a una de las Ventanas Superiores. 

- E l  Eiisterna le pregunta si d e s e a  u t i l i z a r  Fapel  C o n-  

k i r A i  o o I n d i v i d u a l ,  y en e l  seguncto c a m , .  si Bste e s  



de Tamaiio O f i c i o  o Car ta .  Existe sieinpre l a  opcibn tie. 

ret-mceder mediante  l a  t,ecla -:.ESC>. 

SOYH y p r e s i o n a r  e l  Got.On "ON LINE" . T i e t i e  la opor tu-  

nic1:id de cancelar la impreaidn CI seguii? aile1ant.e. 

- Si durantae l a  impres i6n  de un Hepor.t-.e. U s t e d  apaga l a  

imp::esora, e l  S i s t ema  cance1.a l a  impres i6n  y espera 

unii nueva orden.  
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- Es.1 m d o  e n  c u a l q u i e r a  de las dos Ventanas S u p e r i o r e s .  

la t ec la  < E X >  p e r m i t e  regresar a l a  P a n t a l l a  de In- 

greoo de l a  P a l a b r a  de Rusyueda. 

c.3.3 OPCION DE BUSQUEDA POH CONDICIONANTBS (MENIJ DB 

BUSQUEDAS)-- 

E l  M6dulo d e  Busqueda por Condicj  onantes Frclporci OI~H a 

U d .  l a  ~ i o s i b i l i d a c i  de  plantear  una amplia gaina de  C ~ : ~ ~ i d i c i c ~ - -  

nes  y lJestr i c c i o n e s  a 10s Documentos que RE: quieren I-ecupe- 

r a r  - E i  S i s t ema  e n c o n t r m ~ a  y presen ta i -k  a Ilstetl 10s 1)oc:u- 

mentos que cumplan con todau  ].as Condic.ir~nee p l a n t e a d a s .  

La ' 'antalla de Busqueda por' Cond ic ionan tes  e s t a  com- 

p u e s t a  l e  d i v e r s o s  canipos. Cada campo es una Ccrndici6n que 

deben c i m p l i r  10s Documentos para ser 1-ecxiperados.  A 

continun.(:i6n se p r e s e n t a  una d e e c r i p c i 6 n  del. Froceso de 

R I ~  squ e d i t  po I' Cond i c i on an  t e 8 : 

- LOG t res  pr imerov campos p e r t e n e c e n  a la -Condici6n de 

F'a.'Liib17a I y son s e m e j a n t e s  a1 M6,dulo de Rusqueda por 

P a l a b r a  donde. dada una palabra (3 f rase  se o b t e n i m ~  

1 o : z  Do cum en t o s re 1 ac i ona do s d i recta  o i lid i r e  c tarlen toe a 

el.,a. E s t a  vez Usted puede i n g r e s a r  h a s t a  t r e s  pala- 

b ~ w ; ~  ampliando asi e l  campo de Selecci6n. . E s t a s  L r e s  



pa J abras e s t a n  r e l a c i o n a d a s  e n t r e  si por l a  nperaci6t.i 

1 6 g i c a  ' 0 '  Cumpliran l a  Conct ic i6n T r i p l e  de Palabra 

toi!os 10s Documentos que e s t 6 n  r e l a c i o n a d o s  d i r e c  t,a (1) 

ind i rec t -amente  con p o r  l o  ~ i i e n o ~  IJNA DE LAS TRES pcrsi-  

b1t:s p a l a b r a s  a i n g r e s a r .  

,- * - 31 l l s t ed  no r e c u e r d a  exactamente e l  A p e l l i d o  o e l  

Ncubre de un Autor  la .Condic i6n  de Aut .01 . .  permite 

u t i . l i z a r  coma "comodin" uno c) mEls ".*" a.Z f i n a l  de I n  

cadena. E j :  cumplen l a  C!oncIici.Cn cie  Aukor "STEc '  

t.oFos 10s L)ocurnent,os cuya cadetia de  Aut>crr empiezc? CC~I-J 

15s l e t ras  "STE".  S i  no se coloca  un " * "  a1 f i n a l  cle 

l a  cadena de Autor ,  se asume que k!st,a est,a cvmplet,a y 

sr; buscan 10s Documentos que c u m p l e n  exactamente (:on 

e l  Aut,or ingresado. 
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- E l  , ; istema no permite u t i l i z a r  a s t e r i s c o s  ( "comodin" 

en 'una pos ic i t in  i n i c i a . 1  o i n t e r m e d i a  de l a  ~ C o n d i c i 6 n  

de Autor ' ,  s in0 s6lamente  a1 f i n a l  cie la cadena. 

- Farin f a c i l i t a r  e l  i n g r e s o  cle J . a s  Condic ic~nes  c l e :  

C6d:go de Fuen te ,  C6digo de Idioma. y Cildigo cle T:irci 

de 1)0cument.o, l a  tec la  i:F10> prnvee Ventanas de CC!I-I-- 

su1:;a para cada  uno de  e s t o s  campos. Estas Ventanas 

son seme j a n t e s  a l a s  expl icadas p a ~ a  l o s  MOdulc~s  de 

1ngi .eso y A c t u a l i z a c i d n  de Doci.iment.os. 

- S i  I!s ted d e s e a  recuperar D O C U I ~ ~ H ~ C I S  pertenecient.ee H 

una de te rminada  E d i t o r i a l ,  R e v i s t a  o I n s t i t u c i O n .  

11.e:;ie l a  Condicidn de Codigo de Fuente - 

- S i  I s t e d  ctesea recuperar Documentos de un determinado 

T i p c l .  e n t r e  10s c i n c o  clef i n i d o s  pc1r el Sistmna.  1 lene 

l a  Condicidn de C6digo de Tipo de Documento. 



Usc,-.,d puede r e c u p e r a r  Document80s que hayan s i d o  pub1 i - 

cados e n  un determinado lapso de t iempo.  e s p e c i f i c a d o  

e n  Ineses y aiios. Existell Condic iones  para: Me8 Ini- 

c i i c  I ,  Mes F i n a l ,  A f i o  I n i c i a l .  y Ai’io F i n a l  de FuGlica- 

c.id.1. LLenando uno u c)tarcl de  es,tGos campos se pueden 

establecer p e r i d d o s  de t iempo durar1t.e 10s cualeo deben 

haher  s i d o  p u b l i c a d o s  10s 1)ocumentos a se r  selecc iontt- 

~ 1 ~ ) s .  E j  : Para e s p e c i f i c a r  un periodo c:ornpuest,o For  

1111 ij,ico Mes (Ag0st.o ) de un det.erminado A i i o  ( lWI) 

#Il ,=.ne 10s campus de Mes I n i c i a l  y Mes F i n a l  con  el 

va!.or -08- y 10s camljos de An<:) I n i c i a l  y A A o  F i n a l  con 

e l  v a l o r  ’1990‘. 

Lo::; campos que Usted d e j e  vacios:  de l a  P A l l t . A l l A  de 

Conclicionantes s i g n i f  ican que no e s i s t e  ninpuna h’ies- 

t,r.:.Tcibn para el valor de ese campo. 

S i  IJsted d e s e a  l i m p i a r  10s v a l o r e s  de toctas las C:oncI i -  

c i o n e s  i n g r e s a d a s  ~ p r e s i o n e  la t .ec la <ESC::> - S i  t .cid0s 

l c l s  campos e s t a n  l i m p i o s  y se pres i .ona  la t e c l a  ..::ESC:>. 

,= . - I ~  * e s t &  s a t i s f e c h o  de l a s  Clsted abandona e l  Mbdulo. 

c u n d i c i o n e s  i n g r e s a d a s  y q u i e r e  dar i n i c i o  a1 proceso  

de Siisyueda, p r e s i o n e  la t ec la  <F5>. 



- S i  no e x i s t e n  Documentos que satisfagan tmdas l a s  

Cori;liciones i n g r e s a d a s ,  e l  Sis tema sc l o  n o t i f i c a .  

r -  * - L)F! t : x i s t i r  una r e s p u e s t a  a l a  Riisqueda. e l  aisteiiia 

preserita u n 8  unica Ventana Supe r io r  con loa  C “ J d i g n s  de 

l c ) ~ ,  Ilocument,os recuper-ados y 10s primeras 30 carac t.e-- 

r e z  de s u s  respectivos T i t u l o s .  

- F’c)? ic ionado en esta  Ventana. u t i l i c e  las teclas -r:F’age 

Up:- ‘y‘ rPageDown> para recurrei’ 10s r)oc:urnentoE: Se lec- 

cic.iiados. 

- De l g u a l  manera que para l a  Riisqueda por Palabpa.  1~ 

tee :.a <FlO> pi-esenta a Usted una Ventana Infei-ioi.  de 

Cor!tmlta donde puede i n g r e s a r  eS C6digo de uno de SCIR 

I~oc::rni.stit.os Se lecc ionados  y a s i  conoc:er 10s ciat,os de 

T i t . i i l o  Completo, Autor.  C6digo de Fuen te .  Referencia. 

Mes y A f i o  de Pub l i cac i6n .  



- FoE.l.cionado en l a  Ventana S u p e r i o r .  Usted puede pre- 

s iclnar  l a  tec la  <F7> para i m p r i m i r  10s resu l t sadon  de 

la Busqueda real izada.  E l  Siuterna crea tin Repc)r.tc con  

10s s i g u i e n t e s  d a t o s  de 10s h c u m e n t o s  Seleccionados : 

C c ' d i g o  del Documento, T i t u l o ,  Autor  y CSdigo de Fuen- 

t e  . ademas de  p r e s e n t a r  t odos  10s Condicionant ,es  que 

o r i  g i n a r o n  l a  Msqueda. 

- E l  S i s t ema  le p r e g u n t a  si  desea u t i l i z a r  Fapc-l Cui1t.i- 

riuc o I n d i v i d u a l ,  y e n  el segundu caso. si 6 s t e  es de 

T a n ~ a f i c ~  Of i c i o  o C a i - t a .  E x i n t . e  sietnpre la opciC)n de 

r-et r o c e d e r  mediante  l a  t ec l a  <ESC>. 

- La  !.mpresi6n se r e a l i z a  siempre por mectio 

L P T 1 ,  con l e t r a  condensada y a 80 columnas. 

- Una u l t i m a  Veiitana r e c u e r d a  a Ud. encencier st1 impre- 

sort\ y p r e s i o n a r  e l  bot6n "ON LINE". T iene  l a  opci r tu-  

niciad d e  c a n c e l a r  l a  impres ibn  o s e q u i r  a d e l a n t e .  

- En case de que e l  S i s t ema  e n c u e n t r e  problemas en l a  

imrti*esi6n. ya sea porque la impresora  no  e s t k  encen-  

c ida  o no se e n c u e n t r e  en linea. 61 se l o  n o t i f i c a .  

2 1.9 



Usted  tiene la o p o r t u n i d a d  de Golucionar e l  problema y 

rea.’-izar l a  imyres ion ,  o c a n c e l a r l a .  

U n a  vez  t-ernlinada l a  i m p r e s i t ~ n .  se r e t o r n a  a l a  Venta-- 

na ; ;uper io r .  

S i  e s t a n d o  e n  l a  Ventana Siipclrior IJd. pi-eaiona l a  

t e c  i a ,;ESC;. . regresa a la F’antalla de Condicionant ,es  - 

MClIlULO DE GENERACION DE FUWORI’ES MENU PRINCIPAL).- 

E l  M6,dulo de Generac i6n de  Fkport.es pe rmi te  a Ustced 

i m p r i i n i r  e l  c o n t e n i d o  de 10s Archivos  de: Documentos. 

T i p o s  d e  Docurnentos. Fuen tes .  Idiomas y T6picos  - 

A c /3ntinuaci611 las ca rac te r i s t i cas  de e v t e  Mddulo: 

- De cada Docurnento se imprimen <inicamente 10s e iqu ien-  

tes d a t o s :  C6digo de l  Documento, T i t u l o ,  Autor y C3di- 

go cle la Fuente .  



- De cada  Fuente se imprimen Cmicamente 10s siguientes 

datas: CddSgo de la F u e n t e .  Nombre. Ciuciad. Tel6fono 

y ':::)dig0 P o s t a l .  

- Fa;.a 10s T i p o s  de Documentos. Idiomas y T6picos  se 

i n i y l r i m e n  10s d a t o s  de: C6digo y Nombre . 

Para 10s R e p o r t e s  de Lhxumentos. Ust.ed puecte d e c i d i r  

e l  campo por el c u a l  kgtos se ordelian (ascendeHt.emen- 

te! : Cbctigo d e l  Documento. Autor cj C3digo de Fuen te .  

L o 5  R e p o r t e s  de Fuen tes .  T i p o s  de I!c)ciinieiitos. Idiomas 

y Y6picos son siempre orctenados ( ascendentemente 1 p c ) ~  

e l  campo de C6digo. 

E l  Sisterna le p r e g u n t a  si desea u t i l i c a r  Papel  Cont i -  

nu-I o I n d i v i d u a l .  y en el seguiido c a m .  si e s t e  es de 

TenaRo Oficio o C a r t a .  Existe siernpre l a  opcicjn de 

retroceder  m d i a n t e  1~ t ec la  < E X > .  



- E l  Sistema presenta  a Usted una Ventana resumiendo l a s  

c a r a c t e r i s t i c a s  de l a  impresi6n : numero del puerto . 
t i  ;lo d e  papel ,  tamafio d e l  papel.  t i p o  cle l e t r a  y nume- 

ro de columnas. 

- L a  impresi6n se r e a l i z a  siempre For medio ik1 puei- tc i  

LFT1. con l e t r a  condensacla y a 80 columnas. 

- Una 61 t ima Ventana recuerda a LJd . encender su impre- 

s c 1 ~ ? 3  y presionar  e l  bot6n "ON LINE" .  Tiene 1.a opor tu-  

ni,:iad de cancelar la i rnpresifn o zeguir  Adelante .. 

- E n  caso de que e l  Sisterna encuentre problemas e n  l a  

irllp)=eSi6n, y a  sea porque l a  impresora no est.6 encen- 

c ida  o no se encuentre en l inea .  61 se l o  n o t i f i c a .  

[JsLed t i e n e  l a  oportunidad de soluc ionar  e l  problema y 

re2, l izar  1~ i m p r e s i c j n .  o cance la r l a  - 



(2-5- MCJIXJLO DE MANTENIMIENTO (MENU PRINCIPAL).- 

A 1  escogerse  l a  Opci6n Mantenimient.0 del Menu F r i r i c i -  

pal se Fl*esent,a a Usted un M e n G  Vei7t2ical c c ~ n  las OpcionPs 

de: Aci.ualizar  Ct5digos, Reindexar Archivos,  Vaciar Archi- 

vos .  C r e ~ , i >  l a  Rase de Datos. y S a l i r .  

C.5-1 MODULO DE REINDEXACION DE ARCHIVOS (MENU DE MAN- 

TENIMIENTO).-- 

E l  Xodulo de Reindexacion de Archivos permite  creak. 

I n d i c e s  I i U e V O S  para 10s Archivos cte : Ilocuiiieiitos. Tipos de 

Documentcis. Fuentea. 1diorn.m y T6picos.  

fieirldexe un Archivo e n  cualquiera de estos casos :  

1. E l  Archivo t i e n e  I n d i c e s ,  pero e s t o s  e s t a n  " c ~ r r u p t ~ c ~ e "  

o "dafiados" . Keindexar e l  Archivo crea Ind ices  IIUPVCIS 

e n  base a 10s r e g i s t r o s  e x i s t e n t e s  e n  e l  r e spec t ivo  

Ai-chivo - 



0 
L .  E l  .Ilrchivo NO t i e n e  I n d i c e s .  es tas  hati desaparecicto de 

l a  3ase de Datos.  Heindexar el Aihchivo crea I n d i c e s  

H U G J O S  en  base a 10s r e g i s t r o s  ex i s ten tes  en e l  res- 

pec Live Archivo.  

Tm-9 en  cuen t a  10s s i g u i e n t e s  punt(11s: 

- Pa7.a Reindexar un Archivo de Documentos. e l  Sisterna le 

p i d e  e s p e c i f i c a r  e l  nombre del T(5pico a1 q u e  gstos 

pel' k n e c e n  . 

c-5.2 MODULO DE INICIALIZACION DE ARCHIVOS (MENU DE 

MANTENIMIENTO).- 

E l  116dulo de  I n i c i a l i z a c i h n  cie Arch ivos  p e r m j  te v a c i a r  

e l  con ten ido  de  10s Archivos d e :  Ilocumentos. T i p o s  de 

Documen,-ens, Fuen tes ,  Idiomas y T6picos .  

Ir i>-r>ial ize un Archivo en c u a l q u i e r a  de e s t o s  casos: 

1- IJsi.ed desea  e l  iininar TODOS 10s r e g i s t r o s  con ten idos  en  

u 1 3  . \ rchivo.  I n i c i a l i z a r  e l  Archivo 10 vacia t o t a l m e n -  

te crea i n d i c e s  nuevos y vacios para 61. . 



c) 
&. E l  Archivo cie F u e n t e s ,  T i y o s  

Tbj,,icos ha  d e s a p a r e c i d o  de l a  

1i;:ar uno de estxls Archivos  

nucvo y vacio, adernkis de sus 

V A , '  10s. 

d e  I!ocumentcrs. Idiomas o 

Rave cie Datos. I n i c i a -  

desaparec i d o s  crea uno . 

I n d i c e s  tambiiln nuevos y 

- E l  Ar-chivo de Document,os. JE! UHO de 10s T6picos  def jn-  

id ;s .  ha desaparecido de l a  Rase de Lhtos. T n i c i a l i -  

I.. uno de estos Archivos  d e s a p a r e c i d o s  crra uno iiuevo 

y vacio. ademas dc sus I n d i c e s  t,ambi$n r i ~ e v o s  y va-  

c i c s .  

Tome e n  c u e n t a  10s s i g u i e n t e s  piintclz : 

- Para I n i c i a l i z a r  un Archivo de l!ocunierit;os. e l  Sistema 

le p i d e  e s p e c i f i c a r  e l  norribre del T6pico a1 q u e  e s t o e  

pe t" tenecen . 

- A1 I n i c i a l i z a r  un Archivo de Documentos. autoniiiticame- 

nt.e e l  S i s t ema  i n i c i a l i z a  una Eerie de A r c : I i . i v c ~ ~  rela- 

c i o n a d o s  a el y de cuya e x i s t e n c i a  Usted no se debe 

prwocupar . 

- Ya que i n i c i a l i z a r  un Archivo pc)r equ ivocac i6n  puede 

sei. un e r r o r  irpeparable.  e l  Si.stenia a d v i e r t e  v a r i a s  



veciss a Usted  que va  a proceder a e l i m i n a r  e l  c o n t e n i -  

do del Archivo y pide su conf i rmac i6n .  

- A n . i e s  de i n i c i a l i z a r  un Archivo.  este es respa1.ditdo 

coil 1 a extensicin " .OLD" . 

- Fa,-1 re tomar  un Archivo " .OLD" . IJsted debe e , i t~ -* \ i t . a~  

ciert;os cornandos descie el Prompt del Sistsema Opera t i - -  

vo S i g a  10s s i g u i e n t e s  pasos: 

1. P a r a  10s Archivvs  cte F u e n t e s .  T i p o s  de I)oc.~inien- 

t o s .  Idiomas y T6picc)s e j e c u t e  r e s p e c t i v a m e n t e  

uno de 10s s i g u i e n t e s  comandos : 

C I  -. A 1  realizar l a  inicia1izaciC)t-1 i l e  \in Au.chivo cle 

Documentos. e l  Sistema crea d o s  Archivos de PPS-  

paldo con e x t e n s i 6 n  " -OLD" . E j  : para un TCpico 

c on n om b r e Arch i vci s 

"COMP. OLD" y "COEIP-PAL. OLD" . E l  segundo Hrchivf  I 

" COPlPUTAC I UN ' ' . ex i s t i r An 1 cJ s 



rl a. Para cualquiera de 10s rlos c c ' l s c ) ~ :  superiores. 

luego  de e j e c u t a d o  e l  cornando rename cltescte e l  

F'rornpt, d e l  Sistmna Operat , ivo.  inprese a1 "Sistenia 

P e r s o n a l  de Manejo de Documentos" . Proceda inme- 

diat ,amente a re indexar-  e l  Archi.vo ~~?i:iiperaifc7. 

inediante l a  opc i6n  'Reindexar. Archivos  d e l  Plenu 

cte Mantenimiento . 

- E l  Siskema no permitre l a  I n i c i a l i z a c i o n  c1e.l A rch ivo  de 

T6p icos  ~ pues e s t o  implicaria  ba~ra1-* Ti)T!OS 10s I!ocu-- 

me:itos. de TODOS 10s TGpicos  crlel sistema. Sis tema le 

, ~1.1'3 r e s p e c t i v o s  1kcument.os asociados - 



Cono a1 momento de l a  Creac i6n  cte l a  B a s e  de D a t . u s  ncr 

S i  IJsted ha ingresadcl al. Mbdulo cte Creaci6n cle Base c le  

Ilatos y ha ordenado Crear e I n i c i a l i z a r  TC)DC)S 10s A r c : h i v o ~  

yue l a  conforman, e l  Sisterna r e v i z a  3.a e x i s t e n c i a  en su 

dire,ct.or- io corp ien t , e  de Arcliivos con e x t e n s i b n  "4 - I!AT" y 



$7 X ( j *  " ai e x i s t e n  Archivos de ests t i p o .  el. Sisterna 

a1er t .a  la pos ih le  ex i s t enc ia  de una Rase cie 1Iat;os con  

Archivo::. de Datos y de Indices .  Usted t,i.ene que decidiv si 

Lo:: Archivos "*  . I!AT" son A r c h i v o s  dc Datos. Un sub- 

con.junt.c~ cie ellos son 10s Archives cuyo  H C I I T I ~ I ~ P  cumple con 

e l  pa t , rc~I~  "~.+-.FAL.DAT" 10s cuales s o t i  u t ~ i l i z a d o s  POP e:1 

Sistema e n  10s Procesos de Busqueda. 

L o s  Archivos "*  . X * "  son Archivos de Indices .  

Firxilrnente . 10s Archivos " 4 . TXT" y " .k . BQ1" . son  t a m -  

bi6n u t , i l i z a d o s  por e l  Sistema para l a  ejecucii7n de 10s 



E.  CODlGOS DE ERROR.- 

A - o n t i n u a c i d n  se de t a l l an  10s 2 m 8 s  comunes Mensa,ieE: 

de Ei.ro;-. que e l  S i s t ema  puede present,ar c11ai3do enci\etit.r*a 

problemits e n  eu ejecuci6n. ademas cte l a  manera de s o l u c i o -  

nar esos problemas - 

Si 51 Archivo I)IC.I)OC ha desapa~ecido de EU Base de 

P a t o s .  3 i c h  ayuda a su TBcnico. 



4. i LA PROGRAMACI~N OHIBNTADA A OWETO ( EJOO) - - 
La Frogramaci6n 0rient.ada a Obje to  (FOO) es  una nueva 

manepa r l e  abordar l a  tarea cte l a  programaci6n [SCHISO]  . 

De sde  la invenc i3n  de l  computador . 10s esquemas u s a d c ~ ~ ~  

para e n f r e n t a r  la programacion han  ido  cainbiado p a u l a t  ina- 

mente. siempre en  busca  de sa t i s facer  l a  ci-eciente coinple- 

j i d a d  di? 10s programas. Cuando las cornputadoras fueroi1 

recit5.n desarrolladas I la programacidn EE! r e a l i z a b a  s w i t d l e -  

ando I n s t r u c c i o n e s  B i n a r i a s  de Mtiquina en UH p a n e l  f r o n t a l .  

Luego 10s programas c r e c i e r o n  en  taainaiio y conip1e;j idAd y se 

i n v e n t 0  e l  Lenguaje Ensamblador.  F l o r  tnedio de 4 1 .  e l  

pro g I? am .:% d o 1% e p r e  e se n t4 a - 

c io r i e s  ::itnb6licas de l a  i n s t r u c c i o n e s  CJF: n-kiquina. Ev~I-1- 

t ua lmente  re  int,rodu,jeron 10s Lengua,:jea cie A l t o  N i v e l  que 

o f r e c i e v o n  a1 programador una serie cie h e r r a m i e n t a s  nuevirs . ’ . %  

pu d c I ni an e j a 1’ 1 Q B pr. o g 1’ am A s 11 s a 1-1 do 

E n  1960 n a c i 6  l a  Frogramac:iCin E s t O r u s t i i r a d a .  que k i s n e  

coma absnderados  pr incipales  a 10s Ieneuajeg C, y PASCAL. 

Gracias a1 l e n g u a j e  e s t ~ ~ i c t ~ u r a c ~ o  f u e  pcrsible E r s c r i h i r  

proparn=is moderadamente comple j o s  con cieyta f a c i l i d a d .  



S i n  errtliargo. hoy en d i a .  e l  tamaiio y l a  complc j idad d e  

muchos p r o y e c t o s  e s t a n  en e l  puntso en e l  I ~ U G  108 in4 t s c ~ d c z ~ ~  

e s t r u c t u r a d o s  no t r a b a  jail 1116s. P a r a  solucionar es te  pi’c i -  

blema re i n v e n t 6  l a  Frogramaci6n O r i e n t a d a  n Obje to .  

L a .  P O 0  t o m a  las mejores  i d e a s  c ie  la Pr~ogran inc : j .~~n  

E s t r u c t u r a d a  y las combina COH conceptos nuevos y poderosos 

que  p r e s e n t a n  una niieva v i s i 6 n  de l a  programacii-in - E l  

nuevo enfoque permite descomponer f6ci  lmente un pro\-ilenia en 

subgrupos de partes r e l a c i o n a d a s .  E s t . n s  s u h g r ‘ u p o ~  se 

c o n v i e r !  e n  e n  u n i d a d e s  i n d e p e n d i e n t e s  llamadaa O b j e t o s .  

Todos 10s l e n g u a j e s  de PO0 t i e n e n  t r e s  caract-.erist,i.cas 

comunes: O b j e t o s ,  Pul imorf ismo y Herencia. 

4 - 1 1 C’l3JETOS- -- 

La mas i m p o r t a n t e  ca rac te r i s t i ca  de un LenguaJe O r i e i i - -  

t a d o  A b b j e t o  es l a  d e f i n i c i d n  de O b j e t o .  LJn C)bJet,o es 1111.3 

e i i t idad  logjca  que c o n t i e n e  ciatos.  y cc7digo que manjpula 

e m s  d a t o s  CSCHISO]. Dentro de un O h j e t o .  algo de l  i.6dipo 

n ive l  e i g n i f  i c a t i v o  de p r o t e c c i 6 n  c o n t r a  modif j .cacioties 

a c c i d e n t  ales o usos i n c o r r e c t o s .  E s t e  enlace e n t r e  c6d igo  

y da, tos  es l lamado comunmente mcapsulacicin. 



d e f i n e  .re6 t i p o s  d i f e r e n t e s  de p i l a s :  u n a  para en t e r a s : ,  

otra p i L r - 3  valores f l o a t ,  y ot.1-a para longs .  ;,I se (>rean I- 

4 - 1 - 3 II’WENCIA - - 

Herencia ee e l  procer.o poi-, e l  cwa l  u11 Ohjetso puecte 

a d q u i r i i t  l a s  propiedades de o t r o  Objeto .  Esto  es iinport8an - 

t e ,  puez pertni te  s o p o r t a r  e l  concepto de c 1 a s i f i c a c i i ) n .  La 
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mayoria del  conocimiento  e s  manejable  g r a c i a s  a c l a s i f i ca -  

c i o n e s  , , j  e r a r q u i c a s .  E j  : una Manzana €303 a e s  parte d e  l a  

clase If!cnzana, l a  c u a l  a su vez es par te  de l a  c l a s e  Fruha.  

l a  cua.1 se e n c u e n t r a  e n  la c3.ase Camida. S i n  e l  uso  de 

c l a s i f i c a c i o n e s ,  cada  O b j e t o  t e n d r i a  que def i n i r  t o d a s  s u s  

caracter , is t icas  e x p l i c i t a m e n t e  . Usanclo c l a s i f i c a c i o n e s ,  un 

Obje to  s61o n e c e s i t a  d e f i n i r  a q u e l l a s  c u a l i t l a d e s  que l o  

hacen IjI.iico e n  s u  clase.  E s  e l  mecanismo de Ilerencia e l  

que hate. p o s i b l e  que un Obje to  sea una i n s t a n c i a  especif ica 

de un c a s o  m & s  g e n e r a l .  

4 - 2  INTRODUCCION AL LENGUAJE C++,-  

A pesar d e  su poderosa f l e x i b i l i d a d .  cuando ui1 proyec-- 

t o  excede c i e r t o  tamafio. e l  Lenguaje C a l c a n z a  s u  l imite.  

En l9EZO, t r a b a j a n d o  en l c l s  L a b o r a t o r i o s  Bell e n  Murray 

H i l l .  Nu'crw Y e r s e y .  B ja rne  S t rous t . rup  ai iadi6 una serie dc 

e x t e n s i o n e s  a1 Lenguaje C y lo llamij "C coil Cflase~.,". E l  

nornbre f u e  camhiado a "C++" en 1983. 

CL;c:ndo i n v e n t 6  e l  C++, S t r o u s t r u p  sab ia  que era impor-- 

t a n t e  nlantener e l  e s p i r i t u  o r i g i n a l  del C:  i n c l u i r  su 

e f i c i e r c i a .  f l e x i b i l i d a d  y l a  f i l o s o f i a  de que eE: e l  pro- 

gramadcr y no e l  l e n g u a j e ,  q u i e n  l leva e l  mando. A 1  mismo 

t iempo,  era n e c e v a r i o  af iadi r  soporte a l a  . ProgramaciOn 



Orienta2da a Objeto. La meta fue alcanzada y hoy  e n  d i a  C i +  

provee ir 10s programadores l a  l i b e r t a d  y e l  i-,ont,rol de l  C y 

el podev de 10s Objetos.  L a s  capacidades de Orieiitaci6n a 

Objeto .  segun S t r o u s t r u p .  permiten R loen progrmias set' 

estruct.1 r ados  con c l a r i d a d .  s e ~  ex tens ib les  y f a c i l e s  

mantener . s i n  perder la eficiencia. 

4-2-1 ItNTRADA Y SALIDA DE DATOS-- 
*t+" 

C es con&iderado un subcon jun to  del Ct+. Por lo 

vea conm todo programa en CI es no aprovec'har a1 i n a x i m o  las 

capacidsdes del C++. 

Algunas d i f e r e n c i a s  basicas entre C y C++ se apreciaii 

en  e l  8-iguiente ejemplo. 

#ijwl ude <iostream,h> 

main ( vo id )  
E 

i n t  i; 
char s t r C 8 O l ;  

cout << "Bienvenidos a1 C++, \n ": // ccment.ario 
.. cout  << "Ingrese un ffiimero: 7 

c i n  >> i ;  
cout << "El N h e r o  es '' << i << "\n"; 

cout << "Ingpese una Cadena: "; 
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,in >> str; 
cout; << "La Cadena es '' << st.r << "\n"; 

re turn 0; 
I 

E l  a r c h i v o  iostream-h es d e f i n i d o  en  C++ y u t i l i m d c i  

para el sopor te  de 1as ope rac iones  de  En t rada  y S a l i d a .  

L a  y r imera  l i n e a  d e l  programa presenta en  p a n t ~ 3 . 1 ~  la 

f rase:  "Bienvenidos  a1 C++". Se i nc luye  a1 f i n a l  de l a  

cadeiia En caracter cle r e t o r n o .  E n  C++. e l  << tietie un m l  

expancti6,o. Sigue  s i e n d o  e l  opei-ador cfe desp lazamien tu  a l a  

i z q u i e r d a ,  pe ro  usado coma e n  e l  ejempl.o, e s  t3rnbii.n e l  

Clperadc:. de  S a l i d a .  L a  palabra cout es UH i d e n t i f i c a d o r  

asociadcl a l a  p a n t a l l a .  Se usa cout- y << para p r e s e n t a r  en 

y8nta118 cualquier t i p o  bf;,sico de ctatos y aiiadi.r. a 61 

cadenas de caracteres. 

En C++ se pueden d e f i n j  1' ~ c ~ r n e n t ~ ~ i - i c ) ~  t m  dos rnaner8s. 

Siguell t en i endo  v a l i d e z  10s comentarios de C ( / *  . . . .. # , / ' I .  

pero e x i s t e n  tambien 10s comcntarios de uria -Z-fnea ( / / I .  

Cuando se i n i c i a  un comentar io  usando //. t,octo l o  que a igue  

hasta t . t ,minar  la linea. e s  igncrrado poi- e l  compilador.  



Incluyendo tambien e l  a r c h i v o  st;dio.h.  se potlr ian 

u t i l i z a r  l a s  func iones  scanf ( )  y pr* in t f - ( l .  s i n  embargo cin 

>> y COLit << son m a s  p ropias  d e l  e s t . i l o  c.ie C++.  

4-2-2 CLASES-- 

Farba. crear un Obje to  e n  C + i - .  86: iteLre ctef ini i .  pritnera- 

merit,e su forma gene ra l  . rnedi an te  l a  palabra rese rvada  

CLASS. Una C l a s e  e s  s i n t&c t i c amen t se  s imi lar  FI IIHA Ps t r . uc -  

t u r a .  La  s i g u i e n t e  Clase d e f i n e  ui-I k ipo llainado queue. 

u t i l i z a d o  para crear una co la .  

c1,:s.s queue 1 
i n k  q [ l Q O J ;  
int- d o c ,  r loc;  

pui .-l .i c : 



void i n i t ( v o i d ) ;  
vo id  g p u t ( i n t  1.): 
in t qge t (void) ; 

1; 

privado::. s i g n i f  i cando  que HO pueden ser accesadcjs WIY- 

ninguna f u n c i 6 n  que no sea rniemk1r.o de l a  Clase. Eeta es 

una foivna de Encapsu lac i6n .  pues  SE: puede cont , rolar  el 

acceso I c i e r t o s  i t e m s  de datcss inan te i i i i - t~dc~1 .05 :  pliivactn:; - 

Tambittn se pueden def ini ls  Funciones privadas. 1 as cua3 es 



Las  f u n c i o n e s  i n i t (  ), qput( ) y qget( ) R C I ~  llamadas 

funciones m i e m b r o s .  porque son part.e ile l a  Cliise queue. 

5610 IPS f u n c i o n e s  miembros t i e n e n  H C C ~ O O  a l a s  part,es 

privacias de 1~ (;lase e n  la que e s t h  c i e c l ~ t r A ( l c i c v .  

U n a  v e z  d e f i n i d a  una <:lase. se puede Creai un Ob,iet,n 

de ese t i p o  usando e l  nombre de l a  !:lase. En osenc ia .  e l  

nombre de l a  Clase  se c o n v i e r t e  en  un nuevo e s p e c i f i c a d o r  

de t i y o  de d a t o .  P a r a  crear un Obje to  l lamado cola1 de 

t i p o  queue: 

queue colal; 

E s  p o s i b l c  t a m b i h  asignar v a r i a b l e s .  cuando a1 def i -  

n i r  ~ n a  C l a s e  se ponen 10s nombres de las var iab les  despu6s  

d e l  c o r c h e t e  de cierre, exBctamente de l a  m i s m a  forma true 

para l a c  e s t r ~ c t ~ u r a s  - 

c lass Nombre-de-Clase { 

public: 

.I l i s t a  de nombres de 10s Ohjet-os: 

da tos y funciones p r i  vadas 

da tos  y funciones pchlicas 

pro t ,o t  iFos  de 18s f u n c i o n e s  mi em bra^,. E n  C++. cuando se 

n e c e s i t t i  i n fo rmar  a1 compi lador  de una func i6n .  ~ ; e  debe 

u t i l i z a r  la foi-ma completa del p r o t o t i p o .  
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Cupndo 11ega e l  momento de cod i f i  car 11na fmlciijn que 

es mienbro de una Clase, hay que decir1.e a1 cornpilador a 

sue Clase pertenece l a  f u n c i 6 n .  

void gueue::qput(int i) 
c 

if (31  oc-==I 00) € 
cout<<"la cola estA 1Jenn "; 
return; 

J 
s1oct-t; 
4 Lsloc J=i ; 

3 

Para llatnar a una funcicrjn i n i e n l b r o  desde un lugar  del. 

Obje to  y e l  operador 
- ( p u n t o ) .  A s i  y u e s ,  para i n i c i a l j z a r .  

una c c ) k  de nombre a: 

queue a ,b ;  

3 a-in.it(); 



EE importante entender que a y b son C)bjet.os c i i f e -  

rerit@s. I n i c i a l i z a r  a no i n i c i a l i z a  b. L a  unica re I aciot-1 

entw a y b es que sari Ubjetos  de u n  m i m i ( - )  k i p o .  

#.ir:cl lade <iostream. h> 

cl;ss queue { 
int q r l 0 O J ;  
int sloc,  rloc; 

void i n i  t (void) ; 
void gput(int i); 
in t qge t ( v o i d )  ; 

pub1 ic: 

3; 

V O . . ! ~  queue::init(void) 
i 

3 
in1 ocr-sl oc=o; 

void queuc: : qput (int i ) 
€ 

.if (sloc==lOO) 
cout <<"La 
return: 

3 
sl OC++ ; 
q[sloeJ=i; 

1 

r 
cola est$ 11 ena "; 

vci id queue::qget(void) 
€ 

2 4 i  



if (rloc==doc) i 
cout<<'%a cola esta' vacia"; 
return 0; 

1 
X-loc++; 
return q[rlocJ; 

nJa in (void) 
i 

queue a,b; 

a - ini t (); 
b,  -ini t ( 1 ;  
a - qput (1 0) ; 
b- qput(19); 
a - qput (20) ; 
b- qpu t (1 1 ; 
cout << a-qgetf) << " "; 
cout <-c a.qget(.j << " ": 
cout << b-gget() << '' "; 
cout << b,qget() << "\n"; 
return 0; 

.I 

4-2-3 SOBRECARGA DE FUNCIONES Y 0PERAIX)RES.- 

A. SOBKECARGA DR FUNCIONES-- 

E:E t.e es UH mecanismo para c o n u e g u i r  polimorf iumc!. El1 

C++. dc  E: c7 m i i s  funciones pueden cc7mpart.ir- el i i i i s inu  nombr-e. 

UJ iicl iide C i o s t r e a m .  h> 
irr t sqr-3 t (int i 1 ;  
doiible sqr-i t (double d) : 
long sqyit(1ung 1); 

ma in (void) 
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f 
cout <<- sqr-itjlO) << "\n".: 
cout << sqr--it(ll,U) << "\n"; 
cout << sqr-it(9L) << "in": 
return 0; 

J 

-ifi !, sqr-i t (int i) 
i 

cout << "Funcicjn sqr-.ft() qiie us8 un armmento 

return i*i; 
en t ero \n "; 

I: 

double sqr-it(lung 1) 
c 

cout << "Funcicjn Rqr-it(l gue us& rut argumento 

return 1x1; 
1 ongin "; 

J 

t- ipo c k  1 argumento. 



L? sc~brecarga cte funcio t ies  ayuda A ni t ine; jm’  l a  (xmple- 

j i d a d .  E j :  Turbo C++ contiene en su 1 . i b r e r i a  las f u n c i o -  

nes i L o a (  ), ltoa( ) y utoa( ) ,  que  conviert .en d i f e r en t e s  

t i p o s  de n<imercls a sus cadenas e q u i v a 1 r . n t . e ~ .  A pesar c l e  

que 13s tres f u n c i o n e s  llevan a calm a c c i o n e s  i d 6 n t a i c a s .  I: 

u t i l i z a  t r e s  nonibres d i f e r e n t , e s  para representar-las.  F:stci 

hace l a  s i t u a c i 6 n  mas compleja cle lo que realmerite ee. E n  

C++ e c  p o s i b l e  u s a r  un u n i c o  notnbr-e. C ( ~ O  numt;oa( 1 .  para 

nornbrar las t,res fur ic iones  y repr.eeentar .LA acci6n gener.al 

que 68 eska l l e v a n d o  a cabo. Asi . 8plj.c:ando p o l i m o r f i m c ~ .  

tree C C S H Y  para recordar se reduceri a s 6 l o  una. 

B,  SOEiRECARGA DE OPERADORES,- 

Esta c o n s t i t u y e  o t r a  forma de pol imcsrfismo. C o m o  y a 

vimos. en C++ es p o o i b l e  usar los operadnres <: y >> par's 

llevar a cabo ope rac iones  d e  E / S .  E s t o  se debe a clue. en 

e l  a r c h i v o  de cabecera iostrcam-h. est2cie oper~dores est.dt.1 

sohrec .=.rgados. 

(‘uando un operador e s t 6  sobrecargado.  61 t o m a  s i g n i f i  - 

cadc~s 5 d i c i o n a l c s  r e l a t i v o s  a una c i e r t a  Clase  . m a n t e n i e n d c r  

a d e m k  s u  s i g n i f  icado o r i g i n a l  Cada Clase c l e f  i n e  l o  que 

un operador s i g n i f i c a  en r e l a c i 6 n  a ella. E J :  Se puecle 

sobrecttrgar el operador ‘+‘  en relacitn a loe Objet,os d~ 
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t , ipo queue. de rnanera que afiadn el C u n L e n i d o  de uila c o l a  a1 

cont;er,.;do de o t r a .  S i n  embargo, e l  '4- s i g u e  r e t en i endo  PU 

s i gn i f ' i c ado  r e l a t i v o  a o t r o s  t i p o s  de dat ,os.  

4 - 2 - 4  HERENCIA.- 

Pn C++, l a  Herencia  e s  soportada permit iendo 

Clase h c o r p o r e  a o t r a  Clase en s u  d e c l a r a c i 6 n .  

que ut-la 

E*ara 10s s i g u i e n t e s  e jemplos .  t r a t a r e inos  con l a  Clase 

vehicu -0. que define vehiculos  que v i a j  mi por 1~ car.ret.era 

y a l r n ~ ~  e n a  eu numero de  ruedas  y e l  numeru  de pamjeros  q11e 

v i a j a r  en  61. 

claHs vehiculo € 
i n t  ruedas; 
in t pasa jeros; 

void set-rucdan ( ink nim); 
i n  t Re t r u e d a s  (void) ; 
void s e t p a s  ( i n t  num); 
i n t  g e t j a s  ( v o i d ) ;  

pub1 i c : 

dl :: 

F.:;ta d e f i n i c i d n  a m p l i a  de veh i cu lo  puede sex' u t i l i s a d a  

para c.cf i n i r  o t r o s  Ohjet,os mas especif i c o s  A continuacii ln 

se declara  l a  Clase camion usando la Clasp vehiculo. 

c l a s s  camibn : publ ic  vehiculo I 

prihl ic: 
ink carga; 
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void  set-carga ( ink  s i ze) ;  
i n t  get-carga ( v o i d ) :  
void mostrar ( v o i d ) ;  

,-. ae dice q u e  vehiculo "ha ot.orgado una Herellcia" . LA 

forma general para heiaedar e s :  

c l a s s  Nuevo-nornbre-CZase : access  Claoe-gue-herecia i- 

.I 
cuerpo dc? I n  nileve Clam? 

A'incl ude <iostream,h> 

c laas  vehiculo { 
int ruedas; 
in t pasa jeros; 

void  set-ruedm ( i n k  num); 
.int get-yuedas ( v o i d ) ;  
vo id  s e t g a s  ( i n t  n u m ) ;  
i n t  get-gas ( v o i d ] ;  

pub1 i c : 

1; 

class camion : pub l i c  vehiculo € 

pub1 i c: 
i n  t carga ; 
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void 
i n t  
vo id  

J ;  

set-carga (hit size); 
get-carga ( v o i d ) ;  
mootrar ( v o i d ) ;  

Ccarro , van,  carre t;a 1 : 

c . i .m~ eiitoniovil : piibljc v e h i c u l o  { 

prrl,lic: 
enum t i p o  t ipo-carro; 

v o i d  set- tipo (enum tipo t); 
enwn t i p o  get-_tipo ( v o i d ) ;  
void mos trar  ( vo id ) ;  

I ;  

void veh i cu lo :  : se t - ruedas ( in t  nvm) 

ruedao=num; 
J 

.ir*t; veh icu lo:  : ge t - ruedas(vo id)  
f 

1 
r e t u r n  ruedas;  

vc!.id veh icu lo:  : sei;-piiR(int num) 
f 

3 
ruedas=num; 

.irdfi veh icu lo :  : g e t j a s ( v o i d )  
i 

1 
r e t u r n  pasa.jeros; 

void camion: :seLcaz*ga(iri i;  num) 
t 

./ 
carga=num; ’ 

vcid autoinovil::set-tipo(enum t i p o  t) 
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I 

.I 

e.xm.~ t i p 0  automovi l :  :get--tipo(void) 
i' 

.I 

t ipo-carro = t ;  

r e t u r n  t ipo-carro; 

vo id  automovi l : :  m o s t r a r ( v o i d )  
f 

c o u t  << "ruedtm: '* << g e t i r u c d a s 0  <<- "\n "; 
coiit << "'pasajeros:  "<< aet-_p;;,s( I C< "\n "; 
C O l J L  4< " t ipo:  "; 
s w i  t ch  (get- t i p o  ( ) ) € 

case  van: cou t  << "van\n": 
break; 
c a s e  carro:  c v u t  << *'c:arru\n": 
break;  
case  car re ta :  cou t  << "carreta\n"; 

3 

nmin (vo id )  
€ 

camion tl, t Z ;  
automovil  c; 

t.1 I ae t - ruedas( l8 )  ; 
tl - 88 t-pas (2)  ; 
t .1 -  set-carga (,7200) ; 
t-2 - se L r u e d a s  ( 6 )  ; 
tZ- ~ e t ~ p a s ( 3 )  ; 
t .2 - se t -cargaf1200) ;  
tl ,mostrat-();  
t2,  mos t rar  ( ) ; 
c - s e t - r u e d a ~ ( 4 )  ; 
c - Re t pas (6) : 
c . se t-- t ipo (van) ; 
c - mos krar ( ) ; 
r e t u r n  0; 

J 



La mayor v e n t a j a  de l a  Herenc ia  es que permite crear 

una c l a s i f i c a c i b n  basica e i n c o r p o r a r l a  en (:lases mcis  

especicicas.  

TfLiito cmion como automovil i n c luyen  func iones  m i e m -  

bros 1 laniadas mostrnr( 1 .  LFLS cua les  p r e s e i l t a n  en p a r ~ t ~ a l l a  

informaci6n sobre cada  Obje to .  E s t e  es  o t r o  aspecto de l  

polimo.:fismo. Cada moetrar( ) es enlazacta a su p r o p i a  <!lase 

y e l  cornpilador puede f a c i l m e n t e  S H \ J , ~ ~  c u d 1  usar  en  cacia 

c i 1% c un s t. an c i a . 

4 2 - 5 I:ONSTRUCTORES Y DESTRUCTORES - - 
E s  muy comun que un 0b;ieto requiera i n i c i a l i z a c i h n  

gnteg c i e  eer usado. For ejemplo: Bnt,es de que una co la  de 

t i p 0  queue pueda ser u t i l i z a d a .  l a s  variables rloc y sloc 

deben llaber o b t e n e r  valor-es  de 0 mendiante l a  fuiiciSn 

init( ) -  Ya que e l  r eque r imien to  de i n i c i a l i z a c i b n  es muy 

comun, C++ permite a 10s Ob,jetos i n i c i a l i z a r s e  a si e n  e l  

momentc: en que son c r eados .  E s t a  i n i c i a l i z a c i o r i  aut.om6tica 

se l l e v : .  a calm usando urm funcioi i  Consbtruckt-ora. 

L J ~ E  func i6n  Cons t ruc to r a  es una func ibn  especial. 

miembro de una Clase y cuyo nombr-e ee e l  i g u A l  a1 nomb~e  de 

l a  C l a r e .  A c o n t i n u a c i h n  se p r e s e n t n  l a  Clase queue, 
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modif icttcta para u t i l i z a r  una f u n c i 6 n  Cons t ruc to ra  de ini- 

c i a 1 i 5; a c: :i 6 n : 

clam queue { 
i n  t q[1001: 
int d o c ,  r loc;  

qrreue(vo.id); 
vo id  qput(.int i ) ;  
i n  t qge t ( voi d )  ; 

p u t ) l i c :  

1; 

E l  C o n s t r u c t o r  queue( ) no t i e n e  un t i p o  especif i c o  de 

r e t o r n o .  En C++ I las func iones  Conct . ruct .oras  no pueden 

r e t u r i l a r  v a l o r e s .  

yucrie: : queue(voidl : 
c 

81 O C = P ~  OC-O: 
cout << "cola inicialiaada\n"; 

1 

E n  es te  casv e l  mensaje "cola i i i i c . i a l i z a d a "  es presen- 

tad i j  pet.a i lustrar e l  uso del C!onst,ruct.or - En la pi.actaica. 

la mayotaia de l a s  f u n c i o n e s  Constructoras no present.at-1 

niriguna :ht8rada n i  S a l i d a  - 

L a  func i6n  C o n s t r u c t o r a  de un 0bjet.o es llamada cuando 

e l  0bjet.o es c r e a d o ,  es d e c i r  cuando l a  dec la rac i6 r i  del 

Obje to  es e j e c u t a d a .  E n  e l  c a m  de C>b,ietns Locales .  e l  



E l  Des t ruc to r  t i e n e n  e l  mismo noinbre que e l  Chns t ruc -  

tor per:] e s t 6  precedido de un " . A pesar de que l a  

Clase queue no necesita un I)est8iwct80rS. a continuacicin se 

crea uno c - u m o  i l u s t r a c i 6 n .  

I. I ,  

#inc Zude ciostream- h> 

c.la:,,; queue { 
int q [ l O O J ;  
i n t  doc, r loc;  

queue(void); 
-queue ( vo id ) ;  
void - in i t ( vo id ) ;  
void qput( inf:  i); 
i n  t qge t ( voi d )  ; 

pub1 i c : 

I ;  



queue: :queue (void) 
€ 

rZoc=sloc=O; 
cout  << "cola in ic ia l iaa i ia  \n "; 

1 

voit-l queue: :Izput(int i )  
€ 

i€ (sloc==.l00) i 
cout<-c"La co la  eo ta  llenn": 
re t urn : 

1 
a1 OC++ ; 
q[ s loc f= i ;  

.I 

void queue: : 9 g e t ( v o i d )  
r 

if (rloc==sloc) i 
cout<<'%a c o l a  e s t a  vac ia  ": 
return 0; 

3 
rloc+i : 
re turn  q r r l o c j ;  

1 

r n a i ; T  ( v o i d )  
r 

queue a,b; 

a gpll t ( 10) : 
b - qpu t ( 19) ; 
a - wilt (20) : 
b - qpu t (1 ) ; 
cout << a,g,qet( )  << " "; 
cnut << a , q g e t ( )  << " "; 
cout << b,qget() << " "; 
cout << b-qget() <C "\n"; 
re turn  0; 

3 



co 14 in icia.2 izada 
cu l a  inicializada 
-10 20 19 1 
c0.1.a dcst-ruida 
co.I ,'i ciestriii cia 

4.2-6 IIUNCIONES f r i end ,-  

f r i e n d  p:.=ecede A la d e c l a r a c i b n  de l a  f u n c i h n .  

public: 
f r i end  void frd(voidl; 

TJne. razbn poi' la cual l a u  funciones friend son  permi- 

Cor.aideremos un programa qrie de f ine  dos  Clases llama- 

das '1.inc:a y cuadro. . La  C!I.ase 1 iriea con t  i ene  ~ . C I ~ U R  ~ O E :  
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c l a : ~ ~  l i n e a ;  

c l a s s  cuadro € 
i n t  color:  
i n t  supx, supy; 
i n t  i n f x ,  f n f y ;  

f r i e n d  i n t  m i s m o - - c o l o r  ( -1 inea  I .  cmadiv-, 1 ) ) :  
void m i s o m - c o l o r  (int c); 
vo id  def-cuadro ( i n t  XI, i n t  yl, ink xZ, i n t i  y2); 
void  most-rar--cuadro ( v o  i d )  ; 

yuh I i c : 

3 ;  

cln:;s l i n e a  € 
int, c d o r ;  
i n t  i n i x ,  i n i y ;  
i n t  largo;  

f r i e n d  i n t  mismo-color (Jinea I, cuadro b ) ;  
vo id  mismo-color ( i n t  c) .:  
vo id  def--1inea ( i n t  x, i n t  y ,  in t  I ) ;  
vo id  mostrar-linea ( 1  ; 

p11b : i c :  

1; 



i n i ;  rni~mo-color (linea . I ,  cuodrn I ) )  
1 

if (l-color==b.color) retiirw I :  
return 0; 

J 

10s dc-8 ::0101-.es. S in  embargo. e s t a  s c ) l u c i C ) n  es iiief icien- 

t e ,  ~ U F . E .  r e q u i e m  mas llamados' a func iones .  

En e l  l i s t a d o  a cont inuac i6n .  e s  cle nckar 1 a dec:lai.a- 

c i 6 n  v a c i a  de linca a1 i n i c i o  de la d e c l a r a c i t i i  d ~ .  l a c  

Clases. Ya que l a  funci6n miomo-color( 1 .  "ainiga" de cua- 

dro. ref'rhrencia A linea a n t e s  de que +sta sea c l ~ c 1 e r ~ A c i e  - 

era necosario referenciar a linea en un p r * i n c i p i c ) .  Si e s t o  

no se hac:e ,  e l  cornpilador* no sabr& qu6 es l inea .  a]. encon- 

t rai- la  l a  dec l a rac i6n  de  cuadro. En C++. para r e f e ren -  

c i a r  previamente una C l a s e  s impleinente  se pone La pal a b r a  

resei'vac,ti class, seguida d e l  noinbre cle  la Clase - Usual- 



ment,e, 1.1 unico caso que necesita refereticiae p r e v i a s .  es 

cu an d o P e u t. i 1 i z an f unc i one s " a 111 i g a R " - 

K i nc l  ude i.i os k r e a m  h> 
#include C-conio h> 

class cuadro { 
int color; 
in  t supx.  supy; 
in t  in fx ,  infy:  

friend int mismo _co.lor( Zinea 1 .  ciiadrr-, h): 
void set-color( int c )  .: 
void def--cuadro(int- xl, int y l ,  int. x2, i n t ,  y2): 
void mostrar-cuadro( void) : 

pub 7 i  c: 

1: 

C J , ~ R R  7 inea { 
.in t color: 
int inix,  iniy; 
.in t 1 a r H o ;  

friend int mismo--color(Iinea 1 cundrwo h l ;  
void m . i s m o - c o l o r / i n t  c ) ;  
void de€-linea(int x ,  in t  y, i n t  1 ) ;  
void mostrar-linen (1; 

piia.1 i c : 

1; 

ink mismo-color (Jinea J ,  cuadro b )  
E 

if ( 1  color==b. color) return 1: 
return 0; 

1 

void cuadro: :set-color(.int; c) 
E 

3 
color=c; 

void linea: :set-color(.int c) 
€ 

1 
color=c; 
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void cuadro::define-cuadro(int xl, i n t  yl, 
inf, x2. i n k  ,vZ) 

c 
s11px=xl; 
supy=yl; 
in fx=x 2 ; 
infyZy2; 

1 

vu i d ciiodro : :uiostrar-cuadro (void) 
c 

.int i; 

textcolor(co1or) ; 
#?otoxy(supx, s11py); 
f o r  (i =supx; i <=i nfx, i +t ) c p r i n  ti( "- ") ; 
gotoxy(supx, infy-1 I ;  
f o r  (i=supx; i<=inTx; i i i - 1  cprirrtS( "-"); 
got-ox..v(Rllpx, upy) ; 
f o r  (i=supy; i<=infy: i++) { 

cprin tf( ' I  ,' ") ; 
,qotoxy(supx,i); 

1 
go t oxy ( i n fx , ~upy) ; 
€or (i=.siipy; i<=infy; i++) I 

cprin tf( '* ,' ") ; 
gotoxy(infx, i); 

2. 

void .linen::de~--linen(int x, int y, i n k  I )  
r 

inix=x; 
in iy=y; 
largo=l; 

1 

voi ci -1 .inea : :rnostrar--l inea (void) 
r 

int i; 

textcol or(co1 o r )  .: 
gotoxy(inix, iniy); 
f o r  (i=O; i<largo; i++) c p r i n t f ( " - " ) ;  

2. 

m n ! n  (void) 
i 



cuedro b ; 
l i n e a  1 ;  

b-def-cuadro/10,10,15.1.5); 
b- set-co.lor(3): 
b-mostrar-cuadro() : 
1 -def-.l inea(Z,Z, 1 0 ) ;  
1 -set . -color(Z);  
1 -mostrar-l inea () ; 

if (!miBmo-color(l b ) )  coiif,tc "LOR colnrea fron 

tout<< "\nPresione urm Tec la";  
getch ( ) : 

c i i f e r e n  Len"; 

if (misrno--color(l , b ) )  coui;<< "1,os colores L~OII 

return 0; 
imml es "; 

J 

4 - 3  IM€I&2WNTACION DE INTERFASES GRAFICAS CON C++.-  



4 - 3 - 1 CONCEPTOS BASICOS SOBRE IGUS - - 
E l  p r i m e r  paso e n  l a  const . rucc> iGn c ie  una IGU. es 

ensefiar i 1 usuar io  a ver l a  pan ta l l a  coino un "Panel de (:on- 

t r o l "  . Actsuai. en est.e panel es equiva1ent.e a llainai+ a 1111 

cowai~io r l t . 1  progratna controladn POP 'LH T W  . 



E n  ia cons t rucc i6n  de i n t e r f a s e s  i n t a u i t  i va s .  es impor- 

t a n t e  niantener c o n s i s t e n c i a  - A1 e s t a r  a i s ladoa  de 10s 

d e t a l l e s  de iinrjlementacii7n. l o e  usua r ios  ifeeai'rol l a n  UII 

modelo nwtltal de c6mo 

rapid(3 BE! forinen e s t e  

u t i l i z a r  e l  Sistema. 

r e l egan  Lss func iones  a difei.erites pdgj na s .  ile ac:ur;.r.~:lo a 

como e l l  1s s e r a n  usadas. De e=ttoa 1naner8. una Liuperf ic ie  de 

'I 1 



AplicaciCn, Lazos de Eventos, e t c .  En el n i v e l  mAs ha jo  de 

l a  a’osti.acci6n se encuentran 10s cuadros,  botones, e t c .  

presentados en l a  p a n t a l l a .  Luego se encuent.~a l a  o r g a n i  -. 

z.aci%n cje estos Iconoe en Ptiginas. A c.ontiriuas.ion. E:S 

necesai-i.(: un paquete que nianeje l a s  p&ginas - En e l  n i v e l  

m & s  a l t o  se i n i c i a n  l a s  acciones de acuerdc~ a 10s r e q u e r i -  

mientos d e l  us:uario. 

4-3-2 CUMPONENTES DE UNA 1GU.- 

Lo s component, e s b a s i c o 6 de 1 pro g r A tna imp 1 m e  ii to ado se 

basan en l a s  C l a s e s  desarrolladas por Ted Faison para l a  

implementaci6n de I n t e r f a s e s  Graf i c a s  con C++ [ FAISY11. 

P a ~ n  t r a t a r  con Eventos en una forma cune i s t en te .  

todos e l ios  son detectadoe en 1111 Lazo de Eventus. LA 1GT.J 

espel-a por un Evento y llama a un program cte Aplicaci51-I 

cuando uco es detectado.  Ningun Objeto o apl icac i6n  puede 

corm?. l a m s  locales paiSa esperar par eventcrs. S1n  10s 
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e v e n t o s  '10s que irivocan Ob je to s .  Cuandc e l  procesamiento 

de un evti n t o  es terminado.  e l  Manej ador de Eventas retoina 

e l  c o n t r o l .  

La IGU t i e r l e  una funci6n l l a m a c i a  top-level la cual 

toma e l  c o n t r o l  despues  de que e l  piwtmania e s  in j .e iado 

Exiet,e un l a z o  que chequea por ent,radas por pa r te  de1 

usua~-.io:  a c c i a n e s  del Mouse o g o l p e ~  de tec lac .  A 1  detsec:- 

t a r  un r . l i c k  de l  mouse, la funczibn top- level  n o t i f i c a  a1 

Objeto p e r t i n e n t e  del Sis tema.  

L o s  even tos  son proceuadus de acuerdo a su t i p o  y 13 

mayoria :,on dependien tes  de l a  mgiquina. Algunos de 10s 

e v e n t o s  c;ue pueden ser d e t e c t a d o s  son:  

- Entl-ada normal desde e l  tec lado 

- 

- E r r c r  de. d i v i s i d n  por C e r o  

- c;arr.i->ic]s de s t a t u s  desde e l  tec lado:  S h i f t . .  A l t .  Caps 

E n  t 1.. ad a < C t 1% 1 '><:Break  :> 

L,O c 1; 

- E r r ( : r e s  de impresiijn: no en l i n e a .  Ic.ltoa de papel 

- Mouse : c l i c k s  o movimientos con t -mthn ~ ~ r e s i o n a c h  

- I n t e r r u p c i o n e s  de Software 

- I H t e rru pc i one s de I R e  1 oJ 
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B,  MANEJADOR DE GR~FICOS.-  

El Manejador de G r t l f i c o s  iiiiplement,a l a  C l a s e  G r a p h i c s .  

l a  cual z o n t i e n e  10s i)bjetCJF, G r a f i c o s  WEicos  de iina I G I I .  

t a d o r e s  EGA y V G A ,  y u t i l i z a  una r e s c ) l u ~ ‘ i C ~ n  cte 640 ;; :350. 

La C l a s e  Graphics no sopor t ,a :  operaciones con paletas 

de c c ~ l c ~ r e s .  l a  u t i l i z a c i 6 n  de d i f e r e n t e s  t i p o s  de l e t r a s  y 

el l l e n e r  areas con un p a t r 6 n  ctete~minado - F a r 3  afiadir+ 

e s t a s  c a p a c i d a d e s ,  e x i s t e n  d ive r sas  a l t e r n a t . i v a s :  

1. Se i a s  aliade a l a  C l a s e  G r a p h i c s .  

2 .  .Zle !;eriva una Clase nueva y se la ar-iacle r‘l i a  C l a s e  I- 

Graphics - 

3. Se *scribe por conipleto i ina Clase nueva. 

Cuaccto  se llama a una funci6n m i e m b r c - )  de la C l a m  

Graphics. se comunican A e l l a  t r~ :~d~3~b 1 os ~ t ~ i - ~ i b ~ t ~ s  rlecesA-- 

r i o s  par;A r e a l i z a r  una determinada acci6n.  F ’ o d e i i ~ ) ~  recono- 

cer que l a  l i b r e r i a  de funcior ies  HGI t.r.aba.ja de manera 

d i f e r e n t e .  pues su i n t e r e s  es l a  rapictez: se estsablec:en 

a t r i b u t o ~  mediante  c i e r t a s  f u n c i o n s s  y l u e g c ~  ot.ra f u n c . l ~ n e s  



- I n t $ ? r r u p c i o n e u  del F u e r t o  S e r i a  1 

- I n t e r r u p c i o n e s  ciel Rus IEEE 408 

E l  14anejador de Eventos  implementa l a  C l a s e  E v e n t s ,  la 

C l a s e  M o u s e  y l a  C l a s e  Delay. 

C l a m  E v e n t s :  Represen ta  por  s i  s61a a1 Ivlanejadoi- de 

Eve] I tas - Tiene  poi- clases  h i j a s  a Mouse y D e l a y .  

Ai F, 13 de l a  ap l  i c a c i d n  la8 ctepenclenc i a s  de hardware. 

F3ant:ia e l  Mouse, e l  c h i p  tempor izador  y e l  t ec l ado .  

C l a . s e  Mouse: Provee una i n t e r f a c e  con un D r i v e r  de 

I"Iou;.e coinpat ib le  con l l i c r o s a f t ,  . A i v i a  cornpl~t,ament,e 

e l  D r i v e r  de l a  Apl icac i t jn  y u t i l i z a  un el.et.els-ra de 

c c ~ c ~ i - i i e n a d ~ ~  que. c o i n c i d e  con e l  de l a  E'ant.alla (el 

o r i g z n  d e l  sistema de coordenadas  est5 en la e e q u i n a  

i n f e r i o r  i z q u i e r d a )  . 

C l a s e  D e l a y :  Implementa un o b j e t o  de aut.ocalibi-,a(I.i~jti 

que JE! fijusta a l a  v e l o c i d a d  de l a  maquina ell la que 

fun,:. i o n a .  EY espec i a l m e n t e  u t  i 1 para t ,emporizar  ran-- 

gos de mil i segundo  . cuancto la funci6n e s t a n d a r d  sleep 

no puede ser usada.  



C _  MANXiJADOR DE PANTALLA.- 

un ob,je:,rj p r e s e n t a b l e  en panta1J.a. A 812 vez. la C l a i s e  
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Clnse Legend: Toma u n  s t r j  ng  y li-I p r ewn ta  r l r r i t . i . o  ( - 1 ~  

un area r ec t aangu l a r  de la p a n t a l l a .  E x i s t e n  i n r t ~ r u c -  

c iones  de formateo , que p e r m i  ten a1 inear A la derechi i .  

a 1 9 i z q u i e d a  o cent.rar. 

E I CON :IS COMPUESTOS - - 
CIBEIF! Selector: U t  i l  iza 10s Cuadros y Leyenr t a s .  pre- 

vianent .e  def i n i d o s .  e implementea Plt-nCiEs Vt?rt,ic.al es v 

H o r  i zon ta les ,  doncie e l  usuar i o  puede se1ei.c irrnar UHH 

opc i 3n deseada .. 





CONCLUSIONES Y REXZOMENDACIONES 
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