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Desde los albores de la humanided el hombre tuvo tendencia na
tural a nrganizuro., aunque en muchos casos desprovisto de sistema
tizacidén y en besse solamente de intuicidn. Por ello surgieron los

conceptos de medida y el lenguaje para la designacién de objetos.

La primera normalizacidn sistematizada ocurrid cuéndo se im-
plantd el sistema unificedo de medida fundementado en las dimensig

nes de la tierra.

Para mejorar las condiciones de produccidén, comercializacidn
y utilizacién de los productos, objetos o servicios, es necesario
basarse en normas tdcnices, de la miema forma que el individuo vy
la sociedad se apoyan en principios morales y leyes para sl desen

volvimiento de las rolloiqn-c socialas,

Las ventajas que a corte o large plaze se consiguen son las =

siguientess
En el pleno de la produccidns

a) Organizecién racional de las fabricaciones, desds la mate-

rie prima al producto terminedo.

b) Eliminacién del despilferro.
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c) Aumento de la produccidn.

d) Di-ninuc;ﬂh de los productos almacenedos, sin utilizacidn,
e) Regularizacién de las fabricaciones sn cuanto al tiempo.
f) Rodunci‘n del precio de costo.

En el plano del consumog

a) Garentf{as precisas de calided, regularided, segurided e in

tercembiabilidad.
b) Acceso ffcil a datos técnicos antes dispersos o inciertos,
c) Posibllidad de comparar las ofertas,.
d) Disminuoidn de los precios para iguales resultados.
e) Fecilided para for-ul;r'podidoo.,
?) Disminucién de los plazos de entregs.
En el plano de la oonnontf goneta;l

a) Mejora de la produccidén en calided, centided y regularided.
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b) Mayor ajuste entre la oferta y le demanda.

¢) Disminucién de los litigios.
d) Gastos de distribucién més reducidos.

#) Establecimiento progresive de une catflogo de productos na

cionales,
f) Aumento de la productividad nacional.
@) Facilidades de venta en el mercado internacional.
h) Argumentos para la venta en sl mercado internacionsl.

Debido a que un pafs en vies de desarrollo produce principal-
mente productos agrfcolas y artfculos industriales de tecnologfe =
elemental, si no existen normes técnices, los productos lanzados -
al mercedo interno son de calided incierta y por esta razén los u-

suarios dan preferencis a los artfculos de importacidn.

Por otro lado, los compradores extranjeros imponen sus pro -
pios requerimientos debido & lo cual el pafs se ve abocedo a pro-

blemes para organizarse en produccién, scondicionamiento y clasifi

cacidn.




Al no haber normas técnicas, los productos importados pueden
no reunir el requisito de contar con partes intercambiables, diver

sificando de esta forma las necesidedes sobre un mismo producto.

Aun en el caso de artfculos de buena calidad, se tendré que

hacer frente a los siguientes problemass

a) Aprovisionamiento de piezas y repuestos para el manteni -

miento de maquinarias.

b) Dificultades de adeptacidén de la mano de obra.

LAS NORMAS TECNICAS.- Las normas técnicas comprenden todo -

aquello en lo cual ha sido indispensa-

ble ponerse de acuerdo respecto de los productos y servicios con -

miras a una mayor productividad. Las normas pueden dividirse en:

NORMAS FUNDAMENTALES.- Terminologfa, unidades, simbolos, méto
dos de medida, nimeros normales, docu-

mentecidén, clasificacidn, codificacidn.

NORMAS DE TECNOLOGIA.- Disposiciones relativas a dimensiones,
calidad y aptitud para el uso, méto -

dos de ensayo (f{sicos, quimicos, mecénicos), métodos para toma de

muestras y control de la calided, ensayos de recepcidén, prescrip -

ciones de seguridad, cddigos de buena préctice para la construc —




cién, instalecién y conservacién.

Todas estas normas constituyen las herramientss esenciales ps -
ra la oficina de estudiocs, el fabricente y el comprador, ss{ como-
para la investigacidn cient{fica y técnica. Se recurre a esllas —
igualmente para los estudios de la organizacidn, los métodos para
la administracidn, la documentacién, le ensefianza y la preparacidn

de textos legislativos y reglamentarios.
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