ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANISTICAS Y ECONOMICAS

T L L R L L G L L LT L L S U G L Dt U W G LI T L S U OIS G I G LSt

“Proyecto para la Introduccién, Comercializaciéon y Posicionamiento de una Nueva
Funda para Basura Ecoldgica con Aroma en la ciudad de Guayaquil a partir del
aiio 2006”

Proyecto previo a la obtencién del titulo de Economista con Mencién en Gestién
Empresarial especializacion Marketing y de Ingeniera Comercial con Mencién en
Gestién Empresarial especializacién Marketing y Comercio Exterior

AUTORES:

JORGE ENRIQUE TERAN GARCIA
GISSELLE MARIA TERAN GARCIA

DIRECTORA:

M. Sc. Marcela Yonf4 Medranda

Guayaquil - Ecuador
- 2005 -



ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANISTICAS Y ECONOMICAS

R
—_—

Telal el alalal el nl el sl alfalnl el el sl al el sl el el sl sl el ul el al sl sl el i el sl el i sl sl el ol il ol ol el sl il sl al il aln

“Proyecto para la Introduccién, Comercializacién y Posicionamiento de una Nueva
Funda para Basura Ecolégica con Aroma en 1a ciudad de Guayaquil a partir del
aiio 2006”

Proyecto previo a Ia obtencién del titulo de Economista con Mencién en Gestién
Empresarial especializacién Marketing y de Ingeniera Comercial con Mencién en
Gestibn Empresarial especializacién Marketing y Comercio Exterior

AUTORES:

JORGE ENRIQUE TERAN GARCIA
GISSELLE MARIA TERAN GARCIA

DIRECTORA:
M. Sc¢. Marcela Yonfi Medranda

Guayaquil - Ecuador
- 2005 -



TRIBUNAL DE GRADUACION

AT
- Oscar Mendozd

Macias M. S\c.’Marcela Yonfa Medranda
Presidente del Tribunal Directora del Proyecto

’%ﬁ””/ ( Wsttdacezs_

Ing. Hugo Garcia Poveda M. de Ivonne Mor u1
Vocal Principal Vocal Principal




P EcoProducts

DEDICATORIA

Dedico este proyecto de grado, a Dios, a mi esposa, a ti que estas por
llegar, a mis padres, a mis hermanos, a mi sobrino y mi hermana por ley, a
mis abuelos, a mis tios y tias, a mis amigos y amigas, y todos aquellos que
estan, que estuvieron conmigo y ahora no estdn, gracias a todos, donde

quiera que estén.....

Jorge Terdan Garcia

Este proyecto es lo que siempre sofi€, encierra el amor, alegria, afecto,
buenos sentimientos y oracion de los que me rodean. En ella esta capturado
el amor de Dios, la virgen, es el gjemplo de mi padre y el esfuerzo de mi
madre, el suefio de mis abuelos, las sonrisas de mis tios, tias, hermanos y
hermanas, el infinito amor a mis sobrinos, a Martha y Alan que fueron mis
angeles, siempre a mi lado, a todos mis maestros, amigos y a todos aquellos
que han permitido conectarme en el amor sabiduria y alegria que existe
-dentro de nosotros.

Gisselle Terdn Garcia

“Jatradutciin, Co dalicpchier y Pl de gne Funiy pars Resswrs son Arame an b Clnded de Ganyatgull 2 partic dol olie 2008



8 EcoProducts

AGRADECIMIENTO

Agradecemos principalmente a Dios por estar siempre con nosotros, ala
M.Sc. Marcela Vanesa Yonfé Medranda de Sabando quien nos gui6
absolutamente en todo para la realizacion de este proyecto, a nuestros
padres que con su apoyo incondicional nos han sabido guiar por el buen
camino, a Chemical Farm del Ecuador, a la Muy Ilustre Municipalidad de
Guayaquil, al Consorcio 1.L.M., al Consorcio Vachagnon, a la Cdmara de
Comercio de Guayaquil y a todas las personas que con su ayuda hicieron
posible la culminacioén de nuestro proyecto de graduacion.

“Amtradecalin, C dde y Pk leate de sme Faude porn Ramrs con Arame tu In Ciudad do Cxnyasmil 2 portie dol sfie 2008"



B Ecolroducts

DECLARACION EXPRESA

“La responsabilidad del contenido de este proyecto de grado
corresponde exclusivamente a los autores y el patrimonio intelectual del
mismo a la ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL”.

Reglamento de Exdmenes y Titulos Profesionales de la ESPOL.

,ig,t e Lenom Fancia

Jorge Enrique Terdn Garcia

Cleselle Terdn (aecio

Gisselle Maria Terdan Garcia

“Indraduralbn, Comercislioschin y Pusicionsssicnts de wne Punds pars Rucors con Arams as I Chided de Guwyonull 2 partiy ded so 2006



W Ecolroducts

INTRODUCCION

Aprovechando el actual desarrollo econdmico y social que vive la ciudad
de Guayaquil, resultado de la regeneracién urbana y su constante
crecimiento poblacional, hemos decidido contribuir con nuestro aporte para
con este propésito. Consecuentemente un‘analisis de uno de los aspectos
basicos mas importantes de nuestra ciudad como lo es el aseo domiciliario,

es necesario para la valoracion de nuestro proyecto.

El desaseo y la basura son “el pan nuestro de cada dia”, y la eventualidad
de botar desperdicios es tan elemental como la de alimentarse o vestirse.

Existen estudios los cuales demuestran que, existe una clara correlacion
entre la renta per capita de los habitantes de una ciudad y Ia generacién de
residuos de la misma. De acuerdo con estudios econémicos recientes, en la

medida en que el pais es “mas rico” su produccion de residuos aumenta’.

En la actualidad existen fundas para basura de todo tipo, tamaiio, color y
utilidad, todas ellas de material no degradable (polietileno de baja
densidad), las cuales pueden lograr desintegrarse en un periodo de 400 afios
0 mds, esto es mucho tiempo para el relleno sanitario en el sector
denominado “Las Iguanas”, ya que su capacidad no es proporcional al

crecimiento poblacional.

' Fuente: Estudio de Impacto Ambiental, hitp://www.monografias.com/trabajos16/reciclaje
residuos/reciclaje-residuos.shtml
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Por otro lado, existen nuevas técnicas las cuales permiten biodegradar
estas fundas u ofros articulos pldsticos, a través de nuevos procesos
desarrollados en paises industrializados como Bélgica, en el cual se estin
comercializando productos biodegradables o denominados tambi¢n

“productos verdes”.

Asi nace la idea de nuestro proyecto “Proyecto para la Introduccibn,
Comercializacién y Posicionamiento de una Nueva Funda Ecoligica
para la Basura con Aroma en la Ciudad de Guayaquil”.

Nuestro proyecto tiene la finalidad de ser parte de la solucién a este
problema que se vive dia a dia en nuestra ciudad, hemos tomado en cuenta
aspectos importantes como: Informacion proporcionada por ¢l
Departamento de Aseo Urbano Cantonal de la Municipalidad de Guayaquil
y el Manejo de Desechos Sélidos efectuado por el Consorcio LL.M.
Asimismo se pudo observar las acciones de reciclaje que esta realizando la
Municipalidad de Guayaquil en la ciudad.

Se analiz0 la posibilidad de alianzas estratégicas con compafifas
iternacionales, ya que por su condicién de producto reciente, estarfa
protegido por patentes y condiciones legales de su pafs de origen, por otra
parte la intervencién de compafifas dedicadas al reciclaje, seria favorable
para la ejecucién del proyecto.

Se ofrece ademds un plan de mercadeo con las estrategias adecuadas para
la consecucion de los objetivos planteados. Una vez estructurado el
correspondiente plan de mercadeo y estimadas las ventas potenciales, se ha
efectuado el andlisis financiero del proyecto para evaluar Ia rentabilidad del

mismo.

“Intraduocibn, C eacién y Py dewts de wney Fumde pars Basurs con Aroms o in Chuded de Guayngull & partie dol afis 3006
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1. PLAN ESTRATEGICO DE LA EMPRESA

1.1. Consideraciones Iniciales.

Actualmente, el mercado ofrece una gran variedad de fundas para basura,
muchas de ellas no cubren las expectativas de los consumidores,

satisfaciendo a medias las necesidades de los mismos.

Cuantas veces los consumidores han leido en los empaques que las fundas
para basura son resistentes y al levantarlas estas se rompen, causando
molestias y desconfianza hacia el producto. En la ciudad de Guayaquil
existe una gran posibilidad de introduccién al mercado para este nuevo
producto, debido a que la preocupacién actual de los consumidores por la
limpieza de sus hogares es cada dia més necesaria para ellos.

Por otro lado se puede decir que, existe por lo menos una persona en cada
uno de estos hogares que sea un ama de casa o persona que realice las
compras en ¢l hogar, denominado usuario potencial o persona que toma las

decisiones de compras en cada uno de los hogares.

Nuestro proyecto les ofrece a cada uno de ellos una funda mads resistente,
ecoldgica y mds aun con aroma, la cual podria ser la primera no solo en el
aspecto ambiental sino también en el aspecto cultural. Por otro lado se
espera contar con el apoyo del Municipio de Guayaquil, Vachagnon,
Consorcio 1.L.M. y entes no gubernamentales (ONG’S) como Fundacion
Natura, para poder desarrollar de manera mas eficiente nuestro proyecto.

“Bessrvalle, Intreducciia, Comsrcinlinclin y Nesicionmmionts de ane Fumde pars Rosars sn ke Oludad de Conyaquil™ 1 1
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1.2. El Problema de Marketing: Ambito del Estudio.

Hoy en dia la Muy llustre Municipalidad de Guayaquil esta logrando
cambios tanto estructurales como conceptuales en su comunidad, debido a
Ia regeneracion urbana y otros programas que se han venido realizando en

la ciudad ante la vista de propios y de extrafios.

Sin embargo Guayaquil atraviesa otros problemas y obstaculos, pero no
todo puede ser remediado en un solo dia y por una sola institucién. Es

asunto y menester de todos.

Porque no comenzar con uno de los problemas que se ve casi a diario, la

generacion de residuos sélidos domiciliarios.

Las fundas para basura que se utilizan en la actualidad estin fabricadas con
materiales como el petrdleo el cual no es renovable, estas a su vez generan
gases que contaminan el medio ambiente, tales como: metano (62.67%),
amoniaco (0.21%), monéxido de carbono (0.1%), gas sulfhidrico (0.06%)
entre otros’. La mayoria de las personas consumen productos en cierto
grado contaminantes, que reducen la capa de 0zono provocando cambios en

la atmésfera (efecto invernadero) que a la larga perjudica a todos.

El propésito de la empresa a través de una nueva unidad estratégica de
negocios es, vender fundas biodegradables con aroma a la comunidad
guayaquilefia. Estas fundas son completamente biodegradables, debido a
que son fabricadas con materiales renovables, como son los almidones
vegetales, utilizando normas de calidad medio ambientales (ISO 14001).

? Puente: www.consorcio-ilm.com
“Desarrelio, Introducciia, Comercializaciin y Peviclonnmicnie de una Funds pars Besnra ¢n ln Clnded de Gaayaquil™ 12
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Este producto se lo ofrecerd a los habitantes de Guayaquil Urbano, cuya
estructura poblacional esta muy polarizada, la participacién de la clase
social media alta es relativamente baja 25,8% y la clase social alta
representada por el 33% es una de las escalas relativas mas altas en el
ambito nacional.

Creando esta nueva unidad de negocios, se lograrfa una correcta
organizacién para elaborar estrategias las cuales Heven el producto a ser
reconocido en el mercado guayaquilefio. A su vez se evaluard la
implementacién de beneficios adicionales, los cuales permitiran que el
producto se posicione en la mente del consumidor guayaquilefio.

Todo esto nos llevard a uno de los objetivos mas importantes de la
empresa, obtener ganancias a lo largo de la vida util del proyecto,
pronosticando un 10% para el primer afio de la puesta en marcha del

mismo.

“Desarrolio, Intreduccién, Comercinlizaciin y Poslolonamiente de ane Funde pers Desurs en ln Cinded de Guoyaquit® 13
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1.3. Objetivos Iniciales: Identificacién y Cuantificacién.

1.3.1. Objetivo General
Introducir a la comunidad guayaquilefia a un ambiente ecologico y al
desarrollo sostenible de la sociedad, por medio de la concepcion de una
subcultura ecolégica interesada en productos defensores del medio
ambiente en el corto y el largo plazo, a través de ventajas comparativas del

producto.

1.3.2. Objetivos Especificos

1. Vender al menos a un 30% de la comunidad guayaquilefia una
funda biodegradable para basura con aroma.

2. Reducir al menos en un 30% la contaminacién ambiental
producida por la generacion de basura en el sector residencial.

3. Lograr una rentabilidad del 10 % sobre el capital invertido al
primer afio de puesta en marcha del proyecto.

4. Vender productos producidos con normas de calidad de
especificaciones medioambientales (ISO 14001)

5. Elaborar estrategias para establecer la notoriedad de la marca y

de la empresa.

“Desarvelis, Introduccléa, Comercialinaciéa y Posiclonmmimio de vna Funda pars Bosurs en ie Cindad de Gunyoquil™ 14
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1.4. Investigacién de Mercados

1.4.1, Consideraciones previas a Ia investigacién de mercados.

Esta investigacidbn nos permitirda conocer y analizar a nuestro cliente
potencial, sus gustos, caracteristica, necesidades y preferencias para poder
ejecutar una adecuada segmentacion y seleccion del target de consumo de
fundas biodegradables para basura con aroma.

Al mismo tiempo, nos ayudara a programar una demanda estimada, ademas
de la participacion en el mercado, localizar posibles competidores y por

ultimo proceder a una correcta evaluacion econémica del proyecto.

1.4.1.1. Objetivo de la investigacién del mercado

Nuestra meta principal es conocer a nuestro consumidor y evaluar la

aceptacion que tendrfa nuestro producto en el mercado local.

Para su efecto se efectuaran investigaciones en diferentes lugares de la
ciudad de Guayaquil, debido a la dispersién de los datos en la ciudad,
donde se dard mayor importancia a las zonas donde exista un posible lugar
estratégico de ventas.

Se procederd a realizar las encuestas necesarias para obtener parametros
como la segmentacion y seleccion del target, mediante un debido
cuestionario de preguntas de diversos tipos, las cuales tendrin ia

justificacion necesaria para cada una de ellas.

“Dy wilo, Introducchin, O) clalisncién v Poslcd " de sug Fonda pace Bovers avde L3nbed de Cuoyoaull” 15
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Touk LaREETER

1.4.1.2. Informacion Primaria
1.4.1.2.1.Ficha Técnica

Universo: Todos los consumidores, hombres y mujeres, que gocen de
poder de compra intra familiar o formen parte de la poblacion

economicamente activa, especialmente de la clase media-alta y alta.
Ambito: Ciudad de Guayaquil.

Seleccion del método de muestreo: Muestreo aleatorio proporcional.

Se utilizo la formula para obtencion de muestra para poblaciones infinitas,
teniendo la informacion necesaria para el calculo del tamafio de la muestra,
y procurando que cada uno tenga las mismas probabilidades de ser

incluidos dentro de la misma. (Tabla 1.1)

Tabla 1.1 Cilculo de niimero de encuestas

Formula de calculo del numero de encuestas en poblaciones infinitas n =-—-—><—2I1>ﬂ
c
e c p q N
0,05 1,96 0,5 0,5 505000 384
e error probable o error de estimacion
nivel de confianza 85%, Z=1.66
p probabilidad a favor (ha consumido o consumirian fundas de basura biodegradableﬂ
cOoNn aroma)
q probabilidad en contra (no ha consumido o consumirian fundas de basuraJ
biodegradables con aroma)
N universo o poblacion (viviendas particulares ocupadas con personas presentes)
n tamafio de la muestra (para las encuestas)

Fuente: Elaborado por autores

“Desarrollo, Introduccién, Comerclalizaclén y Posiclonamiento de una Funda para Basura en la Cludad de Guayaquil” 1 6
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Como se puede apreciar existe un sesgo minimo en la muestra ya que se
tomo en cuenta a todos los habitantes urbanos de la ciudad de Guayaquil,
considerandose un 95% de nivel de confianza y un error de estimacién del
5%.

Si bien es cierto que de la ecuacion utilizada para la obtencion del tamafio
de la muestra se obtuvo un grupo de 384 personas, hemos considerado que

para mejores resuitados se las realizara a un grupo de 400 personas.

Uno de los parametros de la técnica estadistica seleccionada nos indica que
la investigacién debe ser efectuada en diferentes lugares de la ciudad para
tener diferentes tipos de opiniones para evitar sesgos, tal como lo muestra
la Tabla 1.2.

Tabla 1.2 Estratificacién de la poblacién de Guayaquil

Poblacion Por Parroquia
Parroquias Urbanas-Censo 2001

Carbo Concepcion 13462 13727 14469 0.69% Centro Las Peflas 3 Norte
Roca 7296 7440 7842 0,37% Centro Malecén 2000 1
Rocafuerte 8761 8934 9416 0,45% Centro Malecén 2000 2 172
Olmedo 9516 9704 10228 0,49% Cantro Malecén 2000 2
Boltvar 9149 9329 9833 0.47% Centro Malecén 2000 2
Ayacucho 11976 12212 12872 0,62% Centro Malecon 2000 2 Centro
9 de Octubre 6680 6812 7180 0,34% Centro Malectn del Salado 1
Sucre 15071 15368 16198 0,77% Centro Malecon de! Salado 3 %
Urdaneta 25323 25822 272117 1,30% Centro Malecon del Salado S
Tarqui 835486 851963 897969 42,93% Norte | San Marino, Policentro 172
Ximera 500076 509938 537475 25,70% Suwr Cenfro Sur 103 Sur
Garcla Moreno 80255 61443 64761 3,10% Sur Mall de} Sur 12
Letamendi 101615 103619 109214 5,22% Sur Mall de! Sur 21 138
Febres-Cordero 341334 346CB§ 38_@1 17,54% Centro Malecon del Salado 70
Totat 1946000 1984379 2091535 100,00% 400
Famﬁiras Tmoo
(1)Datos prefiminares del INEC de 1,046,000 habftantes, £l dato final 6 1,064,379 habitaries Lrbanos en el 2001

(2)Dato estimado de crecimiento del INEC en escenario normal. www.pulsoecuador.com

Fuente: Calculo estimado por autores

“Desarrollo, Introduccién, Comerclallzacién y Posicl i de una Fundz para Basura en la Cludad de Guayaqull™ 1 7
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1.4.1.2.2. Elaboracién de la encuesta

Para la elaboracion de la misma se han tenido en cuenta el uso de preguntas
abiertas y cerradas, esto s¢ da debido a la necesidad de conocer un poco
mis a nuestro consumidor potencial y méas ain haciéndole conocer la
situacion actual de nuestro producto el cual no es muy conocido en el

mercado.

Otro punto importante es conocer si la muestra seleccionada ha consumido
o estarfa dispuesta a consumir este producto ya que eso nos ayudaria a

efectuar una proyeccion de la demanda de nuestro producto.

1.4.1.2.3. Anilisis de las preguntas de investigacién

En esta parte podremos analizar el significado de cada pregunta al igual
que ¢l objetivo para el cual fue elaborada, dando un gran soporte para la
preparacion de la propuesta de mercadeo del proyecto.

Para la tabulacién de las mismas se utilizo el programa SPSS version 13.0,
el cual nos dara los resultados de la investigacion, para posteriormente
evaluarlas a lo largo de la realizacién de proyecto en sus capitulos o partes
correspondientes.

Esta informacion se manejard de forma reservada preservando asi el
derecho de opinién ciudadana durante la realizacién de nuestro proyecto, el
mismo que tiene una encuesta sencilla de las siguientes caracteristicas (Ver
Anexo 1.1 - Anexo 1.2).
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2. ANALISIS DE LA SITUACION INTERNA DE LA EMPRESA
Servicios Industriales Petroleros Compafiia Limitada (SERVINPET CIA. LTDA))

2.1. Historia

Servicios Industriales Petroleros inicia sus actividades un 25 de junio de

1993, con un capital de 700.000 sucres. Su domicilio lo registra en la

ciudad de Guayaquil, Ecuador. Sus socios fundadores: M.Sc, Ing. de
Minas y Petréleo Heinz Terin Mite, Sr. Marco Salazar Quintana y Sr.

Luis Flor Travez.

Objetivos de la empresa:

a.
b.

@ oo

Dar asesorfa técnica a compafiias petroleras y mineras

Realizar trabajos de asesoria, auditoria y manejo de yacimientos
petroleros en ¢l ambito nacional e internacional

Fiscalizacion, supervision, y reparaciones mecanicas y eléctricas de
motores, transformadores, turbinas de gas y vapor para la industria.
Importar maquinarias para la explotacion petrolera y sus respectivos
accesorios, piezas y partes.

Representacion comercial de firmas nacionales y extranjeras
Exportacion de productos agricolas, minerales o industriales
Adquirir y administrar por cuenta propia valores fiduciarios

Usar y disponer de bienes inmuebles aportados para o los que se
adquieran para incrementar su capital

Celebrar contratos de cuentas corrientes comerciales.

Para el cumplimiento de su objeto la compaiifa podra realizar todo acto o

contrato civil, mercantil, industrial o de servicio no prohibido por la ley y

relacionado con el objeto.
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2.1.1. Cronologia

o 24 de Agosto de 1995
* Aumento de capital: 1.300.000 sucres,
s Capital social: 2,000.000 de sucres.
» Nombramientos: M.Sc, Ing. Heinz Terdin Mite - Gerente
General y Representante Legal periodo de 5 afios renovable.
o 28 de Diciembre del 2000
s Cesiones: Acciones de Marco Salazar Quintana y Luis Flor
Travez a favor del Ing. Jorge Teran Morales.
» Capital Social: 80 USD (Dolarizacién) 25000 sucres por cada
accibn.
¢ 30 de diciembre del 2003
* Aumento de capital: 520 USD
» Capital social actual: 600 USD.
» Reforma a los objetivos de la empresa en los siguientes
literales:
a. Dar asesoria técnica a compailias petroleras, mineras y
eléctricas.
b. Realizar trabajos de asesoria, auditoria, capacitacion,
medio ambiente y manejo de yacimientos petroleros y
mineros en el &mbito nacional ¢ internacional.
s Nuevos accionistas: Sr. Jorge Terdn Garcia y a la Srta.
Gisselle Terdn Garcia.
o 29 de Diciembre del 2004
» Nombramientos: Egr. Jorge Terin Garcia - Presidente por un
periodo de 5 afios renovables.
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2.1.2. En la actualidad

Hoy en dia la Srta. Egr. Ing. Com. Gisselle Teran Garcia accionista,
apoyada por el Egr. Ec. Jorge Terdn Garcia en calidad de Presidente de la
compafifa, y con el debido respaldo de la junta general de socios de Ia
compafifa SERVINPET CIA. LTDA., han considerado conveniente y
decidido, lo siguiente:

s Proceder a implementar una unidad estratégica de negocios que
s¢ encargue de promover productos y servicios medio
ambientales y asi contribuir al desarrollo de uno de los principales
objetivo de la empresa.

s Agregar un nombre a la nueva UEN para diferenciarla de los
demés objetivos de la empresa, que por sugerencia de los
proponentes en junta extraordinaria serd EcoProducts, (Figura
2.1)

Figura 2.1 LogoﬁpodelanuevaUEN

| g EcoProducts

TOUR MARKEYZR CONSULYING PARTNER
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2.2. Misi6n, Visién, Valores.

2.2.1. Misién

EcoProducts desea comercializar y posicionar nuevos productos y servicios
ecoldgicos que satisfagan las necesidades de nuestra clientela,
transmitiendo al consumidor un concepto medio ambiental, puntualizando
sus principales beneficios, utilizando normas de calidad de referencia

medio ambiental.

2.2.2. Visién

Crear conciencia ecoldgica, de manera que cuando el consumidor piense en
productos ecolgicos piense en EcoProducts.

Crear una subcultura de consumo de productos ecologicos en la ciudad de
Guayaquil. '

Trabajar conjuntamente con entidades gubernamentales para afianzar
nuestros productos en la ciudad como apoyo a la urbe en su camino a la

~mejora del medio ambiente.

2.2.3. Valores

Considerados la base de nuestra actividad comercial y el de toda empresa.

v Veracidad: Que los beneficios de nuestros productos sean reales y
tangibles.

v Identidad: Conformar notoriedad de la empresa mediante las acciones
tomadas.

¥ Transparencia: Que nuestras acciones estén bajo el amparo de la ley y

no quebrante ninguno de sus principios.
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YOUN MARKE 56

2.3. Objetivos internos de la empresa

v’ Afianzar una alianza estratégica de negocios con compaiiias
extranjeras en el menor tiempo posible, ya que se estaria pensando
en obtener licencias de producto y de marca.,

v Concienciar a los ciudadanos guayaquilefios a la proteccion del
medio ambiente mediante la introduccién de productos verdes.

v" Desarrollar las ventajas comparativas de nuestros productos para

lograr el posicionamiento de los mismos.

2.4. Organizacién Interna.

2.4.1. Personigrama

Figura 2.2 Personigrama de 1a empresa

SERVICIOS INDUSTRIALES PETROLEROS C. LTDA.

Fuente: Servinpet Cia. Lida.
2.4.2. Organigrama

Figura 2,3 Organigrama de 1a empresa
SERVICIOS INDUSTRIALES PETROLEROS C. LTDA.

Fuente: Servinpet Cia. Ltda.
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2.5. Recursos Financieros

Analizaremos los aspectos més relevantes de la situacién financiera de la
empresa. El andlisis de la compaiiia al final de la actividad econémica en
los periodos 2000 — 2005 fue proporcionado por la propia empresa, su
responsable legal seria la Ing. Com. Miriam Terdn Mite, ella en calidad de
contadora nos proporciond los siguientes estados financieros a razén de

resumenes anuales de la compafiia.

2.5.1. Balance General

Tabla 2.1 Balance general de ia compaiiia

ACTIVO CORRIENTE

CAJA, BANCOS $494,10 $2.035,96 $2128,94 $3.280,48 $4.196,91 §5.186,35
GUENTAS Y DOCUMENTOS PFOR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS $3.395,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADOS 844,52 $600,06 $200,00 $720,00 $375,47
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $3.489,10 S2830,47 S$272900 SILN0,48 SANMLF1  S5.505,0)
ACTIVO FiJO

MAQUINARIA, MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS $3.812,48 £2012,48 $3.208.87 $3.162,42 $3.22481 188,41
VERICULOS $085,40 $1.119,80 $1.41625 $1.791,19 5226539 $2.865.13
DEPRECIACION ACUMULADA -$2068,77 -§2.647,10 -$2.235,89 -£2.311,64 -$2368,80 -$2412,16
TOTAL ACTIVO FLIO 242011 $1.585,18 SRATRZI F2832,07 $2131,40 $2841,40
TOTAL DEL ACTVO $5.918,21 $S4.485053 3520824 PO.112,653 HAOITST  $9.207,22
—————

PASIND CORRENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 3278441 $1.29953 $1.802,2 $1ER2% $1.72038 $1.848.95
PRESTAMOS DE SUCURSALES, ACIONISTAS Y CASA MATRIZ LOCALES $138.53 $569.81 719,56 87931 $1.039.06
OBLIGACIONES CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA $360,53 $31956 9,43 83294 33435 331,84
TOTAL PASIVO CORRIENTE $3.144,94 $1.757,82 S2.801,45 $2621,16 SN43,04 3201985
PASHVO LARGO PLAZD (ND CORRIENTE)

PRESTAMOS DE SUCURSALES, ACCIONISTAS Y CASA MATRIZ LOCALES $1.592,00 $1.317,00

TOTAL PASIVO A LARGO PLAZOD $1.592,00 31.317,00 $0.00 30,00 30,00 30,00
TOTAL PASIVO S4.738,84 SIOTASZ $2301,43 $2.621,18 S04 $I019E5
——————

PATRIMONID NETO

CAPITAL SUSCRITO YO ASIGNADO $80,00 £80,00 $80.00 $80,00 00,00 400,00
APORTE DE SOCIOS O ACCIDNISTAS PARA CAFITALIZACION $253,75 $253,78 $253,75 $25376 25375 $28375
RESERVAS $28,19 $28,19 $28,19 $28.19 $23,19 $28,19
RESERVA POR REVALORIZACION DEL PATRIMONIO $486,08 $485,08 $435,08 $486,08 $486,08 485,08
QTROS SUPERAVIT $1.17452 $1.17452 $1.17452 $1.174,52 $1.174,52 $.17852
UTIIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO ANTERIOR -$983.41 $810,61 -$630,61 $385.24 $1.469.86 $2.662,72
UTHIDAD C PERDIDA DEL EJERCKCIO 113,15 $180,00 $1.0158,75 $1.084,81 $1.082,87 $1.083,1¢
TOTAL PATRIMONIO NETO SLI5L,28 SLIM,03 $2408,78 $2A491,30 3I5AM428 30.187,38
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 35.915,22 $4.405.85 S5.203,24 $0.112,38 $B.037,)1  SA20T,22

Fuente: Serviclos Industriales Petroleros
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2.5.1.1. Estructura del balance

Tabla 2.2 Estructura del balance general de 1a compafifa

Activo Fijo 0,4104 | 0,3550 | 0,4760 | 0,4306 | 0,3884 | 0,3955
Disponible 0,0159 | 0,4559 | 0,4088 | 0,5367 | 0,5221 | 0,5633
Exigible 0,5737 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 ] 0,0000
Realizable 0,0000 0,1891 0,152 | 0,0327 | 0,0896 | 0,0412
Neto 0,1906] 0,3115 | 0,4621 | 0.5712 | 0,6338 | 0,6720 ]
Exigible CP 05314 03936 | 0,5379 | 0.4288 | 0.3662 | 0,3280
Exigible LP 0,2690 § 0,2949 | 0,0000 { 0,0000 { 0,0000 }{ D,0000

Fuente: Elaborado por autores

Como podemos observar la empresa no cuenta con altos porcentajes de
activos fijos, esto se debe a que hay activos que se estan depreciando y no
se han renovado equipos, los de computacion son los que mas se deprecian
(33% segun la administracion tributaria). Es una empresa solvente ya que
los activos disponibles asf lo indican, son mas liquidas a partir del afio 2003
en adelante. Las cuenta por cobrar de tanto de clientes relacionados como
no relacionados es poco significativa esto se debe que la mayoria de veces
la empresa a cobrado sus servicios en efectivo, acreditando a cuenta caja o
bancos. Por otro lado la empresa adeuda a sus accionistas, €sto no es mas
que una estrategia de mantener solvente a la empresa para enfrentar
cualquier eventualidad, por ejemplo de liquidez, endeudamiento, etc., claro
estd que esta decision fue aprobada por los accionistas en un consenso, y
estas acciones pueden ser cobradas, vendidas o traspasadas, segun
convengan los mismos. La empresa deja de endeudarse al largo plazo ya
que observo que no era conveniente para la misma. El patrimonio total de
la compafiia alcanza un 63,38% en el 2004, esto se debe a la utilidad

generada de afio en afio, que ha permitido a la empresa mantenerse estable.
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2.5.2. Estado de resultados

Tabla 2.3 Estado de resultados de la compailia

VENTAS GRAVADAS CON TARIFA 12% $3004.44  $266300  $282857  S274454 9278624  $276531
OTRAS RENTAS $516,12

TOTAL INGRESOS $3.620,56 $2.663,00 $2.820,57 9274454 $2.786,24 $2.765,31
COSTO DE VENTAS

COMPRAS NETAS DE BIENES NO PRODUGIDOS POR LA SOCIEDAD $246841  $1271.84

TOTAL COSTO DE VENTAS $2.468,41 $1.271,84

GASTO DE ADMINISTRACION Y VENTAS

HONORARIO A PERSONAS NATURALES $100,00 $464,32 $616,82 $556.20 $300,00
COMBUSTIBLES $160,00 $246,53 $280,76 $330,18 $387.68
AGUA, ENERGIA, LUZ Y COMUNICACIONES $540,00 $590,76 $626,80 $638,71 $649,56
GASTOS DE GESTION $200,00 $200,00 $200,00
DEPRECIACION DE ACTVOS FlUOS $543.21 $411,16 $311,21 $235.56 $178,30 $134,95
OTROS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS $289,323

0.8% IMPUESTO A LACIRCULACION DE CAPITALES $6,48

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS $1.039,00 $1.211,16 $1.512,62 $1.859,93 $1.703,37 $1.672,20
TOTAL COSTOS Y GASTOS 33.307,47 32.453,00 $1.512,62 $1.689,83 $1.703,37 $1.672,20
ey gy gy gy y——————y —— ————— s ———— S By~ =" e
UTHLIDAD O PERINDA DEL EJERCICIO $113,15 $150,00 $1.015,75 $1.084089 $1.082.87 $1.093,11

Fuente: Serviciosindustriates Pefroleros

Fue necesario analizar 5 periodos contables para obtener una mejor
situacion actual de la empresa, esto es desde el afio 2000 hasta el afio 2004,
se procedio a proyectar este estado para poder tener un estimado de
ingresos al terminar el afio 2005, de esta manera se pudo también ponderar
las actividades economicas de la empresa la terminar este afio contable, con
respecto al histérico de la empresa llevando la misma proporcion en cada

rubro.
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2.5.3. Analisis de Ratios Financieros

Tabla 2.4 Ratios financieros de la empresa

2000 2001 2002 2006

Solvencia AC/PC 1,1084 1,6388 08741 1,3278 1,6703 1.8431

]El andlisis de liquidez indica que la compafila posee la capacidad da curmplir sus obligaciones en el corto plazo, se puede observar estabilidad a al,
ipaso da los aflos debido a decisiones correctas de los accionistas de la empresa, una pequefia fluctuacién en el 2002 debido a politicas do
‘andoudamanto ‘

|

Razén de Endeudamiento PTIAT 0,8004 0,685 0,5379 0,4288 0,3662 0,3280

{Se puade ver que la empresa en los afios 2000 y 2001 se financio con deuda sin embargo esto no represento ningan problemn debido a la liquidez de
:la empresa, salvo en el 2002 se puede observar une perdida de liquidez, reduciendose en los aflos 2003 y 2004

3

Margen Bruto de Utilidades uBv 3,77% 8,76% 35,91% 39,52% 38.87% 39,53%

Margen Neto de Utilidades UNN 1.78% 4,23% 22,89% 2519% 2478% 25,20%
Rendimiento de la Inversion UN/AT 0.90% 2,52% 12,43% 11,31% 8,58% 757%
Rentabllidad Financiera UN/C 4,52% 8,10% 286,80% 19,80% 13,55% 11,26%

fmcertvdunbm con respecio al poder adquisitivo del dinero ecuatonano prosperando en los aftos 2002, 2003 y 2004. E! ROl y el ROA mejores en e!{
ano 2002 disminuyendo progresivamente ¢n los siguientes afios, se propone buscar otras fuentes de ingresos i |

Fuente: Elaborado por Autores

2.5.4, Cuenta de Contribucion Marginal

Tabla 2.5 Cuenta de contribucién marginal

VENTAS NETAS $3004,44  $286300  S282857 274454  $278824 $2.765,31
COSTOS DIRECTOS $74221 $1211,16  $1.812,82 51.658,93 §1.70837  $167220
MARGEN BRUTO $2.261,23 $4.431,864 $41.01573 $1.084,61 $1.082,87 $1.093,11
OTROS GASTOS $280,33 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
CONTRIBUCION MARGINAL $1.071.90 $1.451,84 $4.04575 34.08481 3108287 $1,003,11
CRECIMIENTO ANUAL 26,37% 30,04% 8,78% £,16% 0,95%

Fuente: Servicios Industriales Petroleros

Se puede observar que la empresa cubre sus costos fijos a lo largo del
periodo que se evalud, observando su mayor crecimiento en ¢l afio 2003

siendo su contribucién marginal positiva para estos periodos.
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2.6. Tecnologia (Sector a Incursionar)

La tecnologia de las fundas de basura de polietileno de baja densidad que

utilizan los fabricantes en el mercado ecuatoriano hoy en dia es la siguiente

Tabla 2.6 Cédigos internacionales de resinas plasticas

Caddigos Internacionales de
Resinas Plasticas

Cédigo Sig'lﬁs--" - Nombre
5
c <d Tereftalato de
PET Polietileno

c% PEAD | Polietileno de Alta
(HDPE) Densidad

£
o

c?) PEBD | Polietileno de Baja
(LDPE) Densidad

PVC | Cloruro de Polivinilo

e
cs(-) PP Polipropileno
C?) Otras Resinas

OTROS Plasticas

Fuente: www.aseplas.com

Figura 2.4 Maquinarias de procesamientos de pldsticos

Fuente: www.aseplas.com
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Tabia 2.6 Procesos utilizados en la elaboracién de pldstico en general

Inyeccién: Proceso por el cual se extruye un termopléstico a través de un cilindro a
aita temperatura y presion para obtener una masa fundida homogénea que es
inyectada a un mokde de una o varias cavidades que determinan fa forma del producto)
nal, que es expuisado luego de compactarse y enfriarse adecuadamente.

plado: Proceso por el cual se extruye un termopléstico a través de un cilindro a
alta temperatura y presion para obtener una masa fundida homogénea que cae en
rma continua por un cabezal vertical formando una manga de material fundido q
es atrapada por un moide que le da {a forma al envase mediante aire soplado a

ion.

Extrusion de pelicula: Proceso por el cual se extruye un termopiastico a través
de un cilindro a aita temperatura y presién para obtener una masa fundida homogénea
que es impulsada a salir por un labio circular y mediante aire forzado se sopla una
burbuja ascendente que es hatada por rodilios, ubicados en la parte superior de la
méquina, que comprimen la burbuja y forman una manga que baja nuevamente hacia
un dispositivo en el que finalmente es bobinada.

soplado de tres stapas (envases de PET): Proceso por el cual
se extruye un termopldstico a través de un cilindro a aita temperatura y presion para
obtener una masa fundida homogénea que es inyectada a un moide de preforma de
cavidades, luego estas preformas son fransferidas autométicamente a una
de sopiado, para que tomen ia forma final en un moide adecuado, y finaimente

los envases son expuisados.

culos inyectados: Los més importantes son las tapas necesarias para
los envases fabricados. Asi se tienen: tapa P28, Tapa 33 de una
, tapa 38 de siele entradas, eic. también se fabrican reposteros, tazonas,

del chiente. £En cuanto a roscas, se encuentran entre las més usadas: P28
una entrada, 33 de una entrada, 38 de siete entradas, etc.

Lémina coextruida: Es una limina compuesta de 3 capas de materiales
iferentes psra mejorar sus propiedades de sellado y de bervera. Es ampliamente
para empaque automético y para termoencogimiento de paquetes. Impresién
de hasta 6 colores. Ancho hasta de 120 cm y espesor hasta de 150

micras.

Fundas piisticas: Fundss preconfeccionadas en alta y baja densidad, con selio

de fondo, lateral o tipo camissta. Tamafios desde 10x10 cm hasta 100x200 cm en|

espesores desde 8 hasta 150 micras. Pueden ser pigmentadas en cualquier color y
impresion flexogrifica de hasta 6 colores.

Fuente: www.ascplas.com
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Tabla 2.7 Procesos productivos empleados en la elaboracién de fundas para basura

Bxtwsidny . cosxtwsion,

Fajillas de Polietileno de Baja Densidadi

cfdl:') (PEBD)

Fabricamos fajillas con impresion de hasta 6 colore
para todo tipo de envases.

Etiquetas y Sellos de Seguridad de PVC
Cb Termoencogible
Etiquetas de PVC Termoencogible que adoptan ia

rma del envase y sellos de seguridad. Con impresion
hasta 6 colores.

Coextrusion de Tres Capas de Polietileno

Lamina para envase automatico de agua, arroz, azucar,
aceite, detergente, leche, yogurt, etc. con impresionf
flexografica de hasta 6 colores.

JLémina termoencogible para conformar paquetes d:l
varias unidades de bebidas envasadas en botella
{piasticas.

Fuente: www.aseplas.com
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2.7. Imagen — Publicidad — Relaciones Piblicas

2.7.1. Imagen

La imagen es la carta de presentacion de toda compafiia, ante el proveedor,
el mayorista y el cliente, es entonces necesario implementar una nueva
imagen ecologica a la empresa, para que el objetivo principal de
EcoProducts que es la venta de productos ecolégicos sea creible, pues en
caso contrario perderiamos creencia en lo que queremos realizar, sobre

todo en los consumdores.

2.7.1.1. Imagen Corporativa Actual

Servicios Industriales Petroleros, nombre actwal de la compafiia, al

momento cuenta con la siguiente imagen:

Figura 2.6 Hojas de {a Empresa

® ==

@

Figura 2.5 Tarjetas de Presentacion

Fuente: Elaborado por autores

La imagen actual de la compafifa pasa desapercibida, esto se debe a que a
lo largo de sus afios de actividad econdmica no se ha realizado estrategia de

publicidad alguna para ofrecer sus servicios.

“Desarralio, Introducetén, C clalizacién y Posich i de une Fenda pare Basura en ln (ludad de Gorynqull” 31



@ EcoProducts

2.8. Datos Econémicos

La compatiifa, pese a todos los esfuerzos realizados por sus accionistas, ha
tenido poca actividad econémica anteriormente, sin embargo, la compaiifa
estarfa desarrollando proyectos como el actual neutralizar este problema.

2.8.1. Cuota Mercado

Debido a que las fundas biodegradables para la basura es un nuevo
producto en el mercado nos es imposible medir la cuota de mercado de la
nueva UEN EcoProducts, principalmente porque no existe en la aétualidad
un mercado referencial de ventas de fundas de basura biodegradables.

Sin embargo, se podria medir la cuota de mercado de la compafiia actual
que se dedica a una actividad diferente a la esperada, solamente como
referencia para estimar la participacién actual en el mercado de la
compafifa. Segun la Camara de Comercio de Guayaquil, la compaiiia se
encuentra formando parte del sector Consultores (584 compafifas
participantes), la misma esta subdividida en comisiones sectoriales, de 1a
cual solo nos interesa una Asesorfas y Consuiltorfas (131 compailias
participantes), de los cuales solo 50 se consideraron como posibles
competidores de la actividad actual.

Dando como resultado la participacién en el mercado de la compafiia.

CuotaSector = -;—%% =2243% Ecuacién 2.1

CuotaCSeck)rial=T5?%=38.17% Ecuacién 2.2

CuotaCompafiia = % =2% Ecumién23

Esto quiere decir que la participacion total en el mercado seria 2%.
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2.8.2. Posicionamiento

2.8.2.1. Posicionamiento declarado

EcoProducts define su posicionamiento en las asesorias y consultorfas de
calidad que ofrece a empresas, lo cual a logrado a través de su compafifa
promotora.

2.8.2.2. Posicionamiento actual

EcoProducts actualmente cuenta con un posicionamiento que solamente es
definido en el contexto de la asesoria empresarial de forma sostenible
(ecolégica).

2.8.2.3. Posicionamiento ideal

EcoProducts, mediante la investigacion de mercados realizada, logro de
cierta manera posicionarse en la mente de los consumidores, debido a que
se presentaron fotos y caracteristicas del producto, con el nombre de la
nueva UEN.

2.8.2.4. Posicionamiento deseado o estratégico

EcoProducts, prevé un posicionamiento en la comunidad guayaquilefia
basado en la diferenciacién que ofrece su producto. La estrategia de
incorporar al mercado productos biodegradables con etiqueta ecolégica,
sera una de nuestras fortalezas.

Fignra 1.7 Posicionamiento ideal de is nneva UEN

~

Procie buje Pacio Ale

Cadad boje
Fuente: Elaborado por autores
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2.8.3. Clientes — Proveedores

2.8.3.1. Clientes

EcoProducts solo cuenta con los clientes que se contactan de forma directa,
a través de la Camara de Comercio. Sin embargo, los socios de la empresa
coinciden en que existen clientes satisfechos que han requerido de los
servicios de la empresa nuevamente. Cabe indicar que esto lo adopto de su

compaiifa creadora.

2.8.3.2. Nuevos Clientes

El segmento de clientes de EcoProducts al cual va ha estar dirigido nuestro
producto serd analizado en el determinante: Consumidor: Ei

determinante objetivo.

2.8.3.3. Nuevos Proveedores

Como se ha mencionado antes, este producto y su respectiva tecnologfa se
ha venido desarrollando en paises europeos, por lo tanto, se analizard que
beneficia mas a la compafifa, importar el producto de forma terminada con
licencia o adquirir las respectivas licencias tecnologicas para la produccion
en la ciudad de Guayaquil, a través de convenios know how — show how,

concedido por el proveedor del producto y propietario de las patentes.
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2.8.3.3.1. Los beneficios y perjuicios de la importacién
directa del producto

Importar con licencia del producto y marca significa muchas cosas, en un
principio se¢ diria que esto incentivaria al consumo de nuestro producto,
puesto que se crearia un mercado monopolico, ya que se ofreceria al
consumidor con una funda de diferentes caracteristicas a las de consumo
actual. Nos significaria menos costes, entre ellos de produccion, de materia
prima, entre otros. A su vez, estariamos en el canal autorizado del
productor y proveedor, con la debida distribucion exclusiva del producto.
Pero esta via tiene también sus desventajas, estariamos expuestos a
enfrentar un problema mundial, como lo es el mercado gris o importacion
paralela. Esto se debe a que existe cierta incertidumbre con respecto a la

propiedad intelectual en el Ecuador y otros paises de América Latina.

Los costos de importacién varian de afio tras afio y dependen de lo que el
proveedor ofrezca, es decir, si ellos asumen el seguro y flete de la
importacion (Precio CIF, Cost Insurance and Fleet) o si el comprador tiene
que pagar estos costos (Precio FOB, Free On Board). Se consulto con la
empresa amiga Chemical Farm del Ecuador, importadora de productos
farmacéuticos, para poder establecer un standart de costos de importacion.

Tabla 2.8 Costos de Importacién
COSTOS DE MPORTACION
DE TRANSPORTE 0.5%
ARGA, DESCARGA Y MANIPULEG 3750
TASAS PORTUARIAS ALA CARGA Y NAVE $ 4,08
TARIA $023
[PORTEO $078
ALMACENAMIENTO $ 3,00
TRANSPORTE A BODEGA $500 |
JCOMISION APERTURA 1%
ICOMISION AVAL 1%
1%
ADORAS 0.2 USOITM
JFODINFA 5%
TASA DE MODERNIZACION 0.1%
AD-VALOREM (SOBRE CIF REFERENCIAL) %
TVA (SOBRE CIF REFERENCIAL) %
(SOBRE CIF REFERENCIAL) 0,5%
por Antores
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Veamos otras consideraciones de la importacién, en la tabla anterior
analizamos los costos que conllevan importan un producto si el proveedor
decide encargarse del seguro y flete, ahora veamos otros aspectos de la

importacion.
La importacién a consumo tiene los siguientes pasos:

o Contactar al proveedor del exterior y acordar la compra, esta se
instrumenta a través de una nota de pedido, en este caso se
argumentara en dicha nota un precio CIF.

e Contratar a un agente aduanero, esta persona se¢ encargara de
asesorar en derecho arancelario al importador, ademas de que se
encargara de los tramites con la aduana, en nuestro caso es
obligatorio contratarlo debido a que la importacién sobrepasa los
$2000.

e Verificar que la mercaderia a importar no es prohibida o restringida.
De ser permitida se deberd cancelar el requisito de Autorizacién
previa.

o Confirmar si existe preferencia arancelaria a los productos a
importar, de ser asi se necesitara gestionar el certificado de origen de
donde viene el producto.

o Efectivizar el pago al proveedor, en otras palabras ejecutar la carta
de crédito.

e Una vez que arriba la mercaderia al puerto de destino, el agente de
aduana, informa al importador del monto que este le tiene que pagar
al estado. |
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2.8.3.3.2. Los beneficios y desventajas de la adquisicién de
licencias tecnolégicas

Adquirir una licencia tecnologica a través de convenios know how — show
how, es beneficioso para empresas pequefias, ya que ofrecen convenios
comprensivos y accesibles. Los productores quieren cubrir costos como:
investigacion y desarrollo, transferencia de tecnologia, oportunidad, los
cuales son relativamente bajos debido al nivel de ventas del productor en su

pais de origen y conseguidas a través de sus representantes.

Pero todo no es siempre lo que uno espera, adquirir este tipo de licencias
requiere su tiempo. Se requiere pactar con el proveedor de la licencia y
establecer ciertas normas de legalidad. Se necesita aproximadamente
alrededor de 9 a 12 meses para adquirir esta licencia, entrenar al personal
que va a mangcjar la tecnologia, entre otras cosas.

Por otro tado, nosotros los adquirientes, tendriamos que cumplir con
pequefios requisitos, como: confidencialidad de la propiedad intelectual y
tecnologia suministrada, estar dispuestos a una auditoria del cesionario en
algin momento del afio, entre otras.

2.8.3.3.3.Decisiones tomadas por EcoProducts

En conclusion, 1o mds conveniente en este caso, seria en primer lugar la
importacioén directa en cantidades moderadas del producto con su licencia
de producto y de distribucién exclusiva, luego obtener una licencia
tecnologica, para crear nuestra propia produccnén a través de productores
de plastico’ .

3 Sugerido por productores de material biodegradable. Ecover®
“Desarsolio, Introducciéin, Comercialivaciin y Pesicienamicnte de ans Funda para Basura en bn Cladad de Gusyaquil” 37



S8 EcoProducts

2.8.4. Organizacién Comercial.

Servinpet Cia. Ltda. realiza su organizacién comercial de la siguiente
manera: Se reciben propuestas o licitaciones via courrier o e-mail, las
cuales son analizadas por el Gerente General, el cual decide si el proyecto
puede o no ser realizado, luego de esto se procede a responder la propuesta
por la misma via, en caso de no participar se envia la respectiva excusa de
la no-participacion de la empresa.

EcoProducts tendra una forma diferente de organizarse ya que lo que va a
comercializar es un tangible, esto se lo analizara en la seccién de

comercializacion del marketing mix.
2.8.5. Canales de Distribucién.

Al momento SERVINPET CIA. LTDA. no posee canal de distribucién de
productos, ya que su principal fuente de ingresos es la asesorfa y
consultoria, sin embargo ha importado maquinarias y accesorios cuando la
invitacién a ofertar asi lo ha requerido. EcoProducts, por su parte tendré un
canal de distribucion exclusivo para el nuevo producto, ya que Ilas
facilidades que ofrece el proveedor asi lo menciona, se lo analizara en el
marketing mix del proyecto en la seccion distribucion.

2.8.6. Portafolio de Productos

EcoProducts , al momento solo se esta encargando del plan de mercadeo
del producto mencionado en este proyecto, cuyo nombre comercial en la
ciudad de Guayaquil serd, ECOWERE ;.. ..., Se analizara el mismo en
el marketing mix en la seccion producto, en el cual se analizard los
aspectos mas importantes del mismo.
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2.8.7. Perfil Actual del Consumidor

El consumidor actual de la empresa Servinpet Cia. Ltda. son personas que
desean contactar con nuestra empresa para ser asesorados en cuestiones de
extraccion de petréleo de manera sustentable,, en capacitaciones para el
manejo de maquinaria para la explotacion de petr6leo y maquinaria para el
sector agricola.

Universo: Empresas en el 4mbito nacional (Costa, Sierra, Oriente)
Sectores: Petréleo, Eléctrico, Industrial y Agricola.

Tamafio de la empresa: Pequefla, Mediana y Grande (especialmente
gubernamentales).

Mercado Objetivo

Empresas PYMES o grandes compafifas, que necesiten asesorfa técnica,
auditoria, capacitacion en el sector petrolero, minero y energético; o
manejo de en extraccion y explotacion de yacimientos petroleros en el
ambito nacional ¢ internacional.

Sector: Gobierno, Industrial, Petrolero, Minero, Energético y Agricultura.

El mercado de EcoProducts seri analizado en sm respectivo
determinante més adelante
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2.9. CONCLUSION DEL DETERMINANTE EMPRESA

Cuantitativas

Cdédigo _ Descripcion Tipificacion

EMP1 La cuota de mercado de la compafiia es de 2%, la Camara de Comercio de Debilidad
Guayaquil registra 50 compafiias en la ciudad de Guayaquil que se
dedican a lo mismo, esto se debe a que la empresa no posee el

EMP2 Menos de la mitad de sus activos corresponden a los componentes fijos, Fortaleza
38,84% para el 2004 y un pronostico del 39,5% para el 2005, esto no
representa problemas de liquidez

EMP3  Sus activos circulantes superan 8 sus pasivos circulantes, 52,21% en el Fortaleza
2004 v un pronostico del 56,33% para el 2005, la empresa dispone de
liquidez para la inversién

EMP4  Las deudas a corto plazo no representan un problema para la empresa, Fortaleza
redithan en un 36,62% en el 2004 y se pronostican en um 32,8% para o
2005

EMPS  Su patrimonio total alcanza wn 63,38% sobre sus pasivos fotales, Fortaleza
proposticando un 67,2% para el 2005, debido al consenso de mantener
liquida a Ia empresa

EMP6  La cuenta de contribucién marginal presenta valores positivos a largo del Fortaleza
periodo estudiado, su mayor incremenio se observo en el afio 2003, A
6,78% sobre e} afio anterior

EMP7  El margen bruto de utilidades de 1a empresa para los afios 2000 a 2005 Fortaleza
presenta porcentajes aceptables siendo el de mayor indice el de los afios
2003 y 2005 con un promedio de 39%

EMP8  El margen neto de utilidades de la empresa presenta la misma variabilidad Fortaleza
de 1a utilidad bruta sobre ventas, al parecer e} pago a trabajadores y el de
impuesio a la renta no afectan la wiilidad neta de la empresa, siendo mayor
£n ¢l afto 2003 y 2005 con wn promedio de 25%

Cualitativas
Cédigo _ Descripcién Tipificacién
EMP9  Creacion de una nueva unidad estratégica de negocios, EcoProducts, con Fortaleza
sus propios objetivos y conceptos.

EMP10 A lo largo de la actividad econémica de la empresa no se han realizado Debilidad
planes de marketing o estrategia de publicidad alguna.

EMP11 El posicionamiento actual se basa en el servicio de calidad ofrecido por 1a Fortaleza
empresa en el &mbito petrolero

EMP12 El cliente actual de la empresa son aquellas compatiias del sector industrial Debilidad
que requieren Sus servicios, no se cuenta con una cartera de clientes
definida

EMP13 Se contacto con un proveedor internacional para ofrecer sus productos Fortaleza
ecologicos en el mercado guayaquilefio

EMP14 EcoProducts decidié que la importacin directa seria el primer paso 8 Fortaleza
tomar para Ia realizacidn de este negocio, se establecerd apertura de
licencias con el proveedor en el mediano y largo plazo

EMP15 Ecoproducts establecera una organizacion comercial globatizada Fortaleza
EMP16 Ecoproducts solo poseeria un canal de distribucion Ecover®, con su Fortaleza
producto Ecover Biodegradable®

EMP17 Mercado Objetivo — EcoProducts: Personas entre los 18 y 60 afios de edad, Fortaleza
pertenecientes a la PEA o potenciales compradores intra familiares, que
deseen un producto ecoldgico defensor det medio ambiente.
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3. ENTORNO (ANALISIS DE LA SITUACION EXTERNA)

3.1. Coyuntura Econémica.

1.- Inflacién

La inflacién acumulada hasta el octavo mes del afio es de 2,09%; una vez
que la inflacién mensual de agosto fue de 0,21%, con lo que la inflacién
anual (agosto 2004 a agosto 2005) asciende a 2,48%. Durante agosto
aumentaron de precio los alquileres, los servicios de restaurantes y de agua
y de transporte. Pero el INEC sefiala que los precios de los productos de los
mercados se manticnen sin cambios. Al menos de aquellos productos
considerados para el calculo del IPC.

Los datos del INEC colocan a Manta como la ciudad més cara de la regién
Costa, seguida de Machala y Guayaquil. Por su parte en la region Sierra, la
ciudad de Loja contimia como la méds cara de la region, seguida por
Ambato. Mientras que la ciudad de Cuenca qiie en afios anteriores solia
aparecer entre las ciudades mas caras registrd la inflacién mensual més baja
(0,04%)

El BCE ha recalculado su estimacién de inflacién para 2005 para ubicarla
en 2,9%. La cifra constituye un alza respecto a la meta anterior de 2%. El
BCE considera que habra un alza basicamente en los precios de los bienes
no transables (servicios), como los educativos. Se debe recordar que
septiembre es un mes estacionariamente de alta inflacién por el comienzo
de clases en la region Sierra. Ademds el BCE estarfa considerando un
aporte a la inflacién por la devolucién de los fondos de reserva.

“Desurvelis, Intreducciin, Camercislicaciin y Posiclsnnmicnts de sns Funda pasw Rasurs on i Clndad de Cunyaquil™ 4 l



$8 EcoProducts

Figura 3.1 indice de precio al consumidor
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Para el mes de agosto la canasta familiar basica tuvo un costo de $425,10,

mientras que la canasta familiar basica fue de $284,91, lo que da como
resultado una restriccion de $ 140,19.

En lo que se refiere al Indice de Precios al Productor (IPP), éste se reduce

con relacion al mes de junio en 2,75 puntos porcentuales situandose en

4,88%. En tanto que el indice anual se incrementa en 5,33 puntos
porcentuales (13,70%). La inflacion acumulada al productor al cierre de
julio es de 24,76%.

Figura 3.2 indice de precio al productor
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2.- Crecimiento Econémico

Basandose en los indicadores econémicos de junio y julio Andlisis Semanal
considera que durante el segundo trimestre de 2005 habria habido'poco
crecimiento; por lo que dado que en el primer trimestre la economia
decrecié en -0,4% el mayor crecimiento en este afio se deberia dar en el
segundo semestre de 2005 para llegar a 1a meta del crecimiento del PIB que
por ahora sigue estimada en 3,3%, y que todavia no considera los efectos

de la reduccion de la produccion petrolera por el paro amazdnico.

De acuerdo con las encuestas empresariales del BCE, las ventas
pricticamente no han crecido desde ¢l mes de marzo. Recién en julio se
esperaba un ligero incremento que consideramos serfa mayor en septiembre
y octubre por las expectativas que se utilicen parte de la devolucién de los
fondos de reserva en compras de electrodomésticos y demas articulos

ofrecidos por el sector comercial.

Figura 3.3 indice de actividad econémica
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3.- Situacién Fiscal

Tal como lo dispone la Constitucién el Ministerio de Economia entreg6 al
Congreso la proforma presupuestaria de 2006 antes de septiembre 1°. La
proforma para 2006 suma $8.500 millones, un aumento de 15% respecto a
2005. La Ministra Barreiro informa que este crecimiento se debe a que los
recursos del FEIREP estin incorporados en la contabilizacion del

presupuesto.

Hasta los primeros dias de septiembre no habia indicios sobre que las
multilaterales fueran a realizar desembolsos, los cuales estan ligados al
cumplimiento del gobierno de compromisos que atn no se llevan a cabo.
Entre ellos, la aprobacion de una Ley de Buré de Crédito y una reforma a la
Ley del Sector Eléctrico, las que también dependen del Congreso.

El gobierno ha cubierto esta falta de desembolsos con renovaciones de los
CETES. Pero en octubre hay vencimientos de dichos papeles por $400
millones, de los cuales el 60% los tiene el IESS. La Ministra Barreiro
indica que con la devolucién de los fondos de reserva el IESS no renovaria
$50 millones. A pesar de esto considera que estos inconvenientes tienen un
impacto limitado este afio, y que aunque no tiene la cifra el afio entrante la
situacion fiscal sera mas complicada. Aiin no esta claro si se va a realizar la

colocacion de bonos, y quienes serian los posibles compradores.

Segiin los datos del presupuesto del estado a julio de 2005 los ingresos
presupuestarios en los primeros siete meses fueron de $2.979 millones;
mientras que los gastos presupuestarios totalizaron $3.776 millones, esto da
un déficit del presupuesto de $797 millones.

“Desarvelic, Introduccién, Comercializaciin y Posicionsmisnto de une Fands pars Besurs en ks Oinided de Guayngull™ 44



s

FcecolProdcts

YO MARRE FER COMSULTING FAMTNER

Figura 3.4 Presupuesto del estado
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4.- Comercio Exterior

La balanza comercial acumulada de enero a julio registra un superavit de

$299 m producto de una balanza comercial petrolera positiva en $2.575 m

que compensa el déficit de -$2.275 m que observa la balanza comercial no

petrolera. Al cierre de julio la balanza comercial cerr6 con un superdvit de

$58 m, cuando en 2004 para ese mismo mes, experimentaba un superavit

de $7
Figura 3.5 Evolucién del comercio exterior
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5.- Empleo

El desempleo esta afectando més al sector informal, ya que aunque ha
crecido la tasa de desempleo, también lo hicieron las tasas de empleo

adecuado.

La tasa de desempleo ascendio en julio a 11,12%, superior en 0,13 puntos
porcentuales al nivel que observé el mes anterior. El nivel de desempleo en
Guayaquil (11,98%) experimenta un aumento de 0,33 puntos porcentuales
respecto al mes anterior, mientras que en Quito aumenta en 0,08 puntos
porcentuales situandose en 11,25. En Cuenca (4,1%) se reduce en 1,2
puntos porcentuales el desempleo. El empleo adecuado (42,28) aument6 en
1,75 puntos porcentuales respecto al mes anterior, habiendo crecido en
Quito (51,5%) y Guayaquil (33,92%) en 2,1 y 1,9 puntos porcentuales
respectivamente mientras que en Cuenca (49,36%) se redujo en 1,61 puntos

porcentuales.

Figura 3.6 Tasa de desempleo
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Segiin las encuestas a los empresarios del BCE, hay una estabilidad laboral
en el mercado. Los empresarios prevefan que el personal ocupado por las
empresas no iba a variar en julio, manteniéndose la tendencia de los
ultimos meses. Esto significa que seguiremos con los altos niveles de
desempleo, y los cambios en los indices de empleo se darian més bien por
cambios en el subempleo. Esto es corroborado por el CEPAL que
considera que en 2005 la generacién de empleo en Ecuador sera limitada.
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3.1.1, CONCLUSIONES DEL DETERMINANTE COYUNTURA

ECONOMICA
Cuantitativas
Cddigo Descripcion Tipificacion
CEl1 La inflacién esperada al terminar el afio 2005 es de 2,9% Amenaza
CE2 La canasta familiar bésica es de $425, 1, se genera una restriccion de Amenaza
$140,19 con respecto a la canasta familiar real
CE3  Lainflacién acumulada para el productor a fines del primer semestre es de Amenaza
24,76%
CE4 La proyeccion del incremento del PIB para el afio 2005 es de 3,3% Oportunidad
CES La balanza comercial petrolero genera un superdvit de $2575 m, frente a  Oportunidad
una no-petrolera de -$2275 m, dejando un saldo positivo de $229 m
CE6  Nivel de desempleo en Guayaquil, 11,98% Amenaza
CE? Empleo adecuado en Guayaquil, 33,92% Oportunidad
Cualitativas
Cédigo Descripcién Tipificacion
CE8 Principales agentes inflacionarios: alquileres, servicios de restaurantes, Amenaza
agua, transporte, devolucién de los fondos de reserva (adicional)
CE9 Se espera que el mayor crecimiento econdémico del afio se produzcaen su  Oportunidad

segundo semestre, debido a que la devolucién de los fondos de reserva
serian un enganche para ¢l sector comercial
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3.2. Andlisis Econémico.

Como se esperaba, el Ec. Rafael Correa se fue del Ministerio de Economia
tirando la puerta, para iniciar su campafia presidencial. Su estilo favorable a
los medios, habilidad para captar los titulares, y generosa oferta de

servicios, esta evidentemente dirigida al electorado.

Lo sucede su Subsecretaria, a todas luces una profesional altamente
competente, quien ha estado a cargo de los aspectos técnicos de las
iniciativas gubernamentales. La politica estructura lista mds que
monetarista se mantendrd, por ser lo que el Presidente desea. Pero la
presion para que el Ecuador busque una confrontacién con Washington de

ahora en adelante solamente se ejercerd desde fuera del gobierno.

La preocupacion mas inmediata de la nueva Ministra es intentar asegurar el
financiamiento fiscal, asunto en el cual tiene que trabajar en cuatro frentes:
la nueva emisién de bonos y el compromiso irenezolano de comprar la
mitad; las multilaterales; los bancos multinacionales qﬁe tienen Cetes en su
poder; y el IESS, el cual ahora deberd liquidar el fondo de reserva.

La conexién venezolana.- El Ec. Rafacl Correa dejé el Ministerio de
Economia en agosto 4, luego de un encontronazo con el Presidente, debido

a sus negociaciones en Caracas.

Sin embargo, poco antes de renunciar, concedié una entrevista a Lideres,
de El Comercio, y la cual fue publicada el lunes posterior a la renuncia. En
dicha entrevista, declar6, concerniente a sus negociaciones en Caracas, que
"todo se ha hecho con la autorizacién y respaldo del Presidente” (agosto 8).
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Los bonos.- El entendimiento con Venezuela era por la inversion en bonos
ecuatorianos de nueva emision. Desde que trascendié que el Presidente
Chavez compraria bonos ecuatorianos de nueva emision, la cotizacion de
los bonos en el mercado repunt6, y los 2012 se cotizan al menos a la par.

Combustibles.- La operacion venezolana tenia un segundo angulo: ayuda
en las operaciones de refinaciéon de combustibles, donde el Ecuador esta
perdiendo mucho dinero debido a sus deficientes refinerias, creciente
demanda, y precios polfticos. Ecuador importa mds, a precios més

elevados, y no puede pasar el costo a los consumidores.

El afio pasado, Petroecuador invirtié $874 m en importar 18,2 m de barriles
de combustibles. A pesar de ello, para 2005 presupuesté $500 m para las
importaciones. En el primer semestre de 2005, Petroecuador ha importado
un 48% mas combustible que en primer semestre de 2004, y por un valor
de $612 m, esto es el doble de lo que gasté en el mismo periodo de 2004.
Nuestro estimado es que el incremento en el subsidio de los combustibles
en este afio seria del orden de $250 m.

Caracas habria propuesto retinar crudo ecuatoriano en las refinerias
venezolanas, presumiblemente devolver al Ecuador parte de los
combustibles que necesita, exportando el resto, en lugar de crudo; hay
planes para Ia inversion en infraestructura de refinacién, en concordancia
con la iniciativa de Petroandina lanzada por el Presidente Chévez en la mas
reciente cumbre Andina.

En su renuncia el Ec. Correa Delgado, quien se habia referido al primer
Ministro de Energia de esta manera: "Fausto Cordovez es el ministro con
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quien maés cerca trabajo y estd de acuerdo conmigo 100%" (Vistazo, junio
2, Péag. 29).

El nuevo Presidente de Petroecuador Ec. Luis Roméan explico que no hay
nada concreto concerniente a la oferta. Eso si, hay la decisién politica del
Presidente de seguir adelante, pero "hay que hacer un calculo de costos y
beneficios y analizar las implicaciones del convenio” (misma fuente).

Ingresos extraordinarios.- La situacion arriba mencionada impide que el
Fisco ecuatoriano goce de un extraordinario excedente. Si bien la
produccién petrolera del Ecuador se encuentra estancada, recibe su parte
del petréleo extraido de las petroleras, un volumen que se incrementé
sustancialmente en el tercer trimestre de 2003. Eso ha coincidido con altos
precios del petréleo, de fluctuar entre $20 y $25 de 2002 a 2003, que trep6
a $30,1 /b en 2004

Este aflo, el precio del crudo ecuatoriano se encuentra en alrededor de $50,
y deberia promediar alrededor de $44/b en el 2005. Esperamos que el FEP,
el primer fondo petrolero, genere unos $211 m, y el Feirep, el segundo
fondo, alrededor de $950 m, para un excedente petrolero excesivo de $1,1
millardos.

Lo anterior significa un incremento en los ingresos petroleros en 2005 de
aproximadamente $500 m sobre 2004; estimamos que alrededor de la mitad
sera para el incremento del subsidio de los combustibles, reduciendo lo que
se afiade a los excedentes petroleros extraordinarios a $250 m.

(Por qué Ia albaraca? Si hay ingresos extraordinarios, ;de donde las
dificultades concernientes al financiamiento? Porque el Ecuador tiene
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deuda que se vence por $1,38 millardos, y tiene dificultades en conseguir

nuevos préstamos que reemplacen a los que se vencen.

Para cuadrar las cuentas, ¢l gobierno cuenta con:

* $250 m de financiamiento extraordinario de las multilaterales, en parte
para compensar la enorme brecha entre los desembolsos que se esperan por
préstamos para proyectos, y la amortizacién. En lo que va de 2005, la
deuda externa se ha reducido en $3 84 m, debido a esta brecha. Pero las
multilaterales no han desembolsado ain un centavo de financiamiento

extraordinario.

* Explic6 el Ec. Correa en su ultima entrevista como Ministro: "Fui a
Washington con el registro oficial autorizado por el Presidente para firmar
el convenio de crédito y traer el cheque. Ahi, me encuentro con la sorpresa
de que me niegan el desembolso porque habiamos roto algunas cldusulas
del contrato por la modificacién de la Ley del Feirep. Hubo mala fe". (El

Comercio, Lideres, agosto 8)

* $576 m en deuda interna por afiadidura a la renovacion de todos los bonos
que se vencen. En el primer semestre, la deuda interna ya ha aumentado en
$390 m, y por lo tanto s6lo se requieren $186 m en la segunda parte. En
julio, subi6 la colocacion de Cetes. Esto parece ficil de lograr, pero hay dos
puntos algidos:

1. aproximadamente $350 m son en papeles a un afio plazo con bancos
internacionales que presumiblemente ya no estdn interesados en el pais, y
estos bonos comienzan a vencerse en octubre;
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2. avasallado por la opinién pablica, el Congreso aprobd una Ley mediante
la cual el IESS debe desembolsarle a los empleados los fondos de reserva
acreditados por sus patronos- Este es un salario por cada trabajador que ha
trabajado el afio completo. Lo que reducird la liquidez del IESS y por ende

su capacidad de incrementar sus inversiones en bonos.

Armonfa.- Al principio, todo era coincidencias entre el Presidente y
Ministro. Ambos deseaban poder tener acceso a los fondos petroleros para
la inversién, en lugar de contentarse con preservar la estabilidad fiscal. El
Ec. Correa Delgado mostrdé ser un excelente politico, capaz de ponerse en
el bolsillo a los medios y a la opinién pablica.

La principal iniciativa de los primeros 100 dias del Dr. Palacio Gonzalez
fue reformar la Ley que restringia el uso de los fondos petroleros para el
incremento en ¢l gasto pablico.

Fin al Feirep.- Mediante la Ley 2005-4 (de julio 4, RO 69), se introdujeron
modificaciones a la Ley 2002-72, que cre6 el Feirep:

» Desaparece el Feirep, y con ello, la supervision del BCE; en su lugar, los
fondos van a una cuenta presupuestaria como ingresos de capital, a
distribuirse segin destino preasignado (entra en vigencia a fines de
octubre);

* El tope al crecimiento al gasto publico (excluyendo el servicio de la
deuda) que es 3,5% en términos reales (lo que dio 7,6% en 2004 y 5,7%
para este ano), ya no se¢ aplicard a Ia inversiéon. Hay un tope del 5% real a la
inversién publica “blanda™, aquella que no sea de infraestructura fisica,
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equipamiento, inversion financiera ¢ incremento patrimonial del Estado; no
hay tope en estas tltimas, o inversién "dura”;

* Se modifica la preasignacion de los egresos:

1. La estabilizacién de ingresos petroleros del Presupuesto continuard
recibiendo el 20% de estos fondos extraordinarios;

2. Educacién y salud se triplicardn, recibiendo un total del 30% (15% cada

uno), cuando anteriormente rccibién en su conjunto ¢l 10%;

3. Remediacién ambiental, vialidad e investigaciém y desarrollo, a los que

antes no se asignaba nada, recibirdan 5% cada uno.

4. El 35% restante ird al crédito a las actividades productivas, investigacion
y desarrollo. Los fondos se canalizardn a través del BNF, y de Ia CFN en
tanto y en cuanto opere como banco de primer piso (no al redescuento).

La reduccién de la deuda, a lo que antes se preasignaba el 70%, queda con
cero; excepto que se puede aplicar a este destino, la porcién del 35% para
crédito que no se utilice.

Se culpa a conspiradores.- La aprobacién de la muerte del Feirep parece
haber marcado el cenit de la relacién Palacio - Correa. Las cosas fueron
cuesta abajo a partir de entonces. Correa habia denunciado a los opositores
dentro de gobierno, a quienes ahora se culpa por su salida.

No se esperaba que Correa dure, por dos motivos;
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a) Politica externa, 180°.- No habia nada inherentemente cuestionable en
la propuesta econémica del Ministro Correa: el desarrollo econémico a
través de un gobiemo grande y pro-activo, y no mediante el
establecimiento de reglas que atraigan a la inversién privada. Pero vino
acompafiado de una ambiciosa agenda integral que trascendia lo
econémico, y a la cual el Presidente no estuvo dispuesto a adherirse sin
beneficio de inventario:

* Rechazar un TLC con los EE.UU;

* Expulsar a Occidental del pais y tomar control de sus activos,
» Nombrar opositores de la dolarizacion al Directorio del BCE;
* Acercarse a Caracas, y alejarse de Bogots.

b) Expectativas insatisfechas.- El repetido ataque verbal a los potenciales
acreedores y sus declaraciones para conseguir que suba el riesgo pais
estaban evidentemente dirigidas al electorado y no a los acreedores. Sus
declaraciones hicieron que crezcan, en lugar que se reduzcan, los
problemas de liquidez.

Se elevaron las expectativas que habria dinero para la inversion y servicios
sociales; se estimuld el apetito de los jubilados para alzas en las pensiones,
los servidores publicos para mayores salarios, las universidades para una
mayor partida presupuestaria.

El Ministro Correa Delgado no iba a poder satisfacer las expectativas de

mejores servicios, y por lo tanto, si permanecia en el cargo, su imagen
hubiera podido derrumbarse tan rdpidamente como surgi6.
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Mejor dejar ¢l cargo antes que se agote la paciencia del pablico, convertirse
en un “outsider” para las nuevas elecciones presidenciales, y culpar a la
oligarquia por no cumplir con lo que €l prometié. Todo muy predecible -y
se lo predijo- lo cual no resta la sagacidad del plan.

El Ing. Mauricio Pinto, Presidente de la Camara de Industriales del
Pichincha, fustigd a Correa por esa estrategia:

Entre los informados se daba por descontado que el Ministro se iria antes
de octubre, cuando se espera que se agudicen los problemas de liquidez, ya
que los bancos internacionales que compraron los Cetes hace un ano antes,

cobrarfan su plata y se irian.

La salida se produjo un mes antes de lo esperado. A la postre, lo que la
dispar6 fueron los cambios en Energia, donde se reemplazd tanto al
Ministro como al Presidente de Petroecuador, de preferencias del Ec.

Correa. Al dejar el Ministerio, asevero;

"Con lo de Oxy no podemos claudicar, La caducidad de Oxy es un deber
del Ministro de Energia y también del Presidente de la Republica”. (El

Comercio, agosto 6)
Coment6 Jos¢ Herndndez: por donde iba el ex Ministro de Economia y

Finanzas, el seméforo se le ponia en rojo;, "Correa se fue antes de quedarse

sin via alguna para transitar" (misma fuente).
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Presidencia debilitada.- Luego de la renuncia de Correa Delgado, el
Presidente advirtié que, "si €l pueblo lo llegara a demandar, mi cargo estd a
la disposicion del pueblo” (El Telégrafo, agosto 6).

Palabras quizds comprensibles bajo un sistema parlamentario, cuando un
popular miembro del gabinete rompe con el Gobierno, pero extrafias en
labios de un Presidente.

Pero no bajo el sistema politico debilitado del Ecuador: hoy se interpreta
que si las FF.AA y la Policia defienden al Presidente de amenazas fisicas
por parte de manifestantes, violan los derechos humanos; y a la presencia
en Quito de un grupo activista que considera que el Gobierno les pertenece,
por haber derrocado a Gutiérrez. El Ec. Correa Delgado es hoy la figura
eleétoral de este grupo.

Luego de la salida de Correa, Napoleén Lombeida, identificado como
Presidente de los "forajidos” se dirigi6 al Palacio Presidencial, a recordarie
al Dr. Palacio de los mandatos del pueblo que lo colocd en la funcién en
que estd, explicd. Pero también a amenazarlo:

"Hemos venido a recordarle el tema de la Oxy que fue por lo que se fueron
Correa y Pareja. Esa es la ultima vez que lo ponemos a prueba y no
sacaremos los 10 mil de la primera vez, sino que sacaremos 50 mil
ciudadanos”. (El Telégrafo, agosto 9)

Sucesora.- El Presidente, astutamente, escogié como sucesora a la Dra.
Magdalena Barreiro, hasta entonces Subsecretaria, y protegerse de la
denuncia, esperada, que se ha vendido a intereses oscuros. Ella pidi6 el fin
de semana para pensarlo.

“Desarvolie, Introduccidn, Comercializacién y Posiclonamiento de was Punds para Basare en la Cindad de Guayaquil™ 57



B8 Ecolroducts

El 7 de agosto, en el programa politico dominical "Cero Tolerancia" de
Carlos Vera, la Dra. Barreiro declaré por teléfono que "la aceptacion esta
condicionada al apoyo de Rafael Correa.... Si no me da un apoyo publico,
yo no puedo aceptar el cargo " (El Comercio, agosto 8). A lo cual el
Ministro, la estrella del programa, contest6 con elegancia:

"Temo que te utilicen. La decision es tuya, yo siempre estaré contigo de
corazén, pero yo no estoy en el gobierno ya", (como lo reporté El

Comercio, agosto 8)

La Dra. Barreiro estimé que esto cumplfa sus requerimientos. Acepté el

cargo, y el Presidente tuvo que auto-prescribirse una amarga pildora.

Continuarf el estructuralismo.- El Presidente Palacio, como el Dr.
Correa Delgado, cree en un gobierno pro-activo, en el que se da prioridad a
la inversion en salud y educacién. Debe esperarse que contimie la politica
economica estructuralista.

No asi, necesariamente, las politicas mds integrales del Dr. Correa
Delgado, a no ser que el Presidente considere que su permanencia en el
poder, e incluso su integridad personal, dependen de elio. Las politicas
hacia el TLC, Occidental, Directorio del BCE, y otros temas,
probablemente se articulardn en los méritos de cada caso, y no como parte

de un nuevo posicionamiento internacional del Ecuador.

Financiamiento, prioridad.- El desafio mds inmediato de la Ministra
Barreiro es asegurar el financiamiento para los presupuestos de 2005 y
2006.
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El primer paso es obtener el acuerdo firme de Caracas para la compra del
50% de 1a nueva emision de bonos, a hacerse en New York en septiembre,
y que constituye el retorno del Ecuador a los mercados financieros
internacionales desde la moratoria de 1999. Seria de desear que hayan
interesados por el resto de los bonos. Como subsecretaria, ella estuvo a

cargo de este asunto.

Probablemente se seguird explorando el entendimiento petrolero con
Caracas, con menos urgencia, pero mas atencion al detalle. Las autoridades
ecuatorianas estardn conscientes de las posibles consecuencias menos

deseables de la que en principio es una propuesta generosa.

La Ministra tendré que buscar fuentes adicionales de financiamiento. Ha
mencionado que el BIRF podria estar dispuesto a extender mas créditos
para programas sociales, para compensar parcialmente su negativa a
extender el crédito para financiamiento extraordinario. Esto seflalaria un
cambio de politica del gobierno actual, que no deseaba préstamos para

programas sociales.

Con el BID, no ha habido una negativa publica para desembolsar los
fondos. Habra que ver qué puede hacer la Dra. Barreiro; a lo mejor el
desenlace gira alrededor de la emision de $500 m; si es un éxito, habria
menos riesgo de una nueva moratoria, por lo que el BID podria considerar
extender el préstamo.

Ajuste improbable.- En cuanto a la urgente necesidad de incrementar el
precio de los combustibles, para reducir subsidios, no pareceria factible en
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el actual estado de nuestro sistema politico, cuando el poder ha abandonado
Carondelet y deambula por las calles de Quito.

REGISTRO OFICIAL de julio 25 al 31 incluye RO 66-S

Banano, censo.- Se derogan el Ac. 309 de noviembre 18 de 2003 y Ac.
073 de marzo 22 de 2004, y se implementara el censo bananero con un el
aporte de los productores de 0,3 ¢ por cada caja de 22XU. Los exportadores
retendran el valor y lo enviarAn quincenaimente al Ministerio de
Agricultura (Ac. 049 de junio 30, RO 69).

Cacao, exportacién.- Se deroga ¢l Ac. 346 de diciembre 7 de 2004 RO
492 que aceptaba la mezcla hasta un 5% del cacao nacional y el CCN-51
para exportacion, ahora se dispone que los lotes de exportacion de cacao
nacional y CCNS1 no contengan mezcla entre si (Ac. 060 de julio 5, RO
69).

IESS, pensiones.- El aumento de las pensiones del RO 387 de julio 28 de
2004, debera ser pagado desde el julio 1 de 2004 y no desde el mes de
agosto del mismo afio (Ley 2005-5 de julio 21, RO 68).

Informacién, acceso.- Se expide el instructivo para la organizacién y
gestion de archivos para cumplir la Ley orgénica de transparencia y acceso
a la informacion publica (Res. CNA-001-2005 de julio 7, RO 67).

Laboral, feriado.- El feriado del miércoles 10 del agosto se traslada al
viernes 12 como indica 1a ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa
(Dec. Ejec. 335 de julio 21, RO71).
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Petréleo, Impacto Ambiental.- Se ratifica la aprobacion del estudio de
impacto ambiental para la construccion de la plataforma de exploracion
Zaparo 2, que se encuentra en el Parque Nacional Yasuni y se otorga la
licencia a Repsol YPF para su construccion (Res. 042 de julio 6, RO 69).
Se ratifica la aprobacién del estudio de impacto ambiental y plan de manejo
ambiental para el proyecto fase exploratoria Batata y la construcciéon de la
plataforma Batata 2 en el bloque 14, que involucra al Parque Nacional
Yasuni y se otorga la licencia a EnCana para su construccion (Res. 044 de
julio 13, RO 70).

Presupuesto, Feirep.- Se expide la reforma a la ley de responsabilidad,
estabilizacidn y transparencia fiscal {La cual sirvi6 para modificar los
porcentajes del Feirep y lo hizo parte del presupuesto] (Ley 2005-4 de julio
14, RO 69).

Propiedad Intelectual, CAN.- El Tribunal de Justicia de la CAN da su
interpretacion prejudicial sobre la demanda de British American Tobacco
por ¢l registro de la marca DERBY por parte de Coltabaco debido a la
notoriedad mundial de la marca (Proceso 62-1P-2004 de julio 7 de 2004,
RO 71).

Propiedad Intelectual, cerveza.- El Tribunal de Justicia de la CAN da su
interpretacion prejudicial sobre la demanda de Cerveceria Aguila contra el
Presidente del IEPI, Director de Patrocinio y al Director Nacional de
Propiedad Industrial por otorgar el registro, del signo Gréfica Botella con
Logotipo Aguila dentro de un Escudo a Cervezas Regionales ,que tiene
similitud con sus signos Aguila, Aguila del Barril, Aguila mas Gréfica
(Proceso 63-1P- 2004 de julio 28 de 2004, RO 66-S).
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Propiedad Intelectual, seguros.- El Tribunal de Justicia de la CAN da su
interpretacion prejudicial sobre de BMI del Ecuador contra el Presidente
del IEPI, Director Nacional de Propiedad Industrial y el Procurador del
Estado al negar el registro del signo Beneficios Médicos Internacionales
Logotipo (Proceso 66-1P-2004 de Julio 28 de 2004, RO 66-S).

Propiedad Intelectual, fAirmacos.- El Tribunal de Justicia de la CAN da
su interpretacién prejudicial sobre la demanda de Bristol-Myers contra el
Presidente del IEPL, Director Nacional de Propiedad Industrial y el Director
de Patrocinio por otorgar el registro como marca del signo Zurit para
productos de clase internacional 5 a ASA Alimentos debido a la similitud
con su marca Zerit y la proteccion de la misma clase 5 (Proceso 76-1P-2004
de agosto 4 de 2004, RO 66-S).

Propiedad Intelectual, alimentos.- El Tribunal de Justicia de ia CAN da
su interpretacion prejudicial sobre la demanda de Kellogg Company contra
el Director Nacional de Propiedad Industrial det MICIP por conceder el
registro de la marca Pudin Pop para productos de clase 30 a Pittihela S.A.
debido al parecido con su marca POP de la misma clase 30 (Proceso 80-1P-
2004 de agosto 11 de 2004, RO 66-S).

Registro civil.- Se declara en estado de emergencia a la Direccion General
del Registro Civil para adoptar las medidas necesarias para resolver su
critica condicion, y Se crea el Sistema Nacional de Registro Civil (Decs.
Ejecs. 330y 331 de julio 15.R070).

Telecomunicaciones, nombramientos.- El Presidente de la Repiblica
designa al:

“Desatvolls, Intreduccién, Comorcialivaciia y Pesicionamients d¢ uma Fumie pars Rastrs en In Cimiad de Gunyaquil™ 62



S8 EcoProducts

- Dr. Juan Carlos Solines como su representante que presidird al Consejo
Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL (Dec. Ejec. 332 de julio 15,
RO 70).

- Dr. Heman Le6n Guarderas como Secretario Nacional de
Telecomunicaciones, SENATEL (Dec. Ejec. 333 de julio 15, RO 70).

Transporte, Quito.- El Distrito Metropolitano recibe la competencia para
poder emitir informes previos y favorables necesarios para autorizar la
creacion de sociedades o cooperativas de transporte dentro de su territorio
(Dec. Ejec. 336 de julio 21, RO 71).

UE, cooperacién.- Sc¢ publica el convenio de cooperacion con la
Comunidad Europea para potenciar el desarrollo del comercio exterior de
Ecuador (S/n de Abril 22, RO 68).
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3.2.1. CONCLUSIONES DEL DETERMINANTE ANALISIS ECONOMICO

Cuantitativas
Codigo Descripeion Tipificacion
AEl El promedio del precio por barril de crudo al finalizar el afio 2005 seriade  Oportunidad
$44 / barril.

AE2  El ecuador tiene cuentas que se vencen por $1.38 millardos y tiene Amenaza
dificultades para conseguir nuevos prestamos a los que se vencen

AE3  Tope de wn 5% para inversién “blanda”, no existen restricciones para  Oportunidad
inversion “dura”

AB4 ngmomsdclosfondosddestadodiomos estabilizacion de  Oportumidad
ingresos petroleros 20%, educacion y salud 15% cada uno, remediacion
ambiental, viabilidad e investigacién y desarrollo 5% cada uno, 35%
crédito a las actividades productivas, investigacion y desarrollo.

Cualitativas

Cédigo  Descripcién Tipificacién

AE5  La preocupacion inmediata del ministerio de economia: nueva emision de Amenaza
bonos y el compromiiso venezolano de comprar 1a mitad, las multilaterales,
los bancos multinacionales que tienen CETES (Certificados de Tesoreria)
en su poder y e IESS consuhqmdaaéndelfondodemerva.

AE6  Fin del Feirep, los fondos van a un cuenta presupuestaria como ingresos de  Oportunidad
capital, a distribuirse segim destino preasignado.

AE7  Se publica el convenio de cooperacion de la Unién Europea para el  Oportunidad
desarrollo del comercio exterior del Ecuador
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3.3. Marco Legal
Reglamento para 1a Prevencion y Control de la Contaminacion

Para ¢l propdsito del proyecto se consideran las definiciones establecidas
en ¢l Reglamento para la Prevencién y Control de la Contaminacion, y las
que a continuacion se indican:

Almacenamiento

Es la accién de retener temporalmente los desechos sélidos, en tanto se
procesan para su aprovechamiento, se entregan al servicio de recoleccion o
se dispone de ellos.

Aseco urbano

Es la limpieza y mantenimiento de la ciudad, libre de desechos sélidos
producidos por sus habitantes.

Biodegradable
Propiedad de toda materia de tipo organico, de poder ser metabolizada por
Cdntaminacién

Es la presencia en el ambiente de uno 0 més contaminantes 0 cualquier
combinacién de ellas, en concentraciones y permanencia superiores o
inferiores a las establecidas en la legislacion vigente.

Control

Conjunto de actividades efectuadas por la entidad de aseo, tendiente a que
¢l manejo de desechos sélidos sea realizado en forma técnica y de servicio
a la comunidad.
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Desecho sélido

Se entiende por desecho sélido todo sélido no peligroso, putrescible o no
putrescible, con excepcion de excretas de origen humano o animal. Se
comprende en la misma definicién los desperdicios, cenizas, elementos del
barrido de calles, desechos industriales, de establecimientos hospitalarios
no contaminantes, plazas de mercado, ferias populares, playas, escombros,
entre otros.

Desecho semi-sélido

Es aquel desecho que en su composiciéon contiene un 30% de sélidos y un
70% de liquidos.

Desecho sélido Domiciliario

Fl que por su naturaleza, composicion, cantidad y volumen es generado en
actividades realizadas en viviendas o en cualquier establecimiento

asimilable a éstas.

Desecho peligroso

Es todo aquel desecho, que por sus caracteristicas corrosivas, toxicas,
venenosas, redctivas, explosivas, inflamables, biolégicas, infecciosas,
irritantes, de patogenicidad, carcinogénicas representan un peligro para los

seres vivos, el equilibrio ecoldgico o el ambiente.

Desechos sélidos incompatibles

Son aquellos que cuando se mezclan o entran en contacto, pueden
reaccionar produciendo efectos dafiinos que atentan contra la salud

humana, contra el medio ambiente, o contra ambos.
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Disposicién final

Es la accién de depdsito permanente de los desechos sélidos en sitios y
condiciones adecuadas para evitar dafios al ambiente.

Entidad de aseo

Es la municipalidad encargada o responsable de la prestacién del servicio
de aseo de manera directa o indirecta, a través de la contratacion de

terceros.

Estacién de transferencia

Es el lugar fisico dotado de las instalaciones necesarias, técnicamente
estabiccido, en el cual se descargan y almacenan los desecho sélidos para
posteriormente transportarlos a otro lugar para su valorizacién o
disposicién final, con o sin agrupamiento previo.

Funda

Especie de saco que sirve para contener desechos sélidos.

Generacién

Cantidad de desechos sélidos originados por una determinada fuente en un
intervalo de tiempo dado.

Generador

Persona natural o juridica, cuyas actividades o procesos productivos
préducen desechos sélidos.

Lixiviado

Liquido que emana a través de los residuos solidos, compuesto por el agua
proveniente de precipitaciones pluviales, escorrentias, la humedad de la
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basura y la descomposicién de la materia organica que arrastra materiales
disueltos y suspendidos.

Reciclaje

Operacion de separar, clasificar selectivamente a los desechos sélidos para
utilizarlos convenientemente. El término reciclaje se refiere cuando los
desechos sélidos clasificados sufren una transformacion para luego volver a
utilizarse.

Relleno sanitario

Es una técnica para la disposicion de los desechos sélidos en el suelo sin

causar perjuicio al medio ambiente y sin causar molestia o peligro para la
salud y seguridad publica.

Este método utiliza principios de ingenierfa para confinar los desechos
solidos en un area la menor posible, reduciendo su volumen al minimo
aplicable, y luego cubriendo los desechos solidos depositados con una
capa de tierra con la frecuencia necesaria, por lo menos al fin de cada
jornada.

Reuso

Accién de usar un desecho sélido, sin previo tratamiento.

Suelo contaminado

Todo aquel cuyas caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas naturales,
han sido alteradas debido a actividades antropogenias y representa un
riesgo para la salud humana o el medio ambiente en general.
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Tratamiento

Proceso de transformacién fisica, quimica o biologica de los desechos
sélidos para modificar sus caracteristicas o aprovechar su potencial y en el
cual se puede generar un nuevo desecho sélido, de caracteristicas
diferentes.

Normas generales para la recuperacién de desechos sélidos no
peligrosos
o El reuso y reciclamiento de desechos solidos tiene dos propositos
fundamentales:

a) Recuperacion de valores econémicos y energéticos que hayan sido
utilizados en el proceso primario de elaboracioén de productos.

b) Reduccion de la cantidad de desechos sélidos producidos, para su
disposicion final sanitaria.

La entidad de aseo deberd propiciar el reuso y reciclaje de desechos

solidos no peligrosos, mediante campafias educativas dirigidas a la

comunidad con tal fin. Impulsando la reduccién de la produccion,

mediante la aplicacién de técnicas de produccién més limpia.

¢ lLos municipios deberdn realizar estudios que indiquen la factibilidad
técnico-econdémica y ambiental de la implementacién de un sistema
de reciclaje.

e la aplicacién de técnicas de utilizacion de desechos sélidos, como el

co-procesamiento, serdn establecidas por el Ministerio del Ambiente,

mediante la elaboracion de 1a Norma Técnica correspondiente.
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Los municipios deberan estudiar la localizacion de posibles sitios 0
clementos de acopio de materiales reciclables como vidrio, papel o
plastico.

La empresa encargada del servicio de reciclaje en coordinacion con la
entidad de aseo, deberdn plantear ruteos paralelos alternos para la
separacion en la fuente y se¢ analizard su factibilidad, mediante un
estudio técnico.

La entidad ambiental de control deberd establecer las condiciones de
manejo y las caracteristicas sanitarias que deberan cumplir los
desechos solidos, cuando sean incorporados a programas de

recuperacion.

Todos los empaques, envases y similares deben ser de materiales
tales que permitan, posteriormente el uso o consumo del respectivo
producto, su reciclaje, recuperacion o reuso o en su defecto, que sean
biodegradables.

En la etiqueta de todo producto se debe promover el reciclaje, la
recuperacion o el reuso del respectivo empaque o envase.

La recoleccion y almacenamiento temporal de elementos recuperables
podra efectuarse en bodegas, antes de su traslado al sitio de
clasificacion y empaque, siempre y cuando se observen condiciones
sanitarias y de proteccion del medio ambiente.
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e La ubicacion de bodegas, centros de recoleccion y plantas de
recuperacion de desechos sélidos deberd hacerse de acuerdo con las
normas de plancacion urbana vigentes.

e Para la instalacion y funcionamiento de bodegas y plantas de
recuperacion de desechos solidos, se requerird la autorizaciéon de la
Entidad Ambiental de Control, previo informe técnico del mumicipio
local, de acuerdo a lo contemplado en esta Norma y en coordinacion
con la entidad de aseo.

e La operacién de bodegas y de planta de recuperacion de desechos
sélidos debera desarrollarse bajo las siguientes condiciones:

a) Cumplir con las disposiciones de salud ocupacional, higiene y
seguridad industrial, control de contaminacién del aire, agua y suelo,
expedidas para ¢l efecto.

b) Mantener las instalaciones de fachada y acera limpias de todo
desecho solido.

c) Asegurar aislamiento con el exterior, para evitar problemas de
estética, proliferacion de vectores y olores molestos.

d) Realizar operaciones de carga y descarga y manejo de materiales
recuperables, en el interior de sus instalaciones.

¢) Desinfectar y desodorizar con la  frecuencia que garantice

~ condiciones sanitarias.

e Solo se realizara la separacion de los desechos sélidos en las fuentes
de origen y en los sitios autorizados expresamente por la Entidad
Ambiental de Control, previo al informe técnico del municipio local
en coordinacién con la entidad de aseo.
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e No se consideran como plantas de recuperacidn a las plantas
industriales que utilicen como materia prima desechos sélidos
reciclables y las qué empleen desechos sdlidos reutilizables.

o Para detalles especificos relacionados con la recuperacién de
desechos sdlidos no peligrosos, s¢ deberan utilizar las Normas de
Disefio para la Elaboracién de Proyectos de Sistemas de Aseo Urbano
que emitira el Ministerio del Ambiente.

Ley de propiedad intelectual

s En el afio 1.998 se cred la “Ley de Propiedad Intelectual”, constituido
por ¢l IEP] (Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual).
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33.1. CONCLUSION DEL DETERMINANTE MARCO LEGAL

Cualitativas
Cédigo _Descripcién Tipificacion
ML1  Funda- Especie de saco que sirve para contener desechos sélidos. Oportunidad

ML2  Almacenamiento.- Es la accién de retemer temporalmente los desechos  Oportunidad
solidos, en tanto Se¢ procesan para su aprovechamiento, se emtregan al
servicio de recoleccién © e dispone de elios.

ML3  Desecho solido Domiciliario.- E} que por su naturaleza, composicién,  Oportunidad
cantidad y volumen es generado en actividades realizadas en viviendas o
en cualquier establecimiento asimilable a éstas.

ML4 Contaminacién- Es la presencia en e ambiente de uno o mis Amenaza
contaminantes o cualquier combinacion de ellas, en concentraciones y
permanencia superiores o inferiores a las establecidas en la legislacién

vigene.

ML5  Reciclaje.- Operacién de separar, clasificar selectivamente a los desechos  Oportunidad
solidos para utifizarlos convenientemente.
Todos los empaques, envases y similares deben ser de materiales tales que
permitan, posteriormente el uso o consumo del respectivo producto, su
reciclaje, recuperacion o reuso o en su defecto.

ML6  Biodegradable.- Propiedad de toda materia tipo organico, de poder ser  Oportunidad
metabolizada por medios bioldgicos

ML?7 En la etiqueta de todo producto s¢ debe promover el reciclaje, la  Oportunidad
recuperacion o ef reuso del respectivo empaque o envase.

MLS  TEPI (Institwio Ecuatoriano de Propiedad Intelectual), apertura de patentes  Oportunidad
de productos
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3.4. Marco Cultural y Ecoldgico

Figara 3.7 Ciudad Santiago de Guayaquil

-

Simbolo de des arrallo

Guayaquil es una ciudad con un profundo sentir artistico y cultural. Este
seductor lado estd expresado en sus distintas manifestaciones publicas; al

recorrer el interior de sus museos, iglesias y galerias de arte.

Es una ciudad particularmente ornamentada, es asi como incluso en lugares

tan cotidianos como son los pasos a desnivel hay importantes obras de arte.

Guayaquil representa el simbolo de desarrollo mas importante de Ecuador,
por lo que es reconocida como capital econdmica del pais. La actividad

principal de la urbe es el comercio.

Los principales ingresos de los guayaquilefios son el comercio, los
negocios, la agricultura y la acuacultura; manteniendo una infraestructura
de importaciones y exportaciones de productos con estindares

internacionales.

Entre sus principales puentes de comercio estin: el Puerto Maritimo,
principal del Ecuador y uno de los de mayor afluencia naviera en las costas
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del Pacifico, y el Aeropuerto Internacional Simén Bolivar.
Adicionalmente, cuenta con una infraestructiura de carreteras y vias a otras

ciudades y provincias, consideradas las mejores del pafs.

Gracias a la regeneracién nrbana llevada a cabo en los ultimos 10 afios,
Guayaquil se enorgullece de formar parte de las “ciudades mas
desarrolladas de América”. la regeneracion urbana marca el inicio al
cambio de todos los guayaquilefios. Este proyecto, que cada dia es mas una
realidad, estd afectando positivamente en ¢l comercio de la ciudad y del
pais: en su primera fase, la regeneracién se centré en el Malecén del rio
Guayas; luego se extendid al Cerro Santa Ana y al Barrio del Centenario,
sitios tradicionales e historicos; y luego se concentrd en el centro urbano,
comercial y financiero con Ia adoquinacion de la Avenida 9 de Octubre y la
construccion de los dos tuneles, pasos peatonales, instalacion de un sistema
de vigilancia y seguridad electrénica y un programa de arborizaciéon que
abarca toda la ciudad.

Guayaquil representa el simbolo de desarrollo mds importante de todo el
Ecuador y estda creciendo para convertirse en poco tiempo una de las

ciudades comerciales mas importantes de América.

3.4.1. Centros Comerciales

Guayaquil, es sin duda alguna, la ciudad con mayor movimiento comercial
del Ecuador; en ella el visitante tiene una infinita gama de posibilidades,
bien sea en sus multiples centros comerciales o en el encantador centro de
la ciudad que cuenta con una enorme cantidad de almacenes en los que

puede adquirirse toda clase de productos.
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Por ser un puerto y contar con un acropuerto intercontinental, Guayaquil
posee una gran variedad en la oferta de productos locales y de todo el
mundo, constituyéndose en un excelente destino de compras en
Latinoamérica.

Centros comerciales: Mall del Sol, Policentro, San Marino Shopping, Rio
Centro Los Ceibos, Rio Centro Entre Rios, Bahia Malecon, Unicentro, La
Rotonda, Plaza Mayor, El Pasco, Plaza Quil, entre otros; mercados
populares, Bahias (Flea markets), o a lo largo de las calles del centro.

3.4.2. Guayaquil Ecolégico
3.4.2.1. Recursos Naturales

La regién donde se ubica Guayaquil tiene suelos muy fértiles que permiten
una abundante y variada produccién agricola y ganadera. Se cultiva
algoddn, oleaginosas, cafia de azicar, arroz, banano, cacao y café y frutas
tropicales como el mango, maracuyd (primeros exportadores mundiales),
papaya, melones y muchas mds. También se exportan flores y plantas
tropicales del Rio Guayas, asi como el bosque seco tropical de Cerro
Blanco, la presa de Chongén con su gran lago artificial y Puerto Hondo con
los manglares y brazos de mar navegables.

En el 4rea del Golfo existen yacimientos de gas natural de gran potencial,
por ello toda su plataforma continental es considerada como de prospeccion
petrolera. Hay que destacar la reserva ecolégica de Manglares de Churute,
que esta situada en los margenes de la desembocadura del Rio Guayas.
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3.4.2.1.1. Proyectos ecolégicos de Ia Muy Ilustre
Municipalidad de  Gunayaquil realizAndose
actualmente:

Tacho toca melodia al tirarle basura, Sdbado 16 de Abril del 2005, El
Gran Guayaquil, El Universo, Ver Anexo 3

La basura rendird m4s dinero, Martes 16 de Agosto del 2005, El Gran
Guayaquil, El Universo, Ver Anexo4y5

En otros paises recoger los deshechos vale més, Martes 16 de Agosto del
2005, E1 Gran Guayaquil, El Universo, Ver Anexo 6

3.4.2.1.2.La otra cara de l1a moneda
Vidas entre la basura y el fango, Domingo 30 de Enero del 2005, Kl
Gran Guayaquil, El Universo, Ver Anexo 7,8y 9

La basura colapsa los drenajes de tachos en ia Nueve de Octubre,
Miércoles 2 de Marzo del 2005, El Gran Guayaquil, El Universo, Ver
Anexo 10y 11

3.4.3. Areas ecolbgicas

Malec6n del Salado

El Malecon del Estero Salado forma un gran circuito turistico con el
Malecon 2000, gracias a la regenerada y emblemaética avenida 9 de Octubre
se conectan formando un corredor que es visita obligada de turistas que

deseen conocer los malecones del rio y del estero.

La construccion del Malecon del Estero Salado es una obra paralela a las

acciones de la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil que pretenden
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recuperar y rehabilitar este brazo de mar que en otros tiempos fue un

balneario muy concurrido.

La Plaza Baquerizo Moreno conocida como Parque Guayaquil, ha sido
renovada, en esta zona se ha creado un centro de acopio en el que se
reciclan los desperdicios que se generen en el lugar y desde el que se puede
apreciar dicho proceso para ensefianza a escuelas y colegios que deseen
conocer el reciclaje.

Ver Anexos 12, 13,14, 15y 16

3.4.4. Manejo de residuos en la cindad de Guayaquil

Dustracién 3.1 Refleno Samitario “Las Iguanas”

Para la realizacién de nuestro proyecto es necesario analizar la
composicion de los residuos de la ciudad de Guayaquil para poder tener
claro la proporcion y cantidad de residuos alimenticios y de jardin que
genera el sector residencial, la informacién fue proporcionada por el
Consorcio ILM y la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil

principalmente.
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Mediante esta informaciéon se pudo obtener la cantidad de basura por
personas que genera este sector. De esta manera pudimos hacer un analisis
mas a fondo en cuanto a la composicion fisica de los desperdicios de la
ciudad, ademas de ser de gran utilidad para proyectar cuanta basura podria
estar produciendo la ciudad de Guayaquil a final del afio 2005 y los afios

signientes en cuanto g residuos alimenticios y de jardin se refiere.

Cabe indicar que el Consorcio ILM ha realizado dos estudios de la
composicion de la basura ¢n la ultima década, el primero ¢n el afio de 1992
(Ver Anexo 17) y en el afio de 1996 (Ver Anexo 18). Existe una pagina
web la cual tiene un cuadro de composicion fisica de la basura donde se

tomo la referencia provisional final (Ver Anexo 19).

En el Anexo 20 se puede apreciar mejor como se distribuye la basura por
sector y por composicion fisica ademas de la cantidad de basura a finales
del afio, periodo 1992 — 2005, en total de toneladas y por persona, en el
sector de interés.

Ademas se pudo obtener un cuadro de concentracién de gases desde 1999
hasta el afio 2004, alguno de estos contaminan el medio ambiente.

Tabla 3.1 Principales componentes quimicos que emanan de | relleno sanitario
CONSORCIO ILM- RELLENO SANITARIO "LAS iIGUANAS™

Variacion de la concantracion de gases, 1999 - 2004

_ 8 2000 2001 202 2003 2004
AMONIACO, NHS 0.55 0.40 1.03 0.65 053 0.21
@ DE CARBONO, CO2 1528 21.18 3150 3750 41.08 35,501
MONOXIDO DE CARBONQ, CO 7.3 264 0.33 Q.12 0.17 0.10/
1.13 0.47 048 0.05 0.10 0.07
63.29 63.33 6280 57.50 53.60 82,67}
10.58 10.42 3.42 357 40 3.7
0.22 053 063 054 0.43 [}
0.18 [Y>) 0.03 0.03 007 0.

Fuente: www.consorcio-tlm.com, manejo de residuos
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Hustracién 3.2 Composicién fisica de la basura en Ia ciudad de Guayaquil, aflos 1992 y 2005

Composicién fisica de Ia basura en proporciones al
aito 1992
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FOUIR AR TR SOMS,

3.4.8. Perspectiva ecuatoriana del medio ambiente’

ECUADOR A LA COLA

La pesca de pepinos de mar, la tala de manglares y bosques, los derrames
de crudo, la contaminacion ambiental en Quito, y mas recientemente la
matanza de tiburones en galdpagos para comercializar sus aletas, son solo
algunos de los casos que nos indignan y muestran claramente que, a pesar
de existir una extensa ley ambiental con normativas para los distintos
sectores, muy poco se cumple en la practica. Analicemos algunos datos...

Si tomamos como referencia del nivel de contaminacién, las emisiones de
dioxido de carbono (CO2), en el Ecuador son muy inferior al del resto de
paises de América (con excepcion de Costa Rica), en 2001, fueron 21
millones de toneladas métricas, mientras en Chile y Colombia se
produjeron 40 y 60 millones respectivamente...ni hablar de los altisimos
niveles registrados en Brasil o Estados Unidos (j315 y 5600 millones de
toneladas respectivamente!). Pero si lo relacionamos con ¢l tamafio de la
economfa, el Ecuador, es el pais que mas CO2 emite, por cada millon de
dolares producido. Mientras nuestros vecinos sudamericanos emiten en
promedio 260 toneladas métricas, nosotros alcanzamos las 718 toneladas,
incluso estamos por encima del promedio mundial (que es de 644 toneladas

por cada millén de délares). ;Podemos negar que hay un problema?

Hustracién 3.3 Relacién econdmica medioambiental

Emisiones de CO2 con relacion al PIB
(toneladas metricas de CO2 emitidos
por cada mition de dolares producido)

Fuprite: Workd Waich insinse

* Fuente: www.ide.com.ec, Revista Econémica PERSPECTIVAS, Abril 2005.
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Muchos pueden pensar que la solucién estaria en aplicar controles més
estrictos y en hacer cumplir las leyes ambientales existentes; lo que
posiblemente es un asunto necesario, pero no es la piedra angular del

problema. En el fondo el asunto de la contaminacién y la degradacion
| ambiental, les guste 0 no a nuestros amigos ambientalistas, es un tema
econémico. Mientras en el Ecuador, y otras partes del mundo, continien
existiendo incentivos para contaminar, la gente (y las empresas) seguirn
contaminando. Un ejemplo de estos incentivos negativos, son los subsidios
otorgados al consumo de combustibles fosiles (el gas, la gasolina y otros
derivados de petréleo), mientras el precio de mercado no refleje los
verdaderos costos (incluidos los costos ambientales), la demanda seguira
creciendo, y no habrd incentivos para comenzar a producir 0 consumir
energias mas limpias.

Otra razon por la que decimos que todo se reduce a un asunto econémico,
es porque el nivel de contaminacion, estd estrechamente ligado a la
productividad (jpuede parecer que tenemos una obsesion con esta palabra,
pero en realidad cualquier tema de economia termina o comienza por ahi!).
El mayor aprovechamiento de los recursos produce un menor dafio al
ecosistema, a medida que vayamos elevando los niveles de eficiencia en el
uso de combustibles fosiles y los reemplacemos por energias més
sustentables, veremos también mejoras ambientales (ciertos estudios
muestran que cuando alcanzan un PIB per cdpita de 6.000 o 7.000 délares,
los paises empiezan a invertir recursos en mejorar la eficiencia
energética...el Ecuador estd en menos de la mitad). Entonces ;cudndo
reemplazaremos los combustibles fésiles por nuevas energias? 1o
comentamos ya en nuestra edicion de Abril 2004 (disponible en la Web del
IDE): Cuando el precio lo justifique.
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El costo de las energias alternativas, como el sol o el viento, han bajado
casi en un 100% en lo dltimos 20 afios, y se prevé que sigan bajando. El
vehiculo promedio en los Estados Unidos, consume un 60% menos
gasolina que en 1973, el sistema de calefacciéon en las casas de Gran
Bretafia ha reducido en 30% el consumo de energia, y los
electrodomésticos un 50%. Y todavia queda mucho por hacer, pues segun
célculos del departamento de energia de EEUU, el 43% de 1a energia se
sigue desperdiciando.

El Ecuador no puede quedar atrds en este proceso de transformacion
productiva, que se ird dando cada vez con més rapidez. Pero por el
momento, ocupamos los ultimos puestos. En el dltimo estudio de
competitividad 2004-2005 publicado por World Economic Forum, se
incluyen dentro del ranking internacional de los paises més competitivos,
varios aspectos vinculados al cuidado del medioambiente, no solo por parte
del Gobierno, sino tambi¢n de los empresarios. Sobre una muestra de 104
paises el Ecuador ocupa el puesto 101 en materia de desempefio ambiental.
Pero estos pobres resultados no deben desalentarnos, en el Ecuador, si
existen ejemplos exitosos en materia ambiental, que podrian ser replicados,
no solo en el 4&mbito nacional sino internacional. Es grato ver que en el
reporte "State of the World 2003", publicado por el World Watch Institute,
se menciona al municipio de Cotacachi y a su alcalde Auki Tituafia, como
un modelo de gestion ambiental. Esta poblacion de no méas de 40.000
habitantes, ha implementado sistemas de reciclaje de basura; incentivos
financieros a la produccidn no contaminante en flores y curtiembre; se
extendieron prohibiciones a la instalacién de industrias toxicas, entre otras
medidas que en 2002, significaron un reconocimiento mundial de Ia
UNESCO, por la "buena practica en materia ambiental”.
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Otros municipios como los de Loja y Cuenca, han implementado con ¢éxito
medidas parecidas.

TNustracién 3.4 Variacién de 1a extensién de bosques en ¢l mundo

Variacion de la extension total de bosques
naturales entre 1990-2000 (tasa de variacion)

Fuenite: Eaithitands

El papel de las empresas

Si dijimos que la calidad del medioambiente depende en gran parte de la
eficiencia, entonces queda claro el importante papel que dejen jugar en este
aspecto las empresas privadas. En el Ecuador, la responsabilidad ambiental
es todavia muy limitada, si bien varias empresas han ido adquiriendo
certificaciones internacionales, basadas en las normas ISO 14001 (o en
sistemas como el Eco-OK, para el caso de las rosas, banano y cacao),
todavia no existe una real conciencia del impacto que tienen estos temas en
la estrategia de largo plazo. Los productores / exportadores, son quienes
han sentido mas de cerca, la presién del mercado internacional, cada vez es
mas dificil colocar frutas tradicionales o no tradicionales, atin y flores, si
antes no cumplen con certificaciones ambientales...y cada vez habra méas
~ presion. Incluso comienzan a aparecer consumidores que no solo demandan
productos de bajo impacto ambiental, sino que ademds hayan sido
producidos bajo condiciones sociales adecuadas (el ejemplo mas claro es el
trabajo de nifios en las bananeras). Para mayor informacion sobre estas

normas, recomendamos visitar la pdgina Web del SICA (www.sica.gov.ec).

“Desarvollo, Intreduccion, Ci clallzacién y Posiclonsamiento de ane Fusida para Basurs en la (ludad de Gaayaquil” 84




S8 EcoProducts

En el mundo habia en el afio 2002, 50.000 empresas certificadas con el ISO
14001, de las cuales el 80% era en pafses desarrollados. En Brasil se
encontraban 900 empresas certificadas, en Colombia 70 y en Chile 55. En
Ecuador no alcanzaban a 10. El crecimiento del niumero de empresas con
ISO 14001, solo en paises en desarrollo, fue de 350% entre 1998 y 2002.
iNo hay duda de hacia donde camina el mercado mundial!

Todavia vemos a los efectos ambientales como un resultado, una
externalidad, del proceso productivo. Ya no e¢s suficiente buscar soluciones
remediables a la contaminacién (plantas de tratamiento de agua, o de
reciclaje), pues en largo plazo estas alternativas resultardn cada vez mds
caras y dificiles de aplicar. Hay que interiorizar los temas ambientales,
como parte de la estrategia de la empresa, buscar formas de ir mejorando Ia
eficiencia en cada uno de los eslabones de la cadena productiva... no solo al
final del proceso. No es una casualidad, que en cualquier estudio
actualizado de competitividad empresarial, se tome muy en serio al
medioambiente; pronto no habrd espacio en el mercado para quienes no
comprendan esta realidad.

Se puede pensar que el costo de tomar en cuenta el impacto ambiental
dentro de la estrategia empresarial es muy alto, para un pafs con tantos
problemas como ¢l Ecuador. Es cierto. Pero nuestro desempefio es incluso
mas decepcionante que algunos paises africanos y caribefios, ain méas
empobrecidos que el Ecuador. Nuestros vecinos mas préximos, Colombia,
Peru y Brasil, con los que competimos en forma directa en ciertas lineas de
productos (café, cacao, flores, pesca, etc....), tiene un manejo ambiental
superior al nuestro... no pasard mucho tiempo hasta que este sea un
obstdculo mis a la competitividad de nuestras exportaciones.
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Ya iremos ampliando el tema del papel de las empresas en el desarrollo
sustentable en futuras investigaciones.

En el ambito general podemos mencionar algunos temas que deben tomarse
en cuenta, para buscar el desarrollo sostenible:

Remocion de subsidios e incentivos a la contaminaciéon: Ya hemos
mencionado el efecto negativo que tienen estas practicas. Su eliminacion
contribuye a realizar una mejor asignacion (y consumo) de los recursos, y a

una racionalizacién del gasto publico.

Buscar la eficiencia en sectores clave: Se trata de dar un uso adecuado a la
capacidad instalada existente. Por ejemplo, podemos disminuir el impacto
ambiental, al mejorar la productividad en la generacion actual de energia en
el sector eléctrico y de hidrocarburos. Producir més con menos recursos, €s
la base del desarrollo sostenible, pero en Ecuador abundan los ejemplos de
ineficiencia en sectores claves de la economia.

Introducir nuevos subsidios € impuestos: Asf como existen subsidios mal
enfocados que incentivan la contaminacién, se puede controlar el impacto
ambiental con impuestos a actividades poco sustentables y premiar a
quienes hacen un uso racional de los recursos. Por ¢jemplo, en varias
cindades del mundo, se han creado impuestos por transitar por ciertas calles
muy congestionadas y contaminadas.

Descentralizar el control ambiental: Hemos visto que los proyectos
sustentables més innovadores y exitosos, se han ido desarrollando en el
ambito de gobiernos locales (municipios y prefecturas).
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Estas entidades, estin en capacidad de ejercer un control mas estricto y

directo sobre las actividades que generan dafios ambientales.

Canje de deuda a cambio de politicas ambientales: Como mencionamos,
varios paises industrializados estdn buscando la forma de colaborar con
paises en desarrollo para crear sistemas de produccion sustentables. Se
podra buscar un alivio de la deuda externa, si tenemos politicas claras de

conservacion.

Mayor uso de incentivos de mercado: En todas partes se estdn buscando
esquemas economicos que incentiven el mejor uso de los recursos, en lugar
de las prohibiciones o intervenciones administrativas. Por ejemplo, los
elefantes son mejor protegidos cuando son propiedad de los habitantes
locales que cuando el Gobierno pone un ejército para protegerlos. O se
manejan mejor las emisiones industriales cando se aplican sistemas de

cupones negociables.

Lo que queda claro es que los cambios no deberdn provenir exclusivamente
del Gobierno central, pues son temas que nos competen a todos. El meollo
del asunto, estd en comprender que ¢l medioambiente y el desarrollo
economico no estan refiidos. Hoy como ayer, la competitividad estara

regida por el buen manejo que hacemos de nuestros recursos escasos.

Fustracitn 3.5 Randing on gue ias empresas dan importancia al medio ambiente

Ranking de la importancia
que dan las empresas al m

Fuepisx Compelitivoress Rapor! 20042005
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3.46. CONCLUSIONES DEL DETERMINANTE CULTURAL Y
ECOLOGICO
Cuantitativas
Codigo _Descripeion Tipificacién
MCEl1  Guayagquil posee 12 centros comerciales aproximadamente Oportunidad
MCE2 Promedio de generacién de residuos alimenticios y de jardineria para el Oportunidad
2005, 60%
MCE3 Principales componentes del relleno sanitario: amoniaco 0.21%, metano Amenaza
62.67%, gas sulthidrico 0.06%
MCE4 Emisiones de CO, en toneladas métricas por cada millén de délares Amenaza
producido en Ecuador, 718 Ton Métricas
MCES Variacién de extension de bosques entre 1990 — 2000, -11.9% Amenaza
MCE6 Ranking que le dan las empresas ecuatorianas al manejo medio Amenaza
ambiental, Puesto 90
Cualitativas
Codigo  Descripcién Tipificacién
MCE7 Principales actividades: comercio, negocios, agricultura y acuacultura, Oportunidad
importaciones y exportaciones con estindares internacionales.
MCES8 Principales puentes de comercio: Puerto Marftimo, Aeropuerto Simén Oportunidad
Bolivar, Carreteras
MCE9 Regeneracién Urbana, inicio al cambio de todos los gugyaquilefios Oportunidad
MCEI0 Variada produccién agricola, primeros exportadores mundiales de  Oportunidad
maracuya
MCE1l Algunos proyectos ecoldgicos se estén realizando en Ia ciudad,  Oportunidad
Municipalidad de Guayaquil: Tachos de basura que hablan, La basura
generara dinero
MCEIL2 La otra cara de la moneda: Vida entre basura y fango, Basura tapona Amenaza
drenajes de tachos de basura en Av. 9 de Octubre
MCE13 Plaza Baquerizo Moreno (Malecén del salado), se ha creado un centro de  Oportumidad

acopio en el que se reciclan los desperdicios que se generen en el lugar,

se puede apreciar dicho proceso para ensefianza a escuelas v colegios que
deseen conocer el reciclaje.
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3.5. Marco Demogrifico.

Figura 3.7 Mapa de la ciudad de Guayaquil

RO BamAnOTH

GUAYAQUIL - ECUADOR
3.5.1. Datos Generales

Impuestos: IVA impuesto de valor agregado sobte las ventas = %12
Moneda: El Dolar Americano (USD $)

Precio de Gasolina: Super=9$2.09, Extra=$ 1.48

Clima:

El clima de Guayaquil es el resultado de la combinacion de varios factores.
Por su ubicacion en plena zona ecuatorial, la ciudad tiene una temperatura
calida durante casi todo el afio.

No obstante, su proximidad al Océano Pacifico hace que las corrientes de
Humbold (fria) y de El Nifio (calida) marquen dos periodos climaticos bien
diferenciados. Uno lluvioso y hitmedo, con calor tipico del tropico, que se
extiende diciembre a abril (conocido como inviemo que corresponde al
verano austral); y el otro seco y un poco mas fresco (conocido como verano

que corresponde al invierno austral), que va desde mayo a diciembre.
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La precipitacion anual es del 80% en el primero y del 20% en el segundo.
La temperatura promedio oscila entre los 20°C y 27°C, un clima tropical
benigno si consideramos la latitud en que se encuentra la ciudad.

Superficie: El area correspondiente a la ciudad de Guayaquil es 32,440
hectéreas, pero solamente 18,000 de ellas estin ocupadas por la ciudad y
otros asentamientos.

3.5.2. Sitnacién Geogrifica

Ecuador esta situado en la parte norte de América Latina, el Océano
Pacifico bafia sus costas. Guayaquil estd ubicada en la margen derecha del
rio Guayas y bordea al oeste con ¢l estuario del Salado y los cerros Azul y
Blanco. Por el sur con el estuario de la Puntilla de Guayaquil que llega
hasta la Isla Puna.

Sus coordenadas geograficas son: |
Por el Norte: 79° 58 de longitud oeste a 2° 12' de latitud sur; y 79° 55' de

longitud oeste a 2° 12’ de latitud sur.

Por el Sur: 79° 58 de longitud oeste a 2° 17.5' de latitud sur; y 79° 33' de
longitud oeste a 2° 15.5' de latitud sur.
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AMG FAKTIER

3.5.3. Datos censales

Haciendo un compendio de los datos publicados por el INEC (Instituto
Nacional de estadisticas y Censos) en su IV censo de poblacion y V de
vivienda y Pulso Ecuador portal web con actualizaciones socio -
economicas del pais y sus principales ciudades, obtuvimos la siguiente

informacion:

Tabla 3.1 Poblacién cantén Guayaquil

POBLACION CANTONAL - Guayas - Guayaquil
CENSO 2001

‘Fuente: INEC

La poblacion del canton Guayaquil, representa el 61,64% del total de la
provincia del Guayas’; ha crecido en el ultimo periodo intercensal a un
ritmo del 2,4% promedio anual. El 2,7% de su poblacion reside en el area

rural; mientras que un predominante 97,3% reside en el 4rea urbana.

Figura 3.8 Estructura eraria de Ia ciudad de Guayaquil
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Fuente: INEC

5 La poblacién de la provincia del Guayas es de 37309034, segan datos publicados por el INEC
“Desarrollo, Introdaccion, Comerciatizacién y Posicionamiento de una Funda para Basura en 1a Cludad de Guayaguil” 9 1
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FOUB MAKEL TR SOMGULTIMG PARTNER

Se caracteriza por ser una poblaci6n joven, ya que el 39% son menores de 20 afios,

seglin se puede observar en la pirdmide de poblacion por edades y sexo.

Tabla 3.2 Proyeccién poblacién cantén Guayaquil

Aho  Poblacion total Total hogares  Personas por hogar

2002 2066,9000 482 7000 4
2003 2080,0000 490,0000 4
2004 21 13I 1000 497 |2000 4
2006 2168,3000 513,5000 4
2007 2194,4000 521,3000 4
2008 2223 2000 529,6000 4
2009 2254,0000 538,4000 4
2010 22866,8000 547 6000 4
2011 2315,9000 555 9000 4
2012 2345 3000 564,3000 4
2013 2375,1000 572,7000 4
2014 2405,3000 581,2000 4
2015 2435,9000 589,8000 4
Fuente: INEC y PulsoEcuador

Durante el afio 2005 se estima que la poblacién guayaquilefia habra
alcanzado los 2.14 millones de habitantes, es decir, 5,4% mas que en el
2001. Cabe indicar que el INEC ha calculado 3 escenarios para proyectar la
poblacién, esto es: escenario pesimista, escenario normal y escenario

optimista. Nosotros hemos considerado el escenario normal, que es el

promedio de los otros dos mencionados.

Figura 3.9 Poblacidn econémicamente activa ¢ inactiva el cantén Guayaquit

POBLACION DE 5 ANOS YMAS, ACTIVAE INACTIVA, SEGIINAREAS Y SEXD. - Guayas - Guayaduil

Fuerte: NEC

La poblacion econémicamente activa (PEA), segin sexo y areas, en el

canton Guayaquil es de 780.268 habitantes, 761.094 en el 4rea urbana.
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Tabla 3.3 Promedio de habitantes de la ciudad de Guayaquil por hogares censados

TOTAL DE VIVIENDAS, OCUPADAS CON PERSONAS PRESENTES, PROMEDIO DE OCUPANTES POR VIVIENDA Y DENSIDAD
POBLACIONAL - Guayas - Guayaquil
CENSO DEL 2001

Fue: I' .
El total de viviendas particulares ocupadas con personas presentes fue de
480.587 con un promedio de 4,2 habitantes por vivienda.

Tabla 3.4 Servicios bésicos en el cantén Guayaquil

VVIENDAS PARTICULARES COUPADAS, SEGUNSERVIGOS QLE DISPONE Y TIFOCE TENENCADE LAVMENDA
__Gayes-Qayaqd

100

T2

REDALCRNTARLLAID M43 N7 AFEDIDA ms 2
POPOCIEGD 206 129 ENANTICRESIS 145 a3
POZOSEPTIOD 1R651 209 GRATUITA 156454 34
OTRARORVA 2007 54 FORSERICIOS 5617 12
OTRD ars 08

SIDISPONE o508 %8 Sl OSPONE ™Mus a4
NODISFONE B2 32 NODISFONE B;A2 36
Fuenter INEC

Segun el censo del 2001, estas viviendas particulares ocupadas, los
servicios que disponen, se pueden seguir de la siguiente manera: red
publica de agua 79,7%, red publica de alcantarillado 50,7%, servicio
eléctrico 96,8%, servicio telefénico 40,4%, vivienda propia 71,2%, cocina

a gas 94,9%.
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Este comportamiento es decisivo en funcién de la estructura de consumo de
la poblacién del puerto principal, los nifios siguen siendo un nicho de
mercado de importante mediaciéon al momento de las compras, aunque si
bien es cierto la ultima decision de compras de bienes y servicios no esta a

su cargo.

La participacion relativa de los diferente rangos etarios sigue sufriendo
cambios importantes, es asi que se evidencia un envejecimiento de la
poblacion, donde los adultos siguen ganando preponderancia en la
estructura poblacional.

El comportamiento de Guayaquil en cuanto el numero de hogares se
muestra creciente, la paulatina reduccion del numero de ocupantes
promedio por vivienda es decisiva en el incremento de la cantidad de
familiares.

3.5.4. Andlisis de clases sociales de Guayaquil®

Sus habitantes presentan un comportamiento comparable con el de las
grandes urbes a escala mundial y en otras muy caracteristico de nuestra
region Litoral. Muchos extranjeros han encontrado asentamiento
permanente en esa ciudad; libaneses, turcos, chilenos y demds conviven a
diario con la poblaciéon guayaquilefia, por supuesto, con todos los
inmigrantes nacionales que han ido a Guayaquil en busca de mejores
oportunidades.

Los ingresos de los hogares son los mas altos del pais; el promedio mensual
alcanza los $556,5 millones al mes; de los cuales $282.3 millones se

destinan al consumo. Guayaquil es una ciudad en que la clase media alta

¢ Fuente: Diario Hoy, El Dinero, Andlisis: Guayaquil, motor del pais, Por Msuricio Orbe G. Consultor y

analista, Quito, Jueves 24 de Febrero de 2005.
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tiene una participacion relativamente baja (25,8%) en comparacion a otras
ciudades; la distribucién de sus recursos estd muy polarizada, los hogares
de clase alta representan el 33%, lo cual constituye la mayor participacion
relativa a escala nacional. La distribucion de la riqueza define en gran
medida su patrén de consumo; de hecho, Guayaquil es la ciudad que
proporcionalmente gasta mds en accesorios personales, mascotas, telefonia
celular, Internet, television pagada y paseos familiares. Pero constituye
también un importante mercado para otro consumo; mensualmente se
gastan en Guayaquil $76,5 millones en alimentos y bebidas no alcohdlicas,
esto es un 23% mas que el gasto en el mismo rubro de la capital.

Los centros comerciales y el Malecon 2000 son importantes atractivos; al
igual que ciertos negocios: los cines, que han anclado sus estrategias a estos
centros de atraccion, les han permitido ampliar su cobertura y sobre todo
sus ventas. En Guayaquil, €l gasto en cines supera los $2 millones
mensuales, mientras que en Quito dificilmente alcanza el $1 millén. El
guayaquilefio prefiere los productos locales, aunque en muchas ocasiones
ha cedido espacio a los importados. El guayaquilefio actual tiene madera de
guerrero moderno, asi lo demuestra su industria, su comercio, su
infraestructura y, sobre todo, por los 2,14 millones de habitantes que tiene
esta ciudad en 2005.
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3.5.5. CONCLUSIONES DEL MARCO DEMOGRAFICO

Cuantitativas

Cédigo Tipificacién
MD!  Dos periodos climiticos: Inviemo (Diciembre — Abril) Precipitacion anual ~ Oportunidad
80%; y Verano (Mayo - Diciembre) Precipitacién anual 20%

MD2  Temperatura amal promedio: Min. 20 °C — Miéx. 30 °C Oportunidad
MD3  Superficie: 32440 ha, 18000 Guayaguil Urbano Oportunidad
MD4  Incremento poblacién 2003 — 2005 5.4%, 2.14 m Oportunidad
MDS  Proyeccién PEA Guayaquil 822402 para el 2005 Oportunidad

MD6  Red publica de agua 79,7%, red publica de alcantarillado 50,7%, servicio = Oportunidad
eléctrico 96,8%, servicio telefonico 40,4%, vivienda propia 71,2%, cocina

a gas 94,9%.
MD7 Promedio de ingresos de los guayaquilefios, $556,5 m, promedio de  Oportunidad
consumo $282.3 m
MD8  Clase media alta 25,8%, clase alta 33%, Oportunidad
MD9  Consumo mensual en alimentos y bebidas no alcohdlicas $76,5 m, 23% del ~ Oportunidad
promedio de consumo
MD10  Gasto en cines de Guayaquil, + de $2 m Oportunidad
Cualitativas
Cédigo Tipificacién

MD11 Los nifios siguen siendo un nicho de mercado de importante mediacién al  Oportunidad
momento de las compras, aunque si bien es cierto la ultima decisién de
compras de bienes y servicios no esta a su cargo.

MDiI2 FEl gusyaquilefio prefiere los productos locales, aunque en muchas  Oportunidad
ocasiones ha cedido espacio a los importados
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3.6. Marco Tecnolégico (Tecnologias de Biodegradacién)
Las tecnologias utilizadas por paises europeos son las siguientes:

3.6.1. Almidén vegetal
Algunos de los productos de plastico biodegradable estan hechos a partir de

almidon derivado del maiz y de otros productos con alto contenido de
almidén como la yuca, pero estos materiales requicren de un ambiente
microbiano bastante activo antes de degradarse. Algunos se degradarén

totalmente cuando encuentren las condiciones optimas para hacerlo.

Los plasticos degradables a partir de almidon se degradan por un proceso
Hamado hidro — degradacién, el cual emite diéxido de carbono rapidamente

a la atmosfera.

3.6.2. Foto — Degradables.
Estos se degradan cuando se exponen a la luz del sol, pero no se degradaran

si se depositan en rellenos sanitarios, vertederos, cloacas o cualquier lugar

oscuro.

3.6.3. Oxo— Biodegradables.
Esta tecnologia se basa en la introduccién de una pequefia cantidad de

aditivo (generalmente 3%) al proceso convencional de manufactura de
productos de plastico. La adicion de este producto cambia el
comportamiento del plastico y su degradacion comienza inmediatamente
después de su fabricacién y se acelerarda cuando se expone al calor, luz o
estrés. Este proceso es irrevocable y continia hasta que el material se ha

reducido a nada mas que diéxido de carbono, agua y humus.
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3.64. CONCLUSIONES DEL MARCO TECNOLOGICO

Cunlitativas
Codigo  Descripcién Tipificacion
MT1  Hidro - degradacién, a partir del almidén, se genera CO,, permitiendo la ~ Oportunidad
degradacion del contenido.
MT2  Foto degradable, se necesita de la accién solar Oportunidad
MT3 Oxo - degradacién, se suma aditivo al proceso comvencional,  Oportunidad

generalmente 3%, produce CO;, agua y humus
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3.7. Marco Politico

Pese a la vacancia legislativa, agosto fue un mes politicamente dificil para

el gobiemo.

Comenzé con la salida del Dr. Rafael Correa, el ministro més popular del
régimen, con lo que el gobierno temi6 se reavivara las marchas de los
forajidos. Sigui6 con un papelon de la Cancilleria a causa del
nombramiento del nuevo embajador ante Estados Unidos, cuyo puesto estd

vacante durante siete meses.

Luego sufri6 las consecuencias de la falta de prevision en el paro
biprovincial de la Amazonia, que fue la causa de la salida del Ministro de
Defensa, para terminar el mes con un escdndalo por la red de tramitadores
de cargos a través de la falsificacion de la firma del Presidente que

ocasiono una salida masiva de asesores.

En su informe de agosto 6 de 2005 la encuestadora Informe Confidencial
reportaba que €l 50% de quitefios y ¢l 56% de guayaquilefios evalnaban
positivamente la labor del Presidente Palacio; mientras que ¢l 47% y el
39%, respectivamente, tenian una percepeion negativa de su gestion. Aun
los saldos de restar opiniones buenas de las malas, aunque inferior de los
inicios del gobierno, siguen siendo positivos. Por la fecha del informe no se
puede observar cual fue el impacto en la percepcion sobre el gobiemo por
el affaire de las firmas falsificadas.

El reporte de Informe Confidencial también sefiala que el 68% en Quito y
el 56% en Guayaquil no simpatizan con ningin partido o movimiento
politico. Mientras que el partido preferido por los quitefios es la ID con el
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9% de preferencias, mientras que para los guayaquilefios se menciona al
PSC con el 23%, ¢l PRIAN con 13%y ¢l PRE con ¢l 5% de simpatizantes.

Los resultados obtenidos dan a pensar que en las préximas elecciones
presidenciales el binomio ganador puede nuevamente no pertenecer a un
partido o movimiento politico tradicional. Sin embargo, hay que tomar en
cuenta que las encuestas consideran solamente a Quito y Guayaquil, y en
las ultimas elecciones hubo candidatos que pasaron a la segunda vuelta por
el voto del resto de ciudades.
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3.7.1. CONCLUSIONES MARCO POLITICO

Chuantitativas

Cédigo  Descripcion Tipificacién

MP1 °  Entre los partidos politicos preferidos por los guayaquilefios se menciona al Amenaza
PSC con el 23%, el PRIAN con 13% v el PRE con el 5% de simpatizantes

MP2  El 56% en Guayaquil no simpatizan con ningin partido o movimiento Amenaza

politico
MP3  El 56% de guayaquilefios evaluaban positivamente la labor del Presidente Amenaza
Palacio
Cualitativas
Cédigo  Descripeién Tipificacién
MP4  Salida del minisiro de economia Rafael Correa Amenaza
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3.8. Mercado

“La industria del plastico ecuatoriana enfrenta dificultades, para proveerse

de las resinas necesarias para la elaboracion de sus productos.

La subida del precio del petroleo ha provocado un incremento de entre el
100 y 150 por ciento en las cotizaciones de la materia prima que es
totalmente importada.

A los costos se afiade un problema de escasez, pues estos materiales ahora
son demandados en su mayoria por las empresas de China. Entre los
productos mas sensibles estd el polietileno, que a inicios de afio se cotizé
en 1 000 ddlares por tonelada, y ahora se negocia en 1 700 délares.

El PVC costaba cerca de 700 dolares y ahora estd en 1 200 dolares;
mientras que el polictileno de pelicula, que empezé en 700 dolares,
actualmente esta en un precio de 1 500.

Pero la preocupacién aumenta en los empresarios, porque la escasez de
producto aumentara en el 2005 y tendran que traducir esos costos al precio
de venta final.

Juan Calvo, gerente de compras de Pycca, sostiene que la mayoria de la
produccion de las resinas se destina a China, por lo que los demds paises

consumidores se quedaran sin los productos necesarios.

En estos dias Corea vende masivamente a China, que se beneficia por la
distancia y por el costo de los fletes.

*Desarrvilo, Introducciin, Comercialivacién y Pesicionsmicnto d¢ unn Funds pare Dasura en Is Oludad de Guaynquil™ 102



B Ecolroducts

Julidn Sedgwick, Gerente de Importaciones de Pldsticos Ecuatorianos S.A.,
confirma que cuando “China abre la puerta y comienza a importar no dejan

nada para el resto”.

Seglin Sedgwick, hay pocas industrias en ¢l mundo que participan en el
sector, ya que desde hace dos afios los precios eran bajos y no se aposto la

inversi6n en nuevas plantas procesadoras de resinas.

En Ecuador no existen empresas que provean de materia prima, por lo que

se importa de EE.UU., Colombia y Chile (en lo que respecta a Polietileno).

Patricia Moncho, Directora Comercial de Pldsticos Industriales S.A.,
asegura que el precio del plastico se ha duplicado y no existen precios
diferenciados entre clientes, ni por monto de compra, “para todos es el

mismo valor”’.

3.8.1. Cuantificaciéon de Ia demanda

Guayaquil posee aproximadamente 2385405 habitantes en la actualidad,
2°139.000 habitantes en el sector Urbano, de los cuales el 53% son mujeres
y €l 47% son hombres segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC).

La cuantificacion de la demanda tiene como informacién primaria los
resultados de las encuestas realizadas a la comunidad guayaquilefia.
Ademas, se utilizard la informacion conseguida en el determinante
demografico, cultural y ecolégico para obtener un mejor analisis del
mercado potencial al cual va a estar dirigido la funda biodegradable para la

basura con aroma.

7 Fuente: Diario El Comercio / Diciembre 14 del 2004
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3.8.1.1. Mercado Latente

Este mercado lo conforman las personas que tienen la voluntad de adquirir
de alguna forma una funda biodegradable ofirecida por EcoProducts, las
encuestas demostraron que 81.15% de los guayaquilefios no compra fundas
para basura mientras que ¢l 18,85% si lo hacen. Cuando se les explico los
beneficios adicionales que la funda posee el 97.38% de los encuestados
respondieron que estarian dispuestos a comprar fundas biodegradables para
la basura. Todos los encuestados que si compran fundas para basura
respondieron afirmativamente, solo un 2.62% de los “no compradores” se

abstienen de comprar el producto.

Figura 3.10 Personas que estarian dispuestas a comprar fundas de basura biodegradables
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Fuente: Datos obtenidos de las encuestas
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3.8.1.2. Mercado Posible

Este en realidad es ¢l mercado de las personas insatisfechas, la mayoria de
los consumidores requieren calidad a bajo precio, esto hace que los
productores de plasticos disminuyan el espesor de las fundas o en su
defecto carguen los costos no prorrateados al producto terminado.

Como se especifico anteriormente el 81.15% de la comunidad
guayaquilefia no utiliza fundas para la basura; de este porcentaje el 98.77%
utilizan las fundas del supermercado para botar los desperdicios, mientras
que el 1.23% utiliza fundas que no le sirven o en su defecto utilizan el

tacho de basura directamente.

Figura 3.11 Principales motivos por los cuales las personas no utilizan fundas de basura
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Fuente: Datos obtenidos de las encuestas
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3.8.1.3. Mercado Actual

La poblacion econémicamente activa de la ciudad de Guayaquil la
conforma el 45.57% de Guayaquil Urbano segun el INEC. Las encuestas
realizadas revelan una proporcion similar disminuyendo a un 41% haciendo
una vez mas creibles los resultados de las mismas. Este seria el mercado
actual que se consideraria para la cuantificacion de la demanda en forma

relativa.

Figura 3.12 Poblacién econémicamente activa de Guayaquil segtin datos de encuesta
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Fuente: Datos obtenidos de las encuestas

3.8.1.4. Mercado Real

El mercado real se lo puede evaluar tomando en cuenta el porcentaje de la
poblacion guayaquilefia que forma parte de la clase media alta 25.8% y de
la clase alta 33%, esto quiere decir que cerca de un 58.8% de la comunidad

guayaquilefia tendrian el poder adquisitivo para adquirir el producto.
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3.8.1.5. Mercado Potencial

El mercado potencial de EcoProducts son las personas que ademas de tener
el deseo de adquirir un producto tienen el dinero par obtenerlo, esto quiere
decir que el mercado latente conformado por el 97.38% que son las
personas dispuestas a comprar fundas biodegradables estaria limitado por ¢l
poder adquisitivo del dinero, y el porcentaje del mercado que posee esta
potestad es el evaluado en el mercado real 58.8% de la poblacion.
Vinculando estas dos incidencias obtenemos que un 57.25% de la
poblacion tendrian la voluntad y el dinero para adquirir €l producto. Sin
embargo se considera un 30% como el mercado potencial para nuestro
producto debido a que es un producto nuevo y se considera a la empresa

como adversa al riesgo.

Cuantificacién de la demanda

MERCADO LATENTE REQUIEREN 9738%  2082058.2 % 41669
MERGADO POSIBLE INSATISFECHOS 81,50% 1743285 2% 34066
MERCADO POTENCIAL REQUIEREN + DINERO 57.28% 1224779422 2% 24496

MERCADO ACTUAL PEA 974742
MERCADO REAL ALTA / MEDIA - ALTA 1257732

Fuente: Elaborado por autores
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3.82. CONCLUSIONES DEL. MERCADO
Cuantitativas
Codigo  Descripcién Tipificacion
M1 Incremento precio petréleo, sube el costo materias primas totalmente  Oportunidad
importadas de 100 a 150%
M2 Escasez polietileno grado pelicula aumenta su precio de 700 a 1500 USD  Oportunidad
por fonelada al comenzar 2005
M3 Aproximadamente 97,38% de guayaquilefios estarian dispuestos a comprar  Oportunidad
fundas biodegradables para la basura (Mercado latente)
M4  Un 81,5% de guayaquilefios no utilizan fundas para basura; 98,7% Amenaza
reutilizan fundas del supermercado y 1,23% fimdas que no le sirven de este
porcentaje (Mercado Posible)
M5 Un 57,26% de gusyaquilefios son los mas aptos para comprar el producto  Oportunidad
(Mercado potencial)
M6 La poblacion econémicamente activa es de 974742 habitantes (Mercado  Oportunidad
actual)
M7 La clase media alta y alta de Guayaquil esta por el 58.8% (Mercado real) Oportunidad
Cualitativas
Codigo Descripcion Tipificacién
M8 Escasez de producto aumentari en el 2005 y tendrén que traducir esos  Oportunidad
costos al precio de venta final.
M9 “Corea no posee ningiin pozo petrolero, pero recibe la materia primay la  Oportunidad
transforma, con lo cual se ha convertido en el mayor proveedor”
MI10  Corea vende masivamente a China, que se beneficia por la distancia y por  Oportunidad
el costo de los fletes
Mi11 China “abre la puerta y comienza a importar no dejan nada para el resto” Oportunidad
Mi12  Plivideny s¢ inpurta de EEUU, Cuivnbia y Clile, por faita de  Oportunidad
produciores de materia prima.
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3.9. Competencia
3.9.1. Competencia indirecta

Los productos nacionales se los puede considerar como una competencia
indirecta, ya que tendrian la misma utilidad, pero no la misma composicion

ni beneficio.

Las constantes rupturas y demads dificultades que pasan los usuarios al
momento de botar sus desperdicios, han hecho que se genere cierta
incertidumbre con respecto a la calidad que los productores de fundas
pldsticas ofrecen a sus clientes. Sin embargo, existen marcas que han
conservado ciertas caracteristicas que le han permitido seguir en el

mercado. La encuesta nos permitié analizar alguna de ellas.

Figura 3.13 Principales marcas de fundas de basura vendidas por tamaiio
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Como se puede observar la funda mejor vendida es la Supermaxi y Mi
comisariato ocupando los primeros lugares, con su presentacion doméstica
de 58x71 cms, seguido por Rollomatic y La Dura en menor porcentaje. La

marca Prakti, se vende mas en su presentacion de tamafio industrial.

Por otro lado, el atributo o caracteristica que le permite a la funda
permanecer en el mercado a estos productos es la resistencia y la calidad,

como se¢ lo aprecia en el siguiente cuadro.

Figura 3.14 Principales atributos que observan los consumidores en una funda de basura
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta
3.9.2. Competencia extranjera

Por otro lado, existen nuevos entrantes que estarian dispuestos a competir
en el mercado debido a la novedad del producto ofrecido. A continuacién
algunos productores de plastico biodegradable del extranjero que se
dedican a fabricar ademas de fundas de basura algunos otros componentes
plasticos de consumo masivo y algunas consideraciones relevantes al

momento de considerarlo una competencia.
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Tabla 3.5 Principales productores de pléstico biodegradable en ¢l extranjero
COMPANIA PAIS ADITIVO MATERIAL A CONSIDERAR

Novamont Italia Materbi Almidon de maiz Material
sumamente

costoso, por lo
menos 5 veces mas.
NatureWorks Estados Unidos NatureWorks PLA  Almidén de maiz Material utilizado
en PVC, no
probado en fundas
para basura
Symphony Plastics Inglaterra D2W Bagcteria Material
sumamente barato,
perono ayudaa
descomponer el
contenido de
fundas

Fuente: Elaborado por autores
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3.93. CONCLUSIONES DE LA COMPETENCIA

Cualitativas

Codigo Descripcion Tipificacidn

C1 Competencia indirecta, productos sustitutos: Las fundas mas vendidas son Amenaza
Supermaxi y Mi comisaniato, tamafio doméstico. Marca Prakti se vende
mas en su preseniacion tamafto industrial

C2 La resistencia es el principal aiributo de las fundas que requiere el  Oportunidad
consumidor guayaquilefio (Mi comisariato, Supermaxi)

C3 Competencia extranjera, nuevos entrantes: habria la posibilidad que otra Amenaza
empresa contactara con otro proveedor, la cual procese otro tipo de
tecnologia.
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3.10. CONSUMIDOR: EL DETERMINANTE OBJETIVO.

Mucho proyectos fracasan debido a que primero se inventan productos o
servicios para luego ofrecerlo, sin tomar en consideracion cual es la
verdadera necesidad del mercado o si ¢l cliente esta preparado para el
lanzamiento del mismo. Por esto se analizo detenidamente al consumidor
para verificar si el producto estaba listo para entrar al mercado y proceder a

su comercializacion.

3.10.1. Conocimiento de Ia marca (Branding)

1. El nombre de la compaiiia estaba impreso en la parte superior
derecha de la encuesta y en la hoja de presentacién del producto,
dando lugar a que la gente lo notara.

2. Ademas, de que se hizo una pregunta referente al significado de su
nombre, el 40% de los encuestados concluyeron que Ecover
representaba un producto ecologico, lo cual lleno las expectativas

del nombre del producto.

Figura 3.15 Evaluacién del nombre de Ia marca del producto
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“Desarrollo, Introduceibn, Comerclalizacién y Posiclonamiento de una Funda para Basura en la Ctudad de Guayaquil” 1 1 3



8 EcoProducts

LR MAKKE TR SONSLLIMG P

3.10.2. Maodelo de Implicacién (FCB)

Analizaremos del punto de vista del marketing la implicacién que podrian
tener en los consumidores potenciales nuestro producto, esto es su
comportamiento frente al mismo.

Figura 3.16 Modelo de implicacién FCB
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Fuente: Elaborado por autores

Este modelo nos permite evaluar nuestro producto frente a otro y el
comportamiento que el consumidor tendria al momento de efectuar una
compra simultanea. Se puede observar que Ecover Biodegradable, estaria
en el cuadrante de aprendizaje, en el cual el proceso a seguir es de
informacion, evaluacién y accién, ya que es un producto que ofrece al
consumidor mas que emocion un raciocinio al comprarlo, implicado por el
cuidado al medio ambiente, por otro lado una funda normal estaria en ¢l
cuadrante de una rutina ya que el consumidor se deja llevar por una
emocion de baja implicacién, que es una vida normal sin llevar una
beneficio adicional, en cuyo caso el proceso a seguir seria: accion,

informacion, evaluacion.
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3.10.3. Atributos relevantes del consumidor potencial

Figura 3.17 Ocupacién actual de la comunidad guayaquiledia por sexo

op oy

o oojqnd

Ll B e

Jerngoe ugioednoap

adeid esowouQuny opeaud  osydwe Wg sjuvprISy -

wuens v
4napby

Count Count Count Count Count Count Count Count

uomejolg  03MudgL

1
Mascufino Femenino

Sexo

Fuente: Datos obtenidos de encuestas

Se puede ver claramente que el genero masculino por lo general son
oficinistas publicos, parte de la poblacién econdémicamente activa de la
ciudad, mientras que ¢l genero femenino se encuentran en la categoria de
amas de casa, esto coincide con el mercado objetivo requerido
inicialmente, personas de la clase media — alta y alta que sean a mas de

casa o sean parte del sector econdémico activo de la ciudad.
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3.10.4. CONCLUSION DEL ANALISIS DEL CONSUMIDOR

Cualitativa
Codigo Descripcion Tipificacion
AC1  Branding para la introduccién de la marca Oportunidad
AC2  Para el 40% de los guayaquilefios el nombre Ecover les suena a producto  Oportunidad
ecologico
AC3  Ecover representaria un producto de raciocinio y de alta implicacién,  Oportunidad
frente a un producto normal de rutina.

AC4 El consumidor Ecover seria las amas de casa (57%) y las (os) oficinistas  Oportunidad
(43%) de las personas que estarian dispuestas a comprar el producto
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3.11. Suministradores.

Se converso con distintos productores europeos para conocer de las
diferentes tecnologias, y se logro contactar con Ecover® el cual nos fija un
precio muy conveniente y nos ofrece la exclusividad de distribucion de

productos en Ecuador.

= WET T

avar stands far careful erterprise. This means that we praduce aur detargents and dleaning praducts in an ecological, acondmic and scdalyy respansible
bel @y in @ unioue escological factary. Honest and open, we respect peopls and the environment. In our view, this 15 tha only way to guarantes 3 sustamatls
re.

3.11.1. Logotipos

Ecover posee logotipos ecoldgicos que son el soporte de sus productos.

El principal es el European EcoLabel,
el cual es el principal logotipo
ecoldgico de la unioén europea

“Desarrollo, Introduccién, Comerclalizacion y Posici lento de una Funda para Basura en la Ciudad de Guayaquil” 1 1 7
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3.11.2. Premios

Ademas, la firma posee premios que la identifican como una empresa que
respeta ¢l medio ambiente, agregando credibilidad a los productos que ellos

venden, a continuacion alguno de ellos.

1990 Export Oscar, Belgium
Ecover obtuvo este premio del servicio de
comercio exterior belga por la exitosa
exportacién de sus productos.

1993 Global 500 Roll of Honour, USA
Ecover fue elegido para el Global 500 Roll
of Honour del Programa para el medio
Ambiente de las Naciones Unidas en
reconocimiento a las practicas que la
empresa realiza para preservar el medio
ambiente.

1999 Corporate Conscience Award, USA
Ecover gano este premio debido a 1a
campafia de concientizacién de cuidado al
medio ambiente en el afio 1999, este premio
fue otorgado por el Consulado de Prioridades
Econdmicas

2000 ISO 14001 certified, Belgium
Pudo obtener el certificado ISQO 14001,
debido a que estaba controlado y regulado
por entidades afines al medio ambiente en
Bélgica

Esta empresa posee otros premios, pero estos son los mas importantes.
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3.11.3. CONCLUSION DEL ANALISIS DE LOS SUMINISTRADORES

Cualitativas

Codigo  Descripcién Tipificacién

S1 Ecover® - Bélgica, compaftia dedicada producir productos ecolégicos con  Oportunidad
certificacion medio ambientales, seré nuesiro suministrador de productos.

S2 Ecover® posee certificaciones ecolégicas las cuales son el soporte de sus ~ Oportunidad |
productos: European Eco Label y OK Compost (Otorgados por la Unién
Europea).

S3 Varios premios internacionales ganados: Export Oscar, Global 500 Roll of
Honour, Corporate Concience, Certificado ISO 14001

S4 Precios de productos accesibles, para la importacién a la ciudad de  Oportunidad

Guayaquil
S5 Distribucién exclusiva del producto, posterionmente apertura de licencias  Oportunidad
. del producto
s6 El cambio del arancel de importacion o el incremento de alguno de los Amenaza
rubros de importaciéon
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4. CONCLUSIONES DE LOS DETERMINANTES

4.1. Vinculacion entre las Conclusiones de los Determinantes y

Objetivos Especificos.

Para esta vinculacion utilizaremos el siguiente cuadro:

Concepto de vinculacién

Objetivo inicial

EMP1, EMP2, EMP3, EMP4, EMPS, EMPS,
EMP7, EMPS, EMP9, EMP10, EMP11, EMP12,
EMP13, EMP14, EMP15, EMP16, EMP17, CEL,
CE2, CE3, CE4, CES, CE6, CE7, CES, CE9,
AFE1, AE2, AE3, AE4, AES, AE6, AE7, MCEL,
MCE2, MCE4, MCES, MCE6, MCE7, MCES,
MCES, MCE10, MCE11, MCE12, MCE13,
MD1, MD2, MD3, MD4, MD5, MD6, MD7,
MDS, MD9, MD10, MD11, MD12, MT1, MT2,
MT3, MP1, MP2, MP3, MP4, M1, M2, M3, M4,
MS, M6, M7, M8, M9, M16, C1, C2, C3, AC1,
AC2, AC3, AC4, 51, 82, 83,84, S5

Vender por lo menos al 30% de la
comunidad guayaquilefia una funda
biodegradable para basura con aroma.

ML1, ML2, ML3, ML4, MLS, ML6, ML?7,

MLS,MCE2, MCE3, MCE4, MCES, MCES6,
MCE11, MCE13, MT1, MT2, MT3

Reducir por lo menos en un 30% la
contaminacién ambiental producida
por la generacién de basura en e
sector residencial.

EMP1, EMP2, EMP3, EMP4, EMPS, EMP6,
EMP7, EMPS

Lograr una rentabilidad del 10% sobre
¢l capital invertido al primer afio de
puesta en marcha del proyecto.

ML1, ML.2, ML3, ML 4, ML5, ML6, ML7, MLS,
MD12, MT1, MT2, MT3, M1, M2, M3, M4, MS,
M6, M7, M8, M9, M10, S3

Emplear normas de calidad con
especificaciones  medioambientales
(ISO 14001)

EMP1, EMP2, EMP3, EMP4, EMPS, EMP6,
EMP7, EMPS, EMP9, EMP10, EMP11, EMP12,
EMP13, EMP14, EMP15, EMP16, EMP17, CES,
CE9, AE7, MCE1, MCE13, MDS, MDS, MD10,
MD11, MD12, M3, M4, M5, C1, C2, AC1, AC2,
AC3,AC4, S1, S2, S3, S4, S5

Elaborar estrategias para establecer la
notoriedad de la marca.
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4.2. NUDO - Vinculacién.

En este resumen se analizardn de que manera se cumplirin o no los

objetivos.
Segunda Seleccidn de Cédigos Concepto - Vinculacién Objetivo Inicial
Cuantificado

CE7 La poblacién empleada adecuada esde  Vender por lo menos al
33,92%. 30% de ia comunidad

AERE?7 Convenios con Ia Unién Europea guayaquilefia una funda
permitirfan la comercializacién del  biodegradable paraia
producto. basura

M3, M4, M5, M6, M7 Mercado latente 97,38%, Mercado ALCANZABLE

$1, 82, 83, 84, 85

posible 81,5%, Mercado potencial
57,26%, Mercado Actual = PEA
974742 habitautes, Mercado Real =
Clase social alta / media - alta 58,8%
QObjetivo a alcanzar 30%

Producto aceptado por Ia UE,
ecologicamente

MLS, ML6, ML7, MLS

MCE2, MCE3, MCE4, MCES,
MCEs, MCE11, MCE13

MT1, MT2, MT3

El gobierno ampara en su marco legal
el reciclaje, la biodegradabilidad, y ia
propiedad intelectual

La generacién de residuos sélidos
domiciliarios es de 60%
aproximadamente y la contaminacién
por gases es de 63% al 2004 segin el
Consorcio ILM

Existen tecmelogias pars elaberar
fundas biodegradables que reducirian
este porcentaje

Reducir por lo menos en
un 30% la contaminacién
ambiental producida per
la generacién de basura
en el sector residencial.
ALCANZABLE

EMP1, EMP2, EMP3, EMP4,
EMPS, EMP6, EMP7, EMPS

La empresa no presenta problemas de
liquidez, sus actives circulantes
superan sus pasives circulantes lo cusl
indice que tieme dinero para la
inversiém, per ofro lado el margen neto
de utilidades para el afio 2004 fue de
24,78% y se pronostica que para el
2005 sea de 25,2% .

Legrar una rentabilidad
del 10% sobre & capital
invertido al primer afio de
puesta en marcha del

proyecto.
ALCANZABLE

MT1, MT2, MT3

S3

Las diferentes tipos de tewcnologia
empleadas para fabricar ¢l producte
sen hechas con normas ISQ 14001
Ecover posee certificacién 1SO 14001,
otorgado por Ia Unién Europea

Emplear normas de
calidad con
s )
medioambientales (ISO
14001)
ALCANZABLE

EMP7, EMP11, EMP13

La notoriedad de 1a marca se lograra
con un Plan de Mercadeo
implementada por EcoProducts

El mercado meta serd la clase alta y
media alta

El raciocinio y la alta implicacién
permitirdn =~ comparar con  {os
productos de la vida diaria

La introduccién de wum producto
aceptado por la comunidad europea,
dard reaice a la marca

Elaborar estrategias para
establecer la notoriedad
de la marca.
ALCANZABLE

MDsS, MD10
AC2,AC3
81, 82, 83, 84, S5
l.n _m)" e duccién. C
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4.3. Redefinicién de Objetivos Iniciales

Se realizara un plan de mercadeo para la introduccion, comercializacién y
posicionamiento del producto. El marketing mix se realizara de manera que
se intenten cubrir las expectativas del proveedor, la empresa y el
consumidor final o publico objetivo. El producto, el precio, la plaza y la
promocion tendran sus respectivos andlisis, estrategias, y costos en donde
se lo necesite evaluar, para luego en el capitulo financiero plasmarlo de

manera cuantitativa.

El reconocimiento de la compafiia SERVINPET CIA. LTDA., su unidad
estratégica de negocios EcoProducts y su producto Ecover Biodegradable,
se lograran por medio de este plan de mercadeo.

Las expectativas del producto serdn analizadas para los préximos 5 afios,
donde se evaluaran los importes por ventas, costos de importacion y los
respectivos costos administrativos. Por otro lado se podrd obtener en este
punto indices importantes para estimar Ia rentabilidad del producto.
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5. EL MARKETING - MIX
5.1. Producto

5.1.1. Situacién actual

Como se¢ lo menciono anteriormente la empresa no cuenta con una
distribucion de tangibles muy bien defina, el motivo es que la empresa se
dedica al servicio. Al querer comercializar un producto biodegradable, lo
que se ajustarian son las cuentas financieras creando un rubro de
mercaderias, ya que la actividad de importacion esta contemplada en los

estatutos de constitucion de la empresa.

5.1.1.1. Analisis situacion actual

Para efectos de analizar si el producto puede o no ser adoptado para la
comercializacion por parte de la empresa, se tomara en cuenta la matriz de
oportunidad en el mercado como la ANSOFF, la cual nos dird en que
situacion estaria en el mercado ecuatoriano este nuevo producto.

Hustracién 5.1 Matriz de Oportunidades ANSOFF

Product Product Prodict
Future New Technology

Marke!
Present

Marke!
Future

| Technology

Fuente: Elaborado por autores

La matriz nos muestra que el producto podria estar en el cuadrante de
producto con nueva tecnologfa, , en un mercado futuro debido a que no se
esta comercializando en la actualidad, el cual tendria su curva de
aprendizaje. Esto en un principio generaria incertidumbre ya que en un
mercado normal un producto entrante tiene aproximadamente un 5% de

acierto al cambio.
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FLARRETER CONSULTING FARTHER

5.1.2. Caracteristicas del producto

Figura 5.1 Funda biodegradable para la basura Ecover Biodegradable

Fuente: www,ecover.com

Producto: ECOVER Biodegradable

Propiedades:

Para frutas, verduras, desecho de jardin y desperdicios de cocina.
Compostaje rapido y completo. Libera olores desagradables con su
agradable fragancia a Musk. No contiene ingredientes petroquimicos.
Optimo nivel de biodegradabilidad.

Instrucciones para el uso:
El tamafio de la bolsa lo hace absolutamente conveniente para el uso en los

tachos, pero la bolsa puede usarse por supuesto también en otra parte.

Ingredientes:

Las fundas se hacen de almidon de la patata y otros biopolimeros.

Tamaiio:
Rollo de 10 fundas biodegradables de 45%x70 cm.
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5.1.3. Andlisis del ciclo de vida del producto
Anailisis del impacto ambiental general

A continuacion se comparara Ecover Biodegradable con otros productos de
utilidad similar. La evaluacion incluye: materia prima, produccion,

procesamiento, mangjo de los desechos y transporte.

Figura 5.2 Consumo total de energia
GONSUMO TOTAL DE ENERGIA: PAPEL, PE, ECOVER

[y -
PAPER BAG PE ECOVER
Las fundas de pape! consumen mucha mas energia

Fuente: www.ecover.com

Se puede apreciar el bajo consumo de energia que ofrece la funda
biodegradable, en comparacién con otro tipo de fundas Ecover produce

menos mega joules reduciendo asi el consumo de energia.

Figura 5.3 Calentamiento global

POTENCIAL DE CALENTAMIENTO GLOBAL:
PAPEL,PE, ECOVER

R § T

PAPER 34CY FEBACS YCOVER DACS

Contribuye a la reduccion del efecto invernadero
debido a la presencia de componentes naturales.

Fuente: www.ecover.com

“Desarrollo, Introduccion, Comerclalizaclon y Posiclonamiento de una Funds para Basura en Ia Cludad de GuayaquiP® 12 5



8 EcoProducts
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En la Figura 5.3 se puede ver cuan beneficioso seria la introduccién de
Ecover Biodegradable al mercado debido a su bajo impacto ecoldgico y
posiblemente este sea una de las soluciones a uno de los mas alarmantes
problemas actuales, el calentamiento global, a continuacién un analisis

general.

Tabla 5.1 Perturbacién medio ambiental de las fundas para basura

Categoria Funda PE PE incluyendo
de papel incineracién de
residuos
organicos
Energia ++ 0 +
GWP + + ++
Acidificacion + 0 ++
Nutrificacion ++ 0 +
Creacion de Ozono ++ + ++
Toxicidad de alre + ++ ++
Toxicidad de agua ++ 0 +
Salinidad E 1o ++
Manejo de desechos ++ = 2

Fuente: www.ecover.com

5.1.3.1. Ciclo de vida del producto

Por otro lado el beneficio ambiental es incomparable, mientras una funda
normal se descompone en 400 afios, Ecover Biodegradable tarda de 10 a

45 dias en biodegradarse.

Figura 5.4 Ciclo de vida del producto
ECOVER

COMPORTAMIENYO DE BIODEGRADACION

A B C D E
inicio Test 10 disa 20 dine 30 dims 40 disse
despues despuss despuéy después

Muestra 32.1% 55.7% 9% 20 %

Fuenie: www.ccover.com
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5.1.4. Estrategia de producto
5.1.4.1. Etiquetado ecoldgico

El etiquetado ecoldgico ofrece una serie de ventajas desde el punto de vista
del marketing, es un intangible que respalda su funcion desde el punto de
vista ecologico, considerando todo su ciclo de vida: introduccion,

distribucion y consumo, y su posterior manejo para ¢l bien de la sociedad.

Nuestro producto cuenta con el certificado como 100% biodegradable por
AIB Vincotte con la marca OK Compost. A su vez probado por The Vegan

Society, ademas de Eco Label otorgada por la Union Europea

Figura 5.5 Etiquetas ecolégicas del producto

Fuente: www.ecover.com

Lo cual es muy beneficioso, debido a que podemos de alguna manera
obtener certificaciones ambientales en nuestro pais, lldmese Fundacion
Natura y el Ministerio del Medio Ambiente las entidades adecuadas o
premios de entidades gubermamentales como los otorgados por

Municipalidad de Guayaquil a empresas.

5.1.4.1.1.Costo de 1a estrategia

Uno de los beneficios que queremos aprovechar es el convenio de
cooperacion de la Union Europea con Ecuador para el desarrollo del
comercio exterior. Esta estrategia no generara costo alguno debido a que la
etiqueta ecologica es un valor agregado del producto traducido al costo de

importacién del mismo.
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5.2. Precio
5.2.1. Situacién actual

En capitulos anteriores se analizo las ventajas y desventajas de importar o
producir. Ecover seria importado de su filial en EEUU, entonces veamos
cual es el costo marginal de importar las cantidades esperada del producto
en los afios por venir. (Ver Tabla 5.2)

Tabla 5.2 Costos de importacion de bolsas biodegradables para Ia basara

COSTO PMPORTACION ANUAL
186 i T ) o8]
13933 107 149 15246 1568 |
LR 133 %S B %) 174

l“ a

SEGURO DE TRANSPORTE 0.5%
ICARGA, DESCARGA Y MANIPULEOQ
TASAS PORTUARIAB A LA CARCA Y NAVE
TARJA

PORTEO

TE A BODEGA

Y,
MISION APERTURA 1%
AVAL 1%
IMERMA 1%
[VERIFICADORAS (0.2 USDTM)

A{0.5%
'ASA DE MODERNIZACION (0.1%)

En el cuadro anterior se especifica: partida arancelaria, promedio inflacion
anual de EEUU y Ecuador, la cantidad optima necesaria, precio CIF,
impuestos a la importacion y el costo marginal del producto. Considerando
otros rubros (administrativos, distribucién, publicidad, etc.), el precio
inicial del producto serd de 3.35 USD tomando en cuenta que se quiere
cubrir el 60% de los costos al largo plazo, con un incremento
correspondiente a la inflaciébn promedio estadounidense y ecuatoriana
respectivamente. Esto se analizara en el capitulo financiero del proyecto, en

Ia seccién del flujo de caja.
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5.2.2. Estrategia de precios.

En la encuesta realizada se pregunto a los consumidores que precio estarian
dispuestos a pagar por este nuevo producto biodegradable, esto permiti6

encontrar un precio de equilibrio entre el consumidor y la empresa.

Figura 5.6 Precio de acceso a los consumidores

150—

< : caiile 1.28%
1
Menos de 3.00 USD Entre 3.01 y 3.60 USD Entre 351 y 400 USD

Precio que estaria dispuesto a pagar por una funda para basura
biodegradable
Fuente: Encuestas del proyecto

Como se puede observar en la figura anterior el 49.5% estaria dispuesto a
pagar de 3.01 a 3.50 USD, seguido de un 49.2% que estiman conveniente
pagar menos de 3.00 USD. El siguiente cuadro analiza los precios de la

competenma.
Tabla 5.3 Cuadro comparativo de precios
fundas basura
nombre productor tanafiocm | unidades| tipo | precio| saca facil] cinta de clerre | aroma

\a poderosa proveplas s.a. 74,92 10{industrial 131{no no

{ia invencible 61,86 10]industrial | 1,52|no no no
m cormisariato plésticos del litoral 58,71 10{domestica 0,45|no no no
supermad plésticos def litoral 58,71 10|dorestica 1,45in0 1) no
praidi flexdplast 7391 6{industrial 0,90}si si no
prakti flexiplast 58,71 10{domestica 0,80si si no
prakti flexiplast 7391 12{industrial 1,99]si s) no
prakti flexiplast 58,71 20{domestica | 1,75]si si no
betty la guapa olorosita 58,71 10jdomestica 0,85]si si sh
la dura plésticos del litoral 58,71 20|domrestica 1,46ino no no
rollo metic paraiso 58,71 28|domestica 1,42jno no no
pover 10 plestiemn 58,71 10{domestica 0,9%no N0 0
power 20 plastiom 58,76 20|domestica 1,98{no no no
la fuerte impreplas 58,71 10{dorrestica 0,80{no no no
Fuent: Elaborado por autores
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Ecover a simple vista tendria un precio alto, por esto es necesario
implementar una estrategia de precios Premium Green Price (sobreprecio
ecoldgico), debido a que se estaria entrando a un segmento de mercado el
cual es sensible a los argumentos ecologicos como se lo demuestra en el

siguiente cuadro.

Figura 5.7 Sensibilidad del argumento ecolégico propuesto en la encuesta

10.0%

0.0% — -
Menos de 2.50 USD Enlre 2.50 y 3.00 USD Entre 3.07 y 250 USD

Precio que estaria dispuesto a pagar por una funda para basura
blodegradable

Fuente: Encuesta del proyecto

Se puede observar que solamente el 1.3% de los encuestados separan la
basura (argumento ecoldgico), sin embargo al preguntar si lo haria por el
bien de su ciudad, estos respondieron positivamente 98.7%. La razon por la
que se realizo esta pregunta es para saber cuan dispuestos al cambio
estarian los consumidores potenciales con respecto a un nuevo producto

con beneficios ecoldgicos para su comunidad.

5.2.3. Costo de 1a estrategia de precios

Esta estrategia no producira ningiin costo.
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5.3. Distribucién. (Canales)
5.3.1. Situaciéon Actual

Al momento Ia empresa se¢ dedica a ofrecer sus servicios de asesoria y
servicios industriales. Es decir, no cuenta con un canal de distribucion de
productos de consumo. Debido a las caracteristicas del producto, del
mercado y de la empresa EcoProducts debe adoptar un esquema de

distribucién de consumo.

5.3.2. Estrategia de Distribucion

Considerando que seriamos distribuidores autorizados con exclusividad de
marca de Ecover® y todos sus productos (Ecover® pipsegradapte COMO

producto inicial), el canal de distribucidn a seguir sera el siguiente:

Proveedor Distribuidor Mayorista Cliente
—> IAXT

TOOK HeazrTEn (o rams £

5.3.3. Costo de la estrategia de distribucién
Tabla 5.3 Costo de estrategia de distribucién

Jefe de Producto 150,00 USD 1.800,00 USD
Total Sueldos y salarios 1 1.800,00 USD
Etaborado por los autores

Esta estrategia no contempla ningun otro costo, ya que el mayorista tendra
el producto de forma directa, esto es en su propia bodega al momento del
arribo, todo esto supervisado por el jefe de producto contratado. Se
consideraran posteriormente canales alternativos para distribuir ¢l

producto.
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5.4. Comunicacién Publicitaria.
5.4.1. Situaciéon Actual

Como se lo menciono en ¢l determinante que analizo a la empresa, a lo
largo de la vida econémica no se ha implementado un plan de marketing o
estrategia de pui)li,cidad alguna, su posicionamiento se basa en el servicio
de calidad que se ofrece. Sin embargo la unidad estratégica de negocios,
tiene los siguientes temas pendientes: crear un canal de distribucién de
productos de consumo y hacerse conocer en el mercado al cual se va a
dirigir. Para esto es necesario desarrollar estrategias de comunicacion para
lograr el debido reconocimiento de la marca y lograr su debido

posicionamiento.

5.4.2. Describiendo Ias estrategias
5.4.2.1. Publicidad

La comunicacion publicitaria es ofrecida por el productor; a través de su
convenio comprensivo, ofreciendo diversas artes publicitarias para poder
pautar o ponerlas en los diferentes medios de publicidad convencionales o
alternativos (cufias de radio, cufias de television, entre otros).

“La distribucion de la riqueza define en gran medida su patron de consumo;
de hecho, Guayaquil es la ciudad que proporcionalmente gasta mds en
accesorios personales, mascotas, telefonia celular, Internet, televisién
pagada y paseos familiares™.

Dada esta informacién se procedié a evaluar cual seria la mejor forma de
publicitar la funda de basura biodegradable. Se escogié dos medios los

cuales pensamos que estdn dirigidos al publico objetivo y a las necesidades

del producto.

® Diario Hoy, El Dinero, Guayaquil Motor del Pais, Jueves 4 de Febrero del 2005
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5.4.2.1.1. Publicidad alternativa

Figura 5.8 Logotipo Sit&Watch

Sit&Watch

Fuente: www.sitandwatch.com .

Se considerara publicidad alternativa de Sit & Watch, este medio

alternativo tiene las siguientes ventajas:

Ventajas del servicio

e Colocacion de artes publicitarios, en los bafios de los principales restaurantes,
bares, discotecas, centros comerciales, cines, gimnasios, universidades y centro
de estudios.

* Precision de entrada al target deseado, debido a la perfecta segmentacién por
sex0, edad y poder adquisitivo.

e Contacto visual de 48 segundos a varios minutos, mayor efectividad y
recordacion de la marca.

¢ Nivel de aceptacién de publicidad en baiios: 93%

e Ventajas sobre ofros medios publicitarios: Anti — zapping

Caracteristicas del servicio y contratacién
e Tamaiio Afiches: DIN A3, Impresion ldser a color,
¢ Cambio de afiche: Cada vez que se lo requiera
o Publico objetivo: Personas de 18 afios en adelante, con un nivel adquisitivo
medio, medio — alto y alto.

» Lmgares posibles: Restaurantes y Cines
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Publicidad propuesta

.. Figuras9 Imigenes propuestas para baiios de mujeres y hombres
& ﬁnj«res datodas
partes del mundo

corunidad....

Fundas para basura
100% biodegradables

Hiepn.. g
s el sera purt o g
flBEcRLaLE(E

Fuente: Elaborado por autores

Se colocaran en los bafios de mujeres y hombres respectivamente, se
consideran marketing persuasivo y ecoldgico para este tipo de publicidad,

ademads de innovacion de artes publicitarias constantemente.
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Costo de la estrategia publicitaria
Tabla 5.4 Costo estrategia de publicidad 1

blic Altemativa
Publicidad alternativa Sit & Watch (110 afiches x mes) $2.029 $4733 $6.311 $13.073

Fuente: Elaborado por autores

e Forma de pago: 30% antes de colocaciéon y 70% a fin del primer mes, 100% al
final del segundo mes.

e Precio de publicidad: Mas de 110 afiches a 1,75 USD con 8% de bonificacién
en cantidad.

e Cantidad sugerida Sit & Watch: 115 + 8% adicional = 125 afiches

o ’Costo total: 13073 USD incluido 1VA durante 2 meses (Enero y Febrero) con

renovacion si se lo requiere.

5.4.2.1.2. Publicidad en TV Cable

Figura 5.10 Logotipo TV Cable

Fuente: www.tvcable.com.ec

Ventajas del servicio

e Cuenta con un gran niimero de suscriptores en el ambito nacional
e Mayor efectividad de respuesta, por la mayor capacidad de comprar de los
suscriptores.

Caracteristicas del servicio

e TVCable tiene la red de television pagada mas extensa del pafs.

e Cuenta con la mayor participacion del mercado.

Target: Un alto porcentaje de los hogares con poder adquisitivo.

® Ver Anexo 21, Lista de Precios Sit & Watch
“Desarrollo, Introduccién, Comercializacién y Poslclonamiento de una Funda para Basura en la Cludad de Guayaquil” 1 3 5
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Costo de la estrategia publicitaria

Tabla 5.5 Costo estrategia de publicidad 2

Publicidad Televisiva
TV Cable $2912 $2.912

Fuente: Elaborado por Autores

Forma de pautaje
Este servicio se pactaria de la siguiente forma, 5 cufias diarias de 30
segundos dias jueves y domingo, durante un mes. El costo aproximado a

realizar en este medio serda de USD 2912.00, renovables si se lo requiere.

5.4.2.2. Imagen esperada de 1a empresa

Para promover los productos ofrecidos de una manera eficiente y mejorar la
imagen de la empresa y de su nueva UEN, la empresa ha considerado la

siguientes estrategias de marketing.

5.4.2.2.1.Logotipo y Slogan

Debido a que la empresa se dedica a actividades diferentes en la actualidad,
se ha considerado necesario crear un logotipo y slogan, para poder obtener

la notoriedad requerida y crear una imagen de prestigio del producto.

Figura 5.11 Logotipo de la nueva UEN

L N e N A N AV v

EcoProducts

YOUR MARKETER CONSULTING PARTNER

NN N NN N N S N NN NN NI NN N NSNS 8 S N NSNS NENT S ININGNIN IS TNINININS NI,

~
NN NN
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AV AV AV AV A VAN AVEV VAN

A Y

<

Fuente: Elaborado por Autores
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Los colores principales del logotipo y slogan son el negro que significa
sofisticacion, poder o autoridad, clegancia y discrecion; el verde azulado
que significa analisis y cardcter tranquilo, y el blanco que es simbolo de
limpieza, todos estos colores se los escogieron pensando en la correcta
comercializacién de nuestros productos.

El logotipo de la empresa es un holograma de una persona con un simbolo
de reciclaje encima de su cabeza, lo cual invita a los consumidores a
“pensar verde”.

Por otro lado, el slogan de la empresa seria: “Your marketer consulting
partner”, lo cual en espatfiol significa “tu consejero y amigo de compras™; se
opté por este idioma debido a que el mercado objetivo de la empresa,
tendria el nivel cultural indicado para ello

Se puede apreciar en una relacion entre ¢l nivel de estudios y la ocupacion
actual, que la mayoria de las personas poseen por o menos un titulo de
bachiller superior, sustentand6 asi el nivel de comprensioén adecuado para
el idioma propuesto, por otro lado el idioma inglés es cada vez mas
necesario en la educacion media y superior, siendo requisito obligatorio en
¢l momento de solicitar empleo. (Figura 5.12)

Iy 2o, Lntroducolén, L Nalinaclde ¥ Neslok A de sme Fada purs Bosuin en Is Onied de Conyaquil™ 137
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Figura 5.12 Nivel cultural de las personas encuestadas
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Fuente: Elaboracion de encuestas

“Desarrotlo, Introduccién, Comerclalizacion y Posicionamiento de uns Funda para Basurs en la Cludad de Guayaqui” I 3 8



B EcoProduces

TR AASIE T

5.4.2.2.2. Materiales de oficina

Mediante la creacion de la nueva UEN EcoProducts, en primer lugar se
espera poder de alguna manera incrementar la imagen y notoriedad de la
empresa, para poder penetrar en todos los ambitos y a todos los

componentes de la empresa de forma global y estratégica.

Se ha pensado en implementar un sinnumero de elementos tales como:

nuevas hojas y sobres de la empresa, nuevas tarjetas de presentacion, etc.

Figura 5.13 Hojas membreteadas, tarjetas de presentacién y sobres de la nueva UEN

“ I

el e g EcoProducts

S Ecopraducn

8 EcoProducts

Fuente: Elaborado por autores

5.4.2.2.3. Costo de la estrategia
Tabla 5.6 Costo estrategia de imagen de la empresa

imagen de {a empresa
Hojas

Fuente: Elaborado por Autores

“Desarrollo, Introducelén, Comerclallzactén y Posiclonamiento de una Funda para Basurs en la Cludad de Guayaquil” 1 3 9
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5.4.2.3. Merchandising

Con ¢l objeto de darle vida al producto y crecer en ventas al momento de la
introduccion del producto, la compafiia a considerado realizar la signiente
estrategia de merchandising en los puntos de venta, esto permitird una
mejor interaccion con el consumidor, ademds de estar al tanto de lo que

ellos necesitan.

Tabla 5.7 Estrategia de Merchandising

Merchandising

Stands + Jmpulsadoras $ 900 $ 900 $ 900 $2.700
Afiches $ 150 $ 150 $150 $ 450
Merchandising P.0.P, $250 $290 $250 $ 750
Imprevistos $200 $ 100 $ 100 $ 400!
Total $ 4.300

Fuente: Elaborado por autores

Dentro ¢l costo de los stands esta incluido el salario de las impulsadoras,
las cuales mostrarian ¢ informarian al cliente los principales beneficios de
la funda biodegradable para la basura,‘ utilizando afiches y material P.O.P.
suministrado por el proveedor, a su vez se venderian las fundas
biodegradables en dicho stand, ademds de puntualizar donde pueden
adquirir las fundas.

Figura §.14 Prospecto de stand Ecoproducts

Fuente: Elaborado por autores
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5.4.2.4. Pégina Web del producto

El proveedor posee una pagina web globalizada la cual seria de mucho
beneficio. Su pagina de inicio permite ingresar a los principales
distribuidores en diferentes paises, tales como: Reino Unido, Francia,
Dinamarca, Holanda, Austria, Estados Unidos, y mediante este proyecto
Ecuador.

Figura 5.15 Pagina web de ECOVER

Pt esrmnie b
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Fuente: www.ecover.com

Mediante esta pagina web de ficil acceso y recordacion, el consumidor
podra acceder mediante un enlace a su filial en Ecuador, donde se
publicarfan las principales actividades de la empresa, principales beneficios
del producto, introduccion de nuevos productos ecologicos, lugares de
compra, preguntas frecuentes, contactos y las principales noticias

ecolégicas de guayaquil, el ecuador y el mundo.

5.4.2.4.1. Costos de la estrategia de pagina web
Tabla 5.8 Estrategia pagina web

Pagina Web
Dominio, Hosting, Mantenimiento y mejoras $15 $15 $15 $15 $ 60

Fuente: Elaborado por Autores
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5.4.3. Relaciones piiblicas

La finalidad de la estrategia a implementarse en esta seccién seria
conseguir alianzas estratégicas, con la Muy Ilustre Municipalidad de
Guayaquil para conseguir que avalen el producto, con el Ministerio de
Medio Ambiente para obtener las debidas certificaciones medio
ambientales de nuestro pais y con la Fundacion Natura y Malecon 2000
para adquirir auspicios para el mismo.

Por otro lado, se incitaria a empresas de reciclaje de la ciudad de Guayaquil

a actuar de manera conjunta para conseguir un mejor desempefio.

5.4.3.1. Estrategias

Ofrecer un céctel de presentacioén del producto, invitando a las empresas y
entidades antes mencionadas, donde un partner del proveedor daria una
charla acerca del producto y sus principales beneficios, ademds de explicar

las ventajas y desventajas de implementar nuevos procesos productivos.

La Camara de Comercio de Guayaquil, nos beneficia con un auditorio para

poder 1ealizar nuestros encuentros, promociones y presentaciones.

5.4.3.2. Costos de ia estrategia refaciones publicas
Tabia 5.9 Estrategia refaciones publicas

Invitaciones $ 130,00 $130
Expositor (75% Auspicio: Boleto de Avion, Estadia, Discurso) $ 1.800,00 $ 450
). ocal {Auspicio por COB) $1.000,00

Refrigerios $ 150,00 $ 150
Papeleria $ 60,00

Total $ 7

Fuente: Elaborado por autores
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5.4.4. Resumen de las estrategias publicitarias

r RESUMEN PUBLICIDAD EN MEDIOS ]

Publicidad Alternativa
Publicidad alternativa Sit & Watch (110 afiches x mes $ 2.029 $4.733 $6.311 $13.073

Stands + impuisadoras
Afiches

Merchandising P.O.P.
Imprevistos

Total

Pagina Web
Dominio, Hosting, Mantenimiento y mejoras

Refaciones publicas

Invitaciones $ 130,00

Expositor (75% Auspicio: Boleto de Avién, Estadla, Discurso) $ 1.800,00

Local (Auspicio por CCG) $ 1.000,00

Refrigerios $ 150,00

Papeleria $ 60,00

T otat _

Costo Total de Estrategias Publicitarias $ 21.336

Fuente: Elaborado por autores

“Desarrole, Introdaccién, Comerclalizaclon y Posiclonamiento de upa Funda para Basura en la Chidad de Guayaquil” l 4 3
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2
115
Bonificacion en espacios 8% 0
TotalxDia 201,25
30
6037,5
6762
30% Antes de ia instalacion 2028,601
0% Fin de Mes 4733.40
DiasxMes
TotaixMesFebrero
VA 12% 676,2
Total Febrero 8311,2
m .
PracioxStand (Jueves y Sabado)
INumero de Stands en Supermercados 4
{Precio Total Stands 800
limpulsadoras $/hora (3 horas c/u) 5
Numero de impulsadoras al Mes 20}
Total a Impulsadoras 100}
Stands + Impulsadoras al mes 900
ches )
{PrecioxAfiche 0.5
Numero de Afiches en Tiendas 300
Total Afiches 180
Merchandising P.O.P.
PrecioxP.O.P. ~ 1 2(2)3‘
TNumero de P.O.P. en Supermercados y Tiendas
otal P.O.P. 250}
TV Cable :
orta cufias de 30 segundos 23
15 cufias diarias dias jueves y dOmingo
A 12% 31
Fuente: Elaborado por autores
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5.5. Alianzas estratégicas

Las relaciones publicas de este proyecto tiene un solo objetivo, afianzar
alianzas con compafiias y entidades que estén predispuestas a colaborar con

nosotros. Analicemos algunas posibles alianzas estrategias.

Alianza estratégica 1

@ El aval del Municipio de Guayaquil, seria de beneficioso para el
= producto, debido a la aceptacion ciudadana con la que cuenta esta
entidad al momento, ademas esta introduciendo a la ciudad al reciclaje.
Otro beneficio agregado seria el apoyo de su Direccion de Medio Ambiente
y su Direccion de Aseo Urbano Cantonal ademas del Consorcio 1.L.M.

Finalidad: Acrecentar la credibilidad del producto en le consumidor

guayaquilefio. Costo total =0 USD

Alianza estratégica 2

!g’ Fundacién Natura es una entidad protectora del medio ambiente,

—=%=~ la cual dirige diversos programas de manejo sustentable, calidad

ambiental para empresas y educacién ambiental en escuelas y colegios en
la ciudad. Los principales objetivos de este programa son: la conservacion
de la naturaleza, calidad de vida y transformacion de habitos.

Finalidad: Los nifios y jovenes, habitantes del mafiana, tendrian
informacion del producto y de la manera correcta de utilizarlo, ademas de
ensefiar € incentivar a sus padres a que utilicen materiales biodegradables,
como se pudo observar en el determinante demografico los nifios juegan un
papel muy importante en los procesos de compra.

Costo totai= 0 USD
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Alianza Estratégica 3

La ultima estrategia seria conversar con las empresas de reciclaje de
guayaquil, para realizar una labor conjunta de la cual ellos también serian
‘beneficiados, debido a la labor de separacién de residuos en la fuente.

Tabla 5.10 Compafiias de reciciaje de Guayaquil
Compatiia
Bodega de Reciclaje Don Maca
Distribuidora Jaramillo
Fibras Nacionales FIBRANAC S. A,
Rexiclajes Recesa

Fuente: Elaborado por autores

Costo total =0 USD
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5.6. Impulsion. (Comercializacion)

La estrategia de impulsién serd poner el producto “a la vista” de los
consumidores. Esta generaria un costo de percheo en supermercados de
12% aproximadamente sobre las ventas realizadas en los puntos de venta'’,
este es un costo muy aparte del merchandising del producto, puesto que lo
que se analiza son los costos de poner en una percha de supermercado el

producto. Los costos anuales se analizaran mejor en el capitulo financiero.

Tabla 5.10 Puntos de venta de comercializacién del producto

ME% ﬁ% s ol parer dy consprar
Ceibos Alban Borja
Almendros

Policentro

Fuente: Elaborado por autores

Tabla 5.11 Porcentaje sobre ventas

Concepto

Percheo en local comercial (Supermercados la Favorita) 12%

Costo de comercializacién de producto por aiio

2006 2007 2008 2009 2010

Percheo Anual 5 0016 USD  5895,13USD  6.08648USD 627858 USD  6.471.42 USD

Fuente: Elaborado por autores

U Xavier Avellan, Gerente Operaciones Megamaxi Mall del Sol
“Desarrollo, Introduccién, Comercializacién y Posici iento de una Funda para Basura en la Ciudad de Guayaquil” 1 47
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7. ANALISIS ECONOMICO DEL PLAN DE MARKETING

7.1. Inversién Inicial

Existen los siguientes gastos legales para poder comercializar el producto

en la ciudad de Guayaquil.

Tabla 7.1 Gastos preoperativos
Registro de la marca (IEPI)  $840
Registro Sanitario $400

Fuente: Elaborado por autores

Tabla 7.2 Plan de Inversién Inicial
— RESUMEN DEL PLAN DE INVERSION INICIAL
CONCEPTO parcial TOTAL % de participacién

Activos ﬁ]os
WMuebdes, enseres y equipos, vehiculos 6.053,54 USD 58%
Activos diferidos

Gastos legales (IEP] Y Registro Sanitario) 1.240,00 USD 11%
ﬂlnverslon de Acclonistas 3.686,29 USD 34%
Total de la inversion inicial 10.979,83 USD 100,00%

Fuente: Elaborado por los autores

7.2. Cantidad optima a importar (Volumen de ventas)
Tabla 7.3 Cantidad optima de importacién

PROYECCION DE DEMANDA
AN X | PROMEDIO RESIDUGS SOLIDOS EN | ANO | X PROYECCION PROMEDIO PROYECCION | RESISTENCIADE | CANTIDAD OPTIMA
TOMELANAS 1Y) DESECHOS DESECHOS | Wi 0GRAMOS POR
OE IMPORTACION
PRODUCCION O | 4 \mentosy | ALmEntoS Y
JARDINERMEN { JARDINERIA LADAPAQUEYE DE DIRIGIDA AL
PESESIOTEN TONELADAS PESO EN 10 URIDADES (5 KG MERCADO
TONELADAS {60%) KILOGRAMOS POR FUNDA OTENCIAL
1986 | 4 1664.05 2006 | 5 2353,88 1412,52 1446213 | 28924 A— 13488
1997 | < 1763,21 2006 | 6 2430,08 1458,03 1493041 29861 13935
1898 | - 202309 2007 | 7 2506,30 1503,78 1539869 30787 14372
1999 | - 1806,93 2008 | 8 258251 154951 1586607 31734 14808
2000 [1] 1826,83 2000 {1 8 2658,73 158524 1633524 32670 5246
2001 1 1834,65 2010 | 10 273495 184097 1680352 33607 5683
2002 2 211853 2011 | 11 2811.17 1886,70 1727180 34544 5120
2003 3 2267,93 2012 | 12 2887,38 1732.43 1774008 35480 18557
2004 4 234755 2013 | 13 2983,60 1778,18 1820835 36417 16994
MP MERGADD POTENCIHAL B T Nota: Utilizando SPSS 13.0 se realizo una regresion lincal simple para poder
Fuente: Elaborado por autores pronosticar la cantidades de basura a partir del afio 2005 hasta et 2013

Se calculé tomando en consideracién la produccién domiciliaria de
desechos alimenticios y de jardin, proporcionada por la Direccion de Aseo
Cantonal de Guayaquil, la cuantificacién del Determinante Mercado y la
capacidad de almacenamiento de cada paquete de 10 fundas la cual es de

50 Kg por paquete.

“Desarrollo, Introduccién, Comerclallzacién ¥ Posiclonamiento de una Funda para Basura en Ia Cludad de Guayaquif™ 1 50
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Model Summary

Adjusted Std. Error of
Modet R R Square | R Square | the Estimate
1 ,8882 789 759 115,33599

a. Predictors: (Constant), Aflo

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Emror Beta t Sig.
1 (Constant) | 1972,778 38,445 51,314 ,000
Afio 76,217 14,890 ,888 5119 ,001

4. Dependent Variable: Produccion de desechos de jardineria y alimenticios

7.3. Presupuesto de ingresos, costos y gastos del proyecto
7.3.1. Ingresos

El precio de venta al publico serd de $3.35, este fue calculado tomado en
cuenta el rango mas aceptado por los consumidores en la encuesta y
tomando en cuenta que se quiere cubrir €l 60% de los costos al largo plazo,
por otro lado el incremento en el precio anual se basa en el supuesto de la
inflacion permanezca constante a lo largo de los afios (Promedio de
inflacion a diciembre del 2005, 1,7%)

El rubro de otros ingresos, se obtiene de la actividad que viene realizando
la empresa hasta la actualidad ya que la misma no cesara sus actividades
actuales sino que mediante este y otros proyectos a realizarse buscara

siempre lo que toda empresa requiere obtener utilidades.

Tabla 7.4 Ingresos pronosticados para la vida vitil del proyecto

“nvu;m G, LTOA,
ssuvwmo NDUSTRIALES PETROLEROS COMPARIA LIMITADA

3 TR e e LA e b AN - i R TR gt Caporda
T TTTasTABGC bEREsULTADOS s 7002 2003 2008 7008
ES O'DE RESULTADOS e 2002 3 ﬂ
INGRESOS
VENTAS GRAVADAS CON TARIFA 12% $3.004,44 $2.882.00 $2.828 57 $2.744.54 $2.780,24 $2.76531
OTRAS RENTAS $416,12
TOTAL INGRESOS '3-‘2.,5. $2.663,08 $2.626,87 $2.744,64 $2.786,24 $2.766,31
Fuenta: Serviciosindustriales Petroleros
FRONOSTICO 7

i 3 2008 2007 2008 2000 2010 2041

INGRESOS $2.885.08 $2.756,08 $2.780,08 $2.785,31 $2775,75 $2.765,31

Fuente: Serviciosindustriales Petroleros
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7.3.2. Gastos

7.3.2.1. Requerimiento de personal

Para la importacion y control del producto se contratard una persona, la
cual haré las labores de jefe del producto, siendo asi que se encargara del

producto desde su envio hasta la llegada al punto de venta.

Tabla 7.5 Personal requerido

~1.800,00

Jefe de Producto K 150,00 USD
1.800,00 USD

Total Sueldos y salarios 1
Elaborado por los autores

7.3.2.2. Servicios basicos y de Internet
Los servicios basicos serian: agua, luz y teléfono, mientras se tiene un
costo de utilizacién de Intemet procedentes de un contrato de banda ancha

obtenido recientemente.

Tabla 7.6 Servicios utilizados en el proyecto

Servicio basicos 20,00 USD 240,00 USD
Servicio de Internet 3500USD 420,00 USD
Total 660,00 USD,

‘Elaborado por kos autores

7.3.2.3. Depreciacién de activo

El activo se ha depreciado con el método de linea recta a partir del afio
2006, a lo largo de la vida wtil del proyecto de 5 afios.

Tabla 7.7 Depreciacion Anual

$ 3.641,40
Fuente: Elaborado por autores

“Desarrollo, Iatrodaccién, Comercializacién y Posicionamlento de una Funda pare Basura en la Cludad de Cusyagail 152



8 Ecolroducts

7.4. Umbral de Rentabilidad
7.4.1. Flujo de caja descontado

En el flujo de caja se podrd apreciar la variacién de los ingresos y de los
costos y gastos, ademds de la publicidad utilizada en el proyecto. Esto nos
permitira evaluar la rentabilidad el proyecto, asi como también obtener el
analisis del VAN y de la TIR, lo cual nos sirve para conocer si el proyecto
en cuestion se acepta o se rechaza. Se ha elaborado la siguiente tabla de

ingresos y gastos para este propdsito.

7.4.2. Tasa interna de retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de descuento que hace que el valor
presente neto de la inversion sea igual a cero, es decir que el valor presente
de los flujos de caja que genera el proyecto sea exactamente igual a la
inversion neta realizada.

CRITERIO DE DECISION

El criterio de decision aplicable al andlisis de la Tasa Interna de Retorno de
la Inversi6n, contrapone el valor de la TIR con el valor de la TMAR (Tasa
minima atractiva requerida) Vale recalcar que el valor TMAR se la saco en
base de 1a siguiente formuta:  Ke=Rf + § (E (Rm) - Rf)

Siendo:

Ke = Rendimiento esperado del proyecto (Costo de Capital)
Rf=Tasa libre de riesgo (Bonos del Gobierno)** =12.27%
$="Coreficiente de reaccion en of mercado globat?>=0.69
Rm = Rendimiento de mercado® = 13.5%

1113 bty /fwww. mundobvg.com/
' http://pages.stern.nyu.edw/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas. html
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Tenemos que: Ke=13.11 %

En relacién con la Tabla del Flujo de Caja, 1a Tasa Interna de Retorno
derivada de la alternativa presentada de composicién de capital para Ia
inversi6n, se puede concluir lo siguiente:

Que la tasa de retorno obtenida (20.19%) en el proyecto es superior a la
TMAR (13.11%) Por lo tanto el proyecto se acepta. ©

7.4.3. Valor actual neto (VAN)

La técnica del Valor Actual Neto (VAN) es la que se utiliza con mayor
frecuencia para tomar decisiones de inversiébn en activos fijos,
conceptualmente es la diferencia entre el valor actual de los flujos netos de
caja estimados del proyecto y la inversion neta requerida.

Inversion Neta -10.979,83 USD
Valor actual neto de la inversién (VAN) 12.113,39 USD

CRITERIO DE DECISION

De acuerdo al criterio de evaluacion derivado de a aplicacion de ia técnica
del valor actual neto, ef proyecto se acepta, el VAN es mayor que cero y
positivo. Es decir que el proyecto genera un rendimiento mayor que el
costo de fos Tecursos externos, por o tanto desde este punto del andlisis es
conveniente ejecutar el proyecto. ©
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7.5. Otro indicadores de Rentabilidad

7.5.1. Beneficio / Costo

El método de la razon de Beneficio / Costo, no difiere mucho del método
del VAN, ya que utilizamos flujos descontados, en este caso de ingresos y
gastos incluyendo los impuestos y la participacion laboral como elementos
de analisis y célculo.

Entonces tenemos que el Total de Ingresos descontados se lo divide para el
total de gastos descontados:

Sumatoria de los flujos de Ingresos descontados 188,236,90 USD
Sumatoria de los flujos de Gastos descontados  156.516,19 USD
Razén B/C 1,20

CRITERIO DE DECISION

El criterio de decisién aplicable a este método se simplifica de siguiente

mancra:

1. Si la razén B/C es mayor que 1 se debe aceptar el proyecto, en
caso contrario se rechaza.

2. Si la razén B/C es mayor que 1 quiere decir que el VAN es
positivo también.

De acuerdo al andlisis presentado podemos aceptar la ejecucion del

proyecto en el mercado local (ciudad de Guayaquil), dado que ta refacion
obtenida de fa inversiones 1.2021.0
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7.5.2. Periodo Real de Recuperacion de Inversién

El plazo real de recuperacién de la inversion o Payback (PRR), es el tiempo
que tarda exactamente en ser recuperada la inversion inicial basandose en
los flujos netos de caja actualizados que genere el proyecto en este caso,

durante su vida util.

Tabla 7.8 Recuperacion de la inversién

-10.979,83 U

2006 1 -7.948 60 USD -18.928,43 USD
2007 2 8.283,83 USD -10.644,59 USD
2008 3 5.902,82 USD ~4.741,77 USO
2009 4 5.362,32USD 620,55 USD
2010 5 4.876,67 USD 5.497,21 USD,

Lyeste: Flabarada por eutores

CRITERIO DE DECISION

Este es un criterio de liquidez antes que de rentabilidad. Nos va a permitir
tomar decisiones en situaciones de miesgo. Con relacién al célculo
tealizado, obtuvimos un Periodo Real de Recuperacion cquivaiente a 4

afios aproximadamente.

El periodo real de recuperacion no es un indice que va a rechazar o aceptar
un proyecto, el vator obtenido es una herramienta para anatizar dentro dei

contexto final fa aceptacion o rechazo de fa inversion.
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XS RN ETER O

7.6. Andlisis de sensibilidad

En este proyecto se ha sensibilizado tres factores, baséndose en las
variables: precio, costos de importacion y la cantidad demandada los cuales
influyen directamente al Flujo de Caja y trac como consecuencia ia

variacion del valor actual neto (VAN) y la tasa interna de retorno (TIR).

Tabla 7.9 Andlisis de sensibilidad

alor original . 3,35USD] 12.113,39 USD] 20,18%| 13,11% |[Positiva.
Incremento del 4,20% en precios 3,50 USD] 16.824,35 USD] 28,04%] 13,11% |Positiva
IIncremento del 4% en precios 3,49 USD] 16.409,55 USD] 28,52%| 13,11% |Positiva
Iincremento del 3% en precios 3,45 USD] 15.335,51 USD] 26,42%] 13,11% |Positiva
lincrementa del 2% en precios 3,42 USD] 14.261,47 USD] 24,34%| 13,11% |Positiva
Incremento del 1% en precies 3,39 USD] 13.187,43USD| 22,26%| 13,11% |Positiva
Disminucién del 3,43% en precios 3,24 USD 8.42514 USD] 13,11%] 13,11% |Negativa
Disminucién del 5% en precios 3,19USD] 6.74320USD| 9,89%| 13,11% |Negativa
Disminucién del 9,78% en precios 303USD] 1.61467USD] 0,00%| 13,11% |Negativa
Disminucién del 11,28% en precios 2,98 USD 0,00 USD| -3,15%| 13,11% |Negativa
Incremento del 4.45% en costo de importacién 3,50 USD] 15.914,78 USD| 26,85%] 13,11% {Positiva
Incremento del 4% en costo de importacién 349 USD] 15.588,33 USD| 26,31%| 13,11% |Positiva
jincremento del 3% en costo de importacion 345USD| 14.69563 USD| 24,77%} 13,11% [Positiva
Incremento del 2% en costo de importacién 342 USD] 13.814,20 USD] 23,24%| 13,11% [Positiva
Incremento del 1% en costo de importacién 3,39 USD] 12.953,61 USD| 21,71%| 13,11% |Positiva
Disminucidn del 4,7% en costo de importacién 320USD] 8.42454USD| 13,11%| 13,11% |Negativa
Disminucién del 10% en costo de importacién 3,02USD| 4.739,51 USD] 5,28%| 13,11% [Negativa
Disminugcion del 13,58% en costo de importacién 2,90USD| 2.45858USD{ 0,00%]| 13,11% [Negativa
Disminucién del 18,02% en costos de importacién 2,75 USD 0,00 USD} -6,14%] 13,11% |Negativa
Incremento del 40% en cantidad demandada 3,35 USD] 24.890,58 USD| 45,28%| 13,11% [Positiva
incremento del 30% en cantidad demandada 3,35 USD] 21.696,28 USD| 38,88%{ 13,11% |Positiva
Incremento del 15% en cantidad demandada 3,35 USD| 16.904,84 USD| 29 46%| 13,11% [Positiva
Disminucion del 14,49% en cantidad demandada 3,35USDy 7.484,86 USD| 11,31%| 13,11% {Negativa
Disminucién del 25% en cantidad demandada 3,36 USDY  4.127,65 USDf 4,84%| 13,11% |Negativa
Disminucion del 32,79% en canfidad demandada 3,36 USD] 1.640,07 USD] 0,00%] 13,11% |Negativa
Disminucién del 37,92% en captidad demandada 3,36 USD 0,00 USD] -323%)] 13,11% [Negativa

Fuente: Elaborado por autores

7.6.1. Escenario Optimista (TIR > TMAR)

Al incrementar los precios en 1% al 4%, se generaria un mejor rendimiento
del proyecto, 1a TIR aumentaria de 22.26% a 28.52% segin el cambio, sin
embargo no se puede incrementar el precio mas alld de un 4.2% ya que

estaria sobrepasando el precio que estéd dispuesto a pagar ei consumidor.

Asi mismo mmcrementar fos costos de importacion entre un 1% y 4%,
generaria también rentabilidad, aumentando fa TIR en 21.71% y 26.31%
Tespectivamente.
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Esto se lo puede realizar aumentando ¢l precio para obtener siempre el
mismo margen de ganancias previsto, siendo posible solamente posible un

incremento de 4,45% solamente.

En cuando a la cantidad demandada no existiria ningin problema en su
incremento, puesto que a mayor cantidad demandada mayor ganancia, pero
se tiene que tener en cuenta que s¢ calculo la cantidad de fundas
dependiendo del mercado potencial obtenido en el muestreo.

7.6.2. Escenario Pesimista (TIR < TMAR)

El proyecto permite una disminucién en precios de hasta el 3,43% puesto
que en este punto la TIR seria igual a la TMAR.

Por otro lado una disminucién del 7,4% harfa que el proyecto quede
ingjecutable.

Finalmente si se disminuye ia cantidad demandada en i14,5% obtenemos
una TIR menor que fa TMAR de 13,104%.

7.6.3. Conclusiones

1os puntos criticos de variacion segin fos criterios de precios, costos de
importacion y cantidad demandada son;

Precios: Vanacion de -3.43%y 4,2%

Costo de Importacion: Vanacién de 4,79y 4,45%

Cantidad Demandada: Variacion de —14,5%.
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B8 EcoProduces

CONCLUSIONES DEL PLAN DE MARKETING.

1. Vender por lo menos al 30% de la comunidad
guayaquilefia una funda biodegradable para basura con
aroma.

La investigacién del mercado y los resultados obtenidos en la
encuesta permitiecron estimar un mercado potencial de
aproximadamente 47% , tomando en consideracién que esta fue
la proporcién que comprende el mercado latente y el mercado

real, gracias a esto se puede cumplir con este objetivo.

2. Reducir por lo menos en un 30% la contaminacién
ambiental producida por la gemeracién de basura en el
sector residencial.

Las emisiones toxicas generados por la lenta descomposicién de las
fundas de basura como son diéxido de carbono, metano, entre otros
suman un porcentaje de 35,5%; esto nos permiten asegurar el
cumplimiento de este objetivo, ademas se proporciona informacién

detallada de c6mo fancionaria nuestro producto.
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3. Lograr una rentabilidad del 15% sobre el capital invertido

al primer afio de puesta en marcha del proyecto.
Lastimosamente este objetivo no se cumple en el primer ailo, pero se
puede observar un margen neto sobre utilidades del 14.6% a partir del

afio 2007, siendo asi el objetivo se cumpliria en el mediano plazo.

4. Vender productos producidos con normas de calidad de
especificaciones medioambientales (ISO 14001)

El convenio dado entre Ecuador y la Unién Europea permite la

introduccién al mercado de productos de los paises bajos como Bélgica,

ademdés de que la compafifa proveedora cuenta con un certificado OK

Compost — ISO 14001

5. Elaborar estrategias para establecer l1a notoriedad de la

marca y de la empresa.
La realizacién del presente proyecto permitird que la marca sea
reconocida en esta ciudad, a su vez se iri pensando otras formas
innovadoras de incrementar la imagen de la empresa y de sus

productos.

“Desarvolio, Introducciom, C cializacién y Posicionamiento de una Fanda para Basurs en la Cludad de Gusysquil™ 161




B8 Ecolroducts

RECOMENDACIONES FINALES.

Se recomienda la implementacion de este proyecto, en el corto plazo
debido a que como el producto es nuevo, existen muchas personas

interesadas en el mismo, implementando otras tecnologias.

La rentabilidad y rendimiento del proyecto puede variar debido a que no se
cont6 con financiamiento con deuda, volviéndose mucho mas rentable si se

concretan las alianzas estratégicas.

Se ha podido encontrar también el segmento de mercado apropiado para la
elaboraciéon de nuestro proyecto, el cual debe ser estimulado para lograr
que el mercado potencial aumente, considérense las estrategias

proporcionadas en el desarrollo del proyecto.

De acuerdo a las investigaciones de mercado elaboradas, no existe un
competidor directo de nuestro producto, sin embargo hay que considerar a
empresas productoras de plastico que podrian estar comprando licencias de
tecnolégicas otras marcas, lo cual representarfa una amenaza para la
empresa, pero se podria estar pensando también en la venta de licencias

tecnoldgicas de nuestro producto.

Ademas se recomienda obtener derecho de patente en la Direccion
Nacional de Propiedad Intelectual al ser un producto innovador a pesar que
la categoria ya es existente, logrando asi beneficio para los usuarios y
beneficiarios finales de la FUNDA BIODEGRADABLE PARA LA
BASURA y a la empresa a través de su nueva UEN EcoProducts.
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A A R LA

© (Explicaral entravistado, a que se reflere con separar ia basura)

P1 Permitams pregurtarle ;eepara su basura?, ;en organica, etc.?

s T T Mo Pssarep3)
NO L 0] @ (PesaraP2)

Por ¢l bien de su ciudad, ¢ podria considerar hacerio?

sl : | 1]
NO [ o]

" Permitame pregurttarfe, ¢ se fija usted en la fecha de caducidad de los productos?

si [
NO [ 0]

P2

P7 ;Como le gusinria que o Name?

P10 ¢Le gustaris que su cludad contara con mes informaclin a cerca del reciclaje?

C1 Sexo

Mascalino
Femening

C2 Numero ds integrantes en fa familla
¢ Cual a2 profesion actusl?
Prefesionat

Técrica

Mendes Inemeadios
Agriciforas cuenta propia
ARdnomes

Artesanas

Mamfacturero

Sin emplea
Estudiane
Ama de cas2

Discuipe Ia intromision, jque nivel ds estudios tiene usted?

Bachilier slemental
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Universided incompiesia
Universidad media
Egresado (a)
Pcsigrado

Masterado
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Quo (especificer)

Fin de la encussta, muchas graclas por su particlpacién y su tismpo®!

[ 1]
[ 4]
[ 5]
6!
L8]

P4 ¢Haescuchado o ha visto alguna vez "fundas blodegradables para ja basura™?
St ) : 1] @ {PasarPs)
NO L 0l ® (Pesarps)
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St ® (PasaraP7)
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sl 1]
NO ; [ 0] ® (PasersPin)
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_ funaa scoldgica 4 bicfunda | 9]
la ecoldgics 5 Ia biodegradatie [ 0]
oo nombre (sugarentias)

P8 ¢ Que le sugiere ol nombre Ecover? 7 =
articuio ecalégico 1 P a [ D
producto eccidgico 2
pequele ecoldgico 3
FUNDA PARA BASURA?

otros conceplos (especificar)

] I 1A
NO ¢ [ 0] ® (Passract)

P11 ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por sllas?
Menos ¢e USD 2,00 | B Entro 4 51 y5.00 USD (5]
Enze 3.01y 350 USD 1) Entre 5,01 y5.50 USD [ 8]
Enve 351y 406 USD | 3] Mes de 550 USD
Entre 401y4.50 USD 4l Ninguna de estos velores 8l

Oficinista Publico / Privado

Retirado / Jubilado

@ Mostrer terjeta de ln funda biodegradable

€5 Edsd

=y
1 T |

€6 Ingreso
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EL UNIVERSO

Sébado 16 de Abril del 2005

El Gran Guayaquil
Tacho toca melodia al tirarle basura

En Pedro Carbo y Aguirre, frente a la estacion de la Metrovia, se instald un tacho de
basura que emite Ja mejodia Guayaquil, mas cibdad mientras una grabacion habla de
crear una cultura de limpieza. Bryan Chancay, de 11 afios, se sorprendid al botar un

papel.

ejuniverso.com Noticias del Ecuador y def mundo

© Derechos Reservados 2004 Compafiia Andénima El Universo.
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EL UNIVERSO

Martes 16 de Agosto del 2005

El Gran Guayaquil

Nuevo proyecto se aplicara en el relleno sanitario

La basura rendira mas dinero

El plan es exportar mondxido de carbono generado de los desechos, por $
40 millones en diez anos.

La basura puede significar un negocio que va mds allad de su recoleccidn. La
generacion de gas es el proyecto a futuro que piensa implementarse en el botadero
de Guayaquil.

El proceso comienza de la evaporacion de los lixiviados (una de las formas de
descomponer la basura) y se lo transforma de gas metano en mondxido de
carbono. “La Comunidad Europea compra eso a través de certificados verdes que
generaran aproximadamente 40 millones de dodlares en diez afios”, es el calculo del
director de Aseo Urbano, Gustavo Zufiiga.

Los datos estadisticos de la Municipalidad indican que el 29,5% de los desechos es
quemado; el 4,4%, arrojado en tugares baldios y esteros, y el 63,7% en el
botadero de Las Iguanas.

Tratamiento

El director de Aseo Urbano precisa que un carro recolector de Vachagnon no puede
tardar més de quince minutos en ia tarea de descarga en Las Iguanas. “ES por eso
que se deben tener preparadas y listas las playas de descarga”.

“La basura apenas liega no puede pasar mas de tres horas de estar expuesta”,
aclara ZdGfiiga. “En estas tres horas debe haberse completado el tratamiento
sanitario y técnico de los desechos, para evitar la contaminacién”.

Cada tonelada de basura que se procesa en Las Iguanas demanda un desembolso
de tres ddlares.

Sin embargo, la Municipalidad reconoce que no se logra cumplir con el 100% del
servicio, “debido al alto ritmo de crecimiento de la ocupacion del suelo urbano,
principalmente de asentamientos informales”.

Segun Zufiiga, el Cabildo tiene previsto adecuar en el sitio una escuela del manejo
de los desechos, donde se explicard el proceso de recoleccién y los beneficios.

"Queremos demostrar como se genera la funda de basura, como viaja y llega al
relleno y qué pasa alla y en qué se transforma”, indica. AGn no hay fecha de este
proyecto.
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Historia

Desde 1994, en Guayaquil se realiza un proceso de recoleccion de basura que
termina con fa disposicion final de los desechos en un drea denominada relleno
sanitario Las Iguanas. Este consiste en una técnica de eliminacion y disposicion
final de residuos sélidos que tiene como objetivo disminuir los impactos sobre la
comunidad, asi como evitar riesgos para la salud. Se basa en el principio de
compactar la basura en capas con materiales adecuados, conforme avanza la
operacion.

La labor que se efectua en ese lugar la realiza el consorcio ILM y es administrada y
supervisada por el municipio. Diariamente se depositan ah{, en promedio, 2.100
toneladas de desperdicios, explica Gustavo Zuiiiga.

Pero en este sitio no solo se depositan los restos que recolecta Vachagnon, sino
también los residuas de las direcciones de &#193;reas Verdes y Obras Publicas del
municipio y los desechos sélidos que recoge Interagua de la limpieza de los canales
y del sistema de alcantarillado.

Zufiiga destaca que este sistema ha sido catalogado por el Banco Interamericano
de Desarrolio (BID), el Banco Mundial {BM) y la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) como uno de los mejores en Latinoamérica.

De las 200 hectareas que conforman el relleno, hasta hoy se han ocupado 15, ias
que forman el sector A, que servirdn de base para la construccién de un parque
recreacional. “Esta area sera de esparcimiento para los habitantes de zonas como
Bastion Popular y Flor de Bastién”, sostiene.
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EL UNIVERSO

Martes 16 de Agosto del 2005

El Gran Guayaquil
En otros paises recoger los deshechos

vale mas

La recoleccién de la basura siempre ha significado para ios municipios una tarea
compleja y costosa.

Y no solo en el Ecuador. La alcaidia de Bogota, capital de Colombia, por ejemplo -con 8
millones de habitantes- genera diariamente 5.500 toneiadas de residuos sdlidos, es
decir, 2'007.500 toneladas al ano, segun la Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos
(UESP).

Su poblacidn cancela el servicio de recoleccién a traveés de tarifas fijadas, segin su
estrato econdmico. Recoger cada tonelada de desechos cuesta 20 délares.

En Chile, el conjunto de los municipios de ese pais destina alrededor de 30.000
millones de pesos al affo (unos 60 millones de dolares) para la prestacion del servicio
de aseo domiciliario, recuperando por concepto de cobro alrededor del 30% de dicha
cifra. Los costos de manejo por tonelada en ese pais, considerando desde la
recoleccion hasta la disposicion final, son cercanos a los $ 12.500 pesos ($ 22,28
délares).

En Santa Cruz, Bolivia, el costo de recoleccion por tonelada es de $ 26,43.

En Guayaquil, segin el contrato firmado entre el municipio y Vachagnon, {a empresa
cobra $ 14,10 por tonelada de basura recogida. De acuerdo a ese costo, a cada
habitante de la ciudad el servicio Je representa 0,35 centavos al mes.

En Bogota, ese promedio es de aproximadamente $ 1,50 ddlares, uno de los mas altos
de la region. Trabajan cuatro empresas contratadas por el municipio.

En Lima, la capital peruana, ia situacion es distinta. La ciudad se divide en 43 distritos
o0 comunas. Cada distrito tiene su propio municipio que se encarga de licitar el servicio
de recoleccidén a una empresa privada o simplemente asume la competencia. Una de
las empresas mds grandes es Relima, que ofrece el servicio de recoleccion en el centro
de la ciudad.
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Domingo 30 de Enero del 2005

El Gran Guayaquil

El Guayaquil gue no se conoce

Vidas entre la basura y el fango

Mildred Wiesner Yagual} Redactora

Quienes viven a orillas del estero del Muerto comparten los mismos
problemas de salubridad.

Durante los veinte afios que lleva habitando en una humilde casa de madera,
pintada de verde agua, en la cooperativa Jaime Nebot (sur de la urbe), Teodoro
Moran aprendié a convivir con los olores putrefactos que deja el estero del Muerto
al mezclarse sus aguas con la basura.

El vinceio de 71 afios sostiene que ese es uno de los mayores problemas que
padece su sector. “Solo conocemos de nombre a Vachagnon. Los carros de esa
empresa solo avanzan a las calles principales que quedan como a seis cuadras de
donde estamos”, comenta y agrega que lo que les queda es botar los desechos al
estero y también aguantar los malos olores que se originan por su desintegracion.

Los demas habitantes ya se hicieron indiferentes a ese ambiente. Los nifios son los
que menos atencion le prestan a ese inconveniente.

Moran afiade que aunque los pequefios ven que el agua del estero esta oscura por
la contaminacion a la que esta expuesta, igual se bafian.

A tres kildbmetros del estero del Muerto, en sentido sur-norte, en la cooperativa
Santiaguito Roldéds, la situaciéon es la misma. Son mas los chicos y adolescentes de
las familias que acuden, sobre todo en época de invierno, a “darse un chapuzon” en
las aguas que se mezclan con la basura.

Stalin Cevallos, de 13 afios, es uno de aquellos. Sefiala que practica la natacion en
el estero y que con sus amigos a veces hacen competencias. Dice conocer que el
agua puede hacerle dafio a la piel, pero “es una forma de pasar el tiempo con mis
amigos y de refrescarme ahora que hace calor”.

El manabita Eduardo Demera, de 42 afios, indica que llegé hace nueve afos a la
cooperativa Santiaguito Roldés y que pese a que poseen varias calles
pavimentadas es necesario que se asfalten por lo menos el resto de callejones.

“Hay familias a las que se les hace muy complicado salir de sus casas, porque viven
a orillas del estero y en el lodo es donde ellas se asientan”, dice.
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Varias de las fragiles casas que estdn a orillas del estero del Muerto cuentan con
botes. Demera sostiene que a él no le gusta la pesca, sin embargo, conoce a un
vecino que usa siempre su embarcacidn para salir a capturar jaibas, corvinas y
lisas. Aflade que unos se comen los mariscos que recogen, mientras que otros los
venden a los moradores del sector.

El guayaquilefio Tedfilo Salas, de 41 afios, afirma que los rostros de los pescadores
se les hacen familiares desde hace varios meses. El construydé una pequefia
vivienda de cafia de un ambiente para habitaria temporaimente con su esposa y
tres hijos hasta que termine de levantar la que empezd a edificar el pasado jueves
en la cooperativa Dignidad Popular, a kilémetro y medio del primer puente de la via
Perimetral, en sentido este-oeste.

Su nueva morada llevard el mismo disefio que las deméas que se asientan a orillas
del estero del Muerto. Fabricadas de madera y cafa.

Nada la hace diferente a las otras, solo quienes la integran, aunque compartan
iguales necesidades.

Salas manifiesta que como sus vecinos, “agarro luz de un poste principal que queda
a pocos metros de mi casa y el agua, por el momento, me ia regalan”. Moran
también conecté un cable a un poste para tener energia eléctrica. Asevera que la
forma de obtener agua es compréndosela a los tricicleros que la transportan en
pomas.

"A diario gasto $ 1 para llenar un tanque”, expresa el vincefio, a quien algunos de
sus hijos mantienen.

Demera explica que & también “roba” energia por el momento. “Lo haré hasta
cuando haya legalizado mi casa. Ya varios de mis vecinos tienen las escrituras. A
ellos deben estaries cobrando la fuz”, agrega el manabita.

Moran confiesa que cuando mira al costado de su casa recuerda con claridad cémo
lleg6 a la cooperativa Jaime Nebot. “Era como los manglares que estén frente al
estero. Yo y unos cuantos mds utilizamos machete para quitar la maleza y poco a
poco fuimos relienando con tierra para formar las calles®, expresa.

El nombre del estero -seflala- 1o conocié afios despuds de que se asentd en su
actual vivienda, aunque los que se lo informaron no le explicaron a qué se debe la
denominacién y éi hasta ahora no se anima a obtener la respuesta.

Sostiene que aunque aigdn espacio pueda tener connotaciones que inspiren
miedos, “hay que temerle mds a tos vivos que a los muertos”, de ahi que se cuida
de jos ladrones que asevera hay en el sector y en ocasiones puedan asaltar a
quienes transitan por el sitlo.

Cerca a su hogar hay una fabrica de fertilizantes que asegura conocer, pues
trabajé en ese sitio dos afios como guardia de seguridad. Indica que “de vez en
cuando de alli salen olores muy fuertes que te obligan a taparte la nariz”. El
vincefo detesta el invierno, porque afirma que con los fuertes aguaceros la basura
emana olores que “hasta las ganas de comer se me quitan”.
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Miércoles 2 de Marzo del 2005

El Gran Guayaquil
La basura colapsa los drenajes de

tachos en la Nueve de Octubre

De los 43 cestos ubicados en el bulevar, solo 11 estan con rejillas. Los
desechos las taponan.

Ei panorama contrasta con las baldosa color ladrillo y tos adoquines rojos y
amarilios de la avenida Nueve de Octubre. En medio de la modernidad de!
mobiliario urbano, entre las bancas verdes y los cestos de aluminio, el problema es
evidente: la basura colapsa la capacidad de los tachos y tapona las rejillas que
absorben los liquidos.

En nueve cuadras de la avenida, desde la caile Lorenzo de Garaicoa hasta el
malecén Simén Bolivar, la superficie de los 43 tachos existentes presenta un
panorama similar: sin rejillas, con drenajes taponados por restos de papeles y
pequefias pozas. Solo once estdn sin problemas, seglun constatd este Diario en un
recorrido por el sector.

Por ejemplo, a tas 10h00 del pasado lunes, dos de los cuatro cestos colocados en ta
cuadra de Lorenzo de Garaicoa y Rumichaca estaban con agua empozada y sin
rejillas, pese a que los tachos estaban limpios y con fundas nuevas.

En la cuadra de Rumichaca, a la altura de Fybeca, el canal de drenaje de uno de los
tachos estaba taponado con vasos plasticos.

Ef panorama se repetia en los botes de Nueve de Octubre y Garcia Avilés, Boyaca,
Escobedo y Baquerizo Moreno.

£l problema se ha vuelto cotidiano para Bolivar Reyes Altamirano, un jubilado de 78
afos que pasa las mafianas en una de las bancas esquineras de Nueve de Octubre
y Chile, justo junto a uno de los tachos sin rejilla. Para él, la limpieza es buena,
pero la cantidad de basura que se acumula es tal que no queda espacio ni para
depositar un vaso de cola. "Hay que cuidar -se queja- de que los negocios no
saquen esos paquetones de hasura porque ocupan todo el bote”.

En ello coinciden dos empleados de la compaifiia de limpieza Varetza, que prefieren
mantener sus nombres en reserva, Sefalan que los drenajes se taponan cada dos o
tres dias y que eso dificuita su limpieza porque se acumula agua con desechos.

Wilfrido Matamoros, gerente general de la Fundacion Guayaquil Sigio XXI, a cargo
de! mantenimiento de areas regeneradas, reconoce el problema. Dice que se ha
recomendado a los propietarios de locales gue no coloquen los desechos junto a los
tachos o dentro de ellos, porque no son para basura doméstica sino para papeles o
Vaso0s.
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Explica que los pozos de drenaje se hicieron para absorber pocos liquidos de la basura
y no tienen conexidn con el alcantarillado porque son para evitar que aparezcan lagos
en la superficie.

De ahi que solicitara un recorrido para que destapen todas las que presenten el
problema y analizard la posibilidad de enviar comunicaciones a los duefios de
establecimientos para que no utilicen los botes de la regeneracion.

Pero no es el Unico problema que enfrentan. Matamoros asegura que fa faita de rejillas
se da porque la gente se las lleva debido a su material inoxidable (de aluminio y
bronce).

Dice que cada semana hacen la reposicién de cuatro a cinco. “Y es que no las podemos
soldar porque después, como limpiamos”.

MOBILIARIO

Botes

Segun Wilfrido Matamoros, gerente de Fundacién Siglo XXI, en la Av. Nueve de
Octubre se ubican cuatro tachos de basura, hechos en aluminio, por cuadra. Sin
embargo, en algunas laterales también hay un par de mobiliarios urbanos.

Aseo

Del aseo de la Av. Nueve de Dctubre, desde el parque Centenario hasta Pedro Carbo,
se encarga la compafila Varetza; y de Pedro Carbo a Malecdn, la empresa Rubasa.
Varetza también tiene a su cargo desde el pargue al puente Cinco de Junio.
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Domingo 28 de Agosto del 2005

Tendencias

Cultura ambiental en la ciudad

Texto: Maria Fernanda Rubbiani|

Caminamos por la calle y de repente un sefior bota un papel a las aguas del Estero
Salado. Volteamos la esquina y esta frenado en el semaforo un bus, del que cae la
lata de alguna bebida gaseosa conocida. Aparcamos al lado de un auto a la espera del
semdforo en verde, cuando por la ventanilia una elegante mujer bota la colilla del
cigarrillo. ¢Queremos limpia nuestra ciudad o vivir en un basurero?, écémo podemos
lograrlo?

Para empezar a intentarlo, debemos ayudarnos entre todos a formar una cultura
ambiental, dice a los escolares Sandra Chacdén coordinadora del MID (Manejo
Integrado de Desechos).

Este es un proyecto desarrollado en el sector de la Plaza Rodolfo Baquerizo Moreno del
Malecon del Salado para instruir principalmente a las escuelas y colegios en la
importancia del reciclaje.

Consta de un paseo por el sector en el que se ensefia a quienes lo deseen sobre la
naturaleza del lugar, sobre como cuidaria, como botar la basura. Luego se conduce a
los visitantes al centro de acopio donde se reciclan los desperdicios generados en este
sector de fa ciudad para su posterior entrega a terceros.

Finalmente dentro de un aula, se da una charia detallada con fotos y graficos dejando
lugar a las preguntas que se quiera plantear.

Segun Chacon, hay mds orden y limpieza en la zona del Malecdn y el estero Salado
desde que ta MIMG comenzd el Plan de Regeneracion Urbana, y encargo varios de sus
proyectos a la Fundacion Malecon 2000 como la recuperacién ambiental del Salado.

Presidida por el aicalde de la ciudad Jaime Nebot Saadi y gerenciada por Pedro Gomez
Centurion, la Fundacion se ha encargado también de diseflar, ejecutar y administrar el
exitoso proyecto Malecén 2000 a orillas de! rio Guayas.

Ef objetivo es que los nifios aprendan y fos ciudadanos se vuelvan mds conscientes de
la importancia que tiene botar el plastico donde van los pldsticos, el aluminio donde va
el aluminio y nunca mas en &l piso, en el agua o en el pasto.

En su parte educacional instruye sobre la necesidad de mantener cuidado del lugar
donde se vive y asi generar una conciencia ambiental. Esta dirigida a colegios,
universidades y a quienes deseen aprender como mejorar la ciudad.

Otra parte, es la ejecucion practica que consiste en el acopio de desechos para ser
reingresados en el ciclo productivo. De este modo, se utilizan los materiales que se
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pueden rescatar y se desechan los demds, disminuyendo la cantidad de basura y
obteniendo un valor agregido de los recursos que antes eran desperdiciados.

El MID y su funclonamiu!to

Este proyecto se Inicié desde abril del 2004 en el reciclaje, pero principaimente en la
capacitacion sobre los culdados al medio ambiente. En la parte préctica se reallza un
correcto manejo de ios desechos para mostrar c6mo se pueden ahorrar los recursos de
la naturaleza y asi producir menos contaminacidn en la ciudad.

El proyecto consta de los slgulentes pasos:

Separaclén en la Mntc cada persona que visita el Malecdn del Salado bota la
basura en los cestos de acuerdo al cartel que figura en cada uno, 'RECICLABLES’ y
'OTROS'. Los reciclables tienen una funda azul y son botellas, envases plasticos,
envases de vidrio, vasos y cubiertos desechables, fundas pléstlcas y latas de aluminio.
Los otros tlenen funda naranja y abarcan: restos de comida y vegetacion, espumafén o
icopor, tetrapack, servilletas sucias, cajas de cartdn con grasa, restos de servicio
sanitario y todo lo que no pueda incluirse en el reciplente de reciclables.

Reclasificacién manual: existe un centro de acopio donde personal capacitado
separa manualmente los desechos de la funda de color azul en aluminio, vidrio por
cada color, y el pldstico segun su composicion.

Después de reciasificados: los desechos se guardan en una bodega del centro de
acopio donde se reime un volumen suficiente para ser entregados a terceros.

Para cumplir con la metodologia existen dos mascotas llamadas Comelocotén
(categoria de otros) y Latoso (reciclables) que ensefian 3 los nifios a botar basura
jugando. También exlsten programas complementarios como el concurso presenclal de
pintura y dibujo “Juégale limpio a tu ciudad"que se realizé el 15 de julio en su segundo
aio, o el taller de manualldades "“Juguemos a reciclar”, donde los nifios encuentran un
espacio para aprender y expresar el amor por su ciudad.

El proyecto fue reconocldo por el I Congreso Interamericano de Residuos Sélidos, que
se realizd en México en mayo, al representar a Ecuador como proyecto de participacion
cludadana y obtuvo una mencion especial.

Una nueva cultura estd creclendo en la ciudad. Empezé por un pequeiio sector, pero de
a poco se expande hacia todos lados como se planea implementar en el Malecén
2000.Es una cultura que ayuda a los ciudadanos a vivir mejor y mantener limpio el

lugar donde viven. Solo de este modo podremos sumar a una conciencia mundlal que
estd creciendo, la concienda de la ciudad de Guayaquil.
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Domingo 28 de Agosto del 2005

Tendencias

Manos a la obra

“Tenemos la posibilidad de reconocer lo que es bueno para la ciudad y para el planeta,
ayudandonos entre todos” dice la coordinadora del MID y recomienda:

Si vemos que alguien bota algo en la calle o en el agua, podemos hacer con educacién
un llamado de atencion.

Botar la basura en los tachos y si no hubiera uno cerca, debemos guardarla en el
bolsillo hasta que lleguemos a casa.

Separar los desechos de acuerdo a sus clasificacién.

Instruirse en las oficinas del Malecén del Salado, ubicadas en la Plaza Rodolfo
Baquerizo Moreno, sobre como funciona este proyecto, como colaborar con él y con los
otros que se estan formando.

Ayudar a que este proyecto crezca para que logre ser un modelo en toda la ciudad.

Ser conscientes de que hacer un pequefio esfuerzo produce grandes beneficios para
todos.
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Anexo 16
[ COMPOSICION FISICA DE LA BASURA (en pesd)
M.l MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL
1992
ipo de desecho TPorcentaje
Putrescibles 58,9
Papel y Carton 9,7
Plasticos
'Madera 4,7]
Metales z.gj
Vidrio 2,
[Textiles 2.2
Des. de Jardin 1,74
*“Otros 9.8
OTAL 100
*Otros:
jComprende loe desechos de construccion, tiema y pequena
cantidades de cueros y cauchos,
}aﬁﬁ: PROYECTG RELLENG SANITARIO LAS IGUANAS, MANUAL 01
(OPERACION Y MANTENIMIENTO
Anexo 17
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[T T COMPARATIVO DE COMPOSICION FISICA DE RESIDUOS SOUDOS -
CIUDAD DE GUAYAQUIL
ARO1908
o COORCUN T VALORES PORCENTAE ]
e SUBRRODUCTD
1 ALGODON
2 CARTON 23
} 3 CUERO 0,
4 RESIOUO FIND 1 0
5 ENMASE DE CARTON ENCERADO
8 FBRA DURA VEGETAL 0, 0
4 TRBRASINTENCA 1 ; 9
5 HUESO 0.11 0,
9 HULE 0.1 0.4
10 JATADEALLASNIO
11 LOZA 'Y CERAMICA 0 01
12 WADENA L& o
] 13 MATERIAL DE CONSTRUCCION 0y
14 MATERAL FERROEO o 0,51
15 MATERIAL NO FERROSO
18 PAPEL 8. 13,
17PN BEGEOHAE 1; 24
18 PLASTICO PELICULA 3, s,
19 MASIICO RIGIDD 2 2,81
20 POLIURETAND LY 0
7 POU EXPANDIDO 01 0,1
22 REBIDUQE OE JARDINERIA 30,1 242
23 RESIDUOS ALIMENTICIOS ), 38,01
24 TRAPOS 1, 1;
25 VIDRIO DE COLOR 0, 1,
28 VIDRIO TRANBPARENTE 1 1
27 OTROS 2 0,
AL 11 1201
-1 -20,
b §

FUENTE: DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, "ESTUDIO DE LN PROGRANA DE RECICLAJE EN LA FUENTE
Y ENEL SINO DE DISPORICION FiNAL DE LOS DERECHOS SOLIDDS", REALIZADOS POR CONBORCIO
I8TA - CPR , RANCHO SECO #127. MEXICO DF. TELF. 671-8813 FAX: 671-8745, LP. AREN

Anexo 18

TIPO DE DESECHOS SOLIDOS  [PORCENTAJE
Residuos de comida S8
Papel 11

agtico 9
Cartones 5
Vidrio 4
Textiles 3
Maderz 3
Residuos de jardin 2
Metales 2
Cuero ~ Cancho !

2

TOTAL 100%

Uttima actualizacion - Agosto 11, 2005
Fuente: Consorcio |L.L.M. - www.consorcio-ilm.com
Residuos de comida + residios de jardin 80%

Anexe 19

“Dessroslle, Intvadusclin, Lessevcielinaclin ¥ Beslclonsmimio de 2ise Eonie peve Bosuvasnde L 20ked e Copnapit™ 130



N®~ uimbeions) op prpap) w1 wnsey vand spun] SER 0P OMININCPWOJ £ BOPSIIVENGO.) WORONPOL] UYOLIES(],,

0z oxduY

Retune

zl=
i3
.
=ixgl

:;S

g
3

wl._ LYUOSYE SYQYTINOL OKINON

120308 304 CONY ONY 1 SNVZITY]




8 EcoProducts

‘Sit & Watch Ecuador
Lista de Precios

' Cantidad de Procio % espacio x | Bonificacion en
espacios : dia  cantidades
De 1a50 e US $ 2,00 0% ]
Deb51a70 SRR e
De71a90 - US$1,90 6%
De 91a 110 US$1,85 ; 7 %
"Mas de 110 US$1,75 8 %

Nota: Estos pracios ya incluyen comision de agencia y no incluyen IVA.

CARACTERISTICAS

Afiches: Tamario DIN A3 (29,7 x 42 cm.) Impresién Léser a color.

Cambi A ; ; ; ;
Nuestras tarifas incluyen el cambio de los afiches cada que lo
requiera el cliente (incluye la produccion de las mismas la primera
vez). , :

Cambio de circuitos:

Nuestras tanfas incluyen un cambio de circuito por mes.

- Tiempo de Pau‘tad 0: 3 meses

Tiempo de entreqa:

El arte debe ser entregado una semana antes de iniciar la campaﬁa'
en cualquier programa de disefio. (Minimo 300 dpi.)

Forma de Pago:

Prnmer mes: 30% antes de la instalacion, 70 % a fin de mes.
Segundo mes: 100% a fin de mes

Tercer mes: 100% a fin de mes

Anexo 21
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8 EcoProdicts

Tarifas Vigentes
a partir de Enero
del 2005

people+arts EOX TNT @hiealth)

"

. -
PORTA CUNAS DE 30 SEGUNDOS
Nivel Nacional: $72.00 W=:E=
Nivel Regional : $65.00 i i
Anexo 22
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