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RESUMEN EJECUTIVO

En e Ecuador en e 2016, la superficie de produccién camaronera es de 212 mil ha,
dividida en predios de uno hasta dos mil hectéreas, localizadas exclusivamente en la
region costera del pais, destacandose que un 66% de esta superficie corresponde a la
provincia del Guayas.

Los rendimientos a nivel nacional son muy variados, debido a nivel de tecnificacion de
cada uno de los predios. En las grandes empresas camaroneras se registran cosechas
desde 3 mil libras/ha, muy superior a las registradas por |os pequefios productores con
rendimientos inferiores alas 2 mil libras/ha.

Bao este escenario e proyecto contempla la implementacion de una empresa que
brinde un Servicio de Asesoria Técnica en la produccién de camardn en la region costa
del Ecuador, dirigida a los productores con predios de hasta 20 ha, de la provincia del
Guayas, para lo cua se ha redizado € presente Plan de Negocios con € fin de
determinar la viabilidad de mercado, técnico y financiero de la implementacion de este
proyecto.

El servicio consiste en la elaboracion y asesoramiento de un protocolo de produccion
disefiado exclusivamente para los clientes, para lo cual se han fijado precios de venta
fijos en funcion de las dimensiones del predio y precios de venta variables en funcién
del rendimiento de cosechas.

Dentro de la evaluaciéon de demanda se llevd a cabo una investigacion de mercado en
dos etapas. Una primera etapa de tipo exploratorio con entrevistas a profundidad a
expertos del sector y otra segunda etapa de tipo concluyente con encuestas a 90
administradores de predios, con € fin de conocer sus preferencias e intencion de
compra. Los resultados de la investigacion de mercado muestran que existe un interés
de compra del 75%, con un 63% de ellos que estarian dispuestos ainvertir hasta un 20%
de su costo actual (costo 2016).

La evaluacion técnica del proyecto, indica que no existen restricciones para g ecutar €
proyecto, por cuanto e modelo del negocio es de servicio. No obstante, las maquinarias



y equipos requeridos para la presentacion del servicio no se fabrican en e pais,
debiendo las mismas recurrirse a un proceso de importacion.

Para éste proyecto se congtituira una Compafiia de Sociedad Andnima con un capital
social de $10,000 € cua serd aportado por sus dos accionistas con un porcentaje del
50% cada una.

La Inversion Inicia que necesita éste proyecto es $158,220 para compra de activos
fijos, activos menores para la operacion y capital de trabagjo. Este monto sera cubierto
41% con aporte de accionistas y la diferencia del 59% sera financiadaa5 afios plazo.
Para medir la rentabilidad financiera del proyecto se o ha evaluado con una tasa de
descuento del 12.74%, la cual se hadeterminado através del modelo CAPM.

La evaluacion realizada determing un valor actual neto del proyecto de $74,643 y una
tasa interna de retorno del 35.6%; con una recuperacion de lainversion al quinto afio de

operacion.
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1. PRESENTACION DE LA EMPRESA Y PRODUCTO

1.1.Introduccién
La acuicultura o produccion de camarones en cautiverio, es una actividad de cultivo en
medio acuético, cuyos fines son la produccion y comercializacion, desarrollada de
maneraindustrial através de latecnologia
En € pais, la explotacion del camar6n comienza en los afios 50°s, primero de manera
artesanal como medio de generacion de ingresos, para luego transformarse en una
actividad importante de desarrollo econémico del pais, generando muchas fuentes de
empleo y entrada de divisas. La produccion promedio en € pais es de 1800 libras de
camaron por hectarea con tres cosechas a afio. (Noticias El Comercio, 2014)
De acuerdo a las cifras del Banco Central del Ecuador, en el Anuario Estadistico 2014,
el camaron es e segundo producto de mayor ingreso no petrolero en e pais, solo por
detras del banano; y representa un 40% del total de las exportaciones no petroleras con
un monto de exportaciones de 2.5 billones de ddlares y una produccion de 298 mil
toneladas de produccién.
En la produccion existen 3500 productores de camarones autorizados por la
Subsecretaria de Acuacultura, para redlizar esta actividad. La superficie de produccion
es de 212 mil ha, dividida en predios de una hasta dos mil hectéreas, destacandose que
un 66% de esta superficie corresponde alaprovinciadel Guayas.
El proyecto contempla el ser una empresa que brinde servicios de asesoriatécnicaen la
produccion de camardn, a través de las mejores practicas de mangjo del producto,
evitando pérdida en su extraccion y garantizando la calidad del mismo. La empresa
ofrecerd un servicio completo de asesoria en produccion, cosecha, transporte (si es
necesario) y supervision en planta.
La empresa se enfocara en servir a productores en menor escala (aquellos que tienen
predios de hasta 20ha) quienes en la actuaidad (afio 2016) llevan su produccion de una
manera artesanal, ya que debido a la alta inversién no cuentan con los medios ni con €
personal técnico especializado para gercer la actividad. Estos productores representan
un 22% del mercado potencial que se encuentralocalizado en la zona costera del pais.
Bajo esta situacion se ve la necesidad de brindar a los pequefios productores un servicio
de asesoria técnica en la produccion de camardn, con las mejores précticas de mango

del producto, que garanticen una mayor cantidad de produccién con lamejor calidad.
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1.2.Mision, Vision y Valores Cor por ativos

VISION

VALORES

4 )

Brindar el servicio de asesoria especializada en la produccion y cosecha del
camaron. Nuestro mercado objetivo son |os pequefios productores, quienes
actualmente carecen de recursos y conocimientos técnicos. Nuestra
propuesta es asegurar mayores rendimientos en la produccién y encontrar
el Punto Optimo de Cosecha para alcanzar una mayor rentabilidad. Todo
esto con una base de procesos eficientes e innovadores cumpliendo con la
satisfaccion de nuestros clientes, colaboradoresy accionistas.

- /

( )
Ser la empresa lider en e servicio de asesoria para una produccion eficiente
del camarén ofreciendo procesos especializados incluyendo todas las etapas
hasta la comercializacion del producto para lograr mayores rendimientos y
gue sean sostenibles através del tiempo.

. J

(- )

a) Innovacion porque a través de nuestro asesoramiento y equipo
gueremos mejorar las ventas de nuestros clientes.

b) Eficiencia para incrementar la rentabilidad de nuestros clientes y
accionistas.

¢) Calidad del producto final que entregaremos a nuestros clientes.

\. J

2
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1.3.0Dbjetivos del Plan de Negocio

Determinar y evaluar lafactibilidad del proyecto através de un conjunto de andisis que aborden
la competitividad del sector y del mercado, incluyendo la parte tecnolégica, de legidaciéon y
econdmica-financiera de laimplementacion del proyecto de “Servicio de Asesoria Técnicaen la
Produccion de Camar6n” para la asistencia técnica y de equipamiento a los productores de
camarén de la Provincia del Guayas.

2. ANALISISDEL SECTOR Y DEL MERCADO

2.1.Andlisisdel sector

2.1.1. Diagnoéstico de la estructura actual y perspectivas del sector
Al igua que lamayor parte de los paises de laregién, € Ecuador mostro en los Ultimos
afnos una tendencia de crecimiento econdmico estable, con una moda de 5% en €
periodo de 2010 a 2014. No obstante, |a caida del precio del petréleo en € 2015 afecto
la economia ecuatoriana en este periodo, donde se registré un crecimiento de 2%,
inferior a paises vecinos como Per(, Colombiay Bolivia.
El pais se ha caracterizado desde su independencia por ser un pais primario exportador,
con productos primarios como el banano, camarén y otros como las flores, donde se ha
liderado el mercado en este siglo XXI.
En e afio 2016, a nivel internacional, Ecuador lidera el comercio internaciona en
banano, segundo puesto en camaron y tercero en flores. Y es asi que como se identifica
en la figura 1, para € periodo de 2000 a 2015, estos productos sefialados han
representado en promedio anualmente para el Estado, €l 80% de las exportaciones
totales.
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Figure 1 Distribucién de las exportaciones no petroleras por producto periodo 2000 - 2015
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Fuente: (MAGAP, 2015)
Elaboracién: Los autores

En el caso del sector pesquero, factores externos como la caida de la produccion en Asia
por la mancha blanca, e internos como las mejoras en la apertura a nuevos mercados,
han logrado que este sector presente un crecimiento en los afios 2011 a 2016, con una

media de crecimiento de produccién del 11% anual.

Figure 2 Produccion nacional de camarén
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Elaboracién: Los autores
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El sector ha crecido, incrementando € volumen de exportaciones en un 18% anual y
con cifras historicas para €l pais.

Como en € 2014, donde & camar6n ocup6 € primer lugar de las exportaciones no
petroleras para € pais, con ingresos de US$ 2,513 millones de ddlares, desplazando a
banano.

A partir del 2015 los precios a nivel internacional han decrecido, donde el precio de la
libra que se pagaba a productor por parte de las compafiias exportadoras pasd de US$
2.50 a U$ 1.10 (Noticias El Comercio, 2016); esto ha ocasionado que € incremento de
las exportaciones que ha mantenido € pais no se vea reflggado en un incremento de
divisas.

Como se muestra en latabla 1 e volumen de las exportaciones para el 2015 en relacion

al 2014, creci6 un 15%, sin embargo, en val ores monetarios decrecié un 9%.

Tabla 1 Exportaciones de camarén

Exportaciones de Camaro6n

Afios toneladas miles de
délares FOB

2010 151.336 $ 849674
2011 187.391 $ 1,178.389
2012 208.813 $ 1,278.399
2013 223.156 $ 1,783.752
2014 296.760 $ 2,513.464
2015 341.825 $ 2,279.595

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2016)

Elaboracién: Los autores

Dentro de los destinos principales donde se comercializa € camardn, se encuentra
Estados Unidos, seguido de la Union Europea, destacandose paises como Francia,
Espafia, Italia, Vietnam y China.

Tal como muestra la figura 3, € PIB del sector de la acuicultura, ha tenido un
crecimiento promedio del 15%, representando en € 2015 para la economia un 0.72%
del total de su valor agregado de la produccién nacional, $ 70,353,852.00 (a valores de
2007).
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Figure 3 PIB real del sector acuicultor
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Fuente: Anuario del Banco Central 2016

Elaboracién: Los autores

Dentro de las variedades que se producen en € pais, arededor del 95% de |a produccion
nacional corresponde a camardn blanco, cuyas caracteristicas son la de un color blanco-
amarillo que suele encontrarse en las aguas lodosas del pais y acanza un peso en
promedio de 20 a 24 gramos.

Esta variedad de camardn destaca por ser una de las especies mas resistentes a los
impactos del medio ambiente durante € proceso de cultivo. Otra de las variedades que
se encuentra en e pais es e camaron litopenaeus que conforma e restante 5% de la
produccion nacional, destaca que es la segunda especie mas importante en la costa del
pacifico, por detrés del camardn blanco. Tienen unalongitud de hasta 230mm.

El clima es uno de los factores fundamentales que ha permitido e desarrollo
agropecuario en €l pais. En €l caso del camardn, las condiciones climéticas permiten

una produccion de hasta 3.5 ciclos a afio.

2.1.2. Estudio delasfuerzas generales (tendencias) que impactan al sector
Mediante un andisis de fuerzas generales a través del modelo PESTLA, se han

identificado los factores externos que afectan la evolucion del proyecto, cuya
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descripcion se presenta en lafigura 4. De este andlisis se pueden destacar |os siguientes

puntos.

Ambito Politico
1. Lasuscripcion del Acuerdo Comercial Multipartes con la Unidn Europea a fines
del presente afio, tiene un alcance positivo para el sector exportador, donde el 100%
de la oferta exportable industrial no pagara arancel para comercializar sus
productos en la UE; asi como 99.7% de la oferta agricola entrara con arancel del
0% en este mercado (El Telégrafo, 2016).
2. Existe un compromiso del Gobierno para abrir nuevos mercados, como China,
para lo cua se ha establecido reuniones de trabagjo en la visita del Presidente Xi
Jinping, de este pais. Como propdsito principa se busca reducir los impuestos que
paga e producto ecuatoriano en este mercado, € cual ala presente fecha es de un
IVA del 17% y un arancel del 5% (El Universo, 2016).
3. Las mejoras en e &mbito educativo a través de la acreditacion de universidades
por parte del Consgjo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de Educacién (CEAACES), han aumentado la calidad de la oferta profesional,
sobre todo en éreas no explotadas como e sector agropecuario.

Ambito Econémico
1. Lafatade recursos parainvertir en aplicacion de tecnologias, como inversiones
en € sistema de bombeo que permita mayor oxigenacion de las piscinas, empleo de
técnicos para hacer monitoreo, asi como la ausencia de buenas précticas son
limitantes que se presentan en los pequefios productores para incrementar sus
niveles de produccién. Las provincias de mayor rendimiento como Guayasy El Oro
producen 1800 libras por hectarea, todavia muy algjado de la productividad en
paises asi aticos, donde se obtienen 6000 libras por hectarea.
2. Larecuperacion de la of erta asi atica después de la mancha blanca, incrementé la
produccion de camardn a nivel mundia en el 2015 y ha reducido los precios a nivel
internacional. El precio del camardn ecuatoriano se hareducido de US$ 14 por libra
aUS$ 4 a5 por libra
3. Por otra parte, € terremoto del 16 de abril de 2016, pulverizd las fuentes de
trabajo existentes en varios cantones de las provincias de Manabi y Esmeraldas. En
estas provincias de acuerdo a estimaciones de la Camara Nacional de Acuacultura,

un 70% de |as camaroneras en estas zonas estan af ectadas.



AVIBEN S.A.

4. La eliminacion del subsidio a la energia eléctrica para las industrias, ocasion6
incremento de costos de produccién.

Ambito Social
1. Promocién de las exportaciones. La Camara Nacional de Acuacultura promueve
a nivel mundial la identidad del camardn ecuatoriano como producto de calidad,
como medio para fomentar el consumo de este producto a nivel internacional. Se
destaca que € pais es €l segundo pais exportador de este crustéaceo en e mundo.
2. La camaronicultura ha generado grandes fuentes de empleo y divisas para €
pais, para € 2015, de acuerdo a cifras del Banco Centra del Ecuador, las
exportaciones de camaron representan € 40% de las exportaciones totales no
petroleras en @ pais, siendo una de las principal es fuentes de trabajo en las zonas
costeras del pais, generando unas 180 mil plazas de trabajo directa o indirectamente
en |os diferentes procesos de produccion.
3. Se haincrementado € consumo per capita del camardn por la mejora en calidad
y precios accesibles, estos factores han impulsado la demanda del consumo de
camaron anivel naciona e internacional.

Ambito Tecnoldgico
1. El crecimiento profesional del sector en el area de laboratorios, mayor trabajo
genético y mas investigacion para mejorar la larva, han permitido tener una
produccion més resistente a enfermedades y de mejor calidad.
2. Se destaca a Ecuador, como €l pais con la megjor posicion en Ameérica Latina,
dentro del ranking de calidad de infraestructura, dentro de los cuales se encuentran
componentes como transporte, energia eléctricay servicios telefénicos.

Ambito L egal
1. De acuerdo al articulo 41.2b de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno,
se estipula un incentivo para las nuevas empresas, al estar exoneradas del pago del
anticipo del Impuesto a la Renta por un periodo de 5 afios, a partir de su
constitucion.
2. Lareforma a reglamento a la Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero amplio las
limitaciones en & otorgamiento de concesiones en las zonas de playa y bahia para
la produccion, permitiendo a las personas juridicas tener de 250 ha anteriormente a
1000 ha y las personas naturales de 50 ha a 250 ha con la publicacién de esta
reforma. (Reglamento alaLey de Pescay Desarrollo Pesguero, 2002).
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Ambito Ambiental
1. Existe una tendencia por parte del Estado a eliminar la pesca de arrastre
camaronero, debido al impacto ambiental negativo que produce, como la captura de
especies tempranas impidiendo la produccion de nuevas especies, asi como la
cantidad de otras especies capturadas de manera accidental. (Ministerio del Medio
Ambiente, 2016).
2. Los procesos regulatorios por parte del Estado en € campo ambiental son méas
exigentes, actualmente se realizan andlisis a los laboratorios y camaroneras afin de
detectar posibles enfermedades y minimizar brotes de virus, como la mancha blanca
que afect6 a sector en 1999, destruyendo la produccién nacional en arededor del
50%. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Agriculturay la Alimentacion,
2005).

Figure 4 Factores deinfluencia en el sector camaronero
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2.1.3. Analisis competitivo del sector
Mediante la evaluacion del modelo de las fuerzas competitivas del sector (Porter, 1985),
se ha determinado un nivel moderado de competencia que afecta e desarrollo del

proyecto, las conclusiones obtenidas se describen a continuacion:

Sobre larivalidad de la competencia actual, se destaca un nivel de intensidad moderado,
ya que en & mercado actual afo 2016 no existen empresas que brinden servicios
directos como €l ofrecido en e proyecto. Por otra parte, existe un crecimiento del
mercado (la media de crecimiento de produccién de los afios 2011 a 2016 es de 11%)

con una produccion concentrada en la provincia del Guayas.

Existe un nivel de intensidad moderado sobre € ingreso de nuevos entrantes. De
acuerdo a la investigacion de mercado realizada se determina que los mas interesados
podrian ser las empresas proveedoras de insumos, las cuales podrian verse atraidas a
integrar sus operaciones debido a las tendencias de crecimiento del mercado, y el nivel
bajo de inversion requeridalo que ocasiona existan pocas barreras de entrada.

Los sustitutos del servicio propuesto de asesoria técnica en la produccion de camaron
son: los productores quienes realizan esta actividad de manera directa y artesana y los
proveedores de insumos, quienes, con su afan de vender, asesoran a productor haciendo

primar sus intereses.

Los clientes tienen un nivel bajo de influencia sobre la operacion del negocio, con
muchos demandantes ninguno influye directamente en el precio del servicio propuesto.
Sin embargo, tienen un amplio conocimiento del mercado, generando retos a momento

de presentar |os servicios ofrecidos.

En lo relacionado a los proveedores, existe un nivel bgo de influencia ya que € modelo
de negocio es de servicios; asi como existe una dependencia técnica muy reducida para
su implementacion. No obstante, €l servicio comprende la utilizacion de cosechadoras y

alimentadoras, cuya oferta se encuentra en el mercado nacional y es variada.

10
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Figure 5 Resumen de la competencia del sector
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Elaboracién: Los autores

2.2.Andlisisdel mercado

2.2.1. Contexto general y tendencias del mercado

Asi como se muestra en lafigura 2, la produccion camaronera nacional ha crecido en los

ultimos afios, € sector se ha profesionalizado, con una mayor cantidad de laboratorios,

existe mayor investigacion y desarrollo en busca de mejores larvas para la produccion,

gue sean mas resistentes a enfermedades, como la mancha blanca.

A partir del 2013 los productores de este crustaceo, se enfocan en mejorar la calidad del

producto, no solo de mejorar sus volumenes de produccion; sobre todo, debido a que la

mayor parte de la produccién naciona se comercializaanivel internacional.

De acuerdo a productores de la Asociacion de Camaroneros de Manabi, entre los

factores que inciden en la calidad del producto se destaca, la densidad poblacional en la

gue se crian los camarones y la logistica de la cosecha hasta € traslado hacia las

empacadoras.

Y aunque los indices de produccion en e pais no son elevados, con un rendimiento de

1800 a 5000 libras por hectarea en relacion a paises asiéticos, principal es competidores,

el camar6n ecuatoriano, se ha posicionado a nivel internacional por su calidad de
11
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producto. En el 2016 e camardn que se comercializa anivel internaciona tiene un peso

de 25 a 30 gramos.

El impulso de la produccion de este sector ha motivado el consumo de peces (de captura
y acuicultura) a nivel mundial. De acuerdo a reporte de la FAO sobre € Estado
Mundia de la Pesca y Acuicultura 2016, € consumo anua de peces, que incluye €
consumo de camardn, ha registrado un incremento de 14.4 kg en la década de los afios
90’s, aun consumo de 19.7 kg en el 2013; y con estimaciones de 20 kg en € 2015. Se
preveé gque la contribucién de la acuicultura supere a la de peces de captura, pasando de
un 50% en el periodo 2013-2015 aun 57% en e 2025.

Figure 6 Consumo de peces a hivel mundial

2013-2015 2025

Pezca de Captura B Acvicsltars Pezca de Captura M Acuienlmra

Fuente: (FAO, 2016)

Elaboracién: Los autores

El sector acuicultor en € pais estd concentrado principamente en la regién costera del
pais, por las condiciones climéticas que tiene estaregion. Con una superficie cultivada a
nivel naciona de 212 mil ha, la provincia del Guayas representa el mayor productor,

con un 65.65% del total nacional, seguido de la provinciade El Oro con un 17.22%.

12
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Figure 7 Superficie cultivada por provincia 2014

1% =
7%
8% Guayas
El Oro
M anabi
Esmeraldas
I Santa Elena

18%

66%

Fuente: (MAGAP, 2015)
Elaboracién: Los autores

2.2.2. Descripcion detallada del servicio a ofrecer
El proyecto contempla el ser una empresa que brinde servicios de asesoriatécnicaen la
produccion de camarén en cautiverio, a través de las mejores practicas de mangjo del
producto, evitando la pérdida del producto en su extraccién y transporte, y garantizando
lacalidad del mismo.
La empresa ofrecera un servicio completo de asesoria técnica en cosecha, transporte (s

€s necesario) y supervision en planta, estas actividades comprenden:

- Monitoreo en € ciclo de produccion: compra de la larva, siembra, control del
oscurecimiento enzimatico del camaron.

- Alquiler de dimentadores paralaslarvas.

- Establecimiento del punto 6ptimo de cosecha.

- Extraccion del producto de |as piscinas/estanques.

- Limpiezadel producto.

- Congelacion y transporte del producto.

- Supervision en planta.

Los servicios profesionales de la empresa y sus correspondientes honorarios serén
establecidos en funcion del tamafio del predio de produccion a asesorar y las libras

cosechadas.

13
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2.2.3. Clientesy tamafio del mercado
El proyecto “Servicio de Asesoria Técnica en la Produccién de Camardn” esta dirigido
a los productores de camardn, especificamente de la region costa del Ecuador, que
tienen predios de hasta 20 hectéreas, y que en el pais de acuerdo a los registros de la
Subsecretaria Nacional de Acuacultura suman 1,155 predios representando 10,151
hectéreas equivalente al 38% del total nacional.
Para €l desarrollo de las estrategias se ha segmentado demograficamente a los clientes
en dos mercados. EI mercado potencial que estd compuesto de manera general por
todos los productores de la region costera del pais, que abarca las provincias de Guayas,
El Oro, Manabi, Esmeraldas y Santa Elena, a los cuales, por las caracteristicas de los
servicios requeridos y las operaciones de produccién, se les podria brindar el servicio.
El mercado meta, se ha segmentado de manera geogréfica, considerando para los
primeros afios de operacién, a la provincia del Guayas, en la cua se encuentran 254
predios de hasta 20 has, que representan un 22% del total nacional, de acuerdo al
registro de superficie cultivada de la Camara Nacional de Acuacultura 2015. Estos
predios estén distribuidos 195 predios en zonas de playas y 59 predios en zonas atas.
El mercado en la provincia del Guayas, tiene una valoraciéon de mercado sobre
produccion estimada de 14 millones de délaresl.

Figure 8 Composicion del mercado potencia y meta
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Elaboracién: Los autores

1 Estimacién realizada en base a 2 cosechas por afio, produccion de 2 mil libras por hay un precio de
USD $1.45 libralha.
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2.2.4. Estimacion dela demanda
Para estimar la demanda se debe considerar que la productividad nacional varia
significativamente entre las diferentes provincias, esto como lo indica la Camara
Nacional de Acuacultura, se debe a los diferentes niveles de tecnificacion de los

sistemas de produccion.

En provincias como Guayas y El Oro, la produccion promedio es de 1800 libras por
hectérea, resaltandose que en camaroneras medianas y grandes llegan a producciones de

mas de 5000 libras por hectérea.

Bajo este escenario la estimacion de la demanda para € primer afio de operacion, se ha
determinado con resultados conservadores. La cuota de mercado para € primer afo es
del 5% con un crecimiento del 0.5% anual sobre el mercado meta, y con un rendimiento

promedio de 3000 libras por hectarea.

Tabla 2 Demanda proyectada
Detalle 2018 2019 2020 2021 2022
Estimacion de mercado 5.0% 5.5% 6.0% 6.5% 7.0%
Predios captados 10 10 11 12 13
Superficie estimada a captar (ha) 0 99 108 117 126

Rendimiento de cosecha (libras/ha) | 3,000 3,150 3,308 3473 3,647

Volumen de produccion estimado
(libras/ha) por cosecha

270450 | 312,370 | 357,805 | 407,004 | 460,227

NUmero de cosechas por periodo 3 3 3 3 3
Volumen de pr oduccion estimado

11 7,109 1,073,416 1,221,011 1 1
(libras/ha) por periodo 811,350 937,109 1,073,416 1,221,0 ,380,68

2.2.5. Plan deinvestigacion de mer cado
Mediante un estudio exploratorio y concluyente, basado en entrevistas a expertos, se ha
procedido a llevar a cabo unainvestigacion de mercado que permita determinar si existe
una demanda suficiente que justifique la implementacién del proyecto de “Servicio de
Asesoria Técnica en la Produccion de Camardn”. La metodologia utilizada y la
informacion detallada obtenida de la investigacion se describen en e anexo 1 del

presente documento.
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Como conclusiones de la investigacion realizada se destaca |a siguiente informacion.

Perfil Demogr &fico Perfil Psicogr afico Perfil Conductual
. 26.67% con =  Alimentacion por = 100% recibe
instruccion universitaria. boleo. asesoramiento técnico por
. 24.4% son socios de = 70% es cosecha de parte de asesores
la Cémara Naciona de manera artesanal. comerciales de insumos.
Acuicultura. = Ciclo de produccion = Principdes factores
. El principal canal de | de 106 dias. al contratar una asesoria,
distribucion son las nivel de
empacadoras con  un profesionalizacion,
56.67%. experiencia y
COMpPromiso.
= Intencién de compra
del 75%.

3. MODELO DEL NEGOCIO
3.1. Descripcion del Modelo de negocio

a) El modelo de negocio que sustenta la empresa consiste en comercidizar €
servicio de asesoria técnicaen la produccién de camardn, estableciendo paraello un
Plan de Produccidn eficiente gjustado a la medida de las Unidades de Produccion
Agropecuarias (UPA).

b) Los recursos claves de la empresa son contar con socios con ata experiencia en
el cultivo de camardn, con persona técnico atamente capacitado, alianzas con
laboratorios para € monitoreo constante del producto, infraestructura tecnolégica 'y
equipo para brindar € apoyo en las operaciones, y aianzas estratégicas con
empresas del sector para ofertas complementarias a los clientes.

c) Entre los grupos de interés vinculados a las actividades del proyecto, se
encuentra € Gobierno, interesado en incrementar los ingresos no petroleros del
pais, manteniendo un manejo adecuado del medio ambiente. Las asociaciones de
productores de camardn que buscan mejores indices de productividad. Los
proveedores de equipos de produccién/ balanceados de camardn interesados en
aumentar sus cuotas de mercado. Las Universidades para promover la vinculacion
laboral de sus alumnos y las comparfias empacadoras interesadas en contar con

suficiente oferta de producto.
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d) Las fuentes de ingreso se basan en la comercializacion de Planes de Cultivo de

Camaron, gustadas a las medidas de las UPA; asi como e acompafiamiento del

cumplimiento del mismo.

€) Las principales actividades de gastos fijos estan representadas por sueldos del

personal administrativo y operativo; asi como los gastos de operacion del negocio,

como e aquiler de equipo especializado, y mantenimiento y reparacion de

maguinaria propia.

5. Prodesos

E. Rudes
Orgererscieralon

7. Redes individusles

8. Posicionamignts

5. Lagice de Riquezn
yio Blenasinr
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Figure9 PruebaAcidadel Modelo de Negocio
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técnica en la produccion de camarén, basado en |os siguientes aspectos:

- Produccién manejada con las mejores précticas del producto que no afecten el

medio ambiente y conserven el suelo para nuevas producciones.

- Mayor cantidad de produccion extraible y mejor calidad del producto.

- Mayor tallade productos, rendimiento promedio de 22 gramos.
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- Vinculaciones entre los productores y proveedores de insumos para la
produccion, que permitan obtener mejores ofertas.
- Acceso acanales de distribucién mas rentabl es.

En términos econdmicos se ofrecera a los clientes mejoras significativas en la

rentabilidad financiera, tal como se muestra en la tabla 3, un escenario 1 (conservador),

permite alos clientes un incremento en su produccion (mejor productividad), mejor talla

de producto entre 18 y 24 gramos, incrementando asi su utilidad.

Tabla3 Valoracién de la Propuesta de Valor

Costo produccion (ha)
Nuevos

Peso promedio Rendimiento Variacion

Descripcion . - Costo sin Costos Costos por ~ Costocon
(gramos) (librafha) - rendimiento Asesoria Baésicos de Asesorpl' a osesoramiento
Produccién
Sin asesoramiento (actual) 18 1,800 - $ 225000 $ - 1% - 1% -
Con Asesoramiento (Escenario 1) 22 3,000 66.67% $ 3750.00]1$ 22000|$ 400.00{$ 4.370.00
Con Asesoramiento (Escenario 2) 22 3,500 94.44% $ 4375.00]$ 255.00|$ 400.00{ $ 5.030.00
Con Asesoramiento (Escenario 3) 22 4,000 12222% | $ 5000.00] $ 290.00]$ 400.00f $ 5.690.00
Deseringion Ingreso Costo Utilidad Utilidad total Variacion
P por Libra  por libra  Porlibra$ ciclo p! 5 utilidad %
Sin asesoramiento(actual) 1,800 $ 2501$ 1251$ 1.25| $ 2,250.00 .
Con Asesoramiento(Escenario 1) 3,000 $ 300|$ 1461 $ 1541 9% 4630.00 [ 105.78%
Con Asesoramiento(Escenario 2) 3500 $ 30|$ 1441$ 156 $ 5470.00 [ 143.11%
Con Asesoramiento(Escenario 3) 4,000 $ 300[$ 142($ 158| $ 6,310.00 |  180.44%

3.3. Cadenadevalor
En lafigura 9, se describen las actividades primarias y de apoyo que forman parte del
conjunto de la cadenade valor.
En las actividades de apoyo constan:
- Gerencia, donde se realizan las actividades de direccion de la empresa.
- Financiero, cuyas actividades estdn enfocadas a optimizar los recursos
econdémicos, ademés de labores operativas como la facturacion y pagos que
demande |a operacion del negocio.
- Administrativo, donde se gestiona el talento humano, asi como mantener a dia
los permisos de funcionamiento de la empresa.
En las actividades primarias se describen:
- Mercadeo, donde se realizan las actividades necesarias para la promocion y
comercializacion del servicio.
- Laboratorio, en € cual se realizan las evaluaciones de suelo, determinacion de
las larvas Optimas, asi como &l monitoreo de crias.
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- Operaciones, en la cual se gecuta la provision del servicio, en base a Plan de
Cria previamente determinado. Esta actividad tiene una relacion directa sobre la
creacion de valor para e cliente, porque en cuanto mejor seala calidad del servicio

mas influye e poder obtener la mayor produccion extraible.
Figure 10 Cadenade vaor

GERENCIA: Establece Ias estrategias que guian las operaciones dela

=] urganizacion
el
2 |
« || FINANCIERD: Optimiza recurses econdimicos del megocic
[
& || ADMINISTRATTIVO: Gestiona Ia administracién del recurso humano y permisos de
5 || funcionamiento
o
N — | = § 2
H | | MFRCADED LABORATORIO OPFRACIONFS 2
[ i =
! [zestiona |a Rﬂﬂlmm as Disedia, ejecurs v

promecion del evaluaciones de facilita las

servicio v los las condicioives solicitudes de

canales de del predio. asi adquisicion de

comunicacion como el servicios

con los clientes monlroreo de las

crias de
cimarones
ACTIVIDADES PRIMARIAS

Elaboracién: Los autores

3.4. Analissdefactoresestratégicos masrelevantes (FODA)
El andlisis externo realizado al sector camaronero en € pais evidencia que existen méas
oportunidades que amenazas que nos pudiere brindar el entorno.
La suscripcion del Acuerdo Multipartes con la Union Europea que inicia desde € afio
2017, se destaca como uno de los principales logros del Gobierno, en consecucion de
fomentar mayores ingresos no petroleros para el pais.
Alrededor del 100% de la oferta exportable del pais podra ingresar a ese mercado con
un arancel del 0%, entre ellos el camardn y cacao. (EI Comercio, 2016)
Deigua manera, no se puede degjar de destacar las ventajas que el Ecuador tiene frente a
otros paises competidores y que cuenta con un clima adecuado que permite producir
este producto con costos de produccion bajos y generando una rentabilidad interesante
al productor camaronero.
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No obstante, |os factores externos que se avizoran rumban a una situacion de retos por
superar. Con una sobreproduccién a nivel mundial que ha ocasionado que en € 2015
los precios hayan caido de US15 aUS$ 9 lalibradel producto, asi como la recuperacion
de los paises asiaticos que cada vez perfeccionan mas sus modelos de produccion para
aumentar su productividad, si es que |os principal es actores no actlian de manera precisa
y oportuna. El detalle de los factores internos (fortalezas y debilidades) y los externos
(oportunidades y amenazas) se describen en latabla 4.

Tabla4 Factores externos e internos
Etrjueta del Factar FODA

L [#]
i {Amenaza, Debilidad, Fortaleza v Dportunidad)

=]
=
e

500 Muzvos contrdlus de rabaju pere el seclor guricolz

ncremento de competitividad en el mercadao internacional por la suscripeicn del Acuerde
P llipa les cun fa UE

100 ‘ncremento de oferta especializada de productos para la produccidn de camardn

400 Reestructuracicn de la Educacicn Superior

g}

400 Mayor cansumc per cApita del crmandn

4,00 Fomento de las exportacionas de productos no petroleros

400 Mayor investigacionmejora la calidad de semillas {larsas) on7

400 Procesns para exporaciones mas efirientes A

B 175 ‘mplementacién de tecnologla para mejorar las condiciones de produccién
S 4. 4h Activos fijos propios para la operacion

S 4 74 Txperiencia enel mercadn

N 425 Certificacionss de calidad en las operacionss de produceidn
= 1,00 Sdlidas redes de contacto con empresas del sector

= 400 Especializacion del personal

PN 400 Procesos autamatizatng

o 450 ﬂrau‘i;iﬂn dgl servicic .dependiente dela qperacifm del [Iienta
0 420 Compradores empoderados

0 475 Servicio pono diferenciado

D 4125 Elewados costos de operacion

O 400 Capralgropio limitado

0400 Nependencia de laharatorios para la obtencicn de larsas

5,00 Produccién camarcnera expuesta 2 enfermedades virales
LU Controlestatal 2n |z produccicnfpesca de camandn

5,00 Sabropraduccion de camardn o nivel intfemacional

5,00 Beduciion de precis & mvel nitermaciunal

A0 Costode produccicn mas elsvados

400 ‘neremento de actividades delictisas

300 Menores horas de operacion

200 Migracien del campe a la ciudad
Elaboracién: Los autores
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3.5. Lineasestratégicasdel negocio
1. Innovacion constante sobre nuevos métodos de cria de camarones.
2. Contratos anuales con |os productores.
3. Gestionar aianzas estratégicas con empresas productoras de agroguimicos para
la promocion de los servicios a sus clientes.
4. Convenios de cooperacion con las Universidades relacionadas a las précticas
pre-profesionales.
5. Buscar mayores ingresos integrando los servicios de comercializacion o

intermediacion de la produccién.

4. PLAN DE MARKETING
4.1.0bjetivosdel Marketing

= Atraer alos pequerios productores de camaron.
= Megjorar e rendimiento en las cosechas de camardn de |os pequefios productores
desde un 67% hasta un 122% segiin como se mostré en latabla 3.
» Posicionar la empresa como pionera en el servicio de asesoria para pequefios
productores de camaron.
= Ser reconocidos como una empresa social mente responsable.
4.2.Mercado Objetivo
De acuerdo a lo desarrollado en e capitulo 2, se ha determinado que € mercado
objetivo estara concentrado en la region costera del pais, principalmente en la provincia
del Guayas.
4.3.Estrategias del Marketing
4.3.1. Estrategias de Precios
Se ha analizado una estrategia de precios con base en un precio fijo, en funcion alas
hectéreas sembradas; y un precio variable, en funcion a las libras cosechadas y al
rendimiento obtenido.
Considerando que los pequefios productores no tienen e efectivo para realizar pagos
anticipados y que la empresa tampoco cuenta con flujo para sostener una politica de
créditos muy larga, se establece que el pequefio camaronero debera pagar € precio:

1. FIJO, cuando lapiscinaesté ainicios del ciclo de cosecha; y,
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2. VARIABLE, cuando €l producto se haya cosechado, entregado a la empacadora
y ésta Ultima haya realizado su liquidacion de entrega y pago respectivo. Esto en
un plazo de 7 a 15 dias aproximadamente.
4.4.Politica de Precios
La politica de precios de la empresa va a ser vaor estandar para todos los clientes
compuesto de porcentgje fijo que sera calculado segiin las hectéreas a asesorar y una
cuota variable que va a estar en funcién de las libras cosechadas. Estos dos valores se
gjustaran anualmente segun lainflacion y de acuerdo acomo lo permita el mercado.
4.5.Estrategias de Ventas
La estrategia de ventas estara desarrollada por técnicos vendedores especializados en €
cultivo y cosecha de camaron. Estos técnicos estaran encargados de visitar a los
clientes en las zonas camaroneras para ofrecer el servicio alos productores. Adicional,
se gestionaran alianzas con las empresas comercializadoras de |os insumos para obtener
Mej ores Precios.
4.5.1. Estrategia Promocional
Con referencia alas promociones se detallan actividades importantes tales como:
= |mplementacion y mantenimiento de pagina web y redes sociales. se dara
mantenimiento a esta plataforma de manera anual.
= Patrocinio a las principales ferias del sector camaronero, participacion en
congresos, ferias, convenciones, etc.
= Activaciones con model os, sonido, materiales promocionales (gorras, recuerdos,
etc.) en los principales distribuidores.
= Elaboracion de folletos. Impresion de afiches, posters para colocar en
distribuidores.
» Participacion en ferias: Ferias acuicolas en camaroneros lideres para mostrar 1os
resultados del manejo del proceso de cosecha de camaron con € servicio propuesto.
» Plan de incentivos y premios para clientes productores basados en el

cumplimiento de objetivos de ventas (volumen).
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Figure 11 Logo delaempresa

Elaboracién: Los autores

5. ANALISISTECNICO

5.1.Descripcién delaingenieria del proyecto
El servicio a ofrecer comprende la elaboracion de un protocolo de produccion gjustado a
las necesidades de cada camaronero, € cua ha sido elaborado con base en las
normativas internacionales sobre buenas préacticas de cria de camaron, en especial €l
manual publicado por (Rojas, Haws, & Cabanillas , 2005); y contendra la siguiente
informacion:
a) Preparacion de los estanques de Pre-Cria
b) Manejo de los estanques de Pre-Cria
c) Preparacion de los estanques de Engorde
d) Mangjo de los estanques de Engorde
€) Muestreo de poblacion
f) Cosechadd camardn
El protocolo de produccién comprende e cumplimiento de las siguientes tareas:
PROTOCOL O DE PRODUCCION
a) Preparacion delos estanquesde Pre-Cria
- Ajuste del fondo, canalesy los muros.
- Arreglo de mallas que cubren | as piscinas.
- Réleno delos estanques.
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b) Siembray Maneg o delos estanques de Pre-Cria

Colocacion de los tanques de aclimatacion. Se usaran tanques redondos
porgue son los de mayor precision de conteo.

Medicién dd pH del estanque, verificando que e mismo no puede ser
mayor a4 pH.

Distribucion de las larvas en |os estanques a través de sifones para disminuir
el estrés.

Nivelacion de agua en los estanques, a un volumen de 400 cm3 cada uno.
Preparacion de |os estangques con un nivel de turbidez de 40cm.

Trabgjar con una turbidez de 40 cm para siembra. Lo cua nos dara una
cantidad de algas de entre 60000 a 130000 cl por ml.

c) Mangjo delos estanques de Engorde

Cambio de agua de | os estanques.

Manejo de la alimentacion en lo referente a almacenamiento, manipulacién
del aimento; asi como lacalidad de éste.

Aplicacion de los fertilizantes a fin de aumentar el volumen de las algas y

mejorar los niveles de oxigenacion del agua.

d) Muestreo de poblacion

Comprende €l procedimiento para la toma de muestras de camardon que
permita la identificacion oportuna de enfermedades contagiosas para poder

realizar |0s correctivos necesarios.

Figure 12 Modelo de corte en muestreo de evaluacion de camarén

Realice los cortes en las zonas indicadas en azul

e 1 ————

@ ——— S
=y .

Fuente: Rojas, Haws, & Cabanillas, 2005. Buenas Practicas de Manegjo para €l Cultivo de Camarén
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€) Cosecha del camaroén

- Higiene delas herramientas y equipos.

- Extraccién del producto de los estanques.

- Desinfeccion de camarones.

- Congelacion del producto para €l traslado alas empacadoras.
5.2.Diagrama del proceso del servicio

Figure 13 Modelo de operacion
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5.3.Localizacion

La empresa va a estar ubicada en € kilometro 20 Via la Costa (Chongdn) en donde

funcionara la gestion administrativay bodegaje de los activos.

5.4.Especificaciones técnicas de equipos

Los equipos y herramientas necesarias para la gecucion del presente proyecto se

describen a continuacion:

Descripcion

Software especializado

parael control alimenticio
y servicios para
optimizacién dela
produccion de camarones

Aspectos técnicos

Medidor del nivel de

oxigeno y salinidad.
Pardmetros de temperatura
programables.

Medicion de PH.

Nivel de Agua.

Niveles de Amonio.

Observaciones

Cosechadora portatil de
camaron

Estructura de acero en
galvanizado

Portable

Capacidad hasta 40 mil
libras.

Alturaregulable.

Motor adiésel.
Accionamiento hidréulico y
adiésd.

Alimentadores de camardn

Material de auminioy
acero galvanizado
Programable con PLC
Capacidad minimade 03
kilos
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5.5.Cronograma de implementacion

El cronograma de actividades arealizar paralaimplementacién del presente proyecto es

el siguiente:
Id Mombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
o tarea
1 E Tramites legales 22 dias mar 2/1f18 mié 31/1/18
: H % Constituciéndela  10dias  mar2/1/18 lun 15/1/18
comparia
3 E Nombramiento del 5 dias mar 16/1/18 lun 22/1/18 2
Representate
4 | = Obtencién de RUC 2 dias mar 23/1/18 mié 24/1/18 3
5 = Permisos de 5 dias jue 25118 mie31/1/18 4
funcionamiento
[ | = Tramites bancarios 30 dias jue 1/2/18  mie 14/3/18
7 = Apertura de cuenta 5 dias jue 1/2/18 mié 7/2/18 5
corriente
KN A Solicitud de crédito 5 dias jue 8/2/18  mié14/2/18 7
] | o Desembolso de crédito 20 dias jue 15218 mie 14/3/18 8
10 | = Actividades operativas 55 dias jue 15/3/18  mié 30/5/18
S o Cotizacidn de equipos 15dias  jue 15/3/18 mié4/4/18 9
12 L of Adecuacion de oficinas 10 dias jue 5418 mie 18/4/18 11
13 " Compra de activos 10 dias jue 19/4/18 mie2/5/18 12
14 b o Contratacion de 10 dias jue 3/5/18 mié 16/5/18 13
personal técnico
15 b o Preparacion del Plan de 5 dias jue 15/3/18 mié21/3/18 9
Marketing
16 " Contratacion del 10 dias jue 17/5/18 mieé30/5/18 14
personal administrativo
17 o Inicio de actividad 1dia jue 31/5/18 jue3l/s /18 16

6. ANALISISADMINISTRATIVO

Para gercer las operaciones de la empresa se constituira una sociedad an6nima,
representada, cuyo domicilio principal sera la ciudad de Guayaquil, Provincia del
Guayas, con un capital suscrito de US$ 10,000.00.

La empresa serd constituida con dos accionistas con igual particion accionaria, sera
representada por una junta general y la administracion de la misma estard representada
por un Gerente General.

6.1.Estructura organizacional dela empresa

La estructura de la organizacion es funcional con el siguiente esquema:
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Figure 14 Diagrama organizacional

Juntade
accionistas
—
Gerente General
| I 1
Asistente Gerent_e de
Administrativa Operaciones
1 - 1 [ |I 1

Mensgjero/ Supervisor de ) Auxiliares
Contador Conserje = o et Bidlogos de Biologia

Elaboracién: Los autores

6.2.Perfil de empleados

Para el funcionamiento en & primer afio de operaciones del negocio, la empresainiciara

actividades con la siguiente cantidad de empleados, cuyos datos de identificacion del

puesto se describen a continuacion.

Cant.

Cargo

Nivel de
instruccion

Experiencia
minima

Actividades esenciales

Gerente General 1 Tercer nivel en 15 afios de - Gestionar |as operaciones
administracion o | experienciaen | financieras delaempresa.
en areas afines lagestionde | - Gestionar la administracion
organizaciones | del personal.
comerciales - Gestionar €l cumplimiento de
las normativas legales de
funcionamiento.
Gerente de 1 Tercer nivel en 8 afios de - Disefiar, gecutar, facilitar los
Operaciones ingenieria, experienciaen | requerimientos de clientes.
administracién o | actividadesde | - Vigilar e cumplimiento de
area afines direccion lasvisitas alos clientes.
- Incrementar e nimero de
clientes.
Biologos 1 Titulo en 5 afos de - Gestionar nuevos clientes.
biologia experienciaen | - Responsable del
e cultivode | cumplimiento del plan de
camarén produccion de cada cliente.
- Coordinar visitas técnicas
semanal es.
- Informes a clientes sobre
avances, novedades y
resultados de la produccion.
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Nivel de
instruccion

Experiencia
minima

Actividades esenciales

Supervisor de
Produccion

Titulo en
ingenieria
comercia o
afines

5 afios de
experiencia

- Velar por e cumplimiento de
las visitas semanales alos
clientes.

- Elaboracion del Protocolo de
Produccién.

- Revision de parametros.

- Reportar novedades.

- Gestionar la operativay
logistica.

Auxiliares de
Biologia

Estudiantes de
tercer ano

0 afios de
experiencia
(pasantes)

- Cumplir las visitas semanales
alosclientes.

- Toma de pardmetros
semanales.

- Registro de parametros en €l
sistema.

- Reportar novedades.

- Capacitar a persona de
camaroneras, ensefiando las
buenas précticas.

Contador

Titulo en
ingenieria
comercia o
CPA

3 afios de
experiencia
como contador

- Registrar todas las
transacciones contables y
administrativas.

- Emitir informes mensuales
de balance genera y
resultados.

- Cumplir con todas las
obligaciones legales con
empresas nacionales (SR,
SuperdeCias, Municipiosy
demés entes de contral).

Asistente
Administrativa

Estudiante
universitario de
segundo o tercer
nivel

1 afo de
experiencia
COMO secretaria
y atencién d
publico

- Atencion aclientes.

- Asistenciaparala
elaboracion de oficios y otros
documentos internos 'y
externos.

Mensgero/
Conserje

Bachiller

No
indispensable

-Entrega de documentacion
externay demas tramites
externos.

-Aseo de oficina

6.3.M étodo de sdleccidn, contratacion

Para la seleccion del personal, se gestionara como medio de difusion la red

“MultiTrabajos” del Ministerio de Trabajo, vista cuenta con una importante aceptacion

por parte de la comunidad en general en lo relacionado ala busgueda de empleos.
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Las entrevistas seran realizadas por parte del Gerente General, conjuntamente con €l
Gerente de Operaciones.
6.4.Plan de capacitacion
Los programas de capacitacion se desarrollaran anualmente, a cargo de la Gerencia
Genera en la planificacién presupuestaria 'y programacion. La deteccion de necesidades
serealizard por parte del Gerente de Operaciones.
Como politica ingtitucional se establece que todos los funcionarios de la empresa
reciban al menos una capacitacion técnicay una genera de atencion a cliente.
6.5.0rganizaciones de apoyo

Para el cumplimiento de las actividades se gestionaran alianzas con empresas que

provean servicios complementarios ala empresa, de acuerdo al siguiente detalle.

Tipo deasistencia Descripcion Observacion
Mantenimiento de equipos | Asistenciaen € Proveedores
mantenimiento de equipos | Independientes
de produccion. Energysa S.A.
Participacion en ferias y Ayudaarelacionarnos con | CamaraNacional de
reuniones todos los productores del Acuacultura (CNA)
pais.
Alimentos balanceados Ofrecer unadieta AlimentsaSA.
paralos clientes nutricional a camaron de
calidad y aun mejor precio.

7. ANALISISLEGAL, SOCIAL Y AMBIENTAL
7.1.Aspectos L egales

Como parte de la implementacién y a fin de contar con los permisos correspondientes
para gjercer la actividad descrita en e presente plan de negocios, es necesario realizar

las siguientes actividades.

Actividades Medio de
Paso Actividad relevantesa | Enteregulador S Marco juridico
) aplicacion
considerar

1 | Gestionar e | -Busgueda Instituto de Virtual- Ley de
registrode | fonéticadela Propiedad Presencial Propiedad
marca marca Intel ectual Intel ectual
identificada
paralaempresa
- Registro de
marca
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Paso | Actividad

Actividades
relevantes a
considerar

Enteregulador

Medio de
aplicacion

Marco juridico

2 | Constituciéon | Aperturadela | Superintendencia | Virtual Ley de
dela Cuentade de compariias Compafiias
compafia Integracién de

Capital

3 | Obtencion Aperturade Servicio de Directamentees | Ley de

deRUC RUC Rentas Internas | solicitado por la | Régimen
Superintendencia | Tributario
de Companiias Interno

4 | Gedtionar e | Aperturade Instituto Presencial Ley de
registro claveend Ecuatoriano de Seguridad
como IESS como Seguridad Socid Socid
empleador empleador

5 | Gestionar € | Elaboracién de | Ministerio de Virtua Cadigo de
registrode | contratosde Trabgo trabajo
los contratos | trabgo
detrabgo

6 | Gestionar la | Gestionar los Distritos Presencial Reglamentacion
licencia permisos de municipales de municipal
Unicade funcionamiento | los cantones
actividades | delaactividad
econémicas | econdémica

7.2.1mplicaciones Sociales

En vista que e proyecto estd enfocado a los pequefios productores, los cuaes se

encuentran principalmente en las areas rurales del pais, se considera que € servicio

ocasionara un impacto positivo y contribuird a mejorar la rentabilidad de los clientes asi

también como tendra un impacto en la produccion nacional de camaron.

7.3.Implicaciones Ambientales

En el servicio abrindar alos clientes se tomara muy en cuenta el impacto ambiental que

pueda producir € egjercer la actividad acuicola, por lo que una tarea principa del

servicio sera normar la actividad con |os siguientes permisos:
 Instituto Nacional de Pesca (INP)

¢ Permiso de Actividad Camaronera

* Licenciao Ficha Ambiental
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8. ANALISISECONOMICO-FINANCIERO

8.1.Inversién inicial
La inversiéon requerida para € presente proyecto es de $158,220.00, éste valor sera
cubierto de la siguiente forma:

*  41% con capital propio, que cubriralos gastos de los seis primeros meses segun

detale a continuaci on:

Capital de Trabajoacubrir | Total de Costo a Total Costos %

con Recur sos Propios cubrir 6 meses
Sueldos Fijos $85.251,49 $42.625,74 67%
Publicidad $10.100,00 $5.050,00 8%
Costos Fijos $31.356,00 $15.678,00 25%
Total $126.707,49 $63.353,74 100%

» 59% con crédito bancario, cuya descripcion detallada se muestra en € anexo 2.
Esto cubrirdlos Activos fijos y Gastos de Instalacion.
Los activos de la empresa estdn compuestos con un 41% en activo corriente, 53%
activosfijosy un 6% en activos diferidos, tal como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla5 Resumen deinversiéninicial

o Reinversion
Total Afio 0 ARG 4
Activo Corriente $ 65,000.00 | $ -
Capital de Trabajo $ 65000.00 (% =
Activo Fijo $ 83,320.00 | $ 13,759.53
Muebles de Oficina $ 3,000.00
Equipos de Tecnologia $ 6800.00/$ 826544
Sistema Informético (POC) | $  12,000.00
Magquinas y Equipos para $ 5700000
Produccion T
Equipos Menores para $  45000|$ 549400
Produccion T o
Activo Diferido $ 9,900.00
Gastos de .I nstalacion $ 9,900.00
(preoperativos)
Total de

Inversion I nicial $158,220.00 $ 13,759.53

Elaboracién: Los autores
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8.2.Financiamiento delainversion inicial
Para e financiamiento de la inversion inicial se ha considerado realizar un crédito
bancario por e 59%, cuyos recursos estan destinados a la adecuacion de las
instalaciones y gastos de promocion y publicidad. El préstamo sera cancelado a5 afios a

unatasade 12%, de acuerdo alatabla de amortizacion que a continuacion se detalla:

Tabla6 Amortizacion del crédito

PRESTAM O
Inversion $158,220.00
Recursos Propios $65000.00 41.08%
Préstamo $93,220.00 58.92%
Tasa Préstamo Anual 12.00%
Tasa Préstamo Mensual 1.000%

* tasa maxima referencial
*https://contenido.bce.fin.ec/docs.php?path=/documentos/Estadisticas/Sector MonFin/Tasas! nter es/Indice.htm

Pago (Cuota) $2,073.63
N° Periodos 60
Periodos 2018 2019 2020 2021 2022
Saldo Final $78,743.84| $62431.75| $ 44,050.87 | $23338.84( $ 0.00
Cuota $24883.53 [ $24,883.53 | $ 24,883.53 | $24,883.53 | $24,883.53
Intereses $10407.37($ 8571.43|$  6502.65|$ 4171.50| $ 1544.69
Capital $14476.16| $16312.10| $ 18,380.88| $20,712.03 [ $23,338.84

Ladiferenciadelainversién inicial, el 41%, sera cubierta con aporte de accionistas, con
el cual se cubriralos costos de operacion de un ciclo y medio de operacion.

8.3.Presupuesto deingresosy costos
La demanda inicial se ha estimado en un 5% del mercado meta, con un crecimiento
promedio del mercado meta de 1% anual, dado por €l perfeccionamiento de las practicas
de produccion obteniendo un mejor rendimiento por hectarea. El presupuesto de
ingresos esta determinado por un precio fijo del servicio de $ 400 por hectarea; y un
precio variable de $ 0.13 por libra obtenida, e mismo que representa un 10% del costo
actual de produccién de los pequefios y medianos productores.
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Figure 15 Volumen de produccién estimado por hectérea
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Elaboracién: Los autores
Figure 16 Presupuesto de ingresos
$400.000 18,6% 18,8% 20%
$350.000 i
0,
$300.000 12.7% 15%
$250.000 11,1%
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Elaboracién: Los autores

Dentro de los costos se ha considerado un incremento base del 5% y 6% anua, mas un

aumento de sueldos por nuevos empleados.

Se ha determinado mantener un nivel de costos fijos reducidos, basando la contratacion
de personal através de servicios profesionales.
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Figure 17 Proyeccion de costosy gastos
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Elaboracién: Los autores

Figure 18 Estructurade costosy gastos
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Elaboracién: Los autores

8.4.Punto de equilibrio
Para cubrir los costos fijos que demanda la operacion del proyecto se requiere en €
primer afio de operacion una cosecha de 639,311 libras, las cuales representan un 79%
de la produccion estimada, porcentgje que se evidencia segun tabla 7 decrece en los

siguientes anos.
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Tabla 7 Punto de equilibrio

Descripcién 2018 2019 2020 2021 2022
Precio por libra $ 026|$ 0268 0271 026(3$ o0.27
Costo variable medio $ 008[$% 008|$ 007]% 007|$ 0.07
Margen bruto $ 018|$ 018|$ 019|$ 019($ 0.20
Costos fijos $116,607 | $126,263 | $132576 | $139,205 | $146,165
Rendimiento de cosecha (libras/ha) 3,000 3,150 3,308 3473 3647
Numero de ciclos de produccién 3 3 3 3 3
Produccién anual 811,350 | 937,109 | 1,073416] 1,221,011 | 1,380,681
Punto equilibrio libras al afio 639,311 | 698288 | 683115 | 748376 | 724,201 |
Punto equilibrio por ciclo de produccion 7 74 69 7 66
(ha)
Porcentajg de la demanda estimada 79% 75% 61% 61% 5206
para cubrir costos

Elaboracién: Los autores

8.5.Estado deresultados, Flujo de Efectivo y Balance General

Como se muestra en la tabla 8, € proyecto genera rentabilidad desde el primer afo de

operacion, con un incremento significativo a partir del tercer afio de operacion.

La

proyeccion del Estado de Resultados, Flujo de Efectivo y el Balance General se muestra

en el Anexo 2.

Tabla 8 Proyeccion de larentabilidad del negocio

Periodo Utilidad
neta

2018 2%
2019 6%
2020 12%
2021 14%
2022 20%

Elaboracién: Los autores

8.6.Indicadores de evaluacion financiera

Para medir larentabilidad financiera del proyecto se ha evaluado €l mismo, con unatasa
de descuento del 12.74%, la cua se ha determinado através del modelo CAPM.

La evaluacion realizada nos determing un valor actual neto del proyecto de $74,643 y
una tasa interna de retorno del 35.6%; con una recuperacion de la inversiéon a quinto

ano de operacion.
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Vaor actual neto

Tasainternade retorno
Periodo de recuperacion de lainversion

FLUJO ACCIONISTA (CON DEUDA)

6.00% 7.50%
TOTAL
2018 2019 2020 2021 2022
Estado de Pér didas y Ganancias 1 2 3 4 5
Ingresos
Numero de hectéreas captadas 270 297 325 352 379
Libras cosechadas 811,350 937,109 1073416 | 1,221,011 1,380,681
Precio Fijo (ha/ciclo) $ 4001 $ 40| $ 241 $ 24] $ 456
Precio Variable $ 013 $ 013 % 014 $ 0141 $ 0.15
Servicio Fijo de Asesoria $ 108180|$ 118998|$ 137605| $ 149072| $ 172,580
Servicio Variable por Rendimiento $ 105476|$ 121824|$ 147917 $ 168255| $ 204,527
TOTAL INGRESOS $ 213,656 | $ 240,822 | $ 285,522 | $317,327|$ 377,107
$ 0.263] $ 0.257| $ 0266|$ 0260]|$ 0.273
Costos y Gastos
Costos de operacion 55,656 58,439 61,361|$ 64429|$ 67,650

$ $ $
Sueldos y salarios $ 116451|$ 127455|$ 136473| $ 149681| $ 159,655
Publicidad $ 10169|$ 11,745|$ 13453|$ 15303| $ 17,305
$ $ $
$ $ $

Gastos de intereses

TOTAL COSTOS Y GASTOS NO
DEPRECIABLES NI AMORTIZABLES

10,407 8,571 6503|$ 4171 1,545

$
192,684 206,211 $

217,790 | $ 233,585 246,154

Depreciacion de activos tangibles $ 97731 $ 97731 $ 97731 $ 10587|$ 10587
Amortizacion activos intangibles $ 4380 $ 43801 $ 43801 $ 4380] 3 4,380
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 206,837 |$ 220,364 |$ 231,943 | $248551|$ 261,121

Utilidad antes de Par ticipacion Labor al 6,818|$ 20,458 53578 |$ 68,776 115,986

Participacion Laboral

Utilidad después de Par ticipaci 6n
Labor al

Impuestos

1023| $ 3,069 8037|$ 10316 17,398

1275] $ 3,826 10,019| $ 12,861

$

$
45542|$ 58460|$% 98,588

$ 21689

$

IZHle | & [0 ]| &

$
$
$ 579%|$ 17,390
$
$

UTILIDAD NETA 35522 $ 45599 76,899
MARGEN NETO 1244%  1437% 20.39%
Flujo de Caja

Utilidad neta $ 4521 $ 13564 $ 35522 $ 45599 $ 76,899
Gastos de depreciacion de activos $ 9773 $ 9773 $ 9773 $ 10587 $ 10587
Gastos de amortizacion de activos $ 4380 $ 4380 $ 4380 $ 4380 $ 4380
Amortizacion de la Deuda (-) $ 14476 $ 16312 $ 18381 $ 20,712 $ 23339
Inversion $ -158,220

Financiamiento (préstamo) $ 93220

Inversion de reemplazo $ -13760
Recuperacion capital de trabajo $ 65000
Valor de desecho $ 28500
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172% 174% -17% 521%

Flujo de Caja Neto $ -65000($ 4,198|$ 11,405| $ 31,295 | $26,094 | $162,026
Flujo de Caja Descontado $ -65000({$ 3723|$ 8973|$ 21839|$ 16151|$ 88956
Flujo de Caja Descontado Acum $ -61,277|$ -52304| $ -30465 | $-14314| $ 74,643
Tasa de descuento (Ke) 12.7% |*
VAN $ 74,643
TIR 35.6%
* |a tasa de descuento corresponde al costo de la deuda (crédito bancario)

Costos y gastos 2018 2019 2020 2021 2022
Costos de operacion 29% 28% 28% 28% 27%
Sueldos y salarios 60% 62% 63% 64% 65%
Publicidad 5% 6% 6% 7% 7%
Gastos de intereses 5% 4% 3% 2% 1%
TOTAL COSTOS Y GASTOS NO 100% 100% 100% 100% 100%

DEPRECIABLES NI AMORTIZABLES

0.

ANALISISDE RIESGOS

Por la naturaleza y modelo de negocio en que se basa € proyecto se destacan los

siguientes riesgos.

9.1.Riesgos de mercado

* Por la naturaleza del negocio en e afio 2016 no existirian regulaciones que

impidan brindar la prestacion del servicio de asesoria técnica en la produccion

de camaron.

e Sin embargo, un riesgo potencia a que estamos expuestos es que encontremos

clientes que no puedan o0 no quieran contratar asesorias técnicas especializadas.

Una de las medidas que se podrian implementar para contrarrestar este riesgo

seria ofrecer pruebas en piscinashectareas determinadas, sin costo para

demostrar la eficiencia del servicio y cuanto puede meorar la rentabilidad del

negocio.

9.2.Riesgos de operacion

» Afectacion a las cosechas por incumplimiento del protocolo de produccion.-

Para minimizar inadecuadas practicas de produccion que puedan ser realizadas por

los clientes, se prestaran los siguientes insumos. Plan de Produccion con e detalle
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de todas las actividades y tiempos en que deben ser realizadas y un Plan de
Monitoreo por parte de |os técnicos sobre € cumplimiento del Plan de Produccion.
Estas condiciones de trabajo estaran establecidas dentro del contrato de prestacion
de servicios. En e caso de no tener los resultados esperados se gjustaran los
valores a la produccion obtenida afectando negativamente los resultados
financieros.

e Disminucion de ingresos del productor por precio del camardn.- Los
ingresos del productor estén basados en la produccién y en los precios de los
mercados internacionales lo cual esta condicionado a la oferta internacional, sobre
todo de los paises asiaticos que han incrementado su produccion. Para minimizar
este riesgo, se ofrece alos clientes dentro del escenario de bajos precios producir la
talla megor pagada en e mercado e informar las tendencias de los mercados y
precios internacional es.

e Escasez de larva.- La escasez 0 mala calidad de larva ponen en aprietos a
sector, pues esto ocasiona que el productor mantenga piscinas vacias y sin producir
0 que €l productor mantenga mayor tiempo & producto en las piscinas con € riesgo
que €l precio sea afectado en el momento de la cosecha. Para minimizar este riesgo
gue afecta a servicio ya que retarda la siembra, se estableceran acuerdos formales
con reconocidos grupos de laboratorio de larvas, los cuales garantizan las entregas

del producto cumpliendo con los estdndares de calidad requeridos.

9.3.Riesgos Ambientales

* Incremento de costos del productor por factores climéticos.- La
inestabilidad del clima y la baja de temperatura causan estrés en € camaron,
retardando su crecimiento y ocasionando que e productor invierta méas en insumos
y amplie € tiempo de produccién en 10 o 15 dias més. Esto ocasiona que sus
costos incrementen. Para minimizar este riesgo, € servicio se enfocara en €
crecimiento acelerado del camarén mediante preparacion del terreno y sitio, asi
como mejorando la conversion (libras producidas vs. libras consumidas).

» Afectacion alas cosechas por enfermedades. - Uno de |os riesgos potenciales
de este proyecto son las externalidades negativas que podrian suscitarse por
enfermedades (virus) que podrian afectar a la produccién tales como la mancha
blanca. Estos factores estardn exentos de la garantia del servicio propuesto,
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guedando de igua manera la empresa comprometida a minimizar el impacto de
estas externalidades. No obstante, se mantendra la liquidacion de los valores fijos

acordados en €l contrato.

9.4.Riesgos financier os

» Credito: El riesgo financiero del proyecto es no obtener el financiamiento de
nuestra primera opcion, que es la banca privada. No obstante, existen fuentes de
financiamiento alternativas por medio de la parte estatal como la Corporacion
FinancieraNaciona (CFN) y Banco Naciona del Ecuador (Banco Publico).

* Variaciones en Resultados Esperados: Mediante un andisis de simulacién,
con una interaccion de 1,000 pruebas, se pudo determinar con un nivel de
confianza del 95% que & proyecto genera una media en su VAN de $ 80,212
con valores minimos a obtener de $ - 207,213 y méximos de $ 381,159. Esto nos
indica que existe una ata variabilidad en la rentabilidad del proyecto, con una
variacion porcentua estimada de 113%.

Dentro de los factores criticos del proyecto, se determind que e rendimiento
financiero estd influenciado significativamente por e numero de hectéareas
captadas y variaciones de los sueldos y salarios.

Los resultados estimados del Valor Actual Neto que genere el proyecto, se deben
en un 59.6% a las variaciones del nimero de hectareas captadas, un -14.7%
sueldos y salarios, un 11.4% por |os precios de venta, un 11% por larentabilidad

de produccion y un -3.3% por costos de operacion.
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Tabla 9 Estadistica de proyeccién del VAN
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11. Anexos

11.1.  Anexo 1.- Plan deinvestigacion de mercado
Para el efecto se desarroll6 lainvestigacion de mercado en base al método de entrevistas
aexpertos y encuesta a pequefios productores de la provincia del Guayas.
El problema de decision gerencial consta en si se debe invertir recursos en la
implementacion de una empresa que preste servicios de asesoria técnica en la
produccion de camardn a pequefios productores de la costa ecuatoriana.
El problema de investigacion de mercado es determinar si existe una demanda suficiente

y sus preferencias de compra, que justifigue laimplementacion del proyecto.

a) Investigacion exploratoria método de entrevistas a expertos
Se redlizara entrevistas a profundidad a siete expertos relacionados a la actividad
camaronera del pais. Entre ellos estan: Directivos de la Camara Nacional de
Acuacultura, Empresas del Sector y Bidlogos Marinos. El perfil de cadauno de ellos se

detalla a continuaci on:

PERFIL DE EXPERTOS ENCUESTADOS
EXPERIENCIA EN

EDAD CARGO ACTUAL EL See o EMPRESA ACTIVIDAD DE EMPRESA LUGAR
68 Propietario 45 Corporacion Lanec Camaronera Guayas
o4 Gerente General 7 Alimentsa SA. Fabricacion de Alimentos Guayas

Balanceados
48 Gerente Propietario 20 Miguel Aguilar Camaronera El Oro
45 Dierectora Ejecutiva 20 Camara Nacional Acuacultura Asociacion Guayas
67 Gerente Propietario 40 Gilcam SA. Camaronera Guayas
70 Propietario 45 Nirsa SA. Camaronera Guayas
50 Gerente Produccion 26 Gramilesa SA. Camaronera Santa Elena
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La guia de preguntas utilizada en la presente investigacion se indica a continuacion:

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
ESCUELA DE POSTGRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
“PLAN DE NEGOCIOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SERVICIO DE ASESORIA
TECNICA PARA PEQUENOS PRODUCTORES DE CAMARON DE LA REGION COSTERA
DEL PAIS
GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTIVOS DE EMPRESASDEL SECTOR ACUICOLA DEL
ECUADOR

INSTRUCCIONES GENERALES
La presente i nvestigaci6n tiene como finalidad determinar las preferencias e intencién de compra frente
alaimplementacion de un servicio de asesoria técnica para el cultivo y cosecha de camaroén, dirigido a

pequefios productos de la costa ecuatoriana.
Lainformacion obtenida es confidencial y sera utilizada especificamente con carécter académico.

INSTRUCCIONES ESPECIFICAS
Colocar una x sobre el casillero correspondiente y las preguntas de opcién multiple seleccione una o
varias opciones segun su criterio. En caso requiera alguna aclaracion favor solicitela de inmediato.

1. ¢Completelasiguienteinformacion:

a) Empresaen la cual presta sus servicios

b) Tipo de empresa en cual presta sus servicios:
Publica
Privada

c) Experiencias sector anos

d) Cargo

2. ¢Como describelos cambios que hatenido el sector camaronero en la dltima década?

3. ¢Como considera el rendimiento de la produccién camaronera del pais en comparacion
con el mercado internacional y que factor es destaca que lo potencian o lo limitan?

4. ¢Considera que existe una contribucion significativa en contar en el mercado con un
servicio deasesor iatécnicaparalacriadecamarones? ¢Y s esasi, querubrosdebecubrir
este asesoramiento?

5. ¢Qué aspectos debe considerar se paralaimplementacion del presente proyecto?

Conclusiones obtenidas
Una vez redizada las entrevistas a los expertos se pudo obtener la siguiente

informacion:

Los cambios que ha tenido el sector camaronero se han realizado en la genética
del producto. Desde e 2009 se implementaron en el pais diversos programas
genéticos que permitieron desarrollar la industria por € mejor crecimiento de
estos organismos. Las fébricas de balanceado optimizaron sus instalaciones y
procesos para producir un mejor alimento para los camarones. Este mejor
crecimiento del camardn le permitié a la industria tener mayores utilidades y

con esto los recursos suficientes para mejorar sus instalaciones (nuevas
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estaciones de bombeo, equipos y vehiculos mas eficientes, alimentadores
autométicos, etc.)

* El rendimiento en la produccion en e Ecuador no es uniforme. Existen
productores con muy buenas producciones debido a correcto protocolo de
manejo que sostienen. De igual manera hay productores con ciertas limitaciones
en sus protocolos gque les impiden tener producciones aceptables. Si nos
comparamos con otros paises de América, las producciones son bastante
aceptables, pero comparandonos con |0s paises Asiaticos ellos nos superan por
las densidades de siembra que mangjan, que les permiten tener producciones
altas por hectérea afo. Algo positivo en Ecuador es e clima, se puede producir
durante todo el afo a diferencia de otros paises que NO lo pueden hacer por
tener en ciertas épocas temperaturas muy bajas que limitan € crecimiento del
camaron. Unade las limitaciones que tenemos es el poco apoyo gubernamental
paralaimportacion de maquinarias, productos, etc. Los aranceles son muy altos
adiferencia de otros paises productores.

» La asesoria técnica seria de mucha ayuda para cierto sector, como se indico
anteriormente no existe una uniformidad en la produccion entre |os productores.
Se considera que esta asesoria debe cubrir 10s siguientes aspectos.

- Mangjo de costos de produccion.
- Implementacion de software que le permita llevar una informacion
confiable de su produccion.
- Obtencion de lineas de crédito para mejorar su cultivo.
- Ayuda en €l mangjo de la parte biol6gica dd cultivo.
Entre los aspectos gque se debe considerar para implementar € presente proyecto estan
el reunir un equipo multifuncional que incluya la parte de contabilidad, mangjo de

sistemas informéaticos y técnicos en produccion acuicola.

b) Investigacion concluyente método de encuesta a pequefios productor es
Poblacion de estudio

» Elementos. hombres o mujeres responsables de la produccion del predio.

» Unidades de muestreo: predios de hasta 20 ha.

= Ubicacion geogr éfica: Ecuador, provinciadel Guayas.
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Marco Muestral
Corresponde a listado de productores de camardén con predios de hasta 20 ha
registrados en la Subsecretaria Nacional de Acuacultura. Los predios que correspondan

alainvestigacion seran elegidos de manera aleatoria.

Técnica de muestreo
» Técnicade Muestreo: Probabilistica
» Tipo detécnica probabilistica: Muestreo sistemético

* Meétodo de contacto: Entrevista personal

Tamano de la muestra
Para la determinacion del tamaiio de la muestra se utilizo el méodo del intervalo de
confianza para poblaciones finitas. Para lo cua en primer lugar se realizé una muestra
piloto a 10 productores, donde se obtuvo una prevalencia (intencién de compra) de
90%.
Los resultados obtenidos nos permiten concluir un tamafio de muestra de 90
responsables de predios a entrevistar. Los parametros considerados fueron los
siguientes:
Z: Unidad de desviaciéon estandar correspondiente a la distribuciéon normal
estandar con un nivel de confianza del 95%.
p: Prevalencia esperada a obtener. Se utilizara € valor obtenido de la muestra
piloto.
i: error de estimacion.
Forma de célculo para poblaciones finitas:

p(A-p

n=4y —3

. = n
LT NEn—1
Trabajo de campo:

= Alcance geografico: Predios de laProvinciadel Guayas.
» Diasdeduracion: 30 dias.
» Fechade gecucion: diciembre 2016.
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I nvestigacion concluyente

Composicion de la muestra de investigacion
La presente investigacion de mercado se ha realizado a 90 administradores de predios,
todos ellos duefios de los mismos, en edades comprendidas entre 30 a 70 afios, con una

media de 45 afos y de sexo masculino.

Figure 20 Edad de Entrevistados

Histograma

Fracuanzla

Objetivo General: Determinacién del Perfil del cliente

Perfil demogréfico

En las variables demogréficas se destacan:
= Un 26.67% tienen unainstruccion universitaria
= Un 24.4% son socios de la Camara Nacional de Acuicultura, cuyas sedes estan
en la ciudad de Guayaquil, Mantay Santa Elena.
= El principal canal de distribucion de la cosecha son las empacadoras con un
56.67%, seguido de intermediarios con un 32.22% y 11.11% en mercados
artesanales.
= Los predios ubicados en terrenos salinosos presentan un mejor rendimiento con
una media de 2,608 Ib/ha, seguido de los de mayor tecnificacion con una media de
2,562 Ib/ha; y los artesanales con |b/ha 2,454.
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Figure 21 Instruccion académica de Entrevistados

Instruccion
académica
M bachiller
O universitaria
73,33%
Tabla 10 Asociaciones
¢Pertenece alguna asociacion?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  No 68 75,6 75,6 75,6
Si 22 24,4 244 100,0
Total 90 100,0 100,0
Figure 22 Canales de Distribucion de Clientes
1~
E
=
& -

I T

28 quien tomersializa su cosetha®
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Tabla11 Rendimiento por tipo de predio

Estadisticos descriptivos

Desviacion
Tipo de predio N Minimo Maximo Media estandar
artesanal Rendimiento por
hectarea 27 2010 2940 | 2454,04 329,923
N valido (por lista) 27
salinosa Rendimiento por
hectarea 39 2238 2971 | 2608,74 245,347
N valido (por lista) 39
tecnificada  Rendimiento por
hectarea 24 2218 2960 2562,21 199,722
N valido (por lista) 24

Perfil psicografico

En las variables psicograficas se destacan:

= El boleo esla Unicaformade aimentacion delaslarvas.

= Un 70% de los predios realizan su cosecha de manera artesanal, intensiva en

mano de obra.

= El ciclo de produccién es en promedio de 106 dias donde en un 50% de los

predios se realiza un monitoreo cada 15 dias. Un 36.7% de ellos lo realizan con

unafrecuenciasemanal; y 13.3% lo redlizaunavez a mes.

= Uno de cada diez camaroneros ha tenido algin problema con la produccion,

siendo €l principal e contar con personal apropiado en el momento oportuno.

Tabla 12 Alimentacion de larva

¢Qué medio utiliza como forma de alimentacion a la larva?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  boleo 90 100,0 100,0 100,0
Tabla 13 Modo de cosecha

¢Qué medio utiliza en la cosecha de su produccion?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
ali Intensi d
Valido Intensiva en mano de 63 70,0 70,0 70,0
obra
Tecnificada 27 30,0 30,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
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Tabla 14 Frecuencia de monitoreo ala produccion

Veces que realiza un monitoreo

90

T
100

110

Tiempo del ciclo productivo

T
120

Figure 24 Problemas en la produccion

Ha tenido
algin
problema
enla
produccion

ENo
Esi

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Unavezalasemana 33 36,7 36,7 36,7
Cada quince dias 45 50,0 50,0 86,7
Una vezal mes 12 13,3 13,3 100,0
Total 90 100,0 100,0
Figure 23 Tiempo del ciclo productivo en dias
Histograma
107 ] Media = 106
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Tabla 15 Problemas més frecuentes

% del N de

columna
Ha tenido problemas de No 60,0%
oxigenacion en la si 40.0%
produccion e
Total 100,0%
Ha tenido problemas de No 33,3%
materiales en la Si 66.7%

produccion ’
Total 100,0%
Ha tenido problemas de No 23,3%
personal en la Si 76.7%
produccion e
Total 100,0%
Ha tenido problemas de No 58,9%
pérdidas de produccion Si 411%
Total 100,0%

Perfil conductual

En las variables de comportamiento se destacan:

El 100% de los productores recibe algin tipo de asesoramiento técnico, siendo
en un 78.9% de | as veces contactos a través de terceros.

El nivel de satisfaccion sobre e asesoramiento recibido, siendo un 28.9% de las
veces insatisfactorio sobre el servicio recibido.

Dentro de los principales factores buscados al momento de contratar una
asesoria, estéan un elevado nivel de profesionalizacion, experienciaen el sector; y
alto compromiso con e servicio prestado.

Sobre € interés de adquirir e servicio, un 75% de los entrevistados estaria
dispuesto a evaluar |a propuesta econémica.

En la disposicion a pagar en caso de aceptarse € servicio, un 63% de los
posibles clientes invertiria hasta maximo un 20% de su costo actual; y € restante

37% de €ellos podria disponer hasta un 10% de incremento.

Perfil Conductual

Tabla 16 Asesoria en la produccion

% del N de
columna
¢Recibe asesoria en la produccién? ¢La asesoria que usted No 21,1%
- - contacta es por si o
. ) Porcentaje Porcentaje referencias de tercero? 78.9%
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado Total 100,0%
Valido  Si 90 100,0 100,0 100,0 ¢;La asesoria que usted No 48,9%
contacta es por si o
asociacion de 511%
asociacion? Total 100,0%
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Tabla 17 Satisfaccion alos servicios de asesoria actuales

¢Cual es el nivel de satisfaccion con el nivel de asesoria actual?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  Mala 26 28,9 28,9 28,9
Buena 26 28,9 28,9 57,8
Muy buena 34 37,8 37,8 95,6
Excelente 4 4.4 4.4 100,0
Total 90 100,0 100,0

Tabla 18 Factores esperados a contratar una asesoria técnica

% del N de
columna

Al buscar un asesor No 82,2%
tecnico busca facilidades Si 17 8%
de pago

Total 100,0%
Al buscar un asesor No 4,4%
técnico busca nivel muy si )
elevado de 95.6%
profesionalizacion Total 100,0%
Al buscar un asesor No 4.4%
tecmcp busca asesores Si 95,6%
experimentados

Total 100,0%
A,I buscar un asesor No 3,3%
tecnico busca si 0
compromisos de sus ! 96,7%
asesores técnicos Total 100,0%

Figure 25 Intencién de compra
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Tabla 19 Disposicion a pagar

En caso de parecerle esta propuesta interesante. ; Qué porcentaje adicional destinaria como

inversion?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Hasta 10% del costo 30 333 37,0 37,0
Hasta el 20% del costo 51 56,7 63,0 100,0
Total 81 90,0 100,0
Perdidos  No me interesa el
servicio 9 100
Total 90 100,0
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11.2. Anexo 2.- Estados de Resultados Financier os

BALANCE GENERAL

Balance General

ACTIVOS

Activo Cir culante $ 65000|% 69,198|% 80,603 | $111,898 | $137,991 | $235,018
Efectivo $ 65000|$ 69198|$ 80603|$ 111,898|$ 137,991|$ 235018
ActivoFijo $ 93220|$ 79,067|$ 64913|$ 50,760|$ 49553|$ 6,087
Equipos de Oficina $ 9800|$ 9800|$% 9800|$% 9800|$% 18065|$% 18,065
Maguinarias y equipos $ 57000($ 57000|$ 57000($ 57000|$ 57000($ 57,000
Plataforma informética $ 12000($ 12000|$ 12000($ 12000|$ 12000($ 12,000
Equipos Menores paraProduccion |$  4520|$ 4520|$ 4520|$ 4520|$% 10014|$ 10014
Valor desecho Maquinariay Equipo $ -28,500
Gastos preoperativos $ 9900[$ 9900|$ 9900|$ 9900|$ 9900|$ 9900
Depreciacion acumulada $ - |$ 9773|$ 19547|$ 29320|$ 39,907|$ 50493
Amortizacion acumulada $ - |$ 4380|$ 8760|$ 13140|$ 17520|$ 21,900

TOTAL ACTIVOS $158,220 $145516 $162,658 $187,544 $241,104
PASIVOS

Pasivo aLargo Plazo $ 93220|$ 78,744|$ 62,432|$ 44,051 |$ 23339| $ 0
Préstamo Bancario a L/PL $ 93220($ 78744|$ 62432($ 44051|$ 23339 $ 0

TOTAL PASIVOS $ 44,051

PATRIMONIO

Capital $ 10000($ 10,000/$ 10,000|$ 10000|$ 10,000|$ 10,000
Aporte de Accionistas $ 55000[$ 55000|$% 55000|$% 55000|$% 55000|$% 55000
Utilidades Retenidas $ = $ 4521|$ 13564|$ 3B522|$ 4559 $ 76,899
Utilidades afio anterior $ - |$ - |$ 4521|$ 18084|$ 53607|$ 99,206

TOTAL PATRIMONIO

$118,607

$164,206

$241,104
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FLUJO ACCIONISTA (CON DEUDA)

6.00%

7.50%

TOTAL
2018 2019 2020 2021 2022
Estado de Pér didas y Ganancias 1 2 3 4 5
Ingresos
NUmero de hectéreas captadas 270 297 325 352 379
Libras cosechadas 811,350 937,109 1,073,416 | 1,221,011 1,380,681
Precio Fijo (ha/ciclo) $ 4001 $ 400( $ 241 $ 241 $ 456
Precio Variable $ 013| $ 013 $ 014] $ 014 $ 0.15
Servicio Fijo de Asesoria $ 103180|$ 118998|$ 137605| $ 149072| $ 172580
Servicio Variable por Rendimiento $ 105476|$ 121.824|$ 147917| $ 168255| $ 204,527
TOTAL INGRESOS $ 213,656 | $ 240,822 | $ 285,522 | $317,327 | $ 377,107
$ 0.263| $ 02571 % 0266|$ 0260]|$ 0.273
Costos y Gastos
Costos de operacion $ 55656|F 58439|$ 61361|$ 64429 $ 67,650
Sueldos y salarios $ 116451|$ 127455|$ 136473| $ 149681| $ 159,655
Publicidad $ 10169|$ 11745|$ 13453|$ 15303| $ 17,305
Gastos de intereses $ 10407]|$ 85711 % 6503|$ 4171 $ 1,545
TOTAL COSTOS Y GASTOS NO
DEPRECIABLES NI AMORTIZABLES $ 192,684 $ 206,211 | $ 217,790 | $233585|$ 246,154
Depreciacion de activos tangibles $ 97731 $ 9773| $ 9773 $ 10587|$ 10587
Amortizacion activos intangibles $ 4380] $ 4380] $ 4380]|$ 4380]$ 4,380
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 206,837 |$ 220,364 | $ 231,943 | $248551|$ 261,121
Utilidad antes de Participacion Laboral $ 6818|% 20458|% 53578|% 68,776|$ 115,986
Participacion Laboral $ 1,023] $ 3,009 | $ 8037|$ 10316]| % 17,398
t)t;;)rdzldd%pu%dePartICIpaCIm $ 579|$ 17,390|$ 45542|%$ 58,460|% 98,588
Impuestos $ 1275]| $ 3826|$ 10019|$ 12861| % 21,689
UTILIDAD NETA $ 4521 $ 13564 $ 35522 $ 45599 $ 76,899
MARGEN NETO 2.12% 5.63% 12.44% 14.37% 20.39%
Flujo de Caja
Utilidad neta $ 4521 $ 13564 $ 3H522 $ 45599 $ 76,899
Gastos de depreciacion de activos $ 9773 $ 9773 $ 9773 $ 10587 $ 10587
Gastos de amortizacion de activos $ 4380 $ 4380 $ 4380 $ 4380 $ 4380
Amortizacion de la Deuda (-) $ 14476 $ 16312 $ 18381 $ 20,712 $ 23339
Inversion $ -158,220
Financiamiento (préstamo) $ 93220
Inversion de reemplazo $ -13,760
Recuperacion capital de trabajo $ 65000
Valor de desecho $ 28500
172% 174% -17% 521%
Flujo de Caja Neto $ -65,000($ 4,198|$ 11,405 $ 31,295 | $26,094 | $162,026
Flujo de Caja Descontado $ -65000({$ 3723|$ 8973|$ 21839|$ 16151|$ 88956
Flujo de Caja Descontado Acum $ -61277|$ -52304] $ -30465| $-14314| $ 74,643

55



AVIBEN S.A.

Tasa de descuento (Ke) 12.7%
VAN $ 74,643
TIR 35.6%

* |a tasa de descuento corresponde al costo de la deuda (crédito bancario)

TOTAL COSTOS Y GASTOS NO

DEPRECIABLES NI AMORTIZABLES

100%

100%

100%

100%

Costos y gastos 2018 2019 2020 2021 2022
Costos de operacion 29% 28% 28% 28% 27%
Sueldos y salarios 60% 62% 63% 64% 65%
Publicidad 5% 6% 6% 7% 7%
Gastos de intereses 5% 4% 3% 2% 1%

100%
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11.3. Anexo 3.- Cronograma de I mplementacion
Id Modo de |Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
a tarea

1 o Tramites legales 22 dias mar 2/1/18 mié 317118

2 B B Constitucién de la 10dias  mar2/if18 lun 15/1/18
compania

3 E'} Nombramiento del 5 dias mar 16/1/18 lun22/1f18 2
Representate

?;: Obtencion de RUC 2 dias mar 23/1/18 mié24/1/18 3
= Permisos de 5 dias jue 25118 mid31/1/18 4

funcionamiento

(3 = Tramites bancarios 30 dias jue 1/2/18  mié 14/3/18

7 o+ Apertura de cuenta 5 dias jue 1/2/18 mi& 7f2/18 5
corriente

8 =+ Solicitud de crédito 5 dias jue Bf2/18 mié 14/2/18 7

2 =+ Desembolso de crédito ‘20 dias jue 15/2f18 mie14/3/18 8

10 = Actividades operativas 55 dias jue 15/3/18 mié 30/5/18

11 - Cotizacion de equipos 15 dias jue 15/3f1E mie4f4/18 9

12 - Adecuacion de oficinas 10 dias jue 5/4/18 mie 18/4/18 11

13 =+ Compra de activos 10 dias jue 19/4f18 'mie2f5/18 12

14 =+ Contratacion de 10 dias jue 3518  mig16/5/18 13
personal técnico

15 = Preparacion del Plan de 5 dias jue15/3f18 mie21/3/18 9
Marketing

16 =+ Contratacion del 10 dias jue17/5/18 mie30/5/18 14
personal administrativo

w = Inicio de actividad 1dia jue31/5/18 jjue3l/3/1E 16
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