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Capitulo A: Entorno Institucional

1.1 Introduccion general

1.1.1 Hitos institucionales

Fundacion XXX se enfoca en generar soluciones que contribuyan a los diecisiete Objetivos
de Desarrollo Sostenible planteados por la ONU (2015) considerados necesarios para el
crecimiento prospero de las comunidades, uno de sus pilares base es la educacion ambiental para
concientizar a los ciudadanos y encontrar alternativas que permitan vivir de manera equilibrada
con el entorno. La Fundacion XXX es una organizacion no gubernamental latinoamericana, que
nace en Ecuador, en julio de 1988. Ha trabajado en 20 provincias del pais, apoyando a
organizaciones de base indigenas y campesinas y grupos de atencion prioritaria. Tiene una
experiencia ganada en 30 afios de trabajo en Ecuador le ha permitido a Fundacion XXX a replicar
sus estrategias metodoldgicas a Bolivia, y posteriormente en Argentina y PerQ, paises donde se
priorizaron los programas de prevencion y erradicacion del trabajo infantil en zonas rurales y
agricolas con poblacién indigena y campesina.

Este proyecto busca fortalecer las capacidades con relacion a buenas practicas ambientales
para la mitigacion y adaptacion al cambio climéatico de la poblacién del sector Monte Sinali,
provincia del Guayas con la finalidad de ofrecer soluciones que fortalezcan la educacion y
participacién de la comunidad en las buenas practicas ambientales dentro del sector, ya que muchas
veces esta se encuentra afectada por la contaminacion del aire, el colapso de los desfogaderos
(considerando que el sector tiene falta de agua potable y una gran deficiencia de alcantarillado),
entre otros efectos negativos como producto del cambio climatico generado por la contaminacion

ambiental.



1.1.2 Contexto nacional

El cambio climatico es la alteracidn del clima y las temperaturas de la Tierra que afecta a
los ecosistemas y origina cambios que directa o indirectamente son producidos por la actividad
humana (Unidas, 2020). Esta problemaética es a nivel mundial y se ha ido desarrollando con el paso
de los afios. En Ecuador el esfuerzo que el Gobierno Nacional implementa para la adaptacion al
cambio climéticos y de mitigacion del deterioro ambiental en sus gobiernos locales no ha tenido
resultados, esto debido al deficiente control de ordenamiento territorial, las falencias
administrativas de sus dirigentes, entre otros elementos donde el efecto de la mala gestion
ambiental se ve reflejado en la ausencia de control de los desechos sélidos y en las descargas
realizadas tanto en los bosques como en el cauce de sus rios con aguas residuales, basura, animales
muertos, entre otros componentes los cuales deben pasar por el proceso de manejo de desechos
producidas por las actividades humanas ya que estos contribuyen al dafio ambiental y por tanto al

cambio climatico.

Ecuador tiene una alta tasa de generacion de residuos, del 2018 al 2022 hubo un total de
48.473 toneladas de desechos pléasticos y segun la informacion estadistica del INEC los hogares
que clasifican los residuos son aproximadamente un 61.53%. La deficiencia de la ensefianza en
buenas practicas ambientales ha generado la falta de cultura ambiental; por ejemplo, el 30% de las
personas de Guayaquil no clasifica los residuos y el 62% no hace separacion selectiva de desechos;
es decir la poblacion tiene pocos valores, actitudes y comportamientos ecoldgicos relacionado con
las caracteristicas de la comunidad que permitan una cultura ambiental favorable (Benavides &

Pazmifio, 2022).



En Ecuador se han generado pérdidas de los glaciares en un 40% en los ultimos 30 afios,
las especies que habitan estos espacios estan en riesgo por el alza de temperatura que genera el
aumento del caudal de los rios y otros impactos del calentamiento global que ya son irreversibles.

Guayaquil es una de las ciudades con mayor poblacién, cuenta con 2°796.486 habitantes
segun la proyeccion cantonal del periodo 2020 al 2025 (NEC, 2019) en una extension de 35.000
ha, la cual ha crecido de manera desordenada en cuanto a la planificacion territorial (uso de suelo)
debido a la migracion interna que ha generado la ocupacidn de espacios de manera ilegal afectando
a la propiedad publica y privada, siendo este un riesgo ya que son espacios vulnerables a
inundaciones, susceptibles a incendios forestales generados por el hombre para ocupar los espacios
destruyendo flora y fauna del lugar (Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, 2017).

Debido al crecimiento del sector Monte Sinai, el Ministerio de ambiente tuvo que declarar
el Bosque de Vegetacion Protectora al bosque protector Papagayo, ya que a pesar de ser conocido
por sus bondades naturales los habitantes del sector no contribuian en su conservacion, sino que
se hacian de mas espacio para ocupar terrenos del bosque. Monte Sinai tiene porcentajes de 87,81%
en deforestacion por la tala generada para crear los espacios que serian usados para asentamientos,
cabe recalcar que dentro de esta expansion urbana el 15% es considerado territorio bajo
conservacion (CAF, 2017).

La secretaria de Gestion de Riesgos ha visualizado que en los canales de agua hay una alta
generacion de basura y diferentes desperdicios que obstruyen el flujo normal de agua en el canal,
se determinaron tres puntos criticos que son canal Dos Bocas, Tres Bocas y El Burro. Cabe recalcar

que esto afecta directamente a comunidades como Voluntad de Dios, Promesa de Dios,



Guayacanes, Shiblon entre otras que en época de invierno se inundan debido a la obstruccién que
se genera en los puntos criticos. (SGR, 2016)

Los indicadores sociales de la poblacion de Monte Sinai son las siguientes: tasa de pobreza
del 40,5%, analfabetismo del 5,41%, una poblacion vulnerable (menores de 5 afios y mayores de
65) del 17,8%, una tasa del 16,2% de abastecimiento de agua, una tasa de acceso al servicio de
recoleccion de basura del 50,73%, tasa de conexion de servicios de alcantarillado con 8,5%, una
tasa del 100% de riesgo a deslizamiento de tierra y finalmente 86% riesgo de inundacion.
(Hernandez, 2016) Cabe mencionar que estos indicadores son los que ubican a Monte Sinai como
un sector con alto indice de vulnerabilidad frente al cambio climatico.

En Monte Sinai los planteles educativos fiscales del distrito 8 suspendieron las clases
presenciales debido a los estragos generados por las fuertes lluvias que afecto en el dafio de
infraestructura del establecimiento educativo y/o de sus vias lo que no permitié se dictaran las
clases con normalidad (MINEDUC, 2023). Mas alla del acceso a la escuela, el cambio climético
también afecta el buen estado de salud de nifias y nifios el cual no esta garantizado debido a
condiciones ambientales riesgosas, a la baja cobertura de servicios de saneamiento y de salud y a
la extrema pobreza de los hogares. Apenas el 28,9% de los hogares de nifios y nifias de 0 y 5 afios,
recibe agua de la red publica municipal. La mayoria, el 70,3%, se provee por tanquero, segun los

datos de la Encuesta Monte Sinai, UNICEF/DYA, 2021.

Igualmente, riesgosa para la salud es la falta de conexion a una red publica de alcantarillado

que cubre solo al 3,3% de la poblacion, mientras que el manejo de desechos solidos es un foco de



transmision de enfermedades infectocontagiosas ya que son puntos que generan la proliferacion
de roedores e insectos.

A su vez, 60,8% de hogares son viviendas precarias; un tercio no tiene habitaciones
exclusivas para dormir y otro tercio apenas una. Estas condiciones ambientales y de vivienda son
propicias para la transmision de enfermedades y han dado como resultado que el 17,5% de nifios
y nifias reporten haber sufrido enfermedades diarreicas que han durado en promedio 4 dias.

Otro numero importante de nifios (57,2%) tuvo gripe, tos, laringitis, faringitis en los
altimos 15 dias, con una duracion de la enfermedad de 5 dias en promedio. Los registros
administrativos de la Red de Salud Comunitaria de DYA-UNICEF (2022) muestran que 25% de
nifios y nifias tiene anemia por deficiencia de hierro. Una situacion agravada durante los meses de
la pandemia del COVID-19. Esta problematica atenta al derecho a una vida digna como lo estipula
La Constitucion y el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia en su Art. 1 (Derecho de alimentos), Art.
26 (Derecho a una vida digna), y el Art. 27 (Derecho a la salud) los cuales son derechos universales
e inalienables, que se debe respetar para cumplir con el principio de participacion e inclusion.
Ademas, se debe considerar que:

"El riesgo que el Ecuador tiene que afrontar no solo se debe a los peligros vinculados a
su ubicacion geogréfica a lo largo de la linea ecuatorial, sino también a su vulnerabilidad
econOdmica y cultural, su preparacion para los préximos desastres y la importancia del cambio
climatico para la sociedad" (O’Brien y Wolf, 2010).

A partir de esta realidad se consideran los indices de vulnerabilidad al cambio climatico
para poder generar medidas para la adaptacion en la ciudad de Guayaquil (Monte Sinai) frente a

los posibles impactos producidos por el cambio climatico dado que se dispone con un
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ordenamiento juridico que permite la gestion del riesgo climatico y la adaptacion al cambio
climatico al interior de sus jurisdicciones, para ello es vital el fortalecimiento de sus capacidades,
y a partir de ello, contribuir en la potenciacion de la organizacion local, el mejoramiento de la
coordinacion interinstitucional en lo técnico y politico, y la actualizacién de sus instrumentos de
planificacion y ordenamiento territorial, de manera que estos instrumentos reflejen el proposito de
alcanzar una ciudad resiliente que permitan la construccion participativa de capacidades

adaptativas locales.

1.1.3 Contexto internacional

A medida que se desarrollan los cambios climaticos se generan sequias e inundaciones que
disminuyen la produccion de alimentos lo que aumenta el indice de hambre y desnutricion donde
los principales afectados son los nifios y nifias, se generan altas temperaturas que crean escasez de
agua lo que significa una mayor exposicion a diferentes tipos de insectos como los mosquitos y
garrapatas que son portadores de enfermedades peligrosas para los infantes. EI cambio climatico
disminuye la calidad del aire lo cual es peligroso porque segun estudios de HARVARD T.H.
CHAN la contaminacion del aire representa el 20% de las muertes de recién nacidos en todo el
mundo, la mayoria relacionadas con complicaciones de bajo peso al nacer y parto prematuro

debido a infecciones en las vias respiratorias.

Por lo ya expuesto se considera emergente abordar la problematica debido a que los nifios
y nifias son los méas vulnerables a estas perturbaciones climaticas ya que se menoscaba la totalidad

de sus derechos (Fore, 2021) desde acceso a un ambiente saludable, nutricion adecuada, agua
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potable, hasta el derecho a una vivienda y a la educacion. Cabe recalcar que los indicadores de
sensibilidad, exposicion y de capacidad de adaptacion ubican a Monte Sinai con un alto indice de

vulnerabilidad.

El impacto del cambio climatico en el sector educativo se ha hecho evidente. Informes de
Save the Children (2008 ) y UNICEF (2008 ) muestran que este impacto se siente a través de
interrupciones en la capacidad de asistir a la escuela . Mas alla del acceso a la escuela, el cambio
climatico también afecta la salud de estudiantes y docentes. La OMS estima que el 90% de los

ciudadanos respiran aire contaminado.

En 2012 Ecuador comparado con Chile, Brasil, Perd y Colombia se encuentra antes, con
una generacion de residuos de 406.8 kilogramos per capita al afio, que representa la mitad de los
residuos que genera EE. UU. Estos cambios pueden generar un clima mas calido cambia el rango
geogréfico de los vectores de enfermedades, como los mosquitos. Como resultado, las poblaciones
hasta ahora salvadas estaran expuestas a enfermedades como la malaria y el dengue cuando no
estén preparadas para ellas. Este fue el caso, por ejemplo, de la meningitis de liquido claro en

Djibouti. (CURSUS, 2018)

La Fundacién XXX esta interesada en intervenir para generar acciones que fortalezcan las
capacidades para la mitigacion y adaptacion al cambio climatico de Monte Sinai generando
oportunidades y acceso a una vida digna a nifios y nifias del sector. Contribuyendo al cumplimiento

de los objetivos para el desarrollo sostenible 4. Calidad educacién y 13. Accién Climatica .


https://www.savethechildren.org.uk/en/docs/legacy_of_disasters.pdf
https://www.unicef.org.uk/campaigns/publications/pdf/climate-change.pdf
https://phys.org/news/2017-10-climate-limits-access.html

1.1.4 Gobierno Corporativo

La Fundacion XXX en la parte administrativa es dirigida por el Consejo de fundadores,
tiene una junta directiva conformada por un Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, jefe
de comunicaciones y un vocal.

llustracion 1 Gobierno Corporativo

Junta
Directiva
Presidente [H
VicepresidenteJ
[ I I |
. Jefe de
Secretario Tesorero comunicacion \Vocal

Fundacién XXX prevalece el cumplimiento de principios corporativos anteponiendo la
generacion econdmica. El cuidado ambiental y el respeto a los derechos humanos son

fundamentales para la toma de decisiones que permitan calidad de vida a los ciudadanos.

1.1.5 Desafios institucionales
Fundacion XXX busca fortalecer las capacidades con relacion a las buenas précticas
ambientales como parte de las acciones que influyen en la mitigacion y adaptacion al cambio

climatico, los desafios planteados son:



e Realizar alianzas estratégicas para lograr la participacion efectiva de las
organizaciones publicas y privadas tanto a nivel local como nacional.

e Desarrollar métodos de sensibilizacion en las capacitaciones de las buenas précticas
ambientales, para garantizar la calidad de vida de la comunidad y el desarrollo del
sector Monte Sinai.

e Contar con la participaciéon de la ciudadania en la regulacion de las politicas
publicas en base al sector y su planificacion territorial.

1.2 Filosofia institucional
1.2.1 Mision

Impulsar la participacion activa de las organizaciones sociales en la identificacion, disefio
y puesta en marcha de iniciativas que mejoren la vida de las familias, especialmente, de los nifios,
nifias, adolescentes y jovenes. Aportamos a las politicas publicas para garantizar que estas
iniciativas sean escalables y permanezcan en el tiempo.
1.2.2 Vision

Aportar a la construccién de una sociedad mas justa y equitativa con mayores y mejores
oportunidades de desarrollo para las poblaciones més vulnerables, especialmente para nifios, nifias,

adolescentes, jovenes y sus familias

1.2.3 Valores
Participacion: Todos los involucrados en la problematica deben tener compromiso para
buscar solucion a las problemaéticas planteadas.

Equidad: Promover la participacion de todos, incluyendo las mujeres y jovenes.



Incidencia: Es con relaciéon a las politicas publicas como medio para hacer garantizar los
derechos ciudadanos.

Articulacion: Generan oportunidades donde es dificil de llegar.

Responsabilidad social y ambiental: Comprometidos con el bienestar social y cuidado
ambiental, por medio de acciones que permitan minimizar los impactos ambientales y sociales.

Innovacioén: Se exploran ideas que permitan concientizar a la comunidad (gobiernos
locales y nacionales) y comprometerlos a gestionar los impactos del cambio climético

Sostenibilidad: Es prioritario el fortalecimiento a las diferentes organizaciones de base
comunitaria como prioridad para mantener los procesos.

1.3 Modelo de Negocio (BMC)

1.3.1 Propuestas de valor

Fundacion XXX busca realizar acciones que aporten a cumplir con los ODS contribuyendo
con soluciones acorde a cada territorio, promoviendo la participacién de todos los involucrados en
donde sus aliados encuentran transparencia en la gestion y profundo compromiso con la

comunidad.

Este proyecto conecta con Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) del area social y
ambiental como la calidad de educacion y la accion climéatica para que la sinergia de estos
componentes contribuya a brindar oportunidad al sector Monte Sinai ayudando a disminuir la
brecha entre la prioridad de desarrollo con la adaptacién al cambio climatico de estos sectores y la

necesidad de lograr un compromiso global en la mitigacion.
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1.3.2 Segmentos de mercado
La Fundacion XXX ofrece sus servicios a organizaciones publicas o privadas
conscientes del impacto que genera sus actividades ya sea en el &mbito social, econémico o
medio ambiental y buscan cumplir con su responsabilidad social empresarial para lograr un

crecimiento econdémico sostenible y sustentable.

De manera filoséfica el cliente principal son las familias de estos sectores vulnerables,
en este proyecto son las diferentes cooperativas del sector Monte Sinai especificamente
aquellos ubicados lejos de la via principal (Av. Casuarina hasta el canal de Sergio Toral 1) a
quienes se les dara las herramientas que permitan asegurar la participacién de la ciudadania
en el uso de buenas practicas ambientales que son prioritarias en el sector para asegurar el
acceso a una vida digna en un ambiente sano, esto incluye los diferentes emprendimientos
(Propiciar politicas de sostenibilidad y cuidado ambiental en sus procesos), instituciones

financieras (Financiamiento) y personas naturales.

1.3.3 Relaciones con clientes
La relacién entre la Fundacion XXXy la comunidad de Monte Sinai es permanente y
directa, constantemente se evallan oportunidades de proyectos comunitarios, segun las
necesidades identificadas en el sector. En cuanto a su relacion con la empresa privada Santa
Priscila, Ales y Citigroup ya se han realizado acercamientos para formular posibles proyectos

en la comunidad Monte Sinai esto incentivado por el cumplimiento de las politicas de RSE.
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1.3.4 Canales
Fundacion XXX tiene una comunicacion constante con su cliente a través de
reuniones presenciales y remotas, para una correcta planificacion de la implementacion del
proyecto. Los canales de comunicacion son el portal web, linea telefonica, correo

institucional y redes sociales como Facebook y Instagram.

1.3.5 Fuente de ingresos
Financiado el 25% por parte de la camaronera Santa Priscila, 20% de Industrias Ales
y 25% por parte de Citigroup. El 30% del total del presupuesto sera cubierto por Fundacion

XXX que tiene un fondo disponible para ejecutar este tipo de proyectos

1.3.6 Actividades clave

Las actividades claves que permiten generar valor a la Fundacion XXX son:

e Incentivar la participacion a través de la fuerza colectiva con las
organizaciones sociales de base comunitaria.

e Recaudar Recursos entre los agentes privados y publicos

e Trabajo en territorio junto a funcionarios del sector publico y organizaciones
sociales que aportan con soluciones a la problematica.

e Monitoreo sistematizado de los proyectos para toma de decisiones y medicion
de resultados.

e Brindar capacitaciones a los funcionarios y lideres de las comunidades en

temas de participacion ciudadana.
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e Promover la cooperacion para crear red de trabajo e incentivar la réplica del

en territorio.

1.3.7 Recursos clave

Los recursos clave para el desarrollo de las actividades son:

e Espacio fisico como base de la Fundacion en el lugar del proyecto.

e Base de datos de las organizaciones privadas y publicas para poder tener
acercamientos directos.

e Base de datos de lideres comunitarios.

e Programas que apoyen iniciativas sociales relacionadas al medio ambiente y
la educacion.

e Pagina web y redes sociales actualizadas.

e Vehiculos para movilizacion.

e Equipo técnico para implementar el programa

e Autorizacion de los diferentes organismos publicos y privados

1.3.8 Asociaciones clave
Aliados claves para establecer alianzas estratégicas como los ministerios, el GAD
Local y parroquial, familias, empresas publicas y privadas con el objetivo de que por medio
de la cooperacion mutua y el trabajo en conjunto se pueda tener mayor alcance en las

capacitaciones.
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1.3.9 Estructura de costes

Costos Fijos: Servicios Basicos (Internet, agua, luz, teléfono), salarios, alquiler de oficina.

Costos variables: Transporte, costos administrativos, material didactico.
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Tabla 1 BMC de Fundacion XXX

7.SOCIOS
CLAVE
-Ministerio del
ambiente, el GAD
Local y parroquial
-Las familias de la
comunidad
-Empresas privadas

5. ACTIVIDADES CLAVE

-Incentivar la participacion a través de la fuerza colectiva, es
decir con las organizaciones sociales de base comunitaria.
-Estimular el interés que existe entre los agentes privados y
publicos

-Trabajo en territorio junto a funcionarios del sector piblico y
organizaciones sociales que aportan con soluciones a la
problematica.

-Monitoreo sistematizado de los proyectos para toma de
decisiones y medicion de resultados.

-Brindar capacitaciones a los funcionarios y lideres de las
comunidades para hacer que el Estado sea responsable.
-Promover la cooperacion para crear red de trabajos e
incentivar la réplica en territorio.

6. RECURSOS CLAVE

-Espacio fisico como base de la fundacion en el lugar del
proyecto.

-Base de datos de las organizaciones privadas y pUblicas
para poder tener acercamientos directos.

-Base de datos de lideres comunitarios.

-Programas gubernamentales que apoyen iniciativas sociales
relacionadas al medio ambiente y la educacion.

-Pagina web y redes sociales actualizadas.

-Vehiculos para movilizacion.

-Personas capacitadas para levantar informacién.
-Autorizacion de los diferentes organismos publicos y
privados

1. PROPUESTA
DE VALOR
Fundacién XXX
busca realizar
acciones que
aporten a cumplir
con los ODS
contribuyendo con
soluciones acorde a
cada territorio,
promoviendo la
participacién de
todos los
involucrados en
donde sus aliados
encuentran
transparencia en la
gestion y profundo
compromiso con la
comunidad.

4. RELACION CON
LOS CLIENTES
Atencion directa y
personalizada, las
soluciones se dan
conforme al requerimiento
de la organizacion.

3. CANALES DE
DISTRIBUCION
-Linea Telefénica
(llamada o escrito via
wathsapp)

-Redes Sociales
(Facebook, Instagram,
Twitter)

-Reuniones remotas y
mails para tratar proceso
de planificacion e
incidencias

2.SEGMENTO DE CLIENTES
-Organizaciones publicas y privadas
conscientes del cumplimiento de
responsabilidad social empresarial
-Los clientes finales son las familias de
sectores vulnerables

9.ESTRUCTURA DE COSTOS
Costos Fijos: Servicios Bésicos (Internet, agua, luz, teléfono), salarios, alquiler de oficina.
Costos variables: Transporte, costos administrativos, material didactico.

8. FUENTE DE INGRESOS

Financiado el 25% por parte de la camaronera Santa Priscila, 20%
de Industrias Ales y 15% por parte de Citigroup. EI 30% del total
del presupuesto sera cubierto por Fundaciéon XXX que tiene un
fondo disponible para ejecutar este tipo de proyectos

Fuente: Autora
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1.4 Estrategia Institucional
1.4.1 Estrategia General
La Fundacion XXX en el marco de su interés de construir una sociedad méas
justa ha definido como estrategia identificar las zonas de Ecuador con bajos indices de
desarrollo para generar propuestas de proyectos que permiten elevar las capacidades y

habilidades de la poblacidn para que sean protagonistas de su propio futuro.

En este marco, se tiene como objetivo mejorar la gestion ambiental de la
comunidad mediante la concientizacion y transferencia de conocimientos sobre el
manejo de desechos sélidos en Monte Sinai ya que esto ayudara a ser reconocidos por
sensibilizar y ensefiar desarrollo sostenible en las actividades de las organizaciones y
de la comunidad contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los habitantes en sus

respectivos territorios incentivando el desarrollo social, econémico y ambiental.

La educacion ambiental es necesaria para el fortalecimiento de capacidades
para la mitigacion y adaptacion al cambio climatico de la comunidad, donde se
enmarcan claramente los Objetivos para el Desarrollo Sostenible que se dividen en el

area social y ambiental: ODS 4. Calidad educacion y ODS 13. Accién Climaética.

Las estrategias estan definidas de la siguiente manera:

1. Implementar programa de capacitacion a la comunidad acorde a las

buenas practicas ambientales para promover una cultura ambiental.



Certificar al personal en el uso de las politicas publicas que permiten la
participacion ciudadana.

Efectuar operaciones dentro de la cadena de valor que favorezcan al
cumplimiento de los ODS, calidad educacién y accion climética.
Realizar proyectos con la comunidad sobre la Responsabilidad Social en

beneficio de la comunidad y el desarrollo sostenible del sector.

1.4.1.1 Pilares estratégicos

Los pilares estratégicos son:

Sostenibilidad y eficiencia administrativa
Excelencia en atencion a la comunidad y los donantes
Participacion ciudadana

Gestion de conocimientos

1.4.1.2 Objetivos estratégicos

1.

Incrementar fondos de la Fundacion XXX en un 20% en relacion con el
afio anterior

Implementar proyectos sociales que generen desarrollo y buen vivir a
la comunidad en un 85%

Implementar propuestas que aumenten en un 90% la satisfaccion de los
donantes con la causa de fundacion.

Integrar practicas sostenibles en un 60% dentro de los proyectos

sociales que se implementen en territorio.



5. Asegurar que el 80% del equipo de Fundacion XXX esté capacitado en

derechos y politicas publicas

1.4.2 Mapa Estratégico

Figura 1. Mapa Estratégico

FINANCIERO Adaquirir financiamiento publico/privado
Implementar propuestas que Incentivar la implementacion de
CLIENTE promuevan el buen vivir responsabilidad social empresarial
y comunitaria
Efectuar operaciones dentro Fomentar la participacion comunitaria
PROCESOS de la cadena de valor que con el uso de politicas publicas
favorezcan al cumplimiento ambientales, participacion ciudadana y el
de los ODS ordenamiento territorial
APRENDIZAJE Y Implementar programa de capacitacion
CONOCIMIENTO constante acorde a las buenas practicas
ambientales, derechos y politicas publicas.

Fuente: Elaborado por la autora

1.4.2.1 Perspectiva financiera
e Adquirir financiamiento publico/privado a través de la presentacion de

los proyectos sociales que incentiven la inversion.



1.4.2.2 Perspectiva del cliente
¢ Implementacion de proyectos de Responsabilidad Social que motiven la
aplicacion de habilidades y el fortalecimiento de capacidades en buenas

practicas ambientales para el desarrollo sostenible econémico y social

del sector.

1.4.2.3 Perspectiva de procesos internos
e Efectuar operaciones dentro de la cadena de valor que favorezcan al
cumplimiento de los ODS.

e Efectuar programa de control y seguimiento de las capacitaciones.

1.4.2.4 Perspectiva de aprendizaje y experiencia
¢ Implementar programa de capacitacion y certificacion al personal en

sensibilizacion y buenas practicas ambientales.

1.4.3 Despliegue de perspectivas

1.4.3.1 Objetivos, indicadores y metas

Tabla 2 Despliegue de Perspectivas

. .. , . . Unidad de
Perspectiva Objetivos Estratégicos Indicadores Medida
Incrementar fondos de la
. . Fundacién XXX en un 20% Margen de
Financiera L, ~ - 20%
en relacién con el afio utilidad neto
anterior
oen o danren® Nivel de
Clientes que g .. excelencia del 80%
desarrollo y buen vivir a la .
g servicio
comunidad en un 80%




Implementar propuestas que

Nivel de
aumenten en un 80% la .
. i excelencia del 80%
satisfaccion de los donantes .
i servicio
con la causa de Fundacion
Integrar practicas
sostenibles en un 60% Estrategia de
Procesos Internos | dentro de los proyectos Sostenibilidad 60%

sociales que se implementan por sector
en territorio

Asegurar que el 80% del Cantldad(;jel
Aprendizaje y equipo de Fundacion XXX | PErsonas de S0%
Conocimiento esté capacitado en derechos aeq#ulsga?]ulz 0
y politicas publicas P n
evaluacion

Fuente: Elaborado por la autora

1.4.4 Iniciativas
En base a las brechas como puntos clave que impiden el cumplimiento de los objetivos

estratégicos se identifican las siguientes iniciativas:

Tabla 3 Iniciativas Propuestas ante las Brechas identificadas
Perspectiva Objetivos Estratégicos Iniciativas

Financiera Incrementar fondos de la Disefio de campafia para recaudacion de
Fundacion XXX en un 20% | fondos
en relacion con el afio

anterior
Clientes
Comunidad Implementar proyectos Creacion de proyectos de Responsabilidad
Donantes sociales que generen Social en beneficio de las comunidades

desarrollo y buen vivirala | aledafias de Monte Sinai.
comunidad en un 80%

Implementar propuestas que
aumenten en un 80% la
satisfaccion de los donantes
con la causa de Fundacion

Generar programas que satisfagan a los
donantes por su impacto en territorio.




Procesos Intearar practicas sostenibles Disefo de proyecto de fortalecimiento de
Internos en gn 605)/ dentro de los capacidades con relacion a buenas précticas
u 0 ambientales para la mitigacion y adaptacion

Frgoﬁgfégztsa?ﬁiﬁﬁiéz al cambio climatico en Monte Sinai,
P provincia del Guayas

Aprendizaje y
Conocimiento | Asegurar que el 80% del
equipo de Fundacion XXX
esté capacitado en derechos
y politicas publicas

Creacion de un programa de formacion con
relacion a derechos humanos con equidad
poblacional y territorial

Fuente: Elaborado por la autora

1.5 Arquitectura Empresarial
1.5.1 Cadena de Valor

Realiza las siguientes actividades primarias y secundarias que le permiten generar valor a
su producto:

Figura 2 Cadena de Valor

> Disefio de planificacion estrategica

Gestion de recurso humano para iniciar un contrato que
incluya el reclutamiento y capacitacion

) Responsabilida social

ACTIVIDADES SECUNDARIAS

Desarrollo de tecnologia para innovacion en metodos de
aprendizaje




Incentivar la participacion a través de la fuerza colectiva con las organizaciones
sociales de base comunitaria.

> Estimular el interés entre los agentes privados y publicos

Trabajo en territorio junto a funcionarios del sector pablico y organizaciones
sociales que aportan con soluciones a la problematica.

Monitoreo sistematizado de los proyectos para toma de decisiones y
medicion de resultados.

Brindar capacitaciones a los funcionarios y lideres de las comunidades para la
gjecucion de programas

ACTIVIDADES PRIMARIAS

> Promover la cooperacion para crear red de trabajo e incentivar la réplica del en territorio.

1.5.2 Riesgos y Controles

Tabla 4 Riesgos y controles

Naturaleza . .
. Detalle del Riesgo Control establecido Responsable
del Riesgo
Falta de cooperacion por parte de
los gobiernos autdnomos Reportes de sequimiento y | Directores
Politico | descentralizados, los diferentes [gestion realizada por parte | Administrativo -
ministerios del gobierno y la de la Fundacion Financiero
empresa privada
Falta de interés por parte de los | Gestion de recursos en Director
Econdmico |inversionistas para implementar [ diferentes empresas Financiero
el proyecto privadas y publicas
. . Plan de incentivos :
. Rotacion de capacitadores o Director
Social o (mediciones mensuales de .
calificados - Administrativo
crecimiento)
Procesos burocraticos demorados | Reportes de gestion en los
Legal para obtener permisos de ministerios e instancias Gerente general
vinculacion correspondientes

Fuente: Fundacion XXX
Elaborado: por la autora




1.5.3 Organigrama Institucional

Figura 3. Organigrama institucional

Junta Directiva

Gerente General

Directora
Admininistrativa

Encargada
TTHH

Asistentes

Directora
Financiera

Directora Local de
proyectos

Guardalmacen

Asistente

Coordinacién de

Coordinacién de Coordinacién de

Coordinacién de

Elaborado por la autora

1.5.4 Sistemas de Informacion e infraestructura tecnoldgica

Base de datos de la comunidad

Sistema de ndmina de pago

Sistema de gestion de proyectos

Reportes Operativos (SGD)

Correo electrénico

educacién primera infancia salud medios de vida
Técnico Promotores Promotores Técnico
Técnico Técnico




Capitulo B: Caso de Negocio

2.1 Resumen ejecutivo

El siguiente proyecto, a través de la Fundacion XXX, busca soluciones que aporten a
la edificacion de una sociedad con oportunidades para los sectores vulnerables e impulse la
participacion de la comunidad y organizaciones aliadas publicas/privadas para asegurar
iniciativas sostenibles en el tiempo y sustentables, acorde a la realidad de cada cooperativa.

El lugar de estudio es Monte Sinai como un punto vulnerable al cambio climatico
debido a los altos indices que muestran los indicadores de sensibilidad, exposicion y
capacidad de adaptacion. Para poder medir el cumplimiento de los objetivos del proyecto se
consideraran diferentes indicadores con su respectiva unidad de medida por ejemplo la huella
ecologica, cantidad de basura que va a los vertederos, nivel de emisiones de carbono, entre

otros hitos que permitan medir el impacto del proyecto en Monte Sinai.

2.1.1 Definicién de problema

Problema 1: Grandes fundaciones que demandan solicitud de fondos/capital para ejecucién de

proyectos.

Problema 2: Los proyectos hasta ahora implementados por Fundacion XXX no incluye la
perspectiva de cuidado ambiental que financian actualmente los donantes.

Problema 3: El Sector Monte Sinai solicita a Fundacion XXX apoyo frente a las inundaciones

cada invierno.

Problema 4: EIl personal de Fundacion XXX no esta preparado para generar entregables

multidisciplinarios.



2.1.2 Andlisis de brechas

Tabla 5 Analisis de brechas

Cadigo Brecha Necesidades Iniciativas
. L . 101: Creacion de proyecto de
Baja implementacion |  Incrementar interés de - . -
responsabilidad social en beneficio
BR-01 proyectos donantes para aumentar la . ~
: - de las comunidades aledafias de
ambientales recaudacion de fondos I
Monte Sinali
Falta de actividades Tener aCt'V.'daqu anivel
comunitario que i
que generen cultura . 102: Disefio de proyecto de
4 N beneficien al desarrollo y e .
ambiental e interés - fortalecimiento de capacidades con
S buen vivir del sector s L
BR-02 (participacion relacion a buenas practicas
ciudadana) de la . ambientales para la mitigacion y
. Integrar practicas L ST
comunidad para . 0 adaptacion al cambio climatico en
. sostenibles en el 60% o S
implementar buenas Monte Sinali, provincia del Guayas
o . dentro de los proyectos
practicas ambientales :
sociales que se
implementan en territorio
El personal 103: Creacidn de un programa de
contratado no conoce - .
Un 80% de personal formacion con relacion a derechos
BR-03 acerca buenas - . .
- . altamente calificado humanos con equidad poblacional y
practicas ambientales o
o . territorial
y politicas publicas
Falta de aliados
estratégicos para Incrementar fondos en un 104: Disefio de camparia para
BR-04 alegicos p 20% con relacion al afio ' - pana p
financiar los ) recaudacion de fondos
anterior
proyectos
Elaborado por la autora
2.1.3 Iniciativas claves

Una vez realizado el analisis de las brechas, se decide realizar una priorizacion de las

iniciativas, usando el criterio de Impacto y Urgencia como se muestra en la Tabla 6, considerando

la importancia de disminuir las brechas y cumplir con los objetivos estratégicos:




Tabla 6 Escala de Impacto y Urgencia

Niveles Impacto Urgencia (Tiempo)
1 Impacto Bajo No es urgente, puede postergarse
) Impacto medio, podria ser importante para |Medio urgente, se puede postergar la planificacion en
la empresa. el mediano plazo

Impacto Alto, no implementar la iniciativa
pondria en riesgo la propuesta de valor de
tener un crecimiento sustentable y eficiencia
productiva de la empresa.

inmediata o en el

Urgente, se debe ejecutar la iniciativa de manera

corto plazo.

Tabla 7 Iniciativas claves

Iniciativas

Impacto Urgencia

Prioridad

INO1: Creacién de proyectos de responsabilidad
social en beneficio de las comunidades aledafias de
Monte Sinai

3

3

9

INO2: Disefio de proyecto de fortalecimiento de
capacidades con relacion a buenas practicas
ambientales para la mitigacion y adaptacion al
cambio climético en Monte Sinai, provincia del
Guayas

INO3: Creacién de un programa de formacion con
relacién a derechos humanos con equidad
poblacional y territorial

INO4: Disefio de campafia para recaudacion de
fondos

3

Elaborado por la autora

El analisis de impacto y urgencia determina que todas las iniciativas son clave para cumplir

con los objetivos estratégicos.

2.2 Estudio de alternativas

A través del analisis de la matriz de correlacion se pudo determinar la alternativa de

“Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacion a buenas practicas

ambientales para la mitigacién y adaptacion al cambio climéatico en Monte Sinai, provincia




del Guayas.” Facilitando la identificacion de entregables que son necesarios para cerrar las

brechas.

Tabla 8 Matriz de Correlacion Iniciativas y Brechas.

1 Correlacion débil
2 Correlacién moderada
3 Correlacion fuerte

INO1  INO2  INO3 | INO4

BRO1 3 3 2 1 9

BR02 3 3 3 1 10
BRO3 2 3 3 1 9

BR04 2 3 1 3 9

10 11 10 6

Elaborado por la autora

2.2.1 Alcance de la solucién

La alternativa “Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacién a
buenas practicas ambientales para la mitigacion y adaptacion al cambio climéatico en Monte Sinai,
provincia del Guayas” permitira motivar la participacion ciudadana de 120 lideres (2% hombres
y 98% mujeres) de Monte Sinai y promover una cultura ambiental en el sector a través de la
sensibilizacion de las personas motivandolas hacer uso de las buenas practicas ambientales tanto
en sus hogares como en sus trabajos; la implementacion de este proyecto es la contribucién al

cuidado ambiental e incrementa la adaptacion al cambio climatico del sector lo que se traduce en



calidad de vida ya que permitird reducir los porcentajes de enfermedades relacionadas a las
sequias, inundaciones, y calidad de aire del sector. A su vez se prepara a la poblacion a ser resiliente
y tener sistemas de actuacion a traves de la restauracion del ecosistema y planes de prevencion de
riesgos que les permita afrontar situaciones como inundaciones, sequias, deslizamientos de tierra,

entre otros.

La Fundacion XXX tiene la finalidad de generar un ambiente sano y una vida digna para
sus habitantes, por ello a través de esta alternativa busca intervenir en los objetivos de desarrollo
de calidad de educacion y accién climética con la participacion de los lideres comunitarios en los

talleres practicos que se realizaran en las capacitaciones.



llustracion 2 Mapa de empatia de lideres comunitarios

éQué Piensa y Siente? No se siente considerados piensan gue la municipalidad no ejerce sus
competencias, la mayoria del territorio esta bajo tutela del Gobierno central, tiene alto indice de
vulnerabilidad frente a cambio climatico, se dan muchas invasiones que presentan alto indice de
reza, el sector tiene alto riesgo de inundacidn, deslizamientos de tierra y se encuentra en
limbo administrativo juridico.

dQué Dye? CQue la municipalidad no tiene Lid q <0ué Ve? Que las inundaciones son el mayor
interés en regular el tema de los terrenos, que ! er?s ® desafio del cambio climatico, que hay una alta
los GADs deben garantizar el manejo de { comumdadi‘ poblacién situada en zonas de alto riesgo, que
residuos, gue el MAE iniciara acciones ara . mtere_sadas 3 _ ya se esta realizando legalizacion de los
determinar los focos de contaminacion para mejora de la predios, el sector tiene alta tasa de

economia y salud de

deforestacion, monte Sinai tiene territorio
su gente

poder actuar, que el sector es un punto politico
bajo conservacion

estratégico por la cantidad de habitantes
£Qué Dice y Hace?
Tiene fiel compromiso frente al trabajo comunitario realizan actividades de
reciclaje, fomentan espacios verdes y reconocen que hay organizaciones que
tratan de realizar acciones que impacten en la disminucidon de contaminacién
ambiental, dicen que necesitan sentirse apoyados ya que se siente limitados por
factores econdmicos, falta de apoyo de la misma gente e inseguridades

Esfuerzos Resultados
Participacion de la comunidad en la Implementacion proyecto 50mos | ge penefician con distribucién de agua por tanguero a costos accesibles

agua como estrategia educativa para abordar temas ambientales y |y an ecogestion oportunidades de empleo y estilo de vida sana en
Ecogestion por medio de manejo de huertos comunitarios varias comunidades vulnerables
Mingas comunitarias Espacios recuperados

Fuente: Autora




El lienzo de la propuesta de valor

llustracion 3 Propuesta de valor CANVAS

ambiente

Incremento de ventas en los emprendedores. Reducir
enfermedades. Reducir tala de arboles. Aumentar
emprendimientos relacionados al cuidado del medio

N

Disefio de un proyecto
de capacitaciones que
fortalezcan las buenas
practicas ambientales

Productos
y servicios

QO

Creadores de alegrias

|~

Obtener ambiente sano. Mitigar el cambio climatico.
Motivar la participacion de lideres en mesas de trabajo.
Realizar trdmites de manera correcta para ser intervenidos
por los entes correspondientes

Alegrias

v/

Aliviadores de frustraciones

®

v
»

o0
~

Manejar correctamente los
desechos de la comunidad.
Aumentar el nivel de
participacion de la comunidad.
Buscar financiamiento

Frustraciones

Trabajo(s)
del cliente
) —

 —
O m—

L

Crear espacios de participacion que creen
oportunidades de crecimiento politico o laboral

hay interés por aplicar las buenas préacticas

apoyo de los entes responsables

Hay espacios donde no pasa el camion de basura. No

ambientales. Hay falta de lideres empoderados. No hay

Fuente: Autora



2.2.1.1 Beneficios

Los beneficios de contar con esta alternativa son las siguientes:

e Laorganizacion cumple con responsabilidad social acorde a los ODS y la necesidad
del Cliente.

e Aceptacion de los grupos de interés tanto internos como externos.

e Sistema de gestion de conocimiento.

e Maximizar la participacion ciudadana en los proyectos ambientales.

e Mejorar la gestiobn ambiental en el hogar y en los procesos productivos de los
diferentes negocios.

e Promover un ambiente sano.

e Ofrece oportunidades de desarrollo econémico, social y ambiental del sector Monte

Sinai.

2.2.1.2 Problemas
e Falta de interés por parte de las diferentes organizaciones publica y privada para
financiar el proyecto.
e Falta de compromiso de los involucrados dentro de la organizacion.
e Establecer procesos de alto nivel de dificultad.
e Plantear objetivos inalcanzables.

e Incumplimiento del cronograma de trabajo en las capacitaciones.



2.2.1.3 Supuestos

e Participacion de la poblacion de Monte Sinai en el proyecto.

e Financiamiento de los Patrocinadores.

e Participacion del equipo de trabajo para la elaboracion de Metodologias de
sensibilizacion y fortalecimiento en buenas practicas ambientales, ademas de la
guia de redaccion de documentos (para aplicacion de politicas publicas
ambientales, politicas de participacion ciudadana y control social).

e Las personas que terminen el proceso de capacitacién deberan replicar sus
conocimientos como capacitadores voluntarios.

e El proyecto a partir del tercer afio serd sostenible ya que los capacitadores seran
personas del sector que han pasado por el programa formativo y esta calificados
para replicar los conocimientos adquiridos como voluntarios.

e Contar con financiamiento de empresas como Santa Priscila, Industrias Ales y
Citigroup para implementar el proyecto.

2.2.1.4 Restricciones

e Definir el alcance de la implementacion del proyecto.

e La inversion requerida para la implementacion del proyecto debera surgir de
iniciativas de la empresa privada.

e Cumplir el tiempo de implementacion de acuerdo con lo establecido en el
cronograma.

e Contar con los recursos técnicos y humanos para la correcta implementacion del

proyecto.



2.2.2 Estudio de Mercado

Tabla 9 Matriz de Benchmarking funcional de fundaciones

Fundacién

Pagina Web
de

Informacion
del proyecto

Giro de
Negocio

Proyecto
Social

Unidos por la AMOR 7.8 Fundacion Servei
Educacion Gironi de Pedagogia
Social (Fundacion
SER.GI)
- SER.GI
- Fundacié
AMOR 7.8

https://www.unidosporlae

https://www.fundaciona

ducacionec.org/

Es wuna alianza de
diferentes organizaciones
(publicas y privadas) y
personas que por medio
de la educacion potencian
el desarrollo productivo,
sanitario, cultural,
econdémico, ambiental y
social

Interviene en las
instituciones educativas
potenciando
(infraestructura,
capacitacion,
metodologias, entre otros)
generando educacion
innovadora, justa y de
calidad. En estos afios se
ha centrado en la lucha
contra el cambio
climatico y el hambre a
través de proyectos de
recuperacion, gestion y
proteccién de recursos
naturales, ademas de

mor.earth/

Entidad que brinda
educacion activa,
respetuosa y

democratica que se basa
en los saberes
ancestrales y locales de
la comunidad

Brinda acompafiamiento
y potencia los procesos
de las comunidades
rurales ubicadas en la
parroquia Puerto Cayo
de la provincia de
Manabi.  Posibilitando
una educacion sostenible
y de permanencias
fortaleciendo la
economia de sus
pobladores con el fin de
proteger y cuidar el
medio ambiente de la
region

https://eduso.net/res/re
vista/7/marco-
teorico/desarrollo-
comunitario-
estrategias-de-
intervencion-y-rol-de-
la-educadora-social

Entidad privada, sin
animo de lucro y con
voluntad de dar un
servicio publico en el
terreno de la Pedagogia
Social

Brinda
acompafiamiento a las
personas, la defensa de
los derechos humanos y
ambientales, la
pedagogia y el trabajo
comunitario para lograr
una sociedad mas
inclusiva


https://www.unidosporlaeducacionec.org/
https://www.unidosporlaeducacionec.org/
https://www.fundacionamor.earth/
https://www.fundacionamor.earth/
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social
https://eduso.net/res/revista/7/marco-teorico/desarrollo-comunitario-estrategias-de-intervencion-y-rol-de-la-educadora-social

trabajar en la educacion
ambiental de la
comunidad, y la sociedad

Transforma las unidades
educativas, e impulsa

Brindar calidad
educativa a mas de 300

Promocion de una
mejor calidad de vida

proyecto de desarrollo en | nifios y nifias, ademasde en los grupos o
el ambito ambiental y | generar economia | minorias con dificultad
productivo en la circular del turismo en  su  desarrollo
- comunidad sostenible, la  personal, familiar o
Beneficio . ;
. gastronomia y la  social
Social

2.2.3 Estudio regulatorio

agricultura, basado en la

identidad local que
posibilite la
regeneracion y
proteccion  de  los

ecosistemas

Elaborado por la autora

Los entes que regularizan las acciones que se estableceran en la implementacion de esta

iniciativa propuesta son:

Tabla 10 Regulaciones para el Proyecto

Ley/ Normativa/Reglamento

Entidad

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Constitucion de la Republica del
Ecuador

Ley de Seguridad Social

Cadigo del Trabajo

Reglamento a la Ley de Régimen
Tributario

Ley de Propiedad Intelectual

Ley organica de participacion
ciudadana

Ley de Gestion Ambiental / Politicas
Publicas Ambientales

Naciones Unidas (ONU)
El Estado

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Ministerio de Trabajo

Servicios de Rentas Internas

Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual.
Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social

Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecoldgica



Régimen Institucional de la Gestion
Ambiental/Instrumentos de la gestion
ambiental

Ley forestal y de conservacion de areas
naturales y vida silvestre

Normas 1SO 14000

Elaborado por la autora

2.2.4 Estudio administrativo
Tomando en consideracion la estructura de la Fundacion XXX se detallan los puntos

necesarios para alcanzar los objetivos del proyecto:

Tabla 11 Estructura administrativa

Estructura Experiencia en procesos Recurso Humano

Operaciones | Coordinacion de estrategias para la realizacion de convenios Gerente General
con organizaciones publicas y privadas

Contratacion de personal y seleccion de capacitadores | Unidad de Talento

voluntarios Humano
Implementacion de procesos para la ejecucion de proyectos. Directora Local de
Apoyo y seguimiento de Procesos Proyectos
Desarrollo | Encargada de evaluar, dirigir, y planificar los procesos de Directora
logistica y del personal de la Fundacién XXX Administrativa

Financiero | Apoya en el control de crecimiento y liquidez econdmica de | Directora Financiera
la empresa; asesorar la toma de decisiones relacionado al
manejo y se asegura de establecer alianzas financieras

Control de adquisiciones (inventario). Guardalmacén

Elaborado por la autora



2.2.5 Estudio técnico

2.2.5.1 Localizacion del proyecto
El disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacion a buenas practicas
ambientales para la mitigacion y adaptacion al cambio climatico se implementara en Monte Sinai,
provincia del Guayas. El area incluye los asentamientos ilegales ubicados al noroeste de la ciudad
(MTOP, 2019).

Figura 4. Localizacion del proyecto de Fundacion XXX en Monte Sinai
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Fuente: Google Maps



Tabla 12 Division territorial de Monte Sinai
en cooperativas y sectores

MONTE SINAI

COOPERATIVAS SECTORES o PRE-COOPERATIVAS

EL DESCANSO

SERGIO TORAL |
LOS TANQUES

LOS MANGUITOS

LAS PALMAS

LOS TUBOS

LOS GIRASOLES

BELLAVISTA

EL MIRADOR

SERGIO TORAL I
LA PLANADA

EL CORDON

LA OLLA

PEDACITO DE CIELO

LA KAROLINA

GRANDE ES MI SENOR

EL SOL

VALLE ITALIANO

TRINIDAD DE DIOS
CAMINOS REALES

31 DE OCTUBRE

VALLE HERMOSO SAGRADO CORAZON DE JESUS

CALLEJON SIN SALIDA

26 DE AGOSTO

REALIDAD DE DIOS
LA CANCHA

LAS CUMBRES

SAN ALEJO

VOLUNTAD DE DIOS CERRITO TRES BOCAS

NUEVA VIDA

ARCO IRIS

EL AGUILA

LOS ALMENDROS

EL TRIANGULO HUGO ORTIZ

VALLE DEL CERRO AZUL

CERRO PORTENO

TRES HERMANOS




MONTE SINAI

SHIBLON

MARIA PAYDAR

CASA ALTA

CIEN FUEGOS

LAS PALMERAS

CIUDAD VICTORIA

TRES BOCAS

MONTE LINDO

THALIA TORAL

EL AMAN

GUAYACANES

EBENEZER

LA CAMILA

LAS MARIAS

PROMESA DE DIOS

VALLE VERDE

LOS JUANES

CIUDAD DE DIOS

LAS VILLAS

CANAVERAL

MARCO MORONI

TIERRA PROMETIDA

PODER DE DIOS

LOMA DE PIEDRA

SERGIO TORAL 3

RENACER DE DIOS

LA TORTUGA

Zona nueva de asentanientos
irregulares que se encuentra en frente
a la Réplica Simon Bolivar (Unidad de

Salud Ciudad Victoria)

Fuente: (MTOP, 2019)




2.2.5.2 Infraestructura requerida
e Instalaciones
v' Espacio fisico que proporcione un ambiente adecuado para realizar las
actividades. Es decir; seguridad, centro de informacién (audio y video),

ventilacion y espacios de bioseguridad.

e Servicios Basicos
Se requiere instalaciones para el personal y dar correcto seguimiento en el area de trabajo
este debe contar con un acceso adecuado a los diferentes servicios:
v' Agua potable.
v Energia eléctrica.
v" Servicios higiénicos.
v' Internet.

2.2.6 Estudio Social

2.2.6.1 Beneficios directos
El proyecto planteado aporta los siguientes beneficios:
a) Alcanzar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
e Educacion de Calidad (ODS4), busca fortalecer las capacidades de la comunidad
en buenas préacticas ambientales, especialmente en los sectores con mayor indice de
vulnerabilidad para tener las competencias que permitan el desarrollo social y
econdmico en el sector. Ademas, aporta al cumplimiento de la Meta 4.7: Para 2030,
garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos y las habilidades

necesarios para promover el desarrollo sostenible, 1o que incluye, entre otros, la



educacion para el desarrollo sostenible y estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia,
ciudadania y valoracion de la diversidad cultural y de la contribucion de la cultura

al desarrollo sostenible.

e Accidn por el clima (ODS13), pretende que se considere el cambio climatico dentro
de las politicas publicas y plan nacional como parte de las estrategias para mejorar
la respuesta ante las consecuencias que genera, esto impulsando la sensibilizacién
y educacion de la comunidad con relacion a esta problematica. Aporta también al
cumplimiento de la Meta 13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion
a los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en todos los paises.
Y la Meta 13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacién y la capacidad humana e
institucional respecto de la mitigacion del cambio climético, la adaptacion a él, la

reduccion de sus efectos y la alerta temprana.

b) Transicién ecoldgica
Busca la intervencion de la comunidad para lograr avanzar las condiciones econémicas,
legales y de proteccion ambiental que sean necesarias para el correcto funcionamiento de las
actividades humanas, ya que es parte de un proceso con acompafamiento en la transformacion de
las bases sociales y productivas que apoyen a la recuperacion del equilibrio del ecosistema
c) Atencion a los sectores vulnerables
Esta estrategia (capacitaciones) estd orientada a la satisfaccion de la necesidad de la

comunidad que vive en los sectores vulnerables a traves de la sensibilizacion y motivacion a la



autogestion comunitaria de manera que permita la participacién de los ciudadanos en la toma de
decisiones relacionadas a temas ambientales dentro del sector
d) Contribuir a la Cultura Ambiental
A través de los talleres préacticos (redaccion de documentos, logro de objetivos que incluyan
practicas ambientales en el sector...) de las capacitaciones impartidas se busca que los lideres de
la comunidad puedan tener herramientas para mejorar su entorno, se les dara guia para el
cumplimiento de las metas hasta que sean los mismos lideres comunitarios quienes se motiven a
seguir estas practicas de manera autonoma haciéndolo parte de su cultura.
2.2.6.2 Beneficios indirectos
Se generan los siguientes beneficios de manera indirecta:
e Educacion para el fortalecimiento de capacidades en buenas practicas ambientales
e Menor emision de gases
e Mejor ambiente estético del sector
e Ambiente sano
e Control de propagacion de enfermedades generadas por vectores
2.2.6.3 Desventajas sociales
El proyecto planteado por Fundacion XXX para el sector de Monte Sinai no genera

impactos negativos.

2.2.6.4 ldentificacion de impactos sociales e indicadores
Para identificar los impactos sociales e indicadores haremos uso del método de los cinco

pasos presentados a continuacion:



llustracion 4 Método de los 5 pasos
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impacto cambio impacto social

Fuente: Autora

llustracion 5 Ciclo de medicion de impacto
Fuente: Autora
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sociales en la identificacion, disefio y puesta en marcha de iniciativas que mejoren la vida de las
familias, especialmente, de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes. Aportamos a las politicas
publicas para garantizar que estas iniciativas sean escalables y permanezcan en el tiempo




/ Reto a resolver: \\

/ Desconocimiento de las ,

[ politicas plblicas y el \

| manejo de desechos lo que ,

no permite la mejora de la

gestion ambiental en la ‘

7 ™~ . comunidad Monte Sinai.  / 3
~ N\, //

It

/ L

- .
¢.Cudl sera su impacto?

\\\ A } B
. A - ~
-Emprendimientos con mejores T~ — / AN
P J E— /" Solucién que propones: ™

/ practicas sanitarias y ) - \
ambientales. / Disefio de un proyecto de
- Disminucién de \ / fortalecimiento de \
enfermedades medido con el ' capact:dades con relacion |
porcentaje de atencion por ‘ ‘. a buenas practicas |
ambientales para pomover

e ~

enfermedades respiratorias y/o / \ .

o actividades sustentables y
transmitidas por vectores. \_ sostenibles ademas de un
\\ -Impacto ambiental medido / ; Qué actividades \\ ambiente sano //
. con el metodo de escalay / " realizar? . . /
AN eso0. / . S 7

S P - Metodologias \\ —
S ,_/’/ \
-Contar con personas \

N / capacitadas para realizar
‘ el proceso formativo
‘ -Capacitar de manera
\ tedrica-practica a la
comunidad
\ - Contar con un sistema /

\

\ de voluntarios que /
. permitan que el proyectg/

“~-sea sostenible en gl 5

17 17 T

. Qué cosas asumes para tu teoria de cambio? REVISION DE SUPUESTOS

La propuesta esta pensada para brindar calidad de vida a los habitantes del sector, generando
ambiente sano y una vida digna. A través del proyecto se espera dar las herramientas necesarias
para motivar a los ciudadanos a tener iniciativas de cambio en lo referente al medio ambiente,
para poder cumplirlo se consideran como supuestos la participacion de la comunidad, el interés
de las diferentes organizaciones para patrocinar el proyecto y la participacion de voluntarios
para que el proyecto se mantenga en el tiempo.




g
E
vi
o
a
=
3
w
(=]
o
[+
=
=
o
"

llustracion 6 ldentificacion de interesados

Beneficiarios

Ciudadanos de
Monte Sinaia

Empresas puablicas
y privadas

Emprendimientos
locales

Medio Ambiente

Los que ejecutan

Gerente y director
local del proyecto

~— Personal
administrativo de
la Fundacion
XXX )

Personal que
presta servicios
profesionales

Fuente: Autora

llustracion 7 Mapa de impacto
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llustracién 8 Cadena de valor social
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Fuente: Autora

Tabla 13 Comprometer objetivos

Desconocimiento de las
politicas publicas y el manejo
Problemaa |de desechos lo que no
Resolver

Mejorar la gestion ambiental de la
comunidad mediante la
concientizacion y transferencia de
conocimientos sobre el manejo de
desechos solidos en Monte Sinai

Objetivo
general

permite la mejora de la
gestion ambiental en Ila
comunidad Monte Sinai.
Escaso servicio de
recoleccion de basura por
falta infraestructura vial
urbana, ademés el GAD
cantonal solo tiene injerencia
en el 10% de la poblacién de
esta comunidad, el 90% lo
tiene el gobierno central
(problema politico)

1. Incentivar la participacion
ciudadana en el uso de buenas
practicas ambientales basadas en
un plan de manejo de desechos.
2. Sensibilizar en educacion
ambiental para Impulsar la
aplicacion de précticas sostenibles
en el manejo de desechos sélidos




Nivel de pobreza es del 40
%, la zona es vulnerable a
inundaciones y el nivel de
inseguridad es alto lo que
genera que el nivel de
educacion media sea del 13
% en la comunidad de Monte
Sinai traduciéndose en bajo
conocimiento de practicas
ambientales

para el desarrollo productivo de
Monte Sinai

3. Aumentar la capacidad para
responder a las crisis provocadas
por el cambio climatico.

Metodologias
Equipo
Capacitaciones
Concientizacién
Voluntarios

capacitador
especificas
ambiental

Tabla 14 Matriz de Resultados

MATRIZ DE RESULTADQOS

Los objetivos especificos son:

1. Incentivar la participacion ciudadana en el uso de buenas practicas ambientales
basadas en un plan de manejo de desechos.

2. Sensibilizar en educacion ambiental para impulsar la aplicacion de practicas sostenibles

(?etijenvo en el manejo de desechos solidos para el desarrollo productivo de Monte Sinai.
proyecto: 3. Aumentar la capacidad para responder a las crisis provocadas por el cambio

climatico.

El logro de los objetivos especificos contribuird al objetivo general de mejorar la gestion
ambiental de la comunidad mediante la concientizacion y transferencia de conocimientos
sobre el manejo de desechos sélidos en Monte Sinai.

Resultados de Objetivos Generales

Objetivo general: Mejorar la gestion ambiental de la comunidad mediante la concientizacion y
transferencia de conocimientos sobre el manejo de desechos s6lidos en Monte Sinai.

Periodo de Direccion de
. . tiempo cambio para . .
Indicadore Unidades de P P Medios de Comentario
. esperado para el e,
S medida .. verificacion S
el cumplimient
cumplimiento | o esperado
NUmero de
familias
que . N
Porcentaje 1.5 afos Aumento Encuesta
conocen
como
reciclar




Obijetivo especifico 1: Incentivar la participacion ciudadana en el uso de buenas précticas ambientales
basadas en un plan de manejo de desechos.

Periodo de Direccién de
. . tiem mbi r . .
Indicadore | Unidades de €mpo cambio para Medios de Comentario
. esperado para el e,
S medida - verificacion S
el cumplimient
cumplimiento | o esperado
nti .
%;u;jaadudee Cantidad de
va aﬂ Kg 2 afios Aumento disposicion final de
residuos sélidos
vertedero
Objetivo especifico 2: Impulsar la aplicacion de practicas sostenibles en el manejo de desechos sélidos
para el desarrollo productivo de Monte Sinai
Periodo de Direccion de
Indicadore | Unidades de tiempo cambio para Medios de Comentario
. esperado para el e,
S medida . verificacion S
el cumplimient
cumplimiento | o esperado
Nivel de Resu_ltggo de
. Cco2 ~ L, medicion de
emisiones - 3 anos Disminucion L
equivalente contaminacion del
de carbono .
aire
Obijetivo especifico 3: Aumentar la capacidad para responder a las crisis provocadas por el
cambio climatico.
Periodo de Direccion de
Indicadore | Unidades de tiempo cambio para Medios de Comentario
. esperado para el P
S medida . verificacion S
el cumplimient
cumplimiento | o0 esperado
Secreaa
partir de una
serie de
CRI indicadores y
(indice d_e, Es cgmpuesto i Analisis de datos subindicador
preparacion (Indice 2 anos Aumento . es que
, - ambientales ,
del cambio numérico) evallan la
climético) capacidad de
respuesta a
las crisis
climaticas.
PRODUCTOS
Indi r L Medi . mentari
dicadore Meta Duracion Ed 0s Sj,e Supuestos/Riesgos Comentario
S verificacion S

Componente 1: Fortalecer el crecimiento econémico de los diferentes emprendimientos a través de

practicas sostenibles para el desarrollo productivo




Es una

por parte de los
promotores y el
capacitador

metodologia
practica para
verificar la
Que el peso efectividad
Evaluaciéon | relativo de los de los planes
de MCDA | criterios acorde Que las personas no de
(Analisis de a las buenas lean y contesten de | concientizaci
. L . Cuadro de : )
decisiones | practicas sea el 20 minutos resultados manera consciente on donde
con mayor en los la evaluacion cada criterio
maltiples resultados del multicriterio se pondera
criterios) 70% de la porcentualme
comunidad nte para un
total igual a
uno para la
totalidad de
los criterios
El 70% de los
voluntarios
alcanzan puntajes
Personal 70% de los menores a ocho en
voluntario participantes las evaluaciones,
evaluado o que punttan 10 sesiones por Pre-test por lo que se
personal mas de 8 en el evaluar Post-test realizara un
voluntario | post-test que el seguimiento y
capacitado pre-test acompafiamiento

Componente 2: Incentivar la participacion de la c
calificadas que busquen un equi

librio en el ecosist

omunidad para tener personas del sector altamente
ema para propiciar un ambiente sano

Programa
formativo
de
capacitacio
n

120
personas/lideres
comunitarias se

inscriben en
actividades del
programa
donde asisten al
Menos a una
sesion para
fortalecer sus
capacidades
relacionadas
con buenas
précticas
ambientales

No debe
exceder los dos
meses

No debe
excederse de
las tres horas

diarias

Registros de
asistencias

Fotografias
digitales

Participantes no
estan interesados en
la capacitacion

Se les dificulta a
los participantes
trasladarse a las
capacitaciones, por
época de invierno
por lo que las
actividades pueden
darse de manera
hibrida

Fuente: Autora




2.2.7 Impacto Ambiental

La implementacion del proyecto debe ser evaluada en funcion de los impactos que este
generaria en el sector. En este apartado se realizard la comparacién entre la alternativa 1 (No
accion) y la alternativa 2 que hace referencia a la implementacion del “Disefio de proyecto de
fortalecimiento de capacidades con relacion a buenas practicas ambientales para la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico en Monte Sinai, provincia del Guayas.”

Para evaluar estas alternativas se realizara a través de listado de escala y peso para determinar
el peso de los diferentes componentes ambientales denominado CIR (Coeficiente de Importancia
Relativa). Ademas, se calcularan mediante la escala el CSA (Coeficiente de Seleccion Ambiental),

para finalmente en una matriz integrar los valores de CIR y CSA. (Ver llustracion 8 y Tabla 16)

N

PESO ) CR \‘

LsTano Lo MATRIZ
ESCALA Y FINAL

S
=-a

llustracion 9 Listado de Escala y Peso
Fuente: Vasconez, 2019

PESO

DETERMINACION DEL PESO: cada indicador ambiental es
comparado con todos las demés para determinar cuél de ellos es
mas importante para el area de influencia del proyecto que se

estudia.

DESCRIPCION VALOR
Mas importante 1
Menos importante 0
Iguales en importancia 0,5

NOTA: Una vez realizada la asignacion de los valores a cada
indicador ambiental (filas), se suma en sentido horizontal

Tabla 15 Determinacion del PESO
Fuente: VVasconez, 2019



Se realiza la estimacion del CIR conocido como Coeficientes de Importancia Relativa

como se muestra en la Tabla 14

Tabla 16 Calculo de Coeficiente de Importancia relativa (CIR)
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Niveles de ruido 0 0 1.0 1.3
Em|5|on.gases de 0 1 40 53
combustion
Composicion
floristica 2.0 2.7
Composicion
fgunistica 3.0 4.0
Areas protegidas 6.0 8.0
Conflictos
socioambientales 6.0 8.0
Calidad de vida 12.0 16.0
Salud y Seguridad 110 | 147
Laboral ) '
Ir_lfraestructura 0 6.0 8.0
vial
Nivel de Empleo 1 0 9.5 12.7
Tenenma de la 1 0 80 10.7
tierra
Precio de la Tierra 1 0 6.5 8.7
Nominal 0 0 0.0 0.0
TOTAL 75.0 | 100.0

Fuente: Autora

Los cuadros gue se mostraran son el resumen de las calificaciones de los CSA. Hay que
recalcar que, para realizar la estimacion de los CSA, se consideraron las alternativas de no accion

(Alternativa 1) y de accidén (Alternativa 2)



INDICADOR No. 1. Niveles de
Ruido

Nominal |Afternatival - No g | oga
1 accion
No Accion 1 1,0 33,3
,16\Iternat|va 1 2.0 66.7
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 2. Emision de gases de
combustién
Nominal |Alternatival - No gy p | ~ga
2 accion
No Accion 1 2,0 66,7
f\lternatlva 1 10 333
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 3. Composicion
floristica
Nominal |Alternativa) - No g | coa
2 accion
No Accion 1 2,0 66,7
f\lternatlva 1 10 333
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 4. Composicion
faunistica
Nominal | Alternativa) - No i 0 pn | cop
accion
No Accion 1 2,0 66,7
f\lternatlva 1 10 333
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0




INDICADOR No. 5. Areas

protegidas
Nominal |Afternatival - No g npn | oga
2 accion
No Accion 1 2,0 66,7
,16\Iternat|va 1 10 333
0 0,0 0,0
3,0 |100,0
INDICADOR No. 6. Conflictos
Socioambientales
Nominal |Alternatival - No gy p | ~ga
2 accion
No Accion 1 1,0 33,3
f\lternatlva 1 20 66.7
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 7. Calidad de
Vida
Nominal | Alternatival - No g ;0 0n | ca
2 accion
No Accion 1 2,0 50,0
f\lternatlva 1 20 50,0
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 40 |100,0
INDICADOR No. 8. Salud y Seguridad
Laboral
Nominal | Alternativa) - No i 0 pn | cop
2 accion
No Accion 1 1,0 33,3
f\lternatlva 1 20 66.7
Nominal 0 0,0 0,0




|[ToTAL | | 3,0 |100,0 |

INDICADOR No. 9.
Infraestructura vial

Nominal |Afternatival - No g | coa
2 accion
No Accion 1 1,0 33,3
,16\Iternat|va 1 2.0 66.7
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 10. Nivel de
Empleo
Nominal |Alternatival - No gy p | ~ga
2 accion
No Accion 1 15 50,0
fdternatlva 1 15 50.0
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 11. Tenencia de
la tierra
Nominal |Afernatival - No g i | ~ga
2 accion
No Accion 1 1,0 33,3
f\lternatlva 1 20 66.7
Nominal 0 0,0 0,0
TOTAL 3,0 |100,0
INDICADOR No. 12. Precio de la
Tierra
Nominal Alternativa N.O, SUMA | CSA
accion
No Accion 1 2,0 66,7
f\lternatlva 1 10 333




Nominal 0o | o 00 | 00
TOTAL 30 |100,0

Fuente: Autora

A través de la metodologia ya presentada, se procede a implementar la Matriz Final de

Coeficientes, en el que se obtiene el resultado de la alternativa 6ptima desde el punto de vista

Ambiental.

Tabla 17. Elaboracion de la Matriz Final de Coeficientes.
COMPONENTE CIR - CSA : CI.R X CSA )
AMBIENTAL AIterTatlva Altergatlva Alter?atlva Altergatlva
Generacionde | 4 5| 343 66.7 444 88.9
Ruido
Emision de gases | ¢ 5 | 465 333 3556 1778
de combustién
Composicion 271 667 333 1778 88.9
floristica
Composicion 40 | 667 333 2667 1333
faunistica
Areas protegidas | 8,0 66,7 33,3 533,3 266,7
Conflictos 80| 333 66.7 266,7 533,3
socioambientales
Calidad de vida 16,0 50,0 50,0 800,0 800,0
Salud y 147] 333 66,7 488.9 977.8
Seguridad
\'/ri‘;'lraes”“d“ra 80| 333 66.7 266.7 533,3
Nivel de Empleo | 12,7 50,0 50,0 633,3 633,3
Tenenciadela |07 | 353 66.7 3556 7111
tierra
Precio de la 87| 667 333 577.8 288.9
Tierra
TOTAL 4.766,7 5.233,3

Una vez calculados los valores de la matriz final de los coeficientes se determina lo

siguiente:



e Alternativa 1 (No accion): 4,766 puntos

e Alternativa 2 (Implementacion del proyecto): 5,233 puntos
Se muestra que la Alternativa 2 que hace referencia a la implementacion del proyecto ayuda a

mitigar los impactos de medio ambiente en el area de influencia,

2.2.8 Estudio Econémico
La Fundacion XXX tiene como objetivo General mejorar la gestion ambiental de la
comunidad mediante la concientizacién y transferencia de conocimientos sobre el manejo de
desechos sélidos en Monte Sinai para ser reconocidos por sensibilizar y ensefiar desarrollo
sostenible en las actividades de las organizaciones y de la comunidad contribuyendo a mejorar la
calidad de vida de los habitantes en sus respectivos territorios incentivando el desarrollo social,

econdmico y ambiental.

El proyecto busca incentivar la transformacion de las bases del sector social y productivo
de Monte Sinai, los componentes que analizaremos son (1) Sensibilizar en educacion ambiental
para Impulsar la aplicacion de précticas sostenibles en el manejo de desechos sélidos para el
desarrollo productivo de Monte Sinai, este componente es para fortalecer el crecimiento
econdmico de los diferentes emprendimientos a través de practicas sostenibles; y (2) Incentivar la
participacién ciudadana en el uso de buenas practicas ambientales basadas en un plan de manejo

de desechos, para generar un equilibrio en el ecosistema que propicie un ambiente sano.

Componente 1. Incentivar la participacion ciudadana en el uso de buenas practicas
ambientales basadas en un plan de manejo de desechos. Con el fin de generar espacios limpios
que atraigan a consumidores externos, se enfoca en concientizar la implementacion de buenas
practicas ambientales en las actividades productivas de los lugares que ofrecen la venta de

alimentos y en los hogares.



Subcomponente 1.1 Fortalecimiento de las habilidades y capacidades en buenas practicas
ambientales a traves del personal voluntario para ser capacitadores. Con la finalidad de integrar
una cultura de préacticas sostenibles (80%) dentro de la comunidad, ademas de impulsar el
desarrollo de la participacion (70%) activa de los habitantes de Monte Sinai que permita determinar
estrategias de solucién para la problematica planteada. Incluye socializacion de un programa
certificado que asegura le mejoramiento del perfil y la promocién de una cultura ambiental que
incluye el acompafiamiento en la toma de acciones de responsabilidad social relacionadas con el

medio ambiente.

Componente 2. Sensibilizar en educacion ambiental para Impulsar la aplicacion de
practicas sostenibles en el manejo de desechos sélidos para el desarrollo productivo de Monte
Sinai. Este componente se enfoca en concientizar en el uso de habilidades relacionadas al
fortalecimiento de las capacidades relacionadas con las buenas practicas ambientales tanto en los

trabajos/negocios como en los hogares de Monte Sinai.

Subcomponente 2.1 Implementacion de guias acerca de politicas publicas, participacion
ciudadana y control social. Busca dar herramientas a las personas de la comunidad para desarrollar
su capacidad de redaccion de documentos con talleres tedrico-practicos que promuevan la cultura
ambiental y la toma de acciones que contrarresten las consecuencias del cambio climatico

generando un ambiente sano que mitigue las enfermedades respiratorias.

Subcomponente 2.2 Sensibilizacion en educacion ambiental a través de la concientizacion
del Proyecto de responsabilidad social. Busca ayudar a la comunidad a adquirir conocimientos
sobre la contaminacion y degradacion ambiental, es decir adquirir los conocimientos, valores,
actitudes y habilidades practicas para participar de manera responsable y eficaz en la anticipacion

y solucién de los problemas sociales, y en la gestion de la calidad del medio ambiente. Con esto



se espera motivar al sector productivo a implementar buenas practicas ambientales que generen un
crecimiento econdmico del 5-10% en este sector ya que al implementarlo existira un aumento en

la satisfaccioén al usuario.

2.2.7.1 Identificacién de costos y beneficios

Costos econdmicos. - Los costos que se identifican para lograr beneficio econdmico y

resultados de desarrollo del proyecto considera los costos globales de la sociedad

Beneficios Econdmicos. — Se consideran los dos componentes de intervencion, el primero

que se enfoca en concientizar y motivar a la comunidad a recibir una educacién ambiental que
cubra las necesidades del sector productivo del sector; y el segundo que busca la participacion
practica de la comunidad para ejecutar acciones en base a la normativa legal y demas elementos al

alcance de las personas del sector.

Para monetizar los beneficios del componente 1 se consideran como beneficiarios (1) Las
personas de la comunidad que viven en las diferentes cooperativas de Monte Sinai y (2) Las
empresas que participen en iniciativas que sirven como respuesta a las consecuencias del cambio
climatico. Por otra parte, del componente 2 los beneficiarios considerados son (1) Los
emprendimientos como restaurantes que son parte del sector productivo (2) Puntos de expendio

relacionados con ofrecer el servicio de venta de comida.

Para el componente 1, los beneficios se basan en torno a la mejora de la salud es decir
disminucion de enfermedades en las personas del sector lo que se traduce en ahorro de costos para

ir a un médico privado, costo del seguro médico o costo de afiliacion al seguro social.

e Disminucion de enfermedades (infecciones respiratorias, asma, alergias...)

relacionados a la contaminacion del aire especialmente en nifios de 0 a 9 afios. Los



estudios indican que cuidar el entorno mitiga los impactos del cambio climatico
traducido en el decrecimiento de enfermedades respiratorias en los nifios y nifias

del sector.

Para el componente 2, los beneficios se basan en (1) crecimiento econdmico del sector
productivo, es decir, el aumento de ventas en restaurantes y (2) puntos de expendio, generados por

la reduccion de malos olores y un ambiente limpio al capacitarlos en manejo de los desechos;

e Crecimiento de ventas en restaurantes y puntos de expendio, donde el impacto
cuantitativo es incierto por lo que se asume un impacto minimo a estos negocios,

asociado a las ganancias mensuales
Metodologia y supuestos

Se realizara a través del ACB (Analisis Costo-Beneficio), es para estimar las ventajas y
desventajas econdmicas de su proyecto. En funcién de esto, como propietario de un proyecto,

inversionista externo o gobierno, puede decidir si un proyecto lograra el efecto social deseado y si

esto justifica la inversion. Los beneficios se mostraran a manera de resumen en la siguiente tabla:

Beneficiarios 'ANO 1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5 TOTAL
Componente 1. Incentivar la participacion ciudadana en el uso de buenas practicas
ambientales basadas en un plan de manejo de desechos.

Personas de la comunidad que viven en
las diferentes cooperativas de Monte 80 40 0 0 0 120
Sinai
Componente 2: Sensibilizar en educacién ambiental para Impulsar la aplicacion de practicas
sostenibles en el manejo de desechos sélidos para el desarrollo productivo de Monte Sinai
Restaurantes que son parte del sector

. 0 5 10 10 0 25
productivo
Puntos de expendio relacionados con
ofrecer el servicio de venta de comida 4 3 8 7 11 33

* Se considera a los 120 lideres del sector.



A continuacién, se presentan los supuestos para determinar econémicamente los beneficios

esperados del proyecto:

Disminucion de costos por enfermedades generadas y agudizados (infecciones
respiratorias, asma, alergias...) por la contaminacién ambiental. Para le calculo se trabaja con la
informacion de los pacientes de acuerdo con el diagnostico aquellos que padecen enfermedades
respiratorias tiene un periodo hospitalario de 3 dias, las m&s comunes son infecciones respiratorias,
asma, alergias y neumonia. Daremos prioridad a las mas frecuente que hace referencia a las
infecciones respiratorias para ello se calcula el costo promedio = 131,68 CUP * cantidad de
pacientes por patologias, dando un valor de costo promedio de $314,9 es decir el gasto promedio
por paciente (23 pacientes) en atencion general y de $971,6 en pacientes que requieran UCI (7
pacientes). El beneficio de este punto es equivalente al valor del gasto esperado al agudizarse las

enfermedades sin el proyecto.

Crecimiento econdmico del sector productivo, es decir, aumento de ventas en restaurantes
(25 lideres que son propietarios) donde los ingresos promedios mensuales son de

aproximadamente $550 y con el proyecto se estima crezca un 8% con ingresos de $594.

Los puntos de expendio (33 lideres son los duefios de este servicio) tienen ingresos
variables con un promedio de $400 al cual se le estima un crecimiento del 5% con un total de $420

mensual.



2.2.7.2 Proyeccion de retorno social

Tabla 18. Retornos sociales del programa (US$)

ANO 1 ANO 2

2023 2024
BENEFICIOS $ 80,00 $ 1.961,40 | $ 519440 | $ 7.034,00 | $ 11.080,40
Componente 1 $ 80,00 $ 360,00 $ 1.020,00( $ 1.600,00| $ 1.760,00
En'fsgr‘:;‘:g;ézsde costos por $ 160140 | $ 417440 | $ 543400 $ 932040
Componente 2 $ - $ 1.601,40| $ 4174401 $ 5.434,00| $ 9.320,40
Ventas de restaurantes $ 220,00 | $ 660,00 | $ 1.100,00 | $ 1.100,00
Ventas de puntos de expendio $ 80,00 $ 140,00 | $ 360,00 | $ 500,00 | $ 660,00
FLUJOS NETOS $ 80,00 $ 1.961,40 | $ 519440 | $ 7.034,00 | $ 11.080,40
Componente 1 $ 80,00 $ 360,00 $ 1.020,00  $ 1.600,00| $ 1.760,00
Componente 2 $ - $ 160140 $ 4174401 $ 5.434,00| $ 9.320,40

Fuente: Autora

Beneficios 80,00 $ 1.961,40( $ 5.194,40 $ 7.034,00| $ 11.080,40
Valores descontados 80/(1+0.1) | 5194.40/(1+0.1)"2 7034/(1+0.1)~3 | 11080.40/(1+0.1)~4 | 11080.40/(1+0.1)"5
calculado 72,73 $ 1.620,99( $ 3.902,63 $ 480432 $ 6.880,06
valor presente 17.280,72
Beneficios 25.350,20
Inversion 18.470,18
SROI 0,94

Utilizaremos la metodologia del SROI (Social Return on Investment) o Retorno Social de la

Inversion, la cual servira para medir el valor social generado por este proyecto. Para este proposito,

se identifico a los stakeholders involucrados que es la comunidad de Monte Sinai, y vendedores

de alimentos en restaurantes y puntos de expendio, se mapeo los resultados e impactos sociales y

se asignaron valores economicos a los mismos. Asi, la relacion entre la inversion del proyecto y el

valor generado hacia la comunidad es de $0.94 por cada $1 invertido en el proyecto.



2.2.7.3 Inversion Financiera del Proyecto

N° Rubro Actividades Duracion Costo
1.1 Plan de gestion de proyecto 22 dias
1.1.1 Acta constitucion del proyecto 2 dias
1.1.2 Plan de gestién del alcance 4 dias
1.1.3 Plan de gestion de los interesados 2 dias
1.1.4 Plan de gestion del cronograma 4 dias
1.15 Plan de gestion del presupuesto 2 dias
1.1.6 Plan de gestién de integracion 1 dia $ 350000
1.1.7 Plan de gestion de calidad 1 dia
1.1.8 Plan de gestion de los recursos 1 dia
1.1.9 Plan de gestion de las comunicaciones 2 dia
1.1.10 Plan de gestion de los riesgos 2 dias
1.1.11 Plan de gestion de las adquisiciones 1 dia
1.2 Programa formativo de capacitacion 205 dias
191 Metodologla para sensibilizacion en educacion 5 dias
ambiental
1.2.2 Metodologia de habilidades y fortalecimiento de 10 dias
123 Guia de redaccion de documentos (politicas piblicas, 7 dias
- participacion ciudadana t control social) 3$ 9.360,00
1.2.4 Preparacion de materiales para la capacitacion 15 dias
1.2.5 Convocatoria y seleccion de participantes 10 dias
1.2.6 Ejecucion del Programa formativo 135 dias
1.2.7 Graduacion 23 dias
1.3 Equipo de capacitadores de Programa Formativo |27 dias
131 Contratacion de consultora de facilitacion de talleres 17 dias
- para redaccion de documentos $ 730,00
132 Equ_lp(_) de capamtadoreslco_n reIaC|0r_1 a 10 dias
fortalecimiento en buenas practicas ambientales
14 Personal voluntario para ser capacitadores 6 dias
141 Pruebas para medir suficiencia en conocimientos para 1dia $ 120,00
o dictar capacitaciones
1.4.2 Listado de personas calificadas 5 dias
15 Cor}uentlzamon del Proyecto de Responsabilidad 172 dias
Social
151 Plan comunicacional aprobado para la concientizacion 165 dias | $ 1.520,00
del proyecto
152 Lobby con interesados del sector de estudio 7 dias
Cierre del evento
Total de Estimacion de Costo $ 15.230,00

Fuente: Autora




2.2.7.4 Financiamiento

El presente proyecto, buscara ser financiado mediante fondos no rembolsables, el cual serd
patrocinado por la empresa privada como parte de los interesados en el tema ambiental y de
sostenibilidad. EI 25% por parte de la camaronera Santa Priscila, 20% de Industrias Ales y 25%
por parte de Citigroup. EI 30% del total del presupuesto sera cubierto por Fundacion XXX que
tiene un fondo disponible para ejecutar este tipo de proyectos de beneficio social.

2.2.8 Estudio de riesgos

2.2.8.1 Identificacion de los riesgos

Parte del proceso que conlleva la gestion de riesgos es el poder identificar aquellos hechos
que se puede crear en la organizacion y puedan tener consecuencias sobre los objetivos planteados
del proyecto ya que estas amenazas deben ser prevenidas o mitigadas dependiendo del caso. Una
vez los riesgos sean reconocidos se debe medir la probabilidad e impacto que tienen en la ejecucion

del proyecto, es por ello por lo que se tienen que valorar acorde a lo siguiente:

Probabilidad |Medida en la que se puede presentar una situacion
Impacto Grado de consccuencias que genera una accion.
Tabla 19 Matriz de Riesgo
Elaborado por la autora
Riesgo Amenaza/Oportunidad | Probabilidad | Impacto | Resultado Acciones
1) Aislamiento Crear Plan de
por Pandemia y/o Amenaza 3 3 Capacitacion
violencia Virtual.
2) La comunidad Socializar los
muestra poco beneficios para la
interés en Amenaza 2 3 6 comunidad y cada
participar en las una de las
capacitaciones familias.
9 Encn R
atrasada de los Amenaza 2 3 6 )
fondos por parte permita que el
Patrocinador




de los
Patrocinadores

entregue los
fondos

4) Personal de la
Fundacion XXX
no puede cubrir
las horas
estipuladas
dentro del
proyecto

Amenaza 3

Firmar actas de
compromiso con,
director(a) local
del proyecto y
personal
administrativo
donde se
especifiquen las
actividades y
tiempos que se
requieren en el
proyecto

5) Falta de
voluntarios que
deseen ser
capacitadores en
el proceso
formativo

Amenaza 3

Generar un plan de
incentivos que les
permitan mejorar
el perfil para la
insercion laboral

Fuente: Autora

2.3 Evaluacion multicriterio

No se realiza la evaluacion multicriterio ya que se plantea la ejecucion de una Unica

alternativa que contribuye al cumplimiento de los objetivos estratégicos y sostenibles necesarios

para la satisfaccion del cliente.

2.4  Enfoque de implementacion

24.1

Inicializacion del proyecto

Una vez que el proyecto ha sido aprobado por el Patrocinador, se procede a:

1.

2.

Escoger directora local del Proyecto
Elaborar Acta de Constitucion

Identificar a los interesados

Generar planificacion para la Direccion de Proyectos.




2.4.2 Planeacion del proyecto
Dentro de la planeacion de este proyecto, se debe elaborar y aprobar los siguientes puntos
como parte de las herramientas de gestion:

o Acta de constitucion del proyecto

o Plan de Gestion de Alcance

o Plan de Gestion de Interesados

o Plan de Gestién de Cronograma

o Plan de Gestion de Presupuesto

. Plan de Gestidn de Integracion

. Plan de Gestion de Calidad

o Plan de Gestion de Recursos

o Plan de Gestion de Comunicaciones

. Plan de Gestién de Riesgos

. Plan de Gestidn de Adquisiciones
2.4.3 Ejecucion del proyecto
Es la planificacion y contratacion de lo necesario para el cumplimiento de actividades que

deben ser ejecutada en territorio para cumplir con el alcance del proyecto.
2.4.4 Monitoreo del proyecto
Una forma de tener éxito en el cumplimiento de los objetivos planteados es la

correcta supervision/monitoreo de las diferentes etapas del proyecto, esto en base a los
planificado y ejecutado en territorio, las actividades a ejecutar en esta parte del proceso

son:

e Validacidn del alcance



e Supervision del presupuesto y tiempo del Proyecto
e Monitorear la comunicacion del equipo
e Gestion de Control de Cambios.

e Identificacion y supervision de riesgos y oportunidades

2.4.5 Cierre del proyecto
El cierre es la Gltima fase del proyecto cuando se debe verificar que la parte interesada este
conforme con el entregable, en este punto se debe calificar el desempefio y compararlo con la linea

base. Se debe asegurar de que se han cumplido los objetivos propuestos.

Capitulo C: Acta de Constitucion del Proyecto
3.1 Nombre del Proyecto
Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacién a buenas practicas
ambientales para la mitigacion y adaptacion al cambio climéatico en Monte Sinai, provincia del
Guayas.
3.1 Propésito y Justificacion del Proyecto
Fundacion XXX tiene como parte de sus ideologias desarrollar proyectos sociales que se
alineen a las politicas de sus clientes, donde los productos son acciones que favorecen a la

comunidad y el medio ambiente.

Este proyecto es disefiado para generar un ambiente sano que permita el desarrollo
econdmico y social de la comunidad a través del fortalecimiento de capacidades con relacién a
buenas précticas ambientales ya que las capacitaciones permitiran crear una base para introducir
la cultura ambiental, ademas de representar una oportunidad de empleo debido a la contratacién

de capacitadores del sector y un entorno 6ptimo para el crecimiento personal de los ciudadanos.



3.2 Descripcion del Proyecto y Entregables

3.2.1 Descripcién General

El proyecto permitird la capacitacion de 120 lideres (2% hombres y 98%mujeres) que
forman parte del sector (cooperativas) Monte Sinai, ya que es un espacio para motivar la
participacion de la comunidad en buenas practicas ambientales debido a que el proyecto es parte

de una iniciativa social que desea el desarrollo econdémico y social del entorno.

Los objetivos especificos son: (1) Incentivar la participacion ciudadana en el uso de buenas
practicas ambientales basadas en un plan de manejo de desechos.  (2) Sensibilizar en educacién
ambiental para Impulsar la aplicacion de practicas sostenibles en el manejo de desechos solidos
para el desarrollo productivo de Monte Sinai. (3) Aumentar la capacidad para responder a las crisis
provocadas por el cambio climatico. El logro de los objetivos especificos contribuira al objetivo
general de Mejorar la gestion ambiental de la comunidad mediante la concientizacion y

transferencia de conocimientos sobre el manejo de desechos sélidos en Monte Sinai.

3.2.2Principales Entregables

El proyecto genere diferentes entregables, tales como:

o Metodologia para sensibilizacion en educacion ambiental

o Metodologia de habilidades y fortalecimiento de capacidades en buenas
practicas ambientales y liderazgo comunitario

o Guia de redaccion de documentos referentes a temas de politicas publicas
ambientales, participaciéon ciudadana y control social con relacién a las acciones que

impacten el medio ambiente



o Implementacion de las capacitaciones para fortalecer las capacidades con

relacion a buenas practicas ambientales y el liderazgo

o Guia de proceso de seleccion de voluntarios para realizar las capacitaciones
o Voluntarios altamente calificados

o Plan de comunicacion entre los involucrados

. Plan de prevencion de riesgos

3.2.3 Requerimientos de Alto Nivel del Proyecto
o Acta de constitucion
o Metodologia de habilidades y fortalecimiento de capacidades en buenas
practicas ambientales
o Identificacidn y registro de interesados

o Plan de gestion del proyecto

3.3 Objetivos del Proyecto e Indicadores de éxito
Tabla 20 Tabla de Obijetivos e Indicadores del proyecto

Objetivos Estratégicos Indicadores de éxito

Capacitar a personas del sector 120 lideres comunitarios certificados en fortalecimiento
Monte Sinai en fortalecimiento de = de capacidades con relacion a buenas préacticas
capacidades con relacion a

buenas préacticas

Generar interés en la Altas frecuencia de asistencia de las personas que
participacion de la comunidad en | participan en la capacitacion

proyectos ambientales

Crear lazos con los interesados 8 reuniones de socializacion del proyecto con
del sector Monte Sinai organizaciones publicas y privadas



Seleccion de personal para dictar | 5 personas que formaran parte del equipo de trabajo para

las capacitaciones (insercion realizar las capacitaciones del proceso formativo
laboral)
Seleccién de voluntarios para NUumero (10) de personas interesadas en ser

realizar capacitaciones que sean | capacitadores voluntarios
sostenibles en el tiempo

Elaborado por la autora

3.4 Premisas y Restricciones
34.1 Premisas
e Participacion activa de las personas de Monte Sinai en los procesos formativos
e Financiamiento del patrocinador
e Participacion del equipo de trabajo para la elaboracion de Metodologias y Manuales
en: Buenas practicas ambientales, aplicacion de politicas publicas ambientales,
politicas de participacion ciudadana y control social
e Las personas que terminen el proceso de capacitacion contaran con las habilidades
y fortalecimiento de capacidades necesarias para replicar sus conocimientos como
capacitadores voluntarios
e El proyecto a partir del tercer afio sera sostenible ya que los capacitadores seran
personas del sector que han pasado por el programa de capacitacién y de manera

voluntaria buscan replicar los conocimientos adquiridos

Restricciones
e El alcance del proyecto no debe ser mayor de tres afos

e El proyecto sera financiado por patrocinadores para su implementacion.



3.5 Riesgos Alto Nivel

e Aislamiento por pandemia

e Poco interés por parte de la comunidad en participar en el proceso formativo
(capacitaciones)

e Desercion durante las capacitaciones

e Personas capacitadas se mudan a la ciudad u otros sectores aledafos.

e Personal de la organizacion no puede cubrir las horas estipuladas dentro del
proyecto

e Patrocinador no entrega fondos en el tiempo estipulado

e Falta de voluntarios que deseen ser capacitadores en el proceso formativo



3.6 Cronograma de Hitos Principales

Tabla 21 Cronograma del proyecto Fundacion XXX

Mombre de tarea

4 Diseiio de proyecto de
fortalecimiento de
capacidades con relacion a
buenas practicas
ambientales para la
mitigacion y adaptacion al
cambio climatico en Monte

Sinai, provincia del Guayas.

"

Plan de gestion de
proyecto

Programa formativo de
capacitacion

Equipo de capacitadores
de Programa Formativo

Personal voluntario para
ser capacitadores

Concientizacion del
Proyecto de
Responsabilidad Social

» | Duracian

451 dias

104 dias

205 dias

27 dias

6 dias

165 dias

~ Comienzo «  Fin -
lun5/6/23 lun24f2/25
lun5/6/23 jue
26/10/23

vie 27/10/23 jue 8/8/24

vie 17/5/24 lun 24/6/24
vie 0824 vie 16/8/24
mar 9/7/24 |un 24/2/25

Elaborado por la autora



3.7 Presupuesto Estimado

El proyecto tiene como presupuesto estimado para la ejecucion de $ 15.230,00

3.8 Lista de Interesados

Interesados Poder Interés Fuerza Posicion
Sponsor (Directorio) 5 5 25 Positivo
Gobierno 3 4 12 Positivo
Municipio de Guayaquil 3 5 15 Positivo
Comunidad 2 5 10 Positivo
MAE 3 4 12 Positivo
MDT 3 4 12 Positivo
SRI 3 4 12 Positivo
ONGs 5 5 25 Positivo

Elaborado por la autora

3.9 Requisitos de Aprobacidn de Proyecto

e Acta de constitucion del proyecto

e Acta recepcion de Metodologia para sensibilizacion en educacion ambiental

e Acta de recepcion Metodologia de Habilidades, fortalecimiento de capacidades en

buenas practicas ambientales y liderazgo comunitario

e Informe de Capacitaciones en procesos de buenas practicas ambientales,

habilidades, fortalecimiento de capacidades y liderazgo

e Acta de recepcion de Guia para la eleccion y contratacién de las personas

capacitadas

e Informe de lideres comunitarios con participacion de los participantes del sector

Monte Sinai

¢ Informe de voluntarios que desean ser capacitadores y se encuentran calificados.

e Acta de recepcion de Plan de Comunicaciones de actividades de Responsabilidad

Social a los interesados



3.10 Asignacion del director del proyecto

Tabla 22 Asignacién de directora de proyecto

. Departamento /
Apellidos y Nombres Cargo Division
Moréan Parrales Romina Directora Local del Proyecto Outsourcing

La directora del Proyecto tiene la responsabilidad de la
gestion total del Proyecto, de aprobar cambios requeridos
para el cumplimiento de metas y buenos resultados excepto

Autoridad los que tengan incidencia directa en el monto del
presupuesto total.
Reporta a: Gerente General
Elaborado por la autora
3.11 Patrocinador

Empresa: Fundacion XXX
Cargo: directora de responsabilidad social.

3.12.1 Aprobaciones del Proyecto

El proyecto sera aprobado por el Gerente General delegado por el Patrocinador



Capitulo D: Plan para la Direccion del Proyecto
4.1 Plan de Gestion de la Integracién

4.1.1 Gestion de la integracion del proyecto

La gestion de integracion de proyectos es la coordinacion de todos los elementos de un
proyecto. Esto incluye coordinar tareas, recursos, partes interesadas y cualquier otro elemento del
proyecto, ademas de gestionar conflictos entre diferentes aspectos de un proyecto, hacer
concesiones entre solicitudes en competencia y evaluar recursos. Un ejemplo seria si un proyecto
no va por buen camino, es posible que deba elegir entre sobrepasar el presupuesto o terminar el
proyecto tarde. Evaluar la situacion y tomar una decision informada es una parte clave de la gestion
de integracion de proyectos. La gestion integrada de proyectos garantiza que los proyectos no se
gestionen de forma aislada. Tiene en cuenta no solo cdmo los aspectos de su proyecto se relacionan
entre si, sino también como otras partes de la organizacion se relacionan con su proyecto. La
gestion de integracién de proyectos es una de las diez areas clave de conocimiento en el PMBOK
(Libro del Conocimiento de Gestion de Proyectos) . Se considera un factor critico de éxito para

los directores de proyectos. (Guim, 2022)

Se deben seguir siete procesos para una gestion exitosa de la integracion del

proyecto. Estos son:

1. Desarrollar la carta del proyecto.

2. Desarrollar el plan de gestion del proyecto.
3. Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto.
4. Gestionar el conocimiento del proyecto

5. Supervisar y controlar el trabajo del proyecto.


https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards
https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards
https://www.wrike.com/project-management-guide/faq/what-is-a-project-charter-in-project-management/
https://www.wrike.com/project-management-guide/faq/what-is-a-project-management-plan/
https://www.wrike.com/project-management-guide/team-collaboration-tips/
https://www.pmi.org/learning/library/managing-project-management-knowledge-6950
https://www.wrike.com/project-management-guide/faq/what-are-constraints-in-project-management/

6. Realizar un control de cambios integrado
7. Cerrar el proyecto (o fase del proyecto)
Estos procesos de gestion de la integracion ocurren a lo largo de todo el ciclo de vida del
proyecto . Esto se debe a que la gestion de la integracion de proyectos es una tarea constante que

debe realizarse continuamente.

4.1.2 Gestion del conocimiento del proyecto
La adopcion de la gestion del conocimiento implica tres elementos principales: procesos, personas

y herramientas (actiTIME, 2021):

o Las partes interesadas involucradas en el trabajo del proyecto son contribuyentes clave al
conocimiento del proyecto y juegan un papel vital en probarlo e implementarlo en la

practica.

e Los sistemasy marcos de gestion del conocimiento le permiten difundir y acumular

conocimiento de una manera bien organizada.

» Estas tecnologias y herramientas, como archivos de datos y wikis, ayudan a almacenar su
informacion de forma segura, automatizan el proceso de gestion del conocimiento y

aumentan la eficiencia del trabajo

Tabla 23 Acciones de gestion de conocimiento

Actividad Periodicidad Responsable
Reunién sobre la gestién de | Cuando se solicite Director local del Proyecto
informacién Informacion. Participa: Equipo de la Organizacion.
Reuniones sobre la gestion | Mensual Director local del proyecto.
del conocimiento en la Participa: Equipo de la Organizacién y
ejecucion del proyecto. del Proyecto



https://www.pmi.org/learning/library/integrated-change-management-5954
https://www.wrike.com/project-management-guide/project-lifecycle/
https://www.wrike.com/project-management-guide/project-lifecycle/
https://herothemes.com/blog/best-knowledge-management-systems/

Informe de lecciones
aprendidas

Cuando haya un
proceso de gestion de
Informacion y/o
conocimiento

Director local del Proyecto
Equipo del Proyecto

Actualizacion de la
planificacion de Direccion
del proyecto

Cuando se presente
un proceso de gestion
de Informacion y/o
conocimiento

Director local del Proyecto.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

Tabla 24 Formato lecciones aprendidas

Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con
relacion a buenas practicas ambientales para la mitigacion y

Proyecto: adaptacion al cambio climatico en Monte Sinai, provincia del
Guayas.

Siglas del Proyecto: FX-001

No. De Leccion

Aprendida: FX-LEAP-001

Fecha: dia/mes/afio

Titulo: De acuerdo con la situacion.

Descripcion de Describir como el Entregable es afectado con la leccion

Entregable: aprendida.

Amenaza/Oportunidad:

Referir si la situacion que influye en el entregable induce una
amenaza (efecto negativo) o una oportunidad (efecto positivo)

Acciones Correctivas y
Preventivas
Implementadas:

Descripcion de las acciones realizadas para desarrollar las
oportunidades, corregir los fallos o prevenir amenazas.

Razonamiento detras de
las acciones:

Explicar los argumentos que motivaron determinada accion.

Resultados Obtenidos:

Efectos de implementar las acciones.

Leccion Aprendidas:

Narrar conocimiento reutilizable

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.1.3 Gestion de desempefio del proyecto

La gestion de desempefio del proyecto es una revision continua de la eficiencia y la
importancia de un proyecto determinado ya que tiene como objetivo informar sobre el desarrollo

del proyecto desde el inicio y a lo largo de su ejecucion.

Tabla 25 Informe de desempefio del proyecto

Hito Indicador
Alcance % Avance Real vs Planificado
Eficiencia Cronoarama Variacion del Cronograma (SV) e indice
Estado Actual del g de rendimiento del Cronograma (SP1)
proyecto
Eficiencia Costo CVv (VarlaC|9n del Costo) y CPI (Indice
de Desempefio del Costo)
Alcance % Avance de periodo Planificado vs real
Valor Ganado (EV) Valor Ganado Planificado vs Valor
Ganado Real.
Reporte de Avance | Costo Costo Planificado vs Costo Real
Ef|C|e_nC|a del Cronograma en SV del Periodo vs SPI del Periodo
el periodo
Eflc_lenma del costo en el CV del Periodo vs CPI del Periodo
periodo
Estimacidon de costo final del proyecto
Costo (EAC); Estimacion hasta la Conclusion
o (ETC) y Variacién a la conclusion del
Prongstico proyecto (VAC)
Fecha de término planificada y fecha de
Cronograma o .
término pronosticada
Riesgos identificados por
Otros resolver
Hitos Logrados




Desviaciones de Hitos

Solicitudes de cambios
aprobados

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

Determinado el desarrollo del proyecto se procede a plantear una estructura con distintos

grupos de interés para la revision de gestiones

Tabla 26 Revisiones de la gestion

Tipo de reunion Temas Alcance Frecuencia
Reunién de e Informe Reportar estado y avance | Convocatorias
revision y desempefio del del cumplimiento del realizadas todos
coordinacion con proyecto presupuesto y los lunes de

Patrocinador

Andlisis de los
avances de los
entregables

cronograma de acuerdo
con las resoluciones,
deben participar todos los
interesados

manera semanal,
se da opcidn a
reuniones
extraordinarias de
requerir
informacion

Reuniones y
comunicaciones
informales

Informe general
del desempefio
del proyecto que
son propios de la
gestion

Coordinar actividades
inherentes al desarrollo y
avance del proyecto

Minimo 1 dia por
mes y segln se
requiera

Elaborado por la autora

4.1.4 Plan de Gestion de Cambios

Los objetivos del plan de gestion del cambio deben ser simples:

1. Informe a su organizacion sobre el cambio.

2. Ayudar a quienes se ven directamente afectados por el cambio a adaptarse.

Tabla 27. Politica de Gestion de Cambio del proyecto




Titulo del Proyecto:

Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacion a
buenas practicas ambientales para la mitigacion y adaptacion al
cambio climatico en Monte Sinai, provincia del Guayas.

Politica de Gestion de los cambios

Los cambios que se realicen en el proyecto deben responder a las necesidades del equipo, solicitados
por el Gerente de Proyectos y aprobado por el patrocinador.

Tipos de Cambios

Accidn preventiva

La Directora local del Proyecto tiene la autoridad para aprobar y
realizar su ejecucion directa.

Accibn correctiva

De acuerdo al informe de analisis e impacto de los cambios el
Patrocinador tiene autoridad para aprobar y autorizar la
actualizacion y ejecucion.

Correccion de defectos

El Patrocinador tiene autoridad para aprobar y autorizar la
actualizacién y ejecucion, respaldado del informe de analisis e
impacto de el o los cambios, remitido por el Gerente del Proyecto.

Cambio al plan del proyecto

Este proceso debe ser tramitado por medio de la gestion de
cambios.

Proceso de Gestién de Cambios

Solicitud

Es un requerimiento realizado por los interesados, debe ser
analizado para proceder a la codificacion y registro. Si es negada
se archiva y si es aceptada se procede a verificacion.

Verificacion

La Directora local del proyecto valida el cumplimiento de
parametros en la informacidn entregada e identifica los efectos en
el proyecto ya sea a largo o corto plazo.

Evaluacion

La Directora local de Proyecto a través de un informe registra los
impactos que generarian aceptar la solicitud de cambio

Toma de decisién

El Patrocinador recibe la solicitud de Cambio y el Informe de
Impacto, con el que analiza las afectaciones y decide si se aprueba
0 rechaza. En caso de existir dudas se procede a convocar una
reunion para resolver y/o archivar.

Implementacion/ Apoyo y
seguimiento de los cambios

La Directora local del Proyecto con la aprobacién de la solicitud
de cambio actualiza el plan del proyecto, informa de los cambios y
sus efectos a los interesados y staff del proyecto y, coordina la
implementacidn.

Cierre

La Directora local del Proyecto realiza alcance al cumplimiento de
cambios para actualizar el estado de la solicitud de cambios v,
preparar las lecciones aprendidas.

Plan de Contingencia

Ante requerimiento de cambios urgentes en la que no se puede esperar una reunion sera el
Patrocinador quien decidira si aprobar o rechazar la solicitud

Fuente: Plantilla Dharma Consulting

Elaborado por la autora




4.1.5 Gestion de la Configuracién

Es un proceso de ingenieria de sistemas para establecer la coherencia de los atributos de un producto a lo largo de su vida. La

gestion de la configuracion es un proceso de gestion de TI que realiza un seguimiento de los elementos de configuracion individuales

de un sistema de TI para identificar y actualizar los elementos del proyecto de manera que sea constante y operativo. (Buchanan, 2022)

Tabla 28 Gestion de la configuracion

Titulo del Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacion a buenas practicas ambientales para la
Proyecto: mitigacion y adaptacion al cambio climatico en Monte Sinai, provincia del Guayas.
Roles de la Gestidn de la Configuracion:
Persona - . :
Nombre del Rol . Responsabilidades Niveles de Autoridad
Asignada

Directora local
del proyecto

Romina Moran

Monitora y supervisa el
cumplimiento de la gestion de la
configuracion

Las personas responsables previamente aprobadas en el

proyecto

Integrantes del

Varios

Solicita modificaciones y realiza

Depende de los roles de cada miembro

equipo de consultas de la gestion de la
proyecto configuracion
Plan de Documentacién:
A,CC?SO D|spon|b|_I|dad Seguridad de | Recuperacion de Retencion de
Documentos Formato Rapido Amplia iy -
. . Acceso Informacion Informacion
Necesario Necesaria
Acta de En fisico y On-line Todos los Usuarios Back-up fisico y De inicio a fin
Constitucién del | digital interesados del | autorizados servicio de de todo el
proyecto proyecto Restriccion alojamiento en la proyecto
para edicién | nube.
En fisicoy On-line Usuarios Back-up fisico y
digital autorizados servicio de




Plan para la Todos los Restriccion alojamiento en la De inicio a fin
direccion del interesados del | para edicion | nube. de todo el
proyecto proyecto proyecto
Documentos En fisico y On-line Todos los Usuarios Back-up fisico y De inicio a fin
técnicos, digital interesados del | autorizados servicio de de todo el
estudios, planes, proyecto Restriccion alojamiento en la proyecto
informes, para edicion | nube.
entregables
parciales y
finales
Informes de En fisicoy On-line Todos los Usuarios Back-up fisico y De inicio a fin
avance de digital interesados del | autorizados servicio de de todo el
ejecucion proyecto Restriccion alojamiento en la proyecto

para edicién | nube.
Formato de acta | En fisicoy On-line Todos los Usuarios Back-up fisico y De inicio a fin
de reunion digital interesados del | autorizados servicio de de todo el

proyecto Restriccion alojamiento en la proyecto

para edicién | nube.
Solicitud de En fisico y On-line Todos los Usuarios Back-up fisico y De inicio a fin
cambio del digital interesados del | autorizados servicio de de todo el
proyecto proyecto Restriccion alojamiento en la proyecto

para edicién | nube.
Actas de En fisico y On-line Todos los Usuarios Back-up fisico y De inicio a fin
entrega- digital interesados del | autorizados servicio de de todo el
recepcion proyecto Restriccion alojamiento en la proyecto

para edicién | nube.
Items De Configuracion:

Categoria Fuente .
Cadigo del item Nombre del 1=Fisico P=Proyecto (S?);E/]v?fe
de item de 2=Documento | C=Contratista Version Observaciones

Configuracién

Configuracién

3=Formato

V=Proveedor

4=Registro

E=Empresa

+Plataforma)




1 Plan para la 2 V.E Original Firmado y aprobado
direccion del impresa y
proyecto digital
2 Disefio de 2 P,V Original Firmado y aprobado
metodologia impresa y
para digital
fortalecimiento
de capacidades
con relacion a
buenas préacticas
ambientales
3 Talleres de 1 VvV Original Firmado y aprobado
capacitacion en impresa y
buenas précticas digital
ambientales,
politicas
publicas y
liderazgo
4 Disefio e 1,2 \/ Original Firmado y aprobado
implementacién impresa y
de un programa digital
de voluntarios
5 Proceso de 2 P Original Firmado y aprobado
contratacion y impresa y
desarrollo digital
profesional
6 Plan de 2 P Original Firmado y aprobado
comunicacion impresa y
digital

Gestion del Cambio:

Solicitud

Una vez realizado el requerimiento por parte de un mimbro del equipo o interesado la directora local del
Proyecto debe analizar si cumple con los requerimientos para proceder al registro




Verificacion La Directora local del Proyecto con la solicitud de cambios recibida, procede a realizar la verificacion del
requerimiento.

Evaluacion La Directora local de proyectos analiza los cambios y el impacto que genera en las lineas bases del proyecto a
corto y largo plazo; como entregable, genera un informe.

Toma de El Patrocinador recibe de la Directora local del Proyecto la Solicitud de Cambio y el Informe de Impacto para

decision que lo analice y tome la decision

Implementacion

La Directora local del Proyecto con la aprobacion de la solicitud de cambio procede actualizar el plan del
proyecto, informa de los cambios y sus efectos a los interesados y miembros del equipo del proyecto v,
coordina la implementacion.

Apoyo y
seguimiento

La Directora local del Proyecto actualiza los cambios implementados y documenta las lecciones aprendidas.

Contabilidad de Estado y Métricas de Configuracion:

» Repositorio de Informacion: Digital de la estructura del WBS, y back up de almacenamiento en la nube
= Versiones de los documentos: Se registraré las versiones de los documentos de acuerdo con las actualizaciones.

Verificacion y Auditorias de Configuracion:

= Procesos de auditoria y control periddicas en las actualizaciones de informacion.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.1.6 Cierre del Proyecto

Tabla 29 Cierre del proyecto

Nombre del Proyecto | Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacion a buenas préacticas ambientales

para la mitigacién y adaptacion al cambio climatico en Monte Sinai, provincia del Guayas

Politica de la gestion de cierre del proyecto

El patrocinador es quien tiene la autoridad y responsabilidad de formalizar el cierre del proyecto.

Proceso para el cierre del proyecto

Solicitud La directora local del Proyecto remite al Patrocinador toda la documentacion de respaldo que da inicio al
proceso de cierre del proyecto.
Aprobacion El Patrocinador recepta la solicitud y analiza la informacion para proceder, si es de manera positiva se

aprueba de conformidad con la entrega de documentacion para proceder al cierre de lo contrario se realizan
las observaciones y se vuelve hacer la solicitud.




Cierre De mutuo acuerdo el Patrocinador y Directora Local del Proyecto realizan el cierre donde se asegura
comunicar al equipo, se asegura la finalizacidn de los contratos y se transfieren los entregables.
Roles para el cierre del proyecto

Nombre del Rol Responsabilidad Nivel de autoridad
Patrocinador Aprobar/rechazar el cierre del proyecto Maéxima autoridad

Director Local del Cumplir su rol respecto al cierre del proyecto Solicitar el cierre del proyecto
Proyecto

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.2 Plan de gestion de los interesados.

Un plan de gestion de partes interesadas es un documento escrito que describe como su equipo planea gestionar las metas y
expectativas de las partes interesadas clave durante el ciclo de vida del proyecto. Las partes interesadas clave del proyecto son partes
interesadas que no solo tienen interés en el resultado del proyecto, sino que también tienen el poder de influir en los planes de
comunicacion , la politica y otros procedimientos. Esta influencia se puede ejercer a través de niveles de participacion, ciclos de revision
y més.

Seguln la Guia del PMBOK® se deben considerar cuatro pasos en la gestion de interesados, identificar a los interesados, planificar
el involucramiento de estos a través de estrategias, gestionar la participacion de los interesados a través de actividades que satisfagan

sus necesidades y finalmente el monitoreo de involucramiento en el que se plantea el seguimiento de las relaciones con los interesados.


https://www.wrike.com/templates/communication-plan-template/
https://www.wrike.com/templates/communication-plan-template/

4.2.1 Identificar interesados
Las partes interesadas hace referencia a cualquier persona que pueda verse afectada por su proyecto
0 que tenga un interés comercial en como resulta su proyecto. Las partes interesadas comunes

incluyen:

e Miembros del equipo del proyecto
« Patrocinadores del proyecto
« Ejecutivos de la empresa
e Clientes
e Usuarios de productos finales
e Proveedores y vendedores
o Contratistas
« Miembros de la comunidad
Las partes interesadas clave del proyecto son partes interesadas que no solo tienen interés en el

resultado del proyecto, sino que también tienen el poder de influir en los planes de comunicacién ,

la politica y otros procedimientos. Esta influencia se ejerce a través de revisiones.


https://www.wrike.com/templates/communication-plan-template/

Tabla 30 Matriz de registro de interesados del proyecto

Identificacion de Stakeholders Evaluacion Clasificacion
Puesto Empresa Ubicac | Rol del proyecto | Requisitos | Expectati | Gra | Gra | Fase | Inter | Partid
ion principale vas do do de no/ ario
S principale | de de | mayo | Exter | Neutra
S pod | inter r no I
er és | interé Retice
S nte
Director Fundacion XXX | Guaya | Director del Cumplir Alcanzar | Alto | Alto | Todo | Intern | Partidar
Local de quil proyecto con los los el 0 io
Proyectos objetivos objetivos proye
fin de estratégico cto
proyecto S
Cumplir
con los
entregable
S
Administr
acion
eficiente
de tiempo
y costos
aprobados
Gerente Fundacion XXX | Guaya | Equipo del Hacer Cumplir Alto | Alto | Todo | Intern | Partidar
General quil proyecto cumplir los | con el 0 i0
objetivos objetivos proye
del estratégico cto
proyecto S




Control de

cumplimie
nto de
cronogram
a
Directora Fundacion XXX | Guaya | Equipo del Optimizar | Los Med | Alto | Todo | Intern | Partidar
- uil royecto los rocesos 10 el 0 i0
Adm|n|stra | e procesos ge proye
tiva de adquisicid cto
adquisicion | n sean
de bienes | eficientes
y/o i
servicios Coordl_nar
operacione
S
Supervisar
asignacion
de
recursos
Directora Fundacion XXX | Guaya | Equipo del Optimizar | Administr | Med | Alto | Todo | Intern | Partidar
. . quil proyecto los costos | acion io el 0 io
Financiera y gastos; eficiente proye
alcanzar de los cto
rendimient | recursos
0S econémico
planificado | sy
S financieros
El control
de
documenta

cion fisica




o digital

para ser
auditado
Lider de Fundacion XXX | Guaya | Equipo del Seguimient | Contrataci | Med | Alto | Todo | Intern | Partidar
Talento quil proyecto 0 de on de 10 el 0 i0
Humano implement | personal y proye
acion del renovacion cto
proyecto de
contratos
dependien
do de los
proyectos
Organizaci | Gobierno Local, | Guaya | Empresa Publica Cumplir Proveer de | Med | Alto | Todo | Exter | Neutral
ones Ministerio del quil con los normativa i0 el no
publicas Ambiente, Agua procesos y proye
y Transicion de buenas | reglament cto
ecologica practicas 0S para su
en el aplicacion
manejo de
desechos
Organizaci | Empresa Santa Guaya | Empresa Privada | Cumplir Ser Alto | Alto | Todo | Exter | Neutral
ones Priscila quil con la reconocido el no
privadas (Camaronera)/In responsabil | s como proye
(Patrocinad | dustrias idad social | una cto
ores) Ales/Citigroup como empresa
empresa comprome
tida con el
medio

ambiente




Lideres de | N/A Monte | Beneficiarios/parti | Las Crear un Med | Alto | Todo | Exter | Neutral
la Sinai cipantes del capacitacio | ambiente 10 el no
comunidad proyecto nes se sano proye
del sector realicen en Onortunid cto
Monte la tarde portuni
Sinai ad de
inai -

El proceso | crecimient

no dure 0

mas cuatro | econémico

meses y social en

el sector

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.2.2 Andlisis de Clasificacién de Interesados

Se clasifican los interesados de acuerdo con el analisis de la matriz de poder/influencia de

los interesados donde se establece la estrategia de gestion ya que con esta informacion se puede

planificar el seguimiento del proyecto.

Tabla 31 Matriz interés vs poder

Poder sobre el proyecto

Nivel de Autoridad

Bajo

Medio

Alto

Interés sobre el proyecto
Preocupacion o Conveniencia

Directora Administrativa
Directora Financiera
Lider de Talento

Patrocinador

S Director Local de

= Humano

< o - proyectos
Organizaciones Publicas Gerente General

(MAE)

Lideres de la comunidad

o

©

(D)

>

(@]

‘T

m

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.2.3 Participacion Actual y Deseada de Interesados

Tabla 32 Descripcion del nivel de participacion actual (A) y deseable (D) de los

Involucrados en el Proyecto

ID Cargo Desconocedor | Reticente | Neutral | Partidario | Lider
INT.0 | Director Local de A D
1 Proyectos




INT.0 | Gerente General A+D
2
INT.0 | Directora
3 Administrativa
INT.O | Directora
4 Financiera
INT.0 | Lider de Talento
5 Humano
INT.0 | MAE A
6
Organizaciones A
Privadas
INT.0 (E_mp_resa Santa
7 ' Priscila
(Camaronera)/In
dustrias
Ales/Citigroup)
INT.0 | Lideresde la A
8 comunidad

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por autora

4.2.4 Estrategia de gestion de interesados

Tabla 33 Estrategia para cada interesado

Interesado/Cargo

Clasificacion
Poder/Interés

Nivel de
Participacion

Estrategia
para
recibir
apoyo o
reducir
obstaculos

Frecuencia

INTO1

Director Local de
Proyectos

Gestionar
atentamente

Partidario

Informar
del avance
del
proyecto en
lo
relacionado
a las
actividades.

Semanal

INTO02

Gerente general

Gestionar
atentamente

Partidario

Mantener
informado
al dia sobre
las

Semanal




novedades
y avances
del
proyecto

INTO3

Directora
Administrativa

Gestionar
atentamente

Partidario

Informar
del avance
del
proyecto en
lo
relacionado
a sus
actividades.

Semanal

INTO4

Directora
financiera

Gestionar
atentamente

Partidario

Informar
del avance
del
proyecto en
lo
relacionado
a sus
actividades.

Semanal

INTOS

Lider de Talento
Humano

Gestionar
atentamente

Partidario

Enviar
informes
via e-mail
del alcance
del
proyecto

Por
requerimiento

INTO6

MAE

Mantener
informado

Neutral

Mantener
informado
del
proyecto

Por
requerimiento

INTO7

Organizaciones
Privadas
(Empresa Santa
Priscila/Industrias
Ales/Citigroup)

Mantener
informado

Neutral

Mantener
informado
del
proyecto

Por
requerimiento

INTO8

Lideres de la
comunidad

Mantener
informado

Neutral

Mantener

informado
de todo lo
relacionado
al proyecto

Por
requerimiento

Elaborado por la autora

Fuente: Plantilla Dharma Consulting




4.2.5 Requisitos de Informacion de interesados

Tabla 34 Informacion para entregar a los interesados

entrega/aceptacion de
bienes y servicios

Interesado Requisito de Formato Lenguaje Nivel de | Frecuencia
/Cargo Informacién detalle
Director Acta de Constitucion Impreso Natural Alto Una vez
Local de | Plan de direccién de Digital Técnico Por cada
Proyectos | proyecto y anexos On-line actualizacio
n por
cambios
Informe de desempefio Semanal y
Mensual
Contratos de Por cada
adquisiciones de proceso de
bienes y servicios contratacion
en el
proyecto
Acta de Por cada
entrega/aceptacion de proceso de
bienes y servicios contratacion
en el
proyecto
Solicitud de cambios e Por cada
informe de analisis de requerimien
impacto to ingresado
y registrado
Acta de cierre del Una vez
proyecto
Gerente Acta de Constitucion Impreso Natural Alto Una vez
General Plan de direccion de Digital Técnico Una vez y
proyecto y anexos On-line por cada
actualizacié
n por
cambios
Informe de desempefio Semanal /
Mensual
Informe de contratos Una vez
de adquisiciones de
bienes y servicios
Informe de acta de Una vez




Acta de cierre del Una Vez
proyecto
Capacitacion en Una vez
Fundamentos de
Gestion de Proyectos
Gestion del Cambio Una vez
Organizacional para la
Gestion de Proyectos
Contratos de Una vez
adquisiciones de
bienes y servicios
Acta de Una vez
entrega/aceptacion de
bienes y servicios
Acta de cierre del Una vez
proyecto
Acta de Constitucion Mensual
_ Informe de desempefio Una Vez
Directora Acta de -
Financiera y Digital
entrega/acept_aqlon de Impreso Natural y Una vez
Ellzrrllejeycsoer:;/r;;sién Impreso/dig |  técnico Alto
desarrollo profesiona)I/ !ta}l szltur_al y Una Vez
Digital técnico
Informe mensual de Digital Una vez
presupuesto ejecutado
Acta de cierre de
proyecto
Directora | Acta de Constitucion Digital Natural Alto Una vez
Administra On-line Técnico
tiva Informe de desempefio Digital Semanal /
On-line Mensual
Contratos de Impreso Una Vez
adquisiciones de Digital
bienes y On-line
servicios/Manual de
gestion
Acta de cierre del Digital Una Vez
proyecto On-line
Lider de Presentacion de Digital Natural Alto Una Vez
Talento Informe de seleccién On-line Técnico
Humano
MAE Constitucion Impreso Natural Alto Una vez
Normativa ambiental Digital Técnico Una vez
Politicas Publicas On-line Una vez




Organizaci | Acta de Constitucion Impreso Natural Alto Una vez
ones Informes de Digital Técnico Semanal /
privadas | desempefio On-line Mensual
Presentacion de Una vez
proyecto y de la
fundacion
Presentacion de los Una vez
objetivos e impactos
del proyecto
Informes de avances Semanal/M
ensual
Lideres de | Presentacion del Impreso Natural Alto Una vez
la Proyecto Digital Técnico
comunidad | Presentacion de las On-line Semanal /
fases finalizadas Mensual
Presentacion de Una vez
impactos

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por autora

4.2.6 Seguimiento de Gestidn de Interesados
Los interesados seran informados a traves de reuniones ya sean virtuales o presenciales, la
frecuencia dependeréa de la actividad. Esto con el objetivo de mantener fortalecida la relacién con

los interesados.

Tabla 35 Monitoreo de involucramiento de los interesados
Actividad Responsable
Seguimiento del Director Local
cumplimiento de plan de | del proyecto
involucramiento

Frecuencia
C/15 dias (Quincenal)

Ejecucion de las Equipo de Conforme el Plan de Involucramiento
actividades del Plan de director de
Involucramiento Proyecto

Actualizacion de Director Local de | Al iniciar cada fase del proyecto y de darse
informacidn de registro de | Proyecto algln cambio significativo en la compafiia o
Interesados con los interesados identificados.
Actualizacion de Plan de | Director Local de | Al inicio de cada fase del proyecto y de existir
Involucramiento Proyecto algin cambio significativo en la compafiia 0
con los interesados identificados.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora



4.3 Plan de gestion del alcance

La Gestion del Alcance es el proceso para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo
requerido y solo el trabajo requerido, para completar el proyecto con éxito. Se ocupa
principalmente de definir y controlar lo que esta y lo que no esté incluido dentro del proyecto.
(PMI, 2017, p. 129)

4.3.1 Gestion de Alcance del Proyecto

Tabla 36 Gestion de Alcance del proyecto

Proceso para elaborar y aprobar el enunciador detallado del Alcance
= El responsable de generar el enunciado del alcance es el Gerente de Proyectos, el cual

debe ser aprobado en reunion con los interesados donde consten el Acta de
Constitucion y los requisitos de alto nivel.
= El enunciado del alcance debe ser remitido por el Gerente de Proyectos al Patrocinador
para su revision, observaciones y/o aprobacion de acuerdo con los criterios de
aceptacion.
= Aprobado el alcance el gerente remitira el documento a los interesados del proyecto,
quienes en el plazo de 4 dias laborables proceden a revisar, observar y/o aprobar.
= De existir observaciones de los interesados, seran remitidas al Gerente del Proyecto
para que analice y emita el informe de impacto en el alcance, costo y cronograma. El
informe sera remitido al Patrocinador quien deberé revisar, observar y aprobar.
= Los cambios aprobados son remitidos al Gerente del Proyecto quien los actualiza en el
enunciado en el alcance del proyecto y formaliza la documentacion para ser archivado
en el repositorio.
Proceso para elaborar y aprobar la EDT
= El equipo del proyecto sera el encargado de realizar la Estructura de Desglose de
Trabajo (EDT) que se establecera en dos reuniones previas con el propésito de
establecer los entregables del proyecto.
= La construccion del EDT debera ser revisada y aprobada por el Patrocinador y el
Gerente del Proyecto para ser remitida a los interesados.
= Aprobado se anexa al plan para la direccion del proyecto y, se archiva en el repositorio
de documentos del proyecto, de realizarse actualizaciones se deben ubicar en la version
de EDT final que debe ser previamente aprobada.
Proceso para elaborar y aprobar el diccionario de la EDT
El diccionario de la EDT muestra con detalle las fases del proyecto, ya que. Se muestran los

paquetes de trabajo y cada una de sus actividades. Para su elaboracion y aprobacion se debe
contar con el equipo del proyecto y considerar los siguientes pasos. El disefio del diccionario




de la EDT incluira la siguiente informacion: Cddigo de la EDT, tarea, descripcion de la tarea,
entregable, criterios de aceptacion, recursos asignados, duracion (dias), costo y responsable
= El Gerente del Proyecto remite el diccionario de la EDT al Patrocinador en caso de

observaciones se reuniran para resolver y aprobar el documento final.
= El Gerente del Proyecto aprobado el diccionario del EDT lo informa a los interesados
del proyecto, para proceder archivarlo en el repositorio de documentos.

Proceso para elaborar y aprobar los entregables del proyecto

= Los entregables seran definidos en el EDT.

= Los entregables son identificados como un hito dentro del cronograma.

= Los hitos del entregable tendran asignado un responsable para el control y seguimiento
con guia en los requisitos establecidos en el diccionario del EDT.

= Los responsables de las actividades son asignados en el diccionario de la EDT.

= En las reuniones del proyecto se examinara el avance de los entregables; reuniones, se
realizaran los viernes de cada semana.

= Los entregables aceptados se informaran al Patrocinador y a los interesados del
proyecto.

Proceso para controlar las solicitudes de cambios al enunciado detallado del alcance

En caso de requerimientos de cambios al alcance del proyecto, se debe proceder asi:
= El interesado y/o integrante del equipo requiere cambios a través de una solicitud de

cambios remitida al Gerente del Proyecto, quien procede al registro.

= El Gerente del Proyecto con la solicitud de cambios debe realizar la verificacion de la
solicitud de cambio.

= El Gerente del Proyecto analiza los cambios y su impacto en la linea base del alcance;
con esta informacion emite un informe.

= El Gerente del Proyecto envia al Patrocinador la Solicitud de Cambio y el Informe de
Impacto para revisar, archivar o aprobar el documento, ademas en caso de existir
observaciones se convoca a reunién para determinar una resolucion.

= Con la aprobacion de la solicitud de cambio el Gerente del Proyecto procede:
Actualizar el plan del proyecto, informa de los cambios y sus efectos a los interesados
y miembros del equipo del proyecto y, coordina la implementacion.

= El Gerente del Proyecto realiza seguimiento a la ejecucion del cambio, actualiza
solicitud de cambios y prepara lecciones aprendidas.

Proceso para validar el alcance del proyecto

= El Gerente del Proyecto realiza informes de avance del proyecto (semanal) y de
desempefio (mensual) donde se revisara el cumplimiento y estado de los entregables y
actividades de los paquetes de trabajo.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.3.2 Plan de gestion de los requisitos

Tabla 37 Plan de gestion de los requisitos
Plan de gestion de los requisitos

Actividades de requisitos

= Previo al inicio del proyecto se deben realizar encuestas con los interesados de la
organizacion acerca de las expectativas del proyecto.

= En la etapa de factibilidad del proyecto se realizaran encuestas a los lideres de la
comunidad para el andlisis de la expectativa en la participacion del proyecto.

= En la semana de socializacion del proyecto se realizaran reuniones con los interesados
que tiene potencial de convertirse en socios con el objetivo de conoces sus expectativas
y recomendaciones en base al alcance del proyecto.

= Con la informacidn recolectada se realizara la matriz de trazabilidad y los requisitos.

= Si un requisito no puede ser cubierto en el proyecto el responsable de explicar la

justificacion de esta al interesado es el directo local del proyecto.

En cada inicio de fase el director de proyecto sera el encargado de analizar los

requerimientos.

Describir como se priorizaran los requisitos

Se dara prioridad aquellos requisitos que se alineen a los objetivos del proyecto, que
contribuyan a mitigar y prevenir riesgos, para generar valor agregado a los productos. Se debe
considerar el grado de influencia y poder del interesado para poder determinar su prioridad.
Estructura de Trazabilidad

Describir los atributos de requisitos que se capturaran en la matriz de trazabilidad y especificar
contra gque otros documentos de requisitos del proyecto se hara la trazabilidad.

En la matriz de Trazabilidad se debera describir los siguientes atributos:

- Codigo y nombre del requisito

- Tipo de requisito

- Fuente

- Prioridad

- Relacion a objetivos estratégicos del proyecto

- Relacion a diccionario EDT

- Poder

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora



43.3

Documentacion de los requisitos

Tabla 38 Documentacion de requisitos

Documentacion de Requisitos

Requisitos de negocio:

Cddigo
del Descripcion del Requisito Interesado Prioridad
requisito
Contar con recurso humano calificado para Lider de Talento
RE001 dar las capacitaciones//clases formativas Humano de Alta
Fundacion XXX
Implementar iniciativa de Responsabilidad Lider de Talento
RE002 Social a favor de las comunidades de Monte Humano de Alta
Sinai Fundacion XXX
Formar alianza con la comunidad para la Lider de Talento
REO03 construccion de un desarrollo sostenible del Humano de Media
sector Fundacién XXX
Requisitos de los Interesados
Cddigo
del Descripcion del Requisito Interesado Prioridad
requisito
RE004 Oportunidad de generar Empleo Lideres del sector media
RE0O5 Opo_rtunidades de acceso a educacién Comunidad media
ambiental.
RE006 Oportunidades_, de crecimiento profesional Autoridades Media
para la poblacion.
Requisitos de Soluciones

Requisitos Funcionales: Describir el funcionamiento del producto. Se puede incluir
acciones, procesos, datos e interacciones que el producto debe ejecutar.

Cddigo
del Descripcién del Requisito Interesado Prioridad
requisito
Contar con recurso humano calificado en
buenas practicas ambientales que conozcan Fundacion
REQO07 I_osf enf_qque_s politicos publicas y XX//Patrocinador Alta
participacion ciudadana que pueden ser
implementado por las personas del sector,
Contar con recurso humano que dicte los Fundacién
procesos formativos con habilidades y XXX//Patrocinador
REO08 S : . Alta
fortalecimiento de capacidades relacionados
con buenas practicas ambientales
RE009 Tener una metodolo_gia para sensi_b_ilizacién Fundacién _ Alta
en educacion ambiental, de habilidades, XXX/[Patrocinador




fortalecimiento de capacidades en buenas
practicas ambientales y liderazgo

Implementar iniciativas de Responsabilidad | Fundacion
RE010 Social que favorezca a las comunidades | XXX//Patrocinador Alta
aledanas
Oportunidades de capacitaciones certificadas | Personas de la
RE011 . ) . Alta
que aporten al crecimiento profesional comunidad
Requisitos No Funcionales:
Cddigo
del Descripcion del Requisito Fuente prioridad
requisito
Oportunidad de capacitaciones certificadas
REOL2 que np,excedan los cuatro meses de _ Persongs de la Media
capacitacion y que permitan trabajar medio | comunidad
tiempo.
Requisitos de preparacion y transicion
Cddigo
del Descripcion del Requisito Fuente prioridad
requisito
Capacitacion certificada en mediacién de
REO13 talleres para el equipo de proyecto que vaa | Consultores Externos Alta
facilitarlos
Contratacion de consultor/a que se encargue
de la elaboracion de la guia y metodologia de | Equipo
REO14 los talleres y capacitaciones formativas de | Administrativo de Alta
buenas practicas ambientales que se puedan | Fundacion
implementar en el sector
. - Equipo
REOL5 Herramientas paraflos pat(tlmpantes del A(gim?nistrativo de Alta
proceso formativo. Fundacion XXX
REOL6 Paquetes comunicacionales para la difusién Gerente _general de Alta
del proyecto a la comunidad Fundacion XXX
Codigo ético y de conducta para participantes | Lider de  Talento
REOQ17 de los talleres y documentacion habilitante | Humano de Alta
para inscribirse al curso. Fundacion XXX
Requisitos del proyecto
Cadigo
del Descripcidn del Requisito Fuente prioridad
requisito
REO18 No se debe sobrepasar el presupuesto Patrocinador Alta

asignado por patrocinador.




Se deben implementar herramientas que

RE019 permitan medir los resultados de impacto del | Patrocinador Alta
proyecto.

RE020 Informes Mensuales de los avances del Patrocinador Alta
proyecto

REO21 Informes semanales de los avances del Fundacion XXX Alta
proyecto

RE022 Se debe considerar la contratacion de Gerente General Alta

personas capacitadas.
RE023 Se debe socializar a la comunidad los Gerente General Alta
avances y logros del proyecto.
Requisitos de calidad
Cddigo
del Descripcion del Requisito Fuente prioridad
requisito
Se debe evidenciar que los participantes
RE024 cumplieron los |r_1d|ces de aprenq[zajes Patrocinador Alta
esperados por medio de la evaluacién post-

proyecto

RE025 Los productos deben tener la validacién de la Patrocinador Alta

persona responsable a cargo de su revision

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.3.4 Enunciado del alcance

Tabla 39 Enunciado del alcance

Descripcion del Alcance del Producto

Entregable

Programa de
capacitacion en
buenas practicas
ambientales bajo

los enfoques

participacién
ciudadanay
politicas publicas
para lideres de

Caracteristicas

« Capacitacion a 120 personas, 98% mujeres y 2% hombres que vivan en
Monte Sinai.

* Los lideres comunitarios participantes deberan suscribir las politicas de
emancipacion de responsabilidad, de consentimiento para la toma de
fotografias y acta de compromiso.

+ Se debe evaluar los conocimientos de los participantes para que estos
sean medidos.

« El programa debe contener la entrega de certificados de
“Fortalecimiento de capacidades en relacion con las buenas practicas
ambientales”

* Los participantes deben especializarse en 4 temas que deben ser
implementados: Redaccion de documentos basados en politicas publicas,
participacion ciudadana y buenas practicas ambientales

Monte Sinal * Se deben aplicar los conocimientos adquiridos en buenas practicas
ambientales para realizar acciones o establecer metas de cambio en el
sector
* Se debe dividir a los participantes en 3 grupos de 40 personas.

Programa

formativo de
capacitacion en
liderazgo,
comunicacion
asertiva y trabajo
en equipo para los
lideres de la
comunidad de
Monte Sinai

» También se deben capacitar a los mismos participantes del programa de
capacitacion en buenas practicas ambientales.

* Debe ser evidente el cambio cultural (actitudes, patrones, acciones...)
de los participantes en su comunidad.

* El programa debe ofrecer un lugar estratégico para recibir las
capacitaciones.




Metodologia para
sensibilizacion en
educacion
ambiental

» Para la elaboracion de metodologia deben participar el equipo de
consultoria, la fundacion XXXy equipo designado por la empresa
patrocinadora

 La Metodologia debe tener sesiones formativas, con materia a
emplearse como las herramientas metodoldgicas a utilizarse en las
sesiones.

* El proceso de aprendizaje no debe ser mayor a 8 sesiones.

* Metodologia debe ser revisada y aprobada por el Gerente General y
representantes del equipo técnico que participa en el proceso de disefio.

Metodologia de
habilidades y
fortalecimiento de
capacidades en
buenas practicas

* Para la elaboracion de metodologia deben participar el equipo de
consultoria, la fundacion XXXy equipo designado por la empresa
patrocinadora

* La Metodologia debe tener un enfoque de aprendizaje practico
denominado "Aprender - Haciendo™

* La Metodologia debe tener sesiones formativas, con materia a
emplearse como las herramientas metodoldgicas a utilizarse en las
sesiones.

ambientales * La capacitacion no puede exceder de las 4 horas y el proceso de
aprendizaje no debe ser mayor a cuatro meses.
» La metodologia debe incorporar talleres practicos que permitan palpar
cambios en el sector.
Equipo de * El equipo debe _reci_tzir capacitaciones en liderazgo comunitario y
facilitadores de  Procesos de fe}C|I|taC|o[1 de talleres. o
talleres de * Se escucharén a los I|d_eres comunitarios para a_cordar metas comunes
"Sesiones para transformar el ambiente del sector, este equipo sera incentivado

formativas de
buenas practicas
ambientales bajo el
enfoque
metodoldgico
Aprender-
Haciendo™

para invitar a la comunidad a participar en el cumplimiento de la meta.
« Se debe evaluar al equipo del proyecto para corroborar que estan
capacitados para brindar los talleres de buenas practicas ambientales bajo
la teoria de aprendizaje mediado.

» La capacitacion debe fortalecer las capacidades con relacion a buenas
préacticas ambientales, a la planificacion y trabajo grupal.

« Conforme sus habilidades y fortalezas el proceso formativo debe
incluir la conformacion de equipos de capacitacion.

Guia de redaccioén
de documentos

* Debe incorporar conocimientos de politicas publicas, participacion
ciudadana y control social con relacion a practicas ambientales que
mitiguen el cambio climatico.

* La guia debe tener enfoque practico, deben ser modelos que cumplan
con los estandares o requisitos minimos del Estado para poder
procesarlos.

* La guia debe ser realizada por un consultor externo




* El equipo de capacitadores debe ser externo.

Equipo de . o . ~
- * Debe demostrar experiencia y conocimientos en el area a ensefiar y en
facilitadores de :
manejo de talleres.
Talleres de N i L
- * Debe tener capacitaciones en liderazgo, participacion ciudadana y
Redaccion de o S : . .
politicas publicas ambientales aplicables a la comunidad.
documentos
» Al menos 10 personas del programa deben interesarse en ser
voluntarios para ser facilitadores//capacitadores.
Voluntarios « Los aspirantes a realizar voluntariado deberan realizar una prueba de
altamente admision y a quienes les falte conocimientos se les daré
calificados de retroalimentaciones para que sean aptos.
lideres * Deben tener disponibilidad de tiempo

comunitarios

*Sus actividades deben ser enfocadas en dejar un legado para que las
capacitaciones sean sostenibles en el tiempo y transmitidas a quienes
forman parte de la comunidad

Difusion de
Proyecto de
Responsabilidad
Social en Monte
Sinai

* Los entregables de comunicacion deben seguir lo establecido en el Plan
de Comunicaciones para interesados.

* Se debe coordinar con el equipo de Comunicaciones del Patrocinador
la autorizacion para publicar los entregables de comunicacionales
disefiados.

* Debe crearse un equipo que estara como representantes en las
reuniones con las autoridades del sector.

Evento de clausura
y graduacion del
curso

* Debe contarse con la presencia de las personas que aprobaron el
programa de capacitacion.

+Se debe entregar certificados

* Se entregar un refrigerio a los asistentes.

Criterios de Aceptacion del Producto

Conceptos

Técnicos

Criterios de Aceptacién
Las Metodologias deben ser construidas bajo el enfoque teérico de
aprendizaje mediado, con la técnica "aprender - haciendo"
La Metodologias deben citar conceptos basados en estudios y teorias.
Las personas contratadas para la capacitacion deben tener experiencia en
liderar y ensefiar.

De Calidad

Se debe cumplir con el nimero de participantes a capacitar y numero de
voluntarios que deseen participar.

Las Capacitaciones deben incluir herramientas que permitan medir los
nuevos conocimientos, practicas, actitudes y habilidades de los
participantes en torno a los temas brindados.

Las reuniones con interesados externos deben ser evidenciado con un
acta de reunion y fotografias.

El proceso de capacitaciones practicas debe no exceder de 4 horas, se
debe cuidar que las horas de préactica de los lideres comunitarios en
practicas sea lo suficiente para empezar a cambiar su entorno.




Administrativos

Contratos que se realicen acorde a este proyecto deben cumplir con los
requisitos (TDR) de contratacion y procesos de la organizacion

Los productos comunicacionales deben ser compartidos a el

Comercial ) . .
Patrocinador para que este informado del impacto que genera el proyecto
Los lideres comunitarios deben sentirse escuchados, respetados y
Social valorados, se debe generar acuerdos de convivencia entre facilitadoras

que permita comunicacion fluida y motive al crecimiento personal de los
participantes

Entregables del Proyecto

Entregables

Paquetes de trabajo

Proyecto: Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades ¢

1 practicas ambientales para la mitigacién y adaptacion al cambio cli
provincia del Guayas.

1.1 Plan de gestion de proyecto

111 Acta constitucién del proyecto

1.1.2 Plan de gestion del alcance

1.1.3 Plan de gestion de los interesados

1.14 Plan de gestion del cronograma

1.15 Plan de gestion del presupuesto

1.1.6 Plan de gestion de integracion

1.1.7 Plan de gestion de calidad

1.1.8 Plan de gestion de los recursos

1.19 Plan de gestion de las comunicaciones

1.1.10 Plan de gestion de los riesgos

1.1.11 Plan de gestion de las adquisiciones

1.2 Programa formativo de capacitacion

1.2.1 Metodologia para sensibilizacién en educacion ambiental

129 Metodologia de habilidades y fortalecimiento de capacidades e
- ambientales

123 guia de redaccion de documentos (politicas publicas, participac
- social)

1.24 Preparacién de materiales para la capacitacion

1.2.5 Convocatoria y seleccion de participantes

1.2.6 Ejecucion del Programa formativo

1.2.7 Graduacion

1.3 Equipo de capacitadores de Programa Formativo

13.1 Contratacion de consultora de facilitacion de talleres para redac

1.3.2 Equipo de capacitadores con relacion a fortalecimiento en buer

1.4 Personal voluntario para ser capacitadores

14.1 Pruebas para medir suficiencia en conocimientos para dictar ca

1.4.2 Listado de personas calificadas




15 Concientizacion del Proyecto de Responsabilidad Social
151 Plan comunicacional aprobado para la concientizacion del proy
1.5.2 Lobby con interesados del sector de estudio
Exclusiones del Proyecto
El proyecto no incluye seguro//indemnizaciones o servicios de salud de los participantes,
proveedores o de empresa del patrocinador.
No se incluye pago de horas extras del personal de Fundacion XXX y de empresa
patrocinadora que formara parte del proceso.
Restricciones del Proyecto
Ambientales o Externos de la Organizacion
No pueden ser parte del programa de capacitacion lideres comunitarios mayores a 50 afios
Supuestos del Proyecto
Ambientales o Externos de la Organizacion
Las personas que finalicen el proceso formativo contaran con las capacidades y habilidades
necesarias para tramitar e incentivar acciones que mitiguen el cambio climatico en beneficio
de la comunidad.
Autoridades de la parroquia y comunitarios creen que el proyecto impulsa el desarrollo
econdmico y social del sector por lo que apoyan su implementacion.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora



4.3.5 Estructura del desglose de trabajo

1
Disefic de proyecto de
fortalecimiento de
capacidades con
relacién a buenas
practicas ambientales
para la mitigacion y
— | adaptacién al cambic
climatico en Monte
Sinai, provincia del
Guayas.
451diss | 0%
i -
|
1.1 1.2 1.3 1.4 I 1.5
Plan de gestion de Programa formative de Equipo de Personal woluntario Concientizacién del
proyecto - capacitacién capacitadores de o | para ser capacitadores Proyecto de
104 dias | 0% - o4| Programa Formativo ET % | Responsabilidad Social
5/6/23 | 26/10/23 185 dias | 0%
= = 24/2/25
1.1.1 1.4.1
Acta Constitucién del Metodeloegia para Pruebas para medir
proyecto sensibilizacién en Ceontratacién de suficiencia en Productos aprobados y
™ 2 dias | 0% |— 2| educacién ambiental consultora de | conocimientos para socializados del plan
E | 5 dias | 0% facilitacion de talleres [ ™ | dictar capacitaciones —E: comunicacional
27110/23 | 211723 —R| e "““G't“"" 2 1di= | 0% 165dias | 0%
112 eeumentos 9/E/24 | DiB/24 8724 | 24
Plan de gestién del 1.2.2 17 dias | 0%
alcance Metodologia de 17/5/24 | 10/6/24 1.42 1.5.2
M T habilidads y Listado de personas Lobby con interesados
fortalecimiento de 1.3.2 e calificadas = | del sector de estudio
|—2 | capacidades en buenas Equipo de M e dias | D% « 7 dias |
143 practicas ambientales capacitadores de 121812 11/2/25 |
Plan de gestién de los 10dias | 0% —a F"'DE"T?I'"-? Formativo
interesados 311123 | 16111723 10diss | 0%
[~ = =
Do | 0% 11ie/24 | 2
13622 | 148 123 _
Guia de redaccion de I
1414 documentos (peliticas
Plan de gestion del o= pul?h;.a:, pamclpa:?n
cronograma [—=| ciudadanay control
o — social}
4diss | 0% _
15/8/23 | 20/6/22 Toizs [ 0%
17/11/23 | 27111/23
1.1.5 124
Plan de gestion del . —
presupuesto Preparacion de
—r- - materiales para la
Tdias | 0% | capacitacién
21 2 -
1.1.6
Plan de gestién de
integracion 1.2.5
o =
Tdia | 0% Cnnvnc_a'tnrla\r
— — seleccion de
17/10/23 | 17/10/23 | |o0| participantes
147 DG [ 05
Plan de gestion de 1srizza | 11ze
calidad
— = Tar | 0% 126
— 'i —— Ejecucitn del
18/10/23 | 18/10/23 o | Programa Formativo
=2 ~
148 126 diss | 0%
Plan de gesticn de los 24 | 824
recursos
—{Z o I = 1.2.7
19'1[:'5"3 RERES Graduacion
— — L x (22 dies | 0%
149 9/7/24 | 8/8/24
Plan de gestién de las
- comunicaciones
T 2dies | 0%
20/10/23 | 23/10/23
1.1.10
Plan de gestidn de los
L (o riesgos
Zdiss | 0%
2410/22 | 2510i23
1.1.11
Plan de gestion de las
= adquisicienes
- - -
1o | 0% Desglose de actividades en WBS
26/10/23 | 26/10/23

Fuente: Autora




4.3.6 Diccionario de estructura de desglose de trabajo (EDT)

Tabla 40 Diccionario EDT

Nombre

Criterios de Aceptacion

Costo

Hitos

1.1

Gestion de Gestion de
Proyectos

El directo Local de Proyectos
debera tener experiencia y
conocimientos gestionando
proyectos con la metodologia
de PMBOK.

$3.500,00

lun 5/6/23

1.2

Programa formativo de

capacitacion

12

*Capacitacion a 120 personas,
98% mujeres y 2% hombres
que vivan en Monte Sinai.

*Los lideres comunitarios
participantes deberan
suscribir las politicas de
emancipacion de
responsabilidad, de
consentimiento para la toma
de fotografias y acta de
compromiso.

Programa formativo de
capacitacion

*Se debe evaluar los
conocimientos de los
participantes para que estos
sean medidos.

*El programa debe contener
la entrega de certificados de
“Fortalecimiento de
capacidades en relacién con
las buenas préacticas
ambientales”

* Los participantes deben
especializarse en 4 temas que
deben ser implementados:
Redaccion de documentos,
politicas publicas,
participacion ciudadana y
buenas practicas ambientales

$7.200,00

Mié 5/7/24




*Se deben aplicar los
conocimientos adquiridos en
buenas practicas ambientales
para realizar acciones o
establecer metas de cambio
en el sector

* Se debe dividir a los
participantes en 3 grupos de
40 personas.

1.2.1

Metodologia para
sensibilizacion en
educacion ambiental

* Para la elaboracion de
metodologia deben participar
el equipo de consultoria, la
fundacion XXXy equipo
designado por la empresa
patrocinadora

* La Metodologia debe tener
sesiones formativas, con materia
a emplearse como las
herramientas metodoldgicas a
utilizarse en las sesiones.

* El proceso de aprendizaje no
debe ser mayor a 8 sesiones y no
puede exceder las dos horas.

* Metodologia debe ser revisada
y aprobada por el Gerente
General y representantes del
equipo técnico que participa en
el proceso de disefio.

$750,00

1.2.2

Metodologia de
habilidades y
fortalecimiento de
capacidades en buenas
practicas ambientales

* Para la elaboracion de
metodologia deben participar
el equipo de consultoria, la
fundacién XXXy equipo
designado por la empresa
patrocinadora

» Esta Metodologia sera
trabajada con fuentes
cientificas, estandares, pero
ademas con las necesidades y
hallazgos que brinde la

$500,00




jefatura de RRHH vy el equipo
gerencial.

* La Metodologia debe tener
un enfoque de aprendizaje
préctico denominado
"Aprender - Haciendo™

*La Metodologia debe tener
sesiones formativas, con
materia a emplearse como las
herramientas metodoldgicas a
utilizarse en las sesiones.

* La metodologia no puede
exceder de las 4 horas y el
proceso de aprendizaje no
debe ser mayor a cuatro
meses.

*La metodologia debe
incorporar talleres practicos
que permitan palpar cambios
en el sector.

1.2.3

Guia de redaccion de
documentos

* « Debe incorporar
conocimientos de politicas
publicas, participacion
ciudadana y control social
con relacién a practicas
ambientales que mitiguen el
cambio climatico.

* La guia debe tener enfoque
préctico, deben ser modelos
que cumplan con los
estandares o requisitos
minimos del Estado para
poder procesarlos.

* La guia debe ser realizada
por un consultor externo

$ 450,00

1.2.7

Graduacion

* Debe contarse con la
presencia de las personas que
aprobaron el programa de
capacitacion.

$460,00




* Se debe entregar
certificados

*Se entregar un refrigerio a
los asistentes.

1.3 Equipo de capacitadores del Programa Formativo
* El equipo de capacitadores
debe ser externo. .
* Debe demostrar experiencia
Equipo de facilitadores |Y conocimientos en eldérea a
ensefiar y en manejo de
1.3.1 gzg;;g;sgee talleres. $650,00 vie 17/5/24
documentos * Debe tener capacitaciones
en liderazgo, participacion
ciudadana y politicas publicas
ambientales aplicables a la
comunidad.
* El equipo debe recibir
capacitaciones en liderazgo
comunitario y procesos de
facilitacion de talleres.
* Se escucharan a los lideres
comunitarios para acordar
_ . metas comunes para
Equipo de facllllltaqores transformar el ambiente del
de talle_res de "Sesiones sector, este equipo sera
formativas de buenas | incentivado para invitar a la
1.3.2 |practicas ambientales $80,00 mar 11/06/24

bajo el enfoque
metodoldgico
Aprender-Haciendo™

comunidad a participar en el
cumplimiento de la meta.

* Se debe evaluar al equipo
del proyecto para corroborar
que estan capacitados para
brindar los talleres de buenas
practicas ambientales bajo la
teoria de aprendizaje mediado

* La capacitacion debe
fortalecer las capacidades con
relacién a buenas précticas
ambientales, a la




planificacion y trabajo
grupal.

* Conforme sus habilidades y
fortalezas el proceso
formativo debe incluir la
conformacion de equipos de
capacitacion.

14

Voluntarios altamente
calificados de lideres
comunitarios

* Al menos 10 personas del
programa deben interesarse
en ser voluntarios para ser

facilitadores//capacitadores.

* Los aspirantes a realizar
voluntariado deberan realizar
una prueba de admisiony a
quienes les falte
conocimientos se les dara
retroalimentaciones para que
sean aptos.

* Deben tener disponibilidad
de tiempo

$120,00

Mar 25/6/24

15

Concientizacion del
proyecto de
Responsabilidad Social

* Los entregables de
comunicacion deben seguir lo
establecido en el Plan de
Comunicaciones para
interesados.

*Se debe coordinar con el
equipo de Comunicaciones
del Patrocinador la
autorizacion para publicar los
entregables de
comunicacionales disefiados.

* Debe crearse un equipo que
estara como representantes en
las reuniones con las
autoridades del sector.

$2.020,00

mar 25/6/24

Fuente: Plantilla Dharma Consulting

Elaborado por la autora




4.4 Plan de gestion del cronograma
Este plan de gestion de tiempo hace referencia a los procesos que se requieren para

terminar un proyecto en los tiempos correspondientes.

Tabla 41 Plan de gestion del cronograma

Metodologia del cronograma

= El enfoque es de tipo predictivo, usaremos el método de diagramacion por precedencia
denominado PDM para la programacién del cronograma.

= Planificacion se realizara con el método de Ruta Critica.

= Control del proyecto a través de la Gestion del Valor Ganado.

Herramientas del cronograma

= Reuniones con los integrantes del equipo del proyecto.
= Software de Microsoft Proyect para el seguimiento del cumplimiento del cronograma
= Técnica de descomposicién (EDT).

Proceso de definicion de actividades

Una vez aprobado el alcance, y el Diccionario de la EDT, se procede a:
= Determinar cudles son las actividades que se necesitan para generar cada uno de los
entregables
= Se elabora el cronograma con la informacion que se tiene.

Proceso de secuencia de actividades

= Enuna reunidn con el equipo de proyecto se realiza la revision y/o observaciones del
EDT vy el diccionario de EDT.

= Se ordenan cronolégicamente las actividades y se les asigna un cddigo para
reconocerlas de manera inmediata.

= Con el equipo se establecen las dependencias de las tareas, determinando y
relacionando las actividades sucesoras y predecesoras.

= Se incluye adelantos o retrasos a la fecha en que una actividad deba iniciar.

» Esta informacion una vez es definida se ingresa en Microsoft Project para establecer
linea base del cronograma.

Proceso de estimacién de recursos de las actividades

= En el software se establecen los recursos necesarios, definiendo el tipo de recurso:
personal, material, consumible y/o, equipo.
= Los recursos se deben detallar acorde a su naturaleza: variable y/o fijo.

Proceso de estimacién de duracion de las actividades

= Se aplica la estimacion analoga (datos histéricos de actividades o proyecto similar).
= Seaplica juicio de expertos de experiencias en proyectos similares.

Nivel de Exactitud Unidades de Medida Umbral de Control
Exactitud de estimacion Tiempo +/- 10%
duracion de actividades: 90% (dias/horas/ laborables)

Formatos y reportes del cronograma

Formatos para desarrollar el cronograma \ Frecuencia




Lista de actividades Una vez al iniciar la planificacion

Secuencia de actividades Una vez al iniciar la planificacion

Estimacion de recursos Una vez al iniciar la planificacion

Estimacion duracion de actividades Una vez al iniciar la planificacion

Reportes Control del Cronograma Frecuentes

Informe de desempefio para equipo del Semanal

proyecto

Informe de desempefio el patrocinados Mensual

Informe de avance del proyecto Semanal

Solicitud de cambio Se realiza previa solicitud y solo aplica con
aprobacion

Proceso de desarrollo del cronograma

Una vez determinados los recursos, las actividades, el tiempo y sus secuencias respectivas se
establece la Linea Base (LBC) a través del uso de Ms. Project la cual sera el referente para dar
seguimiento y control del desempefio del proyecto. Establecido el cronograma la Directora
local de Proyecto es responsable de enviar la informacion al Patrocinador para que de su
retroalimentacion y/o apruebe.

Proceso de monitoreo y control del cronograma

Monitoreo del cronograma:

El seguimiento del cronograma se realizara con el software Ms. Project para identificar el
desempefio y avance en el cumplimiento de las tareas. Al final de cada semana de debera
remitir un informe de avance del proyecto al Patrocinador.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.4.1 Secuencia las actividades

Tabla 42 Secuencia de actividades del proyecto

EDT Nombre de la actividad

Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacién a buenas
practicas ambientales para la mitigacion y adaptacién al cambio climatico en

1 Monte Sinai, provincia del Guayas.

1.1 Plan de gestion de proyecto

1.1.1 Acta constitucion del proyecto

1.1.2 Plan de gestion del alcance

1.1.3 Plan de gestion de los interesados

1.1.4 Plan de gestion del cronograma

1.15 Plan de gestion del presupuesto

1.1.6 Plan de gestion de integracion

1.1.7 Plan de gestion de calidad

1.1.8 Plan de gestion de los recursos




1.1.9 Plan de gestion de las comunicaciones

1.1.10 Plan de gestion de los riesgos

1.1.11 Plan de gestion de las adquisiciones

1.2 Programa formativo de capacitacion

1.2.1 Metodologia para sensibilizacion en educacion ambiental

122 , I\/_Ietodologl'a de habilidades y fortalecimiento de capacidades en buenas
practicas ambientales

123 Guia de (edacci()n de documentos (politicas publicas, participacion ciudadana
t control social)

1.2.4 Preparacion de materiales para la capacitacion

1.2.5 Convocatoria y seleccion de participantes

1.2.6 Ejecucion del Programa formativo

1.2.7 Graduacion

1.3 Equipo de capacitadores de Programa Formativo

131 Contratacion de consultora de facilitacion de talleres para redaccion de
documentos

132 Equipo de capacitadores con relacion a fortalecimiento en buenas préacticas
ambientales

1.4 Personal voluntario para ser capacitadores

1.4.1 Pruebas para medir suficiencia en conocimientos para dictar capacitaciones

1.4.2 Listado de personas calificadas

1.5 Concientizacion del Proyecto de Responsabilidad Social

151 Plan comunicacional aprobado para la concientizacién del proyecto

152 Lobby con interesados del sector de estudio

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.4 2Estimacién de las actividades

Tabla 43 Estimacion de las actividades

Tipo de Recurso: Personal
EDT Entregable i :
g Duracion Nombre del T!po d_e, Calcglo para la COSTO
recurso Estimacion estimacion
i 1)Basada en el
Plan de gestion de . Director ... .| conocimiento
1.1 22 dias Local del | Paramétrica . $3.500,00
proyecto Provecto empirico
y (experiencia) de




Acta constitucion

un proyecto
similar
ejecutado.

2) Basada en los

tiempos que la
Directora local

111 del proyecto 2 dia del Proyecto le
invertira al
proyecto

112 Plan de gestion 4 dia

del alcance

113 _Plan de gestion de 5 dias

los interesados

114 Plan de gestién 4 dias

del cronograma

115 Plan de gestion 2 dias

del presupuesto

116 | PIan_gie gestion de 1 dia

integracion
Plan de gestion de .

1.1.7 calidad 1 dia

118 Plan de gestion de 1 dias

los recursos

119 Plan dt_a ge_stlon de 2 dia

las comunicaciones

11.10 F_’Ian de gestion de 2 dias

los riesgos

1111 Plan_d_e gestion de 1 dia

las adquisiciones

12 Program_a fo_r,matlvo 205 dias

de capacitacién
Metodologia para 1)Basadaenel | $750,00
1.2.1 |sensibilizacion en 5 dfas Consultores conocimiento
educacion ambiental Externos, empirico
- equipo del | Paramétrica| (experiencia) de
h b_l}/_lgt(c)jdologla de proyecto del un proyecto
fgrtéllle(?i rr?ise%/to de Patrocinador similar
1.2.2 10 dias gjecutado. $500,00

capacidades en
buenas practicas
ambientales




1.2.3

Guia de redaccién
de documentos
(politicas publicas,
participacién
ciudadana t control
social)

7 dias

$450,00

124

Preparacion de
materiales para la
capacitacion

15 dias

Servicios
(profesionales
y entregables)

Paramétrica

1)Basada en el
conocimiento
empirico
(experiencia) de
un proyecto
similar
ejecutado.

2) Basada la
cantidad de
materiales
medidos en
unidad que se
requieran

$1.750,00

125

Convocatoria y
seleccion de
participantes

10 dias

Equipo del
Proyecto

Paramétrica

1)Basada en el
conocimiento
empirico
(experiencia) de
un proyecto
similar
ejecutado.

2) Basada en los
tiempos que el
equipo del
Proyecto le
invertira al
proyecto

$250,00

1.2.6

Ejecucion del
Programa formativo

135 dias

Consultor
externoy
equipo del
Proyecto

Basada en
tres
Valores

tE=(tO+tM+tP)/3

$5.200,00

127

Graduacion

23 dias

Comunicacion
y financiero

Paramétrica

1) Se basaen el
conocimiento
empirico
2)Basado en el
namero de
participantes

460,00

1.3

Equipo de
capacitadores de
Programa
Formativo

27 dias

Financiero

Paramétrica

1) Tiempos
necesarios para
realizar proceso
de contratacion

$80,00




Contratacion de
consultora de

1.3.1 |facilitacion de talleres |17 dias
para redaccion de
documentos
Equipo de
capacitadores con
relacién a . Consultores Basada en
1.3.2 L 10 dias tres tE=(tO+tM+tP)/3 $150,00
fortalecimiento en Externos
. . Valores
buenas practicas
ambientales
Personal voluntario
1.4 para ser 6 dias
capacitadores 1)Basad9 en las
evaluaciones y
Consultor . r_egultados,
. Paramétrica| adicionando su
Pruebas para medir externo ~
ST desempefio en la
14.1 suf|C|e_nc_|a en 1 dia capacitacion
"7 | conocimientos para rovia
dictar capacitaciones P $120,00
1) Tiempo que es
necesario para
Listado de personas . o detgr_mingr
1.4.2 Pyl 5 dias TTHH Paramétrica | suficiencia y
calificadas C
caracteristicas de
liderazgo y
gestion
Concientizacion del
Proyecto de .
15 Responsabilidad 172 dias Comunicacion Se basaen la
Social y equipo de | Paramétrica cantidad de $1.200,00
¢ entregables
Productos aprobados proyecto producidos
1.5.1 [y socializados del 165 dias
plan comunicacional
Lobby con Numero de
1.5.2 |interesados del sector |7 dias Comunicacion | Paramétrica —— $320,00

de estudio

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.4.3 Desarrollo del cronograma

4.4.3.1 Hitos del proyecto

Figura 5 Escala de tiempo

|qu ‘23

|sep ‘23 |nov'23 |ene ‘24 |mar'24 |may'24 Uu\ ‘24 |sep 24 |nov'24 |ene ‘25

lun 5/6/23 | jun 5/6/23 - jue 27/2/25

Plan Programa formativo de capacitacion
lun mié 5/7/23 - mar 16/4/24

Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacién a buenas practicas ambientales para la mitigacién y adaptacién al cambio climatico en Monte Sinai, provincia del Guayas.

Equipo de

vie 17/5/24
Condentizacién del Proyecto de Responsabilidad Sodial
mar 25/6/24 - mié 19/2/25

Figura 6 Ruta critica
Fuente: Autora

4.4.3.2 Hitos del proyecto

n
jue 27/2/25

EDT Tareas Duracion Predecesoras
Inicio 0

1.1 Plan de gestion de proyecto 22 dias

1.1.1 Acta constitucion del proyecto 2 dias 1.1
1.1.2 Plan de gestion del alcance 4 dias 1.1.1
1.1.3 Plan de gestion de los interesados |2 dias 1.1.2
1.1.4 Plan de gestion del cronograma 4 dias 1.1.3
1.15 Plan de gestion del presupuesto 2 dias 1.1.4
1.1.6 Plan de gestion de integracion 1 dia 1.1.5
1.1.7 Plan de gestion de calidad 1 dia 1.1.6
1.1.8 Plan de gestion de los recursos 1 dia 1.1.7
1.1.9 e de gestion de las 2 dia 118
1.1.10 Plan de gestion de los riesgos 2 dias 1.1.9




1.1.11 Plan de gestion de las adquisiciones |1 dia 1.1.10
1.2 Programa formativo de capacitacion |[205 dias
121 Me_tgdologl_a para sensibilizacion en 5 dias 1111
educacion ambiental
Metodologia de habilidades y
1.2.2 fortalecimiento de capacidades en 10 dias 1.2.1
buenas practicas ambientales
Guia de redaccién de documentos
1.2.3 (politicas publicas, participacion 7 dias 1.2.2
ciudadana t control social)
124 Prepa_rau_o,n de materiales para la 15 dias 123
capacitacion
125 Con_v(_)catorla y seleccion de 10 dias 1924
participantes
1.2.6 Ejecucion del Programa formativo 135 dias 1.2.5
1.2.7 Graduacion 23 dias 1.2.6
13 Equipo de capacitadores de 97 dias

Programa Formativo




Contratacion de consultora de

1.3.1 facilitacion de talleres para redaccion de [ 17 dias 1.2.4
documentos
Equipo de capacitadores con relacion a

1.3.2 fortalecimiento en buenas practicas 10 dias 1.2.4
ambientales

14 Personal voluntario para ser 6 dias
capacitadores
Pruebas para medir suficiencia en

141 conocimientos para dictar 1 dias 1.2.7
capacitaciones

1.4.2 Listado de personas calificadas 5 dias 1.4.1
Concientizacion del Proyecto de .

15 Responsabilidad Social 172 dias

151 Productos apropados y socializados del 165 dias 126
plan comunicacional

152 Lobpy con interesados del sector de 7 dias 127
estudio
Cierre del evento 1.3.2,15.2

Elaborado por la autora




4.4.3.3 Ruta critica

4 Personal 6 dias vie 9/8/24 vie 16/8/24
voluntario para
ser capacitadores

Pruebaspara 1dia vie9/8/24 vie9/8/24
medir

suficiencia en

conocimientos

para dictar

capacitaciones

Listado de 5 dias lun 12/8/24 vie 16/8/24
personas
calificadas

4 Concientizacién 165 dias mar 9/7/24 lun 24f2/25
del Proyecto de
Responsabilidad
Social

Productos 165 dias mar 9/7/24 lun 24/2/25
aprobadosy

socializados

del plan

comunicacional

Lobby con 7 dias mar 11/2/25 mié 19/2/25
interesados del
sector de

actndin

4 Programa 7205 dias vie 27/10/23 jue 8/8/24
formativo de
Metodologia 5 dias vie 27/10/23 jue 2/11/23
para
sensibilizacion
en educacion

ambiental
Metodologia 10 dias vie 3/11/23 jue
de habilidads y 16/11/23

fortalecimiento
de capacidades
en buenas
précticas
ambientales

Guia de 7 dias vie 17/11/23 lun
redaccidon de 27/11/23
documentos

(politicas

publicas,

participacidn
ciudadanay
control social)

Preparacion de 15 dias mar lun
materiales para 28/11/23 18/12/23
la capacitacion

20

17




Convocatoriay 10 dias
seleccidn de
participantes

Ejecucion del 135 dias
Programa
Formativo

Graduacion 23 dias

4 Equipo de 27 dias
capacitadores de
Programa
Formativo

Contratacion 17 dias
de consultora

de facilitacion

de talleres para
redaccion de
documentos

Equipo de 10 dias
capacitadores

de Programa
Formativo

mar lun 1/1/24
19/12/23

mar 2/1/24 lun 8/7/24

mar 9/7/24 jue 8/8/24

13

13

20

vie 17/5/24 lun 24/6/24

vie 17/5/24 lun10/6/24 18

mar 11/6/24 lun 24/6/24 18

4.5 Plan de gestion de los costos

La gestion de costos del proyecto es el proceso de estimar, presupuestar y controlar los
costos a lo largo del ciclo de vida del proyecto con el objetivo de mantener los gastos dentro del
presupuesto aprobado. Ayuda a crear una base financiera a partir de la cual los gerentes de proyecto

pueden evaluar el estado actual de los costos de su proyecto y ajustar el curso del proyecto si es

necesario.

Tabla 44 Plan de gestion de costo

4

Figura 7 Ruta critica
Fuente: Autora

Unidades de medida

Tipo de Recurso

Unidades de Medida

Recurso Humano

(trabajo) US$/hora
Recursc_) Material o Unidad
comestible

Servicios profesionales

Costo por actividad o entregable.




Nivel de precision

Tipo de Estimacion

Modo de Formulacién

Nivel de Precision

PARAMETRICA de abajo hacia arriba +/-10%
ANALOGA de abajo hacia arriba +/-15%
TRES VALORES de abajo hacia arriba +/-10%

NIVEL DE EXACTITUD: SE ESPECIFICA EL RANGO ACEPTABLE (EIM. -15% +25%)

T1PO DE ESTIMACION

MoDO DE
FORMULACION

NIVEL DE EXACTITUD:

PARAMETRICA de abajo hacia arriba +/-10%
ANALOGA de abajo hacia arriba +/-15%
TRES VALORES de abajo hacia arriba +/-10%

LimiTES DE CONTROL

Alcance: Proyecto/Fase/Entregable Varia_ci_én Accion a tomar si Ia_vgriacién excede lo
Permitida permitido
1.1 Plan de gestién de proyecto Reunion con los integrantes de proyecto,
+/-10% para determinar la raiz del problemay
proceder a las acciones correctivas.
1.2 Metodologias de las Reunion con los consultores y el equipo de
capacitaciones proyecto, para determinar la raiz del
+/-10% X
problema y proceder a las acciones
correctivas.
1.3 Equipo de capacitadores del Reunidn con los integrantes de proyecto,
Programa Formativo +/-10% para determinar la raiz del problemay
proceder a las acciones correctivas.
1.4 Presentacién de Proyecto de Reunidn con los integrantes de proyecto,
Responsabilidad Social a la +/-10% para determinar la raiz del problemay
comunidad proceder a las acciones correctivas.
1.5 Programa formativo de Reunion con los integrantes de proyecto,
capacitacién +/-10% para determinar la raiz del problemay
proceder a las acciones correctivas.
1.6 Personal voluntario aptos para ser Reunidn con los integrantes de proyecto,
capacitadores +/-10% para determinar la raiz del problemay
proceder a las acciones correctivas.
1.7 Ceremonia de Graduacion Reunion con los integrantes de proyecto,
+/-10% para determinar la raiz del problemay
proceder a las acciones correctivas.

Férmula de Pronéstico de Valor Ganado

Modo: quién, cdmo,
cuando, donde

Informe mensual de

desempefio del proyecto
elaborado por el Gerente

Tipo de Pronostico Formula
Variacién del cronograma (SV) | EV - PV
indice de desempefio del EV/ PV
cronograma (SPI)
Variacion del costo (CV) EV -AC

y director Local de




indice de desempefio del costo
(CPI)

EV/IAC Proyectos, presentado en
las reuniones de revision.

Estimacion de la conclusion
(EAC)

AC + (BAC —EV) /CPI

Niveles de Estimacion y de Control

Tipo de Estimacion de Costos

Nivel de Estimacion de Nivel de Estimacion de
Costos Costos

Orden de magnitud

Por actividades El control se lo realizara
por entregables con un
rango de variacion de -
5% a + 10%.

Proceso de Gestion de Costos

Proceso de Gestion de Costos

Descripcion: qué, como, cuando, donde, con qué

Estimacion de costos

Para realizar los analisis de factibilidad se usara el método
de estimacion analoga, la misma sera utilizada en la fase
inicial para la estimacion de costos de os entregables los
cuales seran definidos por el equipo administrativo del
Patrocinador y del equipo del Proyecto. En la fase de
planificacidn se tomara en cuenta la experiencia adquirida
en proyectos similares y los métodos analogos,
paramétricos, basado en tres valores, etc ... dependiendo de
las actividades y del PMBOOK.

Preparacién del presupuesto

Se debe cuantificar los paquetes de trabajo (costo por
paquete), y sumarlos para la estimacion de los costos del
proyecto. A eso se le suma la reserva por contingencia y se
obtiene la linea base de costos (Estimacion de costos +
Contingencia). Luego se toma este valor y se le suma las
reservas de gestion (que es un colchdn para los imprevistos
fuera del analisis de riesgos) y obtenemos el ppto, es decir
-> Linea base de costos + Reserva de gestién = Presupuesto
del proyecto. Se deben considerar los siguientes
parametros:
= Seconsidera que la reserva para contingencia de las
actividades es del 10% de la estimacion del costo de
las actividades y del proyecto es del 5% de la
estimacion de costos de paquete de trabajo
= Lareserva de gestion es el 5% de la linea base de
costos
= La Directora local del Proyecto estara encargado de
realizar el presupuesto considerando las reservas,
informacion que se debe enviar al Patrocinador para
su revision, y aprobacion.




Control de costos

Desviaciones >0 -> (gestion de los costos es

eficiente),

Desviaciones bajas < 0 del presupuesto 2> ( se

realizaran ajustes, se recomendara control)

AC es +/-10% = EV -> (costos reales se encuentran
dentro del umbral de control)

La Directora local del Proyecto realizara el

seguimiento y control del presupuesto, y mantiene
informado de cualquier cambio al Patrocinador.

Formato de Gestién de Costos

Proceso de Gestion de Costos

Descripcion: qué, como, cuando, donde, con qué

Plan de gestion de costos

Documento que informa la planificacion para la gestion del
costo del proyecto.

Linea base del costo

Linea base de los costos sin incluir las reservas de gestion.

Costeo del proyecto

Documento que detalla los costos a nivel de las actividades

de cada entregable.

Presupuesto por fase y Informe de los costos del proyecto por fase y entregables.
entregable
Presupuesto en el tiempo El formato presupuesto en el tiempo (curva S) muestra la

grafica del costo presupuestado y del costo acumulado en
un periodo de tiempo.

Sistema de Control de Tiempos

Los responsables de cada entregable remitirdn un informe de avance y estado a la
Directora del Proyecto, quien actualizara el avance del proyecto de acuerdo al alcance, y
cronograma usando como herramienta el MS Project; y evaluara el cumplimiento del
avance programado. Ademas, realizard un informe de desempefio que debera ser
presentado en la reunion semanal de avance del proyecto.

Duracion del proyecto con una variacion del £ 5% se considera aceptable.

Sistema de Control Cambios de Costos

La Directora local del Proyecto debe llevar un control y monitores de los avances
semanales del proyecto para poder determinar el desempefio en cada uno de los
entregables, para este proposito hace uso del software Microsoft Project.

La desviacion tolerable del costo del proyecto es de +/- 5%, si llega a ser mayor a este
valor la Directora local del Proyecto deberé solicitar el proceso de cambios.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.5.1 Estimacién de costos

EDT Entregable

Tipo de Recurso: Personal

Nombre del Tipo de Calculo parala

o s COSTO
recurso Estimacion estimacion

Duracion




Plan de gestion

1)Basada en el
conocimiento
empirico

11 de proyecto 22 dias (experiencia) de un
proyecto similar
ejecutado.

2) Basada en los
Acta tiempos que la
1.1.1 |constitucion del 2 dia Directora local del
proyecto Proyecto le invertira
al proyecto
112 Plan de gestion 4 dia
del alcance
113 |, FPlandegestion |, .o
de los interesados
1.1.4 del Erlggodergri?on 4 dias Director
g Local del | Paramétrica $3.500,00
115 Plan de gestion 2 dias Proyecto
del presupuesto
116 _Plan de_gestlon 1 dia
de integracion
Plan de gestion .
117 1 e calidad 1dia
118 Plan de gestidn 1 dias
de los recursos
Plan de gestidn
1.1.9 |delas 2 dia
comunicaciones
11.10| , FPlandegestion |, oo
de los riesgos
11.11|  Plandegestion 1,
de las adquisiciones
Programa
1.2 formativo de 205 dias
capacitacion
Metoc.jo-lc')gla. , 1)Basada en el $750,00
para sensibilizacion ; Consultores o
1.2.1 . 5 dias conocimiento
en educacion Externos, -
; - - empirico
ambiental equipo del | Paramétrica L
- (experiencia) de un
Metodologia de proyecto del S
. . proyecto similar
habilidades y Patrocinador . q
fortalecimiento de éjecutado.
1.2.2 10 dias $500,00

capacidades en
buenas practicas
ambientales




Guia de
redaccion de
documentos

1.2.3 |(politicas publicas, |7 dias $450,00
participacién
ciudadana t control
social)
1)Basada en el
conocimiento
empirico
(experiencia) de un $1.750,00
Preparacion de proyecto similar
1.2.4 [materiales para la 15 dias ejecutado.
capacitacion 2) Basada la
Servicios cantidad de
(profesionales | Paramétrica | materiales medidos
y entregables) en unidad que se
requieran
1)Basada en el
conocimiento
empirico
(experiencia) de un
Convocatoria y Equioo del proyecto similar
1.2.5 | seleccion de 10 dias quip Paramétrica | ejecutado. $250,00
o Proyecto
participantes 2) Basada en los
tiempos que el
equipo del Proyecto
le invertira al
proyecto
Consultor
Ejecucion del . externoy Basada en
126 | . |135dias ; tres tE=(tO+tM+tP)/3 | $5.200,00
rograma formativo equipo del
Valores
Proyecto
1) Se basa en el
conocimiento
. . Comunicacion .... _|empirico $
1.2.7 | Graduacion 23 dias y financiero Paramétrica 2)Basado en el 46000
namero de
participantes
Equipo de
13 capacitadores de 27 dias
Programa
Formativo 1) Tiempos
Contratacion de Financiero | Paramétrica| NECESarios para $80,00
consultora de realizar proceso de
131 facilitacion de 17 dias contratacion

talleres para
redaccion de
documentos




Equipo de
capacitadores con
relacion a . Consultores Basada en
1.3.2 . 10 dias tres tE=(tO+tM+tP)/3 $150,00
fortalecimiento en Externos
L Valores
buenas practicas
ambientales
Personal
1.4 voluntario para ser | 6 dias
capacitadores 1)Basado en las
evaluaciones y
. Consultor . resultados,
Pruebas para medir externo Paramétrica adicionando su
suficiencia en ~
o . desempefio en la
1.4.1 | conocimientos para 1 dia capacitacion previa
dictar P P $120,00
capacitaciones
1) Tiempo que es
necesario para
1.4 |Listadode personas |5 ;.o TTHH | Paramétrica | d8terMinar
calificadas suficiencia 'y
caracteristicas de
liderazgo y gestion
Concientizacion
del Proyecto de .
15 Responsabilidad 172 dias L Se basaen la
Social Comunicacion » cantidad de
y equipo de | Paramétrica treqabl $1.200,00
Productos proyecto entreganles
aprobados y producidos
151 s 165 dias
socializados del
plan comunicacional
Lobby con
1.5.2 |interesados del 7 dias Comunicacién | Paramétrica I\rlglﬁ?(r)cr)\gse $320,00
sector de estudio
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora
4.5.2 Presupuesto del proyecto
. Duracién Costo
N° Rubro Actividades
1.1 Plan de gestion de proyecto 22 dias
1.1.1 Acta constitucion del proyecto 2 dias
— PoY . $ 3.500,00
1.1.2 Plan de gestion del alcance 4 dias
1.1.3 Plan de gestién de los interesados 2 dias




1.14 Plan de gestidn del cronograma 4 dias
1.15 Plan de gestion del presupuesto 2 dias
1.16 Plan de gestidn de integracién 1 dia
1.1.7 Plan de gestion de calidad 1 dia
1.1.8 Plan de gestidn de los recursos 1 dia
1.1.9 Plan de gestidn de las comunicaciones 2 dia
1.1.10 Plan de gestion de los riesgos 2 dias
1.1.11 Plan de gestion de las adquisiciones 1 dia
1.2 Programa formativo de capacitacion 205 dias
Metodologia para sensibilizacidon en educacion .
1.2.1 ambiental 5 dias
129 Metodologia de habilidades y fortalecimiento de 10 dias
- capacidades en buenas practicas ambientales
123 Guia de redaccién de documentos (politicas 7 dias
- publicas, participacién ciudadana t control social) $ 9.360,00
1.2.4 Preparacion de materiales para la capacitacion 15 dias
1.25 Convocatoria y seleccion de participantes 10 dias
1.2.6 Ejecucion del Programa formativo 135 dias
1.2.7 Graduacion 23 dias
1.3 Equipo de capacitadores de Programa Formativo |27 dias
131 Contratacion de consultora de facilitacion de talleres 17 dias
s para redaccion de documentos 730,00
13.2 Equ_lpq de capacitadores con reIaC|or_1 a 10 dias
fortalecimiento en buenas practicas ambientales
1.4 Personal voluntario para ser capacitadores 6 dias
Pruebas para medir suficiencia en conocimientos para . 120.00
1.4.1 - L 1 dia '
dictar capacitaciones
1.4.2 Listado de personas calificadas 5 dias
15 Con_C|ent|zaC|on del Proyecto de Responsabilidad 172 dias
Social
151 Plan comunicacional aprobado para la concientizacion 165 dias 1.520,00
del proyecto
152 Lobby con interesados del sector de estudio 7 dias
Cierre del evento
Total de Estimacion de Costo 15.230,00
Reserva para contingencia de las actividades 1.523,00




Estimacion de costos de paquete de trabajo $ 16.753,00
Reserva para contingencia $ 837,65
Linea base de costos $ 17.590,65
Reserva de gestion $ 879,53
Presupuesto del proyecto $ 18.470,18

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.6 Plan de gestion de calidad

Un plan de gestion de la calidad incluye toda la informacion relativa a las politicas, los
procedimientos, las funciones y las responsabilidades de la calidad de una empresa. Hay dos
elementos principales, el primero asegurar la calidad que es el proceso que certifica que se alcance
el nivel deseado de calidad del producto o servicio en cada etapa del proceso y el segundo el control
que asegura que la calidad del producto cumple con el estandar requerido. Mientras que el primer

elemento es proactivo y se centra en la prevencion de anomalias, el segundo es mas reactivo y se

centra en la deteccién de anomalias.

4.6.1 Linea base del alcance

Tabla 45 Linea base de alcance
Linea base de la calidad

Factor de calidad Obijetivo de Meétrica por Frecuenciay
relevante calidad utilizar momento de
medicion
Desempefio en el Secumpla | %de Semanal, c/lunes
cumplimiento de con el 100% | entregables
entregables del alcance | aprobados
definido en
el EDT
Cronograma SPI>1 indice de Semanal, ¢/ lunes
desemperio del | Mensual
cronograma
(SPI)

Frecuenciay
momento de
reporte

Al cumplir con
el plazo de
entrega.

Semanal o
cuando lo
requiera el
patrocinador o
interesados
externos se




Presupuesto CPI>1

Indicadores de IAP/IAL=1

aprendizaje

Percepcion de la

comunidad acerca | A traves de

del proyecto. encuestas
que tengan
como nivel

de aceptacion
del proyecto
enun
minimo de
85%

Roles y responsabilidades de la gestion de calidad

Directora de proyecto

Fundacidon XXX

indice de
desempefio del
costo (CPI)

Indicadores
Aprendizajes
Planificados
(1AP)

Indicadores
Aprendizajes
logrados (IAL)

Porcentaje (%)

de encuestados

que consideran

que el proyecto
es positivo para
la comunidad

Semanal, c/lunes
Mensual

Semanal: A través

de las
evaluaciones

cortas para evaluar

lo aprendido

Al finalizar las
actividades de
presentacion de
proyecto a
autoridades y
comunidad.

Al finalizar el
programa
formativo y las
actividades del
proyecto.

deberan
presentar el
cumplimiento de
hitos

Semanal o
cuando lo
requiera el
patrocinador o
interesados
externos se
deberan
presentar el
cumplimiento de
hitos

Al finalizar cada
capacitacion.

Trimestralmente.

Responsable de establecer las actividades necesarias de
seguimiento de calidad del proyecto y de cada uno de

sus entregables.

Responsables de aprobar la calidad de los entregables
conforme lo establece el EDT

Fuente: Plantilla Dharma Consulting

Elaborado por la autora



4.6.2 Actividades de calidad

Tabla 46 Meétricas de calidad de los entregables

Estandar de calidad Actividades de Actividades
Entregable : .
aplicable Prevencion de control
Acta de constitucion | Gestidn de proyecto PMI, Participacion del equipo | Aprobacion

en todo el proceso del
proyecto

por parte del
Patrocinador

Plan para la
direccion del
proyecto

Gestion de proyecto PMI

Participacion del equipo
en todo el proceso del
proyecto

Aprobacién
por parte del
Patrocinador

Metodologia del
programa de
capacitacion

Incorporar politicas
publicas ambientales

Considerar la formacion de
liderazgo

Cumplir con el alcance

Que la metodologia y
herramientas a incorporar
cumplan con las
normativas

Definir equipo que
realizara la metodologia
Reunidn con asesores
pedagogicos y
consultores para
determinar los macos y
enfoques de aprendizaje

Cronograma
de trabajo
Reuniones
con los
consultores
donde
implementen
las
metodologia
S

Revisién de
avances con
los

consultores

Equipo de
capacitadores para
el programa
formativo

El equipo de capacitadoras
debe estar capacitado para
ser seleccionado por
Fundacion XXX

Elaboracion de los TDR
denominado como
términos de referencia y
documentos de
contratacién donde se
reflejen las
especificaciones
técnicas de los
entregables

Revision de
avances del
cronograma

Talleres que
refuercen lo
aprendido en
las
capacitacion
es

Socializacion del
proyecto a la
comunidad

La comunidad debe
conocer los impactos del
proyecto en el sector

Se debe crear una
percepcion que reafirme las
acciones positivas del
proyecto

Planificacion de modelo
de comunicacion que
debe ser aprobado por el
patrocinador y
Fundacion XXX para
asegurar que se
transmite correctamente
el enfoque sostenible y
sustentable del proyecto

Revision de
la encuesta
con la que se
determinara
Si es
necesario el
cambio de
estrategias




Programa formativo
de capacitacion

Que haya cumplimiento del
os indicadores de

Informe de
identificacion de

Aprobacién
de las

aprendizaje de las buenas estrategias para el evaluaciones
practicas ambientales fortalecimiento de al final de
capacidades con cada etapa
relacion a buenas para medir
practicas ambientales los
aprendizajes
obtenidos
Personas Que se cumplan con el Reuniones con el equipo | Seguimiento
contratadas que son | alcance planteado de trabajo para de avances y
de la comunidad socializar el cronograma | cumplimient
ode
actividades
del alcance
Evento de Que se cumplan con el Coordinar acciones con | Reuniones
graduacion/finalizac | alcance planteado el equipo de la Unidad periddicas
ion del curso administrativa conel
formativo equipo
Administrati
VO para
revisar los
avances del
alcance

Fuente: Plantilla Dharma Consulting

Elaborado por la autora

4.6.3 Organigrama para la Gestion de Calidad

p—
Organizacion para la
calidad del proyecto

\

—

Patrocinador

Director local del
proyecto (coordinador de
procesos y calidad)

—

Equipo del proyecto

—

Tiene voto y aprueba
cambios

—

Tiene voz y voto,

Analiza y presenta

cambios.

/ -

Presentan los cambios
necesarios con el
respectivo soporte y

™

respaldos.

A/ o

Figura 8 Organigrama Comité de Calidad
Elaborado por autora




4.6.4 Métrica de calidad
Se aplica el Plan de Gestion de calidad para el apoyo y seguimiento del proyecto,

respetando los lineamientos y recomendaciones generadas por el Comité de gestion de calidad.

4.6.5 Métrica de calidad

Tabla 47 Métrica de alcance del proyecto

Métrica de: Alcance del proyecto
Factor de Calidad Relevante

Cumplimiento y desempefio de las actividades del alcance en los entregables
Factor de Calidad:

Es el cumplimiento del 100% de las caracteristicas de cada entregable conforme lo detalla el
diccionario EDT.

Propdsito de la Métrica:

Se desarrolla para verificar la calidad de los entregables

Definicion Operacional:

El diccionario EDT delimita las actividades que deben ser ejecutadas para el cumplimiento del
proyecto, en esta parte se definen las caracteristicas de los entregables.

El responsable de realizar los entregables es el equipo de proyectos o consultora debe asegurarse
de cumplir con el alcance detallado el diccionario EDT.

La directora local de proyecto debera realizar reuniones con el responsable del entregable a fin
de apoyar y dar seguimiento a los productos entregados ya que debe verificar que contenga las
caracteristicas solicitadas.

Cuando el responsable entregue su informe este debera ser revisado por alguien del equipo de
proyecto que tenga experiencia y conocimiento necesarios para aprobar el entregable. De
cumplir con los requerimientos del entregable se procede a firmar el "Acta de aceptacion del
producto” que deberd ser validado por el director del proyecto con la entrega del Acta de
aceptacion del producto para proceder a presentar el producto al Patrocinador para su
aprobacion.

Método de Medicion:

Responsable encargado acorde a su experiencia revisa que el entregable este acorde a lo
declarado en el diccionario EDT y conforme a sus conocimientos aprueba el "acta de aceptacion
del producto”

Resultado Deseado

Todos los entregables cumplan con el alcance definido en el diccionario EDT




Enlace con objetivos organizacionales

Esta enlazado con el OE: Generar crecimiento econémico del sector en un 15%

Responsable del factor de calidad

Directora Local del Proyecto
Responsable del entregable
Persona a cargo de la revision y aceptacion del producto.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

Tabla 48 Métrica de cronograma del proyecto

Métrica de: Cronograma del proyecto

Factor de Calidad Relevante

Cumplimiento de acuerdo con el cronograma

Definicion del Factor de Calidad:

Es el cumplimiento de las actividades/entregables acorde a lo planificado en el cronograma

Proposito de la Métrica:

Es para determinar el desempefio del cronograma, es decir si las actividades se estan ejecutando
conforme a lo planificado.

Definicién Operacional:

La Directora local de proyecto hara seguimiento cada semana del desempefio del cronograma.

Método de Medicidn:

La responsable de la revision del cronograma (directora local de proyecto) debe revisar
semanalmente si el cronograma esta cumpliendo con las actividades en los tiempos establecidos.

Resultado Deseado

SPI>1

Enlace con objetivos organizacionales

Esta enlazado con el OE: Generar crecimiento econémico del sector en un 15%

Responsable del factor de calidad

Directora Local del Proyecto

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.6.6 Lista de verificacion de calidad

Tabla 49 Lista de verificacion de calidad

Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con relacién a
Proyecto: buenas practicas ambientales para la mitigacion y adaptacion al cambio
climatico en Monte Sinai, provincia del Guayas
Preparado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:




#Actividad Descripcio Meétrica Conforme | Observacion | Cometari
n odelo
observado

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

Esta es una lista para determinar el cumplimiento de los entregables y la respectiva

aplicacion de las métricas de calidad (procedimientos) esperados en el proyecto.

4.7 Plan de gestion de los recursos del proyecto
Un plan de gestién de recursos identifica, organiza y enumera los recursos necesarios para
completar un proyecto. Dado que la mayoria de los gastos de una organizacion estan relacionados

con los recursos, es fundamental que se utilicen de la manera mas eficiente posible .

Tabla 50 Plan de gestion de Recursos
Plan de Gestion de Recursos
Los integrantes del proyecto estan conformados por el Patrocinador, Director Administrativo y
Director Financiero pertenecientes a las areas claves que pueden aportare en la coordinacion
eficiente para el desarrollo del proyecto.

Para la seleccién de los integrantes del proyecto se utilizan las siguientes herramientas:

= Estructura organizacional del proyecto.
» Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI).
= Formato de descripcion de roles y responsabilidades.

Capacitacion, entrenamiento, asesoria requerida
= Las reuniones de control semanal son convocadas y lideradas por la Directora local del

Proyecto, con la participacién de todo el equipo del proyecto.
= Las capacitaciones seran rotativas entre los mismos miembros del equipo proyecto
logrando reforzar el conocimiento y experiencia.

Identificacién de los recursos
Se realizara una convocatoria con el equipo administrativo de las Funcion XXXy el equipo

del proyecto para identificar los recursos requeridos en el proyecto. Al comienzo se
implementaran métodos recomendados por el PMBOOK para estimar recursos, esto calculado
segun los datos generados en cada entregable. A medida que avance el proyecto la



https://www.planview.com/fr/resources/guide/resource-management-software/cost-poor-resource-management/

informacién de lista de recursos se debera actualizar y esto es responsabilidad de la directora
local del proyecto,

Adquisicién de Recursos

Todo el equipo de trabajo junto a la directora del proyecto y el patrocinador deberan verificar
la disponibilidad en la organizacion de los recursos requeridos, ya sea recurso economico,
material y/o humano. Aquellos que no estén contemplados en la organizacion deberan ser

adquiridos con el presupuesto determinado en el proyecto.
Debe haber una reunion formalizada con un acta en que las diferentes unidades se

comprometan a brindar los recursos con los que cuenten al proyecto hasta que este finalice.

Desarrollo del equipo del Proyecto

La Directora local del proyecto, y la parte administrativa de la Fundacion XXX determinaran
las personas que puedan ser parte del equipo del proyecto, esto considerando la experiencia y
hoja de vida. Esto sera socializado en reunién donde se los presentard y se les dara a conocer

como las actividades beneficiaran a su desarrollo personal y profesional.

Recompensas para el equipo de proyecto:

Talleres: Este equipo debera recibir capacitaciones avaladas por la organizacién en buenas
practicas ambientales, con el cual pueden ser aptos a participar como voluntarios para ser
docentes del proceso formativo y de se les dara una certificacion de su participacion en el

voluntariado para fortalecer sus perfiles.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

4.7.1 Organigrama del proyecto

Figura 9 Estructura organizacional del proyecto
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Elaborado por la autora




4.7.2 Adquisiciones de recursos

Entregable Recurso Cantidad Tipo de Fuente de Modalidad de Costo de
Adquisicién adquisicién Adquisicion Adquisicién
InstaIaC|o_n para las 1 Asignacion Patrocinador Decision de ninguna
reuniones Gerente General
., Servicios de L
1.1 Plan de gestion Direccién de 1 contratacion Patrocinador Cont_ratacmn $ 3.500,00
de proyecto directa
proyectos
. : - . Decisién de .
Equipos 1 Asignacion Patrocinador Gerente General ninguna
Profesionales
externos que
generen las
metodologias con .
relacion a buenas 2 contratacion Consultora Contratacion $ 1.700,00
i externa directa
practicas
ambientales y
1.2 Metodologias de redaccion de
las capacitaciones documentos
Personas del area
Administrativa del : - . Decisién de .
- 7 Asignacion Patrocinador ninguna
equipo del Gerente General
Patrocinador
Personfas c_je apoyo 1 Asignacion Patrocinador Decision de ninguna
técnico Gerente General
1.3 EqUIpo de Capacitadores que . Consultoria Contratacion
capacitadores para el formen 1 contratacion . $ 650,00
externa directa

Programa Formativo

facilitadores




Personas del area
Administrativa del

Decision de

equipo del 1 Asignacion Patrocinador Gerente General ninguna
Patrocinador
AS|ster]te (.je apoyo 1 contratacion Proveedor Contratacion $ 80,00
técnico externo directa
Asistente (_1el a}r,ea 1 contratacion Consultoria Cont_ratacmn $1.200,00
de comunicacion externa directa
., Consultoria Contratacion
1.4 Presentacion de Imprenta 1 contratacion externa directa $ 320,00
Proyecto d_E_ Personas del area
Responsabllldad Administrativa del 5 reasianacion Fundacién Decision de ninauna
Social a la equipo del preasig XXX patrocinador g
Comunidad Patrocinador
Persona de TTHH 1 Asignacion Patrocinador Decision de ninguna
Gerente General
Instalacion 1 Asignacion Patrocinador Decision de ninguna
(Auditorio) g Gerente General g
Mate:r_lale:s,de 20 contratacion Proveedor Con'gratamon $ 160,00
Facilitacion externo directa
Materlale_s para los 120 contratacion Proveedor Contratacion $ 480,00
estudiantes externo directa
1.5 Programa o Kit diz _ 120 contratacion PrO\t/eedor Cor(;’grata}[cmn $ 400,00
formativo de - n _Iqmgn arlg = ex e:no , = irec a_ ,
capacitacion acilita gres e, 3 contratacion onsultoria ont_ratacmn $3.000,00
metodologia y guia externa directa
Herramle_ntas de 120 contratacion Proveedor Con'gratamon $ 150,00
Seguridad externo directa
Herramler_ltas de 120 contratacion Proveedor Con'gratamon $ 650,00
trabajo externo directa




Servicio de

Proveedor

Contratacion

Movilizacién 4 contratacion externo directa $1760,00
Refrigerios 150 contratacion Proveedor Cont_ratacmn $ 350,00
externo directa
Apoyo técnico 1 contratacion Proveedor Cont_ratacmn $ 250,00
externo directa
Personas del area
Administrativa del 8 reasignacion Patrocinador Decision de ninguna
equipo del P g Gerente General g
Patrocinador
1.6 Personal Proveedor Contratacion
voluntario para ser Persona contratada 1 contratacion . $ 120,00
. externo directa
capacitadores
Ser\_/l_c 10 de 2 contratacion Proveedor Con'gratamon $ 120,00
movilizacién externo directa
refrigerios para la 180 contratacion Proveedor Con'gratacmn $ 260,00
clausura externo directa
diplomas 120 contratacion Proveedor Con'gratamon $ 80,00
externo directa
i ) ., . Decision de .
1.7 Graduacion salén de eventos 1 Asignacion Patrocinador Gerente General ninguna
Personas de
Talento Humano 1 Asignacion Patrocinador Decision de ninguna
del equipo del g Gerente General g
patrocinador
Personas del area Decisién de
Administrativa del 2 Asignacion Patrocinador ninguna

Patrocinador

Gerente General

Fuente: Plantilla Dharma Consulting

Elaborado por la autora




4.7.3 Matriz de asignacion de responsabilidades RACI

Tabla 51 Matriz RACI

Leyenda
R = Responsable
A = Aprobador
C = Consultado

I = Informado
Entregable Patrocinador | Gerente | Gerente | Equipo de Calidad | RRHH | Administrativo Directora de
General | Operativo y Técnico Proyecto

1.1 Plan de gestion de A A c c c c R
proyecto
1.2 Metpdologlas de las | I A C A C R
capacitaciones
1.3 Equipo de
capacitadores de I I A C A | R
Programa Formativo
1.4 Presentacion de
Proyecto de A A I I C | R
Responsabilidad Social
1.5 Presentacion de
Proyecto de A A C C C | R
Responsabilidad Social
1.6 Personal vo_Iuntarlo | | A c R | R
para ser capacitadores

iy R
1.7 Graduacién I I I I A C

Elaborado por la autora



4.8 Plan de gestion de la comunicacion

Una excelente comunicacion es un componente esencial del éxito de cualquier proyecto.
Segun el Project Management Institute (PMI), los problemas de comunicacion suelen ser la causa
del fracaso del proyecto. La gestion de las comunicaciones evita este escollo. Gira en torno a tres
procesos para garantizar que las personas adecuadas envien, reciban y entiendan los mensajes
correctos. La gestion de las comunicaciones es una de las diez areas de conocimiento
fundamentales de la Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK).
Los procesos relacionados con esta area han cambiado a lo largo de los afios, pero la version actual
define tres procesos principales para gestionar las comunicaciones del proyecto. Aqui estan:
Planificar la gestion de la comunicacion, administrar las comunicaciones y dominar las

comunicaciones.

Tabla 52 Plan de Gestion de las Comunicaciones
Comunicaciones del Proyecto
Ver Matriz de Comunicacién del proyecto
Procedimiento para tratar incidentes
= ldentificacion del incidente a través de: observacion y conversacién y/o lo notificacion
formal
= Los incidentes se registran en los puntos a tratar en las reuniones semanales de los
integrantes del proyecto.
= De la gravedad del incidente, evaluado por la Directora local del Proyecto, se puede
requerir una solicitud de cambio.
= En las reuniones semanales se revisara los incidentes nuevos y todos aquellos que se
encuentran en el registro de control de incidente. Para determinar:

- Alternativas de procedimientos, plazos y responsable del cumplimiento.

- En el informe de monitoreo de las soluciones instruidas, si se incumple se debe
tomar acciones correctivas.

- Si las soluciones implementadas han podido resolver los incidentes se registra
en lecciones aprendidas, de seguir persistiendo el incidente se presentara una
nueva solucion.

= De no tener solucion al incidente debe aplicarse las acciones correctivas; en primera
instancia, intervendra el Gerente del Proyecto y Director de Talento Humano. De
continuar, en segunda y ultima instancia, el Patrocinador determinara la solucién.




Procedimiento para actualizar el Plan de Gestion de Comunicaciones:

Se procede a su revision y/o actualizacién, cuando:
= Una solicitud de cambio aprobada que impacta el plan para la direccion el proyecto.

= Al aplique una accidn correctiva previamente aprobada que impacte los requerimientos
y/o necesidades de informacion de interesados.

= Se produzcan ingresos o salidas de personas del proyecto.
= Se realicen cambios en las asignaciones de roles y/o responsabilidades

= De no satisfacer los requerimientos de informacion de los interesados, se formalicen
quejas, sugerencias, comentarios y/o evidencia de no cumplimiento.

La actualizacion del plan de gestion de las comunicaciones se lo realizaré siguiendo las
siguientes directrices:
= Identificacion y clasificacion de los interesados.

= Determinacion de requerimiento de informacion.

= Actualizacion a la matriz de comunicacion del proyecto.

= Actualizacién del plan de gestion de comunicacion.

= Aprobacion del plan de gestion de las comunicaciones.

= Difusion del nuevo plan de gestion de comunicacion aprobado.

Guia para evento de comunicacion

Guias para las reuniones
= Convocatoria a los participantes donde se informara fecha, hora, modalidad presencial

y/o virtual.

= Convocatoria se realizara con 48 horas de anticipacion a la fecha de reunién y se
debera manejar con una agenda o planificacion.

= El Director del Proyecto es la Unica autorizada para realizar las convocatorias y
modificar los puntos a tratar en la agenda.

= Finalizada la reunion se levantara un acta con las resoluciones y firmada por los
presentes.

Guias para correo electrénico y/o oficios
= Se utilizara el correo institucional para enviar informacidn generada por el proyecto.

= Solo esta autorizado el uso de correos institucionales.
= Remitente de la comunicacion por correo electronico, debe requerir confirmacién de
recibido.

Recursos asignados

Se realiza la conformacion de la comision de comunicacion del proyecto, que seran las
personas responsables de aprobar los entregables relacionados al tema.
Se considera un asistente de comunicacion.

Meétodo para actualizar y refinar el plan de gestion de las comunicaciones

Meétodos de evaluacion del plan de comunicaciones:

= Realizacién de una encuesta de satisfaccion al usuario y reuniones periddicas con los
interesados.




= Seguimiento de la matriz de participacion de los interesados, ademas de monitoreo de
los incidentes presentados

El plan de comunicaciones debe ser revisado:

= Se evaluara la estrategia de comunicacion y su rendimiento después del cumplimiento
de cada actividad del proyecto.

= De haber actualizacion en el plan de direccién de proyecto

= Frente a situaciones que requiera intervencion inmediata

= Después del cumplimiento de cada hito del proyecto: se evaluara si la estrategia de
comunicaciones nos ha permitido gestionar de manera adecuada a los interesados y si
las comunicaciones se han realizado conforme lo planificado.

Si el plan de comunicaciones es actualizado, debera generarse una solicitud de cambio.

Restricciones:

Los comunicados o informacion remitida deben ir acorde a la linea gréafica del Patrocinador

El equipo de Comunicaciones Fundacion XXX seran los responsables de aprobar y disefiar los
productos relacionados a comunicacion.

La directora de proyecto no representa a la empresa sélo al proyecto.

Procedimiento de comunicaciones en caso de conflictos:

Frente a una contingencia, la directora de proyecto se reunird para generar un boletin con el
apoyo de asistente de comunicaciones el cual debe ser revisado por Comunicaciones de
Fundacién XXX y una vez aprobados se comunica a los interesados.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora



4.8.1 Diagrama de flujo

Tabla 53 Diagrama de flujo comunicaciones

los/as lideres
jévenes de la

Requisitos de | Informaci | Razones de | R bl Personas Métodos o
Comunicacion | 6n para la Programa_\/ Responsa_b € esponsanie /Grupos Tecnologias de
. . ... .. | Frecuencia | de Comunicar | de Aprobar Y
de Interesados | comunicar | Distribucion Receptores Comunicacion
Informacion Presentaci6 | Dar a En laetapa |Asistente de Departamento | Lideres de la Video de un minuto
acerca del n de los conocer a de Comunicacion |de comunidad de | que relata quien es la
proyecto, de objetivos | Fundacion | Socializacié |del proyecto. comunicacion | Monte Sinai empresa y sus
sus condiciones | del XXX junto a |n del es de objetivos. Sera
e impactos Proyecto los proyecto. Fundacién compartido por la
positivos. patrocinador XXX web de la fundacion
Presentacio |esy las Periodo de y via WhatsApp en
Informacion nde la intenciones | convocatoria lo grupos
acerca de la empresa de aplicar el |para comunitarios y
empresa patrocinado | proyecto participar en subidos a las redes
Patrocinadora. |ra. para crecer | el proyecto. sociales de la
junto a la empresa
comunidad. |Finalizacién patrocinadora
de las
Socializar actividades Reuniones
sobre el formativas. comunitarias, donde
proyecto que a través del apoyo de
implementa lideres comunitarios
la empresa convocaremos a
patrocinador personas del sector
a a favor de para darles a
la conocer el proyecto.
comunidad.
Motivar a




comunidad a
participar en

el proyecto.
Informacion Notas Comunidad | Cumplimient | Asistente de Departamento | Comunidad de |Publicacionesy
acerca del periodistica | conozcael |ode Comunicacione |de Monte Sinai difusion de los
proyecto, de s acerca de |proyecto sus |entregables |s del proyecto. |comunicacion avances del proyecto
sus condiciones | los avances | beneficios de | de es Fundacion a través de medios
e impactos y ser comunicacio XXX locales.
positivos. beneficios |implementad | n

del o por la Comision de

Informacion proyecto | empresa en Comunicacion
acerca de la la de Proyecto
empresa comunidad.
Patrocinadora.
Informacion Presentaci6 | Dar a Enel Asistente de Comision de | Directora Local | Comunicacion
acerca del n del conocer a proceso de | Comunicacione | Comunicacion | de Proyectos interactiva:
proyecto, de Proyecto, |Fundacion |Presentacion |s del proyecto. |es de Proyecto reuniones con la
sus condiciones |de sus XXX junto a | del proyecto. organizacion de
e impactos objetivos y |los avances del proyecto
positivos. resultados. |patrocinador |Finalizacion

esy las de las
Informe de las | Presentacio | intenciones |actividades
actividades nde la de aplicar el |formativas.
realizadas y sus | empresa. | proyecto
resultados de para crecer
desempefio junto a la

comunidad.

Socializar

sobre el

proyecto que

implementa

la empresa




patrocinador
a a favor de
la
comunidad.

Motivar a
los/as lideres
jévenes de la

comunidad a
participar en
el proyecto.
Descripcion de | Informe Mantener Inicio del Asistente de Comision de | Directora Envio de mail y
las actividades | mensual de |informado al | proyecto Comunicacione | Comunicacion | Financiera comunicacion
realizadas y sus | los avances | Patrocinador s del proyecto. |es de Proyecto interactiva, los 3
resultados. del y al equipo Directora primeros dias de
proyecto. |de los Administrativa |cada mes. Se
avances del muestra los
proyecto y resultados y avances
novedades. obtenidos.
Descripcion de | Informe Mantener Semanal Director de n/a Gerente Comunicacion
las actividades |semanal de |informado a Proyecto General interactiva, los lunes
realizadas y sus | los avances | los Fundacién de cada semana. Se
resultados del involucrados XXX muestra los avances
proyecto. |de los y resultados
avances del obtenidos.
proyecto

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.9 Plan de gestion de riesgos

La gestion de riesgos en la gestion de proyectos es un proceso de identificacion y evaluacion de los riesgos inherentes a un

proyecto, con el objetivo de mitigarlos y gestionar su impacto en el proyecto. Hace posible adoptar un enfoque proactivo para la gestion

de riesgos y también un enfoque reactivo para abordar los problemas.

Tabla 54 Metodologia de gestion de riegos

Proceso Descripcion Herramientas

Fuentes de Informacioén

Responsable

Elaboracion del Plan de
Gestion de Riesgos

Planificacion de Gestion

. Guia del PMBOOK
de Riesgos

PMBOOK 7ma edicion

Gerente del Proyecto

Reuniones con el
equipo del proyecto

Proceso en el que se

X . Anélisis de
e . determinan los riesgos
Identificacion de Riesgos . supuestos
que pueden impactar al
proyecto. Anaélisis de
Documentos.

Documentos guia de
planes de gestion de
riesgos y
retroalimentacion de
proyectos similares
realizados por el
patrocinador y
Fundacion XXX

Informacion que tiene el
equipo de Proyecto.

Matriz de impacto

Planes de gestion de
riesgos de la empresa.

Plan de gestion de los
recursos, cronograma y
alcance.

Directora Local del
proyecto




Anadlisis cualitativo de los

riesgos

Proceso de priorizar
riesgos con probabilidad
de ocurrencia e impacto
directo en el proyecto.

Estimacion subjetiva
basada en la percepcion
del riesgo.

Reuniones con el

equipo del proyecto.

Anadlisis de datos:
evaluacién de
probabilidad e
impacto de los
riesgos.

Plan de gestion de
riesgos y
retroalimentacion de
proyectos similares
realizados por el
patrocinador y
Fundacion XXX

Informacion con la que
cuenta el equipo de
Proyecto.

Planes de gestion de
riesgos de la empresa.

Plan de gestion de los
recursos, cronograma y
alcance.

Directora Local del
proyecto

Planificar la respuesta a

los riesgos

Definir maniobras para
abordar la exposicion al
riesgo

Reuniones con el

equipo del proyecto.

Plan de gestion de los
recursos, cronograma y
alcance.

Matriz de probabilidad e
impacto

Directora Local del
proyecto

Integrantes del
proyecto

Seguimiento de la
implementacion de las
estrategias

Seguimiento de los de los
planes acordados de
respuesta a los riesgos
para verificar en nivel de
ocurrencia

Reuniones con el

equipo del proyecto.

Analisis de
informacion

Informe de desempefio
Registro de incidentes.
Registro de lecciones
aprendidas.

Informe de riesgos

Directora de proyecto

Fuente: Plantilla Dharma Consulting

Elaborado por la autora




4.9.1 Identificacion y evaluacion cualitativa de los riesgos

Tabla 55 Matriz de calificacion del riesgo

Probabilidad Valor Numérico Impacto Valor Numérico
Muy Improbable 0.1 Muy Bajo 0.05
Relativamente Probable 0.3 Bajo 0.10
Probable 0.5 Moderado 0.20
Muy Probable 0.7 Alto 0.40
Casi Certeza 0.9 Muy Alto 0.80

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora

Tabla 56 Categorizacion del riesgo

Tipo de Riesgo Probabilidad x Impacto
Alto Menor a 0.50
Moderado Menor a 0.30
Muy Bajo Menor a 0.05

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora



Tabla 57 Evaluacion cualitativa de los riesgos

Entregables | Estimacion Estimaci | Prob x
Caddigo del | Descripcién Causa Raiz Afectados / de Objetivo onde | Impact
Riesgo del Riesgo Afectaciones | Probabilid | Afectado imoacto g
Generales ad P
Alcance 0,8 0,24
Lideres de la Cronogra 01 0,03
comunidad no | Falta de Capacitaciones ma
R0O01 tengan interés | informacién |//Programas 0,3 Costo 0,4 0,12
de participar del | del proyecto. | Formativos Calidad 0.4 0,12
proyecto. -
Total Probabilidad 051
X Impacto ’
El equipo de la Metodologias Alcance 0,8 0,4
Fundacién Se prioriza | de las
XXX notenga |actividades |capacitaciones. %;onogra 0,8 04
disponibilidad | (otros
R002 |de tiempo para |proyectos) |Equipo 0,5 Costo 08 0,4
participar en el |de la facilitador de Calidad 0,8 0,4
proyecto de la |Fundacion | proyecto. —
requiere Capacitaciones x Impacto ’
Oportunidad :elzaasgrega valor Alcance 0,8 0,4
ElEstadose  |de o Cronogra 0.2 01
. L capacitaciones// ma , ,
convierta en asociacion roarama
R003 aliado/colabora |entre prograr 0,5 Costo 0,4 0,2
dor del Fundacion formativo
Calidad 0,8 0,4
proyecto. XXX yel ificad _
Estado Certificados con Total Probabilidad x |
R004 0,3 Alcance 0,8 0,24

Oportunid
ad
/Amenaza

Amenaza

Amenaza

Oportunida
d

Amenaza




Cronogra

0,05 0,015
ma
Costo 0,05 0,015
Desercion de Calidad 0,8 0,24
las personas Falta de o Total Probabilidad x
S 51
durante las interés en el Capacitaciones// Impacto s
capacitaciones// | programa Prograr_nas Cronogra
proceso formativo Formativos ma 0,05 0,015
formativo. Costo 005 | 0,015
Calidad 0,8 0,24
Total Probabilidad x
0,51
Impacto
Fuente: Plantilla Dharma Consulting
4.9.2 Plan de respuesta frente a los riesgos
Tabla 58 Plan de respuesta a los riesgos
Cddigo Descripcion del | Tipo de | Oportunidad Respuestas Planificadas Tipo de Plan de
del Riesgo Riesgo /Amenaza respuesta Contingencia
Riesgo
Lideres de la * Realizar una campana de socializacion de los * Reunin con
comunidad no - P integrantes del equipo
o beneficios del proyecto. - .
R0O01 |tengan interés de Amenaza . a0 Mitigar |y patrocinador para
L * Brindar movilizacion
participar del Incentivar con la entrega de certificado reconocer alcance del
proyecto. & proyecto.
. * La unidad administrativa entregara un pago al
El equipo de la equipo que contribuye en el proyecto por las
Fundacion XXX no rgs gnsgbilidades a/e asumi?én%en el |;Jnismo * Reunion con
tenga P . que : ' integrantes del equipo
R002 |disponibilidad de Amenaza | S¢ obtendrén beneficios en el Plan de Mitigar |y patrocinador para
. incentivos de los y las personas parte del
tiempo para reconocer alcance del

participar en el
proyecto de la

equipo de proyecto.
* Se generara un proceso de delegacion de
responsabilidades del trabajo

proyecto.




manera que se
requiere

ROO03

La Universidad se
convierta en aliada
del proyecto.
Desercion de las
personas durante
las capacitaciones//
proceso formativo.

Oportunidad

* Se realizaran acercamientos a través de
reuniones con el Estado con la finalidad de
presentar la propuesta. Siendo la propuesta una
oportunidad de tener mayor rango de
convocatoria y apoyo de recursos,

Explotar

* La propuesta busca
agregar valor al
proyecto

R004

Desercion durante
el proceso
formativo.

Amenaza

* Evaluacion de la experiencia de usuarios de
manera semanal para realizar ecualizaciones de
acuerdo con las necesidades

Mitigar

* Contar de tres a
cuatro participantes
adicionales por
cohorte para lograr
alcanzar la meta
cuantitativa.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting
Elaborado por la autora




4.10 Plan de gestion de las adquisiciones

La gestion de adquisiciones son los procesos necesarios para adquirir través de la compra
un servicio, producto o resultado que es necesario obtener fuera del equipo de trabajo. Esto incluye
procesos de control y gestion requeridos para desarrollar documentos como érdenes de compra o

contrato, sera de acuerdo con el servicio que se requiera.

Tabla 59 Plan de Gestion de Adquisiciones
Adaquisiciones del Proyecto
Procedimientos estandar a seguir
La contratacion de bienes y/o servicios del proyecto, contempla los siguientes puntos, asi:
= El Gerente del Proyecto debe revisar la planificacion del proyecto para identificar las

fechas en que se tienen que dar las adquisiciones.

= El Gerente del Proyecto debe notificar a los proveedores del bien y/o servicios con las
especificaciones técnicas (TDR) de la organizacion para recibir las ofertas en un
tiempo de 15 dias de la publicacion de la convocatoria, se debe considerar que el
servicio profesional es de un costo menor a $500.

= El Patrocinador, Gerente del Proyecto, la Directora local de Proyectos y la unidad
administrativa se relinen para revisar, modificar y/o aprobar el informe de ofertas. En
caso de observaciones la Directora local de Proyectos ajusta las recomendaciones y/o
presenta un nuevo informe y terna precalificada de aspirantes.

= Aprobado el informe se levanta un acta.

= Acta de adjudicacion de contrato, términos de aceptacién y documentacion del
personal a contratar, se envia al Asesor Legal Externo instruyendo la elaboracion de
contrato para este proceso.

= El Gerente del Proyecto dispone digitalizar el contrato y registrarlo en el repositorio de
documentos del proyecto.

Formatos estandar a utilizar

= Términos y especificaciones de contratacion de servicios profesionales.

= Términos y especificaciones de contratacion de bienes intangibles tecnoldgicos.

= Convocatoria a presentacion de ofertas (via electronica y publicacion en periodico) de
proveedores.

= Informe de Ofertas

= Acta de adjudicacion de contrato.

= Contrato.

Restricciones y Supuestos

Los proveedores deben firmar y entregar garantias antes de ingresar a realizar los trabajos para
lo cual fue o fueron contratados.

Fuente: Plantilla Dharma Consulting



Capitulo E: Conclusiones y recomendaciones

Fundacidon XXX es una organizacion sin fines de lucro que debe alinearse a propuestas que
sean sostenibles y sustentables acorde a las necesidades de las diferentes empresas publicas y
privadas que buscan tener responsabilidad social ya sea en el ambito de educacion, medio
ambiente, salud, trabajo infantil y//o ayuda humanitaria. Su mision esta impulsar la participacion
de las organizaciones sociales y la comunidad para construir una sociedad de oportunidades para
las poblaciones vulnerables.

En este marco el proyecto Disefio de proyecto de fortalecimiento de capacidades con
relacion a buenas précticas ambientales para la mitigacion y adaptacion al cambio climatico en
Monte Sinai, provincia del Guayas permite el cumplimiento de los objetivos de Fundacion XXX
y la puesta en practica de los valores que la caracterizan. El proyecto es un aporte a la comunidad
que permite que por medio de la educacion ambiental (talleres practicos, guias de redaccion de
documentos) la comunidad tenga las herramientas necesarias para enfrentar las problematicas
relacionadas con el medio ambiente. Empoderandolos para que tengan iniciativas para mitigar y
adaptarse a los impactos que se generan por el cambio climatico.

A nivel del programa, se utilizd la metodologia del SROI para determinar los beneficios
economicos del proyecto donde la relacién entre la inversidn del proyecto y el valor generado

hacia la comunidad es de $0.94 por cada $1 invertido en el proyecto.

Como recomendaciones esta el realizar un monitoreo constante en la ejecucion del
proyecto para asegurar el desempefio de las actividades, y mitigar/controlar el impacto de los
riesgos dentro del proyecto.

Fortalecer alianzas e interés de los agentes publicos y privados para la obtencion de

patrocinios.
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