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INTRODUCCION

El contenido de esta Tesis de Grado ha sido elaborado
para el personal que hara uso del Control de Resultados de
Examenes Clinicos para el Laboratorio del Hospital “Cristo
Redentor”, basandose en tres manuales que son: El Manual
de Organizacion, El Manual de Procedimiento y El Manual
de Usuario.

Cada uno de estos manuales permitira utilizar el control de
manera adecuada, beneficiando al Laboratorio del Hospital
y a cada unos de sus pacientes que acude a la prestigiosa
Institucién, ya que los contenidos de los manuales se
presentan en forma clara, precisa y detallada, creando un
ambiente agradable al usuario y obteniendo ademés grandes
ventajas que harian que la empresa llegue al éxito deseado.

Con la conduccién de un buen control, se obtendran grandes
beneficios, permitiendo asi al personal encargado del
mismo, brindar una atencion rapida y oportuna.
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1. MANUAL DE ORGANIZACION

1.1 OBIJETIVOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION

L/

+» Este manual tiene como objetivo principal que el personal
tenga un control estable, organizado y evaluado, para que

los servicios de salud sean de calidad.

% Planificar el desarrollo del trabajo, elemento clave para un

control efectivo.

% Alcanzar la excelencia y calidad en servicios de salud para
que su institucion pueda ofrecer a los usuarios un trato
eliciente y digno, que tenga como resultado un hospital de

gran prestigio.

1.2 AREAS DE AUTORIZACION

*

% El Presidente de la Fundacion “Cristo Redentor” junto con el
Director Técnico del Hospital “Cristo Redentor”, seran el
personal encargados de realizar la aprobacion y actualizaciéon

de Manual de Organizacion.

L)

!

[La Coordinadora de Servicios Complementarios y la
Responsable del Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor”,
trabajando conjuntamente, seran las personas autorizadas de

realizar la respectiva revision del Manual de organizacion.

PROTCOM Capitulo 1— Pdgina 1 ESPOL
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1.3 HISTORIA DE LA EMPRESA

El 26 de abril de 1987, con recursos econdémicos del Monsefior Hugo
Garcia Martinez y la solicitud de ayuda a MUNICH de Alemania, inicia
sus actividades el Dispensario Médico “Cristo Redentor”, en el Canton
Santa Elena, dando las primeras atenciones en medicina general de
consulta externa, después de dos meses brinda la atencion del
laboratorio clinico.

La participacion de la Misionera Jeong Kim L., fue de gran aporte en lo
que se refiere a la total implementacion, equipamiento y administracion,
buscando y solicitando ayuda de los hermanos catolicos de Corea del sur,
a través de la Di6cesis de Masan,

El principal propésito que tuvo el mentalizador de esta obra fue que las
mujeres embarazadas del Canton Santa Elena, recibieran una atenciéon
profesional y digna. Con la colaboracién de profesionales y trabajadores
de la Institucién, la maternidad fue poco a poco promocionandose vy
desarrollandose en su campo; y también se realizaron brigadas médicas
hasta el afio de 1991.

El crecimiento de la confianza de los usuarios, hizo que el dispensario
tenga una direccion técnica que la ejercido Dr. César Soriano Yagual, por
el aflo de 1994, contando con un nuevo vicario, Excelentisimo Monsefior
Victor Maldonado Barreno y el financiamiento de la Di6cesis de Masan,
el dispensario fue creciendo en todo los aspectos alcanzando la
denominacién de “Clinica” y mas adelante la denominacion de “Hospital —
Cliniea”.

En 1999, se crea la “Fundacién Cristo Redentor”, y es quien actualmente
administra el Hospital, alcanzando un gran prestigio en la Peninsula.

PROTCOM Capitulo 1— Pdgina 2 ESPOL
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1.4 SERVICIOS QUE PRESTA LA EMPRESA

1.4.1 SERVICIOS AL USUARIO.,

L)
0.0

Consulta externa

Cirugia

Emergencia — Ambulancia
Maternidad

7
’..

3

*

*
..0

1.4.2 SERVICIOS COMPLEMENTARIOS.

+ [aboratorio.
< Rayos X.

¥ Rehabilitacion.
s Farmacia.

¥ Ecografia.

1.4.3 SERVICIOS DE ENFERMERIA.

¢ Enfermeria.

1.4.4 SERVICIOS GENERALES.

% Mantenimiento
% Lavanderia.

% Seguridad.

% Logistica.

1.4.5 SERVICIOS ADMINISTRACION Y FINANCIERA.

¢ Proveeduria.
s Recursos Humanos.
s Contabilidad, Presupuestos, Auditoria y Control interno.

1.4.6 SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO

+ Caja, Estadistica y Registros Médicos
*» Trabajo Social
* Mercadeo & Promocion.

1.4.7 PROGRAMAS

«» Plan Madre.

+ Programa Nutricional Materno Infantil.

< Reconstruccion de mal formaciones congénitas y cicatrices
por quemaduras.

PROTCOM Capitulo 1~ Pigina 3 ESPOL
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1.5 MISION DE LA EMPRESA

¢ l.a mision del Hospital “Cristo Redentor” es

ofrecer a toda la comunidad peninsular,
especialmente a los mas necesitados, servicios de
salud de alta calidad a precios accesibles, con

compromiso cristiano, humano y profesional.

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 4 ESPOL
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1.6 MISION DEL LABORATORIO DEL HOSPITAL “CRISTO

REDENTOR”.

+ Brindar a los usuarios el servicio de realizarle los

respectivos examenes de laboratorio, los mismos que
vienen de consulta externa, hospitalizacion vy
emergencia, asi como a la demanda de las demaés

instituciones publicas o privadas.

Mantener un sistema de Control de Resultados de

Examenes Clinicos, que pueda ser optimo vy

beneficiario para los wusuarios que acuden al

Laboratorio del Hospital.

Dar diagnosticos de resultados examenes clinicos
efectivos que garanticen la confiabilidad del usuario

que ingresa al Laboratorio de la Institucion.

PEMAD

PROTCOM
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1.7 VISION DE LA EMPRESA

El Hospital “Cristo Redentor” tiene como vision:

Ser el centro de capacitacién de una red sostenible
e integrada, pionera en modelos de prevencion,

curacion y promocion de salud. Contando con un

recurso humano calificado, satisfecho, alegre,

comprometido y trabajando en equipo. Impulsando
proyectos de desarrollo comunitario para el

bienestar de la Peninsula de Santa Elena.

Ol A C
PEMAS

PROTCOM
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1.8 OBIJETIVOS DE LA EMPRESA

El objetivo principal de la Institucion es desarrollar

un modelo de atencibn a través de la

implementacién de nuevas estrategias, que den a

los usuarios el derecho de ser tratados con

dignidad y respeto; comprension y apoyo.

Dar al usuario atencion de alta calidad, que hagan

crecer a la Institucién en todos sus campos.

Desarrollar mecanismos de financiamiento para ser

auto—sostenibles.

Fortalecer el profesionalismo de sus directivos y

colaboradores para alcanzar la “excelencia” de sus

servicios y la “sostenibilidad” organizacional.

PROTCOM Capitulo 1— Pdgina 7
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1.9 FILOSOFIA Y VALORES DE LA EMPRESA

Justificacion: L.a organizacién en este proceso adoptd lo referido por Luis
Jorge Gonzalez, (Excelencia Personal: valores).

“TODO NUESTRO UNIVERSO SE MUEVE HACIA LOS VALORES Y POR
ENDE, HACIA LA EXCELENCIA, EL VIVIR TIENE LOS VALORES
INCOMPARABLES, SI LOS RESPETAMOS E INCREMENTAMOS,
CONSERVAMOS NUESTRA EXISTENCIA Y LA MEJORAMOS, SI LOS
DESCUIDAMOS O CONCULCAMOS, NO SOLO PIERDE VALOR Y
CALIDAD NUESTRA VIDA, SINO QUE LA PONEMOS AL BORDE DE LA
DESTRUCCION TOTAL”.

[Los valores actuales de la institucidén son:

s Amor,.

Ltica Profesional.

*
"

L)
"

Trabajo en Equipo.
%+ Responsabilidad.

% Honestidad.

L)

4

o

Solidaridad.

Para el desarrollo de la conceptualizacién de los valores utilizamos el
apoyo del Texto Excelencia Personal: Valores,

Amor: Buscamos el bien comun, sirviendo con caridad, calidad,
comprension y entrega, dejando que en nuestras obras se reflejen el
amor.

Etica Profesional: Actuamos moralmente y ayudamos al projimo con
valor humano y profesional.

Responsabilidad: Respondemos con actos propios para cumplir a
cabalidad todas las actividades encomendadas.

Trabajo en Equipo: Promovemos la planificacién y el cumplimiento de
actividades en coman union, caracterizandonos con eficiencia, eficacia,
buenas relaciones humanas y responsabilidad.

Honestidad: Practicamos acciones, aptitudes y actitudes de obrar
correctamente con principios éticos y morales.

Solidaridad: Nos sensibilizamos y acompafiamos oportunamente a
nuestros usuarios y colaboradores en sus necesidades.

PROTCOM Capitulo 1— Pigina 8 ESPOL
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1.10 FACTORES CLAVES DEL EXITO

+
.,.-O

.
0"

El llospital “Cristo Redentor”, es una Institucion que da
servicios de salud a través de la Vicaria de Santa Elena, con
enfoque de asistencia social sin fines de lucro, cuya atenciéon
contribuye a asumir los indices de morbilidad y mortalidad,
especialmente infantil y materna, mediante un sistema de

atencidén equitativa y eficiente,

[La Institucion, es un centro hospitalario de referencia, creado
para atender a personas de escasos recursos, garantizada por

la calidad de servicios que presta,

Impulsa proyectos de desarrollo para mejorar el nivel de
servicios a la Peninsula de Santa Elena y comunidad en

General.

Los equipos o implementos de salud que se utilizan para la

atencién al paciente son modernos y de buen mantenimiento.

PROTCOM Capitulo 1 - Pidgina 9 ESPOL
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1.11 POLITICAS GENERALES DE LA EMPRESA

L/
o

*,

3

*

-

*

Son politicas de la empresa cumplir hacer cumplir normas y
procedimientos, reglamentos y mas disposiciones vigentes
que rige el Hospital.

La Gestidon de Recursos Humanos debe asegurar que todo el
personal cuente con una descripcion actualizada y vigente de
los diferentes cargos que les proporcione informacién acerca
de sus obligaciones y responsabilidades generales.

La Gestiéon de Recursos Humanos, debe facilitar el proceso
para la elaboracion y el disefio del Reglamento Interno.

El Reglamento Interno debe ser legalizado en las instancias
respectivas, asi como también conocido por todo el personal.

LLa Auditoria de cargos periodica debe ser base fundamental
para la claboracion del disefio de la estructura organizacion,
organigrama y su organico funcional.

La descripcion de cargos debe detallar claramente todas las
responsabilidades del trabajador, las relaciones y lineas de
supervision.

La descripcion de los cargos proporciona al supervisor un
punto de partida para el desarrollo de un plan de trabajo con
el empleado.

Los supervisores y los lideres de grupo o equipo deben
mantener reuniones periddicas de planificacién de trabajo y
revision del desempefio con una frecuencia semi — anual.

Planificar en forma conjunta y sistematica los objetivos
especificos de desempefio por los cuales el empleado se
responsabilizara en un periodo determinado de tiempo.

El organico funcional y el organigrama deben tener claridad
en las lineas de supervision y responsabilidad.

PROTCOM

Capitulo 1— Pidgina 10 ESPOL




ﬁi?'? Control de Resultados de Exdmenes Clinicos
& Em'qg Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Organizacion

1.12 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL DEL HOSPITAL “CRISTO REDENTOR”

DIRECTORIO DE LA FUNDACION “CRISTO REDENTOR”
PRESIDENTE DE LA FUNDACION
Monsefior Victor Maldonado Barreno

DIRECTOR TECNICO DIRECTORA ADMINISTRATIVA
Dr. Hernan Vélez Pilataxi Srta. Sandra Bernabé Rodriguez
SERVICIOS AL USUARIO = PASTORAL HOSPITALARIO SERVICIOS ADMINSITRATIVOS |
CONSULTA EXTERNA L Ml RECURSOS HUMANOS
EMERGENCIA i ] CONTABILIDAD
HOSPITALIZACION. CIRUGIA, - - || ESTADISTICA Y ADMISION
GINECOSTETRICA. fﬁOM"E L
PEDIATRIA. CNICO :

MERCADEQ Y PROMOCION
MEDICINA INTERNA

= TRABAJO SOCIAL
ENFERMERIA | | [ LABORATORIO
a3

| RAYOS X MANTENIMIENTO | SERVICIOS GENERALES | ——

SERVICIOS -
COMPLEMENTARIOS REHABILITACION LAVANDERIA |
[ FARMACIA SEGURIDAD
— ECOGRAFIA LOGISTICA —

PROTCOM Capitulo 1 — Pdgina 11 ESPOL
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1.12.1 ORGANIGRAMA BEL LABORATORIO DONDE
DESARROLLARA EI. CONTROL

COMPLEMENTARIOS
Dra. Irlanda Infante

|
COORDINACION DE SERVICIOS %

i
|
!
i
1
i

RESPONSABLE DEL

LABORATORIO
Dra. Irma Infante ,

AUXILI:AR DE
BIOQUIMICA
Tecnologo Carlos Reyes

AUXILIARES DE
LABORATORIO
Srta. Rocio Franco y §

Geoconda Salinas

SE

PROTCOM
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1.13 DESCRIPCION DE FUNCIONES

A continuacion se describe los cargos que desempeiian los funcionarios
del Hospital “Cristo Redentor”.

DIRECTOR TECNICO

|DESCRIPCION BEeaRse . e

' TITULO: Director Técnico.
AREA: Direccion Técnica.
'DESCRIPCION:  Toma de Decision, mejoramicntos de procesos |
" dentro de su area, planifica y analiza problemas
criticos.
‘_

H REPORTA A: Presidente de la Fundacion “Cristo Redentor”. ‘|
COORDINA CON: Presidente de la Fundacion, Directora
| Administrativa, y demas jefes de areas.

prCIQN_hs Y RESPONSABILIDADES |

ST e A |

< Recibe inquietudes y quejas de los usuarios y plantea

alternativas de solucion.

Asesora a la vicaria en petitorios de medicamentos e insumos.

Coordina el desarrollo de las actividades comunes y de

capacitacion técnica con funcionarios de otras instituciones.

< Propone politicas para el funcionamiento de los diferentes
servicios técnicos al consejo directivo para su aprobacion.

L)
"

*
X

*

REQUERIMIENTOS

Haber trabajado 10 afios para la Institucion.

Ser doctor de la Institucion.

Haber realizados estudios superiores de administracion.
Desarrollar relaciones interpersonales.

* L)
..0 0.§

%

%

...
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DIRECTORA ADMINISTRATIVA

| TITULO: Directora Administrativa. |
| AREA: Direccién Administrativa. H‘
'DESCRIPCION:  Toma de decisién, mejora procesos administrativos,

' planifica y analiza problemas de su personal. "

|‘ REPORTA A: Director Técnico, Presidente de la Fundacion y

demés jefes de area.

. COORDINA CON: Director Técnico, Presidente de la Fundacion, jefes

5{ de area y subalternos.

| % Recibe inquietudes y quejas de los trabajadores y plantea |
alternativas de solucion.

Controla los servicios administrativos.

Coordina el desarrollo de las actividades administrativas con
funcionarios de la institucion.

Propone politicas a su personal para el buen funcionamiento
administrativo.

]

0.0

R/
..0

'REQUERIMIENTOS

< Haber trabajado 10 afios para la Institucion.

+» Haber realizados estudios superiores de administraciéon y
organizacion.

% Fomentar relaciones humanas.

PROTCOM Capitulo 1— Pigina 14 ESPOL
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DOCTORA BIOQUIMICA

DESCRIPCION DE CARGOS

FTITULO:
%AREA:
' DESCRIPCION:

'REPORTA A:
| SUPERVISA A:
| COORDINA CON:

Manual de Organizacion

Doctora Bioguimica.

[Laboratorio Clinico.

Persona responsable del Laboratorio Clinico del
Hospital.

Coordinadora de Servicios Complementarios.

Sus subalternos.

Administradora del [Ilospital, Coordinadora de
Servicios Complementarios. Director Técnico del
Hospital, Presidente de la Fundacion.

'FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

% Realiza el examen quimico de las muestras de los pacientes

segin la orden médica correspondiente.

Coordina y supervisa el trabajo de sus subalternos.
Coordina con la administraciéon que se cuente con los insumos

necesarios para realizar los andlisis (reactivos, materiales, etc.)

» Coordinar con administracion que se realicen el mantenimiento

I de los equipos de laboratorio.

'REQUERIMIENTOS |

¢ Titulo de Doctora en la rama de Bioquimica.
“*Experiencia minima de 5 afios.
<+ Que ejerza su profesion.

PROTCOM
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TECNOLOGO BIOQUIMICO

'DESCRIPCION DE CARGOS

| TITULO: Tecndlogo Bioquimico.

AREA: Laboratorio Clinico.

' DESCRIPCION: Es la persona que ayuda a detectar los resultados
; de examenes clinicos.

'REPORTA A: Responsable del Laboratorio Clinico.

' COORDINA CON: Auxiliares de Laboratorio, Responsable del
:: Laboratorio Clinico, Coordinadora de Servicios
Complementarios. Director Técnico del hospital.
' Presidente de la Fundacion.

'FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

51 s Ayuda de manera efliciente a realizar los respectivos resultados

' de examenes clinicos.

” ¢ Realiza el mantenimiento de equipos necesarios para realizar los

| examenes clinicos.

| % Coordina con la Bioquimica a dar resultados efectivos de los
examenes de laboratorio.

REQUERIMIENTOS

% Ser Tecnodlogo en Bioquimica
% Experiencia minima de 5 afios.
| % Que ejerza su profesion
" < Haber realizado curso superiores referentes a su especializacion.
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AUXILIAR DE LABORATORIO

‘ TITULO: Auxiliar de Laboratorio.
| AREA: [Laboratorio Clinico.

;g DESCRIPCION: Atender al usuario y recibir las muestra de los

‘ REPORTA A: Responsable del Laboratorio Clinico.
QCOORDINA CON: Responsable del Laboratorio, Coordinadora de

examenes clinicos que se va a realizar el paciente.

Servicios Complementarios, Director Técnico del
Hospital, Presidente de la Fundacion.

'FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

\/
"

()
.0

L)

P

Xd

*
*

*
>

Guia en el proceso a seguir a los pacientes que necesitan de
examenes de laboratorio.

Toma las muestras al paciente que requiere de exdmenes segin
la prescripcion del médico.

Transcribe y entrega los resultados de examenes clinicos.
Elabora el reporte de los examenes clinicos de los pacientes.

REQUERIMIENTOS e
% Ser Bachiller en Quimico Biologo
% Ser Auxiliar de enfermeria.
% Tener conocimientos de computacion,
< Tener experiencia minima de 3 afios.
** Que haya recibidos cursos de Relaciones Humanas.
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2. MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL
DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS
PARA EL LABORATORIO DEL HOSPITAL
“CRISTO REDENTOR”. '

ELABORADO POR: Elvira Suarez Bernabé

APROBADO: Director Técnico

FECHA DE APROBACION:

PAGINAS: 4
CONTENIDO
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2.1,

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA EL
CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS.

PROPOSITO

El manual de procedimiento ayudard al personal de Laboratorio del
Hospital, a obtener eficiencia en los procedimientos que se tengan
que realizar referente al Control de los Resultados de Examenes
Clinicos de los Pacientes.

ALCANCE

El manual de procedimiento se aplicarda en el Laboratorio del
Hospital.

RESPONSABILIDADES

LLas personas encargadas de actualizar y aprobar el manual de
procedimiento estan en la obligacion de difundirlo dentro del
Laboratorio, y las personas encargadas de revisarlo deberan
realizarlo en un plazo no mayor de 5 dias.

RESPONSABLES DE LA REVISION DEL MANUAL

[La Coordinadora de Servicios Complementarios junto con la
Responsable del Laboratorio serdn las encargadas de revisar el
manual.

[.a aprobacion y actualizacion del manual la haran el Director

Técnico del Hospital junto con el Presidente de la Fundacién
“Cristo Redentor”.

REVISION DEL MANUAL

Este manual debe ser revisado y actualizado cada afio, después de
la fecha de su aprobacion.
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2.6. CODIGO DE IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Los documentos del Manual de Procedimiento utilizaran un codigo
de identificacion, divididos en tres partes:

PRIMERA PARTE

DOS LETRAS

SEGUNDA PARTE
DOS LETRAS

TERCERA PARTE
TRES DIGITOS

XX:

DF:

PR:

FR:

PL:

[dentifica el tipo
de documento,

Diagrama de
Flyjo
Procedimientos
Formato

Politica

XX

OE:

. Identificacién del
procedimiento

Receptar Ordenes
de Examencs
Clinicos.

. Entregar Fichas de
Resultados de
Exdmenes Clinicos.

2 Solicitar Resultados

de Examenes
Clinicos
: Reportar Examenes
Clinicos Entregados.
: Reportar Exdmenes
Clinicos Pendientes.

999: Identifica el
niumero secuencial
del procedimiento

001

002

003

004

005

2.7. LISTA DE DISTRIBUCION

[Este manual sera distribuido a los siguientes departamentos:

*

< l.aboratorio del Hospital.

% Direccion Técnica del Hospital.

PROTCOM
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2.8. DOCUMENTOS APLICABLES

Se realizaran los siguientes procedimientos:

PR .OE .001

PR .EF .002

PR .SR .003

PR .EE .004

Procedimiento par Receptar Ordenes de Examenes
Clinicos.

Procedimiento para Entregar Ficha de Resultados de
Examenes Clinicos.

Procedimiento para Solicitar Resultado de Examenes
Clinicos.

Procedimiento para Reportar Examenes Clinicos
Entregados.

PR .EP .005 Procedimiento para Reportar Exdamenes Clinicos
Pendientes.
PROTCOM Capitulo 2 — Pigina 21 ESPOL
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2.8.1 PROCEDIMIENTO PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES
CLINICOS.

CODIGO: PR.OE.001

ELABORADO POR: Elvira Suarez Bernabé

APROBADO: Director Técnico

FECHA DE APROBACION:

PAGINAS: 4
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2.8.1 PROCEDIMIENTO PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.OE.001 PAGINAS: 1DE 4
2.8.1.1 PROPOSITO
El proposito de este procedimiento es explicar como el documento
o la orden de examen sera archivado al momento que el paciente
llega a realizarse los exdmenes clinicos al Laboratorio.

2812 ALCANCE

El procedimiento para receptar las 6rdenes de examenes clinicos
se aplicara en el l.aboratorio del Hospital.

2.8.1.3 RESPONSABLE DE LA REVISION
LLas personas responsables de la revision de este procedimiento
son: la Coordinadora de Servicios Complementarios junto con la
Responsable del Laboratorio.

2.8.1.4 REVISION DE PROCEDIMIENTO

[La revisibon de este procedimiento debe realizarse cada afio,
después de la fecha de su aprobacion,

2.8.1.5 DOCUMENTOS APLICABLES

ANEXO A: DIAGRAMA DE FLUJO PARA RECEPTAR ORDENES
DE EXAMENES CLINICOS. DF.OE.001

ANEXO B: POLITICAS PARA RECEPTAR ORDENES DE
EXAMENES CLINICOS. PL.OE.001

2.8.1.6 DIAGRAMA DE FLUJO

En el ANEXO A se encuentra el diagrama de flujo para receptar las
Ordenes de examenes clinicos de los pacientes.
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2.8.1 PROCEDIMIENTO PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES

CLINICOS

CODIGO: PR.OE.001 PAGINAS: 2DE 4

2.8.1.7 PROCEDIMIENTO

A continuaciéon detallo el procedimiento para receptar las érdenes
de examenes clinicos de los pacientes.

PACIENTE:
1. Llega con la orden de examen clinico al Laboratorio y se la
entrega a la auxiliar del Laboratorio.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:
2. Recibe la orden de examen clinico y le informa el costo del
mismo.

PACIENTE:
3. Cancela el costo de los examenes al auxiliar de laboratorio y
también entrega las muestras de exdmenes.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:

4. Recibe las muestras y la enumera de acuerdo como van
llegando junto con la orden de examen que sera entregada al
auxiliar Bioquimico del lL.aboratorio.

AUXILIAR BIOQUIMICO:

5. Procede a realizar los exdmenes, de acuerdo a la orden y la
devuelve a la auxiliar después de haber realizado los
respectivos examenes del paciente.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:

6. Recibe la orden de examen y la archiva en su respectiva
carpeta.

2.8.1.8 POLITICAS

En el ANEXO B se encuentran las politicas que se debe cumplir
para receptar las 6rdenes de exdmenes clinicos de los pacientes.
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2.8.1 PROCEDIMIENTO PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.OE.001 PAGINAS: 3DE 4
ANEXO A

DIAGRAMA DE FLUJO PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: DF.OE.001

PACIENTE AUXILIAR DE AUXILIAR
LABORATORIO BIOQUIMICO

Recibe la orden e

Entrega la orden ;
informa el costo

de examen >
|
3 l 4 5
Paga los Recibe la orden de Realiza los
examenes y » examen vy la —r examenes y
entrega las entrega al entrega la orden
muestras bioquimico

6

Recibe y archiva
la orden de <
examen

Fin
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2.8.1 PROCEDIMIENTO PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.OE.001 PAGINAS: 4 DE 4
ANEXO B
POLITICAS PARA RECEPTAR ORDENES DE EXAMENES CLINICOS
CODIGO: PL.OE.001
1. Las ordenes de exdmenes de los pacientes serdn archivados
en el Laboratorio del Hospital con los debidos cuidados que
este se requiere.
2. Todas las oOrdenes de examenes deberidn estar enumeradas

desde el momento en que entra al Laboratorio, para evitar
equivocaciones en los resultados de examenes.
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2.8.2 PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS

CODIGO: PR.EF.002

ELABORADO POR: Elvira Suarez Bernabé

APROBADO: Director Técnico

FECHA DE APROBACION:

PAGINAS: 5
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2.8.2 PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS

CODIGO: PR.EF.002 PAGINAS: 1 DES
2.8.2.1 PROPOSITO
El proposito de este procedimiento es explicar los pasos que se
deben seguir para entregar la Ficha de Resultados de Examenes
Clinicos cuando el paciente lo requiere.
2.8.2.2 ALCANCE
Este procedimiento se aplicard en el Laboratorio del Hospital.
2.8.2.3 RESPONSABLE DE LA REVISION
[Las personas responsables de la revision de este procedimiento
son: la Coordinadora de Servicios Complementarios junto con la
Responsable del Laboratorio.

2.8.2.4 REVISION DE PROCEDIMIENTO

LLa revision de este procedimiento debe realizarse cada afio,
después de la fecha de su aprobacion.

2.8.2.5 DOCUMENTOS APLICABLES

ANEXO A: DIAGRAMA DE FLUJO PARA ENTREGAR FICHA DE
RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS. DF.EF.002

ANEXO B: POLITICAS PARA ENTREGAR FICHA DE
RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS. PL.EF.002

ANEXO C: FORMATO DE LA FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS. FR.EF.001

2.8.2.6 DIAGRAMA DE FLUJO
En el ANEXO A, se encuentra el diagrama de flujo que explica

como se debe entregar la Ficha de Resultados de Examenes
Clinicos cuando el paciente lo solicita.
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2.8.2 PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS

CODIGO: PR.EF.002 PAGINAS: 2DE5

2.8.2.7 PROCEDIMIENTO

A continuacién detallo el procedimiento que se debe seguir cuando
el paciente ingresa al Laboratorio a solicitar la Ficha de resultados
de examenes clinicos.

PACIENTE:

1. Solicita a la Auxiliar de Laboratorio la Ficha de Resultados de
Examenes Clinicos que se ha realizado en el Laboratorio del
Hospital.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:
2. Consulta en la base de datos por medio de su cbddigo, en este
caso su historia clinica.

3. Imprime la Ficha de Resultados de Examenes Clinicos del
Paciente, y se la entrega.

PACIENTE:
4. Recibe la Ficha donde constan todos los Resultados de
Examenes Clinicos que se ha realizado en el Laboratorio.

2.8.2.8 POLITICAS

En el ANEXO B se encuentra una politica que se debe cumplir al

momento de entregar la Ficha de Resultados de Examenes Clinicos
al Paciente.
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2.8.2 PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS

CODIGO: PR.EF.002 PAGINAS: 3DE5

ANEXO A

DIAGRAMA DE FLUJO PARA SOLICITAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS

CODIGO: DF.EF.002

PACIENTE AUXILIAR DE LABORATORIO

Inicio

1 l B
Solicita la Ficha de Consulta en la Base de
Resultados de Examenes » Datos
Clinicos

l :

Imprime la Ficha de
Resultados de
Examenes Clinicos y la
entrega.

Recibe la Ficha de
Resultados de Examenes |
Clinicos

Fin
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2.8.2 PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOS

CODIGO: PR.EF.002 PAGINAS: 4 DE5
ANEXO B

POLITICAS PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PL.EF.002

1. Las Fichas de Resultados de Examenes Clinicos deberan estar
almacenadas en la Base de Datos para realizar cualquier tipo
de consulta en el momento que el paciente las requiera.
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2.8.2 PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAR FICHA DE RESULTADOS DE
EXAMENES CLINICOs

CODIGO: PR.EF.002 PAGINAS: 5DEb

ANEXO C
FORMATO PARA LA FICHA DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS

CODIGO: FR.EF.001

LABORATORIO
“Bm HOSPITAL “CRISTO REDENTOR”

Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderdn, 9 de Octubre y Olmedo.
Santa Elena — Provincia del Guayas
Teléfono: 2 940 — 415

REPORTE DE FICHA DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS

FICHA:
F/ELABORACION:

PACIENTE: DOCTOR:
NOMBRES: NOMBRES:
APELLIDOS: APELLIDOS:

EXAMEN  RESULTADO  F/EMISION  F/ENTREGA  F/RETIRO REGISTRO STATUS
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2.8.3 PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.SR.003

ELABORADO POR: Elvira Suarez Bernabé

APROBADO: Director Técnico

FECHA DE APROBACION:

PAGINAS: 4

CONTENIDO
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2.8.3 PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.SR.003 PAGINAS: 1DE 4
2.8.3.1 PROPOSITO
El propé6sito de este procedimiento es explicar los pasos que se
deben seguir al momento en que el paciente ingresa al Laboratorio
a retirar sus Resultados de Examenes Clinicos.
2.8.3.2 ALCANCE
Este procedimiento se aplicara en el Laboratorio del Hospital.
2.8.3.3 RESPONSABLE DE LA REVISION
Las personas responsables de la revision de este procedimiento
son: la Coordinadora de Servicios Complementarios junto con la
Responsable del Laboratorio.

2.8.3.4 REVISION DE PROCEDIMIENTO

[La revision de este procedimiento debe realizarse cada afio,
después de la fecha de su aprobacion.

2.8.3.5 DOCUMENTOS APLICABLES

ANEXO A: DIAGRAMA DE FLUJO PARA SOLICITAR
RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS. DF.SR.003

ANEXO B: POLITICAS PARA SOLICITAR
RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS. PL.SR.003

2.8.3.6 DIAGRAMA DE FLUJO

En el ANEXO A se encuentra el diagrama de flujo para la solicitud
de Resultados de Exdmenes Clinicos del paciente.
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2.8.3 PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.SR.003 PAGINAS: 2DE 4

2.8.3.7 PROCEDIMIENTO

A continuacion detallamos el procedimiento cuando un paciente
solicita sus Resultados de Examenes Clinicos.

PACIENTE:
1. Solicita a la Auxiliar de Laboratorio sus Resultados de
Ex4damenes Clinicos.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:
2. Registra en la Base de Datos el retiro del Resultado de
Examen Clinico del Paciente con su respectiva fecha de retiro.

3. Entrega al Paciente su Resultado de Examen Clinico.

PACIENTE:
4. Recibe los Resultados de Examenes Clinicos y se retira.

2.8.3.8 POLITICAS

En el ANEXO B se encuentran las politicas que se debe cumplir al
momento que el paciente ingresa al Laboratorio a retirar los
resultados de examenes clinicos.
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2.8.3 PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.SR.003 PAGINAS: 3 DE 4

ANEXO A

DIAGRAMA DE FLUJO PARA SOLICITARRESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: DF.SR.003

PACIENTE AUXILIAR DE LABORATORIO
1 2
Solicita sus Registra en la Base de
Resultados de Datos el retiro del
Examenes Clinicos Resultado Examen
Clinico
4 3
Recibe los Resultados Entrega los Resultados
de Examenes Clinicos v #— de Examenes Clinicos
se retira al Paciente
Fin
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2.8.3 PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR RESULTADOS DE EXAMENES
CLINICOS

CODIGO: PR.SR.003 PAGINAS: 4 DE 4
ANEXO B

POLITICAS PARA SOLICITAR
RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS

CODIGO: PL.SR .003

1. En el momento que el paciente se acerca a solicitar los
Resultados de Examenes Clinicos se verificaran si fue
cancelados o no.

2. Los Respectivos Resultados de Examenes deberan estar listos
en la fecha indicada para su retiro.

3. Al momento de Retirar los Ex&menes la Auxiliar debera
registrar en la Base de datos que ya fueron retirados con su
respectiva fecha de retiro.
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2.8.4 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: PR.EE.004

ELABORADO POR: Elvira Suarez Bernabé

APROBADO: Director Técnico

FECHA DE APROBACION:

PAGINAS: 5
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2.8.4 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: PR.EE.004 PAGINAS: 1DES

2.8.4.1 PROPOSITO

El propodsito de este procedimiento es explicar los pasos que se
deben seguir para reportar examenes clinicos ya entregados

2.8.4.2 ALCANCE
Este procedimiento se aplicara en el Laboratorio del Hospital.

2.8.4.3 RESPONSABLE DE LA REVISION

LLas personas responsables de la revision de este procedimiento
son: la Coordinadora de Servicios Complementarios junto con la
Responsable del Laboratorio.

2.8.4.4 REVISION DE PROCEDIMIENTO

[.La revisibn de este procedimiento debe realizarse cada afo,
después de la fecha de su aprobacion.

2.8.4.5 DOCUMENTOS APLICABLES

ANEXO A: DIAGRAMA DE FLUJO PARA REPORTAR EXAMENES
CLINICOS ENTREGADOS. DF.EE.004

ANEXO B: POLITICAS PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS. PL.EE.004

ANEXO C: FORMATO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS. FR.EE.002

2.8.4.6 DIAGRAMA DE FLUJO
En el ANEXO A se encuentra el diagrama de flujo que muestra los

pasos que se deben seguir al momento de realizar reportes de
examenes clinicos ya entregados.
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2.8.4 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS

ENTREGADOS
CODIGO: PR.EE.004 PAGINAS: 2DES5

2.8.4.7 PROCEDIMIENTO

A continuacion detallamos el procedimiento para realizar reportes
de exdmenes clinicos ya entregados.

RESPONSABLE DEL LABORATORIO:
1. Solicita a la auxiliar de laboratorio un reporte de todos los
Resultados de Examenes Clinicos ya entregados.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:

2. Consulta en la base de datos todos los Resultados de
Examenes Clinicos de los pacientes que ya hayan sido
entregados.

3. Saca el reporte de todos los Resultados de los Examenes
Clinicos ya entregados.

4. Entrega el Reporte de los Resultados de Exdmenes Clinicos
Entregados a la responsable del Laboratorio.

RESPONSABLE DEL LABORATORIO:

5. Recibe el Reporte de los Resultados de Exdmenes Clinicos ya
Entregados, para verificar si el reporte esta bien elaborado, si- ‘.
estd bien va al paso 6 caso contrario va al paso 2.

6. Aprueba el reporte y [inaliza el proceso.

2.8.4.8 POLITICAS

En el ANEXO B se encuentran las politicas que se debe cumplir al
momento de realizar reportes de los examenes ya entregados.
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2.8.4 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: PR.EE.004 PAGINAS: 3DES
ANEXO A

DIAGRAMA DE FLUJO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: DF.EE.004

RESPONSABLE DEL

AUXILIAR DE

-

LABORATORIO LABORATORIO
2

Consulta en la

Solicita el reporte

Verifica si
el reporte
estd bien
elaborado

Aprueba el reporte

Fin

Base de Datos

I

Saca el reporte de
los exdmenes ya
entregados

—T ¢

Entrega el reporte

a la Responsable
del Laboratorio
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2.8.4 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: PR.EE.004 PAGINAS: 4 DE5
ANEXO B
POLITICAS PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS ENTREGADOS

CODIGO: PL.EE.004

1. Todos los reportes deberan ser revisados y aprobados por la
Responsable del Laboratorio.

2. los reportes de Resultados de Examenes Clinicos Entregados
seran hechos cada semana por la Auxiliar de Laboratorio.
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2.8.4 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: PR.EE.004 PAGINAS: 5DE 5

ANEXO C

FORMATO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS ENTREGADOS

CODIGO: FR.EE.002

D 4 LABORATORIO
B2 HOSPITAL “CRISTO REDENTOR”

Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderon, 9 de Octubre y Olmedo.
Santa Elena — Provincia del Guayas
Teléfono: 2 940 — 415

REPORTE DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS ENTREGADOS

FICHA:

PACIENTE: DOCTOR:

NOMBRES: NOMBRES:

APELLIDOS: APELLIDOS:

EXAMEN F/EMISION F/ENTREGA STATUS
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2.8.5 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS

PENDIENTES

CODIGO: PR.EP.005

ELABORADO POR: Elvira Suarez Bernabé

APROBADO: Director Técnico

FECHA DE APROBACION:

PAGINAS: 5
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2.8.5 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
PENDIENTES

CODIGO: PR.EP.005 PAGINAS: 1 DE5
2.8.5.1 PROPOSITO
El proposito de este procedimiento es explicar los pasos que se
deben seguir para Reportar todos los examenes clinicos pendientes
0 por retirar.
2.852 ALCANCE
Este procedimiento se aplicara en el Laboratorio del Hospital.
2.8.5.3 RESPONSABLE DE LA REVISION
Las personas responsables de la revision de este procedimiento
son: la Coordinadora de Servicios Complementarios junto con la
Responsable del Laboratorio.

2.8.5.4 REVISION DE PROCEDIMIENTO

La revisibon de este procedimiento debe realizarse cada afio,
después de la fecha de su aprobacion.

2.8.5.5 DOCUMENTOS APLICABLES

ANEXO A: DIAGRAMA DE FLUJO PARA REPORTAR
EXAMENES CLINICOS PENDIENTES. DF.EP.005

ANEXO B: POLITICAS PARA REPORTAR EXAMENES
CLINICOS PENDIENTES. PL.EP.005

ANEXO C: FORMATO PARA REPORTAR EXAMENES
CLINICOS PENDIENTES. FR.EP.003

2.8.5.6 DIAGRAMA DE FLUJO
En el ANEXO A se encuentra el diagrama de flujo que muestra que

pasos se debe seguir al momento de realizar Reporte de todos los
Resultados de Examenes Clinicos Pendientes o por Retirar.
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2.8.5 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
PENDIENTES

CODIGO: PR.EP.005 PAGINAS: 2DE5
2.8.5.7 PROCEDIMIENTO

A continuacion detallamos el procedimiento para realizar reportes
de examenes pendientes.

RESPONSABLE DEL LABORATORIO:

1. Solicita a la auxiliar de laboratorio un Reporte de todos los
Resultados de Exdmenes Clinicos por Entregar.

AUXILIAR DEL LABORATORIO:

2. Consulta en la base de datos todos los exdmenes por retirar.

3. Saca el reporte de todos los Resultados de Exdmenes Clinicos
Pendientes.

4. Entrega el Reporte de los Resultados de Exdmenes Clinicos
Pendientes a la Responsable del Laboratorio.

RESPONSABLE DEL LABORATORIO:

5. Recibe el Reporte de los Resultados de Examenes Clinicos
Pendientes, para verificar si el reporte estd bien elaborado, si
esta bien va al paso 6 caso contrario va al paso 2.

6. Aprueba el reporte y finaliza el proceso.

2.8.5.8 POLITICAS

En el ANEXO B se encuentran las politicas que se debe cumplir al
momento de realizar reportes de los examenes pendientes.
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2.8.5 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
PENDIENTES

CODIGO: PR.EP.005 PAGINAS: 3DE5

ANEXO A

DIAGRAMA DE FLUJO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
PENDIENTES

CODIGO: DF.EP.005

RESPONSABLE DEL AUXILIAR DE
LABORATORIO LABORATORIO
z
¢ Consulta en la
. Solicita el reporte > Base de Datos

|

Saca el Reporte de
5 Exadmenes Pendiente

Verifica si el
Reporte esta
bien
elaborado

Entrega el reporte ala
Responsable del
Laboratorio

Aprueba el reporte

Fin
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2.8.5 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
PENDIENTES

CODIGO: PR.EP.005 PAGINAS: 4 DE5

ANEXO B

POLITICAS PARA REPORTAR RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS
ENTREGADOS

CODIGO: PL. EE.005
1. Todos los Reportes deberan ser revisados y aprobados por la
Responsable del Laboratorio.

2. Los reportes de Resultados de Examenes Clinicos por Entregar
seran hechos cada semana por la Auxiliar de Laboratorio.
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2.8.5 PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS
PENDIENTES

CODIGO: PR.EE.005 PAGINAS: 5DE5

ANEXO C
FORMATO PARA REPORTAR EXAMENES CLINICOS PENDIENTES

CODIGO: FR.EE.003

2 4 LABORATORIO
WBRI®  HOSPITAL “CRISTO REDENTOR”

Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderdn, 9 de Octubre y Olmedo.
Santa Elena — Provincia del Guayas
Teléfono: 2 940 — 415

REPORTE DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS PENDIENTES

FICHA:

PACIENTE: DOCTOR:

NOMBRES: NOMBRES:

APELLIDOS: APELLIDOS:
EXAMEN F/EMISION F/ENTREGA STATUS
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3. MANUAL DE USUARIO

3.1. INSTALACION

Mientras el mundo se lanza hacia el nuevo milenio, nuestras expectativas
se elevan para nosotros mismos y para los deméas. Es por esto, que
debemos estar preparados para hacer las cosas mas rapido y mejor.

3.1.1 REQUERIMIENTOS DEL HARDWARE Y SOFTWARE

En lo que se refiere al hardware y software necesario para el desarrollo
del control, se utilizara la computadora que se encuentra en el
Departamento de Laboratorio de Exdmenes Clinicos del Hospital.

[Las Caracteristicas son: Procesador Intel III (COMPAQ), 256 Mb
Memoria RAM, CD-Rom 52, Disco Duro 40 Gb., Monitor IBM, Fax
MODEM 56 Kbps, Teclado Acer, Mouse Sat de 2 botones.

El Software que se utilizd6 para desarrollar el Control de Resultados de
Examenes Clinicos de los Pacientes es Microsoft Office 2000, el mismo
que se encuentra instalado en el equipo del LLaboratorio de la Institucion.

3.1.1.1 ;{QUE ES MICROSOFT OFFICE 2000?

Microsoft Office 2000, proporciona las herramientas necesarias para
ello. Cada uno de sus programas (Word, Excel, PowerPoint, Access,
Outlook), tiene un proposito especial, todos trabajan en conjunto para
que puedas combinar el procesamiento de textos, las hojas de calculos,
las presentaciones, las bases de datos. Los resultados serdn tareas
proflesionales, dinamicas y eficaces para cada ocasion.

Microsoft Office 2000, utiliza estructuras de ventanas, menfis, barras de
herramientas y cuadros de didlogos. Ademads, en todos los programas
podras realizar las acciones mas basicas de la misma manera. Por
ejemplo, podras abrir, guardar y cerrar documentos con los mismos
botones u érdenes en cada programa y cuando tengas una pregunta,
tendra disponible una caracteristica de ayuda idéntica por todo Office.
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3.1.2 INSTALACION INICIAL DEL CONTROL

Para instalar el control a su computador debe de seguir los siguientes
pasos.

1. Inserte el disco que contiene el control.

2. De doble clic en el icono
de Windows.

que se encuentra en el escrilorio

[=] > 7]
K ———1 =2
CHzw 103 Sanda
i
e [ B
rietnet Produs Sirkems Aol
Explosor
ool e gg
st L o
Ertoradered  Vicaia Winamp
— <
= P = 14
“‘.‘ = rd é
Fapaleus de corta WnTp
Frevivleie
| A )
Clarity Moot HEBEIDAT
Ciutieck LINGLESTI
o m
AAAAAAAA .
wvvrrlann PACFMTF
B S j
bt ROL2002
WMimiciol | @ TiABE & . [BBORE tram

Fig. 3.1 Escritorio de Windows 98

3. Haga doble clic en la unidad de Disco 3 ¢ (A:), de la ventana de
MI PC, para acceder al archivo que contiene al control.

| drehivo Edicion  Wer
Diroccidn ]_'.:5 i PG
Mi D¢
B = i
T . Dizeo del ) Compag  Apalos0 an
i A | (=} *Sarwsr_n
desoripaian. ~ B .
“Z i o -
=] i) 2] ﬁg
mpresoras Panelde Acreso Corpetns
control telelanicu., Wi
8]
Torens P
pragram ... _:_]
SRS Lo EMp . e

Fig. 3.2 Ventana de MI PC
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e
4. A continuacion encuentra el icono Fj% g LBORATORIORTC  de] control
==V,

comprimido en WinZip. )

=¥ Disco de 35 (A)

L e g e
_ Alrhs lEgiE L Aee D Corder B9

RENDENTOR. zip

Archive  Edicién  Yer ka FEovortos Ayuda |

Direccitn (29 A

Selacciong un
ICONG para ver
su descripaian,

ismPe

Fig. 3.3 Ventana de la Unidad 3 %2 (A:)

5. Haga clic derecho para mostrar el ment que permitird extraer el

archivo al disco duro.

6. Escoja la opcion Extract to...

Open with WinZip
Explorar

Scan with Morton antivirus
£l Extrack ko, ..

3 Extract to folder AL
o)) Create Self-Extractor (EXE)
3 E-Mail L.zip

Abrir con »
Erviar a »
Cortar
Copiar

Crear acceso dir
Eliminat
Cambiar nombre

ecko

Propiedades

Fig. 3.4 Opcion Extract to... (Cxtraer a)
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7. Se muestra la ventana principal de WinZip.

THE ARCHIVE UT
THANK YOU FOR TRYING WINZIP!
This is a fully functional unregistered version for evaluation use only.
The registered version does not display this notice.

ey

ILITY FDR

WINDOWS

You can order the registered version onfine, by phone, or by mail.
Immediate online delivery is available from www winzip.com.

Wiew Evaluation License 4 | E nter Begistration Code, ., i

: I understand that | may qsc-._'\kﬁi‘ﬁ?.'ip only tor evaluabion
| purposes. subject to the terms of the Evaluation License. and
| that any other use requites payment of the registration fee.

| Quit 11 | Agrse ] [ Odeinginfe__ ||

Days Using Windip: 28 Total Archives Opened: 95
21-day evaluation penod has expuwed

Fig. 3.5 Ventana Principal de WinZip

8. Haga clic en | Agree _ﬂj y aparece el siguiente cuadro de dialogo.
20
Extract to: Folders/drives: I Extract I
{E:\ :J _>_j ={% Escritorio
O e e e = i§ MiPC “_E_____j ancel |
- _ | #- L Discode 3% (&)
{ Solecied EIRE [ o Help i
Al files 1 3 Documentos compartidos
CHes [ %2 INSERCO2 (D)
1 : @4 Uridad de CD [E:)
- e # % Mis sitios de red
I Owvenwrite existing files = Tomatito o .
. Sklp older files i [+ ,,..:‘% Miz documentus : o
W Use folder names < e i »] .’.“f_“‘_F?_”E'__J

Fig. 3.6 Cuadro de Dialogo

9. De la lista Félder / drives, escoja Disco Local (C:), de donde se
procederd a extraer el archivo.

10.Haga clic enl Esract |
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11.Se mostrara la siguiente ventana

E=tracting LABORATORIO_CRIST 0 RENDENTOR.mdb

- Cancel

Fig. 3.7 Ventana Extrayendo el archivo

12.Debe mostrar la ventana de WinZip con el archivo.

[@WinZip {Unregistered}—[ﬁﬁﬁﬁﬁ]*ﬁﬁl- _CRISTO REND e =10 x|/

File #&ctions Options Help _
&9 & ¢

New  Open Favortes Add  Bxract  View  CheckOut Wiad

o

Name 2, | Modified __Size | Ratio | Packed | Path
PIYLABORATORIO .. | 11/07/2002 11:47... 2,072,576 B86% 299,131

SelectedOfies, Obytes  [Todllfie, 20048 00 QW

Fig. 3.8 Ventana de WinZip con el archivo

13.Cerrar la ventana de WinZip con el botén X

PROTCOM Capitulo 3 — Pigina 54 ESPOL



[
) . Control de Resultados de Eximenes Clinicos

&%Eﬂ};ﬁ Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Usuario

3.1.3 ARRANQUE DEL CONTROL

% Por medio del Escritorio de Windows 98

1. Ubiquese en el icono wire  del escritorio del Windows.

2. Haga doble clic en Disco Local (Compaq C:), en la ventana de MI PC.

B Mi PC

drchan  Edicion | Ver lra Eavortos Awuda
il [ Adelos T\ Amba | Goter | Goper |
=l |™incutos »

i Diraccién ENEE

Mi PC

Disco de (D3 iCompeg.  Apoloslsn

Seleccions un oy g { drd - ;
CONO Dara ver FL{A) L L= Server_n

su descripcion v — .
B G a8
Imaiesoras  Panaide ACCeso Carpetas

cantrol teleftnico. Web

T B R '

Fig. 3.9 Unidad Disco Local (C:) de la Ventana de MI PC
3. Entre las carpetas de la ventana de Disco Local (C:),se encuentra el
archivo de Access con ¢l nombre de LABORATORIO_CRISTO
REDENTOR mdb.

e Compagq (C:)
" Archiva Edicion Var

ka Favortos  Avude

e - sk % e 28
Atras : AR e oo Amiba Cortar Copisr

Direccién [ oy ~]| [ Minculos >

Compadg (f"‘i

LaloRaT ...

WINDOWS REMDEMNT .,

74
Carpeta de

archivos ) i

~

Modificads: g
049/04/03 07126 Archivos de  Program Files

DM,
programa

Fig. 3.10 Ventana de Disco Local (C:)

. . - . ABORAT...
4. Para abrir el archivo haga doble clic sobre el icono renoenr...
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*+ Por medio del Boton Inicio.

T : rr =1 SACOERON O -
% Whnclorms | indate Inicio L
E Fluswn dacumento o Ofice J Ot 4
s DS Hion s lineso Ly
~ L Abeir documents de Ofco Eeplormador &= Windoses
= F Imterne Evpdearss
WinZip et
dl Insvalar Mismeof rss et Explorer 302
Erogrerries Canarmea i S inua »
o : i | Monosofh Visual FoxFro L
Emesaninns F B3 Erinhar : .
i Llocumantos = » =1 HE DockJetlitilios 3
2 MACwosOn Exeed
| Goafiguescitn ; i WSOm0 Wyard
é ; 52 v Cumdermo de bScronal
"."fm" | Microsof PoseiPom
Avsucie tacronof Ouiank
; Fiednrencim Microsofs L
Eiaoates Wnmemp -
Erpa s s % Hetsork Assaciales L
o CErrar 2850l IS e Guandis 5 At -
T Flussak EFF Scontar L
Aovmciar al it : .
— ki . Eetenciones enla Fuante. »
Miniciol || & T A B o Amexos SFY »

[
5.
kr

1. Haga clic en el botén ilmclo{ de la Barra de Tareas.
2. Elija opcion Programas,

3. Haga clic en Microsoft Access.

Fig. 3.11 Pasos para ingresar a Microsoft Access 2.000

4. Haga clic en la opcidtn é ® moerun chivo sistente. (qUe aparece en la
ventana de la Fig. 3.12.

2] x|

~ Crear una nueva base de datos usando e

Microsoft Access

g (" Base de datos de Access en blanco

" Asistentes, paginas ¥ proyectos de bases de datos de Access

é? {* Abrir un archiva existente

CHLABORATORIO_CRISTO RENDENTOR

l Aceptar ] Cancelar %

Fig. 3.12 Opcidn Abrir un Archivo Existente
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Haga doble clic, sobre el archivo (LABORATORIO_CRISTO
REDENTOR.mdb).

6. l.uego haga clic en| Aapiar !

7. De inmediato aparece la pantalla de presentacion del Control
de Resultados de Examenes Clinicos.

(S]]
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1
=

3.2. OPERACION

3.2.1 INTERFASE GRAFICA

En la interfase grafica se explica todo referente al manejo de Windows
98, junto con todas sus aplicaciones, manejo de ventanas e iconos.

¥

Mic;roso* . e st S
Windows

Fig. 3.13 Microsoft Windows 98

3.2.1.1 INTRODUCCION AL AMBIENTE DE WINDOWS 98
Windows 98 ofrece un ambiente grafico que hace al usuario capaz de

aprender de una forma amena y dinamica, permite realizar tareas
comunes que encontrara a continuacion:

3.2.1.2 ¢(QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS 98?

Al iniciar Windows 98 se puede apreciar a siguiente pantalla.

> >
sict _I 2%/

IMiPC Mp3 Sandra
5 ~
e 1 &’
#E2
Intemet Produc Sisterna Apolo
Explorer
o B
:I S ] t
Entaino de red Vicana Winamp
oy &
N v * gy
ey 9
Papelera de conta WinZip
Reciclaje
- :
M & w1
b 2
Clarita Microsoft HABILIDALD

Outlook, LINGUISTL.

] X

invertano ~ PACIENTE..

Ricio| (B AM G R T

Fig. 3.14 Pantalla de Windows 98
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LLos iconos mas utilizados en el escritorio de Windows son los que
representamos en la siguiente tabla:

ICONO

DESCRIPCION

i PC

Icono MI PC, haga doble clic sobre este icono para
ver el contenido de su PC y administrar sus
archivos.

@l
)

Entorno de 1ed

I[cono Entorno de Red, haga doble clic en este
icono para ver los recursos disponibles en la red si
su PC tiene acceso a ¢sta, o puede conectarse.

FPapelera da

Papelera de Reciclaje, haga clic en este icono para
encontrar archivos eliminados y en la que se podri
recuperar archivos si éstos han sido eliminados

Reciclje por equivocacion.
Botén Inicio, haga clic en este boton para iniciar
: programa, abrir  documentos, cambiar la
:ﬂlmc:ms configuracién del sistema, obtener ayuda, buscar

elementos en su PC y mucho més. Se encuentra
en la barra de tareas.

Tabla. 3.1 Iconos Principales del Escritorio de Windows

3.2.1.3 EL BOTON INICIO Y LA BARRA DE TAREAS

Siempre que inicie Windows 98 encontrara visible el Boton ‘5-._@_!@?93
en la parte inferior del lado izquierdo de la Barra de Tareas.

| Barra de Tareas|
I

EL 1l T T

Boimin Inicio

|

Fig. 3.15 Boton Inicio y la Barra de Tarea
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3.2.1.4 INICIAR EL TRABAJO CON EL MENU INICIO

Haga clic en el botén

R Inicio

...y observara un menitt que contiene

todo lo necesario para comenzar a utilizar Windows 98.

l(,ONO FUNCION
7 ~ |Al hacer clic en Programas le presentaré
ﬂ F‘Tﬂgrﬁm&s ¥ |una lista de programas que podra acceder.
Al hacer clic en Favoritos, presentara una
jﬂfmﬁ lista de documentos que abrid previamente.
o Al hacer clic en Documentos, presentard un
_i Dovumertos |listado de los Gltimos documentos abiertos.
% e | Al hacer clic en Configuracion, presentara
ngwﬂma ~ |una lista para configurar el sistema.

A B

@'-.Amds '

b s
;@ E‘enafsesm

; J ﬁp&g&reistssema

.| Al hacer clic en Buscar, buscari carpetas,

archivos, mensajes de correos, etc.

- |Al hacer clic en Ayuda, podria obtener

ayuda, utilizando el Contenido y el Indice.

Al hacer clic en Ejecutar, podra iniciar un

- |programa o abrir una carpeta al escribir un
~ |comando en MS_DOS.

| Al hacer clic en Cerrar sesion Sistemas... y
| Apagar el Sistema..., cerrard o reiniciaré
su PC.

Tabla. 3.2 Iniciar trabajo con el Ment Inicio

3.2.1.5 ELEMENTOS PRINCIPALES DE UNA VENTANA DE WINDOWS 98,

LLa ventana de Windows esta formada por varios elementos que facilitaran
tareas como abrir y cerrar un archivo, mover y cerrar una ventana,
cambiar el tamafio de una ventana, etc.

PROTCOM
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[Los elementos principales de una ventana son:

Bown Bomwn
M inimmzar |
Burra de
Timulo —— Mnr,x-:m!‘ﬁ'e-'d— Documentol ] Bown
Barra de i : ; o Restaurar
end S
Barra de
E‘“‘ de . Herramineta
erramen Formato
Rsmndar ==
Barra de j 4 g
Hetramienml |\ T, "o Do DQ@& {s..g 5-::5:": &
de Dibujo Pig b gl i AZSal In T Gl 7] E R B Barra de
S = e do

Fig. 3.16 Elementos Principales de una Ventana de Windows

3.2.1.6 TITULO DE LA VENTANA

Todas las ventanas de Windows presentan un titulo que da nombre a la
ventana, el mismo que se encuentran en la parte superior.

Barra de Timlo
| i

1| 1nvuﬂ Word - D!‘IE"Jm"fIT(ﬂ

Fig. 3.17 Barra de Titulo

Nota:
Cuando ejecute las ventanas del control también
'& aparecera esta barra de titulo

3.2.1.7 CAMBIAR EL TAMANO DE LAS VENTANAS

Las ventanas de Windows presentan botones de controles que permiten
cambiar el tamafio, trabajar con dos o mas ventanas abiertas, para ajustar

el contenido que contienen las ventanas entre otras.

PROTCOM Capitulo 3 — Pidgina 61 ESPOL



o Control de Resultados de Exdmenes Clinicos
m Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Usuario

Existen dos métodos para cambiar el tamafio de una ventana:

1. Utilizando los botones de control que se encuentran en la
esquina superior derecha de la ventana.

ICONO DESCRIPCION
Botén Minimizar, al hacer clic sobre este botén, Usted
_'g podra reducir la ventana al tamafio de un botdén en la

barra de tareas.

Di Boton Maximizar, al hacer clic sobre este boton, Usted
i podra ampliar la ventana ocupando toda la pantalla.

podra volver al tamafio anterior de la ventana, aparece

J Boton Restaurar, al hacer clic sobre este boton, Usted
cuando haya maximizado una ventana.

xg Botén Cerrar, al hacer clic sobre este botén, Usted podra
; cerrar la ventana y salir del programa.

Tabla. 3.3 Botones para Cambiar el tamafio de una ventana

2. Desplace el puntero hasta el borde de la ventana, cuando el
puntero del mouse cambie a doble flecha haga clic
sostenido arrastrando para afuera si desea ampliar o para
dentro si desea reducir, esta es otra forma de cambiar e¢l
tamafio de una ventana.

W Meciozoll Weid - Docosents]
F] &deo Bidin Y [ty Eunsts ue«m Tobls Werkww 7
Ded ey - cad. ti Eﬂ

ey r'll-""-‘-vﬂur-.y S % ] J‘s E‘i‘ i“—-‘rn@‘ﬂ! E:'

‘ = .
- :
T puntero
T P ] : 4 ﬂ‘J 1 mouse

mm_l‘a_r‘,‘w‘ N MD@@\J<§“£ A Bm“lié rarmbia a
Pag. ¥ Tl W Rme t il Gy SRR O : "% {{—-ﬂnb]ﬂ fecha

Fig. 3.18 Otra forma de cambiar el tamafio de una ventana
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3.2.1.8 BARRAS DE HERRAMIENTAS

LLas Barras de Herramientas son aquellas que contienen una coleccién de
botones en los que podra hacer clic para seleccionar las ordenes de
men( que se utilizan con mas frecuencia. l.as mayorias de los programas
se abren con una barra de herramienta Estandar (que contiene 6rdenes
de guardar, imprimir, abrir y otras) y con barra de herramienta Formato
(con oOrdenes para seleccionar fuentes, tamafios, negrita, cursiva y
otras). También en algunos programas se visualiza la barra de Dibuyjo,
existen mas barra de herramientas pero estas son la mas utilizadas y las
que se presenta al momento de abrir un programa.

Barra de Barra de Herramienta Bsmandar| |Barra de Herramienm de Formam
Herramientas \L
LEdaky -“BY -  eeHCEmRSDT ™ -0

{romal # Times New Faman -. nEiN N R ﬁ = 3 = = = R SRR ':Ap'

il
i
=
L

ams b G mkomess N A OOE4 - 2-A-S5
_ -

Barra de Herramenta de Dibujo

Fig. 3.19 Barras de Herramientas

3.2.1.9 BARRA DE ESTADO

[La Barra de Estado es aquella que se encuentra ubicada en la parte
inferior de la ventana y le permite visualizar en que nimero de pagina
nos encontramos trabajando Seccién, lineas, columnas. También le
permite visualizar los mensajes de las acciones que usted esta
desarrollando. Ejemplo: Si usted esta guardando un archivo, la barra de
estado le indicara con un mensaje el documento de esta siendo guardado.

Barra de Ezxtado
|

DR e R R e e S s

Fig. 3.20 Barra de Estado
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3.2.1.10 BARRA DE MENU

La Barra de Ment es aquella que se encuentra en la parte superior de la
ventana, se presenta después del titulo y su funcion le permite ejecutar
una serie de comandos.

Barra de Menni

l

| 7] Archive Edoén Ver Insertar Formato Hemamientas Tabla Vertana 2
Fig. 3.21 Barra de Menu

3.2.1.10.1 COMO ACCEDER A L.LOS MENUS?
Existen dos formas de acceder a los menus de las ventanas activas.
+ Usando el Teclado

Notese que en la figura anterior Usted podra apreciar que los nombres
de los meniis u opciones del ment hay una letra que se encuentra
subrayada. En el caso de nombres de mddulos presione Alt+ (Letra
subrayada) tendra acceso rapido a dicho médulo. En caso de nombres
de opciones basta con presionar la letra que se encuentra subrayada vy
se ejecutara la opcion deseada o despliacese con las flechas de
direccion hasta la opcion deseada y presione ENTER para ejecutarlo.

.

+» Usando el Mouse.

Por medio del Mouse solo bastara que ubique el puntero del mouse en el
modulo u opcién deseada y haga un clic para ejecutarlo.

[ Menr lh:n:l'ln—l me:_mznln :ln_l Mefnilj

| Barra de Menn|

W Microzoft Ward - Documentol

Barra
Separadora

 Canbie Mo v INTSeUE. -
Y Aot . >
Glerls e ithos.

EET G e =
i o f ] sle g 5 »
[ omue = Ty (| Agarames= N 1O ) @] S

Fig. 3.22 Acceso a los Menu
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3.2.1.11 MOVER VENTANAS

Mover una ventana a una posicion diferente de la pantalla. Puede facilitar
el uso de una o mas ventanas abiertas, asi como para algin elemento
que esté oculto por esta.

Existen dos formas de hacerlo:

1. De un clic sostenido sin soltar en mouse sobre la barra de titulo de
la ventana que desea mover y arrastrelo al lugar que desee.

2. Ubiquese en el icono principal de la aplicacién que se encuentra
ubicado en la esquina superior izquierda justo a lado del titulo de la
ventana, haga un clic sobre ¢l v escoja la opcion Mover, note que el
puntero del mouse cambia ¥ para facilitar el movimiento de la
ventana, lo hara haciendo clic sostenido sin soltar el mouse hacia la
posicion que usted desee.

Icono Principal de 1a Aplicacidn

mn-t}i 'A_#ﬁhrmnw\. \E:!O@:‘l&-‘g A
nsgl'”s--ct AT IR Ese I el e

|Note que cambia el puntero del mu:el

Fig. 3.23 Mover Ventana por medio del Icono Principal de Aplicacion
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3.2.1.12 SELECCIONANDO INFORMACION

PARA .
SELECCIONAR B By
Una sola palabra Doble clic en la palabra.
Un solo parrafo Triple clic en una palabra dentro del parrafo.

. Clic en el margen izquierdo situado junto a la
Una sola linea ]

linea.

Cualquier parte del| Clic al principio del texto que quieras resaltar y
documento arrastrar hasta el final de la seccién que desees.

Clic al principio del texto que quieras resaltar,

Una seleccion ; i
mantenga pulsada la tecla Mayuascula mientras

rande . .
E haces clic al final del texto que desees resaltar.
Todo el " 3 : .
Triple clic en el margen izquierdo.
documento

Tabla. 3.4 Seleccionar Informacion

14 Huansuit Wurd Do ummhﬂ
w] &ﬂdwu  Edicire Mew :ﬂmtu gamm mmgmﬁ' fabge wzmam

ot~ L Mﬂnw-‘\ mc]@@é e!»-'.z & ﬁﬁs-ﬁ :

CE S =R S e T T w v G e Sl el il ek el

Hag un clic en lado izquierdo de la Hnea a seleccionar

Fig. 3.24 Seleccion de una sola linea

3.2.1.13 INICIAR Y SALIR DE UN PROGRAMA

Para iniciar cualquier programa que desee utilizar desde el Botdn Inicio

debe seguir los siguientes pasos:

% |

. , AN i : "

1. Haga clic en el botéon i!__[‘_'i'& y a continuaciéon, en Programas.

2. Sefiale la carpeta (por ejemplo Accesorios), que tenga el programa
que este buscando y después haga clic en el programa.
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Sugerencia: | Si desea agregar un programa, arrastre su icono
_ ._:l del programa que desee hasta la parte superior del
3 Boton il Inicio

Para salir de un programa existen varias formas de hacerlo. A
continuacion se describe algunas de ellas:

1. Haga clic en el boton ,Ej que se encuentra en la esquina superior
derecha de una ventana.

2. Presione Alt+ F4 por medio del teclado.

En el Ment Archivo escoja la Opciéon Salir.

4. En el Icono de la Aplicacién, que aparece en la esquina superior
izquierda de la ventana. Escoja la Opcién Cerrar.

&

Icone Principal
de la Aplicacion

" Microsoft Woed - Documentol

Opcidn
Cerrar

X Cenm

nma k x,-:wm-\' \DOEJ *3'
o1 sl T :"‘a- e B

S iAz5an -

I'ig. 3.25 Cerrar Programa desde el Botdén Principal de la Aplicacion

Notas: Podra ejecutar simultineamente todos los
7 programas si la capacidad de su PC lo permite.
ﬁ Windows facilita el cambio entre Programas o

entre Ventanas.
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3.2.2 MANEJO DE OPERACIONES DEL CONTROL

El Control de Resultados de Examenes Clinicos se inicia dando una
pantalla de presentaciéon, que da la bienvenida al usuario y a
la  vez la facilidad de acceder a cada uno de los siguientes
menfis: Archivo Mantenimiento Consukas Informes Acercade... , después de presionar
el botén  Continuar |

2 CONTROL DE RESULTADDS DF EXAMENES CLINITOS © 0 i EIELEJ =18 x

-!::E Emmmas Cumcas
CONRE{: Vmsmn i 0

Fig. 3.26 Pantalla de Presentacion del Control de Resultados de Examenes clinicos

A continuacion encontrard una tabla que indica la funcién de cada uno de
los botones que encuentra en la Pantalla Principal del Control.

Boton Nombre Funcibén

Al hacer clic en este botdon se cierra la

D s et .
- Continuar | Continuar b
e RSN pantalla de presentacion.

Salir de la Al hacer clic en este boton, nos
Base de permitird salir del Control y de
Datos Microsoft Access.

Tabla. 3.5 Botones de la Pantalla Principal del Control
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3.2.2.1 MANTENIMIENTOS

[Los Mantenimientos le permiten hacer ingresos de informacién requerida
para llenar la base de datos de su control, y asi obtener los resultados
que desean establecer.

El Control de Resultados de Examenes Clinicos contiene los siguientes
mantenimientos que son:

% Doctor

%* Paciente

¢ Paciente por Doctor
*» Examen

»* Ficha de Exdmenes

Nota: Para acceder a cada uno de los mantenimientos debe
E hacer un clic sobre el mantenimiento que desea abrir.

- Mantenimiento
" Paciente o
Pacientes por Doctor

Examen

Ficha de Examenes

o PRI

S

Fig. 3.27 Meni Mantenimiento
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Cada uno de los mantenimientos poseen botones de accione y botones de
registros que se encuentra en la parte inferior derecha de cada una de
las ventanas que contiene el Men de Mantenimiento y nos permitirdan

realizar diversas acciones.

BOTON | NOMBRE FUNCION
D] Nuevo Haga clic en este botén para ingresar un
nuevo registro.
ﬂ;’."* Guardar Haga clic en este botén para guardar un
nuevo registro.
ﬂ Buscar Haga clic en este boton para buscar algin
' registro.
&; Salir Haga clic en este boton para salir del
sl mantenimiento activo y volver al Ment de
Mantenimientos.
I“ Primer 2 5 : .
) Haga clic en este botdén para ir al primer
Registro .
registro.
| Registro . . .
4 | Anierior Haga clic en esate boton ir al registro
— anterior.
Siguiente . - _
= . Haga clic en este boton para ir al siguiente
Registro ;
registro,
{8 Ultimo Haga clic en este botéon para ir al Gltimo
Registro registro.

Tabla. 3.6 Botones de Acciones y Botones de Registros

En cada uno de los mantenimientos pueden apreciar un cuadro de Estado
que deline si el registro es Activo o Inactivo.

[EsTApo
@ acTvo
" INACTVO |

Fig. 3.28 Cuadro de Estado
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Nota:
El mantenimiento que no tiene Cuadro de Estado
&j es el Mantenimiento de Ficha de Examenes.

s Para eliminar un registro en forma logica, se sigue los siguientes
pasos:

1. Ingrese al Mantenimiento deseado
2. Busque el Registro a Eliminar

4. A continuacion haga clic en el botdon Gy

Légpca

€ AcTVO

Fig. 3.29 Opcion Inactivo del Cuadro de Estado

3.2.2.1.1 MANTENIMIENTO DOCTOR

El Mantenimiento Doctor le permite ingresar, modificar, almacenar y
buscar datos personales de un doctor.

E DOCTOR i L G =10} x}
: LABORATORIO
42  HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"
ﬁRIST Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderon, 9 de Octubre y Comercio
R D!N'TO Santa Elena _ Provincia _dgl Guayas Telefono: 2 940415
|  DATOS PERSOMALES: |
cODIGD: 01 | : : : ' : "
=l _ __ESTADO
MOMBRES: FERNANDARO ] A

 APELLIDOS: VELEZ PLATAX

TELEFONO: | (2)465-456]

EIRIEIE | LI

Fig. 3.30 Mantenimiento Doctor
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Control de Resultados de Exdamenes Clinicos

Sugerencia:

Para moverse de un objeto a otros utilice la tecla

% TAB.

Rl

g8 2.1.1.1 INGRESAR UN DOCTOR

(&)

. Haga clic en el Mena @ Mantenimiento
. Elija la opcién ~ Doctor del Mentt Mantenimiento.
. Haga clic en el botdtn D i del Mantenimiento Doctor.

. El Codigo del Doctor, se genera en forma automatica.

coDIGO: 01

Fig, 3.31 Cuadro de Texto Cadigo

Ingrese los Nombres del Doctor, aplicando la siguiente mascara:
digite letras desde la A hasta la 7, la capacidad es de 25
caracteres maximos y convierte el texto en mayuscula.

NOMBRES: HERMANDAROD |

Fig. 3.32 Cuadro de Texto Nombre

. Ingrese los Apellidos del Doctor, aplicando la siguiente mascara:

digite letras desde la A hasta la 7Z, la capacidad es de 25
caracleres maximos y convierte el texto en mayuscula.

APELLIDOS: VELEZPLATAX

Fig. 3.33 Cuadro de Texto Apellido

Ingrese el Teléfono del Doctor, aplicando la siguiente mascara:
sera so6lo ntmerico, su capacidad es 8 digitos. Primero
ingresaremos el codigo y después los nimeros correspondiente al
teléfono. Ejemplo (02)465-456.

TELEFONO: (2’)’465__._45_63

Fig. 3.34 Cuadro de Texto Teléfono
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8. El Estado @ ACTNO i se encuentra seleccionado por defecto.

9. Haga clic en boton 2 para almacenar el registro.

Si ha ingresado un codigo repetido le presentara el siguiente mensaje, ya
que no permite duplicar cédigos.

Microsoft Access R ; ERa _Z‘J

Los cambios solicitados en la tabla no se realizaron correctamente porque crearian valores
duplicados en el indice, clave principal o relacidn. Cambie los datos en el campo o los campos que
contienen datos duplicados, quite el indice o vuelva a definir el indice para permitir entradas

duplicadas e inténtelo de nueva,

Fig. 3.35 Mensaje de Codigo Duplicado

Si ha ingresado un codigo sin aplicar la mascara de entrada, le presenta
el siguiente mensaje.

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICH X

i i Elwvalor que introdujo no es adecuado para la mascara de entrada '100' especificada
para este campo,

~ Aceptar  Ayuda

Fig. 3.36 Mensaje Aplicacion de Mascara en el Codigo

Si no ha ingresado el nombre del doctor y pretender guardar le
presentara este mensaje de error, ya que no guarda registros sin
ingresar nombres.

CONTROL DE RESULTADUS DE Examm t:l.mit - o X

' El campo 'thl_doctor.doc_nombre’ no puede contener un valor Null porgue la propiedad
. Required de este campu es True Escﬂba un valor en este tampo

P.cepter | Avuda

Fig. 3.37 Mensaje dc Error en ¢l cuadro de texto Nombres
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Si no ha ingresado los apellido del doctor y pretender guardar le
presentard este mensaje de error, vya que no guarda registros sin
ingresay apellidos.

3 CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLIN e o

¢\  Elcampo 'thl_doctar.doc_apellido’ no puede contener un valor Null porque la propiedad
¢  Required de este campo es True, Escriba un valor en este campo, ;

Aceﬁtar Ayuda J

Fig. 3.38 Mensaje de Error en el cuadro de texto de Apellidos

10.Si no le ha mostrado ninguno de los mensajes anteriores el
registro ha sido guardado correctamente,

11.Si desea ingresar un nuevo registro, vuelva al paso 3.

12.51 desea salir del mantenimiento Doctor y volver al meni
Principal, haga clic en el botén ﬂ.‘-l

32 2.1.1.2 ELIMINAR EL REGISTRO DE UN DOCTOR

1. Ingrese al Mantenimiento Doctor

2. Busque el registro a eliminar navegando con los botonesﬂ_*_‘l;’ el

3. Escoja la opcién & INACTVO
4. Guarde el registro haciendo cli en el boton ¥

3.2.2.1.13 MODIFICAR EIL REGISTRO DE UN DOCTOR

1. Ingrese al Mantenimiento Doctor

2. Busque el registro a modificar navegando con los botones Ll ;j_[}_‘j_

3. Modifique nombres, apellidos, teléfono y estado del doctor

4. Guarde el registro haciendo clic en el botén &

Nota: . : - ;
El control no permite modificar el coédigo del

& doctor.
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3.2.2.1.2 MANTENIMIENTO PACIENTE

[l Mantenimiento Paciente le permite ingresar, modificar y almacenar
datos personales de un paciente.

B3 PACIENTE L o P ] e |
' : LABORATORIO ! -‘
=) ~ HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"
‘ &Riﬂ' Direccién: 18 de Agosto entre Abdén Calderon, 9 de Octubre ¥ Comercio
REPENTOR Santa Elena _,Prqvil_gia del Guayas : Telefono: 2 940415

[ DATOS PERSONALES: |

‘ HISTORIA CLINICA: (16140 |

\ NOMBRES:  Ewox | [EeE00 ]

APELLIDOS:  ORTECASUAREZ |

. DRECCION:  GuavaoL | e
TELEFONO: B "_tjijéasts'_gs; |
| EDAD: | 2208

\ oo T e n)siale]

Fig. 3.39 Mantenimiento Paciente

|
‘ Sugerencia:

Para moverse de un objeto a otro utilice la tecla
2k TAB.

e o

| 33.2.1.2.1 INGRESE UN PACIENTE
1. Haga clic en Menu ‘ manten'm’ent':'
2. Elja la opcién Eaciente . del Mena Mantenimiento.
3. Haga clic en el boton _l_jJ del Mantenimiento Paciente.

4. Digite la Historia Clinica del Paciente, aplicando la siguiente
mascara: tipo numérico vy de cinco digitos, sl va ingresar a
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pacientes de codigo 00001 hasta el 09999, tendra que ingresar
los ceros correspondientes ya que este campo requiere de los
cinco digitos para aceptar su ingreso.

HISTORIA CLINICA: 16140
Fig. 3.40 Cuadro de Texto Historia Clinica

5. Ingrese los Nombres del Paciente, aplicando la siguiente mascara:
digite letras desde la A hasta la Z, la capacidad es de 25
céracteres maximos y convierte el texto en mayuscula.

mmms: R E_,Eh“‘ilatjé,, e R

Fig. 3.41 Cuadro de Texto Nombres

6. Ingrese los Apellidos del Paciente, aplicando la siguiente méscara:
digite letras desde la A hasta la Z, la capacidad es de 25
cédracteres maximos y convierte el texto en mayuscula.

APELLIDOS: [ORTEGA SUIREI |

Fig. 3.42 Cuadro de Texto Apellidos

7. Ingrese la Direccion del Paciente, aplicando la siguiente méscara:
digite letras desde la A hasta la Z, la capacidad es de 25
caracteres maximos y convierte el texto en mayuscula.

Fig. 3.43 Cuadro de Texto Direccion

8. Ingrese el Teléfono del Paciente, aplicando la siguiente méscara:
serda soOlo namerico, su capacidad es 8 digitos. Primero
ingresaremos el codigo y después los nimeros correspondiente al
teléfono. Ejemplo (02)455-896.

Fig. 3.44 Cuadro de Texto Teléfono

9. Ingrese la edad del Paciente, aplicando la siguiente mascara: sera
s6lo numérico con la capacidad de 3 digitos para aquellos que
tienen mas de cien afios. Si va ingresar edad de 1 a 99 afios, se
hard anteponiendo el O Ejemplo: Si va ingresar la edad de 22

TeEON: [ (Dessom)
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aflos, digitara 022, ya que al momento de pasar al siguiente
campo desapareceri el cero.

EDAD: | 220

Fig. 3.45 Cuadro de Texto Edad

10.El Estado

se encuentra seleccionado por defecto.
11.Haga clic en botén & para almacenar el registro.

Si ha ingresado una Historia Clinica repetida le presentard el siguiente
mensaje, ya que no permite duplicar Historias Clinicas.

Microsoft nccess

Las cambtcrs soﬁttados en la I:abla no se reaiza'on cmettammte porque crearian valores
duplicados en el indice, clayve prim:ma! o relacién, Cambie los datos en el campo o los campos que
contienen datos duplicados, ql.lteehnciceavuelvaadefwei indice paraparmitrem'adas

da.pﬁcadasenténtalodanum :

Fig. 3.46 Mensaje de Historia Clinica Duplicada

Si ha ingresado una Historia Clinica sin aplicar la mascara de entrada, le
presenta el siguiente mensaje.

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES € i S

1 ) & valor que introdujo no es adecuado para la mésr.ara de entrada 100000
‘v‘) BSDGﬂﬁtadB para este campo.

Fig. 3.47 Mensaje Aplicacion de Mascara en la Historia Clinica

Si no ha ingresado los nombres del Paciente y pretender guardar le
presentara este mensaje de error, ya que no guarda registros sin
ingresar nombres.

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLiEE{EﬂS

' 'ElcanpoTBLPﬂCIEHTEpacmMempmdamtemrmvabrMpormeb
RIS mogadadﬂmeddeestemm&s‘!‘me Escribamvabfmestecampo

Fig. 3.48 Mensaje de Error en el cuadro de texto Nombres
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Si no ha ingresado los apellidos del paciente y pretender guardar le
presentard este mensaje de error, ya que no guarda registros sin
ingresar apellidos.

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINIEE X

t\  Elcampo TBL_PACIENTE.pac_apelido’ no pueds contener un valor Nul porgue la
#  Propiedad Required de este campo es True, Escriba un valor en este campo,

reptae R J :

Fig. 3.49 Mensaje de Error en el cuadro de texto de Apellidos

12.S51 no le ha mostrado ninguno de los mensajes anteriores el
registro ha sido guardado correctamente.

13.5i desea ingresar un nuevo registro vuelva al paso 3.

14.Si desea salir del mantenimiento Paciente y volver al Ment
Principal, haga clic en el botétn i]:-l

3.2. 8.1.1.4 ELIMINAR EL REGISTRO DE UN PACIENTE

1. Ingrese al Mantenimiento Paciente.

2. Busque el registro a eliminar navegando con los botones _’1_'_‘_!_’_] M
3. Escoja la opcion & INACTIVO |

4. Guarde el registro haciendo cli en el botén o

3.2. 2.1.1.5 MODIFICAR EL REGISTRO DE UN PACIENTE

. Ingrese al Mantenimiento Paciente,
. Busque el registro a modificar navegando con los botones & j_’_]i
. Modifique nombres, apellidos, direccion, teléfono, edad, y estado
del paciente.
4. Guarde el registro haciendo cli en el botén &

Do =

W

Nota:
El control no permite modificar la Historia Clinica

‘b de un Paciente.
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3.2.2.1.3 MANTENIMIENTO PACIENTES POR DOCTOR

El Mantenimiento Paciente le permite escoger a un doctor activo y a un
paciente activo a través de sus respectivos combos desplegables.

£ PACIENTE_DOCTOR 1 1 i o S el B
-Y | LABORATORIO

HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

&RIQT Dirsocion: 18 de Agosto emtre Ahdon Caldesén, 9 de Ovtubre ¥ Comercio
Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

| PACIENTE POR DOCTOR: I

PACIENTE: ;ORTEGA SUAREZ _J O INACTVO

: ESTADD |

DOCTOR: ;VEL"EE'p':LEfAm

e oisialel

Fig. 3.50 Mantenimiento Pacientes por Doctor

Sugerencia: ) -
Para moverse de un objeto a otros utilice la tecla

1% TAB.

-7 %

3.2. 2.1.3.1 SELECCIONE UN DOCTOR Y UN PACIENTE

1. Haga clic en Menn Mantaml‘l‘llﬁntﬂ

2. Elija la opcion Pacientes por Dockor  de] Men de Mantenimientos.

3. Haga clic en el boton -——J del Mantenimiento Paciente por
Doctor,
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4. Seleccione un doctor haciendo clic en el combo, el mismo que
contiene doctores activos. El combo contiene los apellidos y
nombres de los doctores y en orden alfabético.

DOCTOR: | =t
: MORA ITURRALDE VAN E

MOYANO CONDO  ANA,

ORRALA MUNOZ OSWALDO

ROCA SORIANO  MERCY

SORIAMND YAGUAL FELIX

SORIANO YAGUAL CESAR

TAPIA AYOL SHIRLEY

HERNAM D.8RIC)

Fig. 3.51 Combo de Doctores Activos

Haga clic en doctor que esta buscando.

;.ﬂ

DOCTOR:  [VELEZPLATAX -]
Fig. 3.52 Seleccidn del Doctor

6. Seleccione el Paciente haciendo clic en el combo, el mismo que
contiene pacientes activos. El combo contiene los apellidos y
nombres de los paciente y en orden alfabético.

i

T _T_l
PACIENTE: | _j :
ORDONEZ MARTIN ELBA PIEDAD a
ORDONEZ MARTIN MARCIA S
ORDONEZ MARTIN MARLENE
ORTESS SUARED EMRIGLE _J )
PANCHANA VASQ LUCRECIA
PEREZ MEDINA  DANNY
QUIMI GONZALEZ WVANESSA
RAMIREZ TOMALA ANTONIO |

Fig. 3.53 Combo de Pacientes Activos

7. Haga clic en paciente que estd buscando.

PACIENTE: |ORTEGASUAREZ :J

Fig. 3.54 Seleccion del Paciente

8. El Estado @“CTNO se encuentra seleccionado por defecto.

9. Haga clic en boton % para almacenar el registro.
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R

Si ha ingresado en el cuadro de texto del Doctor o en cuadro de texto del
paciente cualquier otra informacion no referente al combo, le presentara
el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADDS DE EXAMENES CLINICOS c x|

_ Bteutamemtmdu]omesmelenmtnde!allsta.
\) Seieccaoneundenentodelaistaontrodmcamtexthmmmdemnmdelos

eiemenl:os de Ia misma.

Aceptar

Fig. 3.55 Mensaje de Advertencia

Si ha seleccionado un doctor pero no un paciente le presenta el siguiente
mensaje:

Mo se puede agregar o cambiar e!regastropnrquesen&estaunregnshorelacmmﬁoenlataﬂa
‘thl_paciente'. :

‘Aceptar

Fig. 3.56 Mensaje de Advertencia

Si ha seleccionado un paciente pero no un doctor le presenta el siguiente
mensaje:

Mnsepuedeagegarocauhardr&gmomsenmtammgstmrdaumadomiataﬂa

'thl_doctor'. :
Fig. 3.57 Mensaje de Advertencia

Si ya ha ingresado el mismo Paciente y el mismo Doctor en estado activo
le presenta el siguiente mensaje, ya que duplica informacion.

Los cambios solicitados en la tabla no se realizaron correctamente porque crearian valores
duplicados en el indice, clave principal o relacién, Cambie los datos en el campo o los campos que
cmtuermdatosckx:&adus,qmtee}hdtewudvaadefmeimdcepaapamtrmadas :

dupkadasahterte{adenuew

Aceptar

Fig. 3.58 Mensaje de Duplicidad de Informacion
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10.Si no le ha mostrado ninguno de los mensajes anteriores el
registro ha sido guardado correctamente.

11.5i desea ingresar un nuevo registro, vuelva al paso 3.

12.Si desea salir del mantenimiento Paciente por Doctor y volver al
Ment Principal, haga clic en el botén EI:"]

3.2. 2.1.3.2 ELIMINAR EL REGISTRO DE PACIENTE POR DOCTORES
1. Ingrese al Mantenimiento Pacientes por Doctor.
2. Busque el registro a eliminar navegando con los botones_"_,_‘__]-_’_] __’_*_
3. Escoja la opcion e mﬁm

4. Guarde el registro haciendo cli en el boton &

Nota:
El control no permite modificar los registros del

EZ’] mantenimiento pacientes por doctor
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¥
R

i

3.2.2.1.4 MANTENIMIENTO EXAMEN

El Mantenimiento Examen le permite ingresar, modificar y almacenar los
Tipos de Examenes que realiza el Laboratorio del Hospital.

= EXAMEN ; 1 ET;_X_,
LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"
i Direccién: 18 de Sgosto entre Abddon Calderén, 9 de Octubre ¥ Comercio
R D. T ~ Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

| TIPO DE EXAMEN: I . j - | ESTADO g

coniGo: o1 o ORemieT
Nl mo i e S O INACTVO
DESCRIPCION: FXAMEN HEMATOL OGICO SR

sl ludl oD gﬁ]fﬁ]_;“;[%

Fig. 3.59 Mantenimiento Examen

Sugerencia: ] .
Para moverse de un objeto a otro utilice la tecla
™ |TaB.
3.2.2.1.4.1 INGRESE UN TIPO DE EXAMEN

1. Haga clic en el boton | Mantenimiento

2. Elija la opcion Examen del Ment de Mantenimientos.

3. Haga clic en el boton del Mantenimiento Examen.
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4. El codigo del tipo de examen, se genera en forma automatica.

CODIGO: (I

Fig. 3.60 Cuadro de Texto Cadigo

5. Ingrese la descripcion del tipo de examen, aplicando la siguiente
mascara: digite letras desde la A hasta la Z, la capacidad es de 30
caracteres maximos, convierte el texto a mayuasculas.

DESCRIPCION: EXAMEN HEMATOLOGICO

Fig. 3.61 Cuadro de Texto Descripcion

.+ se encuentra seleccionado por defecto.

7. Haga clic en botén % para almacenar el registro.

Si ha no ha ingresado el codigo pero no la descripcion presenta el
siguliente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES / X

1\ H campo 'thl_examen.exa_descripe’ no puede contener un valor Null porque la
. propiedad Required de este campo es True, Escriba un valor en este campo,

Aceptar - Ayuda

Fig. 3.62 Mensaje de Advertencia

Si ha no ha ingresado la descripcion pero no el codigo presenta el
siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS. X

_ El campo 'tbl_examen.exa_codiga’ no puede contener un valor Mull porque la
o propiedad Required de este campo es True. Escriba un valor en este campo,

I Aceptat I . Ayuda J

Fig. 3.63 Mensaje de Advertencia
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Sioingres6 un codigo sin aplicar la mascara requerida, presenta el
siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE ExAMENEs l:urm:aﬁ e _:_(j

i‘ Hvdorqmrtmdnomaadecuadoparalanascaradeutraﬂam'md:ada
para este tampo. e _ : T .

Acepta_f {  Ayuda

Fig. 3.64 Mensaje de Advertencia de mascara de entrada de codigo

Sin ingresd un codigo duplicado, presenta el siguiente mensaje:

Mlcrosuft Access R = X

meammwmenhtauammre&ammeamwmaeamvm
duplicados en el indice, clave principal o relacién. Cambie los datos en el campo o los campos que
contienen datos n:k;ph:ados, quiteelu-m:e o vuelva a definir el indice ﬁaapenmem'radas
dtplicadasententebdenuevo

 Aceptar

Fig. 3.65 Mensaje de Duplicidad de Cddigo

8. Si no le ha mostrado ninguno de los mensajes anteriores, el
registro ha sido guardado correctamente.

9. Si desea ingresar un nuevo registro, vuelva al paso 3.

10.Si desea salir del mantenimiento Examen y volver al Menu
Principal, haga clic en el boton il!’]

3.2.2.1.4.2 ELIMINAR EL REGISTRO DE UN TIPO DE EXAMEN
1. Ingrese al Mantenimiento Examen.
2. Busque el registro a eliminar navegando con los botonesﬂ_‘_l_’_J i
3. Escoja la opcion & INACTVO |

4. Guarde el registro haciendo cli en el botén %
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3.2.2.1.4.3 MODIFICAR EL REGISTRO DE UN TIPO DE EXAMEN

1. Ingrese al Mantenimiento Examen.

2. Busque el registro a modificar navegando con los botones B0 R B

3. Modifique la descripcion y el estado del examen.

4. Guarde el registro haciendo cli en el botén 4

Nota:
El control no permite modificar el cédigo del Tipo

‘& de Examen.

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina 86 ESPOL




§
Control de Resultados de Exdmenes Clinicos

&Eﬁ&?& Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Usuario

3.2.2.1.5 MANTENIMIENTO FICHA DE EXAMENES

El mantenimiento de Ficha de Examenes, contiene Resultados de
Examenes Clinicos que se ha hecho un paciente en el Laboratorio del
Hospital “Cristo Redentor”.

: _ Lanonmmo ‘ St
- e HOSPITAI.. "CRISTO REDENTOR {ie -
‘E;m Direccién: 18 da Agosto entre Abdon Caldersn, 9 de Octubre ¥ Emaiite
R N J Santa Elena _ Provincia del Guayas o Telefono: 2 940415
[ FICHA DE RESULTADOS DF EXAMENES CLINICOS |
No.FICHA 100 B Sl i mnezmaomcﬂt
DOCTOR: [Gﬁéz"iitifﬁﬁl“""""'"' —— _._] e : : a:mmuuz '
DETN.LEDELAFK:HJ.. : : i :
 |cie]  examEn "[mrmlrmbn}rtmml FRETIRO | OBSERVACION | REGISTRO | STATUS |
B | 001 EXAMEN BIOQUIMICO POSITIVO 01/07/2002 01/07/2002 02/07/2002 EMBARAIO VALIDO  ENTREGADO
| 002 EXAMEN DE HORINA INFECCON  0207/2002 02/07/2002 0200772002 EN V& ORINARIAS VALIDO  ENTREGADO
*| 000 VALIDO  PENDIENTE

Fig. 3.66 Mantenimiento de Ficha de Exdmenes

Sugerencia: i s
: Para moverse de un objeto a otro utilice la tecla
o] TAB.

3.2.2.1.5.1 ELABORE UNA FICHA DE EXAMEN

1. Haga clic en el menn ‘uﬂﬁgr&;;m’.‘“ﬁn}a

2. Elija la opcion EIChadEExmenes del Ment Mantenimiento.

3. Haga clic en el boton EJ del Mantenimiento Ficha de Exdamenes.
4. Ingrese el No. de Ficha, aplicando la siguiente mascara: tipo

numérico y de cinco digitos, si va ingresar nameros de Fichas
desde el 00001 hasta el 09999, se tendran que poner los ceros al
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momento de ingresarlos tendr4d que ingresar los ceros
correspondientes ya que este campo requiere de los cinco digitos
para aceptar su ingreso.

No.FICHA | 10001
Fig. 3.67 Cuadro de Texto No. Ficha

5. Seleccione un doctor haciendo clic en el combo, el mismo que
contiene doctores activos. El combo contiene los apellidos y
nombres de los doctores y en orden alfabético.

S R S _J

MORA, ITURRALDE VAN -
IMOYANO CONDO  ANA

JORRALA MURIOZ  OSWALDO
|ROCA SORIANO  MERCY

SORIANO YAGUAL FELIX

SORIANO YAGUAL CESAR

A TAPIA AYOL SHIRLEY =4
WELEZ PILATAN  HERMAN Dari i

DOCTOR:

Fig. 3.68 Combo de Doctores Activos

6. Seleccione un paciente haciendo clic en el combo, el mismo que
contiene los pacientes del doctor que haya seleccionado en el
campo Doctor. Presenta los apellidos y nombres de los doctores y
en orden alfabético.

e

DE LA CRUZ PANC JUAN
FIGUEROA, SUARE. GUILLERMINA

GOMIABLY TORR LOREMA

ORTEGA SUAREZ ENRIQUE

Fig. 3.69 Combo de Pacientes de acuerdo al Doctor Seleccionado

7. Note que presenta la fecha actual, pues esta serd la fecha de
elaboracion.
FECHA DE ELABORACION:
2700z |

Fig. 3.70 Fecha de Elaboracion
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8. En el detalle de la Ficha, ingrese la linea, que contiene la siguiente
méascara: de tipo numérico y de tres digitos, si va ingresar lineas
de 001 hasta el 099, tendrd que ingresar los ceros
correspondientes ya que este campo requiere de los tres digitos
para aceptar su ingreso.

Fig. 3.71 Linea del Detalle

9. Seleccione un tipo de examen haciendo clic en el combo, el mismo
que contiene tipos de examenes activos.

| *' 000 E}{.&MEN HEMATOLOGICO

E){AMEN DEH RINA
EXAMEN DE SECRECION

Fig. 3.72 Seleccién de tipo de Examen

10.Ingrese el resultado del examen realizado al paciente, el mismo
que contiene las siguiente madscara: tipo texto, debe ingresar
letras desde la A hasta Z, y su capacidad es de 30 caracteres
maximo y convierte el texto a mayuscula.

| RESULTADO |
INFECCION

Fig. 3.73 Ingreso del Resultado

11.Ingrese la fecha de emisién que contiene la siguiente maéascara:
debe ser nimerica, comenzando por el dia, mes y afio: asi:
02/07/2002.
| FEMISION |
02072002

Fig. 3.74 Ingreso de la Fecha de Emision
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12.Ingrese la fecha de entrega que contiene la siguiente mascara:
debe ser namerica, comenzando por el dia, mes y afio; asi:
02/07/2002.

| FENTREGA |
024072002

Fig. 3.75 Ingreso de la Fecha de Entrega

13.Ingrese la fecha de retiro si es que el examen ha sido retirado, el
mismo que contiene la siguiente mascara: debe ser numerica,
comenzando por el dia, mes y afio; asi: 03/07/2002.

 F/RETIRO |
0307 /2002

Fig. 3.76 Ingreso de la Fecha de Retiro

14.Ingrese la observacion del resultado de examen, que contiene la
siguiente mascara: solo texto desde la A hasta la Z, su capacidad
es de 30 caracteres maximo y contiene convertidor a mayuasculas.

~ OBSERVACION
NUEVO EXAMEN

Fig. 3.77 Ingreso la Observacion del examen

15.58i el registro es VALIDO queda estable, ya que esta opcién
permanece activa, caso contrario esgoja del combo la Opcidén
NO VALIDO.

ey |
A NO WALIDO

Fig. 3.78 Combo de Registro
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16.Si el examen no ha sido retirado el status queda en PENDIENTE,
ya que esta opcién permanece activa, caso contrario escoja la

opcion ENTREGADO.

STATUS

PEMDIEMTE
EMTREGADO

Fig. 3.79 Combo de Status

17.Si no desea ingresar otro detalle en la ficha de examen haga clic
en boton & para almacenar el registro.

Si ha ingresado el niamero de ficha pero no con la méascara recomendada
le presentard el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADDS DE EXAMENES CLINICOS e

especificada para este campao.
[ Aceptar | Ay’uda‘ r

Fig. 3.80 Mensaje de mascara de No. Ficha

: i - Eivahrquemtmdujam&sadecuadoparahmmradeenﬂada‘lﬁmw

Si ha seleccionado un doctor y un paciente pero no el numero de ficha le
presenta el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINIC

' : Ei'“carmo”'i:bl_m_ﬁcha.dac,t‘odigo.‘“rb pusde contener un valor Null porque la
L. propiedad Required de este campo es True. Escriba un valor en este campo.

acoptar | myuda |

Fig. 3.81 Mensaje de Advertencia

Si ha ingresado el namero de ficha y ha escogido el doctor pero no el
paciente, o ha ingresado el nimero de ficha y ha escogido un paciente
cualquiera pero no el doctor, le presenta el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICH X

" No s& puede agregar o cambiar e}registm p-m'qua se necesita un r@stmrela:tonadu
. mhtahh'tbl_pat doct’, :

[

Fig. 3.82 Mensaje de Advertencia
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Si ingres6 una linea sin la mascara requerida, le presenta el siguiente
mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS e X

{,) Elvdurqtmmhcmpmesadewadapara[amaradaen&adamﬁesueclﬁcada ‘
paraestecampo e : L

Fig. 3.83 Mensaje de Mascara de linea

Si ha ingresado un numero de ficha duplicado le presenta el siguiente
mensaje.

Microsoft Access e i x|

Los cambios solicitados en la tabla no se realizaron correctamente porque crearian valores
duplicados en el indice, dave principal o relacién. Cambie los datos en el campo o los campos que
contienen datos duplicados, quiteeln'\dlccovuelvaadeﬁnireindicaparapelm entradas

dupﬁcadas e inténtelo de nuevo, o

Fig. 3.84 Mensaje de Duplicidad de Namero de Ficha

Si no ha escojido el tipo de examen y pasa al siguiente campo, se
presenta el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINIE J o

! El campo 'tbl_det_ficha.exa_codigo’ no puede contener un valor Null porque la
P propiedad Required de este campo es True, Escriba un valor en este campo,

Aceptar I  Ayuda .

Fig. 3.85 Mensaje de Advertencia

Si no ha escojido la fecha de emision y pasa al siguiente campo, se
presenta el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADDS DE EXAMENE

' Fl campo 'thl_dat_Ftha.fec_&wésiﬁn‘- no puede contener un valor Mull poraue la
. propiedad Required de este campo es True. Escriba un valor en este campo.

| Aceptar I Ayuda ]

Fig. 3.86 Mensaje de Advertencia
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Si no ha escojido la fecha de entrega y pasa al siguiente campo, se
presenta el siguiente mensaje:

EUNTRDL DE RESULTADDS DE EXI\MEHES ELiNH: ]

:' : Eicamoﬂﬂdet_ﬁchafec erﬁ:reganopuedecontenermvahn&.lpmmeh
‘e N prnpladadneqﬁfeddeastacmoesﬁm Escribamwalorenastecampu

[t ] vt |

Fig. 3.87 Mensaje de Advertencia

Si al ingresar una fecha ya sea de emision, entrega o de retiro, si aplicar
la mascara recomendada le aparece el siguiente mensaje:

LONTRUL DE RESUL ADUS DE t.xﬁ_mmﬁﬁ-ﬁélmﬁ o .EJ
i i Eivhqnmhodunnoesadecuadnpuaiumésc&adeertmda’ﬂl{ﬁﬂ!ﬂ?ﬂﬂ' |
\!) especificada para este campa. : £

Fig. 3.88 Mensaje de Mascara de Fechas

Si ha ingresado una linea duplicada le presenta el siguiente mensaje:

CONTROL DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS oo

 Los cambios solicitados en la tabla no se realizaron correctamente porque crearian
: "\-_ valores duplicados en el indice, clave principal o relacién. Cmbwbsdd:esmalcmpo
e ‘0 los campos que contienen datos duplicados, quite el indice o vuelva a definir el indice
 para permitir entradas duplicadas e inténtelo de nuevo.

Aceptar | Ayuda

Fig. 3.89 Mensaje de Advertencia

18.51 no le ha mostrado ninguno de los mensajes anteriores, el
reghistro ha sido guardado correctamente.

19.5i desea ingresar un nuevo registro en detalle de la ficha, vuelva
al paso 8.

20.Si desea ingresar una nueva Ficha, vuelva al paso 3.
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21.Si desea salir del Mantenimiento Ficha de Examen y volver al
Menu Principal, haga clic en el boton ih"

Nota: El control no permite Eliminar Fichas de
E Examenes Clinicos.

3.2.2.1.5.2 MODIFICAR LA FICHA DE EXAMENES.

1. Ingrese al Mantenimiento Ficha de Exdmenes.

2. Busque las Fichas a modificar navegando con los botones i}ﬂ _.’_] s
3. Puede modificar, doctor_ paciente, fecha de elaboracién, la linea,
examen, resultado, fecha de emision, entrega y retiro observacion,

registro y status.

- . . &
4. Guarde el registro haciendo cli en el botén =

Nota:
El control no permite modificar el nimero de

fy Ficha.
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el

3.22.2 CONSULTAS

Las consultas es la forma mas fécil de visualizar datos que nos interesen.
El objetivo de la consulta es doble: por un lado podremos ver la
informacion que queramos de los registros, y por otro lado solo veremos
los registros que cumplan ciertas condiciones que nosotros
establezcamos.

El Ment Consultas contienen las siguientes opciones:

% Pacientes
** Doctlores
%* Examenes
*%* Tipo de Examen

% Ficha de Examen

Sugerencia:
Para acceder a cada una de las consultas debe hacer
% un clic sobre aquella que desea abrir.

e i,

§

Facientes
Doctores
Examenes
'I_'ipu de Examen

E_._ii:ha de Examen

Fig. 3.90 Ment Consultas
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[Las ventanas de consultas presentan subments y los siguientes

botones:
BOTON NOMBRE FUNCION

p ; Al hacer clic en este botén se
| Mostrar n
! mostrara la consulta

seleccionada.

‘]!, } Cerrar Ventana Al hacer clic en este boton se

é Activa cerrara la ventana activa.

Tabla. 3.7 Botones de la Opciones de las Ventanas de Consultas

Sugerencia: Para Cerrar una consulta activa, haga clic en el
T boton x_i de la Consulta.

3.2.2.2.1 CONSULTA PACIENTES

[.La consulta Pacientes contiene las siguientes opciones:

Personales, Por Doctores, Activos e Inactivos.

| Eacientes' '
O Por Doctores
Q dctivos
O Inactims

e

Fig. 3.91 Opciones de la Consulta Pacientes

Datos
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3.2. 2.2.1.1 MOSTRAR CONSULTAS DE DATOS PERSONALES DE
PACIENTES

1. Haga clic en el Ment | Consultas

. Pacientes
2. En el Menu Consultas , haga clicen =

...................................................

3. En la Opcién Pacientes , haga clic en

4. Luego haga clic en el Boton ’O

5. Note que aparece la Consulta de Datos Personales de los Pacientes
HC APELLIDOS | TELEFONO | EDAD | ESTADO |
2 ENRIQUE ORTEGA SUAREZ GUAYAQUIL (2)456-806 22 ACTIVO ;
| 18141 JOSUE YAGUAL TOALA LA LIBERTAD (2)774-527 14 ACTIVO i
| 16142 VANESSA QUIMI GONZALEZ GUAYAQUIL (422117 25 ACTIVO i
| 16143 GUILLERMINA FIGUERCA SUAREZ ATAHUALPA (y-0 35 ACTIWO "
| 16144 ASENCIO GOROTIZA PEDRO CARBO () -0 27 ACTIVO __
| 16145 JONATHAN TUMBACO TORRES LALIBERTAD (784122 45 ACTVO
16146 ANTONIO RAMIREZ TOMALA LA LIBERTAD ()-0  28ACTNO |
| 16147 MARIELIZA ELIZABETH TOMALA SAA SANTA ELENA (D772-118 23 ACTIVO
16148 JUSTINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ CERROALTO () -0 12 INACTIVO |
: 16149 DORIS DOMINGUEZ MEREJILDO  SANTA ELENA () -0 53 ACTWO I
| 16150 DANNY PEREZ MEDINA SANTA ELENA (2941-556 26 ACTIVO |
: 16151 EVELIN AVILA QUIMi SANTA ELENA ( )940-156 27 ACTIVO
16152 LUCRECIA PANCHANA VASQUEZ LALIBERTAD (2)780-118 15 ACTIVO i
: 16153 IRENE BORBOR RIVERA JUNTAS {()-0  33ACTVO i
| 18154 JuaN DE LACRUZPANCHANA  JUNTAS () -0 62ACTNO i
16155 TEODORA TOMALAVILLON GANTA ELENA (2041855 13 INACTVO
1 tR1eR Wi ETA | &INE7 MERMHER | 80 A&l 0AC Fa R2 ACTIIN _f_‘
Registro: 14| < |] T L

Fig. 3.92 Consulta de Datos Personales de Pacientes

3.2. 2.2.1.2 MOSTRAR CONSULTAS DE PACIENTES POR DOCTORES

1. Ingrese al Menu | Consultas

2. En el Menu Consultas , haga clic en Pacientes
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4. Ingrese informacion al parametro, en este caso el apellido del Doctor.

INGRESE LOS APELLIDOS DEL DOCTOR
YELEZ PILATAYI

Fig. 3.93 Parametro de Consulta

5. Luego haga clic en el Botén feeghar

6. Note que aparece la Consulta de Paciente por el Doctor requerido.

=t Cns _paiente_ductor:tonsu&ade seleccién. : ...{EII)EJ
~ [cODIGO| NOMBRESDR | APELLIDOSDR | HC | NOMBRES |  APELLDOS | ESTADO |
P|  FHERNANDARIO VELEZPILATAXI 16172 LORENA GONZABAYTORRES ~ ACTIVO

1 HERNAN DARIO VELEZPILATAXI 16154 JUAN DE LA CRUZ PANCHANA ACTIVO
1 HERNAN DARIO VELEZPILATAXI 16143 GUILLERMINA FIGUEROASUAREZ  ACTIVO
1 HERNAN DARIO VELEZPILATAXI 16140 ENRIQUE ORTEGASUAREZ  ACTO

[ 1 0n] ]de‘_{

Fig. 3.94 Consultas de Pacientes por Doctor

3.2. 2.2.1.3 MOSTRAR CONSULTAS DE PACIENTES ACTIVOS

1. Ingrese Ment| Consultas

2. En el Ment Consultas , haga clic er Pacientes

3. En la Opcion Pacientes , haga clic en (%) #ctives

i

4. Luego haga clic en el Botéon 9
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5. Note que aparece una Consulta de Pacientes Activos.

g=8 cns_pacientes activos: Consulta de selt:t:cton

o NOMBRES :

. m ANASTACIO MALAVE 'GLENDA ACTIVO
5 16168 AVELIND TORAL VICTOR ACTIVO
B 16151 AVILA QUIMI EVELIN ACTIVO
9 16153 BORBOR RIVERA IRENE ACTIVO
| 16154 DE LACRUZ PANCHANA  JUAN ACTIVO
i 16149 DOMINGUEZ MEREJILDO DORIS ACTIVO ;
B 16143 FIGUEROA SUAREZ GUILLERMINA ACTIVO 14
B 16172 GONZABAY TORRES LORENA ACTIVO ko
| 16173 GONZALEZ MARTINEZ MARY ACTIVO |
B 16144 GOROTIZA ASENCIO ACTIVO ot
| 18156 LAINEZ MERCHAN VIOLETA ACTIVO L
5 16159 ORDONEZ MARTINEZ ELBA PIEDAD ACTIVO
= 16158 ORDONEZ MARTINEZ MARCIA ACTIVO
| 16157 ORDONF7Z MARTINEZ MARLENF _ ACTIVO _ &

1R14N ORTEGA SUARF7 FNRIQLF ACTIVO bd |

Registro: 14| < |f vgainleddes 0 0 el : --

Fig. 3.95 Consulta de Pacientes Activos

3.2. 2.2.1.4 MOSTRAR CONSULTAS DE PACIENTES INACTIVOS

L e e s i mgrsins e

1. Haga clic en el Menti | Consultas

Pacientes
2. En el Menu Consultas , hagaclicen — :

(O inacthos

3. En la Opcién Pacientes , haga clic en = i .. o

4. Luego haga clic en el Botén D

9. Note que aparece una Consulta de Pacientes Inactivos.

=t N _pauenres lnactwus L'onsulta dt! s'_'_ ;
' APELLIDOS NOMBRES |  ESTADO
ﬁﬁonmeuaﬂoomeu&z JUSTINA INACTIVO

16156 TOMALAVILLON TEODORA INACTIVO
16175 SUAREZ BERNABE ROSITA ELVIRA INACTIVO

Fig. 3.96 Consulta de Pacientes Inactivos
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3.2.2.2.2 CONSULTA DOCTORES

LLa consulta Doctores contiene las siguientes opciones: Datos

Personales, Activos; [nactivos.

Consulta de Doctoy

[ Doctores . .

'O Datns Dorcanales

O Activos
O Inacivos

[2le]]

Fig. 3.97 Opciones de la Consulta Doctores

3.2. 2.2.2.1 MOSTRAR CONSULTAS DE DATOS PERSONALES DE

DOCTORES
1. Ingrese al meni Consultas

2. En el Mena Consultas , haga clic en

Doctores

.................................................

3. En la Opcion Doctores , haga clic en @ Datos F‘Efﬁﬁﬂ&l&ﬁ

4. Luego haga clic en el Boton

5. Note que aparece la Consulta de Datos Personales de los Doctores

a2t ens doctor : Consulta de seleccion e o =iof x|
C - NOMBRE APELLIDO TELEFONO | EsSTADD
R if] HERNAN DARIO VELEZ PILATAX ( 2)465-456 ACTIVO
] 02 AMNA MOYAMO COMNDO {2)941-256 ACTIVO
ok 02 CESAR SORIANO YAGUAL C ( 2)941-587 ACTIVO
04 CELIDA GOMEZ MEDINA { 2)940-587 ACTIVO
: 05 VAN MORA ITURRALDE (2)772-118 ACTIVO
M 06 JOSE LOPEZ NARANJO { 2)940-177 ACTIVO
T 07 JOSE MARTRUS CAGUA (2778-144 ACTIVO
B 08 RICARDO MEDINA MARMOL { 2)941-587 ACTIVO
EE 08 OSWALDO ORRALA MUMNOZ ( 2)941-555 ACTIVO
e 10 FELIX SORIANG YAGUAL { 2)940-269 ACTIVO
B2 11 MARCISA DE LA CRUZ TIGRERO ( 2)774-454 ACTIVO
& 12 MERCY ROCA SORIANO { 2)778-555 ACTIVO
BE 13 SHIRLEY TAPIA AYOL ( 2)778-441 ACTIVO
14 DIEGO ALEJANDRO TIGRERO { 2)840-782 INACTIVO =
Registro: 14] < || 1T » ri]re]de 18 1 | o
Fig. 3.98 Consulta de Datos Personales de Doctores
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3.2. 2.2.2.2 MOSTRAR CONSULTAS DE DOCTORES ACTIVOS
1. Haga clic en el Menu Q:rnsull:as
2. En el Ment Consultas , haga clic en Doctores

3. En la Opcion Doctores , haga clic en o RS

4. Luego haga clic en el Botéon 'O

o))

. Note que aparece una Consulta de Doctores Activos.

5% cns_doctores_activos : Consulta de seleccid - .joix

CODIGO APELLIDO NOMBRE ESTADO «
> DE LA CRUZ TIGRERO NARCISA ACTIVO
04 GOMEZ MEDINA CELIDA ACTIVO
B 06 LOPEZ NARANJO JOSE ACTIVO
] 07 MARTRUS CAGUA JOSE ACTIVO
) 08 MEDINA MARMOL RICARDO ACTIVO
[ 05 MORA ITURRALDE VAN ACTIVO -
B 02 MOYANO CONDO ANA ACTIVO
e 09 ORRALA MUNOZ OSWALDO ACTIVO
R 12 ROCA SORIAND MERCY ~_ACTIVO
e 10 SORIANO YAGUAL FELIX ACTIVO
] 03 SORIANO YAGUAL C CESAR ACTIVO
B 13 TAPIA AYOL SHIRLEY ACTIVO -
Reglstroz n4 'n'r_l i w1 1 n‘rn\rl’ 'l S & llsll-ﬁhlllhl l'\‘”_\h"\ ‘ NOTH A ‘.J_‘

Fig. 3.99 Consulta de Doctores Activos

3.2. 2.2.2.3 MOSTRAR CONSULTAS DE DOCTORES INACTIVOS

1. Haga clic en el Menu | Consultas

2. En el Menu Consultas , haga clic en Doctores

3. En la Opciéon Doctores , haga clic en

4. Luego haga clic en el Boton 'O

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina 101 ESPOL



Control de Resultados de Exdmenes Clinicos
Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor”

Manual de Usuario

5. Note que aparece una Consulta de Doctores Inactivos.

Fig. 3.100 Consulta de Doctores Inactivos

3.2.2.2.3 CONSULTA DE EXAMENES

&% cns_doctores_inactivos : Consulta de seleccion ool
] cooico | APELLIDOS [ NOMBRES | ESTADO |
12 ALEJANDRO TIGRERO DIEGO INACTIVO ,
B 15 MOREIRA VILLAVICENCIO WILSON INACTIVO !

| 16 CIFUENTE JACOME JAIME INACTNVO |
Redistro: 4] ¢ ”_—T » !'HIM-fde 3 :

[La consulta EXdmenes contiene las siguientes opciones:Entregados,

Pendientes,Resultados, Examenes Diarios.

Consulta de Eﬂé'tﬁé ;

[ Examenes I ;

¥o: Ehtrﬁgaxias
C Pendientes
€ Resultados
€ Examenes Diarios

Fig. 3.101 Opciones de la Consulta Exdmenes

3.2. 2.2.3.1 MOSTRAR CONSULTA DE EXAMENES ENTREGADOS

—

. Haga clic en el ment | Consultas

. En el Mena Consultas , haga clic en Exémenes

w

. En la Opcion Exdmenes , haga clic en

2

. Luego haga clic en el Boton =

s

\ L] 3
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5. Note que aparece la Consulta de Exadmenes Entregados

(5! cns_exa_entregados ; Consulta de seleccion el =101 x}
! : EXAMEN | Fm IFBITREGM
4 HERNAN D VELEZ PlLATAXi LORENA ~ GONZABAY TORRE EXAMEN BIOQUIMIC 01/07/2002 0140742002

10003 HERNAN D VELEZ PILATAX ENRIQUE ORTEGA SUAREZ EXAMEN BIOQUIMIC 02/07/2002 02/07/2002
10004 JOSE ~ LOPEZ NARANJO DORIS DOMINGUEZ MERE EXAMEN DE HORIN 02/07/2002 0210712002
10006 JOSE MARTRUS CAGUA LORENA  GONZABAY TORRE EXAMEN BIOQUIMIC 02/07/2002 02/07/2002

|| 10007 SHIRLEY TAPIAAYOL VIOLETA  LAINEZ MERCHAN EXAMEN DE HORIN 02/07/2002 02/07/2002
.| 10008 CESAR SORIANO YAGUAL EVELIN AVILA QUIMI EXAMEN DE SECRE 02/07/2002 02/07/2002
|| 10008 ANA MOYANO CONDO VANESSA  QUIMI GONZALEZ EXAMEN BIOQUIMIC 02/07/2002 02/07/2002
| 10010 ANA MOYAND CONDO EVELIN  AVILA QUIMI EXAMEN DE HORIN 02/07/2002 02/0752002
: 1NN HFRNAN D WELET PILATAX | DRFHA GONARAY TORRF FXAMFN NF HORIN N2M717007 020712007 _ﬂ
Regstro: 14] «|[” 1 »|mli]des ' 4 | 4

Fig. 3.102 Consulta de Exdmenes Entregados

3.2. 2.2.3.2 MOSTRAR CONSULTAS DE EXAMENES PENDIENTES

1. Haga clic en el mena | Consultas

2. En el Ment Consultas , haga clic en Examenes

3. En la Opcién Exdmenes , haga clic en oo R

4. Luego haga clic en el Boton D

5. Note que aparece la Consulta de Exdmenes Pendientes.

. -0
. [rmm [mmttm[

J VAN WORATURRALDE LUCRECIA PANCHANAVASQUEZ EXAMENBIOQUIMICO 010712002 OA712002 FI
10005 J0SE WARTRUS CAGUA_ WANUELAES TOMALABORBOR  EXAMEN HEMATOLOC 020772002 020070003 P!
10004 JOSE LOPEZNARANJO DORIS  DOMINGUEZ MEREJILL EXAHEN DE SECREC_ 030712002 030772002 P!

regetro: M [T 1 amlifdes o ] o

Fig. 3.103 Consultas de Exdmenes Pendientes

3.2. 2.2.3.3 MOSTRAR CONSULTA DE RESULTADOS DE EXAMENES
1. Haga clic en el ment éEﬂ"'SU":*;S

2. En el Ment Consultas , haga clic en EXamenes

3. En la Opcion Exdmenes , haga clic en © Resufiados
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4. Tuego haga clic en el Boton }:)
5. Note que aparece una Consulta de Resultado de

1 cns_resultado_examen : Consulta de seleccion =

Examenes.

L Lloix

.

| RESULTADO | FEMISION |

16172 LORENA  GONZABAY TORRES EXAMEN BIOQUIMICO POSITIVO
16172 LORENA  GONZABAY TORRES EXAMEN DE HORINA INFECCION
16152 LUCRECIA PANCHANA VASQUE. EXAMEN BIOQUIMICO NEGATIVO
16140 ENRIQUE ORTEGASUAREZ  EXAMEN BIOQUIMICO CALCULOS
16143 DORIS  DOMINGUEZ MEREJI EXAMEN DE HORINA INFECCION
16143 DORIS  DOMINGUEZ MEREJI EXAMEN DE SECREC INFECCION
16164 MANUELAE TOMALA BORBOR  EXAMEN HEMATOLGC ANEMIA
16172 LORENA  GONZABAY TORRES EXAMEN BIOQUIMICO BACTERIAS
16156 VIOLETA  LAINEZMERCHAN  EXAMEN DC HORINA POSITIVO
16151 EVELIN  AVILA QUIMI EXAMEN DE SECREC INFECCION
QUM GONZALEZ  EXAMEN BIOQUIMICO BACTERIAS
AVILAQUIMI  EXAMEN DE HORINA POSITIVO

16142 VANFSSA

01/07/2002 EMBARAZO

02/07/2002 EN Vi& ORINARIAS
01/07/2002 NINGUNA

0210712002 RECOMIENDA NUEVDS
02/07/2002 HONGOS

03/07/2002 HONGOS

0210772002 FALTA DE GLOBULOS R
02/0772002 NINGUNA

0210772002 EMBARAZO

0210712002 HONGOS

02772002 NINGUNA

02/07/2002 EMBARAZO

Fig. 3.104 Consulta de Resultado de Exdmenes

3.2.2.2.3.4 MOSTRAR CONSULTA DE EXAMENES DIARIOS

Consultas

—

Haga clic en el ment

. En el Ment Consultas , haga clic en Examenes

o

. En la Opcion EXamenes, haga clic en

o

..................................

Ingrese la Fecha en al parametro, dia, mes y afio.

Introduzca el valor del paramet x|
Ingrese la Fecha
|02/07/2002]

l - Aceptar ‘ Cancelar 1

Fig. 3.105 Parametro de Consulta

Aceptar

0. Luego haga clic en el Botén
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6. Note que aparece la Consulta de Examenes Diarios.

=100 x|

P cns_r resuﬂ:ado fecha Consulta de seleccitn

: EXAMEN  [RESUI

16140 ORTEGA SUARE ENRIQUE VELEZ PILATAXI  HERNAN Df EXAMEN BIOQUIMIC: CALC

| 020712002 10004 16149 DOMINGUEZ ME DORIS LOPEZ NARANJO JOSE EXAMEMN DE HORINA INFEC
|| 02/07/2002 10005 18164 TOMALA BORBO MANUELA E MARTRUS CAGUA JOSE EXAMEN HEMATOLO AMEM
|| 02072002 10006 16172 GONZABAY TOR LORENA  MARTRUS CAGUZ JOSE EXAMEN BIOQUIMICt BACT
| | 020712002 10007 16156 LAINEZ MERCH{ VIOLETA  TAPIA AYOL SHIRLEY  EXAMEMN DE HORINA POSN
| 02072002 10002 16151 AVILA QUIMI EVELIN SORIANO YAGUAL CESAR EXAMEN DE SECRE! INFEC
.| 0200742002 10009 16142 QUIMI GONZALE VANESSA  MOYANO CONDO ANA EXAMEN BIOQUIMICT BACT
.| 020072002 10010 16151 AVILA QUIMI EVELIN MOYANO CONDO ANA EXAMEN DE HORINA POSN
0210712002 10001 16172 GONZABAY TOR LORENA  VELEZ PILATAXI HERNAN Df EXAMEN DE HORINA INFEC
Registro: 14 ¢ ] 1 sdmlicdes oo 4] e e *

Fig. 3.106 Consulta Exdmenes Diarios

3.2.2.2.4 CONSULTA DE TIPO DE EXAMEN

[La consulta Tipo de Exdmenes contiene las siguientes opciones: Activos
e Inactivos.

Fig. 3.107 Opciones de 1a Consulta Exdmenes

3.2. 2.2.5.1 MOSTRAR CONSULTA DE TIPOS DE EXAMENES
ACTIVOS

Cnnsullzas

1. Haga clic en el mena

2. En el Ment Consultas , haga clic en 1iP@ d& Examen

....................................................

3. En la Opcién Tipo de Examenes , haga clic en G}?xctivos

Lo

4. Luego haga clic en el Boton
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5. Note que aparece la Consulta de Tipo de Examenes Activos

i cns_tipo_examen_activo : Consulta de-z eleccion i _g_i__l_,_i
| ~ CODK " DES . i T ESTADO
ia u EXAMEN HEMATOLOGICO ACTIVO
] 02 EXAMEN BIOQUIMICO ACTIVO
o] 03 EXAMEN DE HORINA ACTIVO
04 EXAMEN DE SECRECION VAGINAL ACTIVO
Re,g|5tro I ”-__ FIHIP"I&‘? ‘] __,,__.___] .!J

Fig. 3.108 Consulta de Tipos de Exdmenes Activos

3.2.2252 MOSTRAR CONSULTAS DE TIPOS DE EXAMENES
INACTIVOS.

1. Haga clic en el mena i Cunsultas

2. En el Menu Consultas , haga clic en Tipo de Examen

3. En la Opcion Tipos de Examenes , haga clic en @mtms

4. Luego haga clic en el Botén P

5. Note que aparece la Consulta de Tipos de Exdmenes Inactivos.

g=8 uns_ Lipu_examen_inactive : Consulla

Fig. 3.109 Consultas de Tipos de Examenes Inactivos
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3.2.2.2.5 CONSULTA DE FICHAS DE EXAMEN

[.La consulta Ficha de Examenes contiene las siguientes opciones: Por
H/C, Por Apelldos del Paciente, Por Fecha de Elaboracion, Por Nimero
de Ficha.

Consulta de Fichas

@ porHC

€ por Apeilidos

1 © PorFElaboracion
€ por No. de Ficha

Fig. 3.110 Onpciones de la Consulta Fichas de Examenes

3.2.2.2.6.1 MOSTRAR CONSULTA DE FICHA DE EXAMEN POR "F¥AS
HISTORIA CLINICA

2. En el Ment Consultas , haga clic en Ficha de Examen

3. En la Opcidn Fichas de Exdmenes, haga clic en £

4. Ingrese la Historia Clinica del paciente en el parametro.

il Introduzca el valor del paramer

- INGRESE LA HJC DEL PACIENTE
- 16152

Fig. 3.111 Parametro para ingresar Historia Clinica del Paciente

9. Luego haga clic en el Botdn
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6. Note que aparece la Consulta de la Ficha de Examenes por Historia
Clinica del paciente.

£ (NS l'u:ha his {| 'Ecmsuka de seleccn‘m

Fig. 3.112 Consulta Ficha de Examen por Historia Clinica

3.2. 2.2.6.2 MOSTRAR CONSULTA DE FICHA DE EXAMEN POR
APELLIDOS DEL PACIENTE

e

. Haga clic en el ment | Consultas

[

2. En el Mena Consultas , haga clic en Eichade Examen

i 4 ; & por Apellido
. En la Opcién Fichas de Examen, haga clic en qu_&p__::__ Lk

w

e

. Ingrese los Apellidos del paciente en el pardmetro.

Introduzca el valnr del parametrn v

 INGRESE LOS APELLIDOS DEL mc:sm
 [PANCHANA VASGLUE?

Fig. 3.113 Parametro para ingresar los apellidos del Paciente

5. Luego haga clic en el Boton |_Aptar

6. Note que aparece la Consulta de la Ficha de Examenes por Apellidos
del paciente.

g=i cns_ficha apellrdﬂ Cunsu!ta de seleccion

FANCHAW\VASQUEZ LUCR‘ECIA ) . MOF!AHTJHR%NAN BORMEN BIOQUIMIC(NEGATI\-’ 1]11‘3732002

Fig. 3.114 Consulta Ficha de Examen por Apellidos del Paciente
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3.2.2.2.6.3 MOSTRAR CONSULTA DE FICHA DE EXAMEN POR FECHA
DE ELABORACION

1. Haga clic en el menu | Consultas
2. En el Mena Consultas , haga clic en Eicha de Examen
& Por FiElaboracion |

3. En la Opcion Fichas de Examen, haga clic en S o

4. Ingrese la Fecha de elaboracion de la ficha, en el parametro.

Introduzca el valor del parametro e - x

INGRESE LA FECHA DE ELABORACION DE LA FICHA

l02f072002|

aceptar | Cancelar

Fig. 3.115 Pardmetro para ingresar la Fecha de Elaboracion de la ficha

5. Luego haga clic en el Boton

6. Note que aparece la Consulta de la Ficha de Examenes por Fecha de
Elaboracion de la Ficha.

10006 020772002 JOSE MARTRUS CAGU LORENA  GONZABAY TORRE EXAMEN BIOQUIMICO BACTERIAS
10007 02/07/2002 SHIRLEY TAPIAAYOL ~ VIOLETA  LAINEZMERCHAN EXAMEN DE HORINA POSITIVO

10008 02/07/2002 CESAR  SORIANO YAGUA EVELIN AVILA QUIMI EXAMEN DE SECRECIC INFECCION
10009 02/07/2002 ANA MOYANO CONDC VANESSA  QUIMI GONZALEZ ~EXAMEN BIOQUIMICO BACTERIAS
EXAMEN DE HORINA

_ =loix|
MBRE{ 3 . [RESULTADO
¥ ] 020772002 HERNAN D VELEZPILATAX LORENA _ GONZABAY TORRE EXAMEN BIOQUIMICO POSITVO
| 10001 02/07/2002 HERNAN D VELEZ PILATAXI LORENA  GONZABAY TORRE EXAMEN DE HORINA  INFECCION
| 10002 020772002 VAN MORA TURRALE LUCRECIA  PANCHANAVASQU EXAMEN BIOQUIMICO NEGATIVO
Eis 10003 020772002 HER!‘QAN D VE‘.LEZ PILATAXI ENRIQUE ORTgGA SUAREZ EXAMEN EIOQUIHICO C.E\LCUL(?S
|| 10004 020712002 JOSE LOPEZ NARANJC DORIS DOMINGUEZ MERE EXAMEN DE HORINA  INFECCION
il 10004 02/07/2002 JOSI? LOPEZ NARANJC DORIS DDHIN(:SUEZ MERE EXAMENVDE SECRI%CI( INFECCION
B 10005 024072002 JOSE MARTRUS CAGU MANUELA EX TOMALA BORBOR EXAMEN HEH.H.TOLOGI ANEMIA

10010 02!07!2002 AN.A

1 lll Ide12

MOYANO CONDC EVELIN ___ AviLA QUIMI POSITIVO

Iig. 3.116 Consulta Ficha de Examen por Fecha de Elaboracion
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3.2. 2.2.6.4 MOSTRAR CONSULTA DE FICHA DE EXAMEN POR
NUMERO DE FICHA

1. Haga clic en el menu 1 Consultas

2. En el Menu Consultas , haga clic en Ficha de Examen

3. En la Opcion Fichas de Examen, haga clic en

4. Ingrese el numero de la ficha, en el parametro.

INGRESE EL NUMERO DE LA FICHA

10001

aceptar | Concoler |

Fig. 3.117 Parametro para ingresar por ¢l nimero de la ficha

5. Luego haga clic en el Boton [_Acptar

6. Note que aparece la Consulta de la Ficha de Exdmenes por namero
de la Ficha.

3=t cns ficha : Consulta de seieccién _

J VELEZ PILATAX HERN}%N DA GONZABAY TOF LORENA E}{AMEN BIOOUIMIC( PGSiTIVO | 0110?12002 0110772002
10001 VELEZ PILATAX HERNAN DA GONZABAYTOF LORENA EKAMEN DE HORINA INFECCIDN nzrnmou:e UZJ’UTJ’?UUE

Fig. 3.118 Consulta Ficha de Examen por Numero de Ficha

DENAS
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3.2.2.3 INFORMES

Los informes son una presentacion de disefios a imprimir, se origina de
una consulta que pueden estar clasificados u ordenados dependiendo de
nuestras necesidades. El propoésito de un informe sera visualizar rapida y
de forma concisa los datos de una manera comprensible.

Contiene las siguientes opciones: Pacientes, Doctores, Exdmenes, Tipo
de Examen, Ficha de Examen

- Informes

Pacientes
Doctores
Examenes

Tipo de Examen
Ficha de Examen

Fig. 3.119 Menu de Informes

Al igual que las consultas, los informes también presentan sus
claisificaciones, al momento de hacer clic en cada uno de los submens.
También presenta los botones de mostrar y el de cerrar la ventana
activa.

[Las opciones del Ment informe presentan los siguientes botones:

BOTON NOMBRE FUNCION
p : Mosteas Al hacer clic en este boton se
it mostrara el informe a imprimir

| Al hacer clic en este boton se

Cerrar Ventana :
| ) cerrarda  la  ventana activa,
! Activa

B volviendo a la barra de ment.

Tabla. 3.8 Botones de la Opciones del Mena Informes
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32231 ¢COMO IMPRIMIR INFORMES?

Cuando se considere preparado el informe procedemos a imprimirlo de la
siguiente manera:

1. Haga clic en el mena | Informes

2. En el Menu Informe , haga clic en cualquier de las opciones que desee
imprimir.

3. Si presenta parametro llénelos correctamen como lo hizo en las
consultas.

4. Cuando presente la vista previa del Informe, note que aparece una
barra de ment Archivo que le permite imprimir los informes.

CONTROL DE RESULTADOS DE EX
archivo A
& 100 v : o
B archivoe Mantenimiento Consultas Informes Acerca de.... '_ 2 o . 2 [@f x|
LABORATORIO
.. A HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"
ﬁg s’rg Direccion: 18 de Agosto entre Abdén Calderén, 9 de Octubre ¥ Comercio
NTO Santa Flena _ Provincia del Guayas Tekfono: 2940415
rvmiimr s menm e INEORME DE LOS DATOS PERSONALES DE LOS PACIENTES

H/C APELLIDOS NOMBRES DIRECCION TELF. EDAD ESTADO

16140 ORTEGA SUAREZ ENRIQUE GUTAY AQUIL (2455896 22 ACTIVO

16141 YAGUALTOALA JOSUE L4 LIBERTAD (714527 14 ACTIVO

16142 QUIMI GONZALEZ VANESSA GUATAQUIL (2422117 25  ACTIVO

16143 FIGUEROASUAREZ GUILLERMIHA ATAHUALPA () -0 35 ACTIVO

16144 GOROTIZA ASENCIO PEDRO CAREO ()-0 27 ACTIVO

16145 TUMBACO TORRES JOMATHAN LA LIBERTAD (412 45 ACTIVO

16146 RAMIREZ TOMALA ANTONIO Li LIBFRTAD ()-0 28 ACTIVO

16147 TOMALASAA MARIELIZA ELIZABETH SANTAELENA (Tl 23 ACTIVO :-j
Pagne: 2| [T 1 »fml 4 - J i

Fig. 3.120 Informe de Datos Personales de los Pacientes
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5. Haga clic en el Ment Archivo.

Archivo

é Ajustar -

Fig. 3.121 Meni Archivo

6. Escoja la Opcion Imprimir Ctrl+ P.

- Archivo

Imprimir ~ CErl+P
Salir

Fig. 3.122 Opcién Imprimir

7. Aparece un cuadro de Dialogo para Imprimir

:.. Imprma i e S e e R S ottt skt i3 . SO AR Al S e S
Nombre: Ihp deskjet 656¢ series ﬂ Propiedades
| Estado: Listo
Tipo: hp deskjet A56¢ series
| Dénde: IsBo01
| Comentario: [ Imprimir en archivo
~Intervalo de impresién -~~~ Copias
" Todo Nimero de copias: | 1=
| pagnas desde:] 1 hasta] 2z || o
. L Fie Nalen H { i .
Configurar... i ; Aceptar - Cancelar

Fig. 3.123 Cuadro de didlogo para Imprimir Informes
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3.1, ANEXOS
A. RECONOCIMIENTO DE LAS PARTES DE HARDAWARE
A.1 (QUE ES UN COMPUTADOR O UN PC?

Es una maquina que tiene una velocidad de operaciéon muy superior a la
humana, ya que nunca se cansa y tiene menos probabilidades de no
cometer errores.

Sin embargo las computadoras no son s6lo herramientas de calculos, sino
que tienen ademads la funcion de efectuar operaciones razonables logicas
y matematicas a partir de una informaciéon de entrada y segin una
secuencia predeterminada de instrucciones, entregando resultados.

=
M

Emmmsa
Fig. 3.124 Computadora personal o PC

A.2 ELEMENTOS DE LA COMPUTADORA

No todas las computadoras personales son iguales, pero si comparten
los mismos elementos. Desde que IBM introdujo la PC (Personal
Computer) original, muchos otros fabricantes se han ido afiadiendo al
mercado, diversificando los modelos y formas de las maquinas y sus
complementos.

Los elementos principales son:
A.2.1 UNIDAD CENTRAL DE PROCESO O C.P.U.

Si comparamos el funcionamiento de la computadora con el cuerpo
humano, podriamos decir que el C.P.U (Unidad Central de Proceso) es el
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cerebro del computador ya que es el encargado de recibir los datos que
le introducimos a través del teclado o el mouse para procesarlos.

Fig.3.125 Unidad Central de Proceso

El C.P.U posee disquetera, lector de CD-ROM, botdn de resetear y un
botén de arranque.

A.2.2 MONITOR

Muestra graficamente los datos que utiliza la computadora. Los
primeros monitores eran monocromaticos, pero actualmente la mayoria
de ellos son capaces de visualizar diversos colores.

Incorporan un botén de encendido y apagado propio, asi como controles
de brillo, contraste, etc.

'ﬁi-,'&‘m

Fig.3.126 Monitor de la Computadora

A.2.3 TECLADO

Es el principal elemento para introducir informacién en la PC (texto,
numeros, caracteres especiales, etc.).
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El teclado esta dividido en: ”’“ﬂ

» Teclas Alfanuméricas
» Teclas de Funcion

» Teclas Numéricas
>
>

Teclas de Ediciéon

Teclas Especiales
Fig.3.127 Teclado del Computador

A.2.3.1 TECLAS ALFANUMERICAS.

Similar al teclado de una maquina de escribir incluye: las teclas del
alfabeto, signos de acentuaciéon y puntuacion, los diez decimales y
simbolos especiales.

A.2.3.2 TECLAS DE FUNCION (F1, F2,... F12)

Realizan un conjunto de operaciones especiales. La ventaja de las teclas
de funcion es que simplifican las tareas de introduccién de o6rdenes a
través del teclado. Las operaciones realizadas con estas teclas
dependen del programa que se esté ejecutando en la computadora.

A.2.3.3 TECLAS NUMERICAS

Bloque de teclas similar al de una calculadora que suele utilizarse para la
introduccién de datos y la realizaciéon de operaciones matematicas., Este
teclado puede utilizarse también para mover el cursor en la pantalla,
como sustituto de las teclas de cursores que se verdn en el bloque
siguiente, Para indicar si se quiere utilizar este blogque como
nimeros o para controlar el cursor se utiliza la tecla “Blog Num”.

A.2.3.4 TECLAS DE EDICION

En la mayoria de los teclados modernos existe un conjunto de teclas
especialmente definido para la edicion y lectura de documentos mediante
la computadora. Estas teclas permiten avanzar y retroceder pagina a
pagina, ir rapidamente al principio o al final de una linea, moverse
caracter a caracter, etc.

PROTCOM Anexo A — Pigina 116 ESPOL



3% Control de Resultados de Exdmenes Clinicos
Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Usuario

A23.5 TECLAS ESPECIALES

Ademds de las teclas vistas anteriormente, existen unas teclas
especiales situadas dentro del bloque alfanumérico. Estas teclas se
incluyen para poder realizar las tareas especificas de las computadoras.

A.2.3.5.1 TECLA ENTER O INTRO

Esta tecla se utiliza para indicar a la computadora que ha terminado de
introducirse informacion en una linea o para decirle que debe empezar a
ejecutar la orden que se acaba de escribir,

A.23.5.2 TECLA CTRL.

Esta tecla se denomina control/ y se utiliza en combinacién con otras
teclas. Generalmente, sirve para avisar al sistema operativo de que el
usuario est4 intentando realizar una accién especial.

A2.3.53 TECLA ALT

Esta tecla se denomina alternativa. También provoca acciones
especiales de la computadora o de los programas.

A.2.3.5.4 TECLA ESC

Se denomina escape y permite <escapar> de algunos procesos. Suele
usarse para cancelar la operaciéon en curso y volver al estado anterior.

A.2.4 MOUSE

Permite reflejar los movimientos de la mano en la pantalla y, mediante la
pulsacién de sus botones, seleccionar opciones presentando un cursor
grafico que suele tener forma de flecha en la pantalla.

Fig.3.128 Mouse de la Computadora
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A.2.5 IMPRESORA

Es un dispositivo de salida que permite obtener una copia en papel de la
informacion existente en memoria o almacenada en los discos. Los tipos
de impresora existente son:

A.2.5.1 MATRICIALES

Son adecuadas para imprimir texto, su funcionamiento se basa en unas
pequefias agujas que dejan una marca en el papel al golpear sobre una
cinta entintada.

A.2.5.2 TERMICAS.

Son utilizadas sobre todo para imprimir documentos desde equipos
portatiles. Su funcionamiento se basa en la generacion de calor sobre un
papel especial.

A.2.5.3 DE INYECCION O CHORRO DE TINTA

Son la de uso mas extendido. Imprimen imagenes en color de alta
calidad.

A.2.5.4 LASER

Son las que proporcionan mayor calidad de impresion, pero a cambio de
un elevado consumo eléctrico.

Fig.3.129 Impresora de Inyeccion o Chorro de Tinta
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LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderén, 9 de Octubre y Comercio

>4

Fi

RIS

=B

Santa Elena _ Provincia del Guayas

Teléfono: 2 940415

INFORME DE LOS DATOS PERSONALES DE LOS PACIENTES

o L - _NOMBRES  _ _ _ _ DIRECCION TELF, EDAD ESTADO
16140 ORTEGA SUAREZ ENRIQUE GUAYAQUIL (2)455-896 22 ACTIVO
16141  YAGUAL TOALA JOSUE LA LIBERTAD (2)774-527 14 ACTIVO
16142  QUIMI GONZALEZ VANESSA GUAYAQUIL (2)422-117 25  ACTIVO
16143  FIGUEROA SUAREZ GUILLERMINA ATAHUALPA ) =0 35  ACTIVO
16144  GOROTIZA ASENCIO PEDRO CARBO () -0 27 ACTIVO
16145  TUMBACO TORRES JONATHAN LA LIBERTAD (2)784-122 45 ACTIVO
16146 RAMIREZ TOMALA ANTONIO LA LIBERTAD ()-0 28  ACTIVO
16147 TOMALA SAA MARIELIZA ELIZABETH SANTA ELENA (2)772-118 23 ACTIVO
16148 RODRIGUEZ RODRIGUEZ  JUSTINA CERRO ALTO () -0 12 INACTIVO
16149 DOMINGUEZ MEREJILDO  DORIS SANTA ELENA {y=0 53  ACTIVO
16150 PEREZ MEDINA DANNY SANTA ELENA (2)941-353 26 ACTIVO
16151  AVILA QUIMI EVELIN SANTA ELENA (2)940-156 27  ACTIVO
16152 PANCHANA VASQUEZ LUCRECIA LA LIBERTAD (2)780-118 15 ACTIVO
16153 BORBOR RIVERA IRENE JUNTAS ) =0 33 ACTIVO
16154 DELACRUZ PANCHANA  JUAN JUNTAS () -0 62  ACTIVO
16155 TOMALA VILLON TEODORA SANTA ELENA (2)941-855 13 INACTIVO
16156 LAINEZ MERCHAN VIOLETA LAS BALSAS () -0 63  ACTIVO
16157 ORDONEZ MARTINEZ MARLENE LOJA () -0 26 ACTIVO
16158 ORDONEZ MARTINEZ MARCIA LOJA () -0 15 ACTIVO
16159 ORDONEZ MARTINEZ ELBA PIEDAD LOJA ()-0 54  ACTIVO
16160 TOMALA MALAVE MAXIMILIANA BARBASCAL () -0 20 ACTIVO
16161  VELEZ PARRAGA VIVIANA LA LIBERTAD ( 2)780-599 24 ACTIVO
16162 SANTOS QIHMZ'[ DIANA ELIZABETH LA LIBERTAD ( 2)780-459 26 ACTIVO
16163  SUAREZ YAGUAL GABRIEL SANTA ELENA (2)940-178 56  ACTIVO
16164 TOMALA BORBOR MANUELA ESTER SANTA ELENA (2)941-577 28 ACTIVO
16165 RODRIGUEZ ROCAFUERTE JENNY GUAYAQUIL (2)435-891 25  ACTIVO
16166 RODRIGUEZ LINDAO GABRIEL GUAYAQUIL (2)430-158 10 ACTIVO
16167 SOTOMAYOR GOMEZ BLANCA DIOSELINDA VINCES () -0 75  ACTIVO
16168 AVELINO TORAL VICTOR LA LIBERTAD (2)781-450 63  ACTIVO |

INEEHEIE IR RN ORI R R SRR RSB ENRIEEI S
Miércoles, 04 de Septiembre de 2002
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INFORME DE PACIENTES POR DOCTOR

Santa Elena _ Provincia del Guayas

LABORATORIO

LR HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"
RIsT? Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderon, 9 de Octubre y Comercio
i

APELLIDOS DEL DOCTOR: MOYANO CONDO

R O N R N W N T

NOMBRES

Teléfono: 2 940415

ESTADO

L L T T R T L

H/C APELLIDOS
16174 VILLAVICENCIO BRAVO
16172 GONZABAY TORRES
16171 TOMALA ROSALES
16169 ANASTACIO MALAVE
16161 VELEZ PARRAGA
16160 TOMALA MALAVE

16151 AVILA QUIMI

16147 TOMALA SAA

16142 QUIMi GONZALEZ

LA i ANE BIL T4 RRE BUE RUE_RRR B0 OO0 RNU D00 RRE-PRY OO0 O3 U0 BUR 348 RES ROE ERU LOT DRE SO0 P08 NO0 OOR RRRCORE T80 T80 MR TIT ROT TAT 11

Miércoles, 04 de Septiembre de 2002

NELLY

LORENA

MARIA

GLENDA

VIVIANA

MAXIMILIANA

EVELIN

MARIELIZA ELIZABETH

VANESSA

ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO

ACTIVO
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LABORATORIO
P HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

’ 2,

FUNDACION Direccion: 18 de Agosto entre Abdén Calderén, 9 de Octubre y Comercio
%!.g(g Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415
.............. o o o s e i RS
o dUC_ APELLIDOS NOMBRES _  ESTADO_
16169 ANASTACIO MALAVE GLENDA ACTIVO
16168 AVELINO TORAL VICTOR ACTIVO
16151 AVILA QUIMI EVELIN ACTIVO
16153 BORBOR RIVERA IRENE ACTIVO
16154 DE LA CRUZ PANCHANA JUAN ACTIVO
16149 DOMINGUEZ MEREJILDO DORIS ACTIVO
16143 FIGUEROA SUAREZ GUILLERMINA ACTIVO
16172 GONZABAY TORRES LORENA ACTIVO
16173 GONZALEZ MARTINEZ MARY ACTIVO
16144 GOROTIZA ASENCIO ACTIVO
16156 LAINEZ MERCHAN VIOLETA ACTIVO
16159 ORDONEZ MARTINEZ ELBA PIEDAD ACTIVO
16158 ORDONEZ MARTINEZ MARCIA ACTIVO
16157 ORDONEZ MARTINEZ, MARLENE ACTIVO
16140 ORTEGA SUAREZ ENRIQUE ACTIVO
16152 PANCHANA VASQUEZ LUCRECIA ACTIVO
16150 PEREZ MEDINA DANNY ACTIVO
16142 QUIMI GONZALEZ VANESSA ACTIVO
16146 RAMIREZ TOMALA ANTONIO ACTIVO
16166 RODRIGUEZ LINDAO GABRIEL ACTIVO
16165 RODRIGUEZ ROCAFUERTE JENNY ACTIVO
16162 SANTOS QUIMI DIANA ELIZABETH ACTIVO
16167 SOTOMAYOR GOMEZ BLANCA DIOSELINDA ACTIVO
16163 SUAREZ YAGUAL GABRIEL ACTIVO
16164 TOMALA BORBOR MANUELA ESTER ACTIVO
16160 TOMALA MALAVE MAXIMILIANA ACTIVO
16171 TOMALA ROSALES MARIA ACTIVO
16147 TOMALA SAA MARIELIZA ELIZABETH ACTIVO
16145 TUMBACO TORRES JONATHAN ACTIVO
IM%I{I:C;IIE:{I H%felllle?){ilelr”griéldlélzlbﬁglIIIlIIIIIIIlIllIII|IlIIIlil|lltIIItlIIIHIl!IlIIIII!IIIlllb



LABORATORIO

) 4 HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"
ﬁ T Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderén, 9 de Octubre y Comercio
&lﬂ % Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

INFORME DE PACIENTES INACTIVOS

N . ——— st 0 N .. ... < - [N ... ...,
16148 RODRIGUEZ RODRIGUEZ JUSTINA INACTIVO
16155 TOMALA VILLON TEODORA INACTIVO
16175 SUAREZ BERNABE ROSITA ELVIRA INACTIVO

TR L SR HIE TIE T TEE TTE T BR IR PR T AT T T I O I e i e i T e T Ut L L U L i
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FUNDACION

LABORATORIO

HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

%!3%3 Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderdén, 9 de Octubre y Comercio

Santa Elena _ Provincia del Guayas

CODIGO

A D R RO R R S A A OW B O W W e 3 N T RO YA W

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

Teléfono: 2 940415

INFORME DE DATOS PERSONALES DE LOS DOCTORES

APELLIDO

VELEZ PILATAXI
MOYANO CONDO
SORIANO YAGUAL C
GOMEZ MEDINA
MORA ITURRALDE
LOPEZ NARANJIO
MARTRUS CAGUA
MEDINA MARMOL
ORRALA MUNOZ

SORIANO YAGUAL

DE LA CRUZ TIGRERO

ROCA SORIANO

TAPIA AYOL

ALEJANDRO TIGRERO

MOREIRA VILLAVICENCIO

CIFUENTE JACOME

SANTOS FLORES

NOMBRE

HERNAN DARIO
ANA
CESAR
CELIDA
IVAN
JOSE

JOSE
RICARDO
OSWALDO
FELIX
NARCISA
MERCY
SHIRLEY
DIEGO
WILSON
JAIME

RICARDO PATRICIO

TELEFONO

( 2)465-456
(2)941-256
(2)941-587
(2)940-587
(2)772-118
(2)940-177
(2)778-144
(2)941-587
(2)941-555
(2)940-269
(2)774-454
(2)778-555
(2)778-441
(2)940-782
(2456-465
(2)783-101

(2)941-589

ESTADO

S

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

INACTIVO

INACTIVO

INACTIVO

INACTIVO
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LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

5 0
FUNDACION Direccion: 18 de Agosto entre Abdon Calderon, 9 de Octubre y Comercio
Rwis.r Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

INFORME DE DOCTORES ACTIVOS

LEODIGO APELLIDO  _  NOMBRE _ _ _ __ _..ESTADO .-
11 DE LA CRUZ TIGRERO NARCISA ACTIVO
04 GOMEZ MEDINA CELIDA ACTIVO
06 LOPEZ NARANJO JOSE ACTIVO
07 MARTRUS CAGUA JOSE ACTIVO
08 MEDINA MARMOL RICARDO ACTIVO
05 MORA ITURRALDE IVAN ACTIVO
02 MOYANO CONDO ANA ACTIVO
09 ORRALA MUNOZ OSWALDO ACTIVO
12 ROCA SORIANO MERCY ACTIVO
10 SORIANO YAGUAL FELIX ACTIVO
03 SORIANO YAGUAL C CESAR ACTIVO
13 TAPIA AYOL SHIRLEY ACTIVO

01
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VELEZ PILATAXI
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HERNAN DARIO

ACTIVO
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LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

L/ 2
F on Direccion: 18 de Agosto entre Abdén Calderon, 9 de Octubre y Comercio
&m}m Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415
INFORME DE DOCTORES INACTIVOS
CODIGO APELLIDOS NOMBRES ESTADO
14 ALEJANDRO TIGRERO DIEGO INACTIVO
15 MOREIRA VILLAVICENCIO WILSON INACTIVO
16 CIFUENTE JACOME JAIME INACTIVO
17 SANTOS FLORES RICARDO PATRICIO INACTIVO

&ll-!l-li-Ilﬁil-ll.II.'l-li.|Iﬂll.il-|l-|l-ll-ll‘.ll-‘llﬂlilll-|I.I‘ﬂllhi!-l|-lI-]l‘ll-Ul-'ll.ﬂl'll.ll.ll.ll.!{-ll.
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HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

LABORATORIO

Direccion: 18 de Agosto entre Abdén Calderén, 9 de Octubre y Comercio
Santa Elena _ Provincia del Guayas

Teléfono: 2 940415

INFORME DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS ENTREGADOS

STATUS ENTREGADO
FICHA NOMBRES APELLIDOS NOMBRES APELLIDOS EXAMEN F/EMISION F/ENTREGA
DEL DOCTOR  DEL DOCTOR DEL DEL
PACIENTE PACIENTE
10001 HERNAN VELEZ LORENA GONZABAY  EXAMEN DE 02/07/2002 02/07/2002
DARIO PILATAXI TORRES HORINA
10010 ANA MOYANO EVELIN AVILA EXAMEN DE 02/07/2002 02/07/2002
CONDO QUIMI HORINA
10009 ANA MOYANO VANESSA QuUIMI EXAMEN 02/07/2002 02/07/2002
CONDO GONZALEZ BIOQUIMICO
10008 CESAR SORIANO EVELIN AVILA EXAMEN DE 02/07/2002 02/07/2002
YAGUAL C QUIMI SECRECION
VAGINAL
10007 SHIRLEY TAPIA VIOLETA LAINEZ EXAMEN DE 02/07/2002 02/07/2002
AYOL MERCHAN HORINA
10006 JOSE MARTRUS LORENA GONZABAY  EXAMEN 02/07/2002 02/07/2002
CAGUA TORRES BIOQUIMICO
10004 JOSE LOPEZ DORIS DOMINGUEZ  EXAMEN DE 02/07/2002 02/07/2002
NARANJO MEREJILDO  HORINA
10003 HERNAN VELEZ ENRIQUE ORTEGA EXAMEN 02/07/2002 02/07/2002
DARIO PILATAXI SUAREZ BIOQUIMICO
10001 HERNAN VELEZ LORENA GONZABAY  EXAMEN 01/07/2002 01/07/2002
DARIO PILATAXI TORRES BIOQUIMICO

BRENEIRIBIIRIEIENEIRIINIIEHEISHEHIRISUEIIENININRIIBNISBEUENRIENSI NI BRSNS RISy
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LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

Direccidén: 18 de Agosto entre Abdén Calderdon, 9 de Octubre y Comercio

Santa Elena _ Provincia del Guayas

Teléfono: 2 940415

INFORME DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS PENDIENTES

STATUS PENDIENTE
FICHA  NOMBRE APLLLIDOS
DE1 DEL DOCTOR
DOCTOR
10004 JOSE LOPEZ
NARANJO
10005  JOSE MARTRUS
CAGUA
10002  IVAN MORA
ITURRALDE

NOMERE

DEL

PACIENTE

DORIS

MANUELA
ESTER

LUCRECIA

APELLIDOS

DEL PACIENTE

DOMINGUEZ
MEREIILDO

TOMALA
BORBOR

PANCHANA
VASQUEZ

EXAMEN F/EMISION F/ENTREGA
EXAMEN DE 03/07/2002  03/07/2002
SECRECION

VAGINAL

EXAMEN 02/07/2002  02/07/2002
HEMATOLOGICO

EXAMEN 01/07/2002  01/07/2002
BIOQUIMICO

HiimsmENEIENEHENEISEHBIIEHEBEIRHSIIRENBIEIEHRIIRIIBIEINRIISIRIIEIRDEHIRIIENRIIEIEI NS W
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SHIS

EXAMEN

FICHA H/C

10009 16142

10006 16172

10003 16140

10002 16152

10001 16172

EXAMEN

FICHA 114

10010 16151

10007 16156

10004 16149

10001 16172

EXAMEN

FICHA NC

10008 16151

10004 16149

EXAMEN

FICHA HA

10005 16164

LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

Direcciéon: 18 de Agosto entre Abddén Calderén, 9 de Octubre y Comercio

Santa Elena _ Provincia del Guayas

Teléfono: 2 940415

INFORME DE RESULTADOS DE EXAMENES CLINICOS
EXAMEN BIOQUIMICO

NOMBRES

VANESSA

LORENA

ENRIQUE

LUCRECIA

LORENA

APELLIDOS

QUIMI
GONZALEZ

GONZABAY
TORRES

ORTEGA
SUAREZ

PANCHANA
VASQUEZ

GONZABAY
TORRES

EXAMEN DE HORINA

NOMBRES

EVELIN

VIOLETA

DORIS

LORENA

EXAMEN DE SECRECION VAGINAL

NOMBRES

EVELIN

DORIS

APELLIDOS
AVILA QUIMI
LAINEZ
MERCHAN

DOMINGUEZ
MEREJILDO

GONZABAY
TORRES

APELLIDOS

AVILA QUIMI

DOMINGUEZ
MEREJILDO

EXAMEN HEMATOLOGICO

NOMBRES

MANUELA
ESTER

APELLIDOS

TOMALA
BORBOR

RESULTADO

BACTERIAS

BACTERIAS

CALCULOS

NEGATIVO

POSITIVO

RESULTADO

POSITIVO

POSITIVO

INFECCION

INFECCION

RESULTADO

INFECCION

INFECCION

RESULTADO

ANEMIA

F/EMISION

02/07/2002

02/07/2002

02/07/2002

01/07/2002

01/07/2002

F/EMISION

02/07/2002

02/07/2002

02/07/2002

02/07/2002

F/EMISHON

02/07/2002

03/07/2002

FAEMISION

02/07/2002

OBSERVACION
NINGUNA

NINGUNA
RECOMIENDA
NUEVOS EXAMENES

NINGUNA

EMBARAZO

OBSERVACION

EMBARAZO

EMBARAZO

HONGOS

EN ViA
ORINARIAS

OBSERVACION

HONGOS

HONGOS

OBSERVACTON

FALTA DE GLOBULOS
ROJIOS
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Santa Elena _ Provincia del Guayas

LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

Direccién: 18 de Agosto entre Abdén Calderon, 9 de Octubre y Comercio

Teléfono: 2 940415

INFORME DE EXAMENES CLINICOS HECHOS EN EL DiA

F/EMISION  02/07/2002

FICHA  H/C  APELLIDOS NOMBRES DOCTOR EXAMEN RESULTADO STATUS
10001 16172 GONZABAY TORRES LORENA VELEZ PILATAXI EXAMEN DE HORINA INFECCION ENTREGADO
1010 16151 AVILA QUIMI EVELIN MOYANO CONDO EXAMEN DE HORINA POSITIVO ENTREGADO
10009 16142 QUIMI GONZALEZ VANESSA MOYANO CONDO EXAMEN BIOQUIMICO BACTERIAS ENTREGADO
10008 16151  AVILA QUIMI EVELIN SORIANO YAGUAL C EXAMEN DE SECRECION VAGINAL INFECCION ENTREGADO
10007 16156  LAINEZ MERCHAN VIOLETA TAPIA AYOL EXAMEN DE HORINA POSITIVO ENTREGADO
10006 16172 GONZABAY TORRES LORENA MARTRUS CAGUA EXAMEN BIOQUIMICO BACTERIAS ENTREGADO
10005 16164  TOMALA BORBOR MANUELA ESTER MARTRUS CAGUA EXAMEN HEMATOLOGICO ANEMIA PENDIENTE
10004 16149  DOMINGUEZ MEREJILDO ~ DORIS LOPEZ NARANJO EXAMEN DE HORINA INFECCION ENTREGADO
10003 16140  ORTEGA SUAREZ ENRIQUE VELEZ PILATAXI EXAMEN BIOQUIMICO CALCULOS ENTREGADO

HIRNEIIRIRIIRNBHBEUSHEGRNIEHEIBIEISIBNEIENEIRIIBIENENRIENBIIBIEIRIIEHENEIEIENEIRIIBHEIIRIENEIRIEIRSEISENRHEIIBIEHBIIEIIE
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LABORATORIO

HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

. s
‘Tg‘? Direccion: 18 de Agosto entre Abdén Calderén, 9 de Octubre y Comercio
& E % Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

INFORME DE TIPOS DE EXAMENES ACTIVOS

T V0 BN N 0 P N DN G S W e

.Lopico ] DESCRIPCION .o eemcemiemee ESTADO
- 01 EXAMEN HEMATOLOGICO ACTIVO
02 EXAMEN BIOQUIMICO ACTIVO
03 EXAMEN DE HORINA ACTIVO
04 EXAMEN DE SECRECION VAGINAL ACTIVO

e R SR HIY THE T T THE TRE-PIT SEE ST A 1 10 TL0 TUE TIT (00 T0T SO0 P88 11T 110 ST 900 TC 1TV $0F 00 100 100 100 110 1L 1L |
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LABORATORIO

HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

R Direccion: 18 de Agosto entre Abdoén Calderén, 9 de Octubre y Comercio
&D % Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

INFORME DE TIPOS DE EXAMENES INACTIVOS

< ODIGO {)} SCRIPCION ESTADO
05 EXAMEN DE ELICOBACTER PYLORI INACTIVO
06 EXAMEN VIH INACTIVO
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LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

" 2

FUNDROION Direccidén: 18 de Agosto entre Abdén Calderon, 9 de Octubre y Comercio
&l;ls‘r Santa Elena _ Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415
ENTOR

INFORME DE FICHA POR HISTORIA CLINICA DEL PACIENTE

H/C 16152
FICHA: 100602
PACIENTE:

NOMBRES:  LUCRECIA

APELLIDOS: PANCHANA VASQUEZ

DOCTOR:

NOMBRES: IVAN

APELLIDOS: MORA ITURRALDE

ENAMEN RESULTADO  F/EMISION

F/ENTREGA F/RETIRO REGISTRO STATUS

EXAMEN BIOQUIMICO NEGATIVO 01/07/2002

01/07/2002 02/07/2002 VALIDO PENDIENTE

BHEHIEIIENISNEIENSIEUSIRIRIISIBIRIIROEIREEI R EE SRS EEEII SR B e
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X LABORATORIO
P 8 HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

&;!th Direccidén: 18 de Agosto entre Abdén Calderén, 9 de Octubre y Comercio
Santa Elena _Provincia del Guayas Teléfono: 2 940415

INFORME DE FICHAS POR APELLIDOS DEL PACIENTE

FICHA: 10002
PACIENTE: DOCIOR:
APELLIDOS: PANCIIANA VASQUEZ APELLIDOS: MORA ITURRALDE
NOMBRES: LUCRECIA NOMBRES:  [VAN
EXAMEN: RESULTADO:  F/EMISION:  F/ENTREGA: FRETIRO:  REGISTRO: STATUS:
EXAMEN NEGATIVO 01/07/2002 01/07/2002 02/07/2002  VALIDO PENDIENTE
BIOQUIMICO

ENEERIENEHETEIENEURIRUEIRIRHENRIENANBENENEIENENEIENEIENENNIBISIENBRIBHEIEIED
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FELABORACTON

FICIIA NOMBRES APELLIDOS NOMBRESN APELLIDOS EXAMEN RESULTADO  OBSERVACION  F/EMISION FENTREGA F/RETIRO STATUS REGISTRO
DOCTOR  DOCTOR PACIENTE PACIENTE

10010 ANA MOY ANO EVELIN AVILA EXAMENDE  POSITIVO EMBARAZO 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 ENTREGADO VALIDO
CONDO QUIMI HORINA

10009  ANA MOYANO VANESSA QUIM EXAMEN BACTERIAS  NINGUNA 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 ENTREGADO VALIDO
CONDO GONZALEZ BIOQUIMICO

10008  CESAR SORIANQ EVELIN AVILA EXAMEN DE  INFECCION  HONGOS 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 ENTREGADO VALIDO
YAGUAL QunMi SECRECION
c VAGINAL

10007  SHIRLEY  TAPIA VIOLETA LAINEZ EXAMENDE  POSITIVO EMBARAZO 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 ENTREGADO VALIDO
AYOL MERCHAN HORINA

10006  JOSE MARTRUS  LORENA GONZABAY EXAMEN BACTERIAS  NINGUNA 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 ENTREGADO VALIDO
CAGUA TORRES BIOQUIMICO

10005 JOSE MARTRUS  MANUELA TOMALA EXAMEN ANEMIA FALTA DE 02/07/2002 02/07/2002 PENDIENTE ~ VALIDO
CAGUA ESTER BORBOR HEMATOLOGI GLOBULOS

co ROJOS

10004  JOSE LOPEZ DORIS DOMINGUEZ  EXAMEN DE  INFECCION  HONGOS 03/07/2002 03/07/2002 PENDIENTE ~ VALIDO

NARANIO MEREJILDO SECRECION
VAGINAL

10004  JOSE LOPEZ DORIS DOMINGUEZ EXAMENDE INFECCION  HONGOS 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 ENTREGADO VALIDO

NARANJO MEREJILDO HORINA

02/07/2002

SBlsTR

INFORME DE FICHA POR FECHA DE ELABORACION

UIVONRRRORINPRINEA, oo

LABORATORIO
HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

Santa Elena _ Provincia del Guayas

Direccién: 18 de Agosto entre Abdon Calderén, 9 de Octubre y Comercio

Teléfono: 2 940415
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FICHA: 10001
PACTENTE:

APELLIDOS: GONZABAY TORRES

LABORATORIO
m HOSPITAL "CRISTO REDENTOR"

F Direccién: 18 de Agosto entre Abdén Calderén, 9 de Octubre y Comercio
l%l;g; i loﬂ Santa Elena _ Provincia del Guayas

Teléfono: 2 940415

INFORME DE FICHA POR NUMERO DE FICHA

G

APELLIDOS: VELEZ PILATAXI
NOMBRES: LORENA NOMBRES: HERNAN DARIO
EXAMEN: RESULTADO:  F/EMISION: F/ENTREGA: F/RETIRO: REGISTRO: STATUS:
EXAMEN DE HORINA INFECCION 02/07/2002 02/07/2002  02/07/2002 VALIDO ENTREGADQ
EXAMEN BIOQUIMICO POSITIVO 01/07/2002 01/07/2002 02/07/2002 VALIDO ENTREGADO
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3%, Control de Resultados de Eximenes Clinicos
&'ETE % Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Usuario

C. GLOSARIO DE TERMINOS

A

ABRIR VENTANA: Accitn que consiste en transformar un icono en su
ventana correspondiente. [Esta accion puede llevarse a cabo bien
haciendo un doble clic sobre el icono, o bien desplegando el menu
contextual y ejecutando el comando abrir,

ACCESS 2000: Microsoft Access 2000 es una potente herramienta de
gestion de bases de datos relacional. Esto es, que permite establecer
complejas relaciones entre distintas tablas e incluso entre distintas bases
de datos.

ARCHIVO: Conjunto de informaciéon almacenada en un disco, o la que
reconoce por un nombre y una extension.

ARRASTRAR: Accidén propia del ratébn que consiste en mantener pulsado
el boton izquierdo del ratéon mientras lo vamos desplazando,
generalmente para mover un elemento de la pantalla.

B

BARRA DE MENUS: Zona de la ventana de la aplicaciéon en la que se
ofrecen distintas opciones que es posible seleccionar para llevar a cabo
una serie de tareas.

BARRA DE TITULO: Barra horizontal donde se encuentra el titulo de la
ventana o cuadro de didlogo. l.a barra de titulo se encuentra en la parte
superior de cada ventana. Gracias a la barra de titulo, podremos mover
una ventana de un sitio a otro.

BASE DE DATOS: Conjunto de informacion relacionada agrupada con
unos criterios concretos, y manteniendo un orden dado.

BOTON: boton fisico en un dispositivo, como en un mouse, o un botéon
simulado en la pantalla, que se acciona apuntidndolo con el cursor y
presionando el botén del mouse.
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A8~ Control de Resultados de Exdmenes Clinicos
ﬁé{g& Laboratorio del Hospital “Cristo Redentor” Manual de Usuario

BOTON CERRAR: Boton presente en la esquina superior derecha de una
ventana que sirve para cerrar dicha ventana, haciendo un clic sobre él.

BOTON DE COMANDO: Botbén que aparece en los cuadros de didlogos y
gue sirve para ejecutar una determinada acciéon. Los botones de
comando mas usuales son: guardar, nuevo, etc.

BOTONES DE OPCION: botones que aparecen en los cuadros de didlogos
y que sirven para representar acciones mutuamente excluyentes. Es
decir, de un grupo de botones de opcién solo podra ser seleccionado uno
de ellos.

BOTON INICIO: Boton presente en la parte izquierda de la barra de
tareas, gracias al cual se pueden ejecutar las principales tareas con
Windows 98. El botéon inicio se utiliza para iniciar programas, abrir
documentos, cambiar la configuracién del sistema, obtener ayuda, buscar
elementos en el ordenador, etc. Todo ello se consigue a través de los
comandos que presenta una vez que hacemos clic sobre el mismo.

C

CODIGO DE ACCESO: Numero y / o palabra clave de identificacion
usados para tener acceso a un sistema de computacion.

CONSULTAS: Hojas de datos que habitualmente se emplean para
extraer parte de la informaciéon contenida en tablas o consultas
subyacentes. En otras ocasiones se utilizan para cambiar y analizar
datos de distintas formas.

CONSULTAS CON PARAMETROS: Tipo de consulota que varia su
contenido de funcion del parametro que introduzcamos, cuando la
consulta lo solicite. De esta forma, la consulta solicita criterios y no hay
necesidad de crear una consulta nueva para cada modificacion de los
criterios de un campo.

CONTROLES: Objetos que se pueden insertar en un informe o formulario
de Access, y nos permiten tanto la realizacion de una serie de acciones
como la visualizacion de campos.

CRITERIO: Introduccion utilizada en las consultas y en los filtros, para
indicarle a Access cuéles son los registros que debe mostrar.
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CUADRO DE DIALOGO: Ventana que aparece cuando Windows 98
necesita alguna informacién que debe suministrarle el usuario, o cuando
Windows 98 desea mandar un mensaje al usuario. Casi todos los cuadros
contienen una serie de opciones para que el usuario pueda seleccionar
una o varias de ellas.

D

DETALLE: Es el area del informe donde insertaremos la informaciéon
principal del mismo. Es la seccion del informe donde colocamos todos
los cuadros referentes a los campos de la tabla o consulta asociada al
informe.

E

EJECUTAR: Seguir las instrucciones de un programa.

ENCABEZADO DE PAGINA: Seccion del formulario que aparece en la
parte superior de la ventana, en todas las paginas del formulario.

F

FORMULARIOS: Es un disefio creado por el propio usuario para facilitar
el manejo de los datos de las tablas. Los formularios proporcionan una
forma sencilla de ver, introducir y modificar los datos, ahorrando tiempo
y reduciendo el riesgo de errores.

H

HARDWARE: Maquina y equipo (CPU, discos, cintas, moédem, cables,
etc.). En una operaciéon, un computador es tanto el hardware como el
software. El uno no sirve sin el otro. El disefio de hardware especifica
los comandos que puede seguir y las instrucciones que le dicen qué debe
hacer.

INFORME: Conjunto de informacién utilizada a la que se puede aplicar un
formato determinado y que sirven para representar los datos de una tabla
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o consulta. La funcién primordial de los informes es organizar los datos
para imprimirlos.

M

MASCARA DE ENTRADA: Propiedad que podemos asignar a los campos
cuyos datos han de tener siempre el mismo formato, para facilitar asi la
entrada de datos sin tener que preocuparnos por su formato, ya que
gracias a las méscaras de entrada el dato adquirira el formato que
hayamos indicado.

MENU: Lista de opciones y comandos disponibles en pantalla. La
seleccion se efectia resaltando la opcidén con el mouse o teclas del
cursor y presionado el botén del mouse o de la tecla Enter.

S

SOFTWARE: Instrucciones para el computador. Una serie de
instrucciones para realizar una tarea en particular se llama programa o
programa de software. Las dos categorias principales son software de
sistemas de aplicacion.

Vv

VISTA DISENO: Es la representacion de un informe tal como se salir
impreso.
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