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Resumen
La escasa orientaciéon durante la educacion secundaria, junto con la dificultad de
acceder a informacion clara sobre el contexto académico universitario, especialmente
debido a la dispersiébn de datos en distintas plataformas web causa indecision al
momento de elegir una carrera profesional. El propdsito de este proyecto es fomentar
una transicion informada al entorno universitario mediante el disefio de una interfaz que
mejore la experiencia de los estudiantes de 3ero de bachillerato. Esta interfaz facilita el
acceso a recursos fundamentales, como informacién sobre universidades, oferta y
demanda académica, becas, testimonios de universitarios y orientacion mediante
pruebas vocacionales. Para el desarrollo de esta propuesta se emplearon herramientas
de design thinking tales como perfil persona, mapa de empatia, moodboard y coolboard.
Ademas, se utilizaron técnicas de investigacién, como entrevistas y encuestas, entre
otras. Para validar el prototipo se llevaron a cabo entrevistas con profesionales del area
y con el grupo objetivo, con el fin de perfeccionar la propuesta. En cuanto a los
resultados del proyecto, este tuvo una gran acogida, destacandose su disefio atractivo,
intuitivo y el contenido presentado en la interfaz. Como conclusién, la creacion de la
interfaz fue ampliamente bien recibida entre los estudiantes, logrando establecer una
conexion significativa con ellos. Se espera enriquecer la plataforma con mas informacion

en el futuro y contar con la participacion de profesionales del area en este proyecto.

Palabras Clave: Disefo de interfaz, estudiantes, recursos, educacion superior.



Abstract

The lack of orientation during high school education, together with the difficulty of
accessing clear information about the university academic context, especially due to the
dispersion of data in different web platforms causes indecision when choosing a
professional career. The purpose of this project is to foster an informed transition to the
university environment by designing an interface that enhances the experience of senior
year students. This interface facilitates access to key resources such as information
about universities, academic supply and demand, scholarships, university testimonials,
and guidance through vocational tests. For the development of this proposal, design
thinking tools such as persona profile, empathy map, moodboard and coolboard were
used. In addition, research techniques such as interviews and surveys were used. To
validate the prototype, interviews were conducted with professionals in the area and with
the target group, to refine the proposal. As for the results of the project, it was very well
received, highlighting its attractive, intuitive design and the content presented in the
interface. In conclusion, the creation of the interface was widely well received by the
students, establishing a significant connection with them. It is hoped to enrich the
platform with more information in the future and to count on the participation of

professionals in the area in this project.

Keywords: Interface design, students, resources, higher education.
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CAPITULO 1

Introduccion

La educacion superior es uno de los puentes para el desarrollo personal y
profesional que abre las puertas de cada individuo hacia un futuro potencialmente
exitoso. Entre las funciones que cumplen las instituciones educativas se destaca la
formacion de estudiantes y profesionales capaces de enfrentarse a un entorno
competitivo. La eleccion de una carrera profesional es una de las decisiones mas
importantes y de mayor trascendencia a la que se enfrentan los estudiantes de
secundaria. Durante esta etapa, existen multiples factores que influyen en sus
motivaciones y aspiraciones, asi como figuras que desempefian un papel crucial en sus
vidas y que actian como fuentes de inspiracion. El apoyo que reciban en este proceso
es determinante para tomar una decision acertada, que se traduce en el éxito de su
carrera profesional o, por el contrario, una eleccién equivocada que puede, en algunos
casos, llevar a la desercion académica (Vries et al., 2011).

Uno de los objetivos de la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), dentro del &mbito de la educacion, es el
de fortalecer el desarrollo profesional en los jévenes con el fin de satisfacer las
necesidades individuales y de la sociedad (UNESCO, 2022). En Ecuador, la educacion
superior se encuentra regulada por la Ley Organica de Educacion Superior (LOES), la
cual garantiza el derecho a la educacion de calidad y promueve la permanencia de los
estudiantes (SITEAL, 2018). Si bien existen leyes que permiten el cumplimiento de este
derecho, el desarrollo profesional va mas alla de la obtencién de un titulo universitario o
tecnoldgico. En este contexto, la orientacién vocacional adquiere un papel fundamental,
ya que sirve como apoyo para que los estudiantes pueden tomar decisiones de manera

méas reflexiva y acertada.



Uno de los objetivos de la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), dentro del ambito de la educacién, es el
de fortalecer el desarrollo profesional en los jévenes con el fin de satisfacer las
necesidades individuales y de la sociedad (UNESCO, 2022). En Ecuador, la educacion
superior se encuentra regulada por la Ley Organica de Educacion Superior (LOES), la
cual garantiza el derecho a la educacion de calidad y promueve la permanencia de los
estudiantes (SITEAL, 2018). Si bien existen leyes que permiten el cumplimiento de este
derecho, el desarrollo profesional va mas alla de la obtencion de un titulo universitario o
tecnologico. En este contexto, la orientacioén vocacional adquiere un papel fundamental,
ya que sirve como apoyo para que los estudiantes pueden tomar decisiones de manera
mas reflexiva y acertada.

En Guayaquil, diversos colegios han desempefiado un rol importante al
momento de orientar a los estudiantes a elegir una profesién. Solange Lara, psicéloga
y directora del Departamento de Consejeria Estudiantil del colegio IPAC, menciona que
gran parte de los estudiantes de basica realizan actividades que les permiten identificar
sus intereses vocacionales. Asimismo, Mellisa Spurrier, asesora de Orientacion
vocacional del Monte Tabor — Nazaret, sefiala que, no solo se deben realizar pruebas
de actitudes o asistir a ferias universitarias, sino que se debe escuchar a los estudiantes
para reconocer sus intereses, temores y fortalezas para que puedan escoger bien su
carrera profesional (El Universo, 2020).

Asimismo, varias universidades de la ciudad de Guayaquil han ayudado a los
estudiantes a elegir su profesién adecuadamente. Uno de los ejemplos es una aplicacion
llamada Vocacion y Orientacion Profesional (VOP), elaborada por estudiantes de la
Universidad de Guayaquil, dicha interfaz brinda un servicio de orientacién vocacional
hacia los alumnos de 3ro de bachillerato. Asimismo, la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador (PUCE), ofrece una prueba online de orientacion vocacional de forma

gratuita a los jovenes que no saben qué carrera seguir (PUCE, 2023).



En la actualidad, existen diversos recursos que ayudan a orientar a los jévenes
a elegir correctamente una profesion. Estos recursos van desde las pruebas de
orientacion vocacional, ferias universitarias y hasta paginas web que contienen
informacion académica. Sin embargo, dicha informacién o herramientas se encuentran
dispersas en diferentes plataformas, lo que resulta dificil para ellos orientarse de la mejor
manera posible.

Ante el contexto descrito de encargo es facilitar una herramienta que ofrezca
informacién clara y precisa sobre las opciones universitarias para que mejore el proceso
de acceso a la educacion superior. Asimismo, que ayude a los estudiantes a que se

sientan acompafiados y motivados en esta nueva etapa de su vida académica.

1.1Definicién de la propuesta / problema

Segun un estudio realizado por la SENESCYT, se encontré que, de 400.000
estudiantes universitarios, el 26% abandond sus carreras. La razén principal identificada
para este abandono fue la escasa orientacion que recibieron durante la etapa del colegio
(Senescyt, 2016). Asimismo, durante la sexta edicion de CLABES, congreso sobre el
Abandono en la Educacién Superior, Tarquino Sanchez, rector subrogante de la Escuela
Politécnica Nacional (EPN), sefial6 que una de las causas principales de la desercién
se relaciona con la indecision que experimentan los estudiantes de secundaria al
momento de decidir qué carrera universitaria seguir. De acuerdo con una encuesta
realizada a 9,800 estudiantes, el 40% de ellos no tenia una eleccién clara de estudios
universitarios (UNESUM-Ciencias, 2018).

En Ecuador, las instituciones educativas de nivel secundario tienen a su
disposicion el Manual de Orientacién Vocacional y Profesional para los Departamentos
de Consejeria Estudiantil (Ministerio de Educacién, 2015). Este manual brinda apoyo a

los docentes para crear estrategias efectivas y proporcionar los recursos necesarios que



guien e informen a los estudiantes durante este proceso. A pesar de su evidente utilidad,
su implementacion ha sido limitada en el sistema educativo (Erazo et al., 2021)
Considerando los puntos expuestos previamente, se busca guiar a los
estudiantes de 3ro de bachillerato en su camino hacia la universidad, proporcionandoles
recursos utiles. Para lograrlo, se plantea el disefio de una interfaz que ofrezca a los

alumnos una solida orientacion a la hora de escoger su futura carrera universitaria.

1.2 Objetivos

Objetivo general:

Fomentar la transicion informada al entorno universitario, mediante el disefio de
una interfaz interactiva que contribuya a la mejora de la experiencia de los estudiantes

de 3ero de bachillerato del Colegio Tejar.
Objetivos especificos:

1. Recopilar informaciéon sobre el comportamiento del grupo objetivo, entorno
académico universitario y casos, mediante encuestas, entrevistas y revision de
bibliografia.

2. Organizar de manera sistematizada la informacion recopilada acerca de
aspectos académicos para su integracion en la interfaz mediante un diagrama de
flujo.

3. Desarrollar el prototipo de una interfaz didactica con elementos visuales y

contenido informativo para su validacion.

1.3Justificacién del proyecto

Actualmente en Ecuador, a pesar de la existencia de iniciativas como
“Proyéctate” de la SENESCYT, destinadas a fomentar una orientacién adecuada sobre
el proceso de admision de las universidades y la oferta académica vigente, los indices

de deserciéon no reflejan resultados favorables. El portal “Registro Unico” de la
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SENESCYT es una herramienta que le permite a los estudiantes llevar a cabo el proceso
de transicién de colegios a universidades publicas del pais. No obstante, de acuerdo
con informes proporcionados por esta misma institucion, la tasa de desercidon
universitaria se sita en un 20,46% en lo que va del afio 2023 (Senescyt, 2023).

El disefio grafico desempefia un papel fundamental por su capacidad para
comunicar un mensaje a cualquier publico. Es una disciplina cuyo proposito es crear
elementos visuales que influyan en el comportamiento y percepcion de los usuarios para
que actien de la manera que se espera (Frascara, 2000). Una consideracion especial
al crear material grafico es tomar en cuenta las perspectivas actuales, realizar un
analisis de tendencias relacionadas al disefio y la presentacion de informacion. El disefio
es clave en la relacion ensefianza-aprendizaje, puesto que permite decodificar
informacién compleja y transformarla en un mensaje simple, atractivo y claro para el
publico (Trejo, 2018).

Debido a lo antes expuesto, el disefio gréfico tiene la capacidad de influenciar
en el comportamiento, la percepcién y su relacion es clave en la ensefianza-aprendizaje.
Esta disciplina puede aportar en la toma de decisiones informada para la eleccion de

una carrera en la educacién superior.

1.4 Grupo objetivo / beneficiarios

El grupo objetivo de este proyecto son los estudiantes de 3ero de bachillerato
del colegio Tejar ubicado en la via a Salitre, de clase media, tienen edades
comprendidas entre 16 y 18 afios. Estos jévenes tienen aspiraciones de cursar una
carrera universitaria que esté alineada con sus intereses personales. Por ultimo, son
usuarios activos de recursos en linea que constantemente estan en busqueda de

informacion complementaria.



CAPITULO 2

CAPITULO 2: MARCO REFERENCIAL: ESTADO DEL ARTE

Como parte del proceso de investigacion, es fundamental recolectar una
variedad de teorias y conceptos con el fin de establecer una base solida de
conocimientos y comprensién sobre el tema. Por ende, en este capitulo se examinara

distintas definiciones y casos relevantes vinculados al tema propuesto.

2.1 Marco Normativo de la Educacion Superior

De acuerdo con la declaracion de la UNESCO, sobre la educacion superior, el
proposito del Art. 6, “Orientacion a largo plazo fundada en la pertinencia”, es impulsar y
facilitar el acceso a una educacion superior interdisciplinaria, ofreciendo opciones de
especializacion de profesiones de acuerdo con las competencias individuales.
Asimismo, en el Art.10, “El personal y los estudiantes, principales protagonistas de la
educacién superior’, se menciona que es fundamental implementar programas de
orientacion que facilite el paso del estudiante de secundaria hacia la educacion superior
con la finalidad de promover una adaptaciéon adecuada que reduzca los indices de
abandono académico (UNESCO, 2019).

Por otra parte, la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), afirma que la
educacién superior mejora la calidad de vida de las personas. Los resultados de un
estudio realizado evidencian que, en comparacion con los graduados de educacion
secundaria, los egresados de tercer nivel tienen un mejor nivel de vida, satisfaccion
laboral, estabilidad econdmica y seguridad financiera, autoconfianza entre otras
ventajas. La tercera meta del ODS4 estable que “Para el 2030, asegurar el acceso
equitativo para todas las mujeres y hombres a educacién asequible, de calidad, técnica,
vocacional y terciaria, incluyendo universidad”. (ONU, s.f.). Esto enfatiza la necesidad
de tomar medidas para lograr el cumplimiento de los objetivos y garantizar la igualdad

de oportunidades.



2.1.1 Sistema de evaluacion de la Educacion Superior en Ecuador

El sistema educativo en el pais se rige bajo leyes y reglamentos que regulan el
desarrollo de la educaciéon. La Constitucion de la Republica del Ecuador enfatiza, en
varios de sus articulos, la importancia de la educacion para el desarrollo de los
individuos. El Art. 27 sefiala que la educacion brindard garantias de desarrollo
enfocadas en los seres humanos, ademas, hace énfasis en fomentar el desarrollo de
competencias y habilidades en la educacion que permita a los estudiantes
desenvolverse en la sociedad (SITEAL, 2018).

La Asamblea Nacional aprob6 en el 2010 la Ley Orgénica de Educacion Superior
(LOES), la que garantiza una educacion superior de calidad alineada a los objetivos de
desarrollo. Para su cumplimiento, se crearon instituciones que regulan el sistema
educativo, entre estas la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT). El Art. 81 de la LOES tiene como objetivo
promover la igualdad de oportunidades y méritos, por tal motivo, se cred el Sistema
Nacional de Nivelacion y Admisién (SNNA), el cual implementé el Examen Nacional para
la Educacién Superior (ENES). Los resultados obtenidos en este examen permitian a
los estudiantes elegir una carrera que se alinee con sus intereses, siempre que
obtuvieran una calificacion minima establecida.

Durante el periodo del 2012 al 2017, las estadisticas con respecto al ingreso de
estudiantes a las universidades no mostraron resultados favorables (Pazmifio, 2018).
Por este motivo, en el 2017, la SENESCYT opt6 por crear el examen Ser Bachiller, el
gue fue reemplazado en el 2020 por el Examen de Educacion Superior (EAES), cuyo
propésito era evaluar el desempefio académico de los estudiantes de secundaria para
obtener un cupo en las universidades. Finalmente, en el 2023 se establecié que el

proceso de admision estard a cargo de las Universidades (Senescyt, 2023).



2.1.2 Nuevo proceso de admision a las Universidades y Escuelas
Politécnicas

La SENESCYT establecié un nuevo modelo de ingreso a la educacion superior,
el cual entr6 en vigencia en Julio del 2023. Esta resolucion les da autonomia a las
universidades para establecer sus propios procesos de admisién. Ademas, se basa en
un enfoque de libre eleccion, igualdad de oportunidades y méritos. Los estudiantes que
deseen acceder a una universidad o escuela politécnica deberan seguir tres pasos
fundamentales.

En la primera fase, los estudiantes deben registrarse en la plataforma
registrounicoedusup.gob.ec, que consiste en la creacion de una cuenta con sus datos
personales, institucion a la que desean acceder y la carrera de su interés. Esto permitira
obtener informacién crucial para implementar politicas dirigidas a grupos mas
vulnerables. La segunda fase involucra a las universidades, donde los estudiantes se
inscriben, son evaluados, postulan y obtienen una asignacién de cupo segun su libre
eleccion. La tercera etapa es la aceptacion del cupo por parte de los aspirantes en la

plataforma antes mencionada (Senescyt, 2023).

2.1.3 Orientacion vocacional para eleccion de carreras universitarias

El Ministerio de Educacién del Ecuador (2015) menciona que la Orientacion
Vocacional y profesional (OVP) se entiende como un conjunto de acciones de
acompafiamiento y asesoramiento hacia los estudiantes de cualquier institucion para la
toma de decisiones vocacionales adecuadas para su futuro. Por otro lado, Barreno
(2011) menciona que el proceso de orientacion vocacional es un pilar importante para
decidir por una eleccion correcta de una carrera profesional, por lo que esto debe ser
planificado, programado, ejecutado correctamente.

Cuando se habla de una eleccion vocacional acertada, se necesita tener un
determinado nivel de madurez desarrollado que permita definir objetivos profesionales

gue sean plenos para la persona (Lépez et al., 2018).



2.1.4 ;{Qué hacen las instituciones de educacion superior para comunicar
su oferta académica?

La SENESCYT ofrece una herramienta valiosa en donde se puede encontrar
una lista con todas las instituciones de educacion superior con las respectivas carreras
que ofertan. Dicha plataforma brinda a los estudiantes la oportunidad de conocer y
explorar sobre qué tipo de institucién es, las diversas ofertas académicas y en qué
provincia estan ubicadas, con el fin de facilitar el acceso a la informacion y ayudarlos a
tomar decisiones informadas para su futuro académico (SENESCYT, 2023).

Diversas instituciones de educacién superior comunican su oferta académica a
través de diferentes medios como: sus paginas web, ferias universitarias o sus redes
sociales. Por ejemplo, la Universidad Espiritu Santo (UEES) emplea una amplia gama
de canales para comunicar su oferta académica, desde su sitio web en donde detalla
programas, cursos, requisitos de admision y ferias universitarias. Asimismo, utilizan
redes sociales, boletines informativos y material impreso para llegar a posibles
estudiantes (UEES, 2023).

Otro ejemplo, es la Universidad de Guayaquil, en donde también utiliza su pagina
web oficial para comunicar informacién sobre sus programas, requisitos estudiantiles,
las carreras que ofertan, etc. Ademas, emplea ferias universitarias y jornadas de
orientacion en donde representantes universitarios interactian con los posibles
estudiantes, también usan las redes sociales y medios impresos como canales

adicionales para llegar a una mayor audiencia (Universidad de Guayaquil, 2023).

2.2 Analisis de comportamiento del grupo objetivo

Los estudiantes de secundaria pertenecen a la conocida generacion Z, aquella
que se ha desarrollado en la era digital. Entre los rasgos de este grupo destacan la
independencia, responsabilidad, determinacion, hiperconectividad, y su diversidad

cultural. Desde el ambito de la educacioén, estos estudiantes se frustran con facilidad,



les cuesta mantener su atencion y buscan la gratificacion instantdnea (Martin et al.,
2021). Por otro lado, segun un estudio de redes sociales realizado por el International
Advertising Bureau (IAB) se evidencia que se trata de la generacién con mayor consumo
de plataformas digitales, entre ellas las redes sociales con un nimero de horas de
navegacion considerables (IAB, 2018).

Un estudio realizado por Al Husseiny y Youness en el Libano, evalu6 el papel
del marketing en redes sociales para generar impacto en la decisién de los jévenes en
la eleccién de universidades. Los resultados mostraron que las universidades utilizan
las redes sociales como un medio de comunicacion eficaz para llegar a los jévenes de
manera rapida y sencilla. El 33% de los encuestados menciond que las universidades
se enfocan en influencers, en el boca a boca y el networking para conectar con los
jovenes. El estudio encontrd que crean contenido de valor, como videos que muestran
su campus, sus actividades y sus estudiantes. Este contenido ayuda a fijarse en las
universidades y a tomar una decision informada sobre su educacion superior (Al
Husseiny, 2023). Es fundamental disefiar estrategias que se ajusten a los patrones de
comportamiento del publico objetivo, en este caso, la Generacién Z, que integra la

tecnologia en su vida cotidiana.

2.2.1 Influencia del entorno en la toma de decisiones y su relacion con la
desercién académica.

Segun Barreno (2011), la eleccion de una carrera universitaria es una decision
de suma importancia, ya que “determinara y marcara un hito de lo que debe hacer y
alcanzar el resto de su vida”. Asimismo, sefiala que la decision vocacional es un aspecto
importante en la vida del estudiante, dicha eleccion puede afectar tanto a la persona
como a los seres queridos que lo rodean. Por lo que, es recomendable que intervengan
los familiares, docentes y psicélogos, para que den un buen soporte al alumno y logren

una correcta eleccién de su carrera profesional.
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Existen diversos factores que pueden intervenir en la decisidon vocacional, esta
el factor interno que forma parte de la personalidad del ser humano y ayuda a descubrir
cudles son los intereses e inclinaciones que tiene la persona hacia una profesiéon. Es
fundamental que recurra un orientador o psicologo, puesto que ellos dan la pauta para
descubrir los intereses vocacionales del estudiante. Por otro lado, estan los factores
externos, estos incluyen a la familia y al medio en donde la persona se desarrolla. Con
respecto a la familia, ellos tienen una influencia directa que puede ser positiva si es que
los apoyan a que se decidan por una carrera de su interés, o también puede ser negativa
cuando los obligan a que elijan una carrera solo por tradicion familiar (Barreno, 2011).

Una investigacion realizada por la UNESCO (2005) indica que existen diversos
factores que inciden en la desercién académica de los estudiantes. Uno de ellos es la
incidencia personal, que abarca las caracteristicas personales gque tienen los alumnos,
un ejemplo de esto es la falta de actitud por lograr un crecimiento profesional. Otro factor
es la incidencia institucional y pedagdgica, consta de la deficiente orientacién vocacional
recibida antes de decidir por una carrera profesional. Por Gltimo, se tiene la incidencia
socio — econOmica y laboral, que va desde las condiciones econémicas que tiene el
estudiante hasta las bajas expectativas de encontrar un empleo con remuneracion

adecuada (Zambrano et al., 2018).

2.2.2 Perspectiva de exalumnos cursando una carrera universitaria

Un estudio realizado en el 2020 expone resultados sobre los motivos, procesos
e influencias de la eleccién de una carrera y sus efectos de la experiencia estudiantil de
jovenes universitarios. Se realizd entrevistas a 23 jovenes y se identificd que cuando
una persona elige una opcion profesional por gusto propio, permite el desarrollo de
habilidades y aptitudes que aportan a su vida profesional, asimismo, se determin6 que
la experiencia universitaria es buena y se potencia la formacion de los estudiantes. Por
otro lado, se reconocié que cuando un estudiante opta por una carrera que no se tiene

una vocacion desde un inicio, no solo acaba en una situacion de desercion, sino que
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evidencia dificultades y se presentan sentimientos de frustracion, tension y hasta una

busqueda de sentido a la vida (Alarcén, 2020).

2.3 Desarrollo web enfocado en el disefio de interfaz gréfica

El disefio de Interfaz, segun lo expresado por Morején (citado en Pressman,
2012), busca crear un entorno que garantice una interaccion intuitiva, sencilla y eficaz,
facilitando la comunicacion entre los usuarios y el software. El disefio web, por su parte,
se encarga de desarrollar la parte creativa y visual de un entorno digital. Esta disciplina
se caracteriza por involucrar al usuario en todas las etapas del desarrollo de un sitio web
(Yusef et al., 2004).

El disefio web estd compuesto por cinco areas fundamentales: contenido,
aspecto visual, programacion, almacenamiento y finalidad. El contenido esta
relacionado con la informacion presentada en la web, su organizacion y estructura. El
aspecto visual, por su parte, comprende la parte creativa del disefio web y abarca los
distintos elementos del disefio que se emplean para la parte estética, entre estos se
tiene: reticulas, tipografias, colores, gréaficos e iconos. Un buen disefio visual implica
que los elementos visuales tengan equilibrio, orden y estética, asi como informacion

funcional (Marifio, 2005).

2.3.1 Identidad visual y elementos de disefio fundamentales en las paginas
web

La identidad hace referencia a la forma en la que se percibe una persona 'y como
los demas la perciben. Marcd menciona que la identidad visual va mas alla de la creacion
de un logotipo. Se trata de una imagen, es la forma en la que se expresa una marca a
través de colores, tipografia, logotipo, imagenes, entre otros recursos. Estos
componentes, cuando se combinan, permiten comunicar la esenciay la personalidad de
una marca. La identidad visual en una pagina web es la combinacién de todos los

elementos graficos que conforman una marca. La construccion de esta identidad visual
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en medios digitales permite crear una marca solida y comunicar su esencia a los
usuarios. (Marcg, 2010)

Los elementos de disefio antes mencionados y que conforman la identidad visual
como color, tipografia, reticula y forma son fundamentales para crear una composicion
que brinde una buena comunicacion visual. Cada uno de estos elementos deben ser
considerados al aplicarlos en el disefio web.

Segun Shaogiang (2018), la reticula es una herramienta del disefio editorial que
se basa en el uso de columnas y filas con el objetivo de crear un disefio organizado.
Inicialmente se empleaba en la escritura a mano, pero en la actualidad se usa para la
creacion de materiales impresos, digitales, disefio web y disefio de aplicaciones. Existen
distintos sistemas de reticulas como la de manuscrito, modular, jerarquica, de referencia
y combinada y el uso de cada una dependera de los objetivos especificos del disefio.
En la Figura 1 se puede observar el uso de una reticula jerarquica, puesto que ciertos
elementos estan organizados de tal forma que destacan visualmente y transmiten un
nivel diferente de prioridad.

Figura 1. Pagina de inicio del sitio web Rise (Rise, 2023)

Ry

Your digital
marketing agency.

—— About Us 2
Featured Projects —

We're Rise, an award-winning digital marketing
agency. We'll develop, op nd market your Pet Stop Link™
business online to drive long-lasting growth.

Segun Samara (2020), el color es uno de los aspectos mas importantes del
lenguaje visual y uno de los que més provoca emociones. El empleo del color en una
composicion puede generar distintas reacciones en el usuario dependiendo de como se

aplique y qué se busque transmitir. Una de las propiedades del color es la capacidad de
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establecer jerarquia visual. Los colores intensos resaltaran mas en comparacion con
colores menos intensos, provocando diferentes niveles de jerarquia. Segun Heller
(2000), en su libro Psicologia del color, cada color genera distintas emociones. El azul,
por ejemplo, es un color frio que generalmente esta asociado con la seriedad, armonia,
confianza, seguridad y se lo utiliza en empresas de tecnologia, tal y como se muestra

en la Figura 2.

Figura 2. Pagina de inicio del sitio web The Engagement (The Engagement, 2023)
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La tipografia en disefio grafico es un elemento que comunica la personalidad y
el tono de un mensaje, cumple con la funcion de comunicar verbal y visualmente. La
eleccién de una buena tipografia permite que un texto sea legible, que la informacion
del contenido tenga jerarquia y sea estético. Para Marifio (2005), existen dos diferencias
entre la tipografia empleada en documentos para imprenta y para la web: variedad de
las tipografias y resolucion. En la Figura 3 se puede observar como en el sitio web de
Impero emplean distintos pesos tipograficos para generar jerarquia visual y destacar lo
que los caracteriza como agencia creativa. Esto permite dirigir la atencién del usuario a

los puntos mas relevante que comuniquen el mensaje de forma efectiva.
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Figura 3. Pagina de inicio del sitio web Impero (Impero, 2023)

IMPERO ABOUT OUR WORK THE MOVE ACTIVATE Joss CONTACT MORE

L
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THAT KNOWS >

avirtue

campaign The brum campaign
paig DADI Awards

GLOBAL INTEGRATED S BEST PLACES
AGENCY OF THE YEAR AGENCY OF THE YEAR TO WORK

En el disefio web, los gréficos y la iconografia aportan interactividad al usuario
durante su navegacion. Los iconos tienen la capacidad de comunicar e informar con
claridad por su interpretacion mayormente universal. Existe un sistema de iconos ya
establecidos con el que los usuarios se sienten familiarizados, lo que simplifica procesos
que de lo contrario serian complejos (Wood, 2015). Aunque el disefiador tiene la
capacidad de crear iconos que logren comunicar eficazmente, es necesario evitar
reemplazar iconos que son reconocidos, como el icono de hamburguesa que simboliza

un menu desplegable, para evitar confusion en los usuarios.

2.3.2 Arquitectura de la informacion y el disefio visual

Segun Dave Wood (2015), crear un flujo de navegacion es uno de los primeros
pasos al momento de disefiar una interfaz y en el que interviene la arquitectura de la
informacién. Esta arquitectura permite comprender qué estructura emplear para
conseguir un nivel de usabilidad 6ptimo que brinde una experiencia de usuario
agradable. La arquitectura de la informacién se establece en tres procesos
fundamentales: recopilar o crear la informaciéon para el contenido, definir el publico
objetivo y crear los flujos y la jerarquia. La estructura jerarquica consiste en agrupar los

elementos que conforman la interfaz. Para esto, es fundamental que la jerarquia de la
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informacion siga un orden de importancia. Primero se colocan los elementos mas
significativos seguidos de los de menos relevantes. Esta jerarquia permite al usuario
recorrer la interfaz con mayor fluidez.

Para Vicente Ros (2008), tanto la arquitectura de la informacion como el disefio
visual influyen directamente en la credibilidad de una pagina web. También menciona
dos enfoques relacionados al disefio de un sitio web. El primero se trata sobre el disefio
de la informacién, en el que destaca que el usuario en primera instancia realiza un
escaneo visual en busca de lo que le resulte méas atractivo, de ahi la importancia de
jerarquizar la informacion de acuerdo con su nivel de importancia. El segundo es el

disefio de la navegacién que se centra en la interaccion que tendra el usuario.

2.3.3 Experiencia del usuario (UX/UI)

Keren Ramirez-Acosta (2017) menciona que Ul (User interface) hace referencia
a la parte visual de una interfaz, mientras que UX (User experience) consta
especificamente de la experiencia que tiene el usuario al momento de utilizar una
plataforma. Asimismo, sefiala que el disefio de una interfaz no solo se basa en lo
estético, sino que debe tomar en consideracion diversos parametros que,
ocasionalmente, no se les da una correcta atencion, por lo que puede ocasionar una
mala experiencia al usuario.

Asimismo, indica que la eficiencia de una interfaz de usuario no produce un
impacto real si es que no se maneja bien la experiencia de la persona. En primer plano,
lograr una experiencia positiva va a depender del usuario y sus necesidades. Ademas,
explica que la dificultad de utilizar una herramienta o la falta de claridad puede generar
una frustracion o hasta renunciar su uso por completo. Por lo que el éxito de una
herramienta radica en la utilizacién de funciones esenciales y en la creacion de un
disefio intuitivo, con elementos que fluyan l6gicamente para facilitar las tareas del

usuario. Por dltimo, una vez que se ha abordado todo lo necesario, es importante
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considerar detalles que puedan agregar valor tanto a la herramienta como a la
experiencia.

Pressman (2010) sefala que “el disefio de interfaz de usuario crea un medio
eficaz de comunicacion entre los seres humanos y la computadora. Siguiendo un
conjunto de principios de disefio de la interfaz, el disefio identifica los objetos y acciones
de ésta y luego crea una plantilla de pantalla que constituye la base del prototipo de la

interfaz de usuario”.

2.3.4 Técnicas y tendencias de disefio web

Hoy en dia, existen gran variedad de técnicas y tendencias con lo que se pueden
disefiar una interfaz, por lo que se realizara una revision general de algunas de las
opciones. Nielsen (2020), propone diez principios Heuristicos de usabilidad para disefar
una interfaz de usuario, con la finalidad de ayudar a los disefiadores de forma general
al momento de disefiar una interfaz. Algunos consejos que se destacan de dichos
principios son los siguientes:

e Nunca asumir que tu comprension de conceptos o palabras es igual a la de los
usuarios, hay que asegurar que se entienda el significado sin tener que buscar
la definicion.

e Reducir gran cantidad de informacién para que sea mas facil para los usuarios
recordarla.

e No dejar que elementos innecesarios distraigan la informacion que realmente es
importante.

e Asegurar que la informacién sea facil de buscar.

Segun Carranza (2022), en un articulo de Crehana, existe una gran variedad de

tendencias de disefio en estos ultimos afios, en la que se destacan los siguientes:

e Sombras suaves, capas y elementos flotantes: Muestra profundidad en los

elementos haciendo que la pagina web parezca ligeramente creada en 3D.
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e Espacio Vacio: Si existe gran cantidad de elementos, dichos elementos luchan
por llamar la atencion del usuario y ninguno sale ganando, por lo que el “espacio
vacio” permite procesar la informacién con mayor comprension si existe mas
espacios limpios y sin ningun elemento.

e Datos visualizados: Presentar datos en formatos visuales, como infografias,

resulta mas facil de comprender para los usuarios.

e Interfaz de usuario de voz: Los chatbots y asistentes virtuales son una nueva
forma facil de buscar informacién e interactuar con la tecnologia para los

usuarios.

2.3.5 Caso de disefio de interfaz para plataformas educativas

Actualmente en internet existe una amplia gama de recursos que brindan
informacién a los bachilleres sobre aspectos académicos, lo que les ayudara a tomar
decisiones mas informadas sobre su futuro profesional y educativo. Uno de los
ejemplares de dichos recursos es la pagina web “Registro unico de la SENESCYT”, en
donde ofrece informacién detallada sobre las fechas de postulacion para el examen de
admision, las ofertas académicas de diversas instituciones de educacion superior, las
universidades y tecnolédgicos que hay en Ecuador, entre otra informacion. Este tipo de
plataformas tienden a agilizar y simplificar procesos, en donde facilita a los estudiantes
el manejo de informacién educativa. (SENESCYT, 2023)

Otro recurso es una aplicacién mavil creada por los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de Guayaquil. Dicha app denominada
“Vocacion y Orientacion Profesional (VOP)” se desarrollé debido a que existe una gran
tasa de confusion, frustracion, toma de decisiones equivocadas y desercidn universitaria
por parte de los estudiantes de bachillerato. Segiun Carolina Cali, una de las
responsables de la elaboracion del proyecto, menciona que VOP ofrece un servicio
integral y tiene como finalidad evitar la desercion universitaria y colaborar en la

construccién de futuros profesionales con vocacion. (Universidad de Guayaquil, 2023)
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CAPITULO 3

CAPITULO 3: INVESTIGACION VISUAL
El presente capitulo se centra en la descripcion de las metodologias, métodos y

técnicas que se utilizaran en el desarrollo del proyecto. Estos componentes son
fundamentales para la comprension de las necesidades y desafios del grupo objetivo,
lo que permitira el desarrollo eficiente de una solucion que responda de manera efectiva

a las necesidades identificadas.

3.1 Metodologias de investigacién

Segun Niglas (2010) menciona que la metodologia cuantitativa se vincula a
conteos numéricos y métodos matematicos, también representa un conjunto de
procesos organizados de manera secuencial para poder comprobar suposiciones. Por
otra parte, expone que la metodologia cualitativa es el abordaje general que se utiliza
en el proceso de la investigacién, es decir, se centra en descripciones contextuales y
detalladas. Por ultimo, explica que la metodologia mixta es un conjunto de procesos de
recoleccién, andlisis y vinculacion de datos cualitativos y cuantitativos en un mismo
estudio. (Hernandez-Sampieri et al., 2018)

La metodologia que se va a abordar en el presente objeto de estudio sera de
tipo mixta, que combina métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una mayor
compresion del contexto. ElI componente cualitativo se centrard en conocer y
comprender a profundidad el contexto del grupo objetivo. Por otro lado, la cuantitativa

se basara en la medicién de las tendencias y patrones de una muestra representativa.

3.2 PEST

El analisis PEST es una herramienta que permite realizar un analisis de la
situacion del entorno e identificar y evaluar los factores externos que pueden afectar a
un negocio o proyecto. Esta herramienta analiza cuatro factores claves: politico,

economico, social y cultural. Los factores politicos incluyen leyes, politicas
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gubernamentales, regulaciones. Los factores econémicos comprenden elementos como
el ciclo econémico, inflacion, crecimiento econémico. El ambito social abarca cambios
en estilo de vida, distribucion geografica, valores, actitudes, nivel socioecondémico.
Ademas, los factores tecnolégicos analizan avances tecnoldgicos, desarrollo de nuevos
productos y evolucion de la tecnologia (Martinez et al., 2012)

La implementacion de la herramienta PEST, se llevara a cabo con la informacion
recopilada en la investigacién secundaria. Permitira comprender el entorno en el que se
encuentra el grupo objetivo e identificar posibles amenazas a tener en cuenta durante
el desarrollo de la interfaz. Evaluar los factores politicos considerard posibles
restricciones legales. El andlisis de los factores econémicos contribuird a comprender
las condiciones econdémicas en las que se encuentra el grupo objetivo. Ademas, el
analisis de los factores sociales identificara cambios en el estilo de vida y valores que
podrian afectar la aceptacion de la soluciéon. Por ultimo, evaluar los factores
tecnolégicos, permitird conocer cuan alineada estara la propuesta con los avances

tecnolégicos y expectativas de los estudiantes.

3.3 Entrevistas

La entrevista es una técnica de investigacion cualitativa empleada para adquirir
informaciéon mediante la interaccién directa entre el que realiza la entrevista y el
entrevistado. El entrevistador plantea preguntas abiertas para que el entrevistado de sus
respuestas de manera detallada, con el fin de facilitar la obtencion de informacién

detallada de lo que se esta investigando. (Diaz et al., 2013)

Se llevaran a cabo entrevistas con los estudiantes de tercero de bachillerato del
Colegio Tejar en la ciudad de Guayaquil, a fin de obtener una compresion profunda de
sus preferencias y gustos actuales. Los datos recopilados serviran para poder definir un

concepto y guiar el proceso de disefio de la parte estética de la interfaz, asegurando
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que refleje de manera precisa y atractiva para los estudiantes. Las preguntas seran las

siguientes:

1. ¢Cudl es tu edad?

2. ¢Cual son tus dos colores favoritos? ¢ Por qué?

3. ¢Cuanto tiempo aproximadamente pasas al dia en redes sociales? ¢Y cual es
tu favorita?

4. ¢Tienes algun perfil (Instagram, TikTok, Twitch, etc) de contenido en particular
que consideras como tu favorita?

5. ¢Qué tipo de contenido prefieres ver o compartir en tus redes sociales?

6. ¢Yatienes una idea clara de la carrera que te gustaria seguir en la universidad?

7. ¢Cuales son los principales desafios que enfrentas al buscar informacion sobre
procesos de admisién universitaria?

8. ¢Qué tipo de informacion consideras mas crucial al investigar sobre
universidades y programas de estudio?

9. ¢Prefieres obtener informacion de manera visual, a través de graficos,
infografias o videos, o prefieres textos escritos y detallados?

10. ¢Qué tipo de contenido interactivo te resulta mas atractivo al explorar

informacion sobre universidades? (Ejemplos: simuladores, quizzes, tours

virtuales, etc.)

3.4 Encuestas

La encuesta es una técnica utilizada como procedimiento de investigacion debido

a que permite obtener y elaborar datos con mayor rapidez y eficacia (Casas, 2002). Para

este proyecto se realizardn encuestas a exalumnos del Unidad Educativa Bilingle Tejar,

con el fin de recolectar informacién sobre sus experiencias y elecciones en relacién con

su futuro académico luego de haberse graduado del colegio. Asimismo, dichos datos

serviran para la recopilacion de informacion que se integrard de manera didactica en la

interfaz. La encuesta esta compuesta de las siguientes preguntas:
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1. ¢Qué edad tienes?

2. Género

3. Afo de graduacién

4. ¢Qué carrera universitaria elegiste estudiar?

5. ¢Qué universidad elegiste para cursar tu carrera?

6. ¢Cual fue la principal razén que influy6 en tu eleccién de carrera?

7. ¢Qué aspectos de tu experiencia universitaria consideras mas importantes
para tu desarrollo profesional?

8. ¢Tenias pasiones o intereses especificos en la escuela secundaria que
influyeron en tu eleccion de carrera? ¢ Cuéles eran?

9. ¢Qué actividades o experiencias recuerdas tener en el colegio que te ayudaron
a tomar una decision mas informada sobre tu carrera profesional?

10. ¢ Qué tipo de apoyo consideras que hubiera sido util?

11. En una escala del 1 al 10, ¢,cuan satisfecho te sientes con tu eleccion de
carrera y tu camino profesional? (1 = insatisfecho, 10 = muy satisfecho)

3.5 Mapa de empatia

El mapa de empatia es una herramienta que permite comprender las
motivaciones, deseos, necesidades y frustraciones del grupo objetivo. Se divide en seis
secciones: ¢Que ve el usuario?, ¢Que escucha el usuario?, Que dice y hace?, ¢{Qué
piensa y siente el usuario?, cuales son sus puntos de dolor y sus ganancias (Salcedo,
2020). Con el uso de esta herramienta se encontraran los insights que luego definiran
el concepto del producto, creando una solucién centrada en el usuario que se ajuste a
las necesidades y expectativas de los usuarios. Se trabajara con la informacion

secundaria recopilada de las entrevistas y la observacion no participante.

3.6 Perfil persona

Se trata de una herramienta con la cual se crean perfiles ficticios de distintos
tipos de usuarios que podrian ser clientes potenciales. La creacion de perfil persona

implica la recopilacion de distintos datos demograficos, de comportamiento,
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motivaciones, estilo de vida (Saavedra, s.f). La creacion de perfiles persona para este
proyecto permitira representar las caracteristicas de diversos perfiles de estudiantes de
3ero de bachillerato. Ademas, facilitara la identificacion de patrones comunes o
contrarios entre ellos. Esta herramienta se desarrollara a partir de la informacion antes
recolectada a través de las entrevistas, investigacion secundaria y observacién no
participante y permitird visualizar de mejor manera al grupo objetivo, lo que ayudara a

desarrollar el concepto y diagramar la propuesta de una manera mas efectiva.

3.7 FODA

El analisis FODA es una técnica que permite identificar aspectos claves
asociados a un proyecto. Esta herramienta se basa en la evaluacion de perspectivas
internas, relacionadas con las fortalezas y debilidades, sobre las cuales se tiene control,
y perspectivas externas que abordan las oportunidades y amenazas que el proyecto
enfrenta en el mercado, sobre las cuales se tiene poco control. El objetivo del analisis
FODA es desarrollar estrategias que equilibren la capacidad interna de una organizaciéon
con la situacion externa; es decir, transformar las debilidades en fortalezas y las
amenazas en oportunidades (Ponce, 2006). Mediante el analisis FODA, se identificaran
las oportunidades, fortalezas, debilidades y amenazas del proyecto, lo cual facilitara el
desarrollo de estrategias que optimicen la implementacion de la interfaz y estrategias

que mitiguen los desafios a los que se enfrenta.

3.8 Moodboard y Coolboard

El moodboard o también conocido como tablero de inspiracion, es una
herramienta visual de disefio empleada para recopilar y organizar ideas, con el propésito
de inspirar y orientar el proceso creativo a través de imagenes y texto. Su uso permite
tener una perspectiva mas clara y amplia del proyecto (Brenner et at., 2019). La
implementacion de esta herramienta en el disefio de la interfaz servird para enriquecer

el proceso creativo y reflejar el concepto comunicacional del proyecto.
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Coolboard: El coolboard es una herramienta visual que permite explorar las tendencias
de disefio y recopilar referencias visuales que son fundamentales para guiar el
desarrollo del proyecto de disefio (Maeda, 2016). La integracién del coolboard en el
proceso de disefio de la interfaz es clave para proporcionar una direccion visual alineada
tanto a las tendencias de disefio como a las expectativas de los estudiantes, también

nos permitira reflejar el concepto creativo de la propuesta.

3.9 The One thing Core Values

Core values deck es una herramienta compuesta por 140 cartas con valores
diferentes cuyo objetivo es ayudar a una organizacion o equipo a identificar, comunicar
y reforzar sus valores. El ejercicio consiste en seleccionar las cartas con los valores que
resuenen con la organizacién, seguido de un proceso de eliminacion hasta llegar a los
tres valores fundamentales. Esta herramienta permitird establecer los valores de la
marca e interfaz, con el fin de construir confianza y crear un producto cercano a los

estudiantes de tercer afio de bachillerato (Papasan, 2023).
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CAPITULO 4

CAPITULO 4: DESARROLLO DE PROYECTO

En esta seccion se muestran los resultados derivados en las investigaciones y
métodos de disefio aplicados, asi como las propuestas desarrolladas. Estos datos son
esenciales debido a que serviran como base para el desarrollo del concepto creativo y

comunicacional, asi como los aspectos técnicos y estéticos del proyecto.

4.1 Analisis de resultados
4.1.1 PEST

El andlisis de los factores politicos, econémicos, sociales y tecnoldgicos en
relacion con el desarrollo de la interfaz proporcioné una vision general de los desafios y

oportunidades del proyecto.

Tabla 1. Andlisis PEST (Alvarado y Risco, 2023)

Nuevo proceso a la educacidon superior:

A partir del 25 de octubre, se implementard un nuevo modelo de acceso a la
educacién superior en el Ecuador que busca aumentar la inclusion y libertad de
eleccion para los estudiantes, también otorga autonomia a las instituciones de
educacion superior.

Lo primero que deben realizar los estudiantes es un registrarse en la plataforma
registrounicoedusup.gob.ec. Luego, los aspirantes crearan una cuenta para ingresar
sus datos personales (lugar de residencia, discapacidad, etc.) y confirmar su registro.
Esto permitira que la plataforma cuente con informacion de los usuarios.

El segundo paso consiste en la inscripcidn, evaluacion, postulacion y asignacion del
cupo a las universidades, en la que cada estudiante elegira de manera libre y sin
restriccion la carrera y la universidad que desea. Ademas, cada universidad, junto a
la Senescyt, informaran a los ciudadanos mas detalles en sus canales oficiales sobre
el mecanismo de ingreso.

Por dltimo, consta de la aceptacion del cupo. Esto lo realiza cada aspirante en la
pagina mencionada anteriormente.

Todo esto con el fin de que los jévenes ecuatorianos, por medio de nuevas politicas
publicas, tengan méas oportunidades y cumplan su suefio de ser un profesional.
(Ministerio de Educacion, s.f)

Articulo 3.- Reglamento a la LOEI

Dicho articulo establece que la “Educacién a lo largo de la vida” consta que la
educacién debe estar dirigida y garantizada a todas las personas en cualquier etapa
de su vida sin importar cualquier circunstancia. Esto se implementa en los tipos de
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educacion y sus modalidades de estudio. Con el fin de promover una educacion
inclusiva que asegure oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida
(Ministerio de Educacion, s.f)

Constitucion de la Republica del Ecuador

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), enfatiza en algunos de sus
articulos la importancia de la educacién en el desarrollo para los individuos, asi como
para la sociedad, entre estos encontramos:

- Art. 27 de la Constitucién de la Republica establece que la educaciéon debe
estar centrada en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y
a la democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la
justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura
fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y
capacidades para crear y trabajar.

- Art. 350.- El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnolégica; la innovacion, promocién, desarrollo y difusién de los
saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas del
pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.

UNESCO - necesidades para un mercado laboral cambiante

Uno de los objetivos de la UNESCO, en el &mbito de la educacion superior, es
fortalecer el desarrollo de las habilidades de jévenes y adultos con el fin de satisfacer
tanto las necesidades personales como las de la sociedad (UNESCO, 2022)

Econdmico

A comienzos del 2023, se ha generado una desilusion en el sistema publico de la
educacién superior debido al presupuesto asignado. A pesar de que el Gobierno
sefiala que se ha aumentado 18 millones de ddlares, en comparacién con el afio
anterior, los rectores sefialan que dicho incremento no compensa el recorte de 100
millones de délares que sufrié en el 2020.

Se observa que, en 2022, las instituciones de educacion superior recibieron 1288
millones de délares, mientras que el presupuesto sera de 1306 millones. Dicho
aumento no se distribuyé equitativamente, por lo que algunas universidades publicas
experimentan nuevas reducciones en su financiamiento. (Tubay, 2023)

En el 2020, el total de recursos entregados fue de 1.298,5 millones de ddlares, un
28% se destind a la Educacion Superior, mientras que un 64% se asigno a la
Educacién Bésica, Inicial y Bachillerato a través del Ministerio de Educacion. Por otro
lado, el 8% restante se distribuyé a otras entidades del sector, que incluian la Casa
de la Cultura Ecuatoriana Benjamin Carrion y Casa Montalvo. (Gomez, 2022)

El nivel socioecondmico de las familias influye en la capacidad para financiar los
estudios de los hijos. El costo de una carrera universitaria, aunque se trate de una
institucion publica, supone una inversiébn que incluye gastos de movilizacion,
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materiales educativos, entre otros. Ademas, el presupuesto necesario para cada
carrera varia segun el campo de estudio.

Sociocultural

Cada afio es un desafio para los jovenes encontrar un cupo a la carrera deseada en
una universidad publica, incluso algunos pueden permitirse rechazar ofertas
académicas. Segun Alejandro Ribadeneira, titular de la Secretaria de Educacion
Superior de la Senescyt, indica que esto se debe a la falta de orientacién vocacional.
El Gobierno reconoce el problemay busca guiar a los jovenes, debido a que a menudo
sienten la presion de la sociedad que sugiere que solo carreras como Derecho o
Medicina conducen al éxito, lo cual no es necesariamente cierto. (La Hora, 2022)

Segun estudios realizados por la Senescyt, de 400,000 estudiantes, el 26% de ellos
abandonan sus carreras debido a la falta de orientacion adecuada en sus colegios.
(Teleamazonas, 2022)

Las bajas calificaciones en el examen de admision a la universidad y la preferencia
de la mayor parte de los estudiantes por carreras comunes como Medicina, Derecho
y Educacion estan impidiendo a que alrededor 100,000 bachilleres obtengan acceso
a la educacion superior. Segun Alejandro Ribadeneira, el titular de la secretaria de la
Senescyt, menciona que esa cifra es alta, corresponde al 50% de quienes buscan una
plaza en las instituciones de educacion superior. Asimismo, indica que cree que dicho
problema pasa porque los estudiantes limitan sus posibilidades con las carreras
tradicionales y también considera que las universidades deben promocionar mejor
sus carreras para llamar la atencién de los aspirantes. (Primicias, 2024)

Tecnolégico

La tecnologia como parte de la Gen Z

La generacion z, caracterizada por haber crecido con la tecnologia como parte de su
vida cotidiana, se encuentra influenciada en su forma de actuar y tomar decisiones
con base en los recursos tecnoldgicos que estén disponibles a su alcance.

- La tecnologia les permite a los jévenes acceder a una gran cantidad de
informacion sobre las diferentes opciones profesionales que existen, asi como
las tendencias del mercado laboral y las competencias requeridas. Esto les
ayuda a tomar decisiones mas informadas y conscientes sobre su futuro
profesional, pero también puede generarles dudas o confusion por el exceso
de informacion o la falta de orientacion (Bravo, 2023)

Ministerio de Educacion — herramientas tecnolégicas
Implementacién de herramientas tecnolégicas/plataformas digitales que permiten el
acceso a informacioén actualizada sobre los procesos de admision, fechas, pruebas y
cupos de cada universidad (Registro Unico, s.f)

- Portal del Registro Unico de Educacién Superior / Sitio web de la Senescyt

El ministerio de Educacién ha implementado recursos digitales como el manual de
orientacion vocacional y profesional dirigidos a los departamentos de consejeria
estudiantil con el fin de brindar apoyo a los docentes para que provean de recursos
necesarios a los estudiantes durante este proceso (Ministerio de Educacién, 2015)
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La tecnologia ha transformado el mundo tanto profesional como laboral y ha creado
nuevas oportunidades para aquellos que se interesan por el ambito tecnolégico.
Algunas profesiones relacionadas con este &mbito son la programacion, el disefio
web, la ciberseguridad, la inteligencia artificial, entre otras. Estas profesiones son
cada vez mas demandadas y tienen un alto potencial de innovacién y en muchas
ocasiones son poco conocidas para los jovenes. (El Pais, 2020)

La presencia de politicas favorables evidenciadas en la Constitucion de la
Republica del Ecuador sugiere una implementacion eficiente de la interfaz. Desde una
perspectiva social, la cultura de consumo de recursos en linea entre la poblacion juvenil
refuerza la pertinencia y probable aceptacién del proyecto. Sin embargo, una
consideracion adversa es la competencia con plataformas de propésito similar como el

Portal de Registro Unico.

4.1.2 Entrevistas

Se realizaron entrevistas por medio de Zoom en el que la muestra fue de diez
estudiantes de tercero de bachillerato, entre 17 y 18 afios, de la Unidad Educativa
Bilinglie Tejar. Los datos mas relevantes que se obtuvieron fueron los siguientes:

e 60% de los encuestados dijeron que el principal desafio que enfrentan al
momento de buscar informacion sobre procesos de admisién universitaria es que
dichas péaginas disponen de informacién de manera compleja.

e 80% de los estudiantes consideran importante que, al momento de que quieran
investigar sobre universidades y programas de estudio, dichas paginas
dispongan de informacion basica de las carreras.

e 60% prefieren ver informacion sobre universidades de manera visual, ya sea a
través de graficos, infografias o videos.

En conclusién, la propuesta debe cumplir con ser una pagina sencilla, proporcionando

informacion basica sobre las carreras y presentar la informacion de manera muy visual.
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4.1.3 Encuestas

Se llevd a cabo una encuesta por medio de Google Forms a una muestra de
cuarenta exalumnos, entre 21 a 23 afios, de la Unidad Educativa Bilinglie Tejar. Los

datos que destacaron mas fueron los siguientes:

Figura 4. Gréafico de la pregunta ¢Qué universidad elegiste para cursar tu

carrera? (Alvarado y Risco, 2023)

40 respuestas

@ ESPOL
@ Universidad de Guayaquil

Universidad Politécnica Salesiana
/ @ Universidad Catdlica de Santiago de...
k _A @ Universidad Espiritu Santo

@ Ecotec
@ Pontificia Universidad Catélica del Ec...
@ Instituto Superior Universitario Bolivari. ..

12 ¥

La universidad con mayor preferencia por parte de los exalumnos fue la
Universidad Espiritu Santo, con un 20%. Le sigue la Escuela Superior Politécnica del
Litoral, la ECOTEC vy, por ultimo, la Universidad de Guayaquil, con un 15% de

preferencia.

Figura 5. Grafico de la pregunta ¢ Cudl fue la principal razén que influyo en tu

eleccion de carrera? (Alvarado y Risco, 2023)

6. iCual fue la principal razén gue influyd en tu eleccion de carrera? IO Copiar

40 respuestas

@ Intereses personales
® Influencia familiar
Perspectivas laborales
@ Situacion economica
@ Era la Gnica que tenia mi carrera

29



El 80% de los encuestados dijeron que la principal razon por la que se
influenciaron por su carrera fue por sus intereses personales. El 7,5% mencionaron que
fue por influencia familiar y perspectiva laboral. Por ultimo, el 2,5% dijeron que fue por
la situacibn econémica que pasaron y porque era la Unica carrera que tenian a su

disposicion.

Figura 6. Grafico de la pregunta ¢Qué actividades o experiencias recuerdas
tener en el colegio que te ayudaron a tomar una decision mas informada sobre

tu carrera profesional? (Alvarado y Risco, 2023)

9. ;Qué actividades o experiencias recuerdas tener en el colegio que te ayudaron a tomar una
decision mas informada sobre tu carrera profesional?

40 respuestas

Ninguna

Ninguna

En el colegio ninguna

Realmente no fue eso

En los momentos que tenia que aumentar ciertas cosas en mi comida
no mucha la verdad

Tests de Personalidad y sobre carreras

Fecundar una semilla de fréjol

Ferias universitarias

El 42,5% de los encuestados mencionaron que la actividad que recuerdan haber
realizado en el colegio para ayudarlos a tomar una decision mas informada sobre su
carrera fue por busqueda propia de informacion, ya sea buscando en paginas de
diversas universidades o realizando test vocacionales por cuenta propia. Por otro lado,
el 30% dijeron que el colegio no los ayudé lo suficiente para orientarse de una mejor
manera. Por ultimo, el 27,5% mencionaron que actividades que hacian por gusto propio

influencié en la toma de decision de su profesion.
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Figura 7. Gréafico de la pregunta ¢Qué tipo de apoyo consideras que
hubiera sido util? (Alvarado y Risco, 2023)

10. ;Qué tipo de apoyo consideras que hubiera sido Gtil?

40 respuestas

Apoyo familiar sin duda alguna

Tuve apoyo suficiente

Informarme mas sobre la carrera

Realizar tests de vocacion, més apertura a ferias universitarias
clubes

Tal vez mds materias afines a otras carreras

Lecturas de articulos cientificos

Mayor informacion sobre las carreras

Que mi colegio nos hubiese ensefiado “temas bases” para no haber sufrido en la u los primeros afios por
lns hilerns aue tenia

El 77,5% de los exalumnos mencionaron que hubiese sido Gtil de que el colegio
sea un mayor apoyo para poder orientarse mejor al momento de escoger una carrera.
El 15% dijo que tener un apoyo familiar seria de gran ayuda. Por ultimo, el 7,5%

menciond que recibieron un apoyo suficiente.

En resumen, a partir de los resultados obtenidos, se determiné que en la seccién
de universidades se recopilard informacién sobre las cuatro universidades mas
seleccionadas por los encuestados: ESPOL, UEES, Ecotec y Universidad de Guayaquil.
Ademas, el proyecto incorporara una prueba vocacional para que los estudiantes la

utilicen como una herramienta que les faciliten una orientacion mas efectiva.

4.1.4 Mapa de Empatia

Con la informacion recopilada en las entrevistas se crearon dos mapas de empatia

correspondientes al grupo objetivo, los cuales se presentan en las figuras 8 y 9.
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Figura 8. Mapa de empatia 1 (Alvarado y Risco0,2023)

Mapa de empatia

éQué piensa y siente?

Preocupacién por Terminar la carrera  Conseguir trabajo
enfrentarse la universidad universitaria. mientras estudia.

éQué oye? Preocupacion por sus relaciones éQué ve?

. sociales y amistades
Clases dictadas por los Un hogar en paz y

profesores tranquilo
Charlas sobre valores

yeonsajos devida: R ) Amigos divertidos y

! tranquilos
- ) A
Msica en 'Sponfy, B A Videos en redes
Apple Music y 3 . .
2 sociales sobre trailers
Youtube 3

S de peliculas

Consejos de sus %
: éQué dice y hace? Compafieros y

padres rofesores en su
y amigos Estudia para sus examenes P |
clase
y hace sus tareas = . .
S un gran amigo, siempre
Ayuda a sus padres con el Juega videojuegos g = .
: 7 o pendiente de sus seres
trabajo doméstico. y lee ’
queridos
Esfuerzos Resultados

Tiene miedo a quedarse solo

Le frustra las actitudes de las otras personas

Le preocupan los aspectos econémicos y no tener
dinero.

Construir buenas amistades en la universidad
Rodearse de personas que le aporten valor
Conseguir un trabajo y emprender un negocio

Figura 9. Mapa de empatia 2 (Alvarado y Risco, 2023)

Mapa de empatia

éQué piensa y siente?

Piensa sobre el futuro Su propésito de vida es disfrutar de

de su vida lo que mas pueda
£éQué oye? Lg motiva sus Su objetivo ser un gran iQué ve?
amigos y familia abogado

Cosas que han hecho con
sus amigos, anécdotas y L
temas escolares “

Amigos del colegio y
amigos de ofro colegio

N — .
Escucha sobre como le fue en £y l Un hogar tranquilo en
el dia a su familia. ¢ h dande puede disfrutar
y con ellos.
Temas personales con profesores, TE B /
Consejos de sus ",) ‘ Contenido en redes

sobre deportes como
basquet y futhol.

influencers favorito

sobre consejos de vida £Qué dice y hace?

Surutina en la casa es levantarse,
bafiarse, vestirse, hacer el desayuno,
lavarse la boca y esperar el expreso

Le gusta hablar sobre
videojuegos y anécdotas.

Esfuerzos Resultados

Su mayoer miedo es fracasar en la vida Cree que ser millonario acabaria con sus

Le frustra tener una agenda muy apretada este problemas

ultimo afio Considera que hacer lo que le gusta, es éxito.
Considera que la falta de opotunidades es un Obteniendo libertad financiera cree que puede alcanzar
obstaculo el éxito

Entre los hallazgos que revel6 el mapa de empatia, destaca la preocupacion de

los estudiantes de 3ero de bachillerato por su futuro profesional y la necesidad de
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obtener ingresos para garantizar una vida financiera estable. A pesar de mostrarse
optimistas por el ingreso a la universidad, los estudiantes se sienten abrumados por la
nueva situacion a la que se enfrentaran. Sus temores incluyen establecer relaciones con
nuevos amigos y profesores, por lo cual es crucial desarrollar una interfaz que brinde

una experiencia positiva a los estudiantes sobre el entorno universitario.

4.1.5 Perfil persona

En las figuras 10 y 11 se presentan dos perfiles persona que se crearon a partir de las

caracteristicas del grupo objetivo.

Figura 10. Perfil persona 1 (Alvarado y Risco, 2023)

Datos personales
Sebastian Alarcon

Edad: 17 afios

Ocupacion: Estudiante
Residencia: Daule

Estado: Soltero

Nivel socioeconémico: Medio-alto

Personalidad

Objetivos / metas

Es una persona extrovertida con
un circulo social amplio. Seguro
de si mismo y optimista, capaz de
abordar grandes desafios. Le
gusta estar rodeado de gente.

Planea continuar sus estudios
después de graduarse del colegio
en la carrera de administracion de
empresas.

Trabajar mientras estudia y luego
tener su propio emprendimiento.

Intereses

Motivaciones

Es una persona interesada por su
futuro, se preocupa por mantener
una buena situacion econémica.
En su tiempo libre le gusta jugar
videojuegos, escuchar musica y
leer.

Se siente motivado por las
personas que lo rodean.

Le motiva conseguir un trabajo
para aportar en el hogar y que su
familia esté orgullosa de él.

Necesidades

Frustraciones

Necesita escuchar a universitarios que compartan
su experiencia sobre los procesos de adaptacion
para que se sienta apoyado y atraviese este

proceso de la mejor forma.

desconocidas.

Se muestra ansioso por la incertidumbre de
empezar una nueva etapa académica con personas

Le preocupa el futuro y alejarse de sus amigos y
profesores del colegio.
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Figura 11. Perfil persona 2 (Alvarado y Risco, 2023)

Personalidad Objetivos / metas

Ser el mejor abogado del pais.
Es una persona un poco

extrovertida con un circulo social
pequeiio. Un chico enfocado en
su futuro.

'k-«
ikl
74

Datos personales
Alejandro Jara

Tener una vida exitosa y poder vivir
tranquilo con libertad financiera.

Intereses Motivaciones

Es una persona que le interesa su Su motivacion principal son su
futuro. En sus tiempos libres le familia y amigos.

gusta estar con sus amigos,
hablar, jugar videojuegos y
escuchar musica.

Edad: 18 afos

Ocupacion: Estudiante
Residencia: Daule

Estado: Soltero

Nivel socioeconomico: Medio-alto

Necesidades Frustraciones
Necesita tener libertad financiera para tener una Se muestra ansioso por su futuro, ya que esta a
vida tranquila y feliz. punto de graduarse.
Necesita sentirse apoyado en esta etapa nueva de
su vida. Tiene miedo de fracasar en la vida.

Los perfiles persona revelaron la necesidad de los estudiantes de sentirse
apoyados durante esta etapa. Entre sus objetivos destaca la aspiracion de convertirse
en buenos profesionales, por lo que la orientacion, informacion relevante sobre sus
carreras y oportunidades contribuirdn a cumplir con este objetivo. La frustracion que
experimentan debido a la carga de actividades en su ultimo afio de colegio representa
un factor significativo, lo que sugiere la importancia de disefiar una interfaz que
simplifique y facilite el acceso a recursos claros y pertinentes que les permitan tomar

decisiones informadas sobre su futuro académico y profesional.

4.1.6 FODA
La Tabla 2 presenta el analisis FODA de la propuesta, con el propésito de

identificar las oportunidades, fortalezas, debilidades y amenazas asociadas.
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Tabla 2. Andlisis FODA (Alvarado y Risco, 2023)

Fortalezas Debilidades
e Acceso ainformacién e Informacion limitada:
relevante: proceso de admision, informacion escaza o
carreras universitarias, oferta y desactualizada sobre recursos
demanda académica, etc. como oferta académica vigente.
e Personalizacion: se adapta a las e Acceso limitado: la plataforma
necesidades y tono del grupo podria excluir a los estudiantes
objetivo con dificultad para acceder
e Recursos didacticos: recursos en linea.
experiencias de universitarios que e Constante actualizacién: la
enriguezcan los conocimientos y plataforma debe adaptarse a
ofrezcan una visiébn mas completa nueva informacion.

de las carreras.

Oportunidades Amenazas
e Competencias con otras
e Mayor demanda: aumento de plataformas educativas: El
interés por parte de los mercado de las plataformas
estudiantes de bachillerato por digitales es muy competitivo,
recibir un mejor apoyo. por lo que podrian ofrecer
e Alianzas: colaboracion con herramientas con
colegios que quieran implementar caracteristicas similares o
la herramienta para sus mejores.
estudiantes. e Problemas o fallos técnicos:
e Conexiéon con Ministerio de la plataforma podria sufrir
Educacién: acuerdos que caidas de servidor o
permitan fortalecer la herramienta interrupciones imprevistas que
para ofrecer informacion mas ocasionen una mala experiencia
concreta. de usuario.

La propuesta de la interfaz se distingue por su acceso a informacion relevante y
la capacidad de personalizacién e integraciéon de recursos didacticos, todos estos
factores hacen que sea una herramienta didactica para el usuario. A pesar de estas
fortalezas, la propuesta se enfrenta a desafios significativos, entre ellos, la limitacién y
desactualizada de informacion, asi como la exclusion de estudiantes con dificultades
para acceder a recursos en linea. Por otro lado, el proyecto tiene la oportunidad de
establecer posibles alianzas, y esto podria ser clave para su expansion y mejora
continua. No obstante, es imprescindible abordar estratégicamente amenazas como la

competencia de otras plataformas educativas y posibles fallos técnicos.
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4.1.7 Moodboard y Coolboard
Moodboard
En la Figura 12 se puede visualizar el moodboard. Para esta herramienta, se

agruparon diversas imagenes asociadas al publico objetivo.

Figura 12. Moodboard publico objetivo (Alvarado y Risco, 2023)

HOGAR LENGUAJE/GESTOS ASPECTO PERSONAL

* Uso de abrigos en clima
caluroso.
« Cabello tinturado.

« Casa ubicada en Daule, en
urbanizaciones cerradas,
casas medianas - grandes.

* Hogar tranquilo y en paz.

« Uso de jerga coloquial: oe, pilas. loco, man, brother. —_—
= Apodos entre amigos
¢ Saludo de palmadas y abrazos

TEMAS DE
CONVERSACION

COMPORTAMIENTO

« Uso de celulares a escondidas de
los profesores
« Esperan con ansias el receso

ACTIVIDADES A - « Serelinen entre 2 0 mds

rsacion fi i
Conversaciones del dfa a dia personas en receso.

| P .
Temosj perzandies « Comen en los Ultimos minutos.
Consejos/anécdotas

Temas escolares

« Conversar con sus
amigos.

Escuchar musica.
Ayudar en casa
Jugar videojuegos
Hacer tareas y
proyectos.

e o o o

Para el desarrollo del moodboard, se colocaron imagenes que describen el
lenguaje, aspecto personal, temas de conversacion, comportamientos, estilo de vida y
actividades que realiza el usuario final. Con el fin de poder tener una perspectiva mas

amplia del publico objetivo y poder definir el concepto comunicacional de la interfaz.

Como se puede observar en la Tabla 3, la pauta del moodboard se establecio en
tres escenarios que corresponden al contexto en el que se desenvuelve el grupo

objetivo. En la tabla se detalla con mayor precisién cada uno de estos escenarios.
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Tabla 3. Pauta del Moodboard (Alvarado y Risco, 2023)

Moodboard
Variables Dimensiones Observaciones
Escenario 1
Hogar Ubicacion Daule.

Arquitectura

Casa de 2 pisos, patio grande, y tres cuartes, cada
integrante tiene su propio cuarto.

Numero de personas
que la habitan

Cuatro (mama, papa y hermanos)

Escenario 2

Ubicacion

Via a Salitre.

Colegio

Centro de estudio

Colegio privado.

Arguitectura

Colegio moderno, organizado, limpio, areas verdes y
recreativas.

Escenario 3

Actividades

Pasatiempos

Leer, escuchar musica, jugar videojuegos,
conversar con amigos.

Obligaciones

Ayudar con las tareas del hogar y cumplir
con tareas y proyectos.

Coolboard

En la figura 13 se muestra el coolboard. Para su elaboracion, se agruparon

imagenes relacionadas con el estilo que adoptara la interfaz.

Figura 13. Coolboard (Alvarado y Risco, 2023)
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En las imagenes recopiladas, se presenta la paleta de colores, tipografias para
encabezado, titulo y cuerpo de texto e ilustraciones de estilo doodle. Esto proporciona

una base visual que inspira y guia el disefio de la interfaz.

Para la elaboracion de la pauta del coolboard se han identificado tres escenarios
gue reflejan el estilo que se busca implementar en el desarrollo del proyecto: estilo,
estructura/diagramacion y disefio de interfaz. En la tabla 4, se detallan cada uno de

estos escenarios.

Tabla 4. Pauta del Coolboard (Alvarado y Risco, 2023)

Coolboard

Variables Dimensiones Observaciones

Escenario 1

llustraciones Doodles e ilustraciones organicas y divertidas

. . llustraciones minimalistas con apariencia hechas a mano
Estilos graficos

Estilo alzada.
Concepto creativo El viaje a tu futuro comienza aqui
Escenario 2
Reticula Reticula jerarquica
Estructura/Diag
ramacién Composicion Composiciones en la que colaboran los elementos visuales.
Balance Asimétrico
Escenario 3
Tipografia Sans serif (Regular, Semibold, ExtraBold)

Colores complementarios y saturados en tonalidades

isef Cromatica
Disefio de Interfaz morados y verdes.

Imagenes/Graficos Presentacion de datos de forma visual.

4.1.8 The One thing Core Values

Con esta herramienta se definieron los tres valores fundamentales tanto para la

marca como para la interfaz.
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Figura 14. The one thing Core Values (Alvarado y Risco, 2023)
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Los valores seleccionados para la marca fueron: “hacer la diferencia”,

contribuir”
y “compromiso”; mientras que para la interfaz: “fiabilidad”, “utilidad” y “eficiencia”. Estos
valores ofrecen una base soélida para la construccién de la identidad, propésito de la

interfaz y en general el desarrollo del proyecto.

4.1.9 Validacién

Validacién con estudiantes: La validacién del prototipo se llevé a cabo con un total de
8 estudiantes de 3ero de bachillerato a través de reuniones via zoom. Durante estas
sesiones, los estudiantes interactuaron y navegaron por las distintas pantallas de la
interfaz. Destacaron el disefio atractivo que posee, describieron la interfaz como intuitiva
y facil de usar. Ademas, expresaron que el contenido presentado aporta informacién

académica relevante.

Figura 15. Validacién con estudiantes 1 (Alvarado y Risco, 2023)

iDespierta tu

potencial, elige tu
camino wmiversitario!

Aqui encontrards lo que necesitas para tomar decisiones
informadas sobre tu educacién superior. Explora las
diversas universidades y las oportunidades que te esperan.
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Figura 16. Validacién con estudiantes 1 (Alvarado y Risco, 2023)

.
urguide. o Universdades Becss

Top

carreras
wmiversitarias

con(mayor demanda)

Segun la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (Senescyt), entre las diez
carreras con mayor demanda continan las tradicionales.

PERFIL DE ASPIRANTES UNIVERSITARIOS

Validacién con Expertos: La validacion con los expertos se realiz6 de manera virtual
a dos profesionales en el campo, la disefiadora grafica Claudia Luque y el experto en
disefio web Oscar Bernal. Durante la entrevista, se obtuvo comentarios clave en relacién
con el disefio en general de la interfaz, también sobre la diagramacién, las ilustraciones
utilizadas, la facilidad de uso y la informacién proporcionada para el grupo objetivo. Se
sugirio realizar cambios en el pie de pagina de la interfaz, afadir titulos mas llamativos
e implementar herramientas que permitan al publico objetivo contactarse con UrGuide.

Figura 17. Validacién del prototipo con la disefiadora Claudia Lugque (Alvarado y
Risco, 2023)
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Tu guia Educativ

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

La Universidad de Guayaquil ofrece una amplia gama de
carreras, incluyendo medicina, derecho, ingenieria y

ciencias sociales. Tiene una modalidad de estudio
presencial, en linea, hibrida y a distancia.

[ Conoce més
L

Forjando Exito: Construyendo Caminos, Creando
lll'gllide. Oportunidades y Guiando tu Futuro.
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4.2 Aspectos conceptuales

Nombre de marcal/interfaz: Para la marca se definié el siguiente nombre: “Ur Guide: tu
guia educativa”. Se buscé transmitir la idea de algo personal y confiable para los
estudiantes, disefiado para orientarlos de la mejor manera en la elecciébn de su
profesién. Se opté el nombre en inglés debido a su universalidad, permitiendo la

posibilidad de la expansion de la interfaz a otros colegios en el futuro.

Concepto comunicacional: El concepto comunicacional de UrGuide se define como
"Una transicion adecuada hacia el entorno universitario". Mediante esta propuesta, se
busca que los estudiantes perciban a UrGuide como una interfaz que les ayuda a
enriguecer su experiencia durante este proceso, aliviando sus preocupaciones y

transformando la transicién en una experiencia significativa.

Concepto creativo: El proceso para conseguir el concepto creativo de la interfaz se
llevé a cabo mediante el uso de las diversas herramientas, las cuales se lograron
identificar varios insights del grupo objetivo. Con base en dichos descubrimientos, se

definio el siguiente concepto: “El viaje a tu futuro comienza aqui”.

4.3 Aspectos técnicos

Diagramacion: La diagramacion de la interfaz se realiz6 mediante una reticula vertical
compuesta por 16 columnas, con dimensiones individuales de 60 pixeles, un espacio de
20 pixeles entre columnas y margenes externos de 80 pixeles para lograr una estructura

equilibrada y estética.

Maquetacién (web): En la actualidad, la descarga de aplicaciones adicionales en
cualquier dispositivo puede resultar una tarea tediosa para los usuarios. Por este motivo,
se decidié implementar una interfaz web para el proyecto que permitira a los estudiantes
acceder de manera sencilla a la plataforma desde cualquier dispositivo con conexion a

internet, eliminando asi la necesidad de instalar aplicaciones adicionales.
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Software para la maquetaciéon: La maquetacion de la interfaz se llevé a cabo con
Figma, una herramienta de prototipado web. A través de esta plataforma, se construyé
un prototipo interactivo que facilité la validacion de la interfaz con el publico objetivo,
gracias a su capacidad para ofrecer una simulacion realista de la experiencia de una

interfaz.

4.4 Aspectos estéticos

Tipografia: Para el desarrollo del proyecto, se implementaron tres tipografias distintas,
cada una desempefando un papel importante en la estética y legibilidad de la interfaz.
La primera de ellas, conocida como Roboto Flex, es una sans serif que transmite
seriedad y seguridad, por lo que se la utilizé para los titulos y subtitulos de la interfaz.
Por otro lado, la segunda tipografia, denominada Nunito, se la utilizé en el texto en
general debido a que transmite confianza y juventud gracias a las terminaciones
redondas de las letras. Por ultimo, la tercera tipografia, Bingo Dilan, se la implementé

en el disefio del logo de la interfaz dandole una identidad visual distintiva y memorable.

Figura 18. Tipografias empleadas en el proyecto (Alvarado y Risco, 2023)

Roboto Flex Nunito Bingo Dilan
ABCDEFGHIJKLMNRNOPQRSTUVWXYZ ~ ABCDEFGHUKILMNRNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIWKLMNROPORSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz abedelghijiimnnopqrsiuvwxyz
0123456789 0123456789 0123156789

Cromaética: La gama cromatica seleccionada para el desarrollo del proyecto, como se
muestra en la figura 19, es propia de la marca UrGuide y se ha aplicado tanto en las
ilustraciones como en el disefio integral de la interfaz. El color morado y amarillo, al ser
colores complementarios ubicados en lados opuestos de la rueda cromética, crean
contraste y armonia visual. El morado, elegido como el color principal y reconocido por
su asociacion con la sabiduria, busca evocar motivacion. Por otro lado, el amarillo,

seleccionado como color secundario se utiliza como contraste para crear dinamismo. El
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primero predomina en un 80%, mientras que el segundo en un 20% y se ha empleado

para resaltar elementos especificos.

Figura 27. Paleta de colores (Alvarado y Risco, 2023)

Hex: #762AE2 Hex: #FDCDO00O Hex: #000000 Hex: #FFFFFF
RGB: 118 42 226 RGB: 253 205 0 RGB:0 0 0 RGB: 255 255 255
CMYK: 69 80 0 0 CMYK: 118 100 0 CMYK: 60 40 40 100 CMYK:0 00 0

Ideacion:

Bocetos iniciales: En esta fase, se llevo a cabo la creacion de los bocetos iniciales de
diferentes elementos. En primer lugar, se disefié el logo de la interfaz, en la que se
realizaron dos propuestas diferentes bajo los nombres de “Ur Guide”y “Next Chapter’,
con el fin de tener una amplia gama de opciones para el logo.

Posteriormente, se definié a los personajes principales que darian vida a la
interfaz y se seleccion6 a dos individuos con arquetipos totalmente opuestos. La chica
se le coloc6 el nombre de Emma y posee el arquetipo de exploradora y cuidadora,
mientras que el chico se lo denomin6é como Alan, y tiene la personalidad de sabio y
bufén a la vez. En esta etapa se plasmo diferentes estilos de dichos personajes, cada

uno con diferentes elementos que reflejan los arquetipos que se les definié.

Figura 36. Bocetos iniciales personajes, patrones y logo (Alvarado y Risco, 2023)

urquide.

i = Wi )| N 02

. ur, : v‘ o XN :

urguide, guide.  <s.c G o7 h (O
| \ 3 ] i N i 0

next — nextBid — A ‘ I

chapter £ 1'ed o2 N
<chapter
-
\ ] s‘l".()) ‘
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Por ultimo, se realizaron bocetos a mano y digitales de las pantallas principales
de la interfaz, y se definié cada botén e ilustracién que iba a tener en cada seccién
correspondiente. Ademas, se opto por una interfaz dinamica en la que se destacan mas
las ilustraciones y formas organicas con el fin de afiadir un toque moderno y juvenil al

disefo.

Figura 45. Bocetos a lapiz Wireframe (Alvarado y Risco, 2023)

H

Bocetos wireframe

Se llevaron a cabo validaciones de los bocetos de algunas pantallas con el grupo
objetivo, cuyo propésito fue identificar posibles errores o preferencias del usuario en la
etapa inicial del proyecto. Esto permitié realizar ajustes y tener en cuenta las

sugerencias del publico objetivo antes de empezar el disefio de todas las pantallas.

Figura 54. Wireframes para validacién (Alvarado y Risco, 2023)

afts | UrGuide Wireframes Inicial
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Propuestas digitalizadas: Como se puede observar en la Figura 23 se llevé a cabo la
vectorizacidén de cuatro propuestas de logos para la interfaz. Estas propuestas destacan
mas la parte tipografica que la parte grafica. Asimismo, se implementd la paleta de
colores predefinida que contribuy6 a realzar elementos especificos de cada disefio

propuesto.

Figura 63. Propuestas logos vectorizados (Alvarado y Risco, 2023)

: ur,
urguide.  gyjde.

next b :
chapter urquide

fconos: Se crearon tres iconos para la interfaz utilizando un sistema de reticula. El icono
de chevron se disefid para el menu desplegable de la oferta académica de cada
universidad, mientras que el icono de lupa para la barra de blsqueda. Ademas, se
disefié un icono de correo con la finalidad de incorporar la informacién de contacto de

Urguide en el pie de pagina.

Figura 72. Disefio de iconos (Alvarado y Risco, 2023)

PONSY

b
)

=]

llustraciones: Se llevo a cabo la creacién de multiples ilustraciones de los personajes

principales en diversas posiciones con el fin de que el disefio sea mas dinamico.
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Asimismo, se ilustré a los personajes con las diferentes profesiones que se integraron
en la interfaz. Cada una de ellas fue disefiada para adaptarse a las diferentes pantallas,

aportando una variedad elementos que ayudan a la estética y experiencia del usuario.

Figura 81. Digitalizacion de las llustraciones (Alvarado y Risco, 2023)
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Imagenes editadas: En esta etapa se seleccionaron diversas imagenes, las cuales
fueron editadas con la linea gréfica distintiva de la marca. Cada imagen se le coloc6 un

fondo morado con una opacidad reducida, acompafiado de elementos organicos en
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tonos amarillos y blancos dispuestos alrededor del elemento principal. Este proceso de
edicion sirvio para realzar la estética y atractivo de las imagenes, creando una

experiencia Unica y distintiva para el usuario.

Figura 99. Edicion de imagenes (Alvarado y Risco, 2023)

Disefio final de la interfaz: Se cre6 un total de 46 pantallas en las cuales se presenta

informacion sobre la oferta académica de universidades, una seccién con los principales
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programas de becas, datos sobre la demanda académica en Ecuador, testimonios de

estudiantes universitarios y un test vocacional.

Figura 117. Disefio de Interfaz UrGuide (Alvarado y Risco, 2023)
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4.4.1 Direccion de arte:

Logo final: Como se puede apreciar en la Figura 30, se opté por dicha propuesta para
el logo de la marca. Se eligio la tipografia Bingo Dilan para el texto principal, mientras
que para el texto secundario se selecciond Nunito. Ademas, se aplicé la paleta de
colores predefinida, logrando asi que el logotipo adquiera un aspecto mas llamativo y

atractivo para el grupo objetivo al que va dirigido.

Figura 126. Logo final (Alvarado y Risco, 2023)

urguide.

Tu guia Educativa

Disefio de interfaz final: En la figura 31 se observan varias pantallas de la interfaz, en
las que se aprecia la presencia de la marca, la consistencia con la linea gréafica

establecida, el uso de ilustraciones y la organizacion y diagramacién de la informacion.
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El uso de todos estos elementos permite que la interfaz sea visualmente atractiva y

funcional, brindando una buena experiencia de usuario.

Figura 135. Pantallas Interfaz UrGuide (Alvarado y Risco, 2023)

urguide. e urguide. B |
urguide. o e, o Trmaaiiics Toinie @) T

Top
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camino wiversitario! “j5. | - 4 == PERFIL OCUPACIONAL

PERFIL DE ASPIRANTES UNIVERSITARIDS

urguide. iatn e S i

Testimonios de universitarios

UNIVERSIAD DE GUAYAQUIL

Sebessin Loper

Interaccion (nodos): Aprovechando la versatilidad y las herramientas colaborativas
ofrecidas por la plataforma Figma, se incorporaron nodos para potenciar la interactividad

y funcionalidad del prototipo final. Estos elementos no solo mejoran la experiencia del
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usuario, sino que también permiten una visualizacion mas precisa de cémo se

desenvolvera la interfaz en su uso real.

Figura 144. Interaccion de la interfaz (Alvarado y Risco, 2023)
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4.4.2 Mockups:
Con el proposito de presentar la propuesta se han desarrollado varios mockups
que muestran tanto la interfaz mediante fotografias de elaboracion propia. Ademas, se

han disefiado souvenirs destinados al publico objetivo, los cuales siguen la linea grafica

establecida.

Figura 153. Mockups interfaz (Alvarado y Risco, 2023)




Figura 161. Mockups souvenirs (Alvarado y Risco, 2023)
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Con la finalidad de dar a conocer la marca UrGuide se han desarrollado
productos de merchandising, tales como termos, tote bags, pulseras, entre otros, que
son frecuentemente utilizados por los estudiantes y pueden ser adquiridos directamente

en la plataforma.

4.5 Presupuesto

En esta etapa, se ha proyectado un presupuesto estimado para llevar a cabo el
desarrollo de la propuesta, considerando la participacion de profesionales clave en el
proceso, como el disefiador gréfico y el desarrollador web. En la Tabla 5 se presenta de

forma detallada los valores correspondientes a cada fase.

Tabla 5. Costeo del desarrollo del proyecto (Alvarado y Risco, 2023)

Cantidad Descripcion Costo total
CREACION DE MARCA $200

1 Investigacion

Estudio de mercado

Conceptualizacion inicial
1 Desarrollo $300

Naming + logo
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Linea gréfica
Aplicaciones
1 llustraciones $510
2 Creacioén de personajes
45 Iconografia e ilustraciones
Merchandising $590
100 Pulseras
50 Pines
50 Tote bags
50 Termos
50 Plumas

DISENO DE PAGINA WEB
1 Investigacion $200

Estudio de mercado

Conceptualizacion inicial

1 Creacién de pagina web $2500

46 Disefo de Wireframes

Disefio de interfaz gréfica

Desarrollo de prototipo interactivo

Pruebas y revision iterativa

1 Implementacién $2000

Desarrollador web

Hosting + Dominio

Mantenimiento y actualizacién
Subtotal libre de impuestos $6.300

4.6 Aspectos comunicacionales

El proyecto puede ser inscrito en el UX Design Awards 2024 en la categoria
Concept: Prototype o New Talent: Bachelor's projects. Los principales beneficios para
los ganadores y nominados son: reconocimiento internacional y visibilidad (alcance del
trabajo). Adicionalmente, el proyecto sera incluido en los portafolios digitales de Allison

Alvarado y Andrea Risco.
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CAPITULO 5

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La problematica abordada en este proyecto se centra en la indecision y la falta
de orientacién que los estudiantes suelen enfrentar al elegir una carrera universitaria. El
desafio para los estudiantes de tomar una decision crucial en medio de la abrumadora
cantidad de informacion disponible sobre el ambito académico fue la principal motivacion
detras del desarrollo de este proyecto.

Con el fin de fomentar una transicion informada de los estudiantes de 3ero de
bachillerato del Colegio Tejar al entorno universitario se disefié una interfaz didactica
con recursos claves que aporte a la mejora de la experiencia durante esta etapa
académica.

En general, la creacion de UrGuide fue ampliamente bien recibida entre los
estudiantes, logrando establecer una conexién significativa con ellos. La totalidad de los
participantes manifesté atraccibn hacia su disefio y nivel de conceptualizacién,

destacando su capacidad de ser intuitiva y la calidad de su contenido.

5.2 Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se obtienen las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda ampliar la diversidad de instituciones educativas en la interfaz,
considerando incluir instituciones académicas a nivel internacional.

- Se sugiere incorporar un servicio de asesorias dentro de la interfaz para proporcionar
a los usuarios una fuente adicional de orientacion personalizada.

- Se recomienda potenciar la visibilidad y la atraccion de usuarios a través de una
estrategia de posicionamiento con merchandising. Ademas, se sugiere explorar la
posibilidad de convertir esta propuesta en un modelo de negocio sélido, trabajando junto

a personas especializadas en el area para maximizar su potencial.
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Anexo 1: Entrevista con estudiantes de la Unidad Educativa Bilinglie Tejar
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Anexo 3: Instalaciones de la Unidad Educativa Bilingte Tejar

Anexo 4: Encuesta realizada a los exalumnos de la Unidad Educativa Bilinglie Tejar

1. ;Qué edad tienes? |£] Copiar

40 respuestas

@ 21 afos
@ 22 afios

® 23 afios
@ 24 afos

LD Copiar

2. Género:

40 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
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3. Afio de graduacion del colegio |D Copiar

40 respuestas

0
20
10
1(2,5%) 1(2,5%) ﬂ 2(3%)
0 |
4 2018 2018-2019 2018 2020 2022
4. ;Qué carrera universitaria elegiste estudiar? (Por favor, solo IO copiar

menciona el nombre de |a carrera)

40 respuestas

2(5%) 2(5%) 2(5%) 2 (5 %) 2(5%2 (5 %)
" !

1(2.5 WAL2S 1‘3(;15(:15(:1 (24245 gm ]:(:15(:1 K252 %) WA(ALLDAL(25 13(2,5 1A ‘1(215(:1!(2»,5_

o
Administracién... Comercio exter... Hospitalidad y... Medicina Veteri... Psicolegia
Biclogia Desarrolladord... Ingenieriaene... Obstetricia Veterinarnia
5. ;Qué universidad elegiste para cursar tu carrera? LC' Copiar

40 respuestas

@ ESPOL

@ Universidad de Guayaguil

@ Universidad Politécnica Sales. ..
@ Universidad Catélica de Santi...
@ Universidad Espiritu Santo

® Ecotec

@ Pontificia Universidad Catdlic. ..
® Inglituto Superior Universitari...

mv

6. ;Cual fue la principal razon que influyd en tu eleccion de carrera? [Lj Copiar

40 respuestas

@ Inteveses personales

@ nfluencia familiar

@ Perspectivas laborales

@ Situacién econdmica

@ Era |z anica que tenia mi
carrera




10. ¢Qué tipo de apoyo consideras que hubiera sido Util?

40 respuestas

Apoyd familiar sin duda alguna

Tuve apoyo suficiente

Informarme mas sobre la carrera

Realizar tests de vocacion, mas apertura a ferias universitarias
clubes

Tal vez mas materias afines a otras carreras

Lecturas de articulos cientificos

Mayor informacion sobre las carreras

Que mi colegio nos hubiese ensefiado “temas bases” para no haber sufrido en la u los
primeros afos por los huecos que tenia

Mas informacion sobre otros tipos de carreras como la mia

Ver mas materias que hayan sido relacionadas a las ciencias de la salud
Beca estudiantil

mas apoyo personalizado

Tener talleres o materias especializadas en el tema

El apoyo econdmico de parte de mis padres pero tengo la creencia de que nunca es tarde y yo
podria pagar mis propios estudios en la universidad de mi agrado

saber un poco mas de la carrera antes de entrar

Un mayor pensum académico en biologia

Mayor enfoque en materias practicas

Nivelacion de estudios

Considero que recibi el apoyo necesario

Cursos

Una orientacion vocacional por parte del colegio

Asesoria en cuanto a que quosiera estudiar y donde empezar

Inscribirme a cursos de programacion

Materia enfocadas a la introspeccion

Mas instruccion acerca del mundo laboral y las diversas opciones de carreras
Mas ferias de universidades.

tener mas conocimientos de otras carreras e ir a mas ferias de varias universidades
Circulo de apoyo (personas cercanas)

Una especializacion

Apoyo psicolégico

En el colegio que no hubieran como ensefiado a conocernos un poco mas nosotros mismos
Mas informacion en el colegio a cerca de las salidas laborales de cada carrera
Ninguno

Asistir a una clase como oyente

Un poco mas de seguimiento por parte de los tutores

Informacion sobre carrera y actividades de practica

Encuestas de profesion

que el colegio nos de una mejor guia

Mas apoyo familiar. 64



Anexo 5: Encuesta realizada a los estudiantes de la Unidad Educativa Bilingle Tejar

para determinar el estilo de las ilustraciones.

Si alguno de estos personajes te guiaria a escoger una carrera profesional. ; Cual LD Copiar
preferirias?

22 respuestas

@ Opcion A
@ Opcion B

Anexo 5: Validacion inicial del prototipo (bocetos)
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Universidades  Programa debecas  Demaada scadémics  Test vocacional

urguide.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commuda
Aenean massa. Cum sodi ati magris dis
parturient montes, nascetur Aiciculus mus, Danec quam fels, ultricies nac,

nim. Donec

pede justo, fringilla vel, aliquet nec. vilputate eget, arcu. In enim justo.
Fhoncus ut, imperdict a, venenatis vitae, justo.

PERFIL PROFESIONAL

Lorem ipsum dolor sit amet. consectetuer adipiscing el
Aenean commada ligula eget dolor. Aenean massa. Cum
s0ciis natoque penatibus et magnis dis parturient montes,

Anexp 6: llustraciones

2

-'.a
ﬁ—‘:
= -
-
4
-2

R
S
-

22
d e
D)
>

>

*s
a2
=

oo

0000600
0000000006

Ver Ventana Ayuda

Fotos universidades y personas ilustradas.ai @ 6.25 % (RG8/Previsualizar) X

67



Anexo 7: Prototipo en figma
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5. (Podrias compartir alguna experiencia o desafio que hayas enfrentado durante tus
primeros semestres universitarios después de haber salido del colegio?

11 respuestas

Anexo 8: Testimonios de universitarios

Al principio no le cogia el ritmo a la carrera, me costaba nivelarme con los temas, y en su
momento llegué a pensar que no iba a poder, pero recuerdo que un docente una vez nos dijo
que la carrera no es de quien llega mds répido sino de quien resiste mas, desde ese momento
entendi que tenia que esforzarme mas, cambié mi método de estudio y las cosas simplemente
fluyeron bien

1. ¢Cudl es tu nombre completo?
11 respuestas

Que de verdad los profesores son muy diferentes a los del colegio, ya sea por ser mas
L. L _ estrictos o que tienen una manera especifica de calificar tus trabajos o como te comportas
Sebastian André Lépez Macias con ellos puede afectar tus calificaciones, asi que es dificil sobrellevar tus calificaciones a que
sean las misma del colegio
Kaylee Franco Ortiz . . . )
Adaptarme al cambio y abrirme a conocer nuevas personas. Siempre he sido algo timida ante
nuevas experiencias, por lo cual en un inicio de me dificulto conocer personas y vivir la
Ariana Icaza Orellana experiencia universitaria. Me reservaba mucho. Fue dificil pasar de estar con personas a las
que llevas conociendo mas de 17 afios a un entorno nuevo en donde debes manejarte por tu
cuenta porque no tienes a tus amigos de confianza.
Maria Andrea Camba atorres
Mi mayor desafio en los primeros semestres fue la falta de conocimiento de materias bésicas,
. biologia, genética, anatomia, fueron materias que me afectaron emocionalmente ya que mis
Juleidy Cevallos compafieros que venian de otros colegios v lo sabian, pero yo estuve perdida fotalments, los
docentes me retaban cuando me preguntaban y decia que era nueva en el tema. Como la
mayoria ya tenian conocimiento, los temas los pasaban rapido y yo tenia que seguir el ritmo
AMY MARIUXI ILLESCAS ROMERO pero se me hacia dificil por lo que no entendia absolutamente nada.
Michael Xavier Arce Sierra El desafio de haber cursado casi toda mi carrera de manera online por el tema de la pandemia.
Considero que eso limité a vivir muchas experiencias en la universidad porque es mejor
haberlo vivido de manera presencial
Isaac Ponce
Al inicio de la carrera es la constancia y la lectura diaria, es mucho mas pesada y son temas
extensos y con terminologias diferentes que al principio cuesta mucho acostumbrarse.
Daniela Carolina Balda Rivero Los horarios también fueron desafiantes con el tiempo porque hay practicas en hospitales o
clases hasta muy tarde en la universidad, entonces el aprender a organizarse para movilizarse
Edgar Paull Tapia Figueroa y tener todo al dia también fue dificil al inicio.
Principalmente acostumbrarme a la carga de las materias, ya que en el colegia era mucho mas
Wilson Sebastian Pinzén Farias taxiom
. £l mayor desafio realmente en la transicién entre el colegio y la universidad fue el pre. Nunca
|_D Copiar en mi carrera universitaria que esta por finalizar he hecho algo tan complicado como aprender
2. ;Qué edad tienes? lo que tuve que haber aprendido en los afios del colegio en un par de meses del pre. Luego de
eso, dentro de la universidad hay un par de materias desafiantes pero el tiempo que tienes
para aprenderlas es mas razonable.
11 respuestas

Materias numéricas

4
Sin duda, el mayor desafio fue el salto a la vida adulta. Pasar de un entorno seguro en el
colegio a un ambiente mas itivo y de mucha idad fue la

3 experiencia que mas me impacto en ese aspecto. Especificamente en cuanto a mi carrera,
Derecho, el hecho de salir a audiencias, diligencias, y conferencias por toda la ciudad; el hecho
de tener que relacionarme con la gente del medio; y la dificultad ascendente de las

2 asignaciones de mis materias han sido los desafios mas grandes a los que me he enfrentado.

1 En mi experiencia puedo decir que me ayudo tener un grupo de amigos con los que podias
estudiar, pero mucho mas que eso, estabamos viviendo una misma vivencia totalmente nueva,
por lo tanto las dificultades y pesares que podian surgir, ellos estaban para poder

0 sobrellevarlo.

222
¢ é universi ias? O copiar . . ol ) ) .

3. ¢En qué universidad estudias? S P 6. ;Tienes algun consejo valioso para los estudiantes de colegio que estan a punto de

11 respuestas dar el salto a la universidad?

4 11 respuestas

3 Aprovecha al maximo cada etapa durante la universidad, valora y aprende de los docentes que

realmente ensefan, y por sobre todas las cosas compite cada dia, no con tus comparieros,
contigo mismo para que seas mejor que ayer y peor que mafiana.

2

La universidad trae desafios, pero también oportuni i para
personal y académico.
1
Diria que no pierden nada con intentar. Intenten hacer nuevos amigos, intenten hacer
actividades que antes no se habian animado hacer, intenten vivir la experiencia universitaria
ESPOL UEES sin miedo. Este tiempo en la universidad no solo los ayudard a crecer académicamente sino
Ecotec Universidad de Guaya. también les ayudara a conocerse a si mismos.

No te compares con tus compafieros, la vida en el colegio es diferente que en la universidad
4. ;Qué carreras estas cursando actualmente? asi que no te dejes llevar por sus cuadros de honor, reconocimientos, sus experiencias,
conocimientos de otros idiomas. Lo importante es lo que lograras durante el pregradoy ya
graduado. No te deprimas, no todos nacemos sabiendo asi que estudia duro y no te dejes
llevar de lo que dicen los demas.

11 respuestas

Medicina Considero a ser sinceros con ellos mismos, a esforzarse lo maximo y hacer todo a conciencia.

No depender de la IA, sabemos que muy til y optimiza tiempo para la realizacion de tareas y

Biologia trabajos. Pero hacerlo por uno mismo es mucho mas valioso y el aprendizaje es seguro.
Siempre hay miedo porque es algo diferente y porque en la universidad ya eres mas

Diseno Grafico responsable de ti mismo. La importante para vencer el miedo es adaptarse, tener paciencia,
tener calma y ser perseverante. También que no todos tienen el mismo método de estudio y al
principio puede costar encontrar el de cada uno.

Odontologia

en i ios, i igacion, clubes, etc. Asi es la mejor forma de
ganar experiencia, desarrollar habilidades blandas y duras.

Soy graduada

Sigan su pasion, si se equivocan no le tengan miedo a cambiarse de carrera. Practiquen
Medicina mucho y saquenle provecho a esas materias que ustedes saben que les van a servir en su vida
profesional. Lo mas importante, avancen, al ritmo que puedan pero avancen.

Estudiaba Ingenieria en computacion . .
Aprender a manejar su tiempo

Computacion A los bachilleres que ingresan a la universidad les diria: “el poder lo tienes tu". Basando mi
respuesta en que todo recae en la actitud que uno tenga frente a un desafio, en este caso la
. s L Hay que tener i d ion, disciplina, y pasion ala
Relaciones Internacionales carrera que se va a estudiar. Sin olvidar tampoco, abrazar esta etapa de la vida, hacer amigos y
idisfrutart
Derecho

Que siempre definan lo que quieran desde antes del punto de partida, no doblegarse ante lo
dificil y siempre escuchar lo que tu quieres ya que estas por cruzar el camino mas importante
Mecanica de tu vida, no puedes buscar la satisfaccion de otra persona en vez de la tuya.
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Anexo 9: Validaciones del prototipo con expertos
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Tu guia Fducativa

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

La Universidad de Guayaquil ofrece una amplia gama de
carreras, incluyendo medicina, derecho, ingenierfa y
ciencias sociales. Tiene una modalidad de estudio
presencial, en linea, hibrida y a distancia.
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urguide, e Exito: Construyendo Caminos, Creando B info@urguide.com
9 ) Oportunidades y Guiando tu Futuro. Obtensdo de: espol.edu ec - uees.edu.ec - ecotec.edu.ec - ug.eduec
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U guia Educativa
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4 guia Educativa

¥ Like
Sebastian Lépez
Me N
Al principio no le cogia el ritmo a la carrera, me costaba
nivelarme con los temas, y en su momento Llegué a
pensar que no iba a poder. pero recuerdo que un docente
una vez nos dijo que la carrera no es de quien llega més
répido sino de quien resiste mas, desde ese momento
entendi que tenia que esforzarme mas, cambié mi método
de estudio y las cosas simplemente fluyeron bien. 8

“Aprovecha al mdximo cada etapa durante a universidad,
valora y aprende de los docentes y por sobre todas las
cosas compite cada dia, no con tus compaiieros, contigo
mismo para que seas mejor que ayer y peor que mafiana”
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Tu guia Educativa

iDespierta tu
potencial, elige tu
camino wmiversitario!

Aqui encontrards lo que necesitas para tomar decisiones
informadas sobre tu educacién superior. Explora las

s0n Alvarado

diversas universidades y las oportunidades que te esperan.
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o guia Educatin

La gemanaa, registraca en 1a pagina ae Senescyt, Vara oe acuerao at
semestre. Por ejemplo, en el primer semestre de 2022:

Educacién Basica

Administracién de Empresas
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Sebastian Lopez

Al principio no le cogia el ritmo a la carrera, me costaba
nivelarme con los temas, y en su momento llegué a
pensar que no iba a poder, pero recuerdo que un docente
una vez nos dijo que la carrera no es de quien llega mds
répido sino de quien resiste mds, desde ese momento
entendi que tenia que esforzarme mds, cambié mi método
de estudio y las cosas simplemente fluyeron bien.

“Aprovecha al mdximo cada etapa durante la universidad,
valora y aprende de los docentes y por sobre todas las
cosas compite cada dia, no con tus companeros, contigo
mismo para que seas mejor que ayer y peor que manana™
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un periodo de educacion de 8 semestres lo que equivale a 4 anos de
estudios. Con una estructura curricular de 40 materias. Accede a la
malla curricular de la carrera:

urguide.

°®

Valor de la carrera ([l

Anexo 10: Link del prototipo de la Interfaz

https://www.figma.com/proto/EjhLwp30DNCZtWi51AmkDm/UrGuide-

Final?page-id=0%3A1&type=design&node-id=262-

86&viewport=76%2C392%2C0.04&t=0xglOVhR14HV2SaF-1&scaling=scale-

downé&starting-point-node-id=262%3A86&mode=design
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